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Resumo

O concelho do Fundao apresentou taxas significativas de emigracao, especialmente entre as
décadas de 50 e 70 do século passado, em que milhares de pessoas sairam do concelho para
residir e fixar-se em zonas do litoral portugués e principalmente no estrangeiro. E um
concelho demograficamente envelhecido e que tem perdido populacado devido ao forte éxodo
populacional que nao tem conseguido travar.

Por outro lado, na ultima década o concelho conseguiu qualificar e aumentar os seus servicos
e equipamentos sociais de apoio a 32 idade. Apresenta uma cobertura destes equipamentos
bastante satisfatdria e também um numero razoavel de entidades que operam nesta area. Por
parte dos principais stakeholders é dado um claro reconhecimento da importancia da
promocao do potencial inovador e empreendedor da regiao, bem como, da promocao das

infraestruturas de inovacao e da qualidade das redes de cooperacao entre os agentes locais.

A concecao de estratégias para atrair novos publicos para o concelho, tem adotado uma
importancia particular e implica um conhecimento aprofundado, tanto do potencial endégeno
do territorio, como também das motivacées e necessidades desses publicos. A aplicacao
destas estratégias visando especificamente os e as emigrantes em idade sénior nao
residentes, assume-se aqui como essencial e constituem uma forma de promocao do
territorio, com o intuito de contribuir significativamente para o seu desenvolvimento, uma
vez que o aumento da atratividade territorial podera induzir a um maior investimento e

potenciar o desenvolvimento local.

Neste sentido, este projeto parte de um quadro de problemas e simultaneamente de
oportunidades existentes no concelho do Fundao que, aproveitadas e trabalhadas, podem
potenciar a capacidade atrativa do territorio, bem como, aumentar os fluxos de retorno e a
fixacdo da populacao sénior de naturalidade portuguesa, que se encontra a residir fora do

Pais.

Palavras-chave

Emigracao, transnacionalismo, movimentos de retorno, desenvolvimento rural, atracao de

residentes, inovacao territorial, envelhecimento ativo.



Funddo Sénior, Territorio Maior - atratividade territorial e fluxos de retorno

vi



Funddo Sénior, Territorio Maior - atratividade territorial e fluxos de retorno

Abstract

The county of Fundao showed significant rates of emigration, especially between the 50s and
70s of last century, in which thousands of people left the county to settle and live in the
Portuguese coast or mainly in a foreign country. It's a demographically aged county which has

been losing settled inhabitants due to strong and unavoidable population exodus.

On the other hand and along the last decade, the county managed to qualify and increase
their social services and facilities to support the 3rd age. It offers a quite satisfactory
coverage of these facilities and also a reasonable number of entities operating in this area. A
clear recognition is given by the main stakeholders concerning to the importance of
promoting the region in terms of the innovative and entrepreneur potential as well as the

innovative infrastructures and the quality of cooperation networks between local agents.

The design of strategies, aiming to attract new publics to the county, has being adopting a
particular importance. It requires depth knowledge of both the endogenous potential of the
territory, as well as the motivations and needs shown by these publics. The fundamental
implementation of these strategies, specifically targeting emigrants in senior age and non-
residents, is seen as a form of promoting the territory, in order to significantly contribute to
its development, since the rise of the territorial attractiveness may induce a more investment

and boost of local development.

In this sense, this project was based in a problem and simultaneously opportunities frame
existing in the county of Fundao that, once identified and considered, may enhance the
capacity of attraction of the territory as well as to increase return flows and local settlement

of the Portuguese seniors who are currently living abroad.

Keywords

Emigration, transnationalism, return movements, rural development, attraction of residents,
territorial innovation, active aging.
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Résumeé

La commune de Funddao a montré des taux élevés d’émigration, en particulier entre les
années 50 et 70 du siécle dernier, ou des milliers de personnes ont quitté la commune pour
résider et s’établir sur les cotes portugaises et principalement a U'étranger. C’est une
commune démographiquement vieillissante qui a perdu sa population en raison d’un fort

exode qu’elle n’a pas réussi a freiner.

D’autre part, dans la derniére décennie, la commune a réussi a qualifier et augmenter ses
services et équipements sociaux pour soutenir le 3éme age. Elle présente une couverture de
ces équipements tout a fait satisfaisante et aussi un nombre raisonnable d’entités opérant
dans ce domaine. De la part des principaux intéressés, est donnée une reconnaissance claire
sur l’importance de promouvoir le potentiel innovant et entreprenant dans la région ainsi que
la promotion des infrastructures innovantes et de la qualité des réseaux de coopération entre

les agents locaux.

Les stratégies de conception pour attirer de nouveaux publics dans la commune, ont adopté
une importance particuliére et impliquent une connaissance approfondie tant du potentiel
endogéne du territoire que les motivations et les besoins de ces publics. La mise en ceuvre de
ces stratégies visant spécialement les émigrants d’un age avancé non résidents, est supposée
essentielle et constitue une forme de promotion du territoire, afin de contribuer de maniére
significative a son développement, étant donné que ’augmentation de |attractivité

territoriale pourra induire un meilleur investissement et stimuler le développement local.

Ainsi, ce projet qui fait partie d’un ensemble de problémes et a la fois d’opportunités
existantes dans la commune de Fundao qui, exploitées et travaillées, peuvent renforcer la
capacité attractive du territoire, ainsi qu’accroitre les flux de retour et l’implantation de la

population des séniors d’origine portugaise, qui réside en dehors du pays.

Mots-clés

Emigration, transnationalisme, les mouvements de retour, le développement rural,

l'attraction des résidents, l'innovation territoriale, le vieillissement actif.
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Introducao

“Néo admito que a sociologia possa ter outro objectivo a ndo ser

”

ajudar o bom funcionamento dos sistemas de accdo que ela estuda.
(Alain Touraine, 1976)

O concelho do Fundao apresentou taxas significativas de emigracao, especialmente entre as
décadas de 50 e 70, em que milhares de pessoas sairam do concelho para residir e fixar-se em
zonas do litoral portugués e principalmente no estrangeiro. E um concelho demograficamente
envelhecido e que tem perdido populacdo devido ao forte éxodo populacional que ndo tem
conseguido travar. Por outro lado, na ultima década o concelho conseguiu qualificar e
aumentar os seus servicos e equipamentos sociais de apoio a 3? idade. Apresenta uma
cobertura destes equipamentos bastante satisfatoria e também um nUmero satisfatorio de
entidades que operam nesta area. Relativamente as politicas de desenvolvimento local, tém
sido veiculadas politicas de atracao de residentes pelos principais stakeholders’ a nivel local,

demonstrando uma clara abertura a execucao de projetos desta natureza.

Por outro lado, a Franca conta atualmente com uma populacao imigrada relativamente
envelhecida. “Depois da diminuicao da imigracao permanente, a populacao imigrada
envelhece. Entre 1990 e 1999, o nimero de pessoas com menos de 20 anos diminui 20%, ao
mesmo tempo que os que tém 60 anos ou mais aumentam 26%, sendo os que resultaram das
fortes vagas de imigracao dos anos 50 e 60. (...) Aquando da idade da reforma, a maioria dos
imigrantes ndo retorna ao seu pais de origem. Em 1999, 44% dos imigrantes de 60 anos ou
mais que residem na zona da Ilha de Franca sdo proprietarios da sua habitacdo.” (Atlas des

Populations Immigrées en ile-de-France).

E é, pois, neste quadro de problemas e simultaneamente de oportunidades que surge o
projeto Funddo Sénior, Territério Maior, que pretende promover um conjunto de respostas
que potenciem a capacidade atrativa e a fixacdo no territério, da populacdo sénior de
naturalidade portuguesa que se encontra a residir fora do Pais. De um modo concreto, o
projeto pretende apresentar um conjunto de solucdes estratégicas que, por um lado,
atenuem situacdes que tém vindo a ameacar a coesao social e que constituem uma fraqueza
do concelho, como a diminuicao populacional e, por outro, potenciem a corporativizacao de
iniciativas e a promocao de sinergias que alavanquem o desenvolvimento social e econdémico
local, especialmente no que se refere a uma légica de maximizacao e de reconversao de

potencialidades existentes no territdrio, nomeadamente, a rede de equipamentos e servicos

' De acordo com Schiefer et al. (2006, p. 126), o termo stakeholder é usualmente utilizado para
referenciar grupos/individuos que detém interesses relevantes no projeto.
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sociais e o conjunto de projetos e medidas que estao a ser preconizadas para a sua inovacao e

para a atracao de residentes.

Atendendo ao cenario acima descrito, emerge uma questao que julgamos pertinente: como
pode o Fundao ser atrativo para esses emigrantes que podem querer regressar ao Pais e aqui

passar a sua reforma?

De acordo com esta pergunta, que se afigura como a questao que norteia todo o projeto,
define-se como objetivo geral deste projeto o seguinte: construir uma proposta de acao para
reforcar as condicées de atratividade do concelho do Fundao, para os portugueses em idade
sénior que se encontram emigrados em Franca, no sentido de constituir uma ferramenta de
trabalho para os principais stakeholders. E de referir que este projeto tem como objeto de
estudo os fatores potenciadores de atratividade ao territorio do concelho do Fundao, de nédo
residentes seniores emigrados. Desta forma, atendendo ao objeto de estudo definido, torna-
se pertinente a escolha da populacaoc-alvo a estudar e de quem se pretende retirar
informacdes que tornem exequiveis os objetivos deste estudo: homens e mulheres, com

idades entre os 50 e os 65 anos, nascidos/as em Portugal e residentes em Franca.

Por sua vez, para a concretizacao do grande objetivo concorre a prossecucao de certos

objetivos especificos:
- Identificar motivacoes e condicoes de regresso a Portugal.

- Perceber os fatores de atratividade de um territorio que possam atrair os/as emigrantes na

sua idade de reforma.

- Descrever expectativas quanto a formas preferenciais de vida e de ocupa¢ao na idade da

reforma.

- Conceber um projeto atrativo que identifique medidas locais estratégicas, linhas de acao e

prioridades com a finalidade de atrair e fixar o publico-alvo.

No que concerne a estrutura, este trabalho estda estruturado em trés grandes partes,
precedidas pela introducado, e assentes nos seguintes elementos: (1) justificacdo teodrica do
projeto; (2) enquadramento e operacionalizacao do projeto, que inclui as opcoes
metodoldgicas, bem como, o enquadramento territorial e o diagndstico; (3) plano de acao,
complementado pelo plano de acompanhamento e avaliacdo. Na introducdo é efetuada a
justificacdo e a apresentacdo do projeto, onde também se identificam a pergunta de partida

e 0s objetivos.

Na primeira parte, de justificacdo teorica, é feita uma abordagem e contextualizacdo do

tema da emigracdao e dos atuais fluxos migratdrios, onde é analisada em particular a
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emigracao portuguesa para Franca. Sao explorados o conceito de transnacionalismo,
relacionando-o com os movimentos migratorios e os temas que orientam todo este projeto:
movimentos de retorno e desenvolvimento rural, inovacao territorial e politicas de atracao de

residentes.

Na segunda parte, € feito o enquadramento e a operacionalizacdo do projeto, através da
apresentacao das opcoes metodoldgicas, onde sdo descritas as fases do projeto, bem como,
do contexto e do diagndstico, onde é apresentado o contexto territorial e demografico do

projeto e o diagndstico, com a referéncia as técnicas utilizadas.

Na terceira parte, a do plano de acao, é concretizado o desenho do projeto onde os objetivos
e os eixos estratégicos de intervencao convergem na concretizacdo de uma matriz, no
contexto da qual se sinalizam as acbes e as atividades que permitem a convergéncia com o
diagnostico realizado. Ainda nesta parte, é definido o plano de acompanhamento e avaliacdo

do projeto.

Por fim apresentam-se as consideracoes finais, a bibliografia e os anexos que complementam

este trabalho.
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Capitulo 1

1. Justificacdo teodrica do projeto

1.1. A emigracao portuguesa

As migracoes correspondem a um dos mais antigos movimentos sociais. Tradicionalmente um
pais de emigracdo, Portugal conhece os primeiros fluxos migratérios no século XV, com a
conquista de Ceuta em 1415 e a partir deste momento, o leque de destinos alarga-se
progressivamente: a descoberta de terras africanas e ilhas atlanticas sucede-se um periodo de
emigracao massiva com a descoberta do Oriente e, posteriormente, do Brasil, destino

preferido pelos portugueses a partir do século XVII.

Em termos mundiais, a primeira grande vaga de emigracao regista-se entre 1880 e 1930.
Neste periodo, outros destinos transatlanticos abrem-se a emigracdo portuguesa, tal como a
Africa do Sul, a Venezuela, o Canada ou os Estados Unidos. Nos anos 1960, com a participacao
de Portugal na guerra colonial na Guiné-Bissau, em Angola e em Mocambique, a maior parte
dos emigrantes portugueses prefere orientar-se para destinos europeus (Borges Graca citado
em Ramos, 2014, p. 1). “E precisamente a partir desta década que se verifica um aumento
sem precedentes do nimero de saidas do Pais. Com efeito, cerca de 647.000 portugueses
optam pela emigracao, legal mas sobretudo clandestina, de forma a escapar ao regime
ditatorial e as condicbes econdmicas precarias que caracterizam o Portugal dos anos 1960.”

(Ferreira citado em Ramos, 2014, p. 1).

Ao longo do século XX, Portugal apresentou taxas significativas de emigracdo tendo o auge
sido atingido entre as décadas de 50-70, nesta altura especialmente para destinos europeus.
Segundo Marques (2010, p. 116), entre 1964 e 1974 deixaram o Pais 1.293.484 pessoas,
sobretudo para paises europeus e especialmente para a Franca e para a Alemanha, tendo por
objetivo o trabalho nesses paises. Destino de eleicao, quer em situacdo legal quer em
clandestinidade, a Franca acolhe mais de um milhdo de Portugueses entre 1960 e 1974. “So
na década de 1960 para 1970, o nimero de portugueses em Franca passou de 50.000 para
700.000. Entre 1969 e 1970, perto de 240.000 portugueses chegaram ao territorio francés, na

sua grande maioria de forma clandestina.” (Bloncourt, n. d.).

Relativamente ao verificado no distrito de Castelo Branco e as preferéncias de destino de
emigrantes entre 1955 e 1974, verifica-se que 92,0% (66.538 individuos) do total de saidas

deste distrito sao para a Franca (Arroteia, 1983, p. 55). O concelho do Fundao apresenta
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também taxas de preferéncia por este Pais superiores aos 90%, se tomarmos em consideracao
que no auge da emigracao, entre 1960 e 1969 sairam do Fundao no total 6591 individuos
(entre 1960 e 1964 num total de 1166 individuos, 1006 foram para Franca) (Arroteia, 1983, p.
73-75).

Relativamente aos grupos etarios mais atingidos pela emigracdo e durante este periodo,
verificamos que o grupo etario até aos 14 anos e dos adultos com idades compreendidas entre
0s 25 e os 29 anos sao os mais atingidos, especialmente os do sexo masculino no que diz

respeito a este Ultimo grupo.

“Imediatamente a seguir contamos com o grupo etario dos 30-34 anos e dos 20-24 (homens), que
representaram respectivamente 7,5% e 6% desse todo. (...) Relativamente a outros grupos etarios,
sdo particularmente significativas as saidas dos adultos, de idades compreendidas entre os 35 e
0s 44 anos, que acabaram por representar quase 10% da emigracao legal considerada nesse
periodo, esbatendo-se, como seria de esperar, a participacdao dos grupos etarios mais idosos.”
(Arroteia, 1983, p. 113).

Assim, verifica-se que um grande nimero de emigrantes portugueses rumou a Franca durante

o periodo aureo da emigracao portuguesa, muitos dos quais vivem hoje em dia na regido de

Paris. De acordo com o recenseamento de 1999, 650 mil portugueses viviam em Franca,

metade dos quais na regiao da capital (Volovitch-Tavares, n. d., p. 56).

Os dados do Observatorio da Emigracdo (OEm) revelam-nos que em 2011-2012 residiam no
territorio francés 617.233 individuos nascidos em Portugal, sendo que destes 372.847 tém
entre 40 e 64 anos e 102.728 tém 65 e mais anos, constituindo estes os grupos de idade onde
incluimos o grupo-alvo sobre o qual incide este estudo e também os dos respondentes dos

questionarios e dos participantes do focus group.

Tabela 1 - Residentes em Franca nascidos em Portugal, por grupo etario, 2011-2012

Grupo de Populacao residente total Residentes em Franca
idade nascidos em Portugal
N (individuos) % N %
(individuos)
Total 64,932,338 100 617,233 100
-15 anos 12,030,928 18.5 21,920 3.6
15-39 anos 20,527,766 31.6 119,738 19.4
40-64 anos 21,468,165 33.1 372,847 60.4
65+ anos 10,905,479 16.8 102,728 16.6

Fonte: http://observatorioemigracao.pt/np4/paises.html?id=74, tabela adaptada

A tabela acima revela o nUmero de emigrantes portugueses recenseados em Franca em 2011-
2012. SO a regiao de Paris alberga cerca de 40% do total dos emigrantes que vivem em cidades

francesas; em Paris e em 1999, 18,2% sao imigrantes e dos nascidos em Portugal, em 1999


http://observatorioemigracao.pt/np4/paises.html?id=74
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vivem em Paris 34.549 individuos, dos quais 15.952 sao homens e 18.597 sao mulheres (Insee,

recencements de la population, em Atlas des Populations Immigrées en [le-de-France).

Apds a entrada de Portugal na Unido Europeia (UE) em 1986, assistimos a variadissimas
alteracoes e a um esforco para superarmos problemas e atrasos, que derivaram de uma longa
ditadura. Se analisarmos a evolucao portuguesa, apesar de todos os problemas e dificuldades
ainda hoje presentes, poderemos encontrar profundas mudancas positivas no campo da
saude, da educacdo ou da protecéo social. Ao mesmo tempo, novas possibilidades se abriram,

tornando-se Portugal num pais com novas perspetivas e com uma forte ligacdo a Europa.

Fazer parte da UE trouxe consigo politicas, de um nivel acima do proprio governo de Portugal,
com todos os seus pontos positivos e negativos. Estas novas politicas tém vindo a facilitar a
mobilidade de pessoas, ndo s6 na UE, mas também num espaco mais amplo que a propria UE,
o Espaco Schengen. Ao combinarmos esta abolicao de fronteiras com o historial de
emigracoes, de relacdes e redes familiares (e de amizade) que ainda se mantém com os locais
de origem, poderemos obter respostas para compreender os movimentos e praticas
transnacionais dos emigrantes portugueses e as possibilidades e expetativas para o seu

regresso.

Outro tema que pretendemos perceber prende-se com as condicoes de regresso dos
emigrantes. Quais as condicdoes e motivagdes (emocionais, materiais, economicas, familiares)
para que o regresso de efetive, de que forma, o que condiciona 0 regresso ou 0 Nao regresso.
Cassarino refere que varios estudos que tém vindo a ser desenvolvidos relativamente as
condicoes de regresso de emigrantes, mostram que 0s mesmos constituem um grupo
altamente heterogéneo em termos de experiéncias no exterior, do tempo que ficam no pais
que os acolhe, nas suas motivacdes, projetos. Os estudos que tém sido feitos acerca dos
padroes de reintegracao no seu pais de origem mostram que estes possuem elementos que se
interrelacionam, nomeadamente, o contexto de reintegracdo no pais de origem, a duracéo e
tipo de experiéncia vivida no exterior e as condicdes favoraveis ou ndo que sao vivenciadas no
pais que acolhe e no pais de origem, que poderao influenciar o seu retorno ou a escolha de

nao voltar (Cassarino, 2008, p. 100).

Este autor considera ainda que para além destes fatores, existe uma condicdo essencial que
tem que ser ter em consideracao: o facto de se estar ou nao preparado para regressar, de ser
ter conseguido obter as condicdes necessarias que permitam um regresso seguro, que sao por
sua vez o livre arbitrio que se refere ao facto de ser o tempo certo para voltar ou nao, e o de
ter obtido as condicGes necessarias (financeiras, contactos competéncias, conhecimentos)
que permitam um regresso seguro, seja ele temporario ou permanente. Assim, segundo
Cassarino, “a fase da vida, os recursos, a experiéncia, o conhecimento e a consciéncia das
condicdes nos paises de acolhimento e nos de origem, constituem os principais fatores que

moldam a sua capacidade de estarem preparados ou nao para voltar.” (2008, p. 101-102).
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De acordo com Sinatti e Horst (2014), desde o inicio do novo milénio que a relacao entre
migracao e desenvolvimento tem sido um foco importante nas politicas de desenvolvimento.
O potencial de desenvolvimento que os emigrantes podem trazer, como novos agentes de
desenvolvimento, torna-os agentes-chave no desenvolvimento dos paises. Este tema tem sido
ainda mais desenvolvido apds a publicacdo do relatério do Banco Mundial de 2003, que
revelou a importancia que os emigrantes tém tido no desenvolvimento economico dos seus
paises de origem. No entanto, de acordo com estas autoras, ha ainda muito pouca pesquisa
que incida sobre como os emigrantes se mobilizam e como podem ser agentes de

desenvolvimento.

De acordo com Turner e Kleist (citado em Sinatti & Horst, 2014, p. 137), o tema migracao-
desenvolvimento tem estado na agenda de varios paises da Unidao Europeia desde o inicio
deste século. Em 2005 a Comissdo Europeia reconhece o potencial das organizaces de
emigrantes como agentes de desenvolvimento e com especial interesse e implicacao no
processo de desenvolvimento e nas politicas dos seus paises de origem, constituem ainda
formas de financiamento para dos seus paises. “Existe ainda um reconhecimento crescente de
que os emigrantes tém tido um lugar importante na colaboracdo econdémica e politica entre
paises de acolhimento e de origem.” (Sinatti & Horst, 2014, p. 138) Trés tipos de atividades

tém colocado o foco de interesse nos emigrantes: “a importancia e capacidade das
organizacoes de emigrantes; o desenvolvimento organizacional das associacdes-chave e
“umbrella”; e as atividades que estimulam a ligacao regresso-desenvolvimento que ja sao
praticas comuns que os agentes de desenvolvimento europeus utilizam para mobilizar e apoiar
os emigrantes”. (Idem, Ibidem). A analise destas Ultimas é também importante quando se
pretende investigar as condicoes de regresso dos emigrantes, o que os motivaria a escolher

outra zona que nao a da sua atual residéncia para fazer dela o seu lar.

E comum ouvir-se falar que Portugal é e sempre foi um Pais de emigrantes. Segundo a

investigadora Maria Beatriz Rocha-Trindade,

“(...) se se percorrer um itinerario temporal muitas tém sido as configuraces assumidas pelos
movimentos de saida do pais e quer se trate de empreendimentos nacionais que conduziram as
armadas portuguesas a descoberta de novos mundos, quer se refiram aos movimentos de saida
que integraram o desenvolvimento de politicas de povoamento ou de colonizacdo, quer se tenha
fugido a desastres naturais ou pela incompatibilidade de caracter politico com o poder instituido,
as situacdes de natureza econdémica e que integram todos aqueles que sairam tao so6 para
trabalhar sobrepoem-se, pelo nimero dos que a representam, a todas as outras causas
anteriormente enunciadas. Melhores condicoes de vida e maior bem-estar sao, de uma ou de
outra forma, procuradas no estrangeiro, podendo concluir-se que o pais de origem nao foi capaz
de proporcionar aos seus nacionais o que justamente por eles tinha sido desejado.” (2010, p. 40).

De facto, a semelhanca de outras, a regiao do Interior de Portugal tem vido a assistir a
progressiva reducao dos efectivos populacionais, a diminuicdo da populacdo ativa com o
consequente abandono da atividade agricola (até ha poucas décadas a atividade dominante),

ao progressivo envelhecimento da populacao, a ndo regeneracao das geracdes e aos demais

problemas demograficos, sociais e economicos, que lhes estdo associados. A situacdo nao é
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porventura muito mais grave, porque a emigracao foi de certa forma responsavel por alguns
contributos amenizadores, em particular pelas remessas enviadas pelos emigrantes e pelo
proprio efeito do regresso de emigrantes que tem tido alguma expressao, fazendo pois

sentido analisar as condicoes de regresso dos emigrantes.

De acordo com o Relatorio Estatistico do Observatério da Emigracao (OEm) relativo ao ano de
2014,

“A viragem europeia da emigracao portuguesa foi reforcada no pos-1974. Depois de um
interregno que se prolongou durante quase uma década, a emigracao portuguesa voltou a crescer
gradual e sustentadamente com a integracao de Portugal na Comunidade Econémica Portuguesa,
em 1986. (...) Em 2010 nao sé residiam no conjunto dos paises europeus mais de dois tercos dos
portugueses emigrados como se dirigiram para a Europa mais de 85% dos emigrantes que nesse
ano sairam de Portugal. Em termos relativos, esta histéria emigratoria acumulada fez de Portugal
o pais da Unidao Europeia com maior emigracdao. A populacdo portuguesa emigrada representa
hoje mais de um quinto da sua populacao residente e tem crescido a ritmo superior a esta nas
Gltimas décadas. Em contrapartida, a imigracdo mantém-se em valores em torno dos 5% da
populacao residente desde a viragem do século, abaixo da média da imigracao na Unido Europeia
e com tendéncia para decrescer.” (p. 20).

De acordo com o mesmo relatorio,

“Entre 1960 e 2010 a percentagem de emigrantes portugueses a viver na Europa passou de 16%
para 67%. Entre 1960 e 2010, o nimero total de portugueses emigrados multiplicou por 2.3 e o
numero de portugueses emigrados na Europa multiplicou por 9 (passando de 165 mil para mais de
milhdao e meio). Em 2010, mais de dois tercos dos portugueses emigrados viviam na Europa e
quase um terco na América do Norte e do Sul. No resto do mundo apenas viviam cerca de 3% dos
portugueses emigrados. No inicio da década de 2010, seis dos dez principais paises de emigracao
eram europeus. Como eram europeus os dois paises com mais portugueses emigrados: Franca e
Suica.” (Idem, 2014, p. 43)
A semelhanca do que acontece na Alemanha e no Luxemburgo, nos dias de hoje a Franca é
um dos paises europeus com grandes populacdes portuguesas emigradas envelhecidas mas
regista agora uma nova fase de crescimento, sendo um dos paises para o qual ocorreu uma
retoma da emigracdo portuguesa que, nos Ultimos anos, foi suficiente para inverter a
tendéncia para a estabilizacdo ou mesmo recessao populacional, embora nao compense ainda
o envelhecimento resultante da profunda desaceleracao da entrada de novos imigrantes no

periodo pos-1974 (OEm, 2014, p. 21).

A crise econémica que se vive atualmente em Portugal tem levado inimeros portugueses a
procurar uma vida melhor fora do pais, reproduzindo de certa forma o movimento de
emigracao em grande escala dos anos 60 e 70. Tradicional destino de eleicao, a Franca tem
acolhido nos Ultimos anos um contingente significativo de portugueses, cujo processo de
emigracao e integracao se enquadra num contexto consideravelmente diferente, permitindo

uma mobilidade livre gracas a Unido Europeia.

E possivel constatar numa publicacio datada de 20 de marco de 2015 do Observatério da

Emigracdo, que em 2012 a Franca foi o terceiro pais para onde emigraram mais portugueses.
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Estes sao dados do Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE), que

mostram que em 2012 entraram cerca de 18 mil portugueses em Franca.

“0O INSEE contabiliza um total de 229.600 entradas de estrangeiros em territorio francés naquele
ano, representando os portugueses 8% desse total. Os portugueses constituiram o maior
contingente de estrangeiros a entrar em Franca, seguidos dos argelinos e marroquinos.
Atualmente a Franca é o terceiro pais para onde emigram mais portugueses.” (em
http://www.observatorioemigracao.secomunidades.pt/np4/4279.html, 2015).
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Figura 1 - Entradas de portugueses nos principais paises de destino da emigracdo, dados de 2012
(Bélgica, Franca e Italia) e 2013 (restantes paises)
Fonte: http://www.observatorioemigracao.secomunidades.pt/np4/4279.html

De acordo com o mesmo e nos dias de hoje, os portugueses sao a terceira maior populacao
emigrada a residir em Franca (11% do nimero total de imigrantes), depois dos argelinos e dos
marroquinos, sendo este o pais do mundo com mais portugueses emigrados (ultrapassam o
meio milhdo) (2014, p. 63), o que permite constatar a pertinéncia do que se pretende
alcancar com este projeto, ndo s6 para o presente e relativamente ao publico-alvo que
selecionamos para este estudo, como também para o futuro relativamente a um publico que,
face aos niveis de emigracao para Franca que se continuam a verificar atualmente, entrara
mais tarde na idade da reforma e que na mesma pretende-se que as condicoes de
atratividade a preconizar se mantenham e que se promova a vontade destes, que agora

sairam ou estdo a sair, de regressar também ao seu pais de origem.
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1.2. Caracterizacdo sociodemografica da emigracao portuguesa

Em termos gerais, a distribuicdo dos emigrantes portugueses por sexo € quase equilibrada,
com uma ligeira predominancia dos homens (52%) relativamente as mulheres (48%).” (OEm,
2014, p. 65). Tem havido mais emigracao de homens portugueses do que de mulheres,
provavelmente devido ao predominio da procura de trabalho pouco qualificado no setor da

construcao e obras puUblicas.

Relativamente as qualificacdes escolares entre os portugueses residentes em paises da OCDE,
e ao contrario do verificado em décadas anteriores, o grupo que mais cresceu desde 2000/01
foi o dos que tém ensino superior, que quase duplicou (mais 88%). Os portugueses emigrados
com nivel secundario aumentaram 37% e os com o ensino basico 6%. O crescimento dos
portugueses emigrados com qualificacao superior esta fortemente relacionado com o aumento

da escolarizacao da populacédo portuguesa nas Ultimas décadas (OEm, 2014, p. 69).

Relativamente a idade e apesar de se ter registado um aumento de saidas na Ultima década,
as novas entradas de portugueses em paises da OCDE ndo foram suficientes para compensar o
envelhecimento da populacao portuguesa ai emigrada. Os portugueses idosos residentes nos
paises da OCDE cresceram 80%, enquanto os adultos ativos, dos 25 aos 64 anos, aumentaram
apenas 10% (OEm, 2014, p. 67).

Assim, face aos dados acima, podemos constatar que tendo sido e continuando a ser um
destino privilegiado da emigracao portuguesa, a Franca contém em si imenso potencial para
que se possa investir no sentido de tentar captar os recursos provenientes desta populacao
especifica, os e as emigrantes portugueses, que constituem um “mercado” onde vale
seguramente a pena investir. Por um lado, deve-se auscultar esta massa critica no sentido de
nos fornecer pistas para projetos e ideias a investir localmente, por forma a que se
percecionem melhorias e investimentos locais que vao ao encontro da promocao e interesse
no seu regresso, por outro lado, devem-se publicitar estas mesmas medidas junto desta
populacao, de forma a tornar este territorio atrativo nao sé para viver, como também para
investir, criando condicoes para a sua fixacao e trazendo ao mesmo tempo investimento para

a regiao.

1.3. Transnacionalismo

O transnacionalismo surge aqui como um conceito cujos autores que o descrevem nos podem
ajudar a perceber as questdes relacionadas com as ligacdes que os migrantes mantém tanto
com os seus paises de origem, como também com os paises de residéncia, desenvolvendo

relacoes em contextos multinacionais.
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De facto, verifica-se que cada vez mais os migrantes visitam os seus paises de origem, enviam
remessas de forma regular (2011 foi o0 ano em que mais remessas de dinheiro entraram em
Portugal oriundas de emigrantes portugueses a residir no estrangeiro), comunicam amiude
com os seus familiares e amigos e até se comprometem com a participacdo a nivel politico,

como por exemplo, votam em dois ou mais paises.

Na sua tese de Mestrado, Sara Ramos afirma que o fendmeno da globalizacdo tem
consequéncias ambivalentes sobre a evolucao dos fendmenos migratorios onde, por um lado
nos paises desenvolvidos se assiste a um fenomeno de esbatimento de fronteiras entre
Estados-Nacao, promovido pelo desenvolvimento dos transportes e das comunicacées e, por
outro, o surgimento das crises econdmicas e dos conflitos armados propicia a emigracao em
direcao sul-norte, ao mesmo tempo que nos paises desenvolvidos a instabilidade economica

alimenta a xenofobia e leva a uma securitizacao das fronteiras (Ramos, 2014, p. 23).

Tomemos como exemplo a situacdo catastrofica relativa as tentativas de acesso a paises da
Unido Europeia por parte de refugiados vindos do médio oriente e de Africa, que mostra a
disparidade que existe entre as formas e as possibilidades de mobilidade que detém os
cidadaos de paises desenvolvidos e aquelas das quais podem beneficiar os cidadaos dos paises

em desenvolvimento. Assistimos assim atualmente,

“(...) a emergéncia de uma elite transnacional, um novo estrato de «proprietarios ausentes»,
livres de escapar as consequéncias das suas acdes, enquanto a maioria das pessoas sao
condenadas a continuar «locais». Esta disparidade de oportunidades de vida reflete as diferencas
em termos de mobilidade, novo fator de estratificacdo, e € um marco da desigualdade global.”
(ELl-Ojeili & Hayden, citados em Ramos, 2014, p. 23).
De acordo com Smith e Guarnizo, o conceito de transnacionalismo apesar de nao ser novo,
tornou-se Util a partir dos finais do século XX para representar um fenémeno que nas ultimas
décadas atingiu uma grande intensidade a nivel global, reposicionando e complexificando a
analise dos fendomenos migratorios, bem como, questionando as consequéncias da
globalizacdo nesta area das migracdes (1998, p. 4). Segundo estes autores, o
transnacionalismo é um processo multifacetado e “multi-local” e distinguem-no em dois
tipos: “from above” e “from below”. O primeiro estd muito ligado a uma perspetiva
institucionalista e economicista, ao conceito de Estado-Nacao e como as relacées de poder
internacionais o afetam. O segundo designa as relacdes de poder, as construcdes culturais,
politicas e sociais a um nivel mais local, bem como, as redes que os cidadaos comuns
estabelecem, de forma a estabelecer ligacoes duraveis que ultrapassam as fronteiras
nacionais. E neste Gltimo que se enquadra o conceito de “transnacionalismo migratorio”,

muito estudado pelas ciéncias sociais e centrado sobre as praticas individuais dos migrantes.

De acordo com Ramos (2014) o conceito de “transnacionalismo migratorio”, no sentido em
que é usado atualmente foi introduzido por Randolph S. Bourne em 1916, o qual observou que

certos imigrantes residentes nos Estados Unidos estabeleciam no seu quotidiano diversas

12
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relacoes com os respetivos paises de origem, particularmente através do envio de remessas
monetarias. Tal como afirmaram Smith e Guarnizo e a partir desta referéncia, podemos

facilmente deduzir que o transnacionalismo nao é, em si, um fenémeno novo.

Também Lessinger (citado em Smith & Guarnizo, 1998) refere que os paises que atualmente
vivem fortes migracoes dos seus residentes para o exterior e que se caracterizam por serem
economias mais débeis economicamente, estdo a entrar num processo de promocao da
reincorporacao de migrantes nos seus projetos principais. Este fendmeno acontece devido a
dependéncia cada vez maior das remessas monetarias e do investimento estrangeiro,
provindas dos paises mais industrializados. Segundo este autor, a medida que a emigracao
para paises com economias mais fortes aumenta, as transferéncias monetarias feitas por
investidores transnacionais tém constituido contribuicdes cruciais para as suas economias

nacionais e as remessas para as familias tém promovido a estabilidade social. (Idem, p. 8).

Segundo Garnizo, Portes e Haller (2003, p. 1212-1213) nao é a viagem ocasional ou a
contribuicdo financeira ocasional para o pais de origem que fortalece a investigacdo e o
conceito de transnacionalismo, essas atividades nao regulares nao o devem justificar por si
s0, mas € por outro lado a ascensdao de uma nova classe de migrantes, empreendedores
econdémicos ou ativistas politicos que participam de forma regular em atividades além-
fronteiras, que se deve colocar a verdadeira tonica para este fendmeno. Sao estes os

verdadeiros “transmigrantes”.

Tal como os autores referidos acima, também Ted Lewellen define o conceito de
transnacionalismo como o conhecemos hoje, de forma diferente do transnacionalismo tal
como era pensado anteriormente. Para este investigador, a possibilidade atual de deslocacao
mais rapida entre fronteiras, a grande intensidade de interacées econdmicas, sociais e
comunicacionais, fazem com que a definicao deste conceito tenha alterado. O facto de cada
vez mais se viver entre dois (ou mais) paises e de que as redes sociais sejam cada vez
maiores, faz com que se tenha criado um novo tipo de identidade migrante, uma combinacao
hibrida de elementos do pais de origem e do pais de acolhimento. Os migrantes sao cada vez
mais participantes nas redes politicas e sociais dos paises de acolhimento, no sentido de se
defender do seu estatuto de minoria e de constituirem redes de apoio (Lewellen citado em
Ramos, 2014, p. 26).

Também para Smith e Guarnizo, a mobilidade dos transmigrantes, o adensamento de lacos
sociais e os intensos intercambios, tém atingido niveis sem precedentes. No entanto, estas
praticas internacionais estao sempre sujeitas a restricoes e a oportunidades impostas pelo
contexto (1998, p. 11). “As relacdes translocais e as praticas transnacionais sdo dinamicas,
mutaveis e dialéticas. Formam uma ligacao triadica que liga os transmigrantes, as localidades
para onde eles emigram e a sua localidade de origem.” (1998, p. 13). Ainda de acordo com

estes autores sao entao as condicoes do local para onde se emigra, bem como a sua
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adaptacao ao mesmo, que vao moldar ndo s6 a empatia, a manutencao e a procura de lacos
transnacionais, como também a natureza das ligacdes que se podem estabelecer com os
lugares de origem. No entanto, ha que ter presente que essas condicdes contextuais ndao sao
estaticas, como por exemplo, as condicdes de mercado que podem melhorar ou piorar, as
politicas publicas podem ser de natureza mais ou menos amigavel, ou até as oportunidades
podem mudar, situacdes que influenciam também as taxas de retorno dos migrantes aos seus

locais de origem.

Os fluxos transnacionais sao ricos ndao s6 em trocas monetarias, como também em recursos
nao monetarios, objetos simbodlicos, commodities e valores culturais. Devido as
transformacdes que se tém verificado, as novas formas de viver proporcionadas pela
globalizacdo e pelo desenvolvimento da comunicacao, bem como, pelas oportunidades de
deslocacao, projetam-se num transnacionalismo mais coeso no que diz respeito as relacoes
entre as comunidades migrantes. Muitos estudos tém revelado que a lealdade e o
comprometimento que os emigrantes tém para com as suas terras natais, constituem uma
forca politica alternativa que pode alterar as estruturas locais, como também abre novas
oportunidades nas suas comunidades de origem. “Os emigrantes sao muitas vezes agentes de
mudanc¢a, que suportam e promovem iniciativas de desenvolvimento local através de
associacoes nas localidades de onde sao naturais”, para além de serem participantes ativos na

politica e de fazerem parte do seu eleitorado. (Garnizo, Portes & Haller, 2003, p. 1214).

Também Nina Schiller defende que nem todos os migrantes sao transmigrantes uma vez que
estes Ultimos sdo pessoas que, apesar de se instalarem num novo pais, sdao aqueles que
mantém ligacoes frequentes através de redes sociais que estdo no seu pais de origem. Esta
autora afirma ainda que frequentemente os emigrantes que conseguem manter relacoes
transmigrantes, raramente regressam em definitivo ao seu pais de origem, pois mantém

ligacbes transacionais duradouras com outros individuos ou instituicdes (2012, p. 26).

Desta forma, o transnacionalismo surge aqui como um conceito marcante quando se tenta
perceber as questdes relacionadas com os varios tipos de ligacdo que os emigrantes mantém
com os seus lugares de origem, bem como, a sua motivacao para o regresso. Se por um lado
constatamos que pouco sabemos sobre este conceito em Portugal, dada a escassez de
referéncias acerca do mesmo ao nivel dos autores portugueses (a principal referéncia
encontrada foi numa tese de Mestrado de Sara Ramos cujas referéncias bibliograficas sobre o
tema sao essencialmente estrangeiras), por outro, verificamos que o mesmo trata de questoes
tao fundamentais para este trabalho e para o estudo de temas relacionados com os sistemas
migratorios que, neste caso, nos podem ajudar a perceber a importancia que tém os
diferentes tipos de ligacdes que o publico-alvo mantém com o seu lugar de origem e como as
mesmas interferem com as suas motivacoes e interesses de relacionamento, tanto com o seu

pais de acolhimento como com o seu pais de origem.
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Assim, podemos afirmar que um transmigrante é uma pessoa que, vivendo noutro pais,
mantém ligacdes ativas e frequentes com o seu pais de origem, nomeadamente, no que se
refere as deslocacoes frequentes entre paises e a intervencao cada vez maior na politica de
desenvolvimento social e economico no seu pais de origem através, por exemplo, da
participacao politica e associativa, da participacdo em eventos sociais e comunitarios e até da

participacdo em negocios.

De acordo com o acima exposto, sera importante constatar se 0s nossos emigrantes sao de
facto transmigrantes, facto que podera impulsionar determinado tipo de motivacdes,
expectativas e padroes de comportamento que, aliadas a uma politica de atracdo e de

acolhimento por parte do Fundao, poderao estimular o tao desejado regresso ao concelho.

1.4. Movimentos de retorno e desenvolvimento rural

O regresso? definitivo de emigrantes ao seu pais de origem constitui neste estudo um
elemento essencial, pois pretende-se identificar os motivos que possam fazer regressar os
emigrantes e a escolher uma determinada zona de Portugal como local de residéncia
permanente. Segundo Rocha-Trindade “(...) o retorno constitui uma ideia e um objetivo,
geralmente presente desde o momento da primeira partida; mas a vizinhanca europeia torna
viaveis as visitas anuais que quase assumem aspetos de regressos ciclicos. A decisao de
retorno definitivo nao é premente tornando-se, por conseguinte, facilmente adiavel.” (1983,
p. 89). O desejo de regressar ou nao prende-se com a origem, os objetivos, os projetos que o
emigrante construiu para si, a sua base socio-economica e os lacos que foi criando, bem
como, a condicdo econémica que atinge no contexto de acolhimento. Motivacdes de ordem
econdémica e de ordem afetiva sao pois consideradas e sdao determinantes na hora de pensar o
regresso. Muitas vezes a existéncia de filhos nascidos e educados no estrangeiro e que nao
pretendem mudar o seu contexto de residéncia, as mulheres que recordando as suas
condic@es tradicionais de vida em Portugal aquando da sua partida, entre outras razoes, sao
motivacoes fortes para se adiar o regresso (Idem, 1983, p. 94).

Rocha-Trindade distingue trés fases relativas a perspetiva ou nao de regresso definitivo dos
emigrantes: uma primeira fase em que se adia o regresso e em que se permitem a aquisicao
de bens que outrora lhes eram negados pela fraca condicdo econdémica com que viviam em

Portugal; uma segunda fase em se nota um consumo moderado que permite um aforro

2 Rocha-Trindade (1983) distingue regresso e retorno, respetivamente deslocacdo (para o pais de
origem) voluntaria e compulsiva. A nocdo de retorno prendeu-se com sentimentos menos positivos,
ligado a uma dada altura a deslocacao de portugueses que compulsivamente tiveram que abandonar os
seus lares em Africa, os chamados “retornados”. Assim, preferimos aqui aplicar o conceito de
“regresso” como migracao voluntaria, nao imposta por razoes de catastrofe natural, conflito armado ou
perseguicao politica (p. 91).
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depositado a prazo em Portugal, registando-se aqui uma futura intencao de regresso; e uma
terceira fase em que a vontade de regressar se tera desvanecido, pelo que o regresso e o
investimento é adiado. Segundo a autora, “Fruto de uma decisao individual, muito menos
condicionado por determinantes economicas imperativas, cada Regresso podera vir a dar-se -

mas ninguém podera dizer quando.” (1983, p. 95).

Ainda para esta autora, o Estado detém também um papel fundamental no apoio aos
emigrantes que querem regressar, tornando-se importante “criar condicdes concretas, Uteis,
visiveis, para enquadrar possiveis regressos e facilitar a reinsercao dos seus sujeitos” (Idem,

Ibidem), em que,

“(...) uma futura instituicdo do Estado, vocacionada para este objectivo deveria ser forum de
opinides, alfobre de ideias, criador benévolo de centros regionalizados de consultadoria e de
prestacdo de servicos reais (e nao burocratizados) no dominio do social, do econémico e do
cultural. Porque, em nosso entender, se a emigracao portuguesa foi e continua sendo de raiz
eminentemente econdémica, o regresso voluntario assentara sobretudo numa compulsao de raiz
cultural e afectiva.” (1983, p. 96).
Por outro lado, nas conclusdes de um estudo realizado numa localidade transmontana acerca
dos emigrantes franceses regressados, € referido que “a semelhanca do observado em muitos
outros locais do pais, os regressados (...) ndo se converteram propriamente em “agentes de
inovacao” e promotores do desenvolvimento regional.” (Portela & Nobre, 2001, p. 1131). Os
autores sustentam que este facto deve-se, por um lado, a formacao escolar e a profissao
exercida tanto na origem como no pais de acolhimento que ndo propiciaram tais
possibilidades, aliadas a um comportamento tipico associado a populacdes mais rurais de uma
gestao do risco bastante cautelosa e a capacidades empresariais bastante limitadas e, por
outro, as barreiras externas, nomeadamente, a falta de uma politica de valorizacao pessoal e
profissional dos emigrantes e a falta de uma politica de acolhimento dos emigrantes
regressados e de desenvolvimento regional que proporcionasse informacao e condicoes para a
sua reinsercao socio-econdomica local (/dem, Ibidem). Como diz Roque Amaro (citado em
Portela & Nobre, 2001) o emigrante “é agente de poupanca mas nao investidor”, em que
apesar de poder impulsionar mudancas locais, regionais e nacionais, ndo o é no sentido do

investimento em novas atividades produtivas e empresariais (p. 1132).

Também no mesmo estudo, diferencia-se a vontade de regressar entre homens e mulheres. Se
por um lado o regresso para os homens significa uma vida mais calma, com a possibilidade de
ter ocupacgdes por conta propria como tanto desejaram, ou de trabalharem na forma e em
atividades que sempre desejaram, por outro, o regresso ja é revelado com menos vigor por
parte das mulheres, em que a readaptacdo da vida das mesmas a vida na aldeia lhes custou

tanto ou mais do que a adaptacao da vida em Paris.

“Sem se esquecerem das dificuldades passadas, expressam, com vigor, quer o gosto e as
saudades da vida de emigradas, quer as perdas causadas pelo regresso a aldeia. Este seria
vivenciado, nao como um acto libertador, mas como o retorno a um passado constrangedor. (...)
Habituadas a sair de casa para trabalhar fora e mesmo para conviver, sentem-se agora presas a
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aldeia e a casa. (...) Acostumadas a dar destino aos seus proprios salarios e dinheiros de bolso
aquando da estada fora do pais, sentem agora a perda de autonomia.”? (Idem, 2001, p. 1133-
1134).

Na sua dissertacao de Doutoramento sobre o regresso de emigrantes ao Pinhal Interior Sul,

Fernando Martins constata que,

Neste

“Normalmente, o regresso «definitivo» a Portugal ndo foi consequéncia apenas de um Unico
factor mas sim da conjugacao de varios, dependendo o desfecho da ponderacao que se atribuiu a
cada um deles; regressar €, quase sempre, uma decisdo dificil de tomar que se adia vezes sem
conta e, na qual, nem todos os membros do agregado familiar partilham da mesma opinido. S6
situacoes muito particulares — como, por exemplo, as de instabilidade politica que péem em
causa a integridade fisica dos emigrantes — motivam decisdes urgentes como foi o caso de alguns
dos inquiridos vindos da Venezuela ou da Africa do Sul.” (2003, p.166-167).

estudo é possivel constatar que, relativamente aos emigrantes de longa duracédo, o

fator que motivou o maior nimero de regressos foi a situacdo de poder usufruir de um

rendimento fixo mensal sem ter que trabalhar. Neste caso, estdo incluidas as situacdes de

reforma por idade embora, na maior parte dos casos, a principal razao se deva a politicas dos

paises recetores de emigracdo, como é o caso da Franca com as chamadas politicas

denominadas “auxilio ao retorno” implementadas em 1977, que ofereceram incentivos para o

regresso dos imigrantes ao seu pais, muito antes de atingirem o limite de idade: sao as

reformas antecipadas. A consequéncia foi a saida de 58.475 imigrantes do pais, 42% dos quais

portugueses (24.563 pessoas), de acordo com um estudo da época.

No seu estudo, Fernando Martins sustenta ainda que,

Ainda

“Quaisquer emigrantes, quando partem, deixam na terra de origem as suas principais
referéncias, (familia, amigos, bens pessoais, etc.) e € ai que comecam, quase sempre, por fazer
os primeiros investimentos: recuperam uma antiga casa ou constroem outra a seu gosto, investem
em propriedades e, quando voltam, sentem-se «presos aquilo que construiram com o suor do
rosto» (na expressao tantas vezes ouvida); alguns, ainda buscam novas referéncias noutros
lugares mas, a maioria, rende-se ao «destino» por eles tracado, e vai ficando numa «letargia»
entre o sonho que buscaram na emigracao e os dias cada vez mais vagarosos impostos pela
idade.” (2003, p. 177).

para este investigador,

“(...) o regresso de emigrantes (...) deveria ser, um factor importante na definicao das estratégias
de desenvolvimento regional, em particular nas areas do interior. E este aspecto é tanto mais
importante quanto, sabemo-lo todos, uma proporcao significativa dos que chegam vem em plena
idade activa, as vezes com saberes especificos importantes de que o Pais carece. E, neste
aspecto, infelizmente, tao pouco se tem feito ultimamente.” (Idem, p. 179).

3 0 italico é dos autores.
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1.5. Inovacao territorial

“As pessoas é que fazem as terras, dai que a estratégia principal é intervir no que
respeita aos recursos humanos que existem e na atracdo dos novos recursos
humanos, se calhar alguns deles voltando a terra de origem para darem nova
vitalidade com os saberes que aprenderam noutras paragens. Este desafio é
fundamental, a capacidade de intervencdo e a qualificac@o dos recursos humanos,
das pessoas, dos homens, das mulheres, dos jovens, dos adultos e dos idosos desta
zona." (ESDIME, 1995)

Os autores da obra Inovacdo em Portugal Rural - Detetar, Medir e Valorizar (Madureira,

Gamito, Ferreira & Portela) referem que,

“Os ativos das regides rurais, tais como a qualidade de vida e do ambiente, o patrimonio rural e
outras amenidades, associados a melhores acessibilidades e infraestruturas, a Internet e a mais
tempos livres tém conseguido reter e mesmo atrair, para as zonas rurais, pessoas € empresas.
Esta importante alteracdo, que, se nao inverte, pelo menos minimiza a tendéncia das Gltimas
décadas para o éxodo rural, tem levado os governos a repensar as suas politicas agricolas (...) e a
alargar o seu ambito para que sejam aproveitadas novas oportunidades para estas zonas.” (2013,
p. 25).

Os mesmos autores identificam nos territorios rurais a necessidade de serem inovadores na
forma como prestam os seus servicos e como respondem as necessidades sociais emergentes,

devendo-se aproveitar a existéncia de,

“(...) novas oportunidades, que incluem um aumento da procura de amenidades rurais por parte
dos residentes urbanos, novas fontes de sucesso econémico, (..) o desenvolvimento de
agroindustrias diversificadas e do turismo rural e, ainda, oportunidades relacionadas com
produtos que projetam as tradicoes de qualidade e o artesanato, em sintonia com a natureza e
com um sentimento de lugar e de cultura.” (Idem, p. 26).
Também para Fonseca e Ramos existe a necessidade de, tal como as empresas, também os
territorios se tornarem inovadores, pois “Tal como nas empresas, ha cada vez maior disputa
entre os territorios para captacao de factores de desenvolvimento e de novos recursos, sem
0s quais o territorio ndao podera desenvolver-se.” (n. d., p. 39). Para estes autores, os
territorios tém pois de adotar novas politicas, projetos e modelos de gestao e de planificacdo
inovadores, para conseguirem cada vez mais enfrentar novos desafios e estar a altura das

solicitacoes.

O conceito de inovacao aplicado ao meio empresarial surge associado a duas ideias chave:
uma tem a ver com a “mudanca de valor e de satisfacao obtida com os produtos pelos
consumidores, a outra, refere a inovacao como a aplicacao de ideias e de conhecimentos de
forma a responder com sucesso a uma necessidade presente ou futura do mercado.” (Clifton

citado em Fonseca & Ramos, p. 40), o que configura a necessidade das empresas responderem
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as necessidades dos consumidores e a concorréncia de mercado, através da oferta de

produtos inovadores e criativos.

Ainda, partindo do pressuposto de que a inovacao esta associada a criatividade, estes autores
referem que a inovacao deve ser um processo criativo e participado, em que “A contribuicao
de varios stakeholders com um espectro de visdo alargado da mais garantias de se
encontrarem solucdes inovadoras.” (Idem, Ibidem). Afastando assim o fragil modelo de
Schumpeter* e as politicas de inovacao de sentido top down, que prevaleceram apos este
modelo e que preconizavam o investimento em regides mais desenvolvidas e inovadoras,
tendo as mesmas um efeito pulverizador para as restantes, Fonseca e Ramos apresentam a
viabilidade da perspetiva bottom up como apoio a inovacao regional, que se centra
essencialmente na ideia de que “(..) as regidoes devem potenciar-se com base nos seus
proprios recursos e nas empresas locais” (Fonseca & Ramos, p. 42). Nesta perspetiva, torna-se
essencial a cooperacao entre os atores locais no processo de inovacao, em que a mesma “(...)
é considerada como um processo social evolutivo de aprendizagem coletiva.” (Howells citado

em Fernandes & Ramos, p. 42).

Assim, e de acordo com Alvaro Domingues (citado em Fonseca & Ramos, p. 43), os territorios
afiguram-se cada vez mais competitivos e atrativos, em que a globalizacao e a
internacionalizacdo da atividade econdmica tém um papel preponderante. A competitividade
e a concorréncia sao dois fatores essenciais na captacao dos fatores de desenvolvimento
economico, focalizando-se a concorréncia na atracdo de diversos recursos, nomeadamente,

entre outros, de novos residentes.

No que diz respeito especificamente as pessoas idosas, o Guia Global das Cidades Amigas das
Pessoas Idosas, da Fundacao Calouste Gulbenkian e publicado originalmente pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS), preconiza que essa capacidade atrativa passara necessariamente por
determinados fatores tais como a paisagem, o sistema de transportes, a seguranca, a saude,
os equipamentos sociais, o lazer e a qualidade da habitacdao, em que os mesmos poderao
contribuir para “uma mobilidade confiante, um comportamento saudavel, para a participacao
social e para a autodeterminacao ou, pelo contrario, para um isolamento triste, para a

inatividade e para a exclusao social.” (2009, p. 72).

Sobre este tema, Lauer defende que todos nos temos a tendéncia em continuar com o estilo
de vida que levamos durante toda a vida, mesmo até na terceira idade. Ao envelhecer e se
estiverem autonomas, as pessoas decidem como querem passar o seu tempo de lazer e com
recursos financeiros adequados, vivem uma vida com qualidade na terceira idade. Em geral

conseguem manter as atividades que tinham na idade ativa, o que se traduz numa melhor

4 Para Schumpeter, considerado o autor das teorias da inovacdo que prevaleceram até finais da década
de 90, a aposta na simples existéncia de infraestruturas de 1&D e de apoio financeiro a inovacao nos
territorios menos desenvolvidos, sem que houvesse absorcdo da mesma por parte das empresas,
traduzia-se em mais desenvolvimento para esses territorios.
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satisfacdo com a vida, mais salde e mais longevidade. “Os mais velhos sao tanto mais
saudaveis e mais felizes se mantiverem altos niveis de atividade fisica e interacdo social
relevante.” (1998, p. 261).

1.6. Politicas de atracao de residentes

A populacédo sénior tem vindo a assumir uma crescente importancia na Europa, resultado da
tendéncia de envelhecimento da populacao observavel neste continente. Na Unido Europeia o
grupo de pessoas de idade igual ou superior a 65 anos atingia em 2010 quase 17.4% do total da
populacdo, contra 13.7% em 1990 (EUROSTAT, 2011). Este facto esta relacionado com o
aumento gradual da esperanca de vida, num contexto de melhores condicdes gerais de vida,
sobretudo ao nivel da salde e da assisténcia médica, mas deve-se, também, a gradual
diminuicdo do nUumero de nascimentos nos paises da UE-27, levando a uma mudanca

correspondente da piramide etaria.

Segundo o EUROSTAT, o envelhecimento populacional afeta todos os Estados Membros da
Unidao Europeia e, apesar de as projecodes indicarem um ligeiro aumento da populacao em
2060, a mesma tera uma estrutura populacional bastante mais idosa do que atualmente.
Estima-se que individuos com mais de 65 anos serado cerca de 30% do total da populacdo da UE
em 2060 (em 2009 era de 17,2%) (EUROSTAT, 2011).

Neste sentido, o envelhecimento na Europa é um fendmeno que tem vindo a afirmar-se ha ja
algumas décadas. Se ha dez dezenas de anos a populacao europeia representava 15% da
populacdo mundial, em 2050 esta percentagem devera estar bastante mais reduzida e
envelhecida. Este sera o maior desafio para as politicas orcamentais europeias que terao
necessariamente que prever e pensar formas de lidar com esta situacao. Assim, face a esta
realidade, é necessario e urgente que os territorios promovam politicas sociais de apoio a
terceira idade que vao ao encontro das suas necessidades e que promovam a sua qualidade de
vida, e também, como vimos em estudos atras referidos, a populacao sénior pode constituir-
se como uma valioso recurso onde os territérios podem e devem investir e atrair, uma vez que
a atracao de residentes desta faixa etaria pode impulsionar o desenvolvimento econémico e

social local.

Desta forma, as politicas de atracdo de residentes seniores afiguram-se como estratégias
promissoras de desenvolvimento econémico, para muitas comunidades rurais. A comprova-lo
estd um estudo americano que refere a existéncia de um aumento de migracdes internas de
populacdes mais idosas para as zonas rurais. Sendo que o envelhecimento demografico é
também neste pais um fendmeno, através deste estudo é possivel constatar que o aumento

de residentes idosos tem afetado e moldado as comunidades rurais americanas,
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especialmente no que se refere aos padroes de consumo, ao tipo de servicos prestados, a
economia local, a procura de bens, aos padrdes de vida e relacbes sociais (Glasgow & Brown,
2008: 1).

De entre alguns resultados, salienta-se que uma grande percentagem de “in-migrants”
participam nas organizacoes locais, em atividades de voluntariado, civicas, religiosas, e
prestam contributos em areas como trabalho, competéncias técnicas, financas e sdao uma
forca importante para levar a cabo as organizacdes e as atividades comunitarias politicas.
Estes migrantes constituiram impactos positivos no que se refere a construcao e ao mercado
imobiliario, trouxeram importantes contributos em areas financeiras e técnicas e
fortaleceram a area das artes e da cultura. Ao nivel dos aspetos negativos, salientam-se o
aumento do valor das propriedades imobiliarias, a possivel reducao de oportunidades de
emprego através do aumento de voluntariados, e também uma insensibilidade em relacao a
determinados modos de fazer mais tradicionais, em tentativas de imposicao das suas
preferéncias na comunidade (Idem, 2008, p.3). Como resultado deste estudo, os autores
referem que os “in-migrants” mais velhos devem ser vistos como uma fonte de desafios e de
oportunidades nas comunidades, mais do que um assunto de pensdes e de cuidados. “Com
planeamento adequado os migrantes seniores podem significar um importante fator de

desenvolvimento rural comunitario.” (Idem, 2008, p. 4).

Outro estudo americano realizado por B. Douglas Skelley (2004) sustenta que, estados e
localidades que tradicionalmente nao sao destinos de reformados, estdao agora a lancar
politicas com o objetivo de atrair este publico especifico, como politicas de desenvolvimento
local e economico, uma vez que possuem rendimentos, niveis de educacao e experiéncia de
trabalho acima da média. De acordo com este estudo, “Muitas localidades rurais tém ganho
popularidade porque oferecem um clima mais desejavel, paisagens Unicas, menos
congestionamento, menos criminalidade, custos de vida mais baixos, e uma atmosfera de
comunidade (Conway & Houtenville citados em Skelley, 2004, p. 213). Aqui sao ainda
referidos os potenciais beneficios desta politica de atracdao de residentes seniores,
especialmente os que se encaixem no perfil de “young elderly”, tipicamente casais que
estejam bem de saude e que tenham rendimentos acima da média. Proporciona um estimulo
a economia local, ao nivel do comércio local, do entretenimento, dos transportes, dos
servicos de salde, da banca, dos servicos financeiros, seguros, etc., incrementando ainda o
mercado imobiliario. Por outro lado, este desenvolvimento econdémico acontece com pouca
intervencao dos servicos sociais, da justica criminal, das escolas. Podem constituir uma fonte
importante de recursos na comunidade, uma vez que tendem a ser bem formados e com
competéncias acima da média dos residentes das comunidades que os acolhem, ao mesmo
tempo que desenvolvem frequentemente atividades civicas e ligadas ao voluntariado (Skelley,
2004, p. 213).
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As potenciais consequéncias negativas referidas no estudo de Skelley sdo, por exemplo, o
custo que comporta a aplicacdo destas politicas, ao nivel da implementacdo do que sera
necessario para as promover; a incompatibilidade com politicas de desenvolvimento
industrial, que poderiam desencorajar por razdes estéticas a atracdo deste publico; o
aumento do custo de vida nestas regides. E referido também como aspeto negativo que estes
seniores que se apresentam saudaveis no momento, tornar-se-do doentes fisicamente e por
vezes com tendéncia a ficarem com menos recursos, tornando-se “old elderly” e tornando-se
frequentemente dependentes de assisténcia social e de cuidados de saude. Ainda, como
aspeto menos positivo, este estudo salienta o facto de que a comunidade local pode nao
aceitar as mudancas sociais que decorrem do efeito desta imigracao, uma vez que existe a
possibilidade de dominio por parte desta populacdo da comunidade que a acolhe, bem como,
a existéncia de expetativas diferentes relativamente as politicas de governo destas regides:
as suas necessidades de investimento em servicos (por exemplo a salde, a assisténcia social)
diferem das necessidades de uma comunidade mais jovem (por exemplo a educacao) (/dem,
Ibidem).

Em ambos os estudos referidos acima, é mencionada a necessidade de haver um planeamento
eficaz no sentido de se poder retirar o maximo de beneficios destas politicas de atracdao de
residentes seniores, apesar de o planeamento eficaz constituir muitas vezes uma fraqueza dos
governos rurais locais, uma vez que lhes falta pessoal qualificado para planeamento, modelos
eficazes de planeamento rural, ou a vontade de planificar. De acordo com Skelley, o
desenvolvimento rural com sucesso esta condenado se nao existir um planeamento eficaz, e
estas estratégias de atracdo de residentes requerem um planeamento diferente do
desenvolvimento industrial e nao podem deixar de ter em conta as mudancas e necessidades

que impoem as comunidades de acolhimento (2004, p. 215).
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2. Enquadramento e operacionalizacao do projeto

2.1. Opc¢coes metodolégicas: as fases do projeto

“A Metodologia expressa o conjunto de atividades a desenvolver, ou seja, as
associacoes e os procedimentos que é necessario realizar para alcancar as metas e os
objetivos propostos. (...) A apresentacao da metodologia implica a definicao de
tarefas, normas e procedimentos para a sua execucao. (...) Para levar a cabo este
processo € preciso enumerar e dar a explicacao dos diversos passos técnicos que se
devem cumprir ou das varias etapas que deve conter o processo técnico.”

(Gloria Serrano, 2008)

Tendo em consideracao os objetivos geral e especificos, a definicio da metodologia assume-
se como fulcral para o sucesso da investigacao e da definicao do projeto. Para este trabalho
optou-se por seguir uma metodologia de projeto que, segundo Isabel Guerra, deve ir mais
além de um processo de base intelectual, pois deve exigir uma gestao eficaz, complexa e
fortemente estruturada, passando essencialmente pelas seguintes dimensdes: diagndstico da
situacao, planeamento, execucao, avaliacao e a divulgacao dos resultados (Guerra, 2002, p.
125-126).

De acordo com esta autora, um projeto € definido como um “conjunto de operacdes
explicitas que permitem produzir uma representacdo antecipada e finalizante de um processo
de transformacdao do real” (2002, p. 119-120), isto é, permite prever uma mudanca.
“Apresenta-se (...) como uma previsao ou como um acompanhamento intelectual da producao
de uma mudanca (...) pretendendo ser uma forma mais cientifica e racional de organizar as

accoes e, por consequéncia, os recursos disponiveis.” (Idem, 2006, p. 120).

Assim, no ambito do tema do projeto cujo enfoque principal é o de apresentar uma proposta
de acao concelhia para reforcar as condicoes de atratividade de portugueses em idade sénior
que se encontram emigrados em Franca, ao concelho do Fundado, pretende-se adotar uma
metodologia de projeto cuja metodologia de investigacdo, a luz dos problemas e
oportunidades identificados, procura apoiar o desenvolvimento de duas importantes
dimensoes inerentes a gestao de todos os projetos sociais e que serdo as que constituirao esta
proposta de acdo: a analise da situacao e o diagnostico, e o desenho do plano de acédo ou
planeamento. A fase que se refere ao acompanhamento e avaliacdo do projeto € incluida na

forma de plano de acompanhamento e avaliacao.

Alcides Monteiro (1995) expbe as vantagens de numa investigacao sociologica de intervencao
se optar por uma metodologia de investigacdo-acdo nas varias etapas da elaboracdo e
concretizacdo de um projeto. Esta metodologia deve incorporar alguns principios que a
distinguem de outras na investigacao socioldgica e que enquadram o pretendido com esta

investigacdo, nomeadamente, o facto de ser uma necessidade sentida e pré-existente a
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investigadora, em que os atores manifestam uma vontade de solucionar um problema e
solicitam a investigacdo para obterem mais informacao e, também, preconiza uma relacédo
afetiva dos varios atores (pUblico-alvo - emigrantes, stakeholders) com as praticas finais que
se pretendem alcancar com o desenvolvimento deste projeto. Desta forma, ao contrario do
preconizado com a metodologia da observacao participante, esta metodologia de intervencao
ndo evita a transformacao do objeto de estudo, ao invés, procura “(...) introduzir alteracoes
numa situacao tendo em vista dar solucao a problemas anteriormente identificados.” (Idem,
p. 26-27).

Também, no que diz respeito a definicdo inicial do tema houve o claro contributo do
Presidente da Camara Municipal do Fundao, Dr. Paulo Fernandes que, pela proximidade que
detém com a investigadora por via da entidade patronal desta, revelou interesse e vontade
junto da mesma no desenvolvimento de um projeto desta natureza para o Fundao. Assim, no
ambito da metodologia para este projeto incorporaram-se alguns principios da metodologia de
investigacao acao participativa nas fases de diagnostico e de definicao do plano de acdo, com
o contributo dos stakeholders na identificacao de problemas e de possiveis realidades para os

colmatar.

Na fase de acompanhamento e avaliacdo do projeto pretende-se também a participacao ativa
dos atores, ao nivel da implementacao das acdes e da discussao das implicacdes provocadas
pelo consequente processo de transformacdao, numa relacdao de proximidade com a
investigadora (Monteiro, 1995, p. 25). Para Schiefer et al. (2006), a metodologia participativa
de projeto constitui “(...) uma abordagem caracterizada pela valorizacao da multiplicidade de
perspectivas presentes no contexto de um projecto.” (p. 24). Neste ambito, a apresentacao e
a mobilizacdo de métodos, técnicas, ferramentas que promovam a participacdo dos atores
sociais implicados e que promovam a interacao e o envolvimento dos atores e o confronto de

ideias, é desejavel e fara com que esta proposta de intervencao seja mais sustentavel.

Objetivos Processos

Investigacao Participacao

Inovacdo

Formacdo «

Figura 2 - O modelo de investigacao na/pela acao (A. J. Esteves citado em Monteiro, 1995, p. 29)
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Como se pode observar na figura acima, A. J. Esteves associa duas caracteristicas a este
modelo que traduz, segundo ele, um processo complexo e que fazem sentido no presente
trabalho, tendo em conta as opgdes metodoldgicas adotadas. Por um lado, cumpre-se o
objetivo de producdo de novos conhecimentos (devido a investigacao realizada com recurso
as técnicas), de inovacao (produziu-se um projeto que procura provocar alteracbes de
determinadas situacdes no concelho do Fundao) e de formacdo de competéncias (implica um
processo de aprendizagem social que procura neste caso envolver o publico-alvo e os
principais stakeholders, numa logica também da promocao do partenariado); por outro, o
facto de ser um processo coletivo que envolve como sujeitos de investigacao e de intervencao
nao so6 a investigadora como também os principais atores (Esteves citado em Monteiro, 1995,
p. 29).

Independentemente de poderem ser associadas limitacbes e riscos a utilizacdo desta
metodologia neste trabalho e que eventualmente poderiam fazer sentido aqui, como é o caso
por exemplo, da possibilidade da sua utilizacdo como instrumento ao servico de poderes ou
grupos especificos, ou também dos constrangimentos inerentes ao “caracter de encomenda”
da pesquisa, pensamos que o facto de trazer uma aproximacao real as necessidades sentidas
pelos principais atores e de poder contribuir com solucées para promover o desenvolvimento

local é a sua principal potencialidade e, por isso, a sua opcao neste trabalho.>

2.1.1. O diagnéstico

O projeto Funddo Sénior, Territorio Maior assenta numa metodologia investigativa centrada
na resolucao de um problema pertinente e real, realizavel com o tempo, com pessoas, com 0s
recursos disponiveis e com o aproveitamento de potencialidades e de oportunidades
existentes no territorio. Apds a primeira etapa do projeto onde é elaborada a sua justificacao
tedrica, que proporcionou a fundamentacdo necessaria para a conceptualizacao do trabalho,
é na fase de diagnostico que sao identificados os problemas e as oportunidades e sao
definidos os objetivos estratégicos e os eixos estratégicos de intervencao, sendo este o ponto

de partida para o planeamento da intervencao.

De acordo com Isabel Guerra,

5 Também Isabel Guerra sustenta que cada ator envolvido num projeto tem a sua propria perspetiva
deste e exerce nele uma determinada influéncia, pelo que os principais atores nao devem ser ignorados,
devem, pelo contrario, participar na definicao do que sao as principais orientacées de um projeto. Esta
metodologia de cariz participativo permite integrar diferentes perspetivas e evita que no futuro possam
ocorrer obstaculos na concretizacdo do projeto (Guerra, 2006, p. 24-25).
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“A concretizacdo do diagndstico permite organizar a estrutura de acompanhamento que ira
conduzir e avaliar o projecto, pelo que, se se pretende uma activa participacao dos actores, eles
deverao, desde o inicio, contribuir para o desenho do projeto. Esta implicacao (..) é também
uma necessidade técnica, pois sabemos que os processos de mudanca so existirdo se os recursos
endogenos forem accionados por aqueles que os detém.” (2006, p. 145).
Uma vez que a escolha das fontes de informacao junto dos principais atores de um projeto
constitui um elemento essencial de preparacdo de um diagnostico e atendendo ao objetivo
principal do estudo, a escolha das técnicas recaiu sobre o questionario, o focus group e a
entrevista. A decisao teve em conta a necessidade de se pretender que os resultados fossem
muito direcionados para o produto final e concreto e também obter uma maior proximidade

junto das pessoas que poderao beneficiar com a concretizacao do projeto.

Tabela 2 - Fontes de recolha de informacao

, Indicadores sociais e demograficos, dados
ANALISE DOCUMENTAL . ,
censitarios, estudos de caso, diagnosticos locais,

obras e artigos cientificos, trabalhos académicos.

QUESTIONARIO Aplicacao de questionarios em Franca e em
Portugal a emigrantes, entre junho e setembro de

2015.

Reuniao de focus group com 10 emigrantes
FOCUS GROUP residentes em Franca. Realizou-se a 12 de agosto
de 2015, na sala de formacao da Casa Grande da

Barroca, zona do Pinhal do concelho do Fundao.

Entrevista a Vereadora da Educacédo, Acao Social,
Saude, Patrimoénio e Turismo, como um dos
ENTREVISTA principais stakeholders com interesse na
concretizacao deste projeto, realizada a 2 de
setembro de 2016, no seu gabinete de trabalho,

na Camara Municipal do Fundao.

Fonte: elaboracao propria

Deste modo, para a consecucao do diagnostico foram tidas em conta, nao sé as necessidades
do principal pUblico-alvo (os e as emigrantes), as suas motivacoes, as aspiracoes, perspetivas

e experiéncias, como também, as informacdes e contributos prestados pelos stakeholders.
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2.1.2. As técnicas de diagnostico
Questionario

Uma das técnicas escolhidas para recolher informacdo junto do puUblico-alvo foi o
questionario. De acordo com Hill e Hill (2012), a informacédo recolhida com recurso a este
instrumento deve ser pertinente e deve ter em conta o seu pUblico-alvo, neste caso, homens
e mulheres, de naturalidade portuguesa e a residir em Franca, com idades compreendidas
entre os 50 e os 65 anos, dai que o questionario aplicado tenha seguido alguns principios, tais
como, nao ser demasiado extenso, conter questdes claras, ser anonimo e esclarecedor da sua
intencionalidade, para assim se conseguir a colaboracao dos/as inquiridos/as e garantir o seu

envolvimento no projeto.

A opcéo por esta técnica recaiu, pois, na necessidade de contexto: o publico-alvo encontra-se
fora do Pais, pelo que foram questionarios preenchidos pelos proprios respondentes, que lhes
foram entregues em mao por pessoas estratégicas, a quem por sua vez também chegou o
questionario por correio eletronico (no caso dos inquéritos realizados na regidao de Metz) e por
correio postal (no caso dos inquéritos realizados na regiao de Paris). No primeiro caso através
de uma Vereadora lusodescendente da Mairie de Metz, a Dra. Nathalie de Oliveira e, no
segundo caso, de um interlocutor natural do concelho do Fundao e emigrado em Franca que,
estando reformado, utilizou parte do seu tempo na entrega e recolha de alguns questionarios

em Paris, o Sr. Comendador Abilio Laceiras®.

0 questionario foi dividido em trés partes, sendo que na primeira parte incluiram-se questdes
gerais de caracterizacao; na segunda parte aferiram-se informacdes sobre padrboes de
mobilidade e de vida transnacional; e na terceira parte, foram essencialmente aplicadas
questodes para afericao de informacodes sobre expectativas de regresso e qualidade de vida. No

ambito destes temas, a aplicacdo do questionario teve como objetivos:

Identificar padroes de mobilidade e de ligacdes transnacionais.
Identificar expectativas de regresso a Portugal.

Identificar preferéncias geograficas e habitacionais.

AN W N =

Descrever expectativas quanto a formas preferenciais de vida e de ocupacao na idade
da reforma.

5. Identificar fatores impulsionadores da qualidade de vida.

6 Referimos aqui com especial agrado o facto de, durante a elaboracdo deste trabalho (em junho de
2015), o Sr. Abilio ter recebido por parte do Sr. Presidente da RepuUblica Portuguesa o titulo de
Comendador da Ordem de Mérito Civil.
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Focus Group

Relativamente a técnica de focus group e de acordo com Morgan (1996), esta tende cada vez
mais a ser utilizada em combinacdo com outros métodos de recolha de dados. Esta técnica
tem particular interesse na analise de temas ou dominios que levantam opinides divergentes,

ou que envolvem questoes complexas que precisam de ser exploradas em maior detalhe.

Entre o leque de vantagens do focus group sistematizadas por David Stewart (citado em Silva,

Veloso & Keating, 2014) face a outros métodos de investigacao salienta-se,

“(...) o facto de este permitir fornecer dados de um grupo muito mais rapidamente e
frequentemente com menores custos do que se essa informacao tivesse sido obtida a partir de
entrevistas individuais e a sua flexibilidade, podendo ser usados para a analise de um leque
alargado de topicos com uma variedade de individuos (incluindo individuos com baixos niveis de
escolaridade) e de contextos.” (2014, p. 178).
De acordo com Silva et al. (2014), a analise efetuada com base em estudos empiricos revelou
que mais de 60% da investigacao realizada na ultima década do século passado e que recorreu
ao focus group, utilizou este método em combinacao com outros métodos de investigacao,

sobretudo com entrevistas individuais e inquéritos (p. 178).

No caso deste trabalho, esta técnica foi também combinada com esses métodos, para
permitir, por um lado, ajudar a interpretar os resultados obtidos no questionario e dar a
conhecer na entrevista a um stakeholder ativo da regiao os resultados obtidos, de forma a
permitir que a conducado do seu raciocinio passe por transmitir contributos importantes para o
delineamento do projeto e, por outro, obter informacao qualitativa relevante e uma maior
compreensao do que poderao ser as expectativas do publico-alvo face ao regresso definitivo a

Portugal.

Assim, a aplicacao do focus group permitiu verificar através de uma discussdo estruturada e
da partilha de ideias dos/as participantes, quais as reacdes das pessoas em relacao a este
tema, proporcionando também a recolha de informacdes mais pormenorizadas de acordo com
os dados recolhidos nos questionarios. Na recolha da informacao foi utilizada a gravacao em

audio e a notacdo em papel.

Sendo que a aplicacdo desta técnica teve como intuito ajudar a interpretar os resultados
obtidos no questionario e obter mais informacdo para além da conseguida através do

questionario, definimos abaixo os principais objetivos a atingir:

1. Compreender padroes de mobilidade e de ligacbes transnacionais.
Identificar fatores de atratividade de um territorio.

Identificar expectativas de regresso a Portugal.

A ow N

Identificar preferéncias geograficas e habitacionais.
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5. Descrever expectativas quanto a formas preferenciais de vida e de ocupacao na idade
da reforma.
Identificar fatores impulsionadores da qualidade de vida.
Identificar formas de inovacao e qualificacao das redes de servicos/equipamentos de
apoio social e de salde.
Identificar medidas locais estratégicas de atracao e fixacao do publico-alvo.

Complementar as informacoes obtidas através da aplicacao dos questionarios.

Entrevista

No que diz respeito a entrevista, esta foi uma técnica utilizada para recolha privilegiada de
informacao junto do que € um dos principais interlocutores na Camara Municipal do Fundao: a
Vereadora da Educacdo, Acao Social, Saude, Cultura, Patrimoénio e Turismo, da Camara
Municipal do Fundao, Dra. Maria Alcina Cerdeira. Constitui uma pessoa com capacidade de
decisdo e interveniente nas decisdes estratégicas que dizem respeito as principais areas de
extrema relevancia para este trabalho, nomeadamente, as que dizem respeito aos seus

pelouros.

O objetivo da escolha desta interlocutora como testemunha privilegiada, esta relacionado
com o facto de se pretender empreender um projeto que tenha a possibilidade de ser
implementado na pratica, pretendendo ter a possibilidade de o tornar numa real intervencao
estratégica, com vantagens para o concelho do Fundao. “Trata-se de pessoas que, pela sua
posicdo, pela accdo ou pelas suas responsabilidades, tém um bom conhecimento do
problema.” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p. 69).

Segundo Isabel Guerra (2006), o facto de as entrevistas serem mais ou menos diretivas, tem a
ver com o objeto da pesquisa e o estadio do conhecimento. Assim, optou-se neste trabalho
pela entrevista semidirigida uma vez que as caracteristicas pessoais e profissionais da
entrevistada o permitem: é uma pessoa com alto nivel de conhecimento sobre o tema em
estudo, com abertura para a concretizacao real dos resultados no seu concelho e com forte
capacidade de arguéncia. Relativamente a forma como foi construido o guido da entrevista, o
mesmo teve sobretudo em conta os objetivos que norteiam o projeto e que decorrem da

problematica, bem com, os resultados aferidos pelo tratamento dos questionarios e do focus

group.

Relativamente ao local da entrevista, a mesma foi feita no seu gabinete de trabalho, na
Camara Municipal do Fundao, local em que o ambiente e o contexto sido favoraveis a

entrevistada. “As entrevistas devem ser realizadas preferencialmente num lugar neutro, ou
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pelo menos de facil controlo pelo informador.” (Guerra, 2006, p. 60). No registo da entrevista

foi utilizada a gravacdo em audio e a notacao em papel.

Tendo em conta que a entrevista foi aplicada em combinacdo com as técnicas referidas
acima, tentou-se com a mesma relevar determinados aspetos que por si a investigadora
poderia nao ter pensado espontaneamente, bem como, obter informacoes que pudessem
apontar pistas para a definicao do plano de acdes. Desta forma, teve como objetivos os

seguintes:

1. Identificar medidas locais estratégicas, linhas de acdo e prioridades do Municipio
relativamente a atracdo de residentes.

2. Identificar medidas locais estratégicas, linhas de acdo e prioridades do Municipio
relativamente a promocao da qualidade de vida e promocao do bem-estar das pessoas
em idade sénior.

3. lIdentificar fatores de atratividade e o potencial endogeno do concelho do Fundao
enquanto territorio.

4. Elencar as forcas e as fraquezas, as oportunidades e as ameacas do territorio.

5. ldentificar motivacdes para o desenvolvimento de projetos/medidas por parte do
Municipio, tendo em vista a atracao de residentes em idade sénior e a promocao do
envelhecimento ativo.

6. Perceber formas e estratégias de qualificacdo e de potenciacdo da inovacdo das
infraestruturas e equipamentos existentes no concelho.

7. ldentificar fontes de financiamento a que a Camara Municipal do Fundao

recorre/conhece para projetos deste ambito.

2.1.3. O plano de acao

A opcao pela metodologia de projeto permite o enquadramento e a articulacao entre as
varias fases do projeto: o diagndstico, o plano de acdo, o acompanhamento e a avaliacao;
envolve a mobilizacdo de métodos e de técnicas, instrumentos e ferramentas, caracterizados
por procedimentos que, como vimos acima, devem envolver ativamente os atores sociais
implicados no projeto. A fase seguinte a do diagnostico, a de planeamento, deve contemplar
um plano detalhado do projeto onde estdo explicitadas as varias dimensdes estratégicas -
Onde? Como? Quem? Quando?
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Na fase do plano de acdo do projeto Funddo Sénior, Territério Maior sao concretamente
definidas as acoes e as atividades a desenvolver, quem sdo os agentes responsaveis pela
execucao das atividades, o espaco temporal de concretizacao do projeto e os meios de
financiamento possiveis (nacionais e/ou comunitarios) que poderao permitir tornar o projeto

exequivel.

2.2. Contexto e diagnéstico

2.2.1. Enquadramento territorial e demografico

Relativamente ao que se passa nos dias de hoje, a regiao da Beira Interior e particularmente
o concelho do Fundao nao tém escapado a uma situacdo de migracdo que se verificou
fortemente nas décadas acima referidas e que nos dias de hoje se continua a verificar. Os
problemas endémicos que esta regidao enfrenta tém também potenciado situacdes de éxodo
rural, a forte desertificacao das aldeias, a falta de autoestima e de identificacao social para
com o territorio e seus recursos, a situacoes de forte exclusdo social, muito baixa densidade

de atores, empresas e competéncias.

Para além de se apresentar como um concelho demograficamente envelhecido, no concelho
do Fundao assim como no distrito de Castelo Branco, temos assistido a uma diminuicao da sua
populacao residente, situacao que se verifica sobretudo nas zonas mais rurais do concelho. A
distribuicao territorial da populacao residente revela uma polarizacdo urbana das
vilas/cidades, em particular a volta das cidades e, consequentemente, uma desertificacdo de

um grande ndmero de aldeias.

O concelho do Fundao pertence ao distrito de Castelo Branco, localiza-se na regiao centro
(NUT 1) e na sub-regido da Cova da Beira (NUT lll) e ocupa uma area de aproximadamente 700
km2. E limitado a norte pelos municipios da Covilha, Belmonte e Sabugal, a leste por
Penamacor e Idanha-a-Nova, a sul por Castelo Branco, a sudoeste por Oleiros e a oeste por
Pampilhosa da Serra.
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Figura 3 - Enquadramento na sub-regiao da Cova da Beira (Carta Social do Municipio do Fundao, 2013)

0O Fundao insere-se no territorio que integra a Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra
da Estrela (CIM-BSE) e de acordo com o seu Plano Estratégico de Desenvolvimento
Intermunicipal (2014), o territorio das Beiras e Serra da Estrela é de baixa densidade” (44,95
habitantes/km?) e revela envelhecimento populacional, encontrando-se “significativamente
abaixo da média da Regiao Centro em matéria de densidade populacional (...), ligeiramente
abaixo da média da Regidao Centro em matéria de proporcao de populacdao jovem (...),
significativamente acima da média da Regiao Centro em matéria de indice de envelhecimento
(-..).” (PEDIBSE, 2014, p. 5).

0O mesmo documento sustenta que,

“Do ponto de vista econdmico, o territorio da CIM-BSE é marcado por taxas de desemprego
elevadas, onde o sector terciario é o principal criador de emprego e aquele que mais valor cria.
Ao nivel empresarial, o territorio desta CIM registou em 2012 um menor nimero de empresas com
sede no territorio, registando também um racio negativo entre criacdo e encerramento de
empresas.” (Idem, Ibidem).

7 De acordo com Anabela Dinis, um territério é de “baixa densidade” quando tem pouca populacado
(poucos habitantes por metro quadrado), e quando apresenta indices baixos ao nivel da presenca de
outras dimensdes, nomeadamente, da presenca institucional, empresarial, ocupacional (ao nivel das
oportunidades de trabalho), relacional (poucas instituicdes para a criacao de redes de interacao), pelo
que, segundo a autora, “(...) a baixa densidade populacional implica, normalmente, também uma baixa
densidade empresarial e institucional.” (2004, p. 3).
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Do ponto de vista logistico, o territério das Beiras e Serra da Estrela apresenta barreiras ao
nivel de acessibilidades, que condicionam um melhor desempenho econdémico e social, pelas
distancias e custos de mobilidade associados, que necessariamente afetam dinamicas de

atracao de empresas, retencao de pessoas e de qualidade de vida.

Também o documento Funddo Social 2020 - Uma Estratégia para o Municipio (2015), aponta
para uma dinamica populacional dos Ultimos anos que se tem caracterizado por um continuo
decréscimo no territério da Cova da Beira que, no seu todo, perdeu 6,1% dos seus habitantes
na ultima década (2001 a 2011), o que significa 5710 individuos. “Considerando um horizonte
temporal mais longo (1950 a 2011), a sub-regiao verificou uma reducao de 31,5% da sua
populacao (menos 40442 residentes), tendo sido o concelho do Fundao aquele que registou a
diminuicao mais expressiva, com menos 20728 habitantes, valor correspondente a menos de
41,5%.” (Cordeiro & Ferreira, 2015, p. 6).

Fundéo - Populagdo Residente no Concelho entre 1950 & 2011

Homens Grupos Etirios

T T T T T T T 1
2871 2153 1435 77 o a 7 1436 2153 2871

“alores em 1930

Figura 4 - Populacao residente por classe etaria no concelho do Fundao entre 1950 e 2011 (Carta Social
do Municipio do Fundao, 2013)

Relativamente a distribuicdo dos valores da populacao residente pelas 23 freguesias que
integram na atualidade o concelho, este apresenta um povoamento claramente concentrado

no polo mais urbano - a cidade do Fundao. Em termos da populacao residente encontramos no
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concelho do Fundao ligeiramente mais pessoas do sexo feminino do que do sexo masculino,
verificando-se que o mesmo tem vindo a perder capacidade em termos da sua regeneracao
(os excedentes vida situam-se em nivel negativo, denotando-se uma elevada propensao para a
mortalidade, superior a da natalidade), ja que a populacdo com mais de 65 anos de idade
aumentou consideravelmente e, em contrapartida, a populacao com menos de 14 anos
diminuiu, o que nos leva a considerar que uma das tendéncias mais significativas do concelho
se encontra ao nivel do envelhecimento rapido da populacdo. “A previsdao de evolucao do
indice de envelhecimento e do indice de dependéncia total apontam para um aumento para
316,99% (em 2011: 235,67%) no indice de envelhecimento e para 74,88% no indice de
dependéncia total, confirmando-se o cenario de agravamento do fenomeno de

envelhecimento.” (Idem, 2015, p. 8).
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Figura 5 - Variacao populacional por freguesia entre 2001 e 2011 (Carta Social do Municipio do Fundao,
2013)

Na area dos Transportes e Acessibilidades, é diagnosticada a existéncia de caréncias em
matéria de acessibilidades no concelho que possui uma cobertura deficitaria, especialmente
no que se refere as zonas mais rurais. De acordo com o Diagnodstico Social do Fundao “(...) a
opinidao possuida pelos residentes a propodsito dos horarios dos transportes publicos que
servem as suas freguesias € de insatisfacdo, particularmente ao nivel do circuito entre a

cidade e as mesmas(...)" (2004, p. 18). A cobertura através da rede de transporte publicos faz-
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se, pois, sobretudo no polo mais urbano do concelho, sendo que as aldeias revelam uma
deficiente conexao entre aglomerados rurais.

Relativamente a dimensdo salde, o concelho esta servido por um Hospital, que podemos
encontrar a 22 km na cidade da Covilha, e de um Centro de Salde na cidade do Fundao
deficitario em determinados servicos. Ao nivel das aldeias as mesmas estdo servidas por
extensoes de saude na propria aldeia ou na sua (relativa) proximidade, sendo esta uma
realidade cada vez mais distante devido ao encerramento a que as mesmas tém vindo a ser
votadas. “A falta de médicos é sentida pela generalidade dos residentes quer seja na
perspectiva dos médicos de clinica geral quer na dos médicos de especialidade, e neste

particular de pediatras e cardiologistas.” (Idem, p. 22).

“Sobre a criminalidade existente no concelho podemos dizer que, estatisticamente, os seus
indices tém vindo nos ultimos anos a diminuir, independentemente de essa tendéncia nao estar
em consonancia com a opiniao partilhada pela populacao residente, uma vez que esta considera
que a criminalidade no seu concelho tem vindo a aumentar, apesar de afirmar que a seguranca
policial existente nas suas freguesias é positiva (a generalidade dos residentes esta
razoavelmente satisfeita com o grau de policiamento efectuado). Os principais focos de
insatisfacdo com a seguranca policial ao nivel das freguesias prendem-se com a falta de
vigilancia/policiamento nocturno.” (Idem, Ibidem).

Por outro lado, o PEDIBSE aponta como mais-valia o facto de o territério apresentar uma boa

cobertura de equipamentos de apoio a terceira idade, atendendo a proporcao de populacao

idosa que contém, o que constitui também uma oportunidade para reforcar a sua utilizacdo

através da atracao de segmentos especificos de turismo (2014, p. 6).

Também Cordeiro e Ferreira, na Carta Social do Funddo (2013), retratam o concelho do
Fundao com indicadores positivos de desenvolvimento no que diz sobretudo respeito ao
numero de equipamentos/infraestruturas sociais existentes de apoio a pessoas idosas.
Verifica-se uma evolucado positiva face aos nimeros apresentados no Diagnostico Social do
Fundao apresentado em 2004, em que até a data esta rede de equipamentos revelava-se
insuficiente, pouco qualificada e ndo adequada as necessidades ja existentes na altura. Nos
dias de hoje, muito devido ao que a utilizacdo dos fundos publicos proporcionou, os mesmos
sdo ja na ordem dos 59% (dados de 2011) relativamente a outras respostas sociais (creches,
jardins de infancia, pessoas adultas com deficiéncia, criancas e jovens em situacao de perigo,
criancas e jovens), através de valéncias como Lar de Idosos, Centro de Convivio, Centro de

Dia e Servico de Apoio Domiciliario, geridas principalmente por IPSS (83%).

Nos dias de hoje, a rede de servicos e equipamentos sociais no concelho do Fundao é
constituida por 119 respostas sociais, das quais 77 direcionam-se maioritariamente para as
pessoas idosas e 41 para as criancas e jovens, o que evidencia a tendéncia demografica do
concelho (Cordeiro & Ferreira, 2015, p. 10).
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Assim, numa regiao profundamente afetada pelo progressivo despovoamento, o concelho do
Fundao tem de facto sido marcado por uma dinamica de crescimento positiva ao nivel da
cobertura por infraestruturas e equipamentos ligados as pessoas idosas, situacdo que se
verifica tanto ao nivel da cidade, como ao nivel das suas freguesias onde, até ha poucos anos
equipamentos desta natureza nao existiam e que agora conseguem proporcionar alguma

qualidade de vida a esta faixa etaria da populacao.

Os indicadores anteriormente apresentados mostram-nos que nos ultimos anos houve uma
aposta clara do concelho quanto a sua dotacao e qualificacdo de uma rede de equipamentos
sociais de apoio aos seniores, com valéncias de cariz integrado e até de alguns servicos mais
inovadores, situacao que até ha cerca de 10 anos atras nao existia, denotando-se entdo uma
concentracao em valéncias “tradicionais” e uma inexisténcia de respostas mais adequadas, o

que revela o interesse dos varios atores concelhios nesta matéria.

Por outro lado, e de acordo com os indicadores acima expostos, a sustentabilidade
demografica do concelho tem vindo a ser afetada, nomeadamente nas zonas mais rurais.
Estas, perante o duplo envelhecimento (decréscimo da proporcdo dos jovens e aumento da
proporcao de idosos) que apresentam, revelam ja incapacidade enddgena de reposicdo do
efetivo populacional. Situacdo que se verifica também ao nivel dos equipamentos sociais que,
apesar da existéncia cada vez mais de populacao idosa, alguns apresentam taxas de ocupacao

inferiores ao esperado.

Deste modo, face a esta realidade regional e concelhia, considera-se fundamental a procura
de respostas adequadas que satisfacam as crescentes necessidades da populacao, para além
da aposta em atividades que possam inverter ou minorar o contexto social, economico e
demografico a que esta regido de Interior esta votada. De facto, o concelho do Fundao
pertence a uma regiao de baixa densidade em que o envelhecimento da populacéo, aliado a
fragilidade econdmica, ao elevado desemprego e a falta de oportunidades de trabalho devido
a fragilidade do tecido empresarial (especialmente no que se verifica nas zonas mais rurais e
afastadas do principal polo urbano), fazem com que esta zona nao seja tao apetecivel a
atracao de novos residentes, especialmente no que se refere as camadas mais jovens. Estas
sdo sobretudo limitacdes que se podem destacar tendo também em conta a cada vez menor
presenca nas aldeias de servicos de proximidade ligados a salde e a educacdo, fundamentais
no que diz respeito a ligacdo que se faz entre estes servicos e a qualidade de vida da

populacao.

No entanto, débil em alguns aspetos, esta regido encerra em si potencialidades que podem
inverter pelo menos parte destas debilidades que, a luz dos objetivos deste projeto,

destacamos:
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- a qualidade do seu patrimoénio natural, rural e construido, o que lhe permite potenciar a

atividade turistica e criar a volta disso fatores de atratividade interessantes;

- a rede instituicoes concelhias dedicadas a animacao e ao apoio a terceira idade, surgindo o
territorio com uma cobertura quase total por parte destes servicos, e em que emerge como
reconhecidamente necessaria a aposta na inovacao ao nivel dos servicos que prestam numa

légica de mercado;

- 0 interesse por parte dos principais stakeholders em investir nesta area e na criacdo de

condicles de atratividade territorial;

- a populacdo emigrada com raizes culturais e afetivas que mantém com este territorio e que
revela a intencionalidade de regressar e/ou poder investir no concelho, numa logica de

fixacao de residéncia.

2.2.2. Diagnéstico
A) Questionario
A1. Conteudos do questionario

A aplicacao dos questionarios foi feita em Franca e em Portugal, sendo que em Franca
ocorreu durante os meses de junho e setembro de 2015, e em Portugal foram aplicados
questionarios a emigrantes que vieram a sua terra natal durante os meses de julho e agosto
de 2015. Pretendeu-se, pois, junto do publico-alvo, aferir informagdes gerais que estdo
sobretudo relacionadas com os seguintes conceitos: emigracao, mobilidade, vida

transnacional, regresso, qualidade de vida.

A2, Resultados do questionario

Seguem-se os dados relativos a caracterizacdo da populacao inquirida.

Caracterizacao geral da populacdo inquirida

Através das Figuras 6 e 7 é possivel verificar que foram aplicados questionarios a 37 (51%)

homens e 35 mulheres (49%), com idades entre os 50 e os 65 anos, num total de 72 inquéritos

validados.
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Figura 6 - Distribuicao dos/as inquiridos/as por género
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Figura 7 - Idade dos/as inquiridos/as

Verificou-se uma maior incidéncia de respostas femininas verificadas no intervalo de idades
dos 50 aos 53 anos (31%), sendo que a maior incidéncia de respostas do género masculino
verificou-se intervalo de idades dos 54 aos 57 anos (35%). No total dos dois géneros e em
termos de frequéncia absoluta verifica-se uma maior incidéncia de questionarios respondidos

por pessoas pertencentes ao intervalo de idades entre os 54 e os 57 anos (n=20).

Relativamente ao estado civil, a grande maioria dos/as respondentes é casado/a (92%).
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Figura 8 - Estado civil

Quanto ao concelho de origem, verifica-se que 25% das respostas sao relativas a pessoas cuja
naturalidade é o concelho do Fundéo, 22% tém as suas origens no concelho de Celorico de

Basto e 14% sao originarias do concelho da Covilha.

mFunddo mCovilhd mCelorico de Basto m Qutros

Figura 9 - Concelho de origem

Relativamente aos/as respondentes cujas origens sdao o concelho do Fundao e da Covilh3,
encontram-se na sua maioria emigrados na grande regido de Paris (fle-de-France), sendo que
dos emigrantes cuja origem é o concelho de Celorico de Basto, a maior parte encontra-se

emigrado na regiao de Metz (Lorraine).

Ainda sobre o concelho de origem, 39% dos/as respondentes sao originarios/as de outros

concelhos, como por exemplo a Guarda (n=3), Guimaraes (n=2), etc.
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Quanto a situacao face ao emprego, a maioria dos/as inquiridos/as (60%) encontra-se
atualmente empregado, sendo que 32% sao reformados/as ou pensionistas e 8%, percentagem

relativa a 6 respostas dadas por mulheres, estao atualmente desempregadas.

Reformado(a)/Pensionista 32%

o
A0

Desempregado(a)

Empregado(a) 60%

Figura 10 - Situacao face ao emprego

As profissdes mais representativas no género masculino pertencem a area de atividade da
construcao civil (54%), enquanto que nas mulheres a maior representatividade de profissoes

esta na area das atividades domésticas (57%), logo seguida do comércio e da industria.

Relativamente a situacao familiar, verificamos que na sua maioria os agregados familiares sao

compostos por familias nucleares com filhos, que residem em Franca ha mais de 30 anos.

Mobilidade e vida transnacional
Quando inquiridos/as sobre se possuem habitacdo propria em Portugal, a maioria (78%)
responde que sim. De igual forma, a maioria viaja frequentemente para Portugal em periodos

de um més ou menos e afirma manter contacto com familiares e amigos (99%).

Relativamente as atividades em que costumam participar, registam-se em maior percentagem
respostas relativas as atividades de convivio (41%) e as atividades culturais (40%), seguidas

das atividades associativas (11%).

40



Funddo Sénior, Territorio Maior - atratividade territorial e fluxos de retorno

1% 40y

Figura 11 - Atividades em que costumam participar

Expetativas de regresso e qualidade de vida

Pela analise da Figura 12 percebe-se que sobre a questdo relativa a expectativa de regresso
definitivo a Portugal, 71% (30 pessoas, das quais 16 mulheres e 14 homens) afirmam querer
regressar, sendo que destes 59% pretendem fazer o regresso de forma sazonal, e 41% de
forma definitiva (é de referir que sdo as mulheres que mais pretendem o regresso de forma
sazonal (16 mulheres e 14 homens) e os homens de forma definitiva (6 mulheres e 15

homens).
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Figura 12 - Expectativas de regresso

Relativamente aos/as respondentes que afirmam nao querer regressar, na sua maioria (67%)

afirmam ser devido a familia que esta em Franca (por exemplo filhos, netos).

Quando inquiridas sobre onde gostariam de viver e passar a sua reforma, 80% das pessoas

(n=56) preferem o interior, a maioria tem preferéncia por ambientes rurais e gostariam mais
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de viver numa aldeia, em residéncia propria ou arrendada (92%). O pais mais indicado para

viver na reforma é Portugal, na localidade onde possuem a sua casa (63%) ou noutra regido de
Portugal (9%), logo seguido da Franca (28%).
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Figura 13 - Local preferido para passar o tempo da reforma
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Figura 14 - Pais ou regido para viver no tempo da reforma

Relativamente as atividades em que mais gostariam de passar o tempo de reforma, verifica-se

maior incidéncia nas atividades culturais (24%), de participacdo social e comunitaria (22%) e

associativas (20%), seguidas das de voluntariado (13%), religiosas (10%), politicas (6%) e de

negocios (5%).
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Figura 15 - Atividades preferidas para passar o tempo da reforma

Relativamente a importancia que tém para os/as inquiridos/as os aspetos relativos aos
servicos de saude e através de uma escala ordinal, foi obtido um total de 960 pontos e foram
aferidos os seguintes resultados:
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Figura 16 - Importancia atribuida aos aspetos relativos aos servicos de satde

Pela analise da Figura 16 constatamos que:

- 0 item “localizacdo dos servicos/equipamentos” teve o maior grau de importancia
num total de 269 pontos;

- Em segundo lugar em termos de importancia aparece o “preco dos servicos” (226
pontos);

- Em terceiro lugar destaca-se o item “diversidade dos servicos” (195 pontos);

- Em quarto lugar surgem os “cuidados ao domicilio” (136 pontos);

- Em Gltimo lugar e com menos importancia atribuida surge o item “existéncia de

servicos inovadores” (134 pontos).
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Nesta questao verificamos pois que para os/as inquiridos/as é mais importante que os
servicos/equipamentos de salde estejam mais proximos e também que sejam mais acessiveis
em termos de preco, do que contenham servicos inovadores, isto é, servicos que sejam

considerados inovadores face aos que normalmente existem na regiao.

Desta forma, atendendo aos resultados obtidos através da resposta as varias questdoes do
questionario e a luz dos conceitos para os quais remete, verificamos que o mesmo permite-
nos a obtencao de informacdes relevantes para o projeto, nomeadamente, sobre os padroes
de mobilidade dos/as nossos/as emigrantes, sobre as ligacdes transnacionais que mantém,
sobre as suas expectativas de regresso e também sobre como gostariam de poder passar o

tempo da sua reforma.

Com efeito, os dados remetem-nos para uma populacao que vive ou viveu na sua maioria, no
caso dos homens, da construcao civil e, no caso das mulheres, de atividades ligadas ao setor
das atividades domésticas, sendo que também a maioria encontra-se em idade ativa e ainda a
trabalhar. Constituem pois o tipo de populacao-alvo principal a atingir com este projeto e
remetem-nos para a necessidade de ser apresentada uma proposta com acdes que vao ao

encontro das suas necessidades e expectativas.

Assim, uma vez que no projeto é importante a informacdo sobre os padrdes de mobilidade e
das ligacoes que os/as emigrantes mantém tanto com o pais de acolhimento, como com o pais
de origem, através dos resultados obtidos verificamos que a maioria tem preferéncia por
ambientes rurais e por aldeias do Interior e demonstram que o local onde gostariam de passar
o tempo da reforma é de facto Portugal, na localidade de onde sdo naturais e onde possuem

uma habitacéo propria.

Quanto a formas preferenciais de ocupacao e de qualidade de vida na idade da reforma
imaginadas pelos/as nossos/as respondentes, as mesmas estao relacionadas com a
possibilidade de participacao em atividades culturais, de participacdo social e comunitaria e
associativas, tendo também alguma expressao no universo das respostas as atividades de

voluntariado e religiosas.

Assim, e atendendo a informacao de que a maioria gostaria de poder regressar e viver na sua
aldeia natal, o projeto devera direcionar-se para a apresentacao de solucdes de aproximacao
de varios tipos de servicos as zonas mais rurais que, de acordo com o diagnostico efetuado,
sdo também as zonas que mais carecem de respostas que possam efetivamente funcionar
como impulsionadoras da atracao de novos residentes, caso os mesmos as reconhecam como
respostas que podem efetivamente trazer-lhes qualidade de vida, como por exemplo, ao nivel
das atividades culturais, de lazer e dos servicos de proximidade, nomeadamente,

relacionados com a saude.
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Ainda, é possivel verificar que sdo mantidas ligacdes transnacionais frequentes com Portugal
em 99% dos casos, seja através de contactos com familiares e amigos, seja através do aforro
monetario, ou ainda por outros motivos. Deslocam-se para a sua localidade de origem com
alguma frequéncia, na sua maioria numa média de duas semanas a um més por ano, possuem
casa propria e participam essencialmente em atividades culturais e de convivio. Neste caso,
verificamos pois que o0s/as nossos/as emigrantes enquadram-se no conceito de
transnacionalismo migratorio, por via das ligacées duradouras e pela participacdo em redes
que mantém com os seus lugares de origem, pelo que se afigura pertinente neste projeto a
proposta de constituicao de uma estrutura de apoio aos mesmos, com que 0S mMesmos se

identifiquem e que os ajude a promover iniciativas que potenciem a sua integracao.

Ja no que diz respeito a forma de habitacao, e visto que na sua maioria possuem casas nas
localidades de origem (78%), verificamos que a aproximacao e a gestao de servicos integrados
de apoio domiciliario em varias areas, seria uma solucao sustentavel. O projeto devera entao
propor solucdes de respostas de aproximacao destes servicos, salvaguardando situacoes
futuras de isolamento e de institucionalizacao desnecessarios. Por outro lado, para os que nao
possuem casa propria ou que possuindo, numa situacao futura imaginam a sua habitacdo em
equipamentos de apoio a 3° idade, o projeto devera propor solucoes de institucionalizacao
adequadas e adaptadas a este publico-alvo especifico, também numa légica de potenciar a

oferta dos Lares e de Residéncias Sénior do concelho.

Quanto ao possivel regresso a maioria imagina-o sazonal, sendo que também uma boa parte
dos/as respondentes gostaria de regressar definitivamente. A razao mais fortemente
apontada para o regresso sazonal ou para o nao regresso € a familia que esta em Franca,
sobretudo os descendentes. A partir destes dados, verificamos também a pertinéncia deste
projeto na tentativa de captar estes publicos para a sua fixacdo definitiva no concelho, uma
vez que possuem raizes culturais e afetivas, que lhes permitem manter estas ligacoes
frequentes. Trazendo consigo a experiéncia de vida noutro pais, as suas ligacoes afetivas e
muitas vezes alguma movimentacao de fluxos monetarios, pretende-se que sejam agentes de
mudanca e participantes ativos na promocao de sinergias que alavanquem o desenvolvimento

local.

B) Focus Group

B1. Conteudos do focus group

O focus group foi realizado no dia 12 de agosto de 2015, na Barroca, uma aldeia situada no

extremo do concelho do Fundao, tendo sido selecionado um grupo de 10 participantes (cinco
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homens e cinco mulheres), cujas caracteristicas em comum sao constituidas pelo facto de

serem emigrantes, de terem entre 55 e 65 anos e de residirem atualmente em Franca.

A discussdo foi focada naquele que é o principal tema deste trabalho e permitiu
complementar as informagdes obtidas através do questionario, pelo que o uso combinado da
técnica do questionario e da técnica da discussao em grupo permitiu, ndo s obter informacao
mais detalhada, como também novos dados face ao problema em questao, tendo sido aferidas

informacdes gerais relacionadas com os seguintes conceitos: emigracao, mobilidade, vida

transnacional, regresso, qualidade de vida.

B2. Resultados do focus group

Tabela 3 - Questoes e resultados da sessao de focus group

Questodes para reflexao

Resultados

- O que acharam do tema/questionario?

- Como é que vém a possibilidade de regressar?
Quando? E em que condicoes?

- O que condiciona o regresso?

- Quais os receios e porqué?

- O tema é interessante e necessario, uma vez
que tem em conta a opiniao dos emigrantes.

- O que condiciona o regresso definitivo é a
familia que esta em Franca (filhos, netos); a
perca de parte da reforma devido aos impostos
aplicados em Portugal; o facto de se darem
beneficios a estrangeiros ao nivel da fixacdo da
residéncia em Portugal (ex. isencao de impostos),
beneficios aos quais os/as emigrantes nao tém
acesso; € mais vantajoso permanecer em Franca.

- Receios: perda de qualidade de vida; o sistema
de salde.

- 0 que sentem que falta no Pais/regiao?
- Que condicoes oferecem o Pais/zona?

- Na sua zona o que sente que é necessario; o que
poderia ajudar a este regresso; quais 0s apoios
que deveriam ter os/as emigrantes
regressados/as?

- Quais os recursos de uma regiao que podem ser
mais-valias? Quais os atrativos?

- 0 que é necessario para a adaptacao
novamente?

- Que tipo de servicos e equipamentos sociais
podem ser mais-valias no sentido de criar
atratividade para residir em Portugal?

- E relativamente aos equipamentos e servicos de
saude?

- 0 que pensa a comunidade portuguesa que esta
em Franca (na generalidade) sobre este assunto?

- O que sentem falta: condicdes melhores,
principalmente no que diz respeito ao acesso a
salde.

- O que faz falta: aproximar os servicos de salde
as zonas mais rurais (ex. posto de salde, servico
permanente de enfermagem, servico de analises,
médicos); formacado para os/as profissionais de
atendimento ao publico - sentem falta de
diplomacia no tratamento para com eles.

- Atrativos que podem ajudar o regresso
definitivo: a existéncia de associacoes, casas de
convivios, que promovam atividades especificas e
continuadas para idosos, principalmente em
zonas rurais e distantes da cidade; Lares de
terceira idade confortaveis, com precos
acessiveis e com servicos inovadores; maior
oferta de postos de trabalho.

- Servicos e equipamentos sociais que constituem
mais-valias: os Lares, a prestacao de servicos
domiciliarios.

- Na generalidade a comunidade portuguesa em
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Franca gostaria de poder voltar ao seu Pais. A
maioria nao o faz por receio de perder qualidade
de vida face a que possuem em Franca.

- Atrativos da regiao: o sol, a simpatia das
pessoas, a paisagem, os investimentos recentes
em infraestruturas de lazer para conviver com a
familia (ex. praias fluviais, piscinas).

- O que pensam deste projeto? , )
- E um projeto util.

- Conhecem algum caso?
- “Existe um projeto na regiao de Leiria (Casa

para Todos) que faz atividades durante todo o dia
para reformados. Um dia fazem culinaria, outro
dia costura, no Outono vao aos miscaros,

- Conhecem algumas pessoas que ja tenham acampam, poesia, ginastica, etc.”

vivenciado uma situacao destas?

- Parece-vos (til?

Fonte: elaboracao propria

Pelo que se constata da analise dos resultados obtidos na discussdao em grupo, foram dadas
respostas que confirmam os resultados dos questionarios, nomeadamente, a vontade em
regressar de forma definitiva a Portugal, os fatores que condicionam o possivel regresso, as
ligacoes transnacionais, as atividades preferenciais de ocupacao dos tempos livres que dizem
respeito as atividades culturais, de convivio, de associativismo, a preferéncia por ambientes
rurais, pela sua aldeia, a proximidade e as condicdes de acesso aos servicos de salde (preco e

proximidade).

Com efeito, a virtude da aplicacao desta técnica no trabalho foi comprovada, uma vez que
para além da confirmacdo dos resultados obtidos através do questionario, proporcionou
também outras informacdes que complementam esses resultados, nomeadamente, o
sentimento revelado de injustica que a comunidade emigrante portuguesa sente quando sabe
que sao atribuidos beneficios especificos a estrangeiros que optam por residir em Portugal
(seja de forma definitiva, seja de forma sazonal) através, por exemplo, da isencao de

impostos na compra de habitacdo no nosso Pais.

Tendo em conta estes resultados, o projeto devera propor solucdes através de medidas que
atenuem esta situacdo, como por exemplo, a criacdo de beneficios municipais especificos a
emigrantes que se fixem na zona e que possam aligeirar este sentimento de injustica e de

perca de qualidade de vida, ao regressarem em definitivo.

Ainda, como atrativos da regido do Fundao, sao referidas as condicoes climatéricas e dada
especial importancia ao facto de existirem equipamentos sociais de apoio a 3° idade nas
aldeias, sendo que estes devem promover atividades lidicas e de lazer, bem como, serem

acessiveis no preco e proporcionarem servicos inovadores.
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Assim, ao nivel dos fatores de atratividade do concelho identificados e de formas de
promocdo da qualidade de vida, também aqui é reforcada a informacdo obtida nos
questionarios, sendo que o projeto deve propor: atividades nas aldeias de promocédo da
cultura e do lazer; a criacao de estruturas de apoio que permitam a participacao civica, como
associacoes, casas de convivio, com especial enfoque ao apoio aos/as emigrantes; a
disponibilizacao por parte dos equipamentos de apoio a 3° idade de servicos de qualidade com

precos acessiveis.

Q) Entrevista
“O Funddo estd sempre na vanguarda. Procuramos sempre
a inovagdo quando pensamos 0s nossos projetos.”

Alcina Cerdeira, Vereadora

da Cdmara Municipal do Fundéo

C1. Conteudos da entrevista

A entrevista ocorreu no dia 2 de setembro de 2016 tendo sido aferidas informacoes
relacionadas com os seguintes conceitos: atracdao de residentes, qualidade de vida,

desenvolvimento rural, inovacao territorial, envelhecimento ativo.
Principais topicos abordados:

- A existéncia ou nao de uma estratégia do Fundao enquanto Municipio para a atracdo de

residentes, especialmente de residentes seniores;
- Os ativos que possui o concelho para atrair este publico-alvo;

- Qual a disponibilidade por parte do Municipio para concretizar medidas especificas de

atracao de residentes seniores;
- Quais os fatores impulsionadores da qualidade de vida na idade da reforma;

- Quais os equipamentos existentes no concelho que poderao necessitar de inovar nos seus
servicos/infraestruturas para que consigam satisfazer as necessidades dos/as seus/suas

utentes;

- Qual a disponibilidade logistica e financeira que o Municipio tem para ajudar a concretizar

medidas de reforco da atratividade de residentes seniores;
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- Que fontes de financiamento conhece que possam ajudar a financiar um projeto deste
ambito.

Apds a realizacdo da entrevista transcreveram-se os principais assuntos abordados e

procedeu-se a sua respetiva analise.

C2. Resultados da entrevista

Tabela 4 - Questoes e resultados da entrevista

Questoes Resultados
Q1 - Como justifica o interesse em investir neste | - Devido ao forte indice de envelhecimento que o
dominio? Como chegou a esta necessidade? concelho apresenta, a necessidade de atrair

pessoas que fixem residéncia.

- Existem cada vez mais estrangeiros (holandeses,
alemaes, franceses) que querem fixar-se em alguns
periodos anuais. “Neste momento ja existem cerca
de 500 estrangeiros a residir no concelho, de varias
faixas etarias, mesmo aposentados.”

- Neste ambito, “o Fundao esta a procurar
respostas diferenciadas para a criacao de
estratégias para fixar pessoas que tenham ou nao
Q2 - Esta ja definida alguma estratégia do Fundao | casa propria”, através por exemplo do projeto “CSI
enquanto Municipio para a atracao de residentes, | - Cidade Sem Idade”, que prevé realizar na cidade
especialmente de residentes seniores? um conjunto de acdes em varias areas de
intervencao (infraestruturas, servicos, formacao,
divulgacao).

- O Fundao pretende ser “Cidade Amiga dos

Idosos”.
Q3 - Porque considera que o Fundao podera ser
um concelho atrativo para seniores emigrados? - A qualidade/preco das casas, a qualidade da
Que atrativos possui neste momento o concelho gastronomia, os excelentes produtos enddgenos, o
(cidade, zonas rurais/florestais)? clima, a seguranca s&o fatores que sao

reconhecidos como atrativos do concelho.

- Fraquezas / ameacas: a rede de transportes,
sobretudo entre as varias freguesias. No entanto,
ja estdo a ser encontradas respostas no sentido de
prestar doutra forma estes servicos as populacoes,
nomeadamente, como os projetos “Taxi a Pedido”
e Unidade Mdvel de Saude apetrechada com

Q4 - Tendo em conta o tema deste trabalho, faca telemedicina.

uma breve analise SWOT do concelho do Fundao,

em que elenca o que na sua opinido s&o as forcas | - Forcas / oportunidades: a oferta turistica,
e as fraquezas, bem como, as oportunidades e as | cultural, e desportiva (equipamentos desportivos -
ameacas. o Parque Verde, o Parque Quinta do Convento, a

rede de percursos pedestres, entre outros); a
Comissao de Protecao da Pessoa Idosa do Fundao
(esta ajudou ja a resolver situacdes até com
emigrantes que regressaram); a Academia Sénior
do Fundao, que promove varias atividades, desde o
convivio, a ginastica intelectual, o
desenvolvimento da memoria, etc. No ambito da
Academia Sénior pretende-se desenvolver o
projeto “TEIA - Tempo, Educacao, Integracao e
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Acao”, no sentido de levar a Academia as aldeias
com atividades culturais (cinema), da promocao da
salde, de educacao (alfabetizacdo), com TIC,
entre outras.

Q5 - Que medidas/ investimentos considera que
deve promover a autarquia do Fundao, no sentido
de tornar o seu territério mais atrativo para o
regresso e fixacao dos emigrantes na idade da
reforma?

- Na area da salde estdo a ser desenvolvidas
parcerias com a UBI, com o IPCB, com o Centro
Hospitalar Cova da Beira, ao nivel dos projetos de
telemedicina, mesmo com parceiros locais, como
por exemplo, com a Associacao de
Desenvolvimento Local Pinus Verde (projeto “10
Mil Vidas”).

- Estao a ser estudadas novas metodologias para
questoes ligadas nao so a satde, mas também a
seguranca e bem-estar, como por exemplo, um

modelo de sapatos com GPS.

- Aposta na requalificacao de edificios e espacos na
zona antiga da cidade (ex. lojas devolutas), com o
objetivo de reconverté-los em TO e T1 e em casas
inteligentes (com mecanismos informaticos, com
acessibilidade, etc.) que permitam ao idoso estar
em condicoes de seguranca. Sera na forma de
condominio sénior.

- Pretende-se dotar a zona antiga com um conjunto
de ofertas ao nivel da prestacao de servicos, na
sua maioria prestados por IPSS, ao nivel dos
cuidados de higiene, por exemplo.

- Prevé-se a criacao de um “Hotel Sénior” que
servira dois tipos de publicos: sera uma residéncia
sénior permanente; permitira também receber
publico proveniente do turismo sénior, este de
forma esporadico. O objetivo é que ambos possam
conviver neste espaco.

- Esta a ser desenvolvido um projeto inovador com
empresas gestoras de condominios, cujo objetivo é
sinalizar os idosos que vivem sozinhos e promover o
convivio entre eles.

Q6 - Que fatores considera que mais
promovem/impulsionam a qualidade de vida das
pessoas na idade da reforma?

- Ter acesso a saude, a cultura, a educacéo, as
atividades culturais e de lazer, a seguranca, a
habitacao digna.

Q7 - Considerando as informacoes obtidas no FG
relativamente a questao dos impostos, que
poderiam ser dados aos/as emigrantes que
escolhessem o concelho do Fundao para residir,
seja definitivamente, seja sazonalmente?

- Neste momento nao temos estes beneficios, seria
interessante poder promover estas ajudas.

Q8 - Que servicos de salde considera que estao
neste momento deficitarios na regiao e que
servicos inovadores deveriam proporcionar aos/as
utentes?

- Os servicos na area da salde mental. “Existe um
Lar especializado na doenca de Alzheimer, na zona
das Minas, e também o Centro de Salde Mental da
Covilha, mas deveria haver outra estrutura que
abrangesse outras areas como por exemplo, as
areas da juventude e da infancia, porque estas nao
sao suficientes.”

Q9 - Na sua opiniao, como devem os servicos e
equipamentos de salde locais qualificar-se e
desenvolver-se de forma a poderem ser eficientes
e inovadores na forma como prestam servicos as

- Devem desenvolver formas inovadoras de
promover o acesso da saude a populacao. Por
exemplo através da Unidade Movel de Saude, de
projetos de telemonitorizacdo e telesalude que
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pessoas reformadas? incluam a medicao dos sinais vitais.

Q10 - Considerando os resultados do questionario | - “Deveria ser promovida a divulgacao destas
relativamente a importancia atribuida aos itens medidas que mencionei e que irao ser

relacionados com os servicos de salde, de que implementadas no Fundao. A melhor maneira de se
forma poderiam estes constituir-se como um ativo | promover um projeto é através do testemunho de
da regido e nao como um fator critico? quem beneficia dele.”

- Promocao especializacao dos Lares. Cada
equipamento deveria especializar-se numa area
especifica e especializar os seus recursos humanos,
para que pudessem ser dadas respostas melhores e
mais eficazes. Essas respostas deveriam depois ser
articuladas numa logica da partilha de recursos.
“Promovia-se a eficacia, a qualidade, a eficiéncia
e a rentabilizacao dos recursos.”

Q11 - Neste momento o concelho conta com
suficientes infraestruturas de apoio a populacao
idosa. Na sua opinidao, como devem estas
infraestruturas sociais locais qualificar-se e
desenvolver-se, no sentido de se tornarem um
potencial ativo da regiao com vista a atracao
deste puUblico-alvo e a promocéao da qualidade de
vida das pessoas em idade da reforma?

- Podia ser criada uma entidade que fizesse a
articulacao e a partilha de servicos.

Q12 - Tendo em conta os resultados do

questionario e do FG em que as atividades - A este nivel pensamos apostar na manutencao de
culturais, de participacao social e comunitaria um plano semanal de atividades desportivas e
(sociais, convivio) e de voluntariado surgem nos recreativas, conciliando-o com o patrimonio

trés primeiros lugares em termos de opcao para natural, numa légica de promocao do

passar o tempo da reforma, que tipo de envelhecimento ativo, através da inclusao de
atividades/iniciativas deveriam as entidades do experiéncias na natureza. “O Fundao foi

concelho desenvolver, de forma a atrair a considerado o municipio com melhor qualidade do
participacao deste publico-alvo e de se ar. Foi também considerado o municipio do ano
constituirem como um ativo estratégico para a 2016”.

atracao destas pessoas ao concelho?

Q13 - Que fontes de financiamento conhece que
possam ajudar a concretizar um projeto deste
ambito?

- As do Portugal 2020, dentro dos varios programas
operacionais.

Fonte: elaboracao propria

Como se observa pelas respostas dadas pela entrevistada, € notoria a intencdo do Municipio
do Fundao em apostar no desenvolvimento de projetos que possam significar uma maior

atracao de novos residentes para o concelho.

Através da entrevista, foi possivel verificar que o Fundao identifica a qualidade dos seus
recursos endogenos, as redes locais de parceria, o potencial turistico, a paisagem natural, a
qualidade e o preco das habitacoes, as infraestruturas sociais e culturais, entre outros, como
os seus principais ativos. Também sao referidas as fragilidades do concelho, como o sistema

de transportes e o envelhecimento da populacao.

Tal como é referido na justificacdo teorica deste trabalho por Fonseca e Ramos (n. d.), “as
regidoes devem potenciar-se com base nos seus proprios recursos e nas empresas locais” (p,
42), pelo que a aposta na melhoria, potenciacao e inovacao de determinados setores
identificados pela entrevistada, como a saude, as infraestruturas, o urbanismo, a prestacao
partilhada de servicos, entre outros, demonstra bem a intencao de tornar o concelho do

Fundao competitivo e atrativo para novos residentes.
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No que diz respeito as pessoas idosas especificamente, o Fundao pretende ser “Cidade Amiga
das Pessoas Idosas” e, sabendo que a capacidade atrativa para este publicos passa por
determinados fatores como a seguranca, a salde, os equipamentos sociais, o lazer, a
qualidade da habitacao, a paisagem natural, os transportes, entre outros, torna-se necessario
que os mesmos sejam qualificados e potenciados no sentido de poderem ser identificados

como impulsionadores da qualidade de vida dos idosos residentes no concelho.

Neste sentido, os projetos referenciados estao estrategicamente orientados para a promocao
da qualidade de vida e do bem-estar desta populacdo, a varios niveis, pelo que entra em
perfeita sintonia com o proposito que se pretende alcancar com a concretizacdo das acoes
deste projeto e também com os resultados obtidos através dos questionarios e do focus
group: criar condicoes no Fundao para que os nacionais que residem fora e que se encontram
ja aposentados, possam escolher este territorio para residir nesta fase da sua vida, e ao
mesmo tempo que possam trazer impactos positivos para o territério, nomeadamente, o

aumento populacional e o estimulo a economia e ao desenvolvimento local.

Ao nivel do financiamento sdo sobretudo os fundos comunitarios, através das candidaturas aos
programas operacionais e planos estratégicos do Portugal2020, que sado identificados pela
entrevistada como as fontes de financiamentos possiveis para a concretizacao dos projetos,

tanto do Municipio, como também de outras entidades da sua rede de parcerias locais.

2.3. Analise SWOT

No seguimento da analise do territdério de intervencao, consideramos a utilizacao da analise
SWOT?® para identificacdo dos pontos fortes e fracos, bem como, das ameacas e das
oportunidades, concretizada ndao s6 com o apoio da revisdo bibliografica efetuada, mas
também com o contributo dos atores que participaram nesta investigacao. Esta analise
permitira a identificacdao dos objetivos de desenvolvimento estratégico e a definicao dos eixos

estratégicos de intervencao do projeto.

Tabela 5 - Analise SWOT

Forcas Fraquezas
- Elevada taxa de cobertura da rede de servicos e | - Maior concentracao de residentes na zona mais
equipamentos sociais. urbanizada e consequente desertificacao das
aldeias.

- Projetos em desenvolvimento por parte do
Municipio do Fundao que mostram a clara aposta - Decréscimo populacional.
na concretizacao de politicas sociais inovadoras

8 A designacao SWOT é uma sigla anglo-saxdnica da expressdo “strengths, weaknesses, opportunities,

threats” e é usualmente apresentada sob a forma de uma matriz. Em portugués também ¢é habitual
designa-la por FOFA (forcas, oportunidades, fraquezas e ameacas).
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de promocao da melhoria de vida e bem-estar da
populacéo sénior: a aproximagao dos servicos de
salde a toda a populacéo; a aposta na
requalificacao e adaptacao do edificado; melhoria
e adaptacao dos espacos urbanos; promocao de
programas culturais, recreativos e desportivos
especificos, etc.

- Intencao manifestada pelos principais
stakeholders na concretizacao de politicas
estratégicas de atracao de residentes.

- Os atrativos do concelho: o clima, a paisagem
natural, os produtos endogenos, a qualidade e o
preco das habitacoes, a gastronomia, a seguranca.

- A oferta turistica, cultural e desportiva do
concelho.

- A existéncia de servicos e de respostas sociais de
apoio aos emigrantes e aos seniores. Ex: o
Gabinete da Acao Social, a Comissao de Protecao
da Pessoa Idosa do Fundao, o Gabinete de Apoio
ao Emigrante, Banco Local de Voluntariado,
Academia Sénior do Fundao.

- Aumento do indice de envelhecimento.

- Inexisténcia de politicas municipais de promocao
de beneficios especificos para emigrantes que
fixem residéncia no concelho (exemplo: nos
impostos municipais).

- Insuficiente cobertura da rede de transportes
concelhia face as necessidades da populacao.

- Insuficiente cobertura dos servicos de saude,
especialmente no que se refere as zonas mais
rurais e isoladas.

Oportunidades

Ameacas

- Valorizacao por parte do Municipio na
concretizacao de politicas que promovam a
inovacao, a criatividade e o empreendedorismo,
com consequéncias ao nivel da criacao de
emprego, crescimento da economia local e da
atracao/fixacao da populacao.

- Aposta na potencializacao e no reforco da oferta
e das respostas sociais, conjugada com fatores de
inovacao, na geracao de solucoes e prestacao de
respostas.

- Valorizacao do papel das organizagoes sociais
para a prestacao de cuidados e servicos de
proximidade a populacao sénior.

- A populacao emigrada com raizes e as ligacoes
afetivas que mantém com este territorio e que
gostariam/pretendem regressar e/ou investir no
concelho numa légica de fixacao de residéncia.

- Novo quadro comunitario de apoio (2014-2020),
com programas operacionais tematicos e linhas de
financiamento estratégico, que permitem a
concretizacao destas politicas de desenvolvimento
territorial.

- Nimero crescente de estrangeiros que
manifestam interesse em residir e investir no
concelho do Fundao.

- A procura por parte do Municipio de respostas
diferenciadas e inovadoras que se traduzam em
estratégias de atracao de residentes.

- Previsao de decréscimo populacional para as
proximas décadas.

- A perca acentuada de rendimentos dos
reformados emigrados aquando da mudanca para
uma residéncia fiscal portuguesa.

- A fixacdo dos descendentes nos paises de
acolhimento.

- A debilidade da situacdo econémica portuguesa.

- Sentimento latente nos emigrantes de perda de
qualidade de vida caso fixem residéncia em
Portugal.

Fonte: elaboracao propria
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2.4. Objetivos de desenvolvimento estratégico e eixos de

intervencao

Partindo da analise resultante da matriz SWOT, definiram-se os objetivos estratégicos (OE)

que nortearao a definicao do plano de acdes do projeto.

N Criar no concelho medidas de incentivo, acompanhamento e
N apoio ao regresso de emigrantes reformados que, ao mesmo
tempo, constituam fatores de atratividade territorial para
este publico-alvo.

No ambito deste objetivo, torna-se essencial que o publico-alvo reconheca no Fundao um
territorio que lhes possa proporcionar qualidade de vida aquando da idade da reforma. Este
objetivo justifica-se tendo em conta a abertura revelada pelo Municipio na concretizacao de
politicas de atracdo de residentes e, também, no facto de os/as proprios/as emigrantes
afirmarem que na sua maioria gostariam de poder regressar ao seu pais. No entanto, alguns
fatores identificados indiciam sentimentos de receio de perda de qualidade de vida aquando
do regresso definitivo para Portugal, como por exemplo, a insuficiente cobertura dos servicos

de salde e os elevados impostos.

Estruturar um documento de trabalho que dote os agentes
locais de ferramentas para promover a qualidade de vida da
populacao envelhecida.

O segundo objetivo vai ao encontro da estruturacao de uma ferramenta de trabalho de apoio
aos agentes locais, com o fim de proporcionar informacao apoiada em dados concretos e
aferidos junto do publico-alvo, que permita a promocao das condicoes de vida das pessoas

com mais idade, mais concretamente, de emigrantes que se encontram na idade da reforma.

Ao nivel das pessoas idosas e atendendo ao preconizado em sede de diagnodstico, o Fundao
tera necessariamente que criar respostas e promover/rentabilizar servicos que invertam
determinadas situacoes problema, associadas a este grupo-alvo. Por exemplo, é urgente a
criacao de solucoes que possam causar uma mobilidade confiante, um comportamento
saudavel, a participacao social e a autodeterminacao, com vista a diminuicao do isolamento,

da inatividade e da exclusao social deste grupo-alvo.
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Sao pois, a partir destes dois objetivos, que se estruturam os dois eixos estratégicos de

intervencao:

Eixo 1 - PROMOVER A ATRACAO TERRITORIAL DE EMIGRANTES
REFORMADOS

Eixo 2 - DOTAR OS AGENTES LOCAIS DE FERRAMENTAS PARA A
PROMOCAO DA QUALIDADE DE VIDA E DO ENVELHECIMENTO ATIVO
DA POPULACAO MAIS IDOSA

Estes eixos de intervencado visam abranger duas problematicas distintas mas que, face aos
objetivos do projeto, se cruzam e entram em sintonia: por um lado a atracao de emigrantes,
especialmente dos que se encontram na idade da reforma e, por outro, as politicas de

promocao da qualidade de vida e bem-estar das pessoas idosas.
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Capitulo 2

3.Plano de acao

“Plans are nothing, planning is everything.”

D. Eisenhower

Na medida em que o projeto Funddo Sénior, Territério Maior pretende ser uma ferramenta
para os principais atores da sua regido de intervencao, o mesmo devera evidenciar nao so as
aspiracoes, os conhecimentos e as motivacdes dos principais stakeholders, como também,
devera ter por base a revisao bibliografica e os resultados obtidos aquando da inquiricdo e da
auscultacao do principal pUblico-alvo: os e as emigrantes. As estratégias de atuacao partirao,
pois, das necessidades e oportunidades estratégicas identificadas por estes atores e deverao
responder as problematicas identificadas. O plano de acdo converge na sinalizacao das acoes

que permitem a concretizacao dos eixos de atuacao delineados.

Assim, tendo em conta o que a metodologia de projeto preconiza, falta ainda apresentar as
respostas as seguintes dimensoes estratégicas que um plano de acdo devera conter: como?

(acdes, de acordo com os objetivos estratégicos tracados), quem? (os responsaveis pela

concretizacao das

acoes), quando?

(financiamento).

3.1. Propostas de acdo / atividades

(quando sera

Tabela 6 - Plano de acdes e de atividades

implementado),

com que meios?

Acbes Atividades Indicadores Intervenientes Cai‘;';gz"'
Eixo 1 - Promover a atragado territorial de emigrantes reformados
e Criacao de uma estrutura que incentive « Gabinete de
e apoie o regresso dos cidadaos Apoio ao
nacionais, através da divulgacao de Emigrante
informacao relacionada com as questoes (Camara
inerentes ao regresso e reinsercao em o N° de Municipal do
todasl as suas vertgntes: social, juridica, associados Fundao)
econdmica, investimento, emprego, o N° de o GARE -
1. Associacio educacio, f1scalf adm1n!sFr§t1va, ete. atendimentos Gabinete de
de apoio 20 o Desen.volver prg]etos, d~1r1g1dOS a o N° de Apoio ao 2017-
emigrantes acolh1mentole integracédo dos nacionais contactos Regresso 2018-2019
de outros paises, promovendo a sua N d Emigrante
participacao civica e politica (ex. no * t; .Z d do Alto
poder autarquico), na sociedade, e dos 3:31:;n?/ofvsidas Comissariado
proprios destinatarios, ao nivel para as
sociocultural, linguistico, o acesso a Migracoes
cidadania, aos direitos politicos, a (ACM,J I.P.)
justica, e a efetiva igualdade de
oportunidades no emprego, bem como o
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combate a discriminacéao ética.
e Promocao da articulacao com outras
entidades parceiras e com outros
servicos ja existentes no Municipio e no
territorio.
Estabelecer protocolos com entidades
parceiras para o desenvolvimento de
acdes que promovam a melhoria da
qualidade de vida dos emigrantes
regressados. Ex. apoio na qualificacao
das habitacoes.
Estabelecimento de ligacoes e relacoes
de colaboracao com a diaspora.
Dinamizacao de um Centro de Convivio:
0 “Clube d@ Emigrante”.

2. Politica « Concessao de beneficios na Ne d . Cémgra
municipal de aquisicao/reabilitacao de iméveis para | ° b ef, . Municipal do
acolhimento e habitacao de emigrantes que fixem Ene 1c10s Fundao 2017-
. - A . o~ e N° de 2018-2019
integracdo de residéncia no concelho de habitacdo beneficiari (CMF)
: eneficiarios
emigrantes (por exemplo, no pagamento de IMI).
3. Programa de
estimulo a
criacdo de
vagas nos
equipamentos e Estabelecimento de protocolos com as
de 3? idade, entidades que atuam no dominio do e Gabinete de
para apoio a 3* idade, no sentido de Apoio ao
institucionaliza promoverem descontos para emigrantes | « N° de Emigrante
cao/habitacao que pretendam residir, de forma fixa ou protocolos (CMF) 2018
de seniores em sazonal, nos seus equipamentos. e Rede de IPSS
determinadas
épocas,
nomeadamente
, para
emigrantes
sazonais
o Gabinete de
Apoio ao
Emigrante
- N . < (CMF)
o ques de capac1tqgao e orientacao de o Associacdo
emigrantes que visam encontrar i de Apoio aos
solucoes adequadas a construcao do e N° de acdes de Emigrantes
4. Programa de novo projeto pessoal e profissional no capacitagao/o | GARE -
voluntariado concelho. rientacdo Gabinete de
concelhio « Promocao de experiéncias de troca de e N° de Apoio 20 2017
“Mgntores para entreajuda e apoio entre cidadaos mentores Regresso 2018_2619
Emigrantes” nacionais residentes e nao residentes, e N° de Emigrante
com vista ao apoio ao regresso mentorados do Alto
sustentado em prOJgto_proflsswnal. . Nf’ de agoes de Comissariado
. Campapha de angariacao de mentores divulgacao para as
vol_untanos: i Migracoes
o Acoes de divulgacao publica. (ACM, 1.P.)
o Rede Social
do Fundao
¢ Realizacao de atividades de o Gabinete de
promocao do dialogo intercultural e de Apoio ao
5. Eventos de valorizacao de uma sociedade ¢ N° de eventos Emigrante
promocao da intercultural. e N° de (CMF) 2017-
interculturalida | e Promocao de iniciativas com vista a populacao e Associacao 2018-2019
de sensibilizacao da opinido publica para a atingida de apoio
importancia da diversidade cultural e da aos/as
interculturalidade. emigrantes
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(acao n° 1)
6. Campanha
g%s{;zggao € o N° de eventos R
naciona)l e na = . de promo'gao ) Camgfa Ld
diaspora, do e Promocao de uma campanha concelhia ¢ N° de meios Municipal do 2017-
: . de divulgacao do projeto na diaspora. de Fundao 2018-2019
projeto Fundao L.
Sénior, comunicagao
Territorio utilizados
Maior.
Eixo 2 - Dotar os agentes locais de ferramentas para a promog¢ado da qualidade de vida e do
envelhecimento ativo da popula¢do mais idosa
e Elaboracdo de um dossié de candidatura,
que englobe a intervencao nas seguintes
7. Acdes de areas entendidas como fundamentais R
preparacao da para o estimulo ao envelhecimento o N° de acoes e Camara
candidatura a ativo: espacos exteriores e edificios, preparatorias Munigipal do 2017-
“Fundao Cidade transportes, habitacao, participagao e Dossié de Fundao 2018-2019
Amiga das social, respeito e inclusao social, candidatura
Pessoas Idosas” participacao civica e emprego,
comunicacao e informacao, apoio
comunitario e servicos de salde.
e Camara
Municipal do
Fundao
o ~ . e Rede Social
¢ Criacao de um cartao que permite a e N° de do Fundio
obtencao de um conjunto de beneficios beneficios o Comissdo de
e estruturacao de uma rede de parcerias | e N° de Protecio da
8.Criacao do com entidades publicas e privadas, para entidades/em Pessoa Idosa
“Cartao da beneficios ao nivel de: preco nos presas do Fundio 2017
Pessoa ldosa do transportes urbanos/taxis privados mais parceiras que « Empresas
Fundao” acessiveis; alimentacao; cuidados concedem nas areas da
médicos; bem-estar; impostos beneficios hotelaria
municipais (por exemplo, no IMI, na eN°de restaurag,éo,
agua, preco dos eventos). beneficiarios transportes,
medicina,
etc.
¢ Criacao de um programa municipal de R
9. Programa meqida'f de apoio a0 EStimu,lo a ¢ N° de medidas * ﬁ\am.ar.a Ld
“Habitar no habitacao no concelho ao nivel da o N° de unicipat do | 172018
< 5 compra, reabilitacao, arrendamento de T Fundao
Fundao NS T - beneficiarios
habitacdes, por pessoas com mais de 65
anos.
o Rede de IPSS
o Universidade
. . o da Beira
e Promocao de servicos de teleassisténcia Interior
e telesalde com reducéo de custos, a (UBI)
idosos nao institucionalizados. . . o Administraca
10. Programa e Apetrechamento de IPSS com unidades ¢ N° de servicos o Regional ’ 2017-
“Aproximar a moveis de salide, uma por cada subzona, |  N° de utentes de Saude 2018-2019
Saude” que seja responsavel pela elaboracao e e N° de IPSS (ARS) do
gestdo do itinerario mensal pelas aldeias Centro
e que coordene localmente as restantes o Camara
entidades. Municipal do
Fundao
11. Programa e Criacdo de medidas especificas de o . e Camara
SR > - ¢ N° de medidas A
concelhio/distri atracao de médicos para trabalhar nos N d Municipal do 2017-2018
tal de atracao equipamentos de salde do Distrito de ¢ € Fundao
de médicos Castelo Branco. protocolos e Camara
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e Estabelecimento de protocolo de
cooperacéo entre os Municipios do
Distrito de Castelo Branco e a ARS
Centro/Ministério da Salde.

Municipal de
Castelo
Branco

e ARS Centro

Rede integrada de prestacao de servicos
de apoio domiciliario especializado ao
nivel de: medicamentos ao domicilio;
alimentos ao domicilio; pagamento de
contas; visitas domiciliarias para
higiene, limpeza, convivio
(voluntariado); refeicdes preparadas;

reparacoes; servicos de estética e e N° de servicos | ® Camara
beleza; assisténcia médica e de disponibilizad Municipal do
12. Programa enfermagem ao domicilio; servicos de 0s Fundao 2017-
“Servicos 24” C . 4 v 2018-2019
> jardinagem, no sentido de garantir o o N° de utentes | ® Rede de IPSS
mais possivel a permanéncia em casa e e N° de IPSS
evitar a institucionalizacao.
e O programa devera funcionar numa
logica de servicos partilhados entre
entidades, sete dias por semana, 24
horas por dia e ser gerido por uma IPSS
de cada subzona, com a consequente
parceria de outras entidades.
¢ Rede de transporte com circuitos
especificos de apoio a mobilidade de
pessoas em idade sénior. . o Cimara
* Apoio nas idas aos consultorios « N° de circuitos | Municipal do
medicos/Hospital/Centro de Saude; « N° de utent Fundao
13. Programa participacao em atividades o € utentes « Rede de IPSS
de mobilidade educacionais, de convivio, espirituais, * N°de . 2017-
.. empresas/enu . Empresas 2018-2019
senior de lazer, etc. dad privadas de
¢ Criacao de rotas alternativas de ades
. . aderentes transporte
transportes publicos, com horarios
diferenciados.
e Reducao do preco para utentes do
“Cartao da Pessoa Idosa do Fundao”.
e Promocao de ofertas regulares de
formacao especializada para ¢ N° de acgbes de
14. Acbes de profissionais que trabalhem na prestacao capacitacao e Entidades
capacitacao de servicos sociais direcionadas para e N° de formadoras 2017-
para séniores. formandos/as | ® IPSS 2018-2019
Técnicos/as e Tipologias de formac¢ao: Formacoes ¢ N° de IPSS
Modulares Certificadas, Cursos de beneficiadas
Educacao e Formacao de Adultos.
e Estimulo a programacao de atividades de
desporto sénior na natureza e em
ginasios da cidade.
¢ Desenvolvimento de protocolos de
cooperacao com indistria hoteleira,
termal, centros de beleza e estética, o N° de
terapias alternativas, para atividades :
15. Programa acessibilidade e precos inferiores, no e N° de * Associagoes
“AtivaFundao”, acesso a estes servicos e protocolos e Camara
de promocao do disponibilizacdo dos mesmos nos o N° de Municipal do 2032?27619
envelhecimento | equipamentos do concelho. populacéo Fundao
ativo ¢ Dinamizacao de a¢es socioculturais e atingida
recreativas com envolvimento e N° de
intergeracional e de estimulo ao localidades
voluntariado sénior.
e Dinamizacao de um programa itinerante
de oferta cultural, que proporcione
eventos nas aldeias e em zonas mais
isoladas, através de uma unidade movel.
16. Grupo de e Dinamizacao de um grupo de trabalho, e N° de reunides | e Camara 2017-
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trabalho do que tera como responsabilidades: dar e N° de Municipal do | 2018-2019
projeto Funddo apoio a execucao das atividades; entidades Fundao

Sénior, proceder a monitorizacao e avaliacao do o Rede Social

Territorio projeto, devendo para tal apresentar os do Fundao

Maior relatorios (intercalar e final) das

atividades desenvolvida e apresentar
recomendacdes para melhorias.

e O grupo devera ser constituido por um/a
representante das seguintes entidades:
CMF, IPSS, Associacoes e de 2 pessoas
ex-emigradas. O grupo devera reunir
com um minimo de periodicidade mensal
e apresentar a Rede Social do Fundao os
resultados da monitorizacao e avaliacao
das atividades.

Fonte: elaboracao prépria

3.1.1. Atividades

Eixo 1

As acbes deste eixo surgem na sequéncia da aposta nas politicas de atracdo de residentes,
numa tentativa de minimizacdo/inversao dos problemas identificados no diagndstico,
nomeadamente, a perda populacional (especialmente no que se refere as areas do concelho
mais rurais), ao éxodo populacional; a baixa densidade de atores econdémicos e empresas; aos
equipamentos de apoio a 3% idade com projecdes de taxas de ocupacao inferiores ao esperado

e com servicos pouco diferenciados e inovadores.

1. Associacao de
apoio aos
emigrantes

6. Campanhade
promocaoe

i 3 2. Politica
n:;\{;lrtgaalgeaﬁa municipal de
diasporado acolhimeytae

j A integracao de

projeto Fundao migantas

Sénior, Territério

Maior \ /

Eixo 1

/ \ 3. Programade

estimulo a criacao
de vagas no
esquipamentosde
apoio a 3" idade
pararesidénciade
habitantes
sazonais

5. Eventosda
promogaoda
interculturalidade

4. Programade
voluntariado
concelhio
“Mentorespara
Emigrantes”

Figura 17 - Acoes do Eixo 1 (elaboracéo propria)
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Cada acéo possui atividades orientadas para o cumprimento do primeiro objetivo estratégico

e que permitem:

Eixo 2

O acesso dos/as emigrantes a uma estrutura associativa que os/as incentive e apoie
no seu regresso a Portugal;

O acesso dos/as emigrantes a acoes de capacitacao, de promocao da participacao
civica e politica na sociedade, do voluntariado, do acesso a cidadania, aos direitos
politicos, a justica, e a efetiva igualdade de oportunidades dos e das emigrantes;

A articulacdo com outras entidades parceiras e com outros servicos ja existentes no
Municipio e no territorio;

0 estabelecimento de ligacoes e relacoes de colaboracao com a diaspora;

O acesso dos/as emigrantes a beneficios especificos na aquisicdo/reabilitacdo de
imoveis para a sua habitacdo no concelho do Fundao;

A promocao de iniciativas que irdo sensibilizar a opinido publica para a importancia da
diversidade cultural e da interculturalidade;

O reforco da capacidade atrativa do concelho na diaspora, numa logica de atrair
populacdo e de, consequentemente provocar estimulos a setores estratégicos da

futura economia do concelho.

As acdes do segundo eixo pretendem responder efetivamente a um dos principais problemas

diagnosticados e que se cruzam com a problematica relativa ao primeiro eixo de atuacao

devido a idade do grupo-alvo, nomeadamente, o envelhecimento da populacao e a procura de

respostas com vista a promocao da sua qualidade de vida. Com efeito, o facto das projecoes

para o concelho apontarem para um aumento significativo de residentes com mais de 65 anos

nas proximas décadas, como também o facto de o Municipio se mostrar interessado em atrair

para residir publicos-alvo em idade sénior, demonstra a pertinéncia na aposta de acbes que

promovam a qualidade de vida destas pessoas e o envelhecimento ativo.
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7. Aches de

preparacaoda
candidaturaa
“Fundao
16. Grupode Cidade Amiga
trabalho do dasPessoas 8. Criacio do
projeto Idosas “Cartaoda

Pessoaldosa
do Fundao”

Funddo Sénior,
Territorio
Maior

9. Programa
“Habitar no
Fundao”

15. Programa
“AtivaFundao”

14. Acdes de

capacitacao
. para
Tecnicos/as

10. Programa
“Aproximara
Saude”

11. Programa
concelhio /distr
ital de atracao
de médicos/as

13. Programa
de mobilidade
sénior

12. Programa

“Servigos 24"

Figura 18 - Acoes do Eixo 2 (elaboracéo propria)

Assim, as atividades que cumprem o segundo objetivo estratégico permitem:

e A execucdo de acOes preparatorias para a certificacdo do Funddo como “Cidade Amiga
das Pessoas Idosas” e, consequentemente, a intervencdo nas seguintes areas
entendidas como fundamentais para o estimulo ao envelhecimento ativo: espacos
exteriores e edificios, transportes, habitacao, participacao social, respeito e inclusao
social, participacao civica e emprego, comunicacao e informacao, apoio comunitario
e servicos de saude;

e O estabelecimento de parcerias que apoiem o acesso das pessoas idosas a beneficios
que lhes proporcionem uma melhor qualidade de vida e bem-estar;

e A promocao de servicos inovadores ao nivel da saude;

e A aproximacao de varios servicos as aldeias e a zonas mais isoladas do concelho, com
vista ao acesso a medidas de promocao do envelhecimento ativo por parte de
idosos/as que vivem mais isolados/as;

e A mobilidade de pessoas cuja dificuldade em deslocar-se provoca o seu isolamento
triste;

e A capacitacao de profissionais que exercem a sua atividade em areas relacionadas
com a 3? idade;
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e O estabelecimento de um grupo de trabalho, com objetivos e responsabilidades
partilhadas, que dara apoio a execucdo das atividades e procedera a monitorizacdo e
avaliacao do projeto.

3.1.2.Responsabilidades e parcerias

No ambito de qualquer projeto, é fundamental a existéncia de parcerias que permitam a
interacao e a comunicacao entre a populacao e as entidades envolvidas no sentido da “...
resolucao efetiva de problemas que sao consensualmente identificados porque sao
trabalhados no interior de mecanismos de comunicacao entre todos os parceiros.” (Guerra,
2002, p. 101). Para que se estabeleca um acordo de parcerias, € necessaria a existéncia de
objetivos comuns e que os parceiros reconhecam a sua complementaridade e a funcao que

cada um tem na rede.

Com efeito, e tendo em conta que este projeto recai sobre uma metodologia participativa
que contou com a participacao de atores na fase inicial e de configuracao do projeto,
também na fase do estabelecimento e da execucdo das acdes pretende-se que seja
estruturada uma rede de parcerias, em que cada parceiro se implique e coopere, e que
permita o estabelecimento de coordenacoes negociadas e o encontro de sinergias para tratar
de tarefas que dizem respeito a cada um, por via do seu dominio de competéncia. (Monteiro,
1995).

Desta forma, embora haja a necessidade de cada parceiro estar em sintonia com os objetivos
gerais do projeto e de se implicar na concertacao e execucao do mesmo, para cada acao
havera uma ou mais entidades que serdo responsaveis pela sua execucdo por via da sua

especificidade e, desta forma, pela procura de financiamento para a concretizar.

Relativamente a metodologia de interacdao entre os atores do projeto Funddo Sénior,
Territorio Maior, pretende-se que se aproxime de um tipo de “governanca cidada” que, a luz
da definicao dada por Alcides Monteiro, caracteriza-se “...pela presenca de uma pluralidade
de atores, dos quais uma parte importante é constituida por atores inovantes nao
institucionais.” (2015, p. 30). Neste tipo de governanca a negociacao faz-se ao mesmo nivel
entre as entidades publicas e as entidades privadas, num modelo aberto, participado e de

corresponsabilizacao concertada.

No que diz respeito aos recursos que cada parceiro podera disponibilizar, os mesmos deverao
ser divididos em tés tipos: humanos, logisticos e financeiros (Guerra, 2002). Ao observar a
Tabela 7, evidencia-se o contributo que cada parceiro pode dar ao projeto, sendo que do

ponto de vista da sua viabilidade todos sao importantes.

Assim, define-se abaixo o grupo de parceiros por eixo e as suas principais responsabilidades.
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Tabela 7 - Descricao dos parceiros e das suas principais responsabilidades

Recursos Recursos Recursos
Parceiros/stakeholders
Humanos Logisticos Financeiros
Eixo 1
Camara Municipal do Fundao X X X
Gabinete de Apoio ao Emigrante (CMF) X
Rede Social do Fundao X
Rede de IPSS X X
GARE - Gabinete de Apoio ao Regresso
Emigrante do Alto Comissariado para as X
Migracoes (ACM, I.P.)
Eixo 2
Camara Municipal do Fundao
Camara Municipal de Castelo Branco
Comissao de Protecao da Pessoa Idosa do X
Fundao (CMF)
Rede Social do Fundao X
Universidade da Beira Interior X X
Administracao Regional de Saude do Centro X X X
Empresa de teleassisténcia/telesalde X X
Rede de IPSS X X X
Associacoes
(culturais/recreativas/desenvolvimento) X X X
Entidades formadoras
Empresas nos ramos de: transportes, hotelaria
e restauracao

Fonte: elaboracao prépria

3.1.3.Financiamento

O projeto sera implementado no triénio 2017-2019, coincidindo o mesmo com a vigéncia do
Portugal 2020, numa ldgica de captacao de fundos comunitarios para o desenvolvimento das

acoes.

No ambito do quadro comunitario em vigor, os programas operacionais e os planos
estratégicos a que sera possivel a candidatura a fundos para a concretizacao das agoes, sdo os
seguintes: Plano Estratégico para as Migracoes (PEM 2015-2020), PEDU (Plano Estratégico de
Desenvolvimento Urbano), POISE (Programa Operacional Inclusao Social e Emprego), Portugal
2020: Portugal Inovacao Social, DLBC Centro 2020 (Desenvolvimento Local de Base
Comunitaria), POCH (Programa Operacional Capital Humano). No entanto, o financiamento

através de fundos europeus acarreta algum risco para a sustentabilidade das acdes por via da
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dependéncia da publicacdo de avisos de candidatura, constituindo oportunidades de

financiamento, mas que nao sao controladas pela rede de entidades parceiras locais.

Desta forma, a candidatura a fundos comunitarios podera viabilizar algumas atividades do

projeto mas, também por via de financiamentos proprios das instituicoes parceiras, ou até

decorrentes da concretizacdo das proprias acées (como € o caso da acao n° 1, cujas quotas

dos/as associados/as trardo também financiamento), sera possivel a concretizacdo de

atividades sem a dependéncia direta dos calendarios de candidatura aos fundos comunitarios.

Abaixo listam-se as entidades responsaveis pela implementacdo das acdes e as fontes de

financiamento consideradas como oportunidades para financiar um projeto desta natureza.

Tabela 8 - Descricao das fontes de financiamento

Acbes

Entidade
responsavel

Fontes de financiamento

Eixo 1

1. Associacao de apoio aos/as emigrantes

Camara Municipal do
Fundao

¢ Quotas de associados

e Subsidio anual de apoio ao
associativismo, da CMF (Camara
Municipal do Fundao)

e Portugal2020, no ambito do PEM (Plano
Estratégico para as Migracdes) e do
POISE (Programa Operacional Inclusao
Social e Emprego)

2. Politica municipal de acolhimento e
integracao de emigrantes

Camara Municipal do
Fundao

e Beneficios atribuidos pela CMF

3. Programa de estimulo a criacao de
vagas nos equipamentos de 32 idade, para
institucionalizacao/habitacao de seniores
em determinadas épocas,
nomeadamente, para emigrantes sazonais

Camara Municipal do
Fundao

e Financiamento proprio da CMF

4. Programa de voluntariado concelhio
“Mentores para Emigrantes”

Camara Municipal do
Fundao

e Portugal2020, no ambito do PEM

5. Eventos de promocao da
interculturalidade

Camara Municipal do
Fundao - Gabinete de
Apoio ao Emigrante
Associacao de apoio
aos/as emigrantes
(acdo n° 1)

e Lucros de bilheteira

e Apoios de entidades do concelho: CMF,
Associacoes

e Portugal2020, no ambito do PEM e do
POISE

6. Campanha de promocao e divulgacao
nacional e na diaspora, do projeto Funddo
Sénior, Territorio Maior

Camara Municipal do
Fundao

e Portugal2020, no ambito do PEM e do
POISE

¢ Apoios de entidades do concelho e da
diaspora: CMF, Associacdes

Eixo 2

7. Acdes de preparacao da candidatura a
“Fundao Cidade Amiga das Pessoas
Idosas”.

Camara Municipal do
Fundao

¢ Financiamento proprio da CMF

8. Criacao do “Cartao da Pessoa Idosa do
Fundao”

Camara Municipal do
Fundao

e Financiamento proprio da CMF

9. Programa “Habitar no Fundao”

Camara Municipal do
Fundao

e Financiamento proprio da CMF
e Portugal2020, no ambito do PEDU (Plano
Estratégico de Desenvolvimento Urbano)
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10. Programa “Aproximar a Satde”

Rede de IPSS (uma
por cada subzona)

¢ Portugal2020, no ambito do PEDU e do
POISE

11. Programa concelhio/distrital de
atracdo de médicos

e Camara Municipal do
Fundao

e Camara Municipal de
Castelo Branco

e Portugal2020, no ambito do POISE

e Ministério da Saude - ARS Centro
(Administracao Regional de Saide do
Centro)

o CMF

e CMCB (Camara Municipal de Castelo
Branco)

12. Programa “Servigos 24”

Rede de IPSS (uma
por cada subzona)

e Pagamento dos servicos por parte dos/as
utentes

¢ Apoio da CMF

e Portugal 2020, no ambito do POISE, do
Programa “Portugal Inovacao Social” e
da estratégia DLBC (Desenvolvimento
Local de Base Comunitaria)

13. Programa de mobilidade sénior

Camara Municipal do
Fundao

e Pagamento dos servicos por parte dos/as
utentes (transportes privados - IPSS e
empresas)

e Financiamento proprio da CMF
(transportes publicos)

14. Acdes de capacitacao para
Técnicos/as

¢ Entidades formadoras
o UBI

e Portugal 2020, no Ambito do POISE e do
POCH (Programa Operacional Capital
Humano)

15. Programa “AtivaFundao”, de
promocao do envelhecimento ativo

Camara Municipal do
Fundao

e Pagamento dos servicos por parte dos/as
utentes

e Portugal 2020, no ambito do POISE, da
estratégia DLBC e do Programa “Portugal
Inovacao Social”

16. Grupo de trabalho do projeto Funddo
Sénior, Territorio Maior

e Camara Municipal do
Fundao

¢ Rede Social do
Fundao

¢ Financiamento pelas entidades
pertencentes ao consorcio

Fonte: elaboracao prépria

3.1.4.Cronograma de implementacao do projeto

A implementacdo do projeto sera efetuada ao longo de trés anos, abaixo representada por

trimestres, em cada ano.

Algumas acdes tém o inicio e o fim durante a vigéncia do projeto, sendo que o fim de outras

acoes coincide com o fim do projeto, prevendo-se e almejando-se a sua continuidade e

sustentabilidade futura, por via da apropriacao do projeto por parte dos principais atores e,

consequentemente, do sucesso do projeto.
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Tabela 9 - Calendarizacao do plano de acoes

2017 2018 2019
ANO

Atividades 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1.Associacao de apoio aos emigrantes

2. Politica municipal de acolhimento e
integracao de emigrantes

3. Programa de estimulo a criacao de
vagas nos equipamentos de 3? idade,
para institucionalizacao/habitacao de
seniores em determinadas épocas,
nomeadamente, para emigrantes
sazonais

4. Programa de voluntariado concelhio
“Mentores para Emigrantes”

5. Eventos de promocao da
interculturalidade

6. Campanha de promocao e divulgacao
nacional e na diaspora, do projeto
Funddo Sénior, Territorio Maior

7. Acoes de preparacao da candidatura
a “Fundao Cidade Amiga das Pessoas
Idosas”.

8. Criacao do “Cartao da Pessoa ldosa
do Fundao”

9. Programa “Habitar no Fundao”

10. Programa “Aproximar a Saude”

11. Programa concelhio/distrital de
atracdo de médicos

12. Programa “Servicos 24”

13. Programa de mobilidade sénior

14. Acles de capacitacao para
Técnicos/as

15. Programa “AtivaFundao”, de
promocao do envelhecimento ativo

16. Grupo de trabalho do projeto
Funddo Sénior, Territorio Maior

Avaliacao intercalar

Avaliacao final

Fonte: elaboracao prépria
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3.2. Acompanhamento e avaliacdo do projeto

Apds a analise da situacao, do diagnostico e do desenho do plano, afigura-se como parte

fundamental no projeto o acompanhamento das atividades e a sua avaliacao.

Para acompanhar a implementacao do presente plano propde-se a criacao de um grupo de
trabalho (Acdo n° 16) e pretende-se atuar a dois niveis: por um lado, almeja-se mensurar
qualitativamente, com regularidade trimestral, os resultados especificos de cada acao
executada ou em execucao (Anexo 6 - Grelha de monitorizacao), tendo por base a recolha de
informacdes consideradas pertinentes e recorrendo, para tal, ao conjunto de indicadores
selecionados para avaliar cada acao, sistematizados na Tabela 6 - Plano de acdes e de
atividades. Por outro lado, pretende-se adotar um procedimento de apreciacao mais global,
devendo ser efetuada durante o primeiro semestre de 2018 uma avaliacao intercalar das

acoes e, no final do projeto, uma avaliacao final (Anexo 7 - Grelha de avaliacao final).

Os relatorios de avaliacao intercalar e final serao elaborados com base no reporte, ao grupo
de trabalho, das atividades realizadas por cada entidade responsavel pela implementacao das
acoes do Fundao Sénior, Territorio Maior e apresentados por um/a representante do grupo de
trabalho, em reuniées da Comissao Local de Acompanhamento (CLAS) da Rede Social do
Fundao.
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Conclusao

O contexto sob o qual partiu o trabalho realizado foi simultaneamente de um quadro de
problemas e de oportunidades existentes no concelho do Fundao, para os quais tentamos
encontrar estratégias que simultaneamente possam inverter ou minorar os problemas e
potenciar as oportunidades. Mais concretamente partiu de um quadro de problemas
relacionados com a baixa densidade e com o envelhecimento populacional e de um quadro de
oportunidades que dizem respeito, por um lado, a intencdo por parte dos principais
stakeholders em concretizar medidas que potenciem a atracao de residentes em idade sénior
e, por outro, ao facto de o nimero de equipamentos e entidades que operam na area do

apoio a 3? idade ser bastante razoavel no concelho.

Num panorama de envelhecimento demografico verificado tanto ao nivel local, como regional
e até europeu, associado ao declinio das taxas de natalidade e ao aumento da longevidade,
nao se pode negar a relevancia crescente dos seniores emigrados enquanto mercado potencial
para o aumento populacional das regides, especialmente as que registam caracteristicas de
baixa densidade. Por outro lado, associado a este contexto verificamos a existéncia de cada
vez mais emigrantes em idade sénior a residir nos paises de acolhimento e com vontade de
regressar a sua terra natal, constituindo este um publico estratégico e uma oportunidade na

aposta da sua atracao para residéncia no concelho.

Neste sentido, o projeto Funddo Sénior, Territério Maior tem o designio de constituir uma
importante ferramenta de trabalho para os seus principais stakeholders, permite a
identificacao e a valorizacao de recursos endogenos considerados como potencialidades, bem
como, a criacdo de mecanismos estratégicos de atracao de residentes, por via da divulgacao
dessas potencialidades junto do potencial publico-alvo, com o fim de poderem alavancar
estratégias de desenvolvimento local. Para tal, apresenta um conjunto de acdes estratégicas
que permitem potenciar a atracdo de emigrantes que residem fora do Pais para que voltem a

fixar residéncia em Portugal e, mais especificamente, no concelho do Fundao.

Tendo por base este designio e constatando-se a singularidade da emigracdo portuguesa para
Franca, foram auscultados emigrantes que residem nesse Pais e os principais stakeholders do
projeto, cujos resultados possibilitaram a identificacdo das principais areas a intervir. Para
tal, foram aplicadas técnicas de diagnostico em que o envolvimento dos principais atores,
como partes interessadas no projeto, foi fundamental. Foram ouvidas as necessidades e
aspiracoes dos destinatarios do projeto, ao mesmo tempo que se teve em conta os designios
de alguns stakeholders, face a esta problematica. Constatamos que, se aliadas a uma politica

de atracdao e de acolhimento por parte do Fundao, as motivacoes, as expectativas e os
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padroes atuais de comportamento transmigrante poderao impulsionar o tao desejado regresso

ao concelho.

Foram, desta forma, identificados dois eixos estratégicos de atuacdo que entram em sintonia
e que permitiram a definicao das acdes a desenvolver: (i) promover a atracao territorial de
emigrantes reformados; (ii) dotar os agentes locais de ferramentas para a promocao da

qualidade de vida e do envelhecimento ativo da populacao mais idosa.

Os seniores e, mais especificamente a comunidade emigrada envelhecida, constituem cada
vez mais uma populac@o exigente relativamente aos seus direitos e aos servicos que lhes sao
prestados; € um pulblico que aporta consigo experiéncias de vida adquiridas noutros
contextos, pelo que importa que o préoprio desenvolvimento local estimule politicas e
compromissos mais ativos e solucdes mais inovadoras para a sua atracao e para a promocao da
qualidade de vida da populacdo nesta faixa etaria. Neste sentido, as acdes propostas no
ambito deste projeto deverdao constituir uma solucdo inovadora e verdadeiramente

sustentavel para o concelho.

No entanto, o projeto apresenta um fator critico que diz respeito ao seu financiamento. Por
um lado, existe a oportunidade de alinhamento com as prioridades da aplicacao de Fundos do
Quadro Estratégico Comum 2014-2020 mas, por outro, também a consequente dependéncia
destes fundos na execucao de algumas acdes. Face a esta situacado, a rede de parcerias locais
a estabelecer parece-nos bastante forte e podera atenuar este fator critico, permitindo a

viabilidade do projeto na sua execucao.

Assim, nao obstante o fator critico identificado, os resultados obtidos permitiram perceber a
legitimidade do designio deste projeto e a pertinéncia da sua materializacdo no territorio,
uma vez que constatamos existirem motivacdes bastante fortes por parte dos/as emigrantes,
relacionadas com sentimentos de afetividade por Portugal e, também, a vontade dos atores
locais no desenvolvimento de projetos desta natureza, que potenciem a atracao territorial e o

regresso dos seus naturais.

Desta forma, acreditamos que a efetiva materializacao das acées do projeto no concelho do
Funddo podera constituir uma estratégia inovadora e sustentada de atracdo territorial e de

alavancagem do desenvolvimento social e economico local.
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Anexo 1 - Guido do questionario distribuido aos/as emigrantes

Parte | - Questdes gerais e emigracao

Género
Idade

Estado civil
Qual a sua localidade e concelho de origem em Portugal?

Onde vive em Franca?

Qual a sua situacao face ao emprego?
Que profissao tem/teve em Franca?
Com quem vive em Franca?

Ha quanto tempo reside em Franca?

Parte Il - Mobilidade e vida transnacional

Tem habitacédo propria ou arrendada em Portugal? Em que localidade? Em que concelho?

Mantém contacto com familiares e amigos(as) em Portugal?

Envia dinheiro para Portugal? (familia, amigos(as) ou para a conta poupanca)

Costuma viajar para Portugal? (em média quantas vezes por ano? / em média, durante
quanto tempo costuma ficar em Portugal de cada vez que vai?)

Quando esta em Portugal, em que tipo de atividades costuma participar?

Sim Nao

a) Atividades politicas (reunides da autarquia, votar,

reunides partidarias)

b) Atividades associativas (reunides, atividades de

animacao)

c) Convivio com familiares e amigos(as)

d) Culturais (festas locais ou outras)

e) Negocios (familiares, empresariais)

f) Outra. Qual?

Parte Ill - Expectativas de regresso e qualidade de vida

Pensa regressar definitivamente a Portugal?
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Se sim, como seria esse regresso? (sazonal, definitivo)

Se ndo, o que o(a) impede de regressar? (familia em Franca, a crise econdmica em Portugal, a
condicao financeira pessoal, nao ter contactos ou familia em Portugal, outra)

Em Portugal, onde gostaria de viver e passar a sua reforma? (Litoral, Interior)

Gostaria mais de viver (numa aldeia. numa vila, numa cidade pequena, numa cidade média, numa
cidade grande)

Tem preferéncia por ambientes (rurais, com espacos agricolas; urbanos, com parques verdes)

Se pudesse escolher um pais ou regiao para passar a sua reforma, qual escolheria (Franca, Portugal:
na localidade onde tenho a minha casa, Portugal: noutra regido de Portugal. Qual? noutro pais.
Qual?)

Em que tipo de habitacdo gostaria de passar a sua reforma, ou o resto dela? (em residéncia
propria/arrendada; num Lar, Residéncia Sénior; noutro. Qual?)

Em que tipo de atividades gostaria de ocupar o seu tempo da reforma?

Sim Nao

a) Politicas (reunides da autarquia, votar, reunioes

partidarias)

b) Associativas (reunides, atividades de animacao)

c) De participacao social e comunitaria (convivios, de

animacao)

d) Culturais (festas locais ou outras)

e) De negocios (familiares, empresariais)

f) De voluntariado

g) Religiosas

h) Outra. Qual?

Qual a importancia que tém para si os seguintes aspetos relativos aos servicos de saude?
(Assinale por ordem de preferéncia de 1 a 5, em que o 1 é o mais importante e 0 5 é o
menos importante)

() Localizacao dos servicos/equipamentos
() Preco dos servicos
() Diversidade dos servicos

(O Existéncia de servicos inovadores

(O Cuidados ao domicilio
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Anexo 2 - Guiao do Focus Group

Objetivos especificos

Questodes para reflexao

Identificar padrées de mobilidade e de

ligacOes transnacionais.

- Costumam visitar frequentemente Portugal?

- Que ligagdes mantém com Portugal? (ex. atividades
politicas, associativas, convivio com familiares,

culturais, negocios, financeiras)

Identificar fatores de atratividade de

- O que consideram ser mais atrativo, em termos de

2 o escolha para residéncia na idade da reforma, num
um territério. ) L
determinado territorio?
- O regresso a Portugal € uma possibilidade?
3 Identificar expectativas de regresso a
Portugal. - De que forma seria esse regresso? Definitivo ou
sazonal (por temporadas ou em certas épocas)?
- Onde gostariam de passar a reforma de forma mais
permanente?
4 Identificar preferéncias geograficas e
habitacionais. - Em que tipo de habitacao gostariam de viver na
reforma (independentes - residéncia propria ou
arrendada; em lares ou residéncias sénior, ...)?
) - Em que tipo de atividades mais gostariam de ocupar o
Descrever expectativas quanto a . o
o . vosso tempo da reforma (politicas, associativas, de
5 | formas preferenciais de vida e de o ) L )
- ) participacao social e comunitaria, culturais, de
ocupacao na idade da reforma. L ) o
negocios, de voluntariado, religiosas, ...)?
. . . - Que fatores consideram que mais
Identificar fatores impulsionadores da ) ) ) ]
6 i ) promovem/impulsionam a qualidade de vida das
qualidade de vida. .
pessoas na idade da reforma?
. ] . - Como € que os servicos sociais e de salde de um
Identificar formas de inovacao e L .
L territorio se devem qualificar e desenvolver, de forma a
7 | qualificacao da rede de . .
) ) ] poder em ser eficientes e inovadores na forma como
servicos/equipamentos de apoio. .
prestam servicos as pessoas reformadas?
- Que medidas devem tomar as autarquias locais no
g Identificar medidas locais estratégicas | sentido de tornar os seus territérios mais atrativos para

de atracao e fixacao do pUblico-alvo.

o regresso e fixacao dos(as) emigrantes na idade da

reforma?
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Anexo 3 - Guido da entrevista

Questoes para a entrevista (semiestruturada, tempo: 1 hora)

1. Como justifica o interesse em investir neste dominio? Como chegou a esta
necessidade?

2. Esta ja definida alguma estratégia do Fundao enquanto Municipio para a atracao
de residentes, especialmente de residentes seniores?

3. Porque considera que o Fundao podera ser um concelho atrativo para seniores
emigrados? Que atrativos possui neste momento o concelho (cidade, zonas
rurais/florestais)?

4. Tendo em conta o tema deste trabalho, faca uma breve analise SWOT do
concelho do Fundao, em que elenca o que na sua opiniao sao as forcas e as
fraquezas, bem como as oportunidades e as ameacas.

5. Que medidas/investimentos considera que deve promover a autarquia do
Fundao, no sentido de tornar o seu territério mais atrativo para o regresso e
fixacdo dos emigrantes na idade da reforma?

6. Que fatores considera que mais promovem/impulsionam a qualidade de vida das
pessoas na idade da reforma?

7. Considerando as informacdes obtidas no FG relativamente a questdao dos
impostos, que beneficios poderiam ser dados aos/as emigrantes que escolhessem
o concelho do Fundao para residir, seja definitivamente, seja sazonalmente?

8. Que servicos de salide considera que estdao neste momento deficitarios na regido
e que servicos inovadores deveriam proporcionar aos/as utentes?

9. Na sua opinido, como devem os servicos e equipamentos de salde locais
qualificar-se e desenvolver-se de forma a poderem ser eficientes e inovadores na
forma como prestam servicos as pessoas reformadas?

10. Considerando os resultados do questionario relativamente a importancia
atribuida aos itens relacionados com os servicos de salude, de que forma
poderiam estes constituir-se como um ativo da regiao e nao como um fator
critico?
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11. Neste momento o concelho conta com suficientes infraestruturas de apoio a
populacao idosa. Na sua opinidao, como devem estas infraestruturas sociais
locais qualificar-se e desenvolver-se, no sentido de se tornarem um potencial
ativo da regido com vista a atracdo deste publico-alvo e a promocado da
qualidade de vida das pessoas em idade da reforma?

12. Tendo em conta os resultados do questionario e do FG em que as atividades
culturais, de participacdo social e comunitaria (sociais, convivio) e de
voluntariado surgem nos trés primeiros lugares em termos de opcdo para
passar o tempo da reforma, que tipo de atividades/iniciativas deveriam as
entidades do concelho desenvolver, de forma a atrair a participacao deste
publico-alvo e de se constituirem como um ativo estratégico para a atracdo
destas pessoas ao concelho?

13. Que fontes de financiamento conhece que possam ajudar a concretizar um
projeto deste ambito?
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Anexo 4 - Documentos de suporte a aplicacdo das técnicas de diagnéstico -
contactos e pedidos de colaboracao

M Gmail Sandra Carrigo <sandra.ifc@gmail.com>
Estudo sobre as motivagdes para o retorno dos emigrantes - logistica necessaria e ida a Paris

1 mensagem

Sandra Carrigo <sandra nc@gmal com> 27 de maio de 2015 as 16.51
Para abi

Bec Ak T

01 boa tarde Sr. Abilio.
Conforme combinado aquando da sua visita a0 Funddo e em reunido no gabinete da Dra Akina. envio-ihe este email no sentido de Ihe indicar o que pretendo fazer em Paris a propdsito do
meu estudo e do que necessito da SuaVossa parte

Pretendo fazer 2 reunides de cerca de 1 hora cada, para discussdo de um tema. com 8-10 pessoas cada (homens e mulheres). com idades entre os 55 e 0s 65 anos. e que sejam
emigrantes portugueses em Paris

Para 1ss0 necessito que o St Abiko me faga o favor de contactar até 20 pessoas em que metade seja natural do concelho do Funddo para a 1* hora, € a outra metade tenha outra
naturalidade portuguesa para estarem COmIo na 2* hora, € que estejam disponiveis para que nesse sabado em que ocorrerdo as atividades com a comunidade portuguesa, colaborem
comigo e estejam presentes nas sessdes. Quanto ao horario tinhamos falado na nossa reunido que podena ser no inicio da tarde. enquanto o grupo da Academia Sénior se preparava para
atuar. Caso ndo seja possivel, qualquer outro hordnio serd possivel para mim

A0 nivel da logistica necessana. Irel precisar de uma sala, com cadeiras para todos que serdo colocadas em circulo, onde d as ndo haja
Mais informo que pretendo gravar em audio e video as sessdes, unicamente para registo do estudo e posterior andiise das mesmas.

P&

em papel que falamos, neste momento ainda ndo 0s tenho prontos. Logo que 0s tenha enviare! para sua casa, e se em UItimo ¢aso nao conseguir té-los
antesdeira Franga 1ev0-0s COMIQO € deix0-0$ CoNSIgo quando estivermos em Paris

RECOLHA DE INFORMAGAO E PUBLICO-ALVO

Inquinr os/as emigrantes em idade senior (55-65 anos) residentes em Paris, com vista 3 andise e informagdes sodre as motiagdes e sobre as condipdes que 08/as levariam a escolner 0
conceino ¢o Funado como territério de é fxa de p0es relativas a condipdes haditacionals, de seguranga, 0a rede de equipamentos SoCials e de proximidade, da rede de
Servipos de apoio & 3° idade, de servigos de salide, da pal sagem natural e urbana, e lransportes, elc)

St Abilio, agracdeqo Imenso a sua ajuda Agradeqo também que 1090 que saiba que as condicdes estdo reunidas, me informe.
Qualquer dUvida ou informag3o que necessite disponha sempre
Cumprimentos

Sgedra Carnco

|0§ Podusgal

Figura 19 - Mensagem enviada ao Sr. Abilio Laceiras | Paris
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l | Gl’T‘lail Sandra Carrige <sandra.ifc@gmail.com>

Colaboragao Mestrado - Fundao

12 mensagens

Sandra c:wmal coms 16 de margo de 2015 a5 14:38
Para: oliveir] com

‘0la boa tarde Dra. Nathalie Oliveira
Antes de mais agradego-Ine imenso a sua disponibilidade para colaborar no meu estudo de mestrado.
Encontro-me nesta fase ainda a concretizar o enquadramento tedrico e também a elaborar os questionarios, pelo que 56 daqui a algum tempo os terel pronfos. Sobre Isto gostaria de Ihe
perguntar s considera vidvel que as pessoas possam responder ao qUESHONANo via Internet, ou talvez senia melnor enviar tude pelo comrelo. Sendo que nesta Gitima opgo teria que haver
alguém que me fizesse o favor de os entregar e recolher junto do pablco alvo..

aos contactos, muito a disponibilizaco dos mesmos, mas logo que consiga. pois como Ine disse talvez s6 para abnl conseguirel ter o questiondrio pronto.
Falou ainda de outros estudes semelnantes que tm sido feflos & uma vez que eslou em fase de ultimacdo do enquadramento tednco. caso tenha alguma referéncia bibliografica que me possa
indicar ser-me-ia concerteza extremamente Otil. agradeco-Ine desde j& o favor de me poder indicar essa bibliografia.

Agradeco a atengdo dispensada.
Com os melhores cumprimentos,
Sandra Carrigo

sandra Carrige

Nathalie Oliveira <oliveira :«» 6 de abril de 2015 4s 20,19
Para: Sandra Carrigo <sandra ifc @gmail com>

Bonsoir Sandra,

Ja que Abril chegou, volto para si

Algumas das pessoas ndo em resp as
Quitras pessoas estardo mais 3 vontade com o papel

No que diz respeito & uma bibliografia, vou propor umas indicagdes, em muito breve
Conhece o Sité portugués do Observatdnio da Emigragdo?

Nitp: /A OBSErvaton a0 se pnpd/nome. ntmi

Alé mUIto breve,
Amitiés,
Nathabe

Sandra Carrigo <sandra ifc@gmai com> 8 de abril de 2015 45 1219
Para Hathalie Oliveira ‘omr=omx

Ot bom cia

Agradego a ateng 3o

Quanto ao site sim conhego. Inclusivamente tenho referéncias no trabalho do Gitimo relatirio estatistico sobre a emigrag 3o portuguesa, o de 2014

Neste momento, para akém da elaborag 3o da parte tedrica. encontro-me a preparar o questionario que serd passado s pessoas. Ponho também a hipdtese de fazer um focus group, ir
diretamente a Franga, e para além de Metz também estou a tentar fazer contactos em Parnis. no sentido de ter duas cidades como referéncia em Franga

Agradeqo muito a ajuda

vamos maniendo o contacto

Alé breve. Cumprimentos,
Sandra

[CtagSo oculada)

Sandra Carrigo <sandra ifc@gmail com> 22 de junho de 2015 s 16:31

Para: Nathali¢ Oliveira mlwelra=om>
Bem. agradeco-ihe imenso mais uma vez!
Em anexo segue o questiondrio. Depois o que o ird complementar serdo as reunides de focus group que pretendo fazer em Paris esta semana, @ também uma ou oulra conversa com
emigrantes que entretanto cheguem )
Mas ao que parece ndo estd fAcil reunir as pessoas em Paris . Enfim. estou na esperana de que o Sr. Abilio ainda consiga, antes de virmos embora

[Ceagko oculada]

Questionario_Final pdf
!
214K

Figura 20 - Mensagens trocadas com a Dra. Nathalie de Oliveira | Metz
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M Gma|l Sandra Carrigo <sandra.ifc@gmail.com>
Guido de entrevista - trabalho de Mestrado

2 mensagens

Sandra Carrigo <sandra ifc @gmad com> 29 de agosto de 2016 &s 14.48

o o S
Exma Sra Vereadora Dra Akina Cerdeira

Como combinado, envio-ne em anexo 0 Quido da entrevista que Ihe farel, caso acelte 0 meu pedido

Como Ihe disse. no documento apresento prmeiro o resumo dos do 405 q € do Focus Group, para que tenha conhecimento prévio dos mesmos
Penso que entre nbs a entrevista serd uma breve & Provenosa CONVErsa e que Com certeza oblerel CoNNECIMentos Preciosos para o meu projeto de Mestrado

Como Iné disse, 1enho 0 Prazo para apresentasdo do trabaiho Muito Proximo peio que 3 entrévista tena que ser num destes proximos dias, ideaimente, ainda esta semana
AQradeqo a sua disponibiidade e gostana muito de poder CONtar CoNSIGo € COM 0S SEUS Preciosos contrbutos, pelo que fico a aguardar resposta

Muito obrigada pela sua atengdo

Com 0s meihores cumprmentos.
Sandra Carrigo

g Guldo_Entrevista_Dra.Alcina.docx
22K

Figura 21 - Mensagem enviada a Dra. Alcina Cerdeira | Funddo
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Anexo 5 - Registo fotografico da sessao de Focus Group (12 de agosto de 2015)

Figura 22 - Registo fotografico da sessao de focus group. Local: sala de formacdao da Casa Grande,

Barroca | Funddo

Figura 23 - Registo fotografico da sessao de focus group. Local: sala de formacdo da Casa Grande,

Barroca | Funddo
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Anexo 6 - Grelha de monitorizacdo (periodicidade trimestral)

Atividades . s .
. Fases de desenvolvimento / consolidacéo Desenvolvimento /
desenvolvidas RS
~ consolidacao face ao
Acbes Em .
Descrever e o s s . . Concluida e esperado
ph N&ao iniciada desenvolviment | Concluida .
quantificar o validada (<, >, =)

1.Associacao de apoio aos
emigrantes

2. Politica municipal de
acolhimento e integracao de
emigrantes

3. Programa de estimulo a criacao
de vagas nos equipamentos de 3°
idade, para
institucionalizacao/habitacao de
seniores em determinadas épocas,
nomeadamente, para emigrantes
sazonais

4. Programa de voluntariado
concelhio “Mentores para
Emigrantes”

5. Eventos de promocao da
interculturalidade

6. Campanha de promocao e
divulgacédo nacional e na diaspora,
do projeto Funddo Sénior,
Territorio Maior

7. Aces de preparacao da
candidatura a “Fundao Cidade
Amiga das Pessoas Idosas”
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8. Criacao do “Cartao da Pessoa
Idosa do Fundao”

9. Programa “Habitar no Fundao”

10. Programa “Aproximar a Saude”

11. Programa concelhio/distrital
de atracao de médicos

12. Programa “Servicos 24”

13. Programa de mobilidade sénior

14. Acoes de capacitacao para
Técnicos/as

15. Programa “AtivaFundao”, de
promocao do envelhecimento
ativo

16. Grupo de trabalho do projeto
Funddo Sénior, Territorio Maior

Fonte: elaboracao propria
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Anexo 7 - Grelha de avaliacao final

N.° de atividades
realizadas e Resultado final obtido Avaliacao face ao esperado

Acbes previstas Calendarizacéao g
e ) ¢ concluidas (<, >, =)

1.Associacao de apoio aos emigrantes

2. Politica municipal de acolhimento e
integracao de emigrantes

3. Programa de estimulo a criacao de
vagas nos equipamentos de 3? idade,
para institucionalizacdao/habitacao de
seniores em determinadas épocas,
nomeadamente, para emigrantes
sazonais

4. Programa de voluntariado concelhio
“Mentores para Emigrantes”

5. Eventos de promocao da
interculturalidade

6. Campanha de promocao e divulgacao
nacional e na diaspora, do projeto
Funddo Sénior, Territorio Maior
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7. AcGes de preparacao da candidatura
a “Fundao Cidade Amiga das Pessoas
Idosas”

8. Criacao do “Cartao da Pessoa ldosa
do Fundao”

9. Programa “Habitar no Fundao”

10. Programa “Aproximar a Saude”

11. Programa concelhio/distrital de
atracdo de médicos

12. Programa “Servicos 24”

13. Programa de mobilidade sénior

14. Acoes de capacitacao para
Técnicos/as

15. Programa “AtivaFundao”, de
promocao do envelhecimento ativo

16. Grupo de trabalho do projeto
Funddo Sénior, Territorio Maior

Fonte: elaboracao propria
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