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Resumo

A presente dissertacao aborda o tema do desemprego nos jovens, e em particular o
contributo dos cursos técnico-profissionais na reconstrucdo dos percursos socioprofissionais
dos jovens.

Sendo esta época marcada pelo emprego, o grande motor da integracao social, e sendo
este conseguido através de uma formacdo académica soélida e diversificada, é pertinente
saber em que medida os cursos profissionais permitem uma melhor insercao profissional e
social dos jovens, num pais caracterizado pelas elevadas taxas de abandono e insucesso
escolar e por um mercado de trabalho muito exigente e pouco competitivo.

Varios autores aqui referidos defendem que os cursos profissionais pouco contribuem
para favorecer a insercao socioprofissional dos jovens, por estes serem frequentados apenas
pelos jovens provenientes das classes sociais mais desfavorecidas, por serem desprestigiantes
e por nao estarem adequados ao mercado de trabalho, continuando assim a reproduzir casos
de exclusdo social. No entanto, o contexto socioeconomico do pais alterou-se
consideravelmente nestes Ultimos anos, e 0s cursos superiores ja nao sdo sinonimo de
emprego, tendo levado alguns jovens a optar por um ensino mais profissionalizante e mais
proximo do mercado de trabalho, pelo que o papel dos cursos profissionais pode ter agora um
peso mais significativo.

E para tentar perceber estes fendmenos que se realizou um estudo metodolédgico
qualitativo, através de entrevistas semi-directivas, direccionadas ao director, professores e
alunos da escola profissional de Braganca, assim como aos empregadores que estabelecem
parceria com esta escola, ao facultar-lhes estagios curriculares.

Pretende-se saber quem sao os alunos que frequentam esta escola, os motivos que os
levaram a optar por esta via de ensino, quais as expectativas que tém do curso e da escola
em geral, e quais as suas aspiracoes futuras. Também se pretende conhecer o curriculo destes
cursos, como os professores preparam os alunos para o mercado de trabalho e para a
construcao das suas trajectorias socioprofissionais, e qual a relacdo que a escola estabelece
com as empresas, no sentido de promover a insercao laboral dos seus alunos.

Ainda que a investigacao esteja centrada nos cursos profissionais, nao deixa de fazer a
triangulacao entre a escola, o mercado de trabalho e o Estado, para melhor compreender as
causas do desemprego juvenil e consequentemente do risco de exclusao social de muitos
jovens, em especial daqueles que provém de meios sociais desfavoraveis, e apontar possiveis

solucoes.

Palavras-chave: Juventude, Cursos profissionais, Desemprego, Exclusao Social.
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Abstract

This thesis addresses the issue of unemployment among young people, particularly the
contribution of technical and professional courses in the reconstruction of social and
occupational pathways of young people.

As this era marked by job, the great engine of social integration, and this being
achieved through a strong and diverse academic training, it is pertinent to what extent these
courses allow a better professional and social integration of young people in a country
characterized by high dropout rates and school failure and a very demanding job market and
uncompetitive.

Several authors reported here argue that vocational courses do little to promote the socio-
professional integration of young people, because they were frequented only by young people
from disadvantaged social classes, because they discredit and are not suitable for the job
market, thus continuing to play cases of social exclusion. However, the country's socio-
economic context has changed considerably in recent years, and the degrees are no longer
synonymous with employment, leading to some young people to opt for a more vocational
education and closer to the labor market, so the role vocational courses can now have a more
significant.

It is to try to understand these phenomena that took place a methodological study quality,
through semi-directive, targeted to the Director, teachers and students of the vocational
school of Braganza, as well as employers to establish partnership with this school, to provide
them with internships curriculum.

Want to know who are the students who attend this school, the reasons that led them
to choose this path of education, what expectations they have of course and school in
general, and what their future aspirations. Also if you want to know the curriculum of these
courses, as teachers prepare students for the labor market and the construction of their
social and professional trajectories, and the relationship they establish with the school
business, to promote the employability of its students.

Although research is focused on vocational courses, it does make the triangulation
between the school, the job market and the State to better understand the causes of youth
unemployment and consequently the risk of social exclusion of many young people, especially

those who come from unfavorable social media, and point out possible solutions.

Keywords: Youth, Vocational courses, Unemployment, Social Exclusion.
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Introducao

O presente trabalho tem como tema “Desemprego e Exclusao Social - Contributo dos
cursos profissionais na reconstrucao dos percursos socioprofissionais dos jovens”. A sociedade
moderna é caracterizada pelo emprego. Este passou a ser o grande factor de integracao
social, uma vez que influencia as restantes areas sociais. No entanto, assistimos a um
desemprego massivo da populacao, causado pelas transformacées do mercado de trabalho e
pelas novas formas de organizacao das empresas, que adquiriram um trabalho individualizado
e tecnologico, o que obriga a uma formacao continua e diversificada.

Quem mais tem sido afectado com este fendmeno sido os jovens. Estes tém ja uma
elevada taxa de desemprego. Simon Wuhl defende que é a qualificacdo dos jovens que
determina o seu risco de exclusao social (1992: 63-64), o facto é que, mesmo os jovens com
niveis de qualificacao elevados, estdo fora do mercado de trabalho ou tém trabalhos precarios
e mal remunerados. As empresas exigem sempre experiéncia profissional, o que os jovens nao
tém, por terem acabado de sair do sistema de ensino, e o Estado ndo tem em conta
perspectivas para os jovens nas politicas de emprego. Limita-se a criar um sistema de
proteccao social, que mais ndo faz do que arrasta-los para um caminho de exclusdo, do qual
se vai tornando cada vez mais dificil sair (Rodrigues, 2003: 96).

Os cursos profissionais, segundo a OCDE, sao os que oferecem melhores condicoes as
empresas, uma vez que tornam aptos os individuos para o desempenho de varias funcoes, sao
cursos mais praticos e com uma remuneracao inferior aos licenciados (1989: 53). Para além
disso, permitem concluir o ensino secundario de uma forma mais dinamica e utilitaria do que
no ensino regular, e ainda a prossecucao dos estudos no ensino superior. Estes motivos
parecem ser bastante aliciantes para qualquer jovem na escolha destes cursos, tanto que a
sua procura esta a aumentar, tendo ja sido alargados para as escolas publicas. Ainda assim,
varios autores defendem que estes cursos continuam a ser frequentados pelos alunos de
classes sociais mais desfavorecidas e com insucesso escolar, sao desprestigiantes e levam ao
desemprego destes diplomados e consequentemente ao seu risco de exclusao social. Esta
investigacdo pretende analisar estes factos e verificar através de um estudo de caso, se a
situacdo dos cursos profissionais se mantém, ou se as actuais transformacdes socioeconémicas
do pais atribuiram um novo papel a esta via de ensino.

Para que a investigacdo empirica seja possivel formulou-se uma pergunta de partida, a
qual se pretende dar uma resposta valida, objectiva e rigorosa. Esta é, como referem Quivy e
Campenhudt, o primeiro fio condutor de todo o processo de investigacao e deve ser feita de
forma simples e clara, ainda que com uma solida reflexao teorica e que corresponda a
critérios de clareza, exequibilidade e pertinéncia (1998: 29-30, 41).

Tendo como pergunta de partida perceber qual o contributo dos cursos profissionais
na reconstrucdo dos percursos socioprofissionais dos jovens?, a dissertacao tem como

principal objectivo averiguar em que medida os cursos profissionais estao a cumprir as suas
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e e e =
funcoes, nomeadamente, capacitar o aluno para o exercicio de uma profissdo, fornecer-lhe
bases sdlidas para a prossecucdao dos estudos, estabelecer uma estreita relacdo com o
mercado de trabalho e contribuir para a integracao profissional e social dos jovens. Assim,
tém-se como objectivos especificos:

- Perceber as motivacoes e as expectativas destes alunos em relacao aos cursos;

- Identificar e avaliar as medidas utilizadas para preparar os alunos para o mercado de
trabalho;

- Perceber se o ensino profissional esta a aumentar o seu prestigio a nivel social e de
mercado de trabalho, promovendo assim a insercao profissional e social dos jovens.

Para alcancar estes objectivos, sera criado, primeiramente, um enquadramento tedrico
fundamentado numa pesquisa bibliografica solida, que servira de base orientadora para o
estudo empirico. Esta dividido em cinco capitulos, que abordarao, de forma reflexiva, os
varios conceitos que abrangem este tema.

O primeiro capitulo debruca-se sobre a exclusdo social nos jovens, os varios factores
que podem levar a esta situacdo, e as dimensdoes em que mais podem ser atingidos. Para
melhor perceber este conceito e de que forma ele pode atingir este grupo populacional, sera
contextualizado, tendo em conta a sua evolucao e de que forma ele se manifesta no nosso
pais, sera definido através de varias reflexdes teoricas, e por fim, contextualizado na
populacao juvenil, o nosso foco de interesse.

0 segundo capitulo vem entédo definir este grupo etario, perceber a condicdo social da
juventude na actualidade e quais as alteracoes sociais que ocorreram que vieram abalar esta
condicao. Também da conta dos perfis sociais e das identidades juvenis, para melhor se
perceberem as suas trajectorias pessoais e profissionais, pois elas sdo condicionadas por
varios factores e determinismos, e nas quais participam varios agentes, que merecem ser
discutidos. Ainda numa tentativa de compreender a juventude e as suas trajectorias de vida,
serao interpretadas as atitudes dos jovens perante a escola, o trabalho e até o desemprego,
pois, consoante as suas condicdes sociais, escolares e economicas, eles vao viver este
problema de forma diferente, assim como vao ser diferentes as estratégias adoptadas para o
enfrentar (Pais, 2003: 309).

E perante todas estas dificuldades que atingem os jovens, que o capitulo trés se
debrucara sobre as politicas sociais e de emprego, para compreender de que forma elas
combatem a exclusao social em Portugal e promovem a integracao social dos jovens.

O Estado viu-se confrontado com repentinas mudancas para as quais nao estava
preparado e as medidas politicas existentes tornaram-se inviaveis e até prejudiciais. Se por
um lado tem que proteger e ajudar as empresas, para que estas promovam o desenvolvimento
econémico do pais, por outro tem que garantir a igualdade e seguranca social. O Estado-
Providéncia vé-se assim “ensombrado por um trade-off tragico entre eficiéncia econdmica e

justica social” (Ferrera et al, 2000: 7).
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As politicas de emprego para os jovens sdo poucas e centradas apenas na formacao
profissional, o que apesar de ser um passo muito importante, continua a nao surtir efeitos
positivos quando ndo tem em conta politicas de mercado.

E sobre as mudancas no mercado de trabalho e o emprego nos jovens que se incidira no
quarto capitulo, pois s6 percebendo e analisando as alteracoes que ocorreram na organizacao,
no funcionamento do mercado de trabalho e nos padroes de empregabilidade, se podem
encontrar solucoes para inverter a situacdo do desemprego. Também se estabelecera a
relacdo entre o funcionamento do mercado de trabalho e a exclusao social para melhor se
perceber o quanto o desemprego afecta os jovens e as suas trajectorias de vida.

Ainda neste capitulo serao identificados os factores que condicionam a integracao
socioprofissional dos jovens, dando-se especial relevancia as qualificacdes e habilitacoes
escolares, para melhor se perceber o quanto estas influenciam os percursos dos jovens.

Por ultimo, o quinto capitulo incidira sobre os cursos profissionais, sobre os motivos do
insucesso escolar em Portugal e como os cursos profissionais contribuem na resolucao deste
problema. Para tal, sera feita uma contextualizacdo destes cursos no nosso pais, para melhor
se poderem definir e caracterizar. Também serao apresentadas as diferencas entre o ensino
regular e o ensino profissional, e por Ultimo e mais importante, sera analisada a relacao entre
a escola profissional e as empresas, de que modo elas preparam os seus alunos para as
necessidades do mercado de trabalho e se os empregadores acabam por apostar nestes
profissionais.

E através deste enquadramento tedrico que se encontrardo os procedimentos da
investigacdo empirica e o modelo de analise, que ira assentar num método hipotético-
dedutivo. Sera depois de formulados os conceitos e as hipoteses que se delineardo as
dimensbes e os indicadores para construir a técnica metodoldgica - entrevistas semi-
directivas, dirigidas a professores, alunos e Director da escola profissional de Braganca, e
ainda aos empregadores que facultam os estagios a estes alunos. O conteldo destas
entrevistas sera exaustivamente analisado para chegar a conclusdes validas, que procurarao

responder a pergunta de partida.
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Capitulo I: Exclusao Social nos Jovens

1 - Contextualizacdao da Exclusao Social em Portugal

Em todos os tempos da historia se discutiu o problema da pobreza. Esta esteve sempre
presente na vida de muitas populacdes, chegando a ser vista como um fendmeno natural, uma
condicao com a qual tinham que viver e ndo podia ser alterada. A prdpria vida em sociedade
é geradora de desigualdades, que dao origem a “redes de relacdes sociais diferenciadas”
(Fernandes, 1998:15), levando a diferentes modos de vida.

A fome, a miséria e o desespero sempre estiveram bem patentes no mundo ocidental,
onde a estrutura social é determinada por relagées de mercado. Por sua vez, na Europa as
ideias liberais atribuiram algum equilibrio nas relacoes capital-trabalho de forma a conceber
uma sociedade mais justa e a diminuir os conflitos sociais e a pobreza. Criaram-se leis para o
direito ao emprego, as reformas, politicas de salide gratis, politicas para a educacao, entre
outros. A crise economica veio abalar as sociedades e obrigar os Governos a recuar e alterar
as medidas implementadas. Deu-se a flexibilizacao da legislacao laboral, a precarizacao do
emprego, o desemprego em massa e a clivagem de trabalhadores com boas qualificacoes e
empregos seguros € bem pagos (Fernandes, 1998:14-22).

Se até ao século XIX apenas se verificava uma pobreza rural, com caracter normativo, a
partir do século XIX a pobreza é arrastada para os meios urbanos, que ao atingir niveis
consideraveis comeca a constituir-se um problema social. Deixa de ser atribuida a factores
miticos, mas sim a factores humanos, tornando-se num fendmeno social e de interesse
politico e adquire uma grande forca revolucionaria (Fernandes, 1998:146-147). Pereirinha et
al (1999) referem que para além dos problemas econémicos, o Estado vé-se ainda confrontado
com novos problemas, como o envelhecimento da populacdao, as mudancas na organizacao
familiar, a individualizacao das relacdes sociais, os crescentes fluxos imigratorios e outros,
que vém dar origem a novas desigualdades, conflitos sociais € novos grupos de pobres e tipos
de pobreza (Capucha, 2005:24-27). Um novo grupo largamente atingido por este fenémeno
sdo os jovens. Estes véem-se confrontados com dois paradigmas. Se por um lado ha cada vez
mais possibilidade de formacao, por outro ha cada vez menos trabalho. O que leva a

percursos de incerteza, precariedade e exclusao social.

2 - Definicdo do conceito de Exclusao Social

Como se pode verificar anteriormente, as alteracdes ocorridas no século XIX vieram
trazer novos pobres e novas dimensdes de pobreza, nao conseguindo ja, todos os graus de
pobreza abarcar todas as situacdes, surgindo o conceito de exclusao social. Sendo que os

jovens correm sérios riscos de ser excluidos, tanto do mercado laboral, como,
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consequentemente, dos seus direitos de cidadania, € importante definir e compreender este
conceito.

O Concelho de Ministros europeu define, em 1975, o conceito de pobreza ou de pobres,
como: “individuos ou familias cujos recursos sao tao frageis que sdao excluidos dos modos de
vida minimos aceitaveis no estado membro no qual vivem” (Monteiro, 2002:17), notando-se ja
uma aproximacao do conceito de pobreza ao conceito de exclusdao social. Também a
desighacao do Programa sofre uma alteracao, passando de “Programa Europeu de Luta Contra
a Pobreza” para “Programa Comunitario para a Integracdo Social dos Grupos Menos
Favorecidos” o que ja remete para a nocdao de exclusdao social. Ha assim dois conceitos
distintos. Segundo Pereirinha (1996), a pobreza remete-se a escassez de recursos materiais
devido aos aspectos distributivos da organizacao social, enquanto a exclusao social refere-se
mais aos aspectos relacionais e aos mecanismos de integracao ou desintegracao social (cit in
Capucha, 2005:77). Ha também uma distincdo nos processos, na medida em que a pobreza
tem uma visao estatica, enquanto a exclusdo social tem uma visao dinamica orientada para a
inclusdo. Mas estar-se-a de facto a exercer um processo dinamico de inclusdo, ou
continuaremos a agir numa légica de medidas idealistas que ndo se consumam na pratica?

13

Robert Castel define a exclusao social como a fase extrema do processo de
marginalizacao, entendido este como um percurso descendente, ao longo do qual se verificam
sucessivas rupturas na relacao do individuo com a sociedade” (in Costa, 2007:10), sendo ainda
acrescentado por Castel que é necessario utilizar “como metodologia de resolucdo do
problema, a insercao através da reconstrucao dos lacos sociais” (in Centeno et al, 2000:50).
Mas como se reconstroem lacos numa sociedade em desconstrucao? A ruptura com o mercado
de trabalho foi um dos principais problemas, ainda que a fase extrema da exclusao social se
caracterize, nao apenas por esta, mas por rupturas familiares, afectivas e de amizade (Costa,
1998:10).

Aqui ja se denotam algumas dimensdes da exclusdo social, que serdo abordadas mais
adiante, mas também uma realidade multidimensional de caracter estrutural, um conceito
polivalente e poliférmico e com fronteiras mal definidas, advertindo-se para o cuidado da
utilizacdo abusiva do conceito (Capucha, 2005:77-79; Estivill, 2003:13). Estivill alerta para os
riscos a ter quando se pretende identificar a exclusdo - o primeiro é a universalidade da
exclusdo, que pode levar a um relativismo geral, o segundo é a sua diversificacdo, e o
terceiro risco é a delimitacdo da exclusdo nos aspectos institucionais, havendo uma definicao
comum a escala da Unido Europeia com a qual se concorda, mas que depois, a diversidade de

cada pais leva a uma aplicacao diferente (Estivill, 2003:37-38).
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3 - Factores da exclusao social

Soulet (2000), divide os factores da exclusao social por trés niveis - os de ordem macro,
de natureza estrutural, provenientes de politicas e medidas tomadas a nivel global e por
instancias superiores, como o Estado; os de ordem meso, que podem ser de natureza
estrutural e/ou conjuntural, provenientes de redes sociais locais, como as medidas
autarquicas ou as formas de organizacao e intervencao da sociedade; e os de ordem micro,
que sao de natureza individual e familiar, referem-se a forma como os excluidos se tentam,
ou nao, afirmar na sociedade, ao modo como usam os recursos que tém, e as competéncias e
capacidades que possuem para se poderem inserir (cit in Augusto, 2006: 8-10). Os jovens
estao dependentes de todos eles e precisam de se manifestar e afirmar em cada uma destas
vertentes para solucionar o seu problema de exclusao.

Como refere Teixeira Fernandes, alguns factores de exclusédo social, sdo a insuficiéncia
do desenvolvimento, a escassez de rendimentos, as baixas habilitacdes e fracas qualificacoes
profissionais, a precariedade do emprego e o desemprego em massa, a fraqueza do Estado-
Providéncia e as diferencas regionais (1998:153). O que se pretende aqui verificar é se de
facto, as baixas habilitacées ainda que com graus de competéncias profissionais satisfatorios,
constitui um factor de exclusao nos jovens?

O século XXI caracteriza-se por uma sociedade do risco - foram varias e rapidas, as
mudancas ocorridas, quer a nivel econdmico quer a nivel social, mudancas as quais o Estado-
Providéncia portugués nao consegue dar resposta, colocando em risco o desenvolvimento do
pais e consequentemente a estabilidade social da sua populacéo.

N&ao temos indUstrias competitivas, o que reduz drasticamente o emprego; e o comércio
global, a par de uma mudanca tecnoldgica, enfraqueceu os trabalhadores portugueses de
baixas qualificacdes profissionais criando, juntamente com os jovens, um elevado numero de
desempregados, empregos precarios e mal remunerados, discriminacdées no trabalho,
marginalizacao dos pobres e das pessoas com deficiéncia, inseguranca social. Para além dos
problemas advindos da globalizacdo econdomica, Portugal depara-se com mudancas
demograficas que conduzem o Estado a uma situacdo de insustentabilidade. O aumento da
esperanca média de vida, acompanhado com os baixos indices de natalidade e de populacao
activa faz com que nao hajam fundos suficientes para pagar cada vez mais anos de reforma e
com que os idosos sejam sobreexplorados. Uma outra mudanca ocorreu no contexto familiar,
esta perdeu o seu papel estabilizador, deixando de constituir o pilar de coesao social (Esping-
Andersen, 1998:13-15, Hespanha, Carapinheiro, 2001:13). A globalizacao ampliou as situacoes
de risco social “através de processos por vezes muito complexos de ruptura dos equilibrios
sociais a escala local” (Hespanha, Carapinheiro, 2001:13), e os individuos ja interiorizaram a
nocao de risco nas suas vidas, nos seus comportamentos e nas suas atitudes. Vive-se num
clima de incerteza, instabilidade, inseguranca, individualizacdo e isolamento social,
fragmentacao dos lacos sociais, levando a que muitos grupos, nomeadamente os jovens,

figuem extremamente vulneraveis a exclusao social, em todas as suas dimensoes.
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4 - Dimensoes da exclusao social (Augusto, 2006:10-11):

Todos os factores acima referidos ilustram bem as diferentes dimensdes da exclusao e
como estas estdao intimamente interligadas. Sem qualquer priorizacdo hierarquica, uma
dimensao tem sempre uma relacao de causa e efeito com a seguinte, ainda que, aqui, demos

algum destaque a segunda dimensao - a desqualificacao.

4.1- Privacao - refere-se a uma insuficiéncia de rendimentos e recursos para

satisfazer as condicdes fundamentais, como a alimentacao, habitacdo e vestuario.

4.2- Desqualificacdo - refere-se ao descrédito ou estigma atribuido aqueles que
ndo tém uma participacao activa na vida econémica e social, devido a baixas habilitacdes e
competéncias profissionais ou ao facto de serem reclusos, ex-toxicodependentes, deficientes,
etc. A desqualificacao pode ser objectiva se as pessoas estao fora dos empregos de qualidade
aceitavel ou desempregadas, se tiveram insucesso escolar ou possuem poucas qualificacoes
(Capucha, 2005:102), ou subjectiva se for o proprio individuo a ter um sentimento de
inferioridade social, a interiorizar o esteredtipo e a menosprezar-se, acabando por se auto-

excluir.
4.3- Desafiliacdo - refere-se a quebra dos lacos sociais, como por exemplo a

familia, o mercado de trabalho, o estado ou a comunidade. Robert Castel (1991) vé a
desafiliacdo, ndao como uma ruptura mas uma fragilizacdo dos lacos face ao trabalho e a
sociabilidade socio-familiar (cit in Monteiro, 2002:40). Monteiro distingue ainda uma outra
logica que acompanha estes dois vectores, “a de um tratamento explicitamente
discriminatorio por parte das instancias oficiais e suas politicas de ‘combate a excluséo’, (...)
a da atribuicdo de um estatuto especial a certas categorias da populacao” (Monteiro,
2002:40), evidenciadas através da criacdo de politicas assistenciais e de proteccdo social,
como por exemplo o Rendimento Minimo Garantido, que parecendo uma medida positiva

facilmente se transforma em discriminacao negativa e numa agravante dos riscos de exclusao.

Ha quem considere que, de todas as dimensdes, a privacdo é a mais importante,
acontece que todas elas se sobrepéem, sao indivisiveis, interdependentes - a exclusdo de um
sistema social leva a exclusao de outros sistemas sociais, portanto “a eficacia do respeito por
um direito fica mais reduzida e pode mesmo ser anulada, se um conjunto de outros direitos
nao for igualmente respeitado” (Costa, 1998:33). Acreditava-se que a aquisicao de elevadas
habilitacdes, ou seja, o investimento na qualificacdo, garantia a entrada no mercado de
trabalho e consequentemente a obtencao de bons rendimentos e de uma boa rede social. Mas
como ja atras foi discutido, as alteracdes economicas, sociais e de mercado, criaram um

clima de inseguranca e hostilidade tais, que levam os jovens a uma desorientacao nos seus
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percursos escolares e profissionais, ndao sabendo que estratégias adoptar no seu processo de

integracao.

5 - Exclusao social nos Jovens

Segundo Serge Paugam, a sociedade moderna, independentemente do seu nivel de
desenvolvimento e dos seus ideais democraticos e igualitarios, rege-se por processos
hierarquicos, que levam a exclusdo de uma parte da populacdo. Jovens menos qualificados ou
menos aptos ndo sao reconhecidos, nem valorizados, criando o sentimento de que nao ha
espaco para eles na sociedade (1996: 567-568).

A exclusao social dos jovens resulta de um conjunto de factores, como o sejam a
auséncia de relagbes de socializacdo, as transformacoes familiares, ou, como refere Remi
Lenoir, a desfamilizacdo, que promoveu o isolamento individual e a ruptura das
solidariedades familiares (in Fernandes, 1997: 72). Peter Berger' diz ainda que a familia se
tornou desinstitucionalizada como resultado das organizagdes burocraticas em larga escala,
ao passo que a esfera publica se tornou sobreinstitucionalizada, ou seja, as instituicoes
publicas estao a dominar muitas areas da vida social, ficando a esfera privada enfraquecida e
a identidade pessoal transformada (Giddens, 1996: 81, 84).

Para além da ruptura dos lacos sociais, que tém um grande peso na inclusdo dos
individuos, os jovens vém-se ainda confrontados com factores recentes de exclusao social, de
primordial importancia, pois influenciam todas as areas sociais - as transformacoes do
mercado de trabalho e o desemprego. Muitos jovens, apesar dos niveis de qualificacdo
satisfatorios estdao fora do mercado de trabalho ou encontram empregos precarios e mal
remunerados. As empresas adquiriram novas formas de organizacdo e um trabalho
individualizado e tecnoldgico, obrigando a uma formacdo continua, diversificada e flexivel
(Centeno et al, 2000: 37-38, 58). Abrira isto caminho para os jovens com cursos profissionais,
que lhes atribui uma maior proximidade com o mercado de trabalho?

Em pior situacdo encontram-se os jovens com baixos niveis de instrucdo, que devido ao
insucesso escolar nunca adquiriram uma qualificacdo profissional que permitisse o acesso a
empregos mais qualificados, os jovens que nunca desenvolveram uma relacdo estavel com o
trabalho organizado, os jovens alvos de processos estigmatizantes, com comportamentos de
risco, ou com imagens de si proprios desvalorizadas ou negativas (DEPP/MTS, 2002: 216;
Baptista, 2000: 38); e ainda os jovens marcados pelo desemprego recorrente, com periodos
longos de inactividade entre duas situacoes de trabalho precario, devido ao insucesso escolar.
Para Simon Wuhl é a qualificacdo do jovem que determina o seu risco de exclusao (1992: 63-
64). Um jovem que ndo adquira as competéncias profissionais necessarias, sem curso superior
e uma fraca coesao social, esta em sérios riscos de exclusao social, pois nao tem ferramentas

nem auxiliares de suporte para fazer parte do todo. Muitos acabam por seguir caminhos

! cit in Giddens, 1996: 81.
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marginais, onde o reconhecimento e a valorizacao sociais se perderam, estando cada vez mais
longe das oportunidades de integracao.

“E a falta de competéncias, aptidées e recursos pessoais e relacionais, bem como a
auséncia ou debilidade de saberes basicos (...) que faz com que estes grupos e categorias
sociais com muita frequéncia passem a margem das oportunidades que se abrem nos diversos
campos de estruturacao da vida social, economica e cultural” (DEPP/MTS, 2002: 216). Numa
sociedade cada vez mais exigente e desestruturada, os jovens devem escolher um caminho
continuo e incansavel de formacéo, de aquisicdo de competéncias e de fortificacdo de lagos

sociais para a sua integracao plena.
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Capitulo Il: Trajectérias pessoais e
profissionais dos jovens

“Nenhuma idade é tdo sensivel aos melhores e mais sdbios esforcos dos adultos. Ndo hd
um unico solo em que as sementes, tanto as boas como as mds, atinjam raizes téo profundas,
crescam de forma téo vicosa ou produzam frutos com tanta rapidez e regularidade” (Hall,
1904: 17).

1 - Condicao Social da Juventude

0 conceito de Juventude foi ganhando relevancia ao longo do século XX e desde entao,
que vem sofrendo alteragdes. Na sociedade actual a juventude ganhou novas caracteristicas e
chega a representar um problema pelas varias dificuldades que se lhe colocam e que lhe
estdo inerentes.

Machado pais define a juventude como “uma categoria socialmente construida,
formulada no contexto de particulares circunstancias econémicas, sociais ou politicas; uma
categoria sujeita, pois, a modificar-se ao longo do tempo” (2003: 37). O mesmo defende Cruz
et al, ao definirem a juventude como ”uma condicdo social que se constitui historica e
socialmente” (1984: 285). Nao podemos reduzir a juventude a este conceito, pois ela tem
caracteristicas proprias, que se manifestam em todos os tempos e sociedades, caracteristicas
essas que serao referidas mais adiante. Mesmo assim, é um facto que actualmente a condicao
juvenil tem passado por grandes mudancas. Na sociedade moderna a passagem para a idade
adulta é muito mais complexa, marcada pela incerteza, inseguranca e instabilidade.

Selon Parsons defende que as causas da incerteza e indeterminacdo estatutaria da
juventude se devem ao prolongamento dos estudos, o que fez com que os jovens tenham que
assumir, tanto no interior como no exterior da escola, uma autonomia e responsabilidade,
que antes nao lhes era exigida; ao isolamento estrutural da familia de origem, com a
diminuicao do agregado familiar, o desaparecimento do trabalho doméstico, que contribuiu
para alterar as relacbes no seu seio e a aumentar as motivacoes para um alto nivel de
sucesso, causando uma pressdo suplementar aos jovens; a grande liberdade no campo das
praticas e das representacdes sexuais, que desencadeou dificuldades de ajustamento, pois as
normas que as governam nao foram ainda estabelecidas; e a mudanca e reorganizacdo do
sistema normativo, sem que se tenha alterado o sistema de valores (in Galland, 1997: 48).

Os jovens véem-se hoje confrontados com uma profunda crise estrutural de acesso ao
mercado de trabalho e consequentemente com o desemprego, o que leva, por sua vez, ao
prolongamento da escolaridade, da permanéncia na casa dos pais, ao desinvestimento ou
adiamento do casamento e constituicdo de uma familia, a adopcdo de estilos de vida
consumistas (Pais, 2001: 81). Estes factos coexistem com fendmenos inversos e que também

contrariam a generalizacao do novo modelo de juventude, ou seja, coexistem com o ingresso
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prematuro no mercado de trabalho informal, impedindo estes jovens de ter uma participacao
plena na sua condicdo juvenil e que pode leva-los a processos de marginalizacdo e de
exclusao social (Ferreira, 1997: 113-114). Como diz Teixeira Lopes, ser jovem no momento
historico presente é “estar permanentemente de passagem e, em certa medida, ser
prisioneiro das condicdes sociais dessa mesma passagem. Nao mais se conseguem identificar
as transicoes ritualizadas de um estatuto (o de estudante, por ex.) para outro (o de
trabalhador); pode ser-se simultaneamente varias coisas, em varios espacos, e transitar com
grande fluidez de uma situacao para outra” (1997: 40). Mas quando as bases sociais sao
fracas, como é o caso de muitos jovens portugueses, até que ponto a sua transicdo nao
passara de uma pequena ascendéncia social para uma progressiva regressao em que a
exclusdo social parece inevitavel?

Pode-se concluir que a indeterminacao estatuaria da juventude deve-se, no fundo, a
uma profunda alteracdo da sociedade, sem que esta tenha providenciado as bases e as
medidas necessarias para fazer face a essas alteracoes. Deixando os jovens no limiar de uma
situacdo catastrofica, que terdo de ser eles a enfrentar e resolver, mas para a qual ndo se

sentem preparados nem motivados.

2 - Perfis sociais dos jovens

A juventude é normalmente representada como uma fase natural da vida, com
propriedades especificas, como a irreveréncia, irresponsabilidade e individualismo. Com todas
as mudancas sociais e politicas da actualidade ela passou ainda a ser representada como
problematica (Alves, 2002: 103). Ha aqui uma descricado homogénea, unitaria dos jovens,
como se estes fossem todos iguais.

N&o se pode negar que existem caracteristicas comuns a todos os jovens, assim como
processos de socializacdo especificos, quer ao nivel das suas praticas, quer ao nivel das suas
representacées e mapas cognitivos, que formam, como defendem Machado Pais e Teixeira
Lopes, subculturas juvenis relativamente homogéneas (Pais, 2003: 69; Lopes, 1997: 46). No
entanto, se atendermos as trajectorias dos jovens, aos seus atributos sociais, percebemos que
a juventude é uma “condicao social internamente diferenciada” - “nem as qualidades juvenis
sao universalmente partilhadas por todos os jovens, nem os problemas que os reportam sao
por todos ou mesmo pela generalidade vividos” (Nunes, 1998: 1).

Se tivermos em conta a classe social dos jovens, o meio onde habitam, as actividades
que desempenham, o estado civil em que se encontram, as suas perspectivas e aspiracoes,
deparamo-nos com uma grande diversidade de perfis sociais juvenis (Pais, 2003: 42)%.
Consoante a classe social a que pertencem, os jovens seguem um percurso escolar diferente
tendo em conta as suas ambicdes e necessidades. Assim uns procuram reconhecimento social,

outros, um diploma para poderem gerir o patrimonio familiar ou conseguirem um lugar

2 Jodo Sedas Nunes apresenta uma descricdo e explicacdo pormenorizada dos perfis sociais juvenis,
tendo em conta varias determinantes: in Cabral e Pais (coord.), 1998, pp. 2-50.
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privilegiado numa empresa, por intermédio da rede familiar, outros, uma forma de escapar a
“derrapagens descendentes” e a salarios precarios ou ao desemprego (Lopes, 1997: 47-50).

A juventude deve ser considerada através de varios determinismos, como a classe
social, o sexo, a idade, a etnia, a regido, o espaco-tempo, o enquadramento socio-
institucional das suas praticas, entre outros aspectos (Lopes, 1997: 49).

A questao que se coloca é se terao as condicdes sociais em que o jovem se encontra um
peso tao importante no seu perfil social, assim como nos seus percursos sociais e
profissionais? Qual a influéncia da sociedade e dos seus agentes na construcdo da

personalidade, num jovem?

3 - Identidades juvenis: Influéncia da familia, escola e grupo
de pares

Ana Silva identifica quatro agentes de socializacao cruciais, na sociedade moderna: a
familia, a escola, o grupo de amigos e os meios de comunicacdo de massa (2004: 46). Os
jovens vao construindo a sua identidade no seio de todos eles, sendo que as influéncias de uns
e de outros estao intimamente inter-ligadas, isto €, ha uma mdltipla inter-reciprocidade
entre os diferentes contextos que estdao na base das muitas estruturacées que formam as
bussolas cognitivas dos jovens, tendo estas que passar por um complexo processo de
organizacdo e reorganizacdo. No entanto, é importante ter em conta que o jovem precisa de
liberdade para poder exprimir a sua personalidade e manifestar os seus pensamentos e
desejos, cabendo apenas aos agentes sociais observar as atitudes dos jovens, orienta-los,
promovendo os bons comportamentos e combatendo os menos aceitaveis (Galland, 1997: 41;
Pais, 2003: 236).

A familia ja ndao tem um papel tdo determinante na socializacdo do jovem como tinha
anteriormente. Mitteraeur e Sieder (1982) referem que a familia transferiu parte da sua
responsabilidade e do seu controlo nas actividades dos jovens para outras instancias. Para
além disso, o proprio jovem vai-se afastando progressivamente da familia de modo a procurar
a sua identidade e autonomia (in Silva, 2004: 25-26).

Esse afastamento dos pais vai ser substituido por um maior envolvimento com o grupo
de pares, onde o jovem vai adquirir a sua vida social e onde vai encontrar uma oportunidade
de identificacao, proteccao e exaltacao (Silva, 2004: 35-36). Cada grupo usa simbolismos da
aparéncia que os identifica e distingue dos outros grupos. Esses simbolos manifestam-se no
vestuario, nos penteados, nos modos, posturas e na linguagem (Pais, 2003: 121-123).

0O espaco onde os jovens exprimem esses simbolismos estatutarios e identitarios é a
escola. A esta compete-lhe, segundo Olivier Galland, trés funcées essenciais: Funcao cultural
- através da transmissao de um conjunto de objectivos, valores e ideais; Funcao selectiva -
através da avaliacdo de competéncias estabelecidas;

Funcéo de integracao - através da construcdo de um estatuto em volta de um conjunto

de direitos e deveres (1997: 98). Esta ultima funcao acaba por ser uma funcao socializadora,
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no entanto, € nesta que a escola menos investe, pois continua presa a um modo tradicional
de transmissao de saberes unilateral e rigido, nao havendo relacdes interpessoais que
favorecam a socializacao plena dos jovens. Estes adquirem-na assim na escola, mas nao da
escola.

Os jovens véem por isso, a escola, mais como um espaco de afirmacao e de pertenca,
onde estabelecem relacoes de amizade e de lideranca, do que um espaco de aprendizagem e
responsabilidade, até porque consideram que esta pouco tem para lhes oferecer (Pardal et al,
2003b: 63). Vivem as relacoes, todas elas, de forma livre, independentemente das
convengodes sociais ou morais, dai o serem interpretados muitas vezes, pelos adultos, como
irreverentes. No entanto, essas atitudes sao apenas tentativas de integracao social, de
amadurecimento, de encontro consigo proprio, e de descoberta das suas aspiragbes para o

futuro.

4 - Atitudes dos jovens perante a Escola, o Trabalho e o
Desemprego

Como ja foi aqui sobejamente referido, as classes sociais de pertenca sao um forte
factor na determinacdo dos percursos escolares e consequentemente das trajectorias
profissionais, e até da forma como lidam com o desemprego. Obviamente que todos eles
vivem os mesmos problemas no processo de transicao para a vida adulta, mas vivem-nos de
forma diferente (Pais, 2003: 233).

Ainda que todos os jovens considerem a escola importante para as suas vidas, o certo é
que muitos deles, consideravelmente os das classes sociais mais baixas, abandonam-na
precocemente para mais cedo ingressarem no mercado de trabalho. Como refere Sedas
Nunes, as causas sdo tanto de razdo econdémica como de razdes culturais, uma vez que
algumas categorias sociais nao reconhecem as vantagens da formacao escolar (1998: 18-19).
Para além disso, Natalia Alves acrescenta que a escola, um espaco de transmissdao e de
aquisicao de saberes, regido por regras e procedimentos impostos aos actores, nem sempre
corresponde as aspiracdoes individuais de muitos alunos, o que também condiciona
negativamente as atitudes destes perante a escola (1998: 54). Por todos estes motivos,
muitos alunos optam por frequentar cursos técnico-profissionais.

Estes, para além de representarem um distanciamento em relacdo a escola regular,
tém uma maior homogeneidade social, transmitindo um maior sentimento de pertenca,
facilitam e aceleram o ingresso no mercado de trabalho e ddo prestigio social (Lopes, 1997:
105; Pais, 1998: 149). No entanto, é preciso verificar se o mercado de trabalho os recruta, em
que condicdes e por quanto tempo.

A grande maioria dos jovens, independentemente de terem ou nao um diploma e deste
ser mais ou menos valorizado, apos terminarem o percurso escolar passam por significativos

periodos de desemprego ou de empregos precarios (Pais, 2003: 295). Passam por aquilo a que
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Machado Pais denomina de trajectérias “yo-y0”, isto €, “trajectorias alongadas, fracturadas,
adiadas, frustradas” (2001: 15).

A diferenca entre os jovens com menos qualificacdes e de classe social baixa, dos
jovens com boas qualificacoes e de classe social alta, &€ que os primeiros acabam por ser
obrigados a aceitar a primeira oportunidade de trabalho que surge, resolvendo o problema do
desemprego através do subemprego. Enquanto os segundos, preferem, porque podem,
esperar até arranjar um emprego que desejem, representando o desemprego apenas um
“compasso de espera que antecede a insercao num emprego regular” (Pais, 2001: 46-47).
Conforme as diferentes condicoes dos jovens, quer sejam sociais, escolares e economicas,
eles vivem a precariedade laboral e o desemprego de forma diferente, assim como sao
diferentes as estratégias de luta para enfrentar essas situacdes (Pais, 2003: 309). Terao os
jovens com cursos técnico-profissionais estratégias para enfrentar o desemprego? E qual o
papel do Estado, na criacdo de medidas que possibilitem uma entrada igualitaria de todos os
jovens, no mercado de trabalho? Estardo, aquelas que existem, adequadas as necessidades

actuais?
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Capitulo lll: Politicas de Proteccdo e
Integracao Social

1 - Origem e desenvolvimento das Politicas Sociais de combate a
Exclusao Social em Portugal

Foi o progressivo aumento dos fendmenos de exclusao social, relacionado, em grande
parte, com o aumento do desemprego, que levou os poderes plblicos a tomarem medidas e a
criarem institutos especializados para melhor estudar e combater este problema, uma vez
que os efeitos desestruturantes do desemprego sao inquietantes tanto para os individuos
como para a integridade do corpo social.

Isabel Guerra define a Accao Social como o trabalho desenvolvido por um conjunto de
profissionais, de forma descentralizada, de modo a resolver os problemas sociais (1999: 47).
Assim, as politicas sociais tém como objectivo erradicar potenciais desvantagens em algumas
categorias da populacao, provenientes do desenvolvimento socioeconomico do pais (Centeno
et al, 2000: 147). Mas sera que as medidas tomadas se reportavam de facto a uma insercao
plena dos excluidos, ou ao crescimento econémico?

Ainda que nem sempre se tenham tomado as melhores decisdes e de as medidas serem
muito limitadas, houve grandes progressos: “desenvolveram-se medidas para estagios,
formacao profissional, iniciativas de criacao de novos espacos econdmicos, especializacao na
insercao social e profissional das populacées com dificuldades, ainda que propondo estatutos
marcados pela precariedade; actividades de interesse geral, iniciadas por associacoes,
colectividades e estabelecimentos pUblicos” (Clavel, 2004:78).

Estas medidas, ainda que tomadas com as melhores intencées, conduzem a um
aumento dos “espacos de precariedade: espacos estatutarios, espacos economicos
especificos, destinados a categorias de publico-alvo” (Clavel, 2004:85), ou seja, esta-se a
criar uma sociedade de excluidos dentro da sociedade geral. A exclusdo aparece, portanto,
como um efeito da modernizacdo econémica enquanto submetida a légica do mercado e a sua
mundializacao.

Ndo se pode combater a exclusdo actuando em uma sé area, “as caréncias sao
interdependentes, a exclusdao de um sistema social basico acarreta a exclusdo de outros
sistemas sociais. A eficacia do respeito por um direito fica mais reduzida e pode mesmo ser
anulada, se um conjunto de outros direitos nao for igualmente respeitado” (Costa, 1998:32),
tendo que haver uma intervencao em todos os dominios e de forma inter-relacionada. Uma
outra condicao é colocar os excluidos no centro de todas as politicas e praticas, isto &,
quando se cria uma lei ou se toma uma decisao é preciso ter em conta os seus efeitos, para
que nao venham a produzir casos de exclusdao. As pessoas excluidas ou em risco de exclusao

devem ser actores no seu processo de integracao e, por isso, participantes nas medidas que a
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eles dizem respeito. Devem ainda, ser reintegrados nas politicas de direito comum, de modo
a atenuar a sua marca social ou até mesmo, anula-la (Clavel, 2004:180-185).

Numa sociedade em permanente mudanca, reinsercao implica um processo de
interaccdo e comunicacao entre o individuo e a sociedade, ou seja, deve haver um sentido de
responsabilidade e organizacdo social (Pimentel, 2001:47-50). Para que isso seja possivel, o
individuo tem que pertencer a um conjunto de redes. Deve estar integrado na familia, no
trabalho, no grupo de pares, etc., para poder fazer parte de um todo. “O conhecimento de
uma estrutura social esta consolidado por uma infinidade de ‘micro-redes’ pessoais e de uma
‘macro-rede’ comunitaria” (Louro, 2001:273), ou seja, as accdes comunitarias desencadeiam
a formacao de redes muito vastas. No percurso das suas vidas, as pessoas estao sujeitas a
sofrer perdas que se repercutem na sua propria identidade e alteram os vinculos que as ligam
as redes em que estao inseridos.

O Estado e os Servicos Sociais tém que criar medidas mais justas, mais individualizadas
e flexiveis e repensar os modelos de integracdo profissional, “assumindo como socialmente
preferivel e provavelmente mais barato, financiar o emprego e a actividade do que custear o
desemprego” (Louro, 2001:171).

A duvida que se levanta, neste momento de crise social, econdmica e politica, é saber
se as medidas politicas estao de facto incorrectas e desadequadas, e por isso a precisarem de
ser alteradas, ou se a solucdo nao passara apenas pela criacdo de postos de trabalho e pelo

desenvolvimento das empresas?

1.1 - Medidas politicas de Integracao e Proteccao Social

O Estado-Providéncia em Portugal, desenvolvido numa sociedade democratica e
industrializada, caracteriza-se por trés dimensdes basicas (Mozzicafreddo, 1997: 32):

¢ O desenvolvimento de politicas sociais e de proteccao social,

¢ A implementacéo de politicas macroecondémicas e de regulacdo da esfera econdomica
privada;

¢ O estabelecer formas de conciliacdo, ou seja, institucionaliza a concertacao entre
parceiros sociais e economicos, em torno de grandes objectivos, que sdo o crescimento
economico e a diminuicdo das desigualdades sociais.

Numa tentativa de procurar responder a pergunta que atras se colocou, dentro destas
trés dimensoes, o Estado detém um conjunto alargado de medidas respeitantes a proteccao
social, ou seja, medidas remediativas e dirigidas a determinados publicos-alvo. Mas pouco
tem investido no que é o principal foco do problema: o crescimento econdomico e
consequentemente, a oferta de mais e melhor trabalho, que ajudariam nao apenas os jovens,
mas toda a populacdo. Ou seja, tem desenvolvido “politicas mais selectivas do que universais
e mais instrumentais e fragmentadas do que integradas”. Para além disso, tem vindo a operar
uma relativa desregulamentacdo e privatizacao dos sectores publicos, assistindo-se a um

descomprometimento do papel do Estado (Mozzicafreddo, 1997: 67).
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Serao aqui identificadas algumas das medidas implementadas para a primeira
dimensao, ou seja, politicas sociais e de proteccao social:

Capucha considera que as politicas sociais, para serem inclusivas, devem considerar
varias dimensdes: a promocdo do emprego, acesso a educacdo e qualificacdo profissional,
acesso a equipamentos sociais e de salde, a habitacdo, reformas e pensoes, cultura, lazer,
pertenca a uma comunidade e a auto-estima (2000: 198-199).

O Ministério do Trabalho e da Solidariedade, na Comissdao Nacional do Rendimento
Minimo (1998), apresenta as medidas politicas na area do Emprego, da Educacédo e Formacao,
e da Seguranca social, que por serem extensas, serdo apresentadas em Anexo’. Também em
resposta a estes objectivos, o Estado-Providéncia elabora Planos Nacionais de Accdo para a
Inclusdo (PNAI)*, que tém como principal objectivo a promocdo de accdes de formacao e
qualificacdo em mercado de trabalho, para toda a populacdo excluida ou em risco de
exclusdo, a colocacao em programas ocupacionais e em empresas de insercao, apoiar os
estudantes nos custos da sua formacao, beneficio fiscal a criacdo de emprego para jovens e
desempregados de longa duracao, incentivo a contratacdo de jovens, entre outros, que serao
apenas identificados em anexo, uma vez que estes sao 0s que mais interesse tém para esta

dissertacao, ou seja, para a insercao profissional e social dos jovens.

1.2 - Mudancas sociais que inviabilizaram as medidas politicas

“A historia das Leis dos Pobres abunda em exemplos de uma legislacdo que foi pior do
que mal sucedida, que néo falhou meramente em alcancar os seus propositos, mas se tornou
eficiente em produzir efeitos directamente opostos a tais propositos, criou aquilo que se
pretendia prevenir, e promoveu aquilo que tinha sido pensada para desincentivar”
(Ob.cit:206, 2010: 46).

Quando se iniciou a reparticao dos beneficios, a proporcao de activos era equivalente a
proporcao de inactivos, havendo uma estabilidade do sistema. No entanto, os factores
demograficos e socio-econdomicos modificaram-se, o que desencadeou a crise. “Se em 1900
cerca de 1 em cada 20 portugueses tinha 65 e mais anos, em 2001 cerca de 1 em cada 6
portugueses esta neste grupo etario” (Rosa e Vieira, 2003: 110), tendo quintuplicado o seu
valor, o que ameacou a faléncia do sistema de reformas. Estas representam 80% do total de
despesas em proteccao social na Unido Europeia (Ferrera et al, 2000:9), e o periodo médio de
reforma, com o aumento da longevidade e as reformas antecipadas, € metade do periodo
normal de trabalho, que devido ao aumento da escolaridade, se inicia cada vez mais tarde
(Carvalho, 1993:46). Portanto, como pode o Estado proteger os jovens, se 80% do dinheiro

para proteccao social € dirigido apenas aos idosos?

3 Anexo |: “Orientacées e medidas para a reforma das politicas sociais” (Capucha (coord.), 1998: 44-46)
* Ver Medidas politicas do PNAI 2008-2010, pp.27-38, in:
www.mtss.gov.pt/preview_documentos.asp?r=1588&m=PDF
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Existe uma discrepancia entre a oferta e procura de bens e servicos institucionais, para
além de que estes estdo inadequados as necessidades actuais, pois as politicas de proteccao
social foram concebidas para uma época diferente da actual, criando agora efeitos negativos
(Ferrera et al, 2000: 15, 102).

As trés fases do ciclo de vida - formacdo, actividade e reforma - transformaram-se,
tendo agora fronteiras cada vez mais ténues e indeterminadas (Fernandes, 2008: 114). Entre
2001 e 2011 apresenta-se uma ligeira descida do niUmero de jovens, uma significativa quebra
da populacdo em idade activa e um grande crescimento dos mais idosos (DEPP/MTS, 2002:
58), logo, a quantidade de populacao inactiva (jovens e idosos) é muito elevada para um tao
reduzido numero de contribuintes, estando, por todos estes motivos, inviabilizadas as
politicas sociais e monetarias, ditadas por mercados financeiros globais (Ferrera et al,
2000:17).

E necessario criar politicas activas de insercdo, que déem conta de todos os problemas
sociais actuais. Politicas que passam pelo desenvolvimento econémico e de mercado, e pela
formacao dos jovens. Tem que se alterar o sistema de organizacdo do trabalho, torna-lo mais
aberto e inclusivo, implementar medidas que garantam a sustentabilidade das reformas,
promover um trabalho mais organizado e flexivel, de modo a poder conciliar-se com a vida
familiar, favorecer o envelhecimento activo e a empregabilidade juvenil (Carvalho, 1993:11-
13, Portugal.MSST, 2004:59;61).

1.3 - Estado-Providéncia na Sociedade Capitalista

Para Flora e Alber (1984) o Estado-Providéncia surge com a sociedade industrial e a
democracia de massas, logo € um fenomeno geral da modernizacdo, um produto da
“crescente diferenciacao, desenvolvimento e extensao das sociedades” assim como um
processo de “mobilizacdo social e politica” (in Mozzicafredo, 1997: 5). Também Villaverde
Cabral defende que a instalacdo e difusdo de alguns dispositivos do Estado-Providéncia
resultam mais da evolucdo socioeconomica, do que do processo de democratizacdo e
equidade social (1997: 5).

A sociedade tem vindo a ser, cada vez mais, afectada com o desemprego e a exclusao
social. O Estado ndo consegue assegurar um crescimento economico regular e um
desenvolvimento estruturado, as politicas encontram-se desadequadas a realidade social
actual, que tem sofrido complexas transformacdes, como o sao o aumento da diferenciacao
social, a consolidacao das sociedades de mercado, a expansao da individualidade
(Mozzicafreddo, 1997: 4-5). Para Giddens, uma das mudancas que afectou as sociedades
modernas foi a expansao da “reflexividade social”, que gerou uma desarticulacao entre o
conhecimento e o controlo, assim como uma multiplicidade de transformacdes, as
transformacoes tecnologicas, e em particular a tecnologia da informacao. Deu-se uma maior
autonomia de accao, e os individuos comecaram a exigir do Estado uma reconstrucao politica
(1997: 6).
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O Estado-Providéncia tem assim que “assegurar, por um lado, a interdependéncia entre
as exigéncias do processo de crescimento economico e as exigéncias da compensacao social e
formacdo qualificacional e, por outro lado, o equilibrio social entre o processo de
mercantilizacdo da sociedade e as expectativas de maior igualdade e justica social”
(Mozzicafreddo, 1997: 4). No entanto, a economia de mercado e a politica democratica tém
objectivos e principios muito diferentes.

A economia de mercado capitalista rege-se pela maximizacao da eficiéncia e do lucro,
sendo reconhecido e beneficiado apenas quem é eficiente, enquanto o Estado se pauta pela
igualdade dos cidadaos e a seguranca social, o que exige medidas como o pleno emprego, o
salario minimo, direitos sociais, como a salde, a educacdo, a proteccao social, etc.; medidas
estas que se confrontam com a légica de economia capitalista de mercado. Devido a estas
diferencas, o grande problema da democracia capitalista é a forma como a economia afecta
os principios adoptados pelo Estado-Providéncia, e como estes, por sua vez, influem no
funcionamento da economia (Mishra, 1995: 13-14).

O Estado encontra-se assim, numa tripla crise, a crise financeira, a crise de
legitimidade, e crise de eficiéncia, tendo que se encontrar um conjunto de medidas e
solucdes para resolver as novas problematicas da modernizacdo. Carvalho defende que essas
solucdes terdo que passar, inevitavelmente, pela “transferéncia da responsabilidade de
financiamento do Estado para as empresas e particulares” (1993: 12). Mas iriam estes reger-se
por uma logica de igualdade e equilibrio social, ou por interesses economicos e de mercado,

que so6 agravariam a situacao de muitos grupos sociais?

1.4 - Principios orientadores de uma nova geracao de Politicas Sociais

E possivel crescer e modernizar a economia investindo, simultaneamente, na
modernizacdo e qualidade da sociedade e das politicas sociais, através dos seguintes
principios (DEEP/MTS (2002: 9-12):

1-“Primado das politicas publicas”, através da politica de reforco da fiscalizacdo, de

modo a, em vez de asfixiar o mercado, torna-lo mais fluente, organizado e flexivel,
melhorando assim, a qualidade do trabalho, impedindo a fraude e a distorcao da concorréncia

que a mesma implica. Também, através da reforma do sistema de seguranca social,

permitindo assegurar a sua sustentabilidade financeira, para assim haver uma boa distribuicao
da riqueza e promocao da justica social, do bem-estar e da estabilidade social.

2- Responsabilizacao de todos os actores, exigindo aos agentes sociais de todos os
niveis, que “concertassem posicoes, negociassem caminhos partilhados de mudanca” ao
mesmo tempo que assumiam as responsabilidades de cada um. Disto sao exemplo

negociacao de trés acordos tripartidos com os parceiros sociais nas areas estratégicas da

politica de emprego, mercado de trabalho, educacdo e formacdo”, o Pacto para a

solidariedade, a politica de combate a fraude e ao incumprimento das leis, os sistemas de
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parcerias institucionais, que permitem as medidas do Rendimento Social de Insercao, ou o

Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza.

3- Nova concepcao da cidadania, baseada na “transparéncia e abertura das instituicoes
publicas, na responsabilidade dos servicos, na contratualizacdo dos beneficios e na promocao

das capacidades de participacao das pessoas”para tal, reorganizou-se o sistema institucional

da_seguranca social, abriram-se Lojas de Solidariedade, expandiu-se o mercado social de

emprego, reformou-se o sistema de ensino.
4- Combinar de forma adequada a universalidade de direitos e deveres com a
diferenciacao positiva, dando mais, a quem mais precisa. Alguns exemplos deste principio sao

“o0 crescimento mais acentuado das pensoes mais baixas, o estabelecimento de escaloes nas

prestacoes familiares, as mudancas introduzidas nas prestacdes de desemprego, (...),

expansao da rede de equipamentos e servicos, a linha de emergéncia social”.

5- Territorialidade na gestao das politicas e da aproximacao aos problemas e aos
cidadaos, através das Comissdes Locais de Acompanhamento, que gerem localmente o RMI,

criacdo de redes, pactos e planos regionais para o emprego, com o contributo do Plano

Nacional de Emprego (PNE), através das metodologias INSERJOVEM e REAGE’ na ajuda aos

desempregados jovens.

Estes principios, apesar de alguns estarem ja a ser postos em pratica e serem
vantajosos, ainda estdo aquém das necessidades da nossa sociedade. As politicas de emprego
continuam inadequadas e, pior que isso, a nao ser cumpridas. As empresas sao poucas € sem
capacidade para abarcar tantos trabalhadores, e os jovens. Por mais que se invista na
formacdo, permanecem desempregados ou em trabalhos precarios, sem perspectivas de

futuro.

2 - Politicas de Emprego

As politicas do Estado foram confrontadas por um contexto socio-econdémico marcado
pelo “acirramento da concorréncia comercial global, a rapidez das mudancas tecnologicas em
termos de paradigmas de producao, a transformacao das condicdes de realizacao do trabalho,
a emergéncia de um novo mercado de capitais” e a “falta de perspectivas para a juventude”
(Rodrigues, 2003: 95-96), a inovacao tecnoldgica e as novas formas de gestao da economia a
escala global, tendo que se repensar as politicas de emprego, definidas estas como, a forma
de promover o equilibrio no mercado de trabalho (DEPP/MTS, 2002: 139).

Para colmatar o desemprego e a exclusao social foi criado em 1993 o Livro Verde, e
posteriormente, em 1994, o Livro Branco da Politica Social, com o objectivo de canalizar

ideias para o desenvolvimento das politicas socias a nivel europeu, e delinear as primeiras

5 Ver os principios e medidas destes dois programas no artigo de Mario Centeno e Alvaro Novo (2006)
Avaliagdo do impacto de wum programa de apoio a procura de emprego, in:
www.sites.google.com/site/alvaroanovo/BE_ALMP.pdf
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linhas de accao, tendo sido colocada prioritariamente a questao do emprego. Mais uma vez se
defende, também neste modelo, a proteccado e criacdo de riqueza, a luta contra a pobreza e
a exclusao social, a igualdade de oportunidades, e a integracao e valorizacao social de grupos
mais desfavorecidos. Mas € em relacao ao emprego que novas medidas se colocam, como por
exemplo, o investimento numa forca de trabalho de qualidade, através da formacédo continua
de todos os individuos, a participacao activa dos parceiros sociais. Outras prioridades sdao a
luta contra a xenofobia e o racismo, melhorar a coordenacao dos esquemas da seguranca
social e combater as desigualdades entre homens e mulheres, e promover uma eficiente
conciliacao entre a vida familiar e profissional.

Posteriormente, no relatorio do Comité de Sabios, em 1996, defende-se a elaboracao
de uma Constituicdo de Direitos (sociais e civicos) Fundamentais, e € em 1997, no Tratado de
Amesterdao, que se inicia a Estratégia Europeia de Emprego. Estabeleceu-se como meta,
conseguir um nivel de emprego elevado. Outros processos se desenvolveram em 1999,
também neste intuito de reduzir o desemprego, mas € no ano seguinte, no Conselho Europeu
Extraordinario de Lisboa que se da a interligacdo do emprego, nao s6 com as reformas
economicas, como anteriormente se tinha feito, mas também com a coes&o social, ou seja,
tanto a politica social deve exercer um papel no desempenho econémico, como a dimensao
economica deve aparecer em funcdo do progresso social; ambicionando-se tornar, até 2010, a
Unido Europeia no “espaco econéomico mais dinamico e competitivo do mundo baseado no
conhecimento e capaz de garantir um crescimento economico sustentavel, com mais e
melhores empregos, e com maior coesao social”. Para tal estabeleceram-se os seguintes
objectivos:

e Preparar a transicao para uma economia e uma sociedade do conhecimento, o que
implica o acesso a todos a informacao, o desenvolvimento de empresas inovadoras, reformas
economicas, para um mercado interno operacional, coordenacdao das politicas
macroecondémicas, aumentar a qualidade e produtividade do trabalho, e promover uma
melhor antecipacao e gestao da mudanca;

¢ Modernizar o modelo social europeu, combatendo a exclusado através de um Estado-
Providéncia activo e dinamico, educacdo e formacao continua, politicas de emprego activas,
para mais e melhores empregos, igualdade de oportunidades para todos, e promover a
diversidade e a nao-discriminacao;

» Desenvolver perspectivas econémicas sustentaveis;

¢ Traduzir as decisdes em praticas (in Barata (coord.), 2010: 201-207, 210).

Ora, por mais ambiciosas e dindmicas que sejam estas medidas, falhou o essencial, o
ultimo dos objectivos por eles proposto: “traduzir as decisdes em pratica”. Isto parece ja um
habito no nosso pais, e enquanto os politicos ndo insistirem mais nesta pratica e nao
obrigarem as empresas (através de incentivos e fiscalizacdo) a cumprir rigorosamente as
medidas implementadas, nenhuma destas politicas sera cumprida e os objectivos nao serao

alcancados, ficando o pais e os seus cidadaos no subdesenvolvimento e no subemprego.

23



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens

2.1 - Politicas Sociais e de Emprego para os Jovens

Os jovens sao o grupo populacional mais afectado com o desemprego e a
precariedade. Numa tentativa de reverter essa situacao o Estado criou politicas de emprego
para os jovens. De seguida serao descritas essas medidas e, apesar de algumas nao serem
criadas directamente para esta faixa etaria, adequam-se a mesma, pelo que serdo aqui
apresentadas.

Assim, foram criadas medidas de educacao e de formacao profissional, de informacéo e
orientacao profissional; iniciativas locais de emprego; estagios profissionais; programas
INSERJOVEM, REAGE e RUMO, que “preconizam uma metodologia de acompanhamento
integral e individualizada dos adultos e jovens desempregados”, e uma “interaccao
sistematica entre orientacio-formacéo-insercao™.

Para incentivar as empresas a empregar jovens desempregados a procura do primeiro
emprego, estas ficam isentas de contribuicées, por um periodo de 36 meses. Também se
apoia o trabalho independente, sobretudo dos jovens que criem a sua empresa; e da-se um
apoio financeiro para cada posto de trabalho criado por empresas, e para trabalhadores que
apresentem um projecto para a criacdo de novos empregos; subsidios ao lancamento de
accoes de formacdo; subsidio de desemprego parcial, acumulavel com trabalho a tempo
parcial (Centeno et al, 2000: 125,152; Rosa (coord.) 2000: 93; Ferrera et al, 2000: 140).
Curiosamente, poucos jovens aderem aos apoios de criacdo de empresas. Sera porque o
dinheiro financiado ndo é suficiente, ou porque nao conhecem suficientemente bem o
mercado de trabalho, nao se sentindo preparados para a gestao de uma empresa?

As politicas sociais e de emprego, num estado social-democrata, como € o nosso, tem
um papel mais directivo para o sistema de proteccao social, privilegiando uma politica de
emprego de investimento social, em vez de acompanhar a flexibilidade no mercado, levando
a um esgotamento dos stocks e consequentemente, a maiores desempregos e formas de
trabalho precario, sendo os mais atingidos, os jovens a procura do primeiro emprego,
sobretudo se tiverem poucas qualificacdes, e os desempregados de longa duracao (Rosa
(coord.), 2000: 37).

2.2 - Trabalho e Proteccéo Social

As empresas reorganizaram-se em hierarquias horizontais, assim como a organizacao da
indUstria e dos servicos, que adoptaram o uso de magquinaria flexivel, permitindo uma
descentralizacao da producao. A natureza dos produtos e a relacdao vendedor-cliente
alteraram-se, e deu-se uma ruptura das distincées ocupacionais tradicionais, assim como
daquilo que se entende por qualificado e nao-qualificado, numa época em que se exige uma
multiplicidade de responsabilidades e conhecimentos. Deste modo, os empregos tornaram-se

menos seguros e determinadas qualificacoes e trabalhadores tornaram-se redundantes,

 MTS, 1998: 82 - Erradicacdo da Pobreza
24



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens
e e e =
criando-se uma cada vez maior dependéncia dos subsidios de desemprego e dos apoios a
formacao.

Como consequéncia destes fendmenos as estruturas de proteccdo social, que tinham
sido concebidas para contextos diferentes dos actuais, criam efeitos negativos, destruindo
incentivos, e tornando ineficazes as politicas de redistribuicdao, ao mesmo tempo que diminui
a produtividade dos servicos de proteccao social, e aumentam os seus custos (Ferrera et al,
2000: 15).

Em pior situacao se encontram os grupos menos qualificados, que nao conseguindo lidar

com uma economia baseada no conhecimento, correm sérios riscos de exclusao social. A taxa
média de desemprego entre estes grupos, nos quais se inserem em larga medida os jovens, é
duas a trés vezes superior que a dos grupos com mais qualificacdes. Também o periodo de
desemprego é maior e com mais frequéncia nos primeiros do que nos segundos, o que tem um
duplo efeito: a deterioracdo dos niveis de qualificacdo e a estigmatizacdo por parte dos
empregadores. Sendo assim, coloca-se um duplo desafio politico: aumentar as qualificacoes
dos grupos mais desfavorecidos, e aumentar as oportunidades de emprego para os grupos
menos qualificados, aumentando os empregos baseados em actividades pouco qualificadas
(Ferrera et al, 2000: 18-19).

As politicas sociais e a economia de mercado tém que funcionar em conjunto para um
bem comum, pois ambas se podem beneficiar mutuamente e promover a riqueza economica,
o pleno emprego e a coesao social, baseado no “Triangulo da Qualidade” (in Barata (coord.),
2010: 208). A politica social e a proteccao social universal “é um investimento na adopcao
sustentavel da economia e pode fornecer uma base solida para a flexibilidade e para assumir
riscos” (Ferrera et al, 2000: 22). Por outro lado, politicas activas do mercado de trabalho
combatem o desemprego, mantém pessoas desempregadas em contacto com o mercado de
trabalho e permitem um maior ajustamento entre os trabalhadores e os empregos. As
politicas activas de formacao profissional e educacdo também diminuem o desemprego,
aumentam a produtividade e tém um efeito moderador na subida dos salarios (Ferrera et al,
2000: 23).

Apesar das medidas de mercado de trabalho e de proteccao social, Rawls refere que
“individuos e grupos altamente desfavorecidos estdo encurralados na sua condicao devido a
configuracoes institucionais perversas, quer do mercado de trabalho quer do sistema de
proteccao social” (in Ferrera, 2000: 107). Ou seja, o mercado de trabalho caracteriza-se por
um acesso restrito a muitos sectores e ocupacdes, devido a uma seleccao amoral, que
privilegia as origens familiares para uma ocupacao profissional, em vez do talento e
qualificacoes. Também, em muitos casos, a proteccao social estigmatiza, “aniquila a
autonomia individual e exerce uma forte pressao no sentido do conformismo” (Giddens, 1997:
110). Atribuicées de RSI de modo passivo e paternalista sao um exemplo disso.

Se os empregos sao quase um privilégio das classes médias e altas, e as medidas de
proteccao social uma estagnacao das classes baixas, os incentivos a graus elevados de

formacao parecem hipdcritas e infrutiferos. Tanto as medidas de mercado de trabalho como
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as de proteccao social parecem ter caido numa infinidade de sugestdes, mais ou menos iguais,
mais ou menos repetitivas, e todas com uma caracteristica comum - o fracasso. Obtém-se o
oposto daquilo que se pretende, exclui-se ainda mais o excluido, como se a intencao fosse

abrir caminho para a classe média-alta.
2.3 - Proliferacao de medidas e incorrecta aplicacdao das mesmas

O Estado, para além das politicas de proteccao social, criou 83 medidas, todas elas
direccionadas para a insercao no mercado de trabalho, destinadas a apenas trés grupos-alvo:
desempregados, jovens e pessoas com deficiéncia, objectos de superproteccdo, tendo-se
deixado de fora situacdes que mereceriam igual atencao.

Isto indicia uma proliferacao de medidas, uma vez que estas “existem em elevado
nimero (o que por si so representa um problema de integracao e gestdo) e se sobrepéem em
larga medida (o que pode criar problemas sérios de eficiéncia na aplicacao) ” (Centeno et al,
2000: 151-152, 154)’.

Outro problema destas medidas é que, muitas delas, ndo sdao sequer conhecidas pelos
técnicos que as aplicam no terreno, para além de existir uma dificuldade em as ajustar as
necessidades (Centeno et al, 2000: 154). Ou seja, houve uma “sistematica subavaliacao das
necessidades reais das pessoas, uma insuficiente capacidade de resposta e uma
incompatibilidade dos servicos oferecidos com as necessidades e as condicoes da populacao”
(Hespanha e Carapinheiro, 2002:41).

Esta oferta de proteccao desmedida, num momento de crescente e prolongado
desemprego e de emprego atipico e instavel, caracterizado por entradas e saidas frequentes
do mercado de trabalho, podem levar muitos individuos ao comodismo, o que traz
consequéncias negativas, tanto para o Estado, como para o ajuste do mercado de trabalho
(Vasquez, 2008: 135). O Estado viu-se confrontado com um esgotamento do stock, sem que
com isso tivesse resolvido o problema do desemprego, e pior que isso, expandiu muitas
formas de trabalho precario e pos em causa a viabilidade econéomica de pequenas empresas
(Rosa (coord.) 2000: 37).

A solucao nao passa pela eliminacao das medidas, mas sim, pela criacao de accoes
coerentes, consistentes e compreensiveis, tanto para os técnicos, como para os beneficiarios.
Também se deve abandonar a logica dos grupos alvo, para se privilegiar “a identificacdo de
situacoes problema e a procura de solucoes integradas” (Centeno et al, 2000: 151). Mais uma
vez, nao seria preferivel e mais rentavel investir na integracdo dos jovens no mercado de

trabalho, do que custear o desemprego?

7 As medidas estdo apresentadas em anexo.
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Capitulo IV: Integracao dos Jovens no
Mercado de trabalho

1 - Mudancas no Mercado de Trabalho

Foi ap0s a adesao as Comunidades Europeias, em 1986, que Portugal comecou a sofrer
um processo de mudanca muito acelerado, tendo tido um forte impacto de modernizacao em
varios sectores, como o sistema institucional, as infra-estruturas, a grande adesdo dos jovens
ao ensino superior, as mudancas na organizacdo das familias, e a inovacao das empresas.
Inicialmente, estas alteragdes permitiram um significativo crescimento econémico e melhores
condicbes de vida da populacao. No entanto, a partir da década de 90, percebe-se que nédo se
tiveram em conta estratégias para a sustentacao da competitividade econémica, nem para a
qualidade social, tendo-se dado uma regressao: o crescimento econdomico era insustentavel e
os problemas sociais aumentaram, agravando-se as desigualdades sociais. O Estado viu-se
assim confrontado com duas prioridades: o investimento no crescimento econémico e no
capital humano. O problema era que “onde se ganhasse em eficiéncia do mercado, perdia-se
em qualidade da sociedade, e onde se gastasse em politicas sociais, perdia-se em economia
de recursos” (DEPP/MTS, 2002: 6), pelo que qualquer uma das opgoes traria consequéncias
desastrosas para a sociedade, no seu todo. Era necessario conciliar as duas vertentes, torna-
las cooperantes, s0 assim se poderia aumentar a qualidade, quer da economia, quer das
politicas sociais, em simultaneo (DEPP/MTS, 2002: 5-7).

Face as contradicoes do antigo sistema e aos problemas dai advindos, criou-se um novo
modelo, a partir de consideracdes de ordem micro-econémica, tendo-se alterado o mercado
de trabalho (Wuhl, 1992: 40-41; Domingues, 2005: 49-53): As empresas passaram a ter uma
organizacdo mais flexivel; houve uma recomposicao dos postos de trabalho, no sentido de
maior polivaléncia, melhor formacdo, maior responsabilidade e autonomia; a tecnologia foi
inovada, permitindo producées diversificadas, em curtas séries, e rapidas mudancas sem
custos excessivos; a negociacao colectiva foi descentralizada; aumentaram-se os desafios de
competitividade, da incerteza e dos riscos de negocio; e o sistema de mercado tornou-se

mundializado e autonomo.
1.1-Alteracdes nos Padroes de Empregabilidade

Bulher refere que actualmente as empresas tém uma nova ética de empregabilidade,
ao considerarem que “ja nao faz sentido a reivindicacdo de preservacdo e de criacao de
emprego”, mas sim “garantir a empregabilidade dos assalariados” (cit in Rosa (coord.) 2000:
31), ou seja, os trabalhadores tém de ter um nivel de profissionalismo adequado para o

exercicio de um emprego, sendo as suas competéncias avaliadas permanentemente.
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O trabalhador tem que ser versatil e adaptar-se a todas as accoes que lhe sao exigidas,
sob pena de ser despedido. Para tal, deve ter um percurso profissional diversificado e
continuo. O nivel de qualificacdo da mao-de-obra tem que ser cada vez mais elevada, para
permitir a mobilidade do emprego nas empresas e aumentar a capacidade de resisténcia ao
desemprego. Assim, as politicas de formacao profissional distribuem-se num conjunto de
programas (Mozzicafreddo, 1997: 143-144), como sejam as politicas de formacao inicial: para
jovens saidos das escolas técnico-profissionais; o sistema de aprendizagem ou formacao em
alternancia, para jovens entre os 14 e os 25 anos, como alternativa ao sistema de educacao
formal; a formacdo continua, para empregados jovens ou adultos; as politicas de emprego-
formacéo, para desempregados de longa duracdo e grupos sociais vulneraveis ao desemprego
(como por exemplo os jovens); a formacao em tecnologia avancada de informacao; a
formacao para a insercao de jovens na vida activa; e os programas de emprego para jovens a
procura de emprego.

Apesar desta exigéncia de flexibilidade e multidiversidade dos trabalhadores, que
parece so ser alcancada pela formacao profissional, as empresas, segundo o Departamento de
Estatisticas do Ministério de Emprego e Seguranca Social, com base num inquérito as
empresas industriais do Continente®, ndo se interessam nem se aproveitam muito das accdes
de formacao, pois apenas 37,4% consideravam necessaria a formacao profissional da mao-de-
obra empregada (in Mozzicafreddo, 1997: 145).

John Atkinson esquematiza os grupos de trabalhadores, consoante os padroes de
empregabilidade da empresa flexivel (in Rosa (coord.) 2000:29-30):

e Grupos centrais: constituidos por empregados a tempo completo, com carreira
permanente, capazes de dar corpo a flexibilidade funcional;

¢ Primeiro grupo periférico: constituido também por empregados a tempo completo,
mas com mais inseguranca no emprego € no acesso a uma carreira. Sa0 empregos menos
qualificados e sujeitos a uma flexibilidade numérica e financeira;

¢ Segundo grupo periférico: constituido por empregados a tempo parcial, com contratos
a prazo, sujeitos a uma flexibilidade numérica e funcional;

e Grupo externo: Constituido por empregados ou com muita especializacdo numa
actividade ou em tarefas vulgarizadas, subcontratados pela empresa a outras firmas ou
contrata os servicos de trabalhadores por conta propria.

Conclui-se, como refere Atkinson, que as empresas empregam tendo em conta a
racionalidade instrumental dos trabalhadores, sendo o seu trabalho avaliado como valor de
troca e factor de producao (cit in Rosa (coord.) 2000: 31). Querera isto dizer que é mais
importante para as empresas as competéncias profissionais adquiridas, do que o grau de
habilitacoes? Estarao os jovens com cursos profissionais preparados para o funcionamento de

mercado actual?

8 Nao refere 0 ano do estudo.
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1.2- Relagao entre o Funcionamento do Mercado de Trabalho e a
Exclusao Social

O trabalho é a principal fonte de rendimentos e de subsisténcia, para além de ser o
mecanismo que assegura pensoes e outros beneficios sociais. Mas para além disto, que é ja de
grande importancia, o trabalho representa, na actual sociedade, o principal ponto de
referéncia para o estatuto social e o desenvolvimento de uma identidade. Ele é ainda o
contexto onde se estabelecem redes de solidariedade e se actualizam as competéncias
profissionais.

O desemprego tem entdo, um caracter destrutivo na vida das pessoas, agravando a
medida que aumenta o tempo de desemprego. Grande parte das categorias em risco de
exclusdo sao precisamente aquelas que nunca tiveram ou perderam os vinculos com o
mercado de trabalho. Em Portugal, em 2001, 47,3% da populacao estava desempregada ha
mais de um ano (DEPP/MTS, 2002: 218), ou seja, em risco de exclusao social.

Segundo Luis Centeno et al, existe uma relacao entre o modo de funcionamento do
mercado de trabalho e o aumento das situacoes de exclusao social (2000: 37). O insucesso
escolar, a dualizacao do mercado de trabalho, ou a precarizacao do emprego, sao alguns dos
exemplos que explicam essa relacao. Num século caracterizado pelo emprego, este tem um
papel central na coesao das sociedades.

Os jovens desempregados de longa duracdo a procura de primeiro emprego, inserem-se
neste contexto de exclusao, e a atribuicdo de subsidios e ajudas monetarias a este grupo nao
€ uma solucdo. A sua integracdo passa pelo mercado de trabalho, principal factor de
socializacao (Centeno e tal, 2000: 38-41). Mas ndo se pense que quem trabalha esta fora da
situacdo de exclusdo. Segundo Bruto da Costa, um terco dos pobres portugueses tém um
estatuto de patrao, ou trabalhador por conta propria, e cerca de 16% sao trabalhadores por
conta de outro (1998: 40-41), pelo que o exercicio de uma profissdo hoje em dia, nao é
garantia de qualquer tipo de estabilidade. Cada vez mais, os trabalhos sdo precarios,
incertos, mal remunerados e com horarios sobrecarregados, impedindo o exercicio de uma

vida digna e equilibrada.
2 - Desemprego e Precariedade Juvenis

Serge Paugam define o Emprego Precario como uma situacdo caracterizada pela forte
vulnerabilizacdo econdmica, e pela restricao, total ou parcial, dos direitos sociais, uma vez
que estes sdao fundados na estabilidade do emprego. Também o salario é aqui precario,
ocupando “uma posicao inferior na hierarquia dos estatutos sociais definidos pelo Estado-
Providéncia” (2000:356).

Consideram-se como formas de trabalho, em risco de conduzir a precariedade e ao

desemprego (Rosa (coord.), 2000: 43-45) o Trabalho a tempo parcial involuntario; os
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contratos a prazo, o trabalho temporario e o sazonal, o trabalho ocasional/pontual, e o
trabalho no domicilio e em regime de contratacdo/subempreitada

Segundo as Estatisticas do Emprego, relativas ao terceiro trimestre de 2010°, estdo no
desemprego 22,7% de jovens dos 15 aos 24 anos e 12% dos 25 aos 34 anos, com o ensino
secundario ou pos-secundario, e 30,5% dos 15 aos 24 anos e 10,1% dos 25 aos 34 anos, com o
ensino superior, sendo que com o ensino superior sao mais os homens desempregados do que
as mulheres, enquanto, com o ensino secundario, sdo mais as mulheres desempregadas que os
homens, facto que se pode explicar devido a serem mais mulheres que homens a frequentar o
ensino superior, e a serem, os percursos profissionais das pessoas com ensino secundario mais
técnicos ou pesados, e por isso, mais direccionados para homens.

Verifica-se ja aqui uma pequena discrepancia na percentagem de desempregados
jovens com ensino secundario ou pos-secundario, e os jovens com ensino superior, estando
estes numa melhor posicdo. No entanto, € também notdério o preocupante nivel de
desempregados jovens, em todas as suas categorias, e o tipo de trabalho precario a que tém

que se sujeitar para, pelo menos, estarem inseridos social e profissionalmente.
2.1 - Factores condicionantes de integracao sécio-profissional

Quando se fala em desemprego ou em exclusao social pensa-se sempre numa franja
populacional proveniente de meios desfavorecidos e que por isso ndo tém condicbes de
mobilidade social ascendente. No entanto, a integracao socio-profissional pode ser
condicionada por diferentes factores, podendo assim, atingir qualquer pessoa em diferentes
classes sociais.

Assim, a integracdo socio-profissional pode ser condicionada pela fragilidade e
insuficiéncia do sistema educativo, que levam ao insucesso e abandono escolar; pela
desadequacao do ensino ao mercado de trabalho; pelas baixas qualificacoes e habilitacdes
insuficientes ou desadequadas (dificuldade em actualizar e melhorar o desempenho
profissional); pela heteroexclusao, autoexclusao, marginalidade: A instabilidade e
desestruturacao familiar € um aspecto referido para justificar percursos profissionais de
exclusdo ou de insucesso, assim como o pertencer a uma minoria étnica, ou residir em bairros
sociais; pela info-iliteracia; aumento da populacdo disponivel para o desempenho de uma
actividade; a substituicao da forca de trabalho pelas tecnologias; diminuicao da capacidade
competitiva das unidades produtivas; modernizacao da economia e por periodos de recessao
economica.

(Mozzicafreddo, 1997: 63, 110; Centeno e tal, 2000: 70-78; Martins, 1996: 172).

Estes e outros factores podem de facto atingir qualquer pessoa independentemente da
classe social, mas é inegavel que sao os jovens provenientes das classes sociais baixas os mais

atingidos ou mais vulneraveis a estas situacoes. Também o distanciamento entre a escola e o

® Taxa de desemprego, por sexo, grupo etario e nivel de escolaridade (actualizacdes feitas em 17 de
Novembro de 2010), no site:
www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0000593&selTab=tab0
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mercado de trabalho cria discrepancias entre os cursos existentes e as necessidades de
mercado, deixando muitos de fora deste. E por Gltimo a inexisténcia de um mercado alargado

que abranja toda a populacao em idade activa.

3-Paradoxo: Mais Instrucao/ Menos Trabalho

Acreditava-se que a aquisicdo de habilitacbes de nivel cada vez mais elevado
assegurasse a possibilidade de ascensao social e profissional. No entanto, a realidade mostra
que a aquisicdo de um diploma de nivel superior ja nao € um fim mas o inicio de um percurso
profissional marcado pela incerteza e inseguranca (Centeno et al, 2000: 56-57). Hoje em dia,
agravaram-se os efeitos do desemprego entre aqueles que possuem diplomas de nivel
superior, logo estes ja ndao sdo sindnimo de emprego, muito menos de lugares bem
posicionados nas empresas (Bendix e Lipset, 1959: 87, in Martins, 1996: 170), até porque, em
muitos casos, os “graus académicos ja ndo tém correspondéncia aos papéis profissionais que
permitiam outrora” (Gracio, 1986: 124).

Sem querer contrariar estes dados, Manuel Villaverde Cabral deixa claro que sao as
pessoas com mais instrucoes e provenientes das classes socioeconémicas mais elevadas, que
ocupam as melhores posicdes empresariais. Diz ainda que 50% dos universitarios apresentam
uma alta mobilizacdo contra os 27% da média nacional, e que 80% daqueles que nao
frequentaram a escola ou ndo terminaram qualquer grau de ensino tém uma baixa
mobilizacdo (Cabral, 1997: 57). Também Wuhl refere que as taxas de emprego mais
desfavoraveis se observam naqueles que tém um baixo nivel de ensino, enquanto para os que
completaram o percurso escolar tém grandes probabilidades de conseguir emprego (1992: 96).
Mas sera vantajoso para as empresas empregar so funcionarios com habilitacbes académicas
superiores? Nao terdo os técnicos com cursos profissionalizantes as mesmas ou melhores
competéncias para o desempenho de funcdes mais praticas, podendo estes continuar receber
uma formacao ao longo da sua carreira profissional?

Em 2001Portugal ocupava o antepenultimo lugar na Unido Europeia, com uma das
percentagens mais baixas (8,4%) de populacao activa em formacao, contra, por exemplo, a
Suécia e o Reino Unido, com 21,6 e 21,7%, respectivamente, de populacdo activa a tirar
formacoes, o que revela um fraco esforco do nosso pais no investimento em formacao. Se
atendermos entdo a populacao jovem portuguesa (entre os 18 e 24 anos) s6 com a educacao
secundaria, em 2001, Portugal esta em ultimo lugar, com a percentagem mais alta - de 44,4%,
contra, por exemplo, o Reino Unido, que apresenta somente 7,2% de jovens apenas com o
ensino secundario (Barata, 2010: 416-417). Poder-se-a daqui concluir que, e nao negando que
de facto muitos diplomados de nivel superior se encontram desempregados, a economia
portuguesa tem fracos padrées de especializacao e qualificacao (Barata, 2010: 418).

E perante esta realidade que Estado e Empresas tém de activar medidas e encontrar

solucdes. As empresas nao podem, numa sociedade em que a maioria dos jovens tem o ensino
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secundario, exigir niveis superiores de formacdo para todos os cargos, até porque muitos
deles ndo necessitam dessas habilitacoes para serem desempenhados com eficiéncia.

Segundo a OCDE, sdao as formacdes técnico-profissionais que oferecem melhores
condicdes ao sistema de emprego, na medida em que torna aptos os individuos para o
desempenho de varios papéis profissionais, mas ainda assim, este € o tipo de ensino com
menor prestigio, permitindo empregos de estatuto inferior (1989: 53). Também no ambito dos
programas de RSI, sao os diplomados com menor grau de habilitacdo os que mais os
frequentam (Centeno et al, 2000: 80), logo, ha uma vantagem quer profissional quer
financeira nos niveis de instrucao elevados (OCDE, 1989: 85).

Numa época de estagnacdao econdmica, em que, mesmo os individuos com mais
habilitacoes estao sujeitos ao desemprego de longa duracdo (OCDE, 1989: 43), nao ha divida
que, serdao sempre aqueles com menores niveis de instrucdao os que irdo ocupar “os Ultimos
lugares na fila de espera, ficando por conseguinte sem emprego por longos periodos de
tempo” (Martins, 1996: 172). Portanto, nao se pode dizer que haja um paradoxo quanto a
ligacao entre o nivel de instrucdes e o acesso ao emprego, ha apenas maiores dificuldades de
insercdo num mercado de trabalho em transformacdo e crise econdémica, sendo maior a

dificuldade quanto menores forem as qualificacdes e competéncias profissionais.
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Capitulo V: Cursos Técnico Profissionais -
Meio de Insercao Profissional

Y a-t-il une fatalité ineluctable des societies industrielles a renvoyer systématiquement les
travailleurs les moins qualifies a ’exterieur du systéme productif et de [’emploi? (Wuhl,
1992: 217).

1 - Ensino recorrente: uma escola de elites?

Na primeira metade do século XX a escola era uma instituicao para elites, alicercada
por um conjunto de valores estaveis, que permitia, em funcdo do mérito, a mobilidade social,
decisao defendida por Ribeiro Sanches, que dizia que “o povo nao devia ter acesso ao ensino”
(Carreira, 2008:123). No entanto, na década de 70 comeca a haver uma ofensiva neo-liberal
que obriga o Estado a mudancas politicas com implicacdes devastadoras para o pais - aumenta
o desemprego e a pobreza e surgem novos grupos de excluidos. Para enfrentar esta realidade,
o Estado atribui a escola o papel desencadeador de mudanca, promotor de desenvolvimento,
mobilidade social, igualdade e justica. Da-se a democratizacdo de acesso ao ensino e cria-se
uma escola de massas em meados dos anos 70. No entanto, o “sistema de ensino, em
Portugal, mantinha-se centralizador, funcionalista e normativista” (Carreira, 2008:137), o que
veio gerar a reproducao acentuada das desigualdades sociais.

0 discurso politico refere como indispensavel para a modernizacdo do pais, a relacao da
educacdo com a competitividade econdémica, o que implica uma gestao no sentido da eficacia
do sistema e centrada nos resultados, isto €, democratiza-se o acesso ao ensino, mas o
sucesso € alcancado através de uma ideologia meritocratica, o que segundo Teresa Carreira, é
a causa das desigualdades sociais (2008:125). A escola passou de um contexto de certezas
para um contexto de incertezas, numa sociedade em constante mutacao e sem bases de
suporte. Existe uma democratizacdo do ensino, mas os seus graus de exigéncia nao sao
acessiveis a todos. Felizmente, também ja a escola publica oferece cursos profissionais para

abrir novas ofertas e respostas as diferentes capacidades e aspiracées dos diferentes alunos.

1.1- Motivos do insucesso escolar e das baixas qualificacées de alguns

jovens
O Estado centra a culpa da exclusao social na escola, o que revela uma atitude neo-

liberalista de desresponsabilizacdo. Também Anténio Trigueiros e outros actores defendem
que “o problema em si mesmo esta dentro da prépria escola”, isto €, “na grande dificuldade
de se ser capaz de desmontar o sistema existente e construir em termos organizacionais as
escolas de outra maneira (Trigueiros et al, 2002:79). Ainda na mesma linha, Bruto da Costa

sublinha que a escola reproduz as desigualdades sociais, uma vez que “aproveita em medida
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e e e =
muito escassa a imensa potencialidade que, em principio tem, de quebrar o ciclo da pobreza”
(2007:50). Diz ainda que para tanto seria precisa uma reforma profunda da escola.

De facto, e apesar das medidas politicas implementadas pelo Estado no ambito social e
economico, é a Escola que constitui o pilar indispensavel para a mudanca, sendo nesta area
gue ele mais tem apostado, modificando o seu papel e algumas das suas politicas: O Estado
tende a evoluir de um Estado educador para o de Estado regulador, isto é, tem apenas um
papel de estimulo e regulacdo normativa, atribuindo as instancias locais uma maior
participacdo nas decisdes e na execucdao de politicas educativas. Este processo de
descentralizacao das politicas educativas tem trés orientacoes fundamentais:

e Territorializacao das politicas no sentido de racionalizar a rede escolar, através do
encerramento de escolas rurais, da criacdo de agrupamentos de escolas, do incentivo a
constituicdio de parcerias, para que possam dar resposta as necessidades locais, sem
perderem as orientacoes nacionais;

e Diversificacao das ofertas formativas, através de curriculos alternativos;

e Preocupacdes com a inclus@ao social, criando-se um “conjunto de medidas que
propiciem um acesso mais equitativo das diferentes categorias de alunos ao sistema
educativo, promovendo a sua inclusao” (Alves e Canario, 2004: 989).

Foram ainda tomadas outras medidas na Educacdo, como a escolaridade obrigatodria, os
curriculos alternativos, o programa Novas Oportunidades, que aponta para a “qualificacdo de
um milhdo de adultos activos como forma de promover a competitividade da economia
nacional e o combate & exclusdo social” (Carreira, 2008:145). No entanto, estas medidas
revelam-se insuficientes e infrutiferas, pois muitas vezes estdo desadequadas, ou nem
chegam a ser aplicadas.

A descentralizacao das politicas educativas e a transferéncia de competéncias para os
orgdos de poder local, um principio do Governo no dominio da educacdo (Nobrega et al,
1996:350), nao se verifica na pratica - uma prova é o facto de a elaboracdo do projecto
educativo, por exemplo, ser cometida [...] ao conselho pedagdgico, e ndo ao conselho de
escola, seu orgédo politico” (Estévao, 1995, cit in Lima e Afonso, 2002:78), estando as escolas
e os professores submetidos as medidas da Unido Europeia e do Governo, muitas vezes,
totalmente desadequadas as necessidades do nosso pais e de cada caso em particular.

A autonomia da escola “resulta sempre da confluéncia de varias logicas e interesses
(politicos, gestionarios, profissionais e pedagodgicos) que é preciso saber gerir, integrar e
negociar” (Barroso, 1996:20), ndo podendo ser apenas os politicos a tomar todas as decisoes.
Todos os responsaveis pela gestao da escola, Estado, autarquias, professores, alunos e pais,
devem participar nas decisbes. No entanto, essa participacdo exige “o exercicio de uma
lideranca empreendedora (capaz de fazer o diagndstico, dar o impulso inicial, criar a ruptura
com a situacao anterior, gerir e animar o processo de mudanca e introduzir-lhe as correccoes
necessarias); € uma participacao efectiva dos actores interessados (capaz de assegurar a
mobilizacdo das suas ideias, dos seus saberes, da sua experiéncia, das suas solucbes) ”
(Friedberg, 1995, cit in Barroso, 1995:33).
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Para que o combate a exclusdo comece a surtir efeitos e seja eficaz deve-se agir em
todas as vertentes - o Estado, a escola, as familias, as empresas, a comunidade, os excluidos -

todos sao responsaveis pela exclusao e todos tém que ser participantes activos da mudanca.

2 - Definicao de cursos profissionais

Segundo o decreto-lei n° 4/98, Preambulo, a formacado técnico-profissional é uma
modalidade especial de ensino, como alternativa ao ensino secundario regular. Tem uma
maior liberdade de iniciativa e de gestdo que o ensino regular, uma maior insercao regional e
local, e uma organizacao curricular mais profissionalizante (in Pardal et al, 2003b: 30).
Existem actualmente, em Portugal, 218 escolas profissionais, sendo 196 privadas e 22
publicas. Sao nelas leccionados mais de 250 cursos, abrangidos por 17 areas de formacao™.

Margarida Lopes refere como grande objectivo da formacao profissional tentar colmatar
as imperfeicoes do funcionamento do mercado de emprego e melhorar o ajustamento entre o
trabalhador e o posto de trabalho (1995: 51). Para além disso, visa, segundo o artigo 19° da
Lei n° 46/86 de 14 de Outubro, “uma integracdo dinamica no mundo do trabalho pela
aquisicao de conhecimentos e de competéncias profissionais, de forma a responder as
necessidades nacionais de desenvolvimento e a evolucao tecnoldgica” (Diario da Republica, |
Série n° 237, 1986: 3073)".

Os cursos profissionais tém a duracdo de trés anos lectivos, com um minimo de 2900 e
um maximo de 3600 horas de formacao, com equivaléncia ao 12° ano de escolaridade, logo
permite a prossecucao de estudos no ensino superior, e ainda a insercao no mercado de
trabalho, através da atribuicdo de um certificado de qualificacdo profissional de nivel lll,
reconhecido pela Unido Europeia (Pardal et al, 2003a: 115).

Relativamente ao curriculo, tem uma estrutura modular, isto é, variavel consoante a
regido e as suas necessidades, ao contrario do ensino regular, que apresenta uma estrutura
rigida e uniforme a nivel nacional. Portanto, os curriculos sdo diversificados, flexiveis e
participados dentro de cada area de formacao, e contém trés areas de formacao, idénticas ao

ensino regular: geral, especifica e técnico-profissional (Pardal et al, 2003b: 30).

2.1 - Ensino profissional: A realidade portuguesa

O ensino técnico e profissional foi criado em Portugal na segunda metade do século
XVIII, mas de forma muito precaria e muito desvalorizado por parte das elites e politicos, que
defendiam a manutencao do status quo (Pardal et al, 2003a: 15). Sofre assim avancos e
recuos, mas com a revolucao de 1974 é abolido em detrimento de um ensino Unico e

democratico. Depressa se descobre que a massificacdao do ensino levava a exclusao social de

1% www.dapp.min-edu.pt
" www.dges.mctes.pt/NR/rdonlyres/283BAF87-01C8-4EF4-A169-694533E63B0D/ 612/ LeideBases4686. pdf
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muitos jovens, pois verifica-se uma elevada taxa de repeténcias e abandono, a esmagadora
maioria, de jovens provenientes das classes sociais mais desfavorecidas, tendo por isso que se
encontrar novas solucoes (Pais, 1996: 218-220).

O ensino técnico e profissional € de novo criado em 1983, como resultado de varias
pressoes, tanto de organizacdes internacionais, como a OCDE, o Banco Mundial e a UNESCO,
como de factores internos, ligados com a necessidade de mao-de-obra qualificada, grande
desemprego e disfuncionalidades no sistema educativo (Martins, 1996: 265).

Apesar da sua evolucao e ao contrario de outros paises, como por exemplo a Alemanha,
em que o ensino técnico e profissional é bastante reconhecido e frequentado, levando a que,
em 2002, 83% da populacdo tenha no minimo, o ensino secundario, Portugal possui ainda uma
forte estigmatizacdo destes cursos, que sdo entendidos como vias secundarias para grupos
mais desfavorecidos ou com elevado insucesso escolar, nao permitindo a ascensao nem o
prestigio social. Em grande medida pela ndao adesdao a esta via de ensino, muitos jovens
desistem precocemente da escola, estando Portugal com os valores mais baixos da Uniao
Europeia a nivel do ensino, com apenas 24% da populacdo com ensino secundario e mais (in
Martins, 2005: 141-143). Para Almeida Garrett a educacao nobre é a daquele que nédo esta
destinado a oficios ou empregos mecanicos, destinando-se este tipo de aprendizagem apenas
a jovens nao pertencentes as elites (Garrett, 1904: 43).

Essa forma de pensar esta ja, de alguma forma, ultrapassada, no entanto, continua a
ser, esta via de ensino, maioritariamente frequentada pelos jovens de classes mais
desfavorecidas, em que os pais também possuem o minimo de habilitacoes. Em 1990 eram
apenas 1,8% e 0,3% os jovens empregados com o ensino técnico e ensino médio,
respectivamente, sendo que a grande maioria dos jovens empregados (38,9%) possuia apenas
o ensino primario (DE/MESS in Correia et al, 1992: 14). Actualmente as habilitacées dos
jovens, a nivel geral, tiveram um aumento muito significativo, o mesmo se passando na
adesdo aos cursos profissionais, mesmo nao indo além dos 29,4%, no ano lectivo de
2001/2002, sendo que destes, 19,1% frequentam os cursos tecnologicos das escolas
secundarias, e 10,3% os das escolas profissionais (ME/DAPP in Pardal et al, 2003b: 34-35).
Também, segundo o PNAI de 2008-2010, no ano lectivo de 2007/2008 houve um aumento de
50% de vagas nos cursos profissionais, 0 que corresponde a um aumento de 16.500 alunos no
ensino secundario (Portugal, 2008: 57). Dados disponibilizados pelo Ministério da Educacao
referem que, do total de alunos inscritos no ensino secundario em 2009, 36,6% estavam
inscritos em cursos profissionais (Jornal O Publico, 2010)™.

Marcal Grilo (1992) refere que a fraca qualificacao técnica dos recursos humanos
existentes, tanto a caréncia de técnicos médios, como de chefias intermédias e pessoal
altamente qualificado (cargos alcancados pelos cursos de formacao técnica e profissional),

traz graves consequéncias a modernizacao da indUstria portuguesa.

12 Noticia do Jornal O Publico, 17/12/2010, escrita por Clara Viana, in:
www.publico.pt/Educacao/cursos-profissionais-representam-15-por-cento-da-amostra-do-pisa_1471472
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O ensino técnico e profissional, para responder aos desafios da globalizacado, da
evolucao tecnologica constante e das rapidas mudancas sociais, tem que ser reconfigurado e
desenvolvido de maneira a responder, quer ao desenvolvimento das sociedades, quer as
potencialidades do individuo. Os curriculos deveriam valorizar o contexto internacional, em
vez de se centrarem apenas no contexto local e também os componentes técnicos e a
adequada formacao dos professores. Deve-se ainda valorizar o estatuto social deste tipo de
ensino, através de uma formacao académica e profissional de qualidade (Pardal et al, 2003b:
24).

Face as incertezas do mercado de trabalho e a volatilidade das formacdes profissionais
que eles recebem, Boaventura de Sousa Santos considera que “é cada vez mais importante
fornecer aos estudantes uma formacao cultural solida e ampla, quadros teoricos e analiticos
gerais, uma visao do mundo e das suas transformacdes de modo a desenvolver neles o espirito
critico, a criatividade, a atitude positiva perante o trabalho arduo e em equipa, € a

capacidade de negociacao” (Santos, 1994: 172).

2.2 - Diferencas entre o ensino regular e o ensino técnico-profissional

Caracteristicas Ensino Regular Ensino Técnico-Profissional
Reconhecimento e Elevado Fraco e estigmatizado - mas dentro
prestigio social deste ensino, ha cursos mais

prestigiantes que outros, como por ex. o
de informatica

Origem do ensino Foi constituido como um Foi constituido como uma alternativa
sistema de elites aos alunos com insucesso no ensino
regular
Frequéncia
do ensino Elevada - 70% Fraca - 30%
Classe social dos Médias altas e altas Baixas, provenientes dos meios mais
alunos desfavorecidos ou de alunos sujeitos a

reprovacdes sucessivas no ensino basico

Estatuto Maioria com cargos | A grande maioria sdo operarios ou
socio-profissional e | técnicos superiores ou | empregados dos servicos, e tém a
escolar dos pais intermédios, e tém o | 4°classe

ensino obrigatério ou uma

licenciatura
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Gestao da escola

Estao dependentes das

normas estipuladas pelo

ME, a nivel nacional

Gozam de Autonomia administrativa,

financeira e pedagogica

Curriculo

Acentuadamente
academicista e generalista

Componente geral e cientifica reduzida,
enquanto a componente tecnologica
ocupa 50% do total.

Planos curriculares diversificados,
flexiveis, e participados.

Procuram responder as necessidades

locais e regionais

Ligacdo ao mercado de
trabalho

Fraca ou nula

Tém uma participacdo directa das
empresas e integracao dos processos de

formacao em contextos reais de trabalho

Aspiracdes dos jovens Prossecucao de estudos A grande maioria deseja ingressar na

de nivel superior e vida activa como técnicos de nivel

prestigio social intermédio

Fonte: (Ministério da Educacao, 1992: 14; Pardal et al, 2003a: 113-115; Pardal et al, 2003b: 18-
23, 30-35, 63, 93; Martins, 1996: 165-169, 280-284).

0 sistema de ensino tem passado por profundas mudancas a partir da década de 60, e
em especial na Ultima década. As baixas habilitacdes escolares existentes em Portugal em
relacdo aos restantes paises da Unido Europeia, obrigaram os responsaveis politicos a tomar
medidas que diminuissem o insucesso e abandono escolar. O ensino técnico-profissional
passou a ser mais valorizado, tendo-se incluido no ensino regular cursos tecnoldgicos, e
tendo-se criado varias oportunidades de reingressar ao ensino, tais como os cursos de
educacao extra-escolar, programas educativos para todos, certificacao de saberes adquiridos,
etc. No proprio ensino regular alteraram-se os curriculos, com a integracdo de novas
disciplinas, e facilitaram-se as provas de ingresso ao ensino superior (ME, 2002: 3, 5-9).

A realidade do pais exige uma maior e racional diversificacdo de ofertas formativas. A
massificacdo do ensino foi, em grande parte, responsavel pela marginalizacdo de muitos
alunos, que tinham grandes taxas de reprovacao no ensino secundario regular, tendo estes
como alternativa o ensino técnico-profissional, entre outras opcdes. Estes cursos, ainda muito
estigmatizados socialmente, estdo a evoluir o peso de cada uma das areas de formacao, de
modo a se aproximarem da forma de ensino regular, ou seja, estao a valorizar mais as
componentes académicas, orientadas para o prosseguimento de estudos a nivel superior, e a
diminuir o tempo dedicado ao trabalho pratico. Por sua vez, o ensino secundario regular esta
a fazer um esforco de implementacdo da componente pratica e de aproximacao ao mercado
de trabalho (Pardal et al, 2003b: 19, 29, 100).
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3 - Interaccao entre a Escola Profissional e as Empresas:

Fragilidades e Perspectivas

Sendo as escolas técnico-profissionais caracterizadas pela sua forte componente
pratica, elas dependem das empresas para poder oferecer aos seus alunos essas
aprendizagens e experiéncias. Este tipo de formacao, em contexto de trabalho, desenvolve-se
através de praticas de observacdo no decurso de visitas de estudo a empresas e/ou
instituicoes; de estagios curtos inseridos ao longo do desenvolvimento curricular, e estagios
apos a conclusao do plano curricular; de estudos e projectos de desenvolvimento ou producao
de servicos ou bens; e de um desenvolvimento experimental na escola, de unidades de
prestacao de servicos ou producao de bens (DES, 1996: 14).

Na propria legislacdo, mais especificamente no Decreto-Lei n° 4/98, no seu artigo 7°,
alinea 4, esta estipulado que os cursos técnico-profissionais tém que ter, obrigatoriamente,
um periodo de formacdo em contexto de trabalho e deve estar “directamente ligado a
actividades praticas no dominio profissional respectivo e em contacto com o tecido
socioecondmico envolvente” (in Didrio da RepUblica | Série-A n° 6, 1998: 114)". Boaventura
dos Santos defende que esta € uma exigéncia da educacao face as rapidas transformacoes dos
processos produtivos. A educacao tem que ser concomitante do trabalho, isto &, tém que
funcionar em simultaneo. “A formacao e o desempenho profissional tendem a fundir-se num
sO processo produtivo, sendo disso sintomas as exigéncias da educacdo permanente, da
reciclagem, da reconversao profissional”, acrescentando ainda que, por vezes, o proprio
espaco de producao se transforma numa “comunidade educativa” (1994: 171-172).

Ndo se pode negar que todas as escolas tém a preocupacao de articular os cursos
técnico-profissionais ao mercado de trabalho, através de visitas de estudo as empresas,
palestras na escola sobre a realidade laboral, estagio profissional, etc. No entanto, a
intensidade dessa articulacdo nem sempre é muito elevada, variando entre as diferentes
escolas e os diferentes cursos. Para além disso e, segundo um estudo realizado por Luis
Pardal, Carlos Dias e outros autores, cerca de 20% dos alunos inquiridos nao tiveram qualquer
contacto com o mundo do trabalho (2003b: 95, 100). Este facto revela que as escolas, por
culpa propria ou por culpa das empresas, ndo oferecem aos seus alunos aquilo a que se
propéem. As escolas tém a culpa por manterem uma cultura tradicional e academicista do
ensino. As empresas, por nao disponibilizarem os seus espacos, em condicdes aceitaveis, para
o desenvolvimento das componentes praticas, nos cursos de formacao profissional dos jovens
(Pardal et al, 2003b: 93-94), facto que so traz desvantagens para ambos e consequentemente
para os alunos e para o pais.

A evolucdo tecnologica permitiu o aparecimento de novas profissoes, mas também a
desvalorizacao de outras. Deste modo, a formacao profissional deve ser cada vez mais flexivel

e estar mais proxima do mercado de trabalho, para que possa responder a polivaléncia do

3in: www. josematias.pt/CursosHomologadosRedeEscolar/decreto_lei_4_98.pdf
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B e
emprego, permitir uma progressiva autonomia tecnoldgica das empresas, e modernizar a sua
gestao e integracdo em espacos comerciais modernos. S6 assim se poderao atingir elevados
niveis de competitividade e consequentemente, mais emprego e maior produtividade (Simao
et al, 1989: 3, 30-31).

Tanto as escolas, como as empresas e o Estado, precisam trabalhar em conjunto e
encontrar solucdes para fazer frente a realidade existente. Seriam muitos os beneficios
obtidos, “a escola, inovando; a empresa, podendo recorrer a mao-de-obra qualificada; o
Estado, criando melhores condicoes de insercao profissional e coesao social” (Pardal et al,
2003b: 101).

4 - A insercdo no Mercado de Trabalho de jovens com
habilitacdes de nivel IV (Cursos Profissionais)

Segundo os dados do Eurostat, Portugal registou, em Novembro de 2010, uma taxa de
desemprego de 11%, tendo apenas com taxas de desemprego superiores a sua, na Europa, a
Espanha (20,6%), Eslovaquia (14,5%) e a Irlanda (13,9%) (in Jornal Econémico, 2011)".
Em relacao aos jovens, estes apresentam uma taxa de desemprego de 22,3% (in ilnformacao,
2011)". Entre o terceiro trimestre de 2007 e o mesmo trimestre de 2010, a subida do
desemprego jovem na Europa foi de 6,3%, tendo atingido o maximo historico dos Gltimos 25
anos na economia europeia e prevé-se um aumento para 2011 e 2012. A OCDE diz mesmo que
“o0s jovens sao muito mais vulneraveis ao desemprego” do que os adultos e os trabalhadores
mais velhos (in Diario de Noticias, 2011)". Mais agravante estd a situacdo dos jovens com
cursos profissionais, numa época em que o mercado de trabalho exige profissionais altamente
qualificados.

Segundo Azevedo a educacdo continua com um permanente atraso em relacao ao
emprego (2000: 85), isto é, ndo esta adequada as reais necessidades do mercado de trabalho.
Limita-se a formar profissionais de forma mais academicista que pratica, e muitas vezes em
profissbes que ja estdo desadequadas ou sobrelotadas no mundo laboral. A formacéo
profissional faz-se “a revelia dos requisitos dos empregadores e da economia” (Azevedo,
2000: 95). Como consequéncia, muitos diplomados, principalmente os de nivel Ill, sentem
uma enorme dificuldade em inserir-se no mercado de trabalho, ficando sujeitos a um periodo
indefinido de espera, agravando ainda mais a sua situacao de desempregados e as
possibilidades de vir a conseguir um emprego. Outra consequéncia dessa discrepancia entre o
volume de diplomados e as reais necessidades empresariais € a desvalorizacdo dos diplomas,
tendo muitos individuos que se conformar com um posto de trabalho que nao corresponde a

sua formacdo, sujeito a horarios e salarios muito desfavoraveis. Estes factos levam a

14 Noticia do Jornal Econémico de 07/01/2011, escrita por Rita Paz, in: www.economico.sapo.pt/noticias/portugal-
com-o-quarto-maior-desemprego-na-europa_108269.html

'> Noticia do Jornal ilnformacao de 08/01/2011, escrita por Nuno Aguiar, in: www.ionline.pt/conteudo/97386-
desemprego-portugal-com-o-quinto-maior-salto-num-ano

'Noticia do Diario de Noticias de 08/01/2011, escrita por Lusa, in:
www.dn.sapo.pt/bolsa/emprego/interior.aspx?content_id=1735584
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desmotivacao de muitos alunos, que acabam por desinvestir na sua formacao, e ao aumento
das exigéncias por parte dos empregadores, quanto ao nivel de qualificacdes requeridas para
o desempenho de uma actividade, o que acaba por excluir aqueles que possuirem habilitacoes
inferiores (Azevedo, 2000: 95-96). Hoje os empregadores exigem, para além das elevadas
qualificacdes, competéncias de caracter subjectivo, como a “criatividade, iniciativa, atitude
para a resolucao de problemas, flexibilidade, capacidade de adaptacao, responsabilidade,
atitudes de aprendizagem e reciclagem” (OCDE, 1992: 9-19). Logo, verifica-se que, hoje em
dia, o trabalho perdeu os contornos de épocas anteriores. Um emprego ja nao pode ser visto
como algo estavel e definitivo, mas como um desafio que exige uma dinamica permanente de
mudanca, aprendizagem e inovacao, o que nao deve ser encarado como algo negativo, mas
como uma perspectiva de ascender na carreira, a medida que se vao aumentando as
competéncias profissionais e pessoais (Aubrey, 1994: 68, in Vasquez, 2008: 139).

Dados do Observatorio Permanente do Ensino Secundario, sobre a Insercdo profissional
dos diplomados em 1995/1996, evidenciam que os jovens com cursos técnico-profissionais
tém uma elevada taxa de desemprego - com 31% entre os alunos das escolas profissionais e
40% entre os alunos do ensino tecnoldgico (Ministério da Educacao/DES, s/d). Com vista a
inverter esta situacao e promover a insercao dos seus diplomados no mercado de trabalho,
algumas escolas profissionais tém tido algumas iniciativas (DES, 1996: 15):

- Unidades de Insercao na Vida ctiva (UNIVS) num programa conjunto com o Instituto de
Emprego e Formacao Profissional;

- Desenvolvimento de «ninhos de empresas» com base no apoio aos jovens diplomados
no ambito das novas tecnologias e conhecimento técnico necessario a criacao de empresas;

- Actividades de informacdo e divulgacao dos programas nacionais e comunitarios de
promocao e desenvolvimento do emprego;

- Actividades de acompanhamento e observacao da empregabilidade dos diplomados.

As Unidades de Insercao na Vida Activa (UNIVAS) proporcionam aos alunos e diplomados
das escolas profissionais “servicos de orientacao profissional; colocacao directa em emprego e
promocao de experiencias de trabalho (por exemplo estagios); apoio na criacao do proprio
emprego e informacao actualizada sobre ofertas de emprego, cursos e profissdes” (Pardal et
al, 2003a: 123). No entanto, Coleman e Husén referem que, o facto de também os diplomados
em cursos superiores estarem a passar por grandes taxas de desemprego, podera fazer com
que alguns alunos que antes rejeitavam o ensino técnico-profissional, agora o vejam como
uma via de ingresso no mercado de trabalho, podendo assim aumentar o seu estatuto e evitar
que haja uma mobilidade descendente daqueles que, mesmo pertencendo as classes médias,
nao poderam entrar no ensino superior (1990: 61).

Quer os cursos do ensino superior, quer os cursos das escolas profissionais, ha uns que
permitem uma relativa facilidade de insercao no mercado de trabalho, e outros que estao
condenados ao desemprego. Tal facto deve-se a impossibilidade de conhecer as necessidades
do sistema de emprego, ja que “os sistemas empresarial e de emprego nao dao indicacoes

precisas do volume e qualidade da mao-de-obra em falta, contribuindo para algum desajuste
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entre a escola e o emprego” (Enguita, 1989: 98; IEFP, 1992: 60, in Martins, 1996: 185). Sao as
PME, principalmente as de pequena dimensao, que mais empregam os diplomados com cursos
de formacao técnica e profissional de nivel Ill (intermédio), enquanto nas grandes empresas

se contratam, muitas vezes para os mesmos cargos, diplomados de nivel IV e V (médio e
superior, respectivamente) (Martins, 1996: 186-187).
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Capitulo VI: Estratégia metodoloégica

As escolhas metodologicas, na sociologia, dependem de um conjunto de factores - a
tematica que se pretende estudar, o objecto de estudo, o contexto historico-social, as
caracteristicas da populacdao em estudo, a abrangéncia do estudo, os custos, o processo de
analise que se pretende adoptar, etc.

Nesta dissertacao de mestrado sera tratado um assunto muito actual e que atinge de
forma problematica os jovens - o desemprego e consequentemente a exclusdao social. A
condicao social dos jovens foi alterada, numa sociedade em que as bases estruturais se
transformaram. O insucesso escolar € uma realidade em Portugal, que atinge as piores taxas
da Unidao Europeia. Ha uma grande desmotivacao por parte dos jovens, que ja ndo véem na
escola uma garantia de trabalho e mobilidade social, e as politicas sociais e de emprego
continuam a criar situacoes estigmatizantes e a nao ter em consideracao os jovens.

Neste contexto, pretende-se perceber em que medida os cursos profissionais
contribuem para a reconstrucao socioprofissional dos jovens. Para atingir este objectivo ir-se-
a proceder a um estudo intensivo, através de um método hipotético-dedutivo, por este
construir “conceitos sistémicos, hipoteses deduzidas e um verdadeiro modelo tedrico” ( Quivy
e Campenhoudt, 1998: 139). Para tal, serdo aqui apresentados o modelo de analise, as

metodologias e as técnicas a utilizar.

1- Modelo de Andlise

0O modelo social permite identificar os conceitos essenciais do estudo e a forma como
eles se articulam entre si. Estes conceitos, que serao de seguida apresentados,
contextualizados e definidos, dividem-se em dimensbes que contemplam varios indicadores
que vao dar resposta aos objectivos da investigacao e aos conceitos centrais (Maxwell,1996 in
Pimentel, 2006: 149).

Todo o enquadramento teorico da bem conta da instabilidade e inseguranca vividas
pelos jovens, actualmente. A condicao juvenil transformou-se e a passagem para a idade
adulta tornou-se complexa e indeterminada.

As alteracdes familiares, o prolongamento dos estudos, a pressao social e familiar nos
jovens, ao lhes ser exigido um alto nivel de sucesso, a crise estrutural de acesso ao mercado
de trabalho e consequentemente o desemprego, sao alguns dos contornos que envolvem os
jovens numa teia de incertezas e insegurancas, que podem leva-los a processos de
marginalizacao e exclusao social. No entanto, tal como afirma Machado Pais, a juventude esta
formulada no contexto de particulares circunstancias econdmicas, sociais e politicas (2003:
37), que vao determinar, ou pelo menos ter uma grande influéncia, na forma como eles véo

lidar com esses problemas.
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Consoante a classe social a que pertencem, os jovens seguem percursos escolares
diferentes, tendo em conta as suas ambicoes e necessidades. Assim, 0s jovens provenientes
de classes sociais mais desfavorecidas, procuram reconhecimento social, mobilidade social
ascendente e percursos profissionais de prestigio (Lopes, 1997: 47-50). Estes jovens, devido a
razbes economicas e culturais, véem nas escolas profissionais o caminho para atingirem estes
objectivos, por considerarem que esta se rege por normas menos convencionais, mais
flexiveis e proximas do mercado de trabalho. Para além disso, este tipo de ensino coaduna-se
mais com a sua visao da escola - um espaco de afirmacao e de pertenca, onde estabelecem
relacbes de amizade e de lideranca, e nao tanto, um espaco de responsabilidade e
aprendizagem academicista, como acontece na escola regular (Pardal et al, 2003b: 63). Ou
seja, esta escola esta mais adequada as suas necessidades e ambicdes, pelo que, em grande
medida, se nao fosse esta via de ensino, muitos jovens desistiriam precocemente da escola
(Martins, 2005: 143). Também em relacdo a insercdo no mercado de trabalho, segundo a
OCDE, as formagoes técnico-profissionais sdo as que oferecem melhores condigcdes ao sistema
de emprego, na medida em que torna aptos os individuos para o desempenho de varios papéis
profissionais, no entanto, continua a ser um ensino desprestigiante em Portugal, permitindo
empregos de estatuto inferior (1998: 53).

Se por um lado os cursos profissionais sao uma frente de combate ao insucesso e
abandono escolar, por outro, por ndo estarem adequados as necessidades do mercado de
trabalho, segundo Azevedo (2000: 95), continuam a reproduzir percursos profissionais de
insucesso, sendo estes jovens diplomados os que mais frequentam os programas de
Rendimento Social de Insercao (Centeno et al, 2000: 80).

Estara o insucesso laboral e, consequentemente, o risco de exclusdo social destes
jovens relacionado com as baixas qualificacoes, como defende Simon Wuhl (1992: 63-64), ou
com politicas de emprego que nao tém em conta perspectivas para a juventude, como
defende Rodrigues (2003: 96)? O facto € que a taxa média de desemprego destes diplomados
€ trés vezes superior que a dos grupos mais qualificados e o periodo de desemprego é maior e
mais frequente, sendo necessario, por um lado, aumentar as qualificacdes destes grupos, e
por outro, as oportunidades de emprego para grupos menos qualificados (Ferrera et al, 2000:
18-19).

Estamos aqui perante uma realidade controversa, em que a integracao e a exclusao
social se fundem ou confundem nas vidas de muitos jovens portugueses, que alheios aos
factos, ou desafiando-os, véem nos cursos profissionais uma boa possibilidade de mobilidade
social.

Os conceitos que daqui se retiram sao: classe social, percursos escolares e profissionais,
insucesso escolar, prestigio dos cursos profissionais e exclusao social.

A classe social é aqui apresentada segundo a perspectiva de Manuel Villaverde Cabral,
baseada num esquema de Goldthorpe (1998: 389). Assim, ele apresenta seis posicoes com um
conteldo realista, estando, cada uma delas, descritas em categorias socio-profissionais. O

esquema adoptado é o seguinte:
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Classes Categorias socio-profissionais

Burguesia Grande patronato; gestores de grandes empresas e

profissionais liberais.

Nova burguesia assalariada Profissoes técnico-cientificas; quadros de pequenas e

médias empresas.

Pequena burguesia tradicional | Pequeno patronato do comércio,indUstria e agricultura.

Salariato nao manual Empregados dos servicos e comércio; outros assalariados

nao manuais.

Trabalhadores independentes | Trabalhadores manuais por conta propria, maxime

camponeses.

Salariato manual Operariado fabril, dos transportes, construcao civil

e comunicagoes; proletariado rural.

Os percursos escolares sao as trajectorias de ensino que os jovens experienciaram até
ao momento, evidenciados no resultado das aprendizagens e na relacdo que estes tém com a
escola. Quanto aos percursos profissionais, reportamo-nos aqui as aspiracoes dos alunos e aos
mecanismos utilizados para atingirem esses objectivos, assim como a visdo que tém do
trabalho.

O insucesso escolar ocorre quando nao se atingem as metas de aprendizagem e dos
objectivos de ensino. Os percursos escolares dos alunos sao marcados pelo fracasso e por uma
visdo da escola negativa e desmotivadora. Nao sao apenas os alunos os actores deste
insucesso. A escola é talvez a principal causa, ao nao responder as necessidades que se lhe
apresentam; assim como a familia, se deter um capital cultural reduzido.

O prestigio dos cursos profissionais corresponde a valorizacao e ao reconhecimento que
estes tém a nivel social e laboral, o fim para o qual se destina. Este prestigio é adquirido pela
organizacao estrutural e funcional da escola e pela sua ligacdo ao mercado de trabalho.

A exclusao social refere-se a mecanismos de desintegracao social, num percurso
descendente, onde ocorrem sucessivas rupturas entre o individuo e a sociedade. Nos jovens, a
exclusao social é particularmente atingida pelo insucesso escolar e as baixas qualificacées, e
pela desafiliacao ao mercado de trabalho. No entanto, tal como afirma Pereirinha (1996), a
exclusdo social tem uma visdo dinamica, pelo que os jovens nao tém que ficar estanques
nesta situacao, mas usar mecanismos que os orientem para a inclusao social (cit in Capucha,
2005: 77).

E através da relacdo entre estes conceitos que se vao formular as hipoteses, neste
caso, “o produto tedrico de um raciocinio fundado num postulado (...) resultante de um
confronto critico dos diferentes paradigmas sociologicos” (Quivy e Campenhoudt, 1998: 145),
pois, como defendem Quivy e Campenhoudt, apenas conjugando varios conceitos e hipoteses
€ possivel cobrir os varios aspectos do problema (1998: 140). Estas sdo respostas provisorias a
pergunta de partida colocada no inicio deste trabalho: Qual o contributo dos cursos

profissionais na reconstruc@o dos percursos socio-profissionais dos jovens? Sao o fio condutor
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da investigacao, e o instrumento que permitira a elaboracdo das técnicas para a recolha de
dados (Albarello et al, 1997: 96-97; Quivy e Campenhoudt, 1998: 126). Assim, apresentam-se

as seguintes hipoteses:

- A classe social de pertenca influencia os percursos escolares e profissionais dos jovens

(H1).

- Os cursos profissionais contribuem para diminuir o insucesso e abandono escolar nos

jovens (H2).

- Os cursos profissionais, pelo seu estigma desprestigiante, continuam a reproduzir a

exclusao social dos grupos mais desfavorecidos (H3).

Para que estas hipoteses se tornem operacionais, e tendo ja sido definidos os conceitos

a analisar, construiu-se o seguinte quadro conceptual:

Quadro conceptual e Operacionalizacdo dos conceitos

CONCEITOS

DIMENSOES

INDICADORES

Origem social

- Qualificacao;
- Afiliacao.

- Escolaridade e profissao dos pais;

- Aspiracoes dos pais quanto ao nivel de
escolaridade dos filhos;

- Dificuldades dos alunos;

-Motivos de optarem por esta via de

ensino.

Percursos
escolares e

profissionais

-Trajectoria  escolar até ao
momento;

- Aspiracdes quanto ao nivel de
escolaridade e ao trabalho;

- Relacé@o com a escola;

- Representacao sobre o trabalho.

- NUmero de reprovacdes;

- Aproveitamento escolar;

- Abandono escolar;

- Opiniao sobre a escola e o modo de
ensino;

- Motivacoes;

- Estabelecimento de contacto com

o mercado de trabalho;

- Opiniao sobre uma boa profissao;

- Expectativas futuras.

Prestigio dos
Cursos

profissionais

- Organizacao  estrutural e
funcional;

- Satisfacao dos alunos;

- Tipo de intervencao dos
professores;

- Satisfacao das empresas;

- Promocao da insercao

- Componente pratica dos cursos;
-Diversidade de ofertas formativas;

- Adesao dos alunos aos cursos;

- Relacao com os alunos;

- Métodos de ensino;

- Ligacdo com o mercado de trabalho;

- Adequacao as necessidades do mercado
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socioprofissional dos jovens. de trabalho;
- Contratacao destes diplomados;
-Acompanhamento dos percursos

socioprofissionais dos seus alunos.

- Promocao de estagios curriculares | - Tipo de ligacdo com as empresas;

do emprego juvenil;

- Opiniao dos alunos e dos empresarios
quanto as politicas de apoio e promocao
do emprego juvenil.

Integracao
. L e e profissionais; - Percepcao dos alunos sobre o

socioprofissional . . o

- Empreendedorismo e | funcionamento e as dificuldades do
dos jovens reivindicacao de direitos por parte | mercado de trabalho;

dos alunos; - Posicéo e estratégias dos alunos

- Responsabilidades do Estado e para promoverem o emprego;

das empresas. - Contribuicao das empresas na promogao

Importa referir que este quadro € apenas um fio condutor para permitir uma orientacédo
analitica de confirmacdo ou infirmacao das hipoteses, no entanto esta aberto a outras
dimensbes que possam surgir. Também é importante ter em conta que os conceitos sao
interdependentes, pelo que os indicadores, por vezes dificeis de enquadrar em alguns
conceitos, nao devem ser vinculados aquele conceito ou dimensdo, mas serem entendidos

como chaves essenciais para a compreensao do fenomeno no seu todo.

2 - Metodologia de investigacao

Para testar as hipoteses € necessario criar um instrumento que seja capaz de produzir
todas as informacoes adequadas. Para isso, ele tera que “conter perguntas sobre cada um dos
indicadores previamente definidos e formula-las com um maximo de precisdao” (Quivy e
Campenhoudt, 1998: 183). Na sociologia os métodos sdo cada vez mais variados e nenhum
deles deve ser privilegiado. Deve-se, sim, ter em conta o objecto em estudo e escolher a
metodologia mais eficaz para responder as suas necessidades (Boudon, 1990:127-129).

A metodologia é a organizacdo critica das praticas de investigacao, exercendo sobre
elas algum controlo interno e formal, a medida que se vao desenrolando. Esse controlo
metodologico exerce-se essencialmente sobre a seleccao das operacbes de analise e o seu
processamento, e permite a actualizacdo e o desenvolvimento empirico das questoes
colocadas pela teoria (Almeida e Pinto, 1995: 58, 92).

Tendo em conta o objecto de estudo e o facto de este incidir mais sobre a

representacao social dos cursos profissionais e em particular a representacao de alunos e
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empregadores, utilizar-se-4& uma metodologia de analise de conteludo qualitativa, que sera

descrita e justificada de seguida.

2.1 - Metodologia de Analise Qualitativa

Optou-se pela metodologia qualitativa devido aos objectivos de estudo propostos e ao
corpo teorico que os sustenta, o que, tal como defende Antdnio Fernandes, € o Unico critério
para definir a metodologia a utilizar, pois esta nao se limita a um conjunto de técnicas, mas é
expressao dos objectivos do estudo (1998: 23), tendo em conta os diversos niveis deste
trabalho cientifico (Esteves, 1998: 1).

Esta metodologia de estudo justifica-se pelo facto de esta perspectiva de analise em
relacdo aos cursos profissionais e a contribuicdo destes na diminuicdo do desemprego e da
exclusdo social estar ainda pouco explorado, pois os estudos desta tematica sdo escassos e
pouco desenvolvidos. Para além disso, a investigacdo qualitativa oferece “a possibilidade de
perspectivas dos participantes na sua diversidade e a reflexao do investigador sobre o estudo”
(Flick, 2005: 4). Deste modo, considerou-se preferivel analisar um caso especifico - a Escola
Pratica Profissional, Universal de Braganca, que permite definir um conjunto de sujeitos
“socialmente significativos”'’, “reportando-os a diversidade das culturas, opinides,
expectativas e a unidade do género humano” (Guerra, 2006: 20), e fazer uma observacédo e
uma interpretacao mais detalhada e fidedigna dos dados, tendo em conta quatro perspectivas
diferentes: a dos alunos, do director, dos professores e dos empregadores.

Esta metodologia caracteriza-se essencialmente pelo aprofundamento do estudo, pela
subtileza e intensidade na observacao, o que pode suprir os inconvenientes da sua reduzida
extensao (Boudon, 1990:120-121), pois reporta-se a uma representatividade social de um
pequeno nimero de sujeitos. O grande obstaculo deste método é a assimetria de poder que
perpassa o processo de relacionamento entre o investigador e o individuo em estudo (Burawoy
in Mendes: 4)'®, o que se procurara ultrapassar através de uma relacdo informal e de
confianca, num ambiente descontraido e familiar para o entrevistado (Albarello et al, 1997:
100-103). Para além disso, sera dada uma informacéao prévia e detalhada dos objectivos deste
estudo, assim como a confidencialidade dos dados fornecidos, e o interesse deste estudo
tanto a nivel sociologico como para o proprio, dando-lhe total liberdade de se exprimir, o que

lhe dara o sentimento de igualdade no decorrer da entrevista (Guerra, 2006: 22).

3 - Técnica de Pesquisa: Entrevistas semi-directivas

As técnicas de pesquisa sao todos os procedimentos utilizados na recolha de dados e

tratamento da informacao, com a funcao de produzir resultados (Almeida e Pinto, 1995: 85).

17 aspas da autora
'8 www.ces.uc.pt/publicacoes/oficina/194/194.pdf
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Como ja foi anteriormente referido, a seleccdo das técnicas e o controlo da sua utilizacdo é
feito pelo método de pesquisa. Na Dissertacao utilizar-se-do as entrevistas semi-directivas,
dirigidas ao director da escola, a professores, alunos e empregadores, o que lhes permite
“responder de forma exaustiva, pelas suas proprias palavras e com o seu proprio quadro de
referéncia” (Ghiglione e Matalon, 2001: 88).

Segundo o Shorter Oxford Dictionary, a entrevista consiste hum encontro de pessoas
face a face, com a finalidade de obter informacdes sobre algum assunto, de forma oficial (in
Mann, 1975: 99). No entanto, e apesar de a definicdo do conceito nao se alterar, para
investigacao sociologica, a entrevista € um instrumento que pretende obter informacdes que
sejam relevantes para testar as hipoteses provenientes da teoria.

Assim, o entrevistado vai exprimindo as suas percepcles, interpretacoes ou
experiéncias de um assunto, tendo, o entrevistador que ir facilitando essa expressao,
tornando-a auténtica e profunda, e evitando que ele se afaste dos objectivos da investigacao
(Mann, 1975: 101; Quivy e Campenhoudt, 1998: 193; Kerlinger, 1980: 350). Portanto, vai-se
procurar extrair do entrevistado o maximo possivel de informacoes e reflexdes, que depois
servirdo para uma analise sistematica de contetdo (Quivy e Campenhoudt, 1998: 196).

Nesta investigacdo fizeram-se quatro guides de entrevista distintos'’, tendo em conta
os grupos a entrevistar. Uma vez que se pretende saber qual o papel dos cursos profissionais
na insercao dos jovens no mercado de trabalho, importa conhecer o funcionamento da escola
profissional e dos cursos que lecciona, através da informacdo facultada pelo Director da
escola; saber como sao leccionadas as aulas e quais as dificuldades e motivacoes dos alunos,
através da informacdo detida pelos professores; quais as motivacées, comportamentos e
expectativas dos alunos, fornecidas pelos proprios; e por Ultimo, saber a opinido dos

empregadores sobre os cursos profissionais.

4 - Procedimentos da pesquisa

No inicio deste estudo empirico entrou-se em contacto com o Director da escola EPPU
de Braganca, para que tomasse conhecimento do estudo e dos seus objectivos, tendo sido

feito um pedido de autorizacao formal?

, que ele prontamente aceitou.

As entrevistas foram feitas entre os dias 22 de Marco a 15 de Abril, tendo-me sida
disponibilizada uma sala para a realizacao das mesmas num ambiente silencioso e familiar.
Houve professores e alunos que recusaram o pedido para fazer as entrevistas, mas o numero
obtido foi suficiente para uma boa analise dos resultados. Mais dificil foi conseguir contactar
com os empregadores, que, ou estavam sempre ocupados, ou recusavam de imediato “perder
tempo” a dar entrevistas.

A seleccao da amostra foi aleatdria e teve em conta a heterogeneidade dos sujeitos,

uma vez que numa pesquisa qualitativa se procura a diversidade, para garantir que a

1% 0s guides de entrevistas encontram-se em anexo.
2 0 pedido de autorizacdo encontra-se em anexo.
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investigacao aborde a realidade considerando as variacées necessarias (Guerra, 2006: 40-41).
Assim, tiveram-se em conta os seguintes critérios: Para os professores, seleccionaram-se uns
que leccionavam disciplinas tedricas e outros que leccionavam disciplinas praticas. Para os
alunos, procurou-se que houvesse alunos de todos os cursos existentes (Turismo, Informatica
e Gestao, e Desenho Digital 3D) e a frequentar diferentes anos. Infelizmente, do 3° ano de
curso apenas se entrevistaram os alunos de Turismo, uma vez que os de Informatica e Gestao
se encontravam a realizar o estagio curricular nas empresas, e os de Desenho Digital 3D, por
ser um curso recente, ainda nao tem o 3° ano. Quanto aos empregadores, entrevistaram-se
empresarios da area de informatica e de turismo, uma vez que em Desenho Digital, ainda nao
se conhecem os empregadores, por ainda nao ter havido estagio. Este facto impede a
obtencao de dados que seriam pertinentes de averiguar, uma vez que o Director da escola
afirma, que por ser um curso novo na regiao, muitos empregadores irao contratar estes
profissionais no final do curso.

Todos os entrevistados eram inicialmente informados sobre os objectivos da entrevista,
a confidencialidade dos dados e anonimato. Alguns ficavam apreensivos devido ao gravador de
audio, mas autorizavam a realizacdo da entrevista, e depressa ficavam a vontade para
responder. A linguagem utilizada era clara e concisa, pelo que muito poucas vezes foi
necessario intervir.

No final, todos os registos em audio foram transcritos integralmente. Este processo foi
muito moroso, até porque nalgumas falas o som era baixo, dificultando a compreensao das
respostas. Quando esta tarefa ficou concluida, todas as entrevistas foram lidas
exaustivamente, sublinharam-se as partes mais pertinentes e tiraram-se notas, para facilitar
o tratamento da informacé&o e a analise do contetdo.

A analise dos resultados sera assim feita tendo em conta uma grelha de analise, que

também serviu de base para a construcao dos guibes de entrevista apresentados em anexo.

GRELHA ANALITICA

Problematicas Dimensoes

Representacao social dos alunos - Afiliacao - conjunto de redes sociais de suporte;
- Aspiracoes dos pais em relacao aos filhos;

- Percursos escolares;

- Comportamentos e dificuldades dos alunos;

-Aspiracoes quanto ao nivel de escolaridade e ao trabalho.

Relacdo com a escola e - Comportamentos em relacao a escola;
Insucesso escolar - Nivel de insatisfacao com o sistema de ensino;
- Percepcao dos cursos profissionais por parte dos alunos;

- Motivacoes e Expectativas em relacao a escola profissional.
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Representacao do trabalho e

Expectativas futuras

- Percepcao sobre uma boa profissao;
- Expectativas quanto ao futuro profissional e pessoal;

- Estratégias para promover o seu futuro profissional.

Prestigio dos cursos profissionais

- Nivel de satisfacao dos alunos, e das empresas;

- Tipo de intervencao dos professores;

- Adequacdo dos cursos as necessidades do mercado de
trabalho;

- Acompanhamento dos percursos socioprofissionais dos alunos;

- Ligacao e parceria com o mercado de trabalho.

Emprego e Integragao social
dos jovens

- Papel dos jovens;

- Papel das escolas;

- Papel das empresas;
- Papel do Estado.
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Capitulo VII: Analise dos Resultados

Tendo em conta toda a base tedrica, que serve de suporte para o trabalho empirico,
serdo aqui descritos e interpretados os resultados das entrevistas®'. Esta analise de contetdo
sera feita destas duas formas - descritiva e interpretativa - porque, como defende Isabel
Guerra, permite dar conta daquilo que foi narrado pelos entrevistados, assim como das
interrogacoes do entrevistador face ao objecto de estudo, ao articula-lo com os conceitos
tedricos (2006: 62).

Vai-se verificar, como defendem Quivy e Campenhoudt (1998: 211), se os resultados
obtidos correspondem aos resultados esperados pelas hipdteses. E preciso ter em conta que,
sendo a realidade mais rica do que as hipoteses, poderdo ser apresentados e interpretados

outros factos além dos esperados.

1 - Caracterizacao socioeconémica do Distrito de Braganca®

A caracterizacao do Distrito de Braganca pretende em especial caracterizar os jovens
que nele habitam e dar conta da realidade que os envolve. Isto é, sera feita a caracterizacao
populacional desta regiao e dos jovens que a constituem, o nimero de escolas que detém e as

ofertas formativas, e ainda a diversidade empresarial do Distrito.

Caracterizacao populacional

O Distrito de Braganca, com uma area de 6.608 km2, tem 148.808 habitantes® e é
composto por doze concelhos, sendo quase todas as freguesias rurais. Desde 1981 que se deu
um éxodo das populacdes mais jovens, deixando esta regido, assim como todas as zonas do
interior do pais, desertificadas e envelhecidas (24,2% do total da populacdo com mais de 65
anos, para apenas 11,2% de pessoas entre os 0 e os 14 anos € com uma taxa de crescimento
natural negativa, -0,66). Deste modo, o Distrito de Braganca corre o risco de ver a sua
populacao significativamente reduzida, se nao se recorrer a mecanismos de fixacao da
populacdo. Ainda assim, Braganca é uma cidade com uma concentracdo estudantil bastante

significativa, com 14.406 alunos em 2000, tendo vindo a aumentar.

2 Sinopse das entrevistas em anexo.
22 |Informacéao obtida no Diagnéstico Social, nos sites:
www.195.245.197.216/CLAS/Todos/DOCSenviados//402/1.%20Diagn%F 3stico%20Social/7ParteConclu
s%F5es.pdf
www?2.seg-social.pt/preview_documentos.asp?r=26274&m=PDF
2 Dados referentes aos censos de 2001
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Escolas e Infra-estruturas

Todo o Distrito beneficia de boas infra-estruturas, como a rede de transportes publicos,
as escolas, os institutos superiores, os servicos publicos e equipamentos colectivos, as
actividades ludicas e culturais, sendo as principais fontes de desenvolvimento social,
habitacional e econémico. Refira-se que as escolas profissionais tém um peso significativo no
Distrito de Braganca, com duas escolas na propria cidade e com a oferta de cursos
profissionais nas proprias escolas secundarias regulares, todas elas com as vagas preenchidas,

o que revela uma grande adesao dos jovens a esta via de ensino.

Quadro empresarial

O emprego concentra-se, maioritariamente, no sector publico administrativo (60%),
havendo uma elevada terciarizacao, em especial nos servicos de natureza social, e 16%
concentram-se no sector secundario. O sector terciario foi o que mais fez aumentar os
empregos, principalmente o comércio, a restauracao e a hotelaria, seguido da construcao
civil, que é a segunda principal actividade em termos empregadores, sendo a que, em termos
absolutos, gerou um maior nimero de postos de trabalho. Em relacao a actividade industrial,
€ muito reduzida. Ha uma falta de iniciativa empresarial local e por isso, uma baixa escala de
producdo e uma incapacidade de fixacdo da sua populacdo jovem. Estes sdao também
penalizados em termos de emprego devido a elevada taxa de insucesso e abandono escolar, e

a desadequacao entre a oferta e a procura de trabalho.

Nivel de desemprego

No 2° trimestre de 2009 o nivel de desemprego foi de 10,5%, superior a taxa de
desemprego nacional, que era de 9,1%. Este esta ligado ao nivel de escolaridade, verificando-
se que quanto menores as qualificacbes, maior a taxa de desemprego, pois 27% dos
desempregados no Distrito de Braganca tém apenas o 1° ciclo do ensino basico, 20% o 2° ciclo
do ensino basico, 18% o 3° ciclo, 15% dos desempregados o ensino secundario e 11% o ensino
superior, concluindo-se que se trata de um desemprego maioritariamente desqualificado.

Por ultimo pode ainda dizer-se que, apesar de a populacdo desempregada estar,
maioritariamente, entre os 35 e 54 anos (42%), os jovens também sdo muito afectados, com
15% de desempregados com menos de 25 anos e 25% de desempregados entre os 25 e os 34

anos.

53



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens

2 - Caracterizacao da EPPU de Braganca

A Escola Profissional Pratica Universal foi criada em Outubro de 1989, ha 22 anos, com
os cursos técnicos de nivel Il de Contabilidade e Construcao Civil. Estes cursos conferem uma
dupla certificacdo, ou seja, os alunos, para além de ficarem com o 12°ano de escolaridade, o
que lhes permite o acesso ao ensino superior, também tém a possibilidade de ingressar no
mercado de trabalho como técnicos intermédios de nivel I, do curso que frequentaram.

Actualmente estes cursos sao ja considerados de nivel IV e a escola tem a funcionar os
seguintes cursos: Informatica de Gestao, Turismo e Desenho Digital 3D. Para além disso, vai
ter a funcionar, em regime pos-laboral, CETs de um ano, para atribuicdo de nivel V. Os cursos
procuram ir de encontro as necessidades do tecido empresarial da regiao.

Neste tipo de ensino os alunos aprendem ao seu proprio ritmo, para acompanhar os
diferentes niveis cognitivos. O grau de conclusao dos cursos é elevado, de aproximadamente
90% e a taxa de empregabilidade, segundo o director da escola, é de 60%. No terceiro ano do
curso os alunos realizam um estagio curricular, inserindo-os no mercado de trabalho para que
tenham uma ideia do seu funcionamento e para que estabelecam lacos de amizade com a
empresa e talvez conseguirem o seu primeiro emprego. Para além disso, realizam ainda uma
Prova de Aptidao Profissional (P.A.P), onde aplicam os conhecimentos adquiridos durante os
trés anos do curso, ganhando assim um espirito dinamico e empreendedor, estando
estatisticamente provado que em cada turma de 20 alunos, 2 tornam-se empresarios,

contribuindo desta forma para o desenvolvimento sustentavel do pais.

2 Informacéo facultada pelo Director da escola, obtida no jornal da EPPU

54



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens

3- A representacao social dos jovens

As culturas juvenis sdao, em muitos aspectos, relativamente homogéneas, ha
caracteristicas comuns que os definem e os representam. No entanto, tal como defende Sedas
Nunes, a juventude é uma “condicdo social internamente diferenciada” (1998: 1),
principalmente se atendermos as suas trajectorias, a classe social de pertenca, as suas
perspectivas e aspiracoes. Sendo assim, nao se pode fazer uma concreta representacao social
dos jovens, muito menos de um grupo particular, os jovens que frequentam cursos
profissionais.

A escola profissional onde foi feito este estudo tem de momento quase 150 alunos,
tendo sido entrevistados 34, dentro dos diferentes cursos. E através dos dados por eles
fornecidos e dos dados dos professores e director da escola, que se procurara aqui perceber
quem sao estes alunos, porque motivo optaram por esta via de ensino e em que medida, esta

opcao esta relacionada com a classe social de pertenca.

Classe social e Capital escolar dos Pais

Classe social dos Pais Escolaridade dos Pais
Salariato manual 17 Analfabeto 1
Trabalhadores 7 4° ano 15
independentes
Salariato nao manual 8 6° ano 11
Pequena burguesia 3 9° ano 14
tradicional
Nova burguesia 8 11° ano 2
assalariada
Doméstica/Desempregad 17 Ensino 4
a secundario
Falecido/Desaparecido 8 Ensino superior 13
Total 68 Total
60

Como se pode verificar através da tabela, a grande maioria destes alunos pertence ao
salariato manual e tem pais em situacdo de desemprego ou doméstica, ou seja, tém baixos
estatutos, com baixos salarios, ou nao exercem qualquer tipo de actividade remuneratoria.
Relativamente ao grau de escolaridade, a maioria dos pais possui apenas a 42 classe ou o 9°
ano, portanto, tém baixa escolaridade.

E de referir que a escolaridade do pai é, no geral, mais baixa que a da mae (maioria

dos pais com a 4? classe e a maioria das maes com o 9° ano), mas que apesar disso, em termos
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profissionais, os pais possuem melhores profissoes, para além de estarem todos empregados,
a excepcao de um, enquanto as maes, a grande maioria, possui o estatuto de domésticas, o
que leva a deduzir que estas familias se encontram em situacao de exclusao social.

Estes dados corroboram a afirmacado de Luis Pardal et al, de que os alunos de cursos
profissionais sao provenientes das classes mais desfavorecidas (2003b). Ainda assim, alguns
pais, ainda que poucos, tém o ensino superior, o que pode significar uma mudanca na forma
de ver os cursos profissionais, que podem estar a ganhar prestigio social, e/ ou uma mudanca
na forma de os alunos verem o ensino superior, pois muitos deles evidenciavam uma
desmotivacao no prolongamento dos estudos, (ainda que considerem fazé-lo), por este ja nao
ser sinonimo de trabalho, para além de considerarem que esta via de ensino os prepara
melhor para o prosseguimento dos estudos do que o ensino secundario regular:

“Neste momento temos mais possibilidade de conseguir trabalho com este curso do que
no ensino normal (...) Este traz-me mais vantagens” (A19).

“...se continuar a estudar sei que vai ser facil, porque ja sei muitas das coisas que se
dao la, ja vou bem preparado daqui” (A21). ”A gente sai daqui com muitas mais bases do que
estar a estudar no ensino normal” (A26).

O capital escolar das familias mais desfavorecidas é baixo. Ainda ha uma desvalorizacéo
da escola, sendo esta vista como um espaco que pouco tem a oferecer. Os jovens, que vao
construindo a sua identidade no seio de um contexto mais ou menos restrito de agentes,
recebem da familia influéncias e buUssolas orientadoras que podem criar trajectorias e

aspiracoes futuras pouco ambiciosas.

Condicao socioecondémica

A condicdo socioecondmica destes jovens, relacionada com a sua origem social, €
muito fraca. Os rendimentos condicionam as suas escolhas, ambicdes e necessidades, e as
redes de socializacao, por serem restritas, nao lhes permite encontrar mecanismos que
promovam a integracao e a mobilidade social.

Se a condicdo socioeconémica destes jovens os coloca em situacdo de exclusao social, a
ruptura dos lacos familiares mais agrava esta condicao. Quase metade dos alunos que
frequentam esta escola profissional sdo provenientes de Sao Tomé, tendo vindo estudar para
Portugal por no seu pais as escolas serem muito caras, o que os impedia de prosseguir la os
estudos. Estes alunos foram obrigados a aceitar uma condicao que eles nao escolheram, da
qual nao sdo responsaveis, que ndo desejaram, mas que ainda assim, os beneficia, por ser a
Unica forma de construirem um melhor futuro para as suas vidas.

Por nao terem condicoes econdmicas de estudar nas escolas do pais de origem,
aceitaram uma alternativa que o Estado lhes colocou e abandonaram as suas casas, as suas
familias e amigos, para viverem num pais diferente do seu, estudarem numa escola e tirarem
um curso que eles nao escolheram. A situacao dos alunos residentes no Distrito de Braganca

também nao é muito diferente. A maioria escolheu o curso, nao em funcao daquilo que
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ambicionava fazer profissionalmente, mas em funcao das vantagens economicas que esta
escola lhes trazia, pois recebem uma remuneracdo mensal, tém uma formacao
profissionalizante mais cedo, podendo mais cedo ingressar no mercado de trabalho e comecar
a receber um ordenado, para s6 depois, poderem fazer as suas escolhas e tirarem um curso
gue os realize profissional e pessoalmente, ou seja, sO poderdo continuar os estudos se
estiverem também a trabalhar, caso contrario, nao terao condicées econdémicas para o fazer.
Este € um dos motivos, de muitos alunos, para escolherem um curso profissional em vez de
concluirem o secundario numa escola normal. E que esta, ndo so lhes oferece uma
remuneracao mensal, como lhes permite ingressar mais cedo no mercado de trabalho. O que
acontece com este factor, é que estes jovens ficam assim impedidos de participar
plenamente na sua condicao social, o que pode leva-los, como afirma Ferreira, a processos de
marginalizacao e exclusao social ( 1997: 114).

Teixeira Lopes refere que consoante a classe social a que pertencem, os jovens seguem
percursos escolares diferentes, tendo em conta as suas ambicdes e necessidades (1997: 47).
Também este estudo nos permite concluir que de facto, a pertenca a uma classe social baixa
pode obrigar muitos jovens a ingressar mais cedo no mercado de trabalho. No entanto, pais e
filhos tém ja uma cultura da escola bastante valorizada, tendo consciéncia da importancia de
um curso e do prosseguimento dos estudos, pelo que optam por cursos profissionais para
poderem satisfazer duas ambicoes - trabalhar e estudar.

Existem casos em que os alunos ja tinham abandonado a escola por ndo quererem
estudar, nao gostarem da escola, e sao os pais que fazem pressao nos filhos para que
continuem o seu percurso escolar, tirem um curso e assim tenham a oportunidade de terem

um futuro mais satisfatorio e prestigiante que o seu.

Comportamentos e dificuldades dos alunos

Atendendo aos comportamentos dos alunos, os professores descrevem-nos como
desinteressados, com pouca vontade de aprender e com alguma dificuldade em consolidar
conhecimentos, estando as maiores dificuldades nas disciplinas de matematica e portugués

O processo de aprendizagem nao passa das paredes das salas de aula, isto é, os alunos
limitam-se ao que aprendem na escola e quando vao para casa nao fazem por aprofundar os
conhecimentos e investir na sua formacdo. Querem um ensino pratico, que os coloque de
imediato em contacto com as empresas, com as suas ferramentas de trabalho, com coisas
palpaveis. Nao valorizam a teorica, tém uma cultura do saber fazer mais manual e intuitiva,
podendo adoptar comportamentos nas salas de aula um pouco irreverentes e reprovaveis.

Como referem alguns professores, a corroborar aquilo que autores como Machado Pais
(2003) e Teixeira Lopes (1997) defendem, os jovens tém particularidades especificas que os
torna, por vezes, irreverentes e individualistas. Acham que ja sabem tudo e nem sempre
acarretam as ordens e os concelhos dos adultos, mais como um processo de afirmacao, do que

de provocacdo. Mas nao se pode dizer que estes alunos constituem um grupo homogéneo. Se
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alguns nao manifestam qualquer tipo de esforco por aprender mais e atingir bons resultados,
outros ha que estabelecem metas muito ambiciosas, lutam por obter boas médias e tém um
elevado grau de participacdo nas aulas. Trata-se de alunos com estratégias futuras mais
delineadas, com objectivos reais e conscientes e com uma maturidade e uma experiéncia de
vida que os diferencia e favorece.

Tanto os comportamentos como as dificuldades assinaladas por estes alunos estao
muito relacionadas com a sua classe social de pertenca e com os principios e os valores que
esta lhes trouxeram, pois, como afirma Nunes (1998: 1) consoante a classe social os jovens
vao adquirir trajectorias e atributos sociais diferenciados, acabando por seguir percursos

diferentes, tendo em conta as suas ambicoes e necessidades.

Estamos portanto a falar de alunos provenientes de classes sociais baixas, com
condicdes socioeconémicas que nao lhes permite desenvolver o seu potencial e alargar os seus
horizontes, com dificuldades de aprendizagem e um comportamento em relacdo a escola
desinteressado e negativo, e que por isso 0s obrigam a ingressar precocemente no mercado de
trabalho, sujeitando-se aquilo que houver, ou seja, ao subemprego. Apesar disto, sao alunos,
a maioria, conscientes da importancia da formacéo escolar para a obtencdo de um trabalho e
das exigéncias das empresas, e que por isso, pretendem prosseguir os estudos para terem

bons empregos e uma mobilizacdo ascendente na escala social.

Percursos escolares

Os alunos entrevistados tém entre 16 a 27 anos, sendo que apenas seis tém os 16 anos,
e apenas seis alunos nunca reprovaram; e mesmo dentro destes, estao alguns que, apesar de
terem tido um percurso normal, desistiram do secundario para se inscreverem num curso
profissional, por verem que nao iam conseguir termina-lo, uma vez que era muito dificil e
tinham que fazer exames. Houve outros que desistiram da escola para ir trabalhar, mas que
depois, perante as dificuldades de emprego, decidiram voltar a estudar, mas ja num ensino
mais profissionalizante. Alguns destes alunos regressaram a escola, também por pressao dos
pais, que mais familiarizados com a realidade do mercado de trabalho, sabem o quanto um
curso é determinante na obtencdo de um emprego e de um melhor futuro.

Estas alternancias e indecisdes, em que os jovens ndo sabem se hao-de estudar ou
trabalhar, que escolhas formativas devem fazer, se devem regressar ou nao ao sistema de
ensino, deve-se, segundo Selon Parsons a uma época de incertezas e indeterminacdes, devido
a desmotivacdo dos jovens com as alteracdes do mercado de trabalho, que os arrastaram para
o desemprego, e por outro lado, devido a pressao suplementar dos pais e da sociedade, que

exige deles altos niveis de sucesso (in Galland, 1997: 48).
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Aspiracées quanto ao nivel de escolaridade e ao trabalho

Como ja foi possivel verificar pelas entrevistas, estes alunos tém percursos escolares
marcados pelo insucesso e abandono escolar. Nao gostam da escola e nao vém interesse
naquilo que esta tem para lhes transmitir, pois consideram que esses conhecimentos de nada
lhes sao Uteis para o futuro.

Ainda assim, e como muitos deles ja estabeleceram ligacbes com o mercado de
trabalho nos anos de desisténcia, tém consciéncia do quanto os niveis de habilitacdes sao
determinantes para conseguir bons trabalhos e bons salarios. Foi esta a razdo que levou estes
alunos a regressarem ao ensino e a optarem por um curso profissional, porque querem ficar
com um certificado que os habilita a trabalhar como técnicos e a receber salarios
correspondentes a quadros intermédios. Estas sdo as aspiracdes mencionadas pelos alunos e
dizem mesmo que querem continuar a estudar, mas quando se lhes pergunta o que esperam
para o futuro, revelam que o importante é ter um trabalho, ndo importa a fazer o qué, desde
que estejam a receber um ordenado.

Apesar de a maioria dos alunos quererem um tipo de ensino pratico e proximo do
mercado de trabalho, também a maioria referiu que pretende prosseguir os estudos no ensino
superior. Ainda assim é preciso ter em conta que nem sempre as aspiracdes escolares
declaradas pelos alunos se coadunam com aquilo que vao ser as suas trajectorias de vida
depois de finalizado o curso profissional. Tanto os professores como o proprio director da
escola afirmaram que a maioria dos alunos acaba por procurar trabalho.

“Muitos deles pretendem continuar os cursos no ensino superior. O que acontece muitas
vezes é que eles, como aprendem aqui uma profissao e ja com um certificado, ao entrar no

ensino superior trabalham também” (P1).

Ndo tém grandes ambicdes futuras e apesar de alguns quererem ingressar no ensino
superior, s6 o poderao fazer se estiverem também a trabalhar, o que, segundo alguns autores,
muitos acabam por desistir dos estudos por ndo conseguirem conciliar as duas coisas ou por ja
terem perdido o interesse aos estudos uma vez que ja estao inseridos no mercado laboral
(Pardal, 2003b). Estes alunos provém de um contexto familiar em que o trabalho é o pilar que
da suporte a vida e ao futuro, negligenciando o percurso anterior, apenas para acelerar o
processo de trabalho e de estabilidade.

Mas verificam-se algumas excepcdes, ainda que em numero reduzido - os alunos
provenientes da nova burguesia assalariada, em que ambos ou apenas um dos pais exercem
profissbes de estatuto elevado, como professores e um juiz, tém aspiracbes mais elevadas
que os restantes, tanto a nivel escolar como profissional. Querem trabalhar em empresas e
ter a possibilidade de ascender de cargo ao longo da carreira. Dois deles dizem querer
continuar a estudar na mesma area de formacdo que estdo a frequentar no momento, dois

querem ser arquitectos e um quer ser médico.
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Denotam-se assim diferencas entre as ambicdes dos alunos provenientes das classes
sociais baixas e alguns alunos das classes sociais mais elevadas. Estas diferencas devem-se,
nao tanto a uma cultura de escola desvalorizada, mas a uma condicdo socioeconémica fraca
que os obriga, por necessidade, a trabalhar mais cedo para conseguirem arcar com as
despesas, muitas vezes, dos proprios estudos.

A condicao social do jovem, como refere Teixeira Lopes, é “estar permanentemente de
passagem e, em certa medida, ser prisioneiro das condicoes sociais dessa mesma passagem”
(1997: 40), isto é, hoje em dia, ja nao se conseguem identificar as fases de transicdo de um
estatuto de estudante para o estatuto de trabalhador, pois transita-se muito facilmente de

uma posicao para outra e podem-se ser varias coisas ao mesmo tempo.

Hipotese 1: A origem social na determinacao dos percursos

escolares e profissionais dos jovens

Teixeira Lopes defende esta hipotese ao afirmar que consoante a classe social a que
pertencem, os jovens seguem um percurso escolar diferente, tendo em conta as suas
ambicoes e necessidades. Assim, uns procuram reconhecimento social, outros, certificacoes
elevadas para poderem ocupar um lugar privilegiado numa empresa, outros, um certificado
que lhe permita exercer uma profissao que o realize profissionalmente, outros, uma forma de
escapar a salarios precarios e ao desemprego (1997: 47-50).

Também Machado Pais defende que as classes sociais de pertenca sao um forte factor
na determinacao dos percursos escolares e consequentemente das trajectorias profissionais e
até da forma como lidam com o desemprego (2003: 233). Segundo o autor, os jovens
provenientes das classes sociais baixas acabam por ser obrigados a ingressar mais cedo no
mercado de trabalho e a aceitar a primeira oportunidade de trabalho que surja, por nao
terem condicoes socioecondmicas para investir numa boa formacao e esperar por um emprego
que desejem e seja satisfatorio, acabando por empregos precarios; enquanto os jovens
provenientes das classes sociais altas, mesmo quando se encontram em situacao de
desemprego podem esperar por um emprego regular que lhes ofereca boas condicées e os
realize, para além de que melhores estratégias e redes sociais alcancarem os seus objectivos
(2001: 46-47; e 2003: 309).

Outros autores como sedas Nunes (1998) e Natalia Alves (1998) corroboram esta
hipotese, ao dizerem que, quer por razdes economicas, quer por razoes culturais, os jovens
provenientes das classes sociais baixas abandonam a escola precocemente para mais cedo

ingressarem no mercado de trabalho.

Quando analiticamente se procurou averiguar se esta hipotese se confirma ou ndao na

realidade, tendo por base o caso particular dos alunos da escola profissional, pratica,
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universal de Braganca, obtiveram-se os seguintes resultados, ja acima descritos e
interpretados:

Os alunos entrevistados sdo provenientes de classes sociais baixas, em que os pais tém
empregos precarios, com baixos salarios, ou nao tém qualquer actividade remunerada.

Tém um capital escolar baixo, que, mesmo incentivando os filhos a estudar por
considerarem que os estudos sao necessarios para conseguir um emprego, ndo criam grandes
aspiracoes para eles, nem condicoes de progredirem nos estudos.

A condicdo socieconémica € baixo, o que obriga muitos alunos a trabalhar para
poderem estudar, inclusivamente neste momento presente.

Estes alunos das classes sociais baixas reprovaram alguns anos e desistiram dos estudos
para ir trabalhar.

Muitos alunos declararam que tém vontade de prosseguir os estudos, mas s6 poderao
fazé-lo se estiverem a trabalhar em simultaneo.

Em contrapartida, os alunos pertencentes a classes sociais altas, com melhores
condicoes socioecondmicas, que eram apenas seis, e apesar de dois deles ja ter reprovado,
optaram pelo curso profissional ndao porque quisessem ir trabalhar de seguida, mas porque
consideraram que este ensino os preparava melhor para a prossecucao dos estudos no ensino

superior. Para além disso tém aspiracdes escolares e profissionais mais ambiciosas.

Estas declaracoes vém assim confirmar a hipotese de que a origem social de pertenca
determina os percursos escolares e profissionais, sendo que sao os alunos das classes sociais
mais altas os que conseguem atingir niveis mais elevados de escolaridade e

consequentemente, irdo ter um percurso profissional mais favoravel.
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4 - Relacao com a escola e Insucesso escolar

A escola, segundo Olivier Galland, é um espaco de transmissdo de conhecimentos,
valores, principios, de avaliacao de competéncias, mas é também um espaco de socializacao
(1997: 98). E na escola que os jovens estabelecem relacoes interpessoais com 0s seus grupos
de pares e com os adultos, é nela que adquirem tracos identitarios e comportamentais que os
vao definir e caracterizar. No entanto, aquilo que se tem verificado é que a escola ndo esta a
saber aproveitar as suas potencialidades de mudanca, desenvolvimento, mobilidade social e
igualdade. Limita-se a transmitir conhecimentos de forma rigida e academicista,
negligenciando a vertente socializadora. Esta continua a ser adquirida na escola, mas de
forma descontrolada e até irreverente.

Os alunos tém assim uma relacdo com a escola um pouco ambigua. Se por um lado nao
gostam dela por considerarem as aulas macadoras, desinteressantes e rigidas, por outro
gostam dela, por representar um espaco de convivio, de amizades, de descobertas e de
afirmacao:

”As aulas eram uma seca (..) ter que estar a ouvir o professor e a escrever, nao
aprendia nada” (A21).

“Eu gostava da escola, das aulas é que nem tanto, comecei-me a desinteressar e a
pensar noutras coisas” (A26).

“Até gostava da escola, divertiamo-nos e passavamos bons bocados, nas aulas é que era
mais chato” (A19).

Em que sentido a escola terda que mudar? Os alunos ndo gostam da forma como as aulas
sdo leccionadas, da matéria que lhes é transmitida, dos programas extensos e
desinteressantes, da postura passiva e rigida com que tém que estar na sala de aula. Nao tém
por isso grandes motivacdes para irem as aulas. A escola acaba por ser vista como um longo
compasso de espera que antecede a liberdade de escolha e o exercicio satisfatorio de uma
actividade. O problema é que quando se deparam com a realidade que esta la fora, os jovens
percebem que essa liberdade de escolha lhes esta vedada, ironicamente, pelo facto de nao
terem permanecido na escola.

0 que se tem verificado ultimamente, talvez devido, em grande parte, as muitas
exigéncias dos empregadores e a grande dificuldade em encontrar trabalho, é que mesmo
aqueles que desistem da escola, acabam por regressar a esta para conseguirem um curso e
um certificado de habilitacées e competéncias. Este tipo de trajectdrias esta bem presente
nas entrevistas, pois quase metade dos alunos declaram ter parado uns anos (a maioria para
trabalhar) e depois decidiram, por vontade propria ou por influéncia dos pais, voltar a
estudar, mas ja ndo no ensino regular mas no ensino profissional:

“Depois do 10° ano comecei a trabalhar com a minha mae e depois quis vir para ca tirar
um curso de turismo que tem saidas em sao Tomé” (A8).

“Gostava de estudar mas depois fui trabalhar. Nunca reprovei, mas senti que ja nao ia

conseguir concluir o 12°, entao fui trabalhar. E depois vim para aqui, porque depois de dois
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anos no trabalho ja nao conseguia aguentar estar fechado numa sala de aulas. Nao alinhava ja
nisso. Esta escola oferece mais facilidades” (A11).

Portanto, os alunos sentem-se quase enclausurados num sistema de ensino rigido e
desinteressante. Querem algo mais pratico, com utilidade, onde sintam que aquelas
aprendizagens e aquele tempo ali investido vao servir para alguma coisa.

O ensino regular &€ muito dificil e alguns alunos nao conseguem acompanhar as
exigéncias que lhes sao feitas, em parte, porque tém uma visdao da escola depreciativa e
desvalorizativa, e em parte, porque nao tém o acompanhamento e as condicdes necessarias
em casa para suprir algumas dificuldades sentidas e atingirem bons resultados, acabando por
se sentir frustrados e desmotivados. Quando percebem que nao vao conseguir atingir os
patamares que lhes sao colocados desistem e acabam por abandonar a escola, como um
caminho facil e derrotista.

Outros alunos véem na escola uma perca de tempo por saberem que, muito
provavelmente, vao terminar os estudos e ndo vao ver o seu esforco recompensado, isto é,
por ndo conseguirem encontrar trabalho na area de formacao, ou ndo conseguirem encontrar
qualquer tipo de trabalho sequer.

Esta realidade de incertezas e obstaculos levam-nos a ver a escola com ressentimento,
considerando que nao vale a pena estudar. A relacdao com a escola deixa assim de ser
produtiva, positiva e de entrega e aprendizagem reciproca, para passar a ser uma relacao

minada pela frustracao, pela desconfianca e pelo conformismo.

A escola como potenciadora do insucesso e abandono escolar

Em Portugal continua a haver um elevado nimero de desisténcias e de insucessos.
Como ja foi aqui anteriormente apresentado e discutido, 44,4% dos jovens portugueses
tinham apenas o ensino secundario em 2001, detendo Portugal a percentagem mais alta da
Uniao Europeia com este nivel de ensino (Barata, 2010: 416-417).

A forma de ensino esta ainda centrada em padroes muito fechados e convencionais, que
nao motivam, nem incentivam os alunos. Estes acabam assim por perder o interesse e por
considerarem a escola um espaco que nada tem para lhes oferecer:

“Eu gostava de estudar, ao principio, mas depois vi que os estudos nao faziam grande
coisa (...) ia para a escola e so pensava que nao estava ali a fazer nada” (A34).

“Era obrigada a estudar, ndo é.. Como toda a gente. Acho que ninguém gostava de
estudar!” (A 29). Estes depoimentos acabam por confirmar uma ideia defendida por Luis
Pardal et al (2003b: 63) e por Natalia Alves (in Cabral e Pais (coord.), 1998: 54), de que a
escola nem sempre corresponde as aspiracoes dos alunos.

E preciso dar aqui énfase a trés aspectos. O primeiro aspecto assenta na
democratizacao do ensino. Se antes a escola era frequentada apenas pelas elites, alicercada
por um conjunto de valores estaveis, que permitia, em funcao do mérito, a mobilidade social,

desde meados dos anos setenta que se criou uma escola de massas, em que todos tinham
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acesso ao ensino. O problema, foi que esta democratizacao nao passou de uma medida
politica enganosa, que so veio acentuar as desigualdades sociais.

Alteraram-se as regras de acesso ao ensino, mas mantiveram-se as regras de sucesso,
pois o sistema continuou a ser centralizador, funcionalista e normativista, com uma ideologia
meritocratica. Por estes motivos, autores como Teresa Carreira (2008), Antonio trigueiros
(2002) e Bruto da Costa (2007), atribuem a culpa do insucesso e abandono escolar e
consequentemente das desigualdades e exclusao social a escola.

0 segundo aspecto diz respeito a funcdo educativa da escola. Com as alteracdes que
ocorreram no seio familiar nos Ultimos tempos, tendo sido a maior a emancipacao da mulher,
a familia acabou por se ir desresponsabilizando do seu dever de educar e de transmissao de
valores, e por promover o isolamento individual e a ruptura das solidariedades sociais. Esta
desfamilizacao ou desinstitucionalizacao, como defendem Remi Lenoir (1997) e Peter Berger
(1996), acabaram por deixar os jovens a mercé de si proprios, sem modelos identitarios que
0s ensinem e orientem.

A escola, a quem o Estado delegou esse poder, passou a ser o agente determinante e
fulcral na transmissao de um conjunto de conhecimentos, objectivos, valores e ideais
necessarios para a construcao de bases cognitivas e identitarias solidas, que permitiriam aos
jovens fazer escolhas mais fundamentadas, responsaveis e produtivas para o desenvolvimento
do seu futuro. Para tal teria de colocar o aluno no centro dos seus interesses e decisoes, dar-
lhe voz e uma participacao activa naquilo que sao as decisées chave do futuro que a eles diz
respeito e so a eles ira afectar. No entanto, continua a ndo arcar com as suas obrigacdes, em
detrimento de um sistema fechado, rigoroso e ditador.

Alves e Canario (2994) apresentam algumas medidas do Estado que ajudem a alterar a
situacdo de insucesso escolar que muito afecta o nosso pais, e promover a inclusdo social dos
diferentes alunos. Assim, o Estado, que tende a evoluir de um Estado educador para um
Estado regulador, ja atribuiu as instancias locais uma maior participacdo nas decisGes e na
execucao de politicas educativas. Esta territorializacdo das politicas criou-se no sentido de
razionalizar a rede escolar, através do encerramento de escolar e da criacdo de
agrupamentos de escolas, para que houvesse um maior incentivo a constituicdo de parcerias
que dessem resposta as necessidades locais, também diversificaram as ofertas formativas,
através de curriculos alternativos e se criaram um conjunto de medidas para propiciarem um
acesso mais equitativo dos alunos ao sistema educativo, tendo em conta as suas diferencas,
de modo a que se promovesse a sua inclusdo, no entanto, Nobrega (1996) e outros autores
comprovam que muitas destas medidas ndo se verificam na pratica.

A escola continua a oferecer o mesmo tipo de ensino unilateral e estatico, que so
desmotiva e afasta os alunos. Continuam a submeter-se as escolas as medidas da Uniado
Europeia e do Governo, muitas vezes, totalmente desadequadas as necessidades do nosso pais
e de cada caso em particular. Nao tém em conta as diferencas culturais, socioeconémicas e
ideologicas de cada aluno, e por isso nao propdéem uma maior diversidade de ofertas

formativas, nao alteram os métodos de ensino para actividades mais dinamicas, mais praticas
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e construtivas, que levassem os alunos a ter gosto por ir as aulas, por aprender e por ser cada
vez melhores.

Ao nao alterar a sua forma de ensino, nem aproveitar a imensa potencialidade que tem
de quebrar o ciclo de pobreza e exclusao social, vai continuar a potenciar muitos casos de
insucesso e abandono escolar, fazendo mal aos jovens, a si propria e a sociedade no seu todo.

O terceiro e Gltimo aspecto tem a ver com o poder da escola em relacdo ao mercado de
trabalho. A globalizacdo do mercado torna as empresas cada vez mais competitivas e, por
isso, mais exigentes. E a boa formacdo da escola e o trabalho eficaz que ela fizer na
preparacao dos alunos para o mercado de trabalho, que vai determinar o bom funcionamento,
a fortificacao e desenvolvimento das empresas.

Numa conjuntura econémica em decadéncia, onde as empresas perderam a sua
capacidade de renovacao, a escola precisa incentivar os alunos a estudar, a desenvolver as
suas potencialidades e criatividade, de oferecer melhores condicoes de trabalho, de
aprendizagem, de relacionamento e de organizacao. Tem que estabelecer relacées mais
proximas e construtivas com as empresas, com o estado e com os alunos, para que estes
ganhem uma nova visao da escola, se sintam mais motivados e tenham melhores condicoes de
melhorarem o sistema produtivo e econémico do pais, e consequentemente promoverem o

emprego e a sua inclusao social.

Percepcao dos cursos profissionais por parte dos alunos

A formacao técnico-profissional, segundo o decreto-lei n° 4/ 98, Preambulo, é uma
modalidade especial de ensino, como alternativa ao ensino secundario regular. Esta escola,
ao contrario da escola regular, tem uma maior liberdade de iniciativa e de gestao, uma maior
insercao regional e local, e uma organizacao curricular mais profissionalizante.

Estes cursos nao s6 dao equivaléncia ao 12° ano de escolaridade, permitindo a
prossecucao dos estudos no ensino superior, como atribuem um certificado de qualificacao
profissional de nivel IV, reconhecido pela Unido Europeia, que permite a insercdo no mercado
de trabalho, mais cedo.

Como ja foi referido, os alunos que frequentam a escola profissional de Braganca
passaram por experiéncias negativas na escola regular, consideravam o ensino muito dificil e
acabaram por reprovar alguns anos ou por desistir. Portanto, quando optaram por regressar
ao ensino, escolheram uma escola profissional por considerarem que esta lhes traria muitas
mais vantagens. Véem os cursos profissionais como uma forma mais facil de terminar o ensino
secundario, porque, como eles dizem, aqui tém alternativas, tém os testes de recuperacao
para quem nao conseguir a primeira, tentar uma segunda vez (A6). Esta segunda oportunidade
que se lhes oferece permite-lhes fazer todos os modulos sem deixar nenhuma cadeira para
tras, acabando por nunca reprovar de ano.

Sabem que as aulas vao ser mais praticas e, por isso, menos macadoras, e acreditam

que a relacdo com os professores € mais proxima e mais focalizada no aluno, por se tratar de
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uma escola pequena, o que lhes da a oportunidade de se conhecerem melhor, de os
professores terem mais disponibilidade para responder as necessidades de cada um.

Martins (2005) apresenta dados que revelam que Portugal estava com os valores mais
baixos da Unido Europeia a nivel de ensino pelo facto de muitos jovens desistirem da escola
precocemente, havendo em Portugal, em 2002, apenas 24% da populacdao com o ensino
secundario e mais, contrariando, por exemplo, a Alemanha, com 83% da populacéo a ter, no
minimo, o ensino secundario. Esta discrepancia deve-se ao facto de na Alemanha o ensino
profissional ser muito mais reconhecido e valorizado, havendo uma muito maior adesao por
parte dos alunos. Estes valores comecam a ser alterados, pois, segundo o PNAI de 2008-2010,
no ano lectivo de 2007-2008 houve um aumento de 50% de vagas nos cursos profissionais, o
que fez com que houvesse também um aumento muito significativo das habilitacées dos
jovens em Portugal (Portugal, 2008). Os proprios alunos referem que, se ndo fosse esta via de
ensino, muitos teriam desistido precocemente dos estudos, por ndao o conseguirem fazer no
ensino regular.

“Eu acho que é bastante bom, porque sendo havia muita gente que andava para ai,
desistia da escola e andava na ma vida, porque estas escolas sdo faceis e tém as areas
proprias para nos, para encaixar com cada um. Preparam bem, sdo mais amigos. Eu acho que
€ muito melhor estudar numa escola profissional do que numa escola publica” (A26).

Comeca-se a verificar uma mudanca na forma de ver esta via de ensino. Se ha uns anos
atras, segundo Martins (2005), Portugal possuia ainda uma forte estigmatizacdo em relacado a
estes cursos, por serem entendidos como vias secundarias para grupos mais desfavorecidos ou
com elevado insucesso escolar, o que ndo permitia a ascensdo nem o prestigio social, hoje, ha
um maior reconhecimento e uma visao mais positiva destes cursos, tanto por parte dos
alunos, como por parte do Ministério da Educacao e da sociedade.

Um outro aspecto que é muito referido pelos alunos, que lhes da uma percepcao dos
cursos muito positiva e aliciante, é a possibilidade de conseguirem encontrar trabalho mais
cedo, mas acreditam, que também o vao conseguir mais facilmente do que se tivessem
frequentado o ensino normal, pois estes cursos dao-lhes mais experiéncia, por serem mais
praticas e estdo mais proximos do mercado de trabalho, o que ja lhes permite estabelecer
contactos.

“Esta escola oferece uma melhor preparacao para o mercado de trabalho. No liceu é so
estudar e ndo vamos ter oportunidade de interagir com as empresas. Esta escola € melhor por
ter um menor nimero de alunos, porque no liceu é dificil para um professor interagir com
tantos alunos. Alguns alunos que sairam daqui encontraram trabalho, acho que a maioria que
continua a sair também vai encontrar. (..) Esta escola permite saber um pouco mais e
conhecer outras coisas do mundo, também permite estabelecer mais e melhores
relacionamentos” (A1).

Para além disso, véem este curso como uma mais-valia para o ensino superior, pois ali

ja adquirem muito boas bases e ferramentas para os estudos futuros, enquanto que se
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tivessem frequentado o ensino secundario regular ndo teriam qualquer preparacado nessa area,

pelo que acreditam que estao em melhor vantagem que os restantes.

Motivacoes e Expectativas em relacdo a escola profissional

Os alunos véem nesta escola uma grande oportunidade a varios niveis: permite-lhes
concluir o secundario, por ser um ensino mais facil que na escola regular; oferece-lhes um
contacto com o mercado de trabalho, onde podem aprender o modo de funcionamento das
empresas, saber fazer efectivamente, estabelecer contactos com os empregadores e
comecarem mais cedo a trabalhar como técnicos intermédios; permite-lhes aceder ao ensino
superior de modo facil, pois com os CET’s ndo precisam fazer exames de ingresso e sentem-se
mais preparados para fazerem as disciplinas por ja levarem boas bases do ensino profissional:

“Tivemos aqui um aluno que optou pelo curso profissional ja de proposito, porque
queria seguir a area de contabilidade, mas nao com o proposito de ir trabalhar, mas sim de
dar continuidade aos estudos nessa area” (P5). Portanto, o ensino profissional ndo deve ser
visto apenas como uma forma facil e rapida de fazer o ensino secundario, mas como uma
ferramenta muito mais solida e vasta para fazer o ensino superior.

Apesar de todas estas razOes assinaladas, tanto professores como alunos, apontam
como principal motivacado para frequentar a escola profissional a vertente pratica do curso.

Tém um ensino mais facil e manual, isto €, exige mais deles fisicamente, através de
destreza motora, do que intelectualmente. Tendo estes alunos, uma cultura pouco
academicista, véem este facto como uma grande motivacao para optarem por estes cursos e
até para serem mais assiduos e participativos nas aulas.

Por fim, a a dizer que, sendo a maioria deste alunos provenientes de classes sociais
baixas, com fracas condicdes socieoeconémicas, tém como grande motivacdo para ingressar
nestes cursos a entrada rapida no mercado de trabalho, pois tém mesmo por obrigacdo que
arranjar um emprego, nao s6 para conseguirem estudar e melhorar as suas vidas, mas até
para poderem subsistir. E uma vez que este curso lhes da habilitacdo de nivel IV, podem
encontrar mais facilmente trabalho, um melhor emprego, com melhores condicdes, mais bem

remunerado e com melhores perspectivas de futuro.

Quanto as expectativas, estas centram-se essencialmente em terem uma maior
possibilidade de entrar no mercado de trabalho, por considerarem que estes cursos os
preparam melhor, e que as empresas preferem estes técnicos do que os licenciados por terem
uma maior aproximacdao com o mercado de trabalho, terem um ensino mais pratico e com
melhores competéncias profissionais, e serem menor remunerados.

De facto, a formacao profissional visa, segundo o artigo 19° da Lei n° 46/ 86 de 14 de
Outubro, uma integracdo dinamica no mundo do trabalho, pela aquisicao de conhecimentos e

de competéncias profissionais, de modo a poderem responder as necessidades nacionais de
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desenvolvimento e a evolucdo tecnoldgica (Diario da Republica, | Série n° 237, 1986: 3073)%,
pelo que, se, segundo a legislacdo, as empresas tém a ganhar com os técnicos de formacao
profissional, faz todo o sentido que tenham altas expectativas em relacao aos cursos. Mas
sera esta a realidade que vao encontrar, isto €, terao realmente mais facilidade em se inserir
no mercado de trabalho, por terem um curso profissional? Isso € o que se ira verificar e
discutir num sub-capitulo mais a frente, nesta analise.

E preciso ter em conta que ndo estamos a falar de um grupo homogéneo e que por isso
nem todos os alunos tém as mesmas expectativas. Os professores declaram que ha um pouco
de tudo, uns querem tirar o curso com boas médias, aprender o maximo possivel para mais
facilmente superarem as exigéncias do ensino superior e do mercado de trabalho, enquanto
outros contentam-se com uma média baixa, a tangente, que dé para fazer os modulos e
terminar o curso. Um professor diz ainda, que as expectativas em relacdo a escola sdo que
lhes proporcione condicoes de aprendizagem efectiva, pratica, em relacdo ao mercado de
trabalho, o que os alunos corroboram.

Na resposta a questao sobre qual das areas gostavam mais, se da tedrica ou da pratica,
apenas trés alunos disseram gostar mais da teorica, e um deles deu como justificacao o facto
de serem disciplinas mais faceis por ja as ter tido no ensino normal, ou seja, procuram o
facilitismo, querem alcancar as coisas com o menor esforco possivel.

Estes jovens que optaram por um ensino profissional, procuram, indubitavelmente, um
tipo de ensino pratico e que os aproxime, o maximo possivel, do mercado de trabalho. Tém,
portanto, uma expectativa da escola mais funcionalista e dinamica, querem que esta os
coloque no centro da sua aprendizagem, que os torne actores participantes da sua formacao,
e todos eles sentem que a escola profissional lhes proporciona isso. Véem assim, este tipo de
ensino, muito mais empreendedor, cativante e utilitario.

“Gosto mais da pratica, porque eu nao sou daquelas alunas que gosta de estar sempre
sentada numa cadeira so a escrever, eu gosto de sair da escola, fazer visitas, trabalhar” (A2).

“Nas aulas uma pessoa nao sai com a nocao das coisas, com aquela responsabilidade do
trabalho” (A10).

“Gosto mais de fazer coisas com a mao do que estar ali nas aulas a ouvir. Com a teodrica
podemos estar a ouvir e ndo estar a perceber, e com a pratica sabemos logo como é” (A22).

As criticas apontadas a esta escola foram: o pouco tempo de estagio (de trés meses),
pois queriam ter mais tempo de interaccao com as empresas, e a falta de actividades
desportivas e ludicas. Ou seja, sentem que esta escola lhes rouba um pouco desse espaco
socializador que ha pouco se referiu. No entanto, consideram que essa vertente esta bem
presente na sala de aula, onde discutem, nao apenas a matéria modular, mas também
assuntos do seu interesse, curiosidades e dividas que tenham. Sentem, por isso, uma grande
aproximacao com os professores e um acompanhamento mais personalizado, e

consequentemente, uma maior vontade de frequentar as aulas.

2 www.dges.mctes.pt/NR/rdonlyres/283BAF87-01C8-4EF4-A169-694533E63B0D/612/LeideBases4686.pdf
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Hipotese 2: Os cursos profissionais contribuem para

diminuir o insucesso e abandono escolar nos jovens

Sao alguns os autores que defendem esta hipotese e que serdo referidos ja de
seguida. Mas nada melhor que dados estatisticos para dar conta da realidade de um
fenomeno.

Portugal detinha em 2002, os niveis mais baixos de populacdo com o ensino
secundario e mais, com apenas 24%. Estes dados deviam-se a um grande insucesso escolar por
parte dos alunos, que acabava por levar a um abandono precoce do sistema de ensino. Nesta
altura as escolas profissionais eram ainda poucas no nosso pais e muito estigmatizadas, pelo
que apenas poucos jovens frequentavam estes cursos.

Dados do PNAI de 2008-2010 vém revelar que no ano lectivo de 2007-2008 houve um
aumento de 50% de vagas nos cursos profissionais, ja para ndo falar que estes se alargaram
também ao ensino publico, havendo assim muitas mais escolas. O Ministério da Educacao
reconhece que foi devido a estes cursos que se deu um aumento muito significativo das
habilitacbes dos jovens, e consequentemente, ou seja, uma diminuicdo do insucesso e
abandono escolar.

Machado pais (1996) defende que os cursos profissionais foram uma alternativa
necessaria para solucionar o problema da elevada taxa de repeténcias e o abandono escolar,
pois a massificacdo do ensino, com o mesmo sistema academicista e meritocratico, que nao
tinha em conta as diferentes caracteristicas de cada aluno, estava a levar a exclusao social de
muitos jovens, a esmagadora maioria, provenientes das classes sociais mais desfavorecidas.
Com estes cursos estava-se a criar uma maior diversidade de ofertas formativas, com uma
estrutura modular do curriculo variavel consoante a regido e as necessidades dos alunos,
permitindo uma maior taxa adesao e de sucesso (Pardal et al, 2003b).

Teixeira Lopes (1997) e Machado Pais (1998), mais uma vez a corroborar esta
hipotese, dizem ainda que os jovens preferem o ensino profissional, por este representar um
distanciamento em relacdo a escola regular, por ter uma maior homogeneidade social, o que
transmite um maior sentimento de pertenca, e por facilitar e acelerar o ingresso no mercado
de trabalho, para além de lhes dar prestigio social, ja que de outra forma, ndo teriam o

ensino secundario, muito menos um curso.

Analiticamente, obtiveram-se os seguintes resultados:

Os alunos tém resultados negativos na escola regular por esta ter um ensino muito
rigido e dificil. Como eles nem sempre conseguem acompanhar esses métodos, por falta de
dificuldades e de condicoes de aprendizagem em casa, acabam por ficar retidos no mesmo
ano e de ter resultados pouco satisfatorios, o que os leva muitas vezes a desistir da escola.

Um outro motivo para abandonarem a escola é considerarem que esta pouco tem para

lhes oferecer, que ndo vale a pena estudar e que esta ja ndo é garantia de bons postos de
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trabalho, pelo que é preferivel comecar mais cedo a trabalhar. Mas depressa percebem que
os estudos sao essenciais para a entrada no mercado de trabalho, mesmo quando as ofertas
nao sdao muito apelativas, pelo que consideram regressar aos estudos, mas apenas porque tém
a possibilidade de frequentar um curso profissional, caso contrario nao o fariam.

Um aluno referiu mesmo que se nao fosse esta via de ensino muitos jovens estavam
fora da escola, com poucos estudos e provavelmente com trabalhos precarios ou
desempregados, e por isso, com grandes probabilidades de entrar em processos de
marginilizacao e exclusao social (A26).

O Director da escola referiu que estes alunos tém uma taxa de sucesso de 90% e uma
taxa de emprego de 60%, ou seja, a quase totalidade dos alunos termina os cursos e mais de
metade consegue inserir-se no mercado de trabalho, ainda que ndo tenha sido possivel
averiguar se esses trabalhos correspondem a sua area de formacao ou nao.

Estes alunos tém grandes expectativas em relacdo aos cursos, acreditam que estes
lhes vao facilitar a entrada no mercado de trabalho, o que lhes da uma forte motivacédo para
se empenharem, quererem tirar boas notas e até prosseguir os estudos para alargar os

conhecimentos e ficarem com melhores habilitacées.

Os resultados analiticos vém assim confirmar a hipotese colocada, mas permite
mesmo chegar a outras conclusdes. E que, mais do que contribuir para a diminuicio do
insucesso e abandono escolar, a escola profissional funciona como suporte para a inclusao
social.

Os jovens adquirem nesta escola um sentimento de pertenca e uma aceitacao por
parte da administracao, professores, funcionarios e colegas, que lhes atribui uma nova
percepcao da escola e do ensino, um gosto pela aprendizagem e uma maior motivacao para
progredirem, para continuarem a estudar, a superarem-se, a acreditar em si proprios e a lutar
por melhores possibilidades de emprego e de prestigio social, o que pode abrir-lhes caminho

para uma mobilidade ascendente e efectiva integracao social.
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5- Representacao sobre o trabalho

O trabalho representa, na actual sociedade moderna, o pilar da integracao social, pois
influencia todas as areas sociais. Mais do que um factor de subsisténcia, que permite ganhar
dinheiro para arcar com as despesas diarias e ter uma vida com conforto e bem-estar, o
trabalho é um factor de socializacdo. E no trabalho e através deste que se estabelecem
ligacbes com outras pessoas, que se constroem redes de socializacdo que nos realizam e
protegem de adversidades que possam surgir.

Este é o principal ponto de referéncia para o estatuto social e o desenvolvimento de
uma identidade. Para além disso o trabalho representa estabilidade, realizacao,
compromisso. Da-nos um sentimento de utilidade e de pertenca e a possibilidade de
usufruirmos dos nossos direitos de cidadao, de actualizar as competéncias profissionais e
progredir na carreira. Por fim, apesar de se poderem encontrar muitos outros bons atributos,
o trabalho representa um suporte seguro para o futuro, pois estaremos mais abrangidos pelas
politicas de proteccdo social, assegura pensdes e outros beneficios sociais. Num século
caracterizado pelo emprego, este tem um papel central na coesao das sociedades.

Esta valorizacao do trabalho, ou consciéncia da importancia do trabalho para a nossa
integracdo social e até para a nossa felicidade, ndo é partilhada por todos. Especialmente os
individuos pertencentes as classes sociais mais desfavorecidas, véem o trabalho como um
cargo demasiado pesado, um sacrificio que tém de suportar para poderem receber um
ordenado e assim ter uma vida sustentavel. Sdo pessoas com trabalhos dificeis, mal
remunerados, com horarios sobrecarregados e fracas condicoes de trabalho, que nao lhes
possibilitam qualquer oportunidade de ascensao na carreira, nem sequer reconhecimento pelo
contributo prestado.

Sendo quase todos os alunos entrevistados provenientes de classes sociais baixas, esta
foi a ideia de trabalho que lhes foi dada a conhecer, e muitos deles passaram a assumi-la para
si proprios. Assim, quase todos apresentaram um discurso desapreciativo sobre o trabalho.
Este representa para eles uma forma de ganhar dinheiro, uma condicao de vida que vao ser

obrigados a aceitar e a qual vao ter que se adaptar, mas que nao os realiza.

Percepc¢ao sobre uma boa profissao

Obtiveram-se das entrevistas duas percepcoes distintas sobre o que os alunos entendem
por uma boa profissao. Estas diferencas, nao por acaso, estao relacionadas com as classes
sociais e 0s meios socioeconomicos a que estes individuos pertencem. Por isso, serdao aqui
debatidas as duas percepcdoes em separado, comecando pela percepcao dos alunos
pertencentes as classes sociais mais desfavorecidas, por serem a maioria e por serem 0s

principais focos deste estudo.
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Percepcao dos alunos provenientes das classes sociais mais desfavorecidas:

Quando se fala em exclusao social pensa-se logo em desemprego, na quebra dos lacos
com o mercado de trabalho, que os impede de ter uma participacao activa na vida econémica
e social. Ainda que este seja um factor extremo de exclusao social, pois quebra os lacos com
muitas outras redes e pode mesmo levar a pobreza, existem outros que mesmo ndo tendo
uma desafiliacdo total com o mercado de trabalho, colocam os individuos em situacao de
exclusao, mas que muitas vezes nao sao interpretados como tal.

Robert Castel (1991) cit in Monteiro, 2002), vé a desafiliacdo, ndo como uma ruptura
mas como uma fragilizacdo dos lacos face ao trabalho e a sociabilidade socio-familiar, e para
além destes, Teixeira Fernandes apresenta também as baixas habilitacdes e fracas
qualificacoes profissionais, a escassez de rendimentos e a precariedade do emprego como
factores de exclusao social.

Os alunos entrevistados, quando questionados sobre o que era para eles uma boa
profissao limitavam-se a falar sobre um ordenado que desse para viver de forma normal, sem
dificuldades. Muitas eram as respostas deste género:

“Uma boa profissao é aquela que nao se recebe mal nem bem, recebe-se normal, da
para sustentar a vida durante um certo tempo, e também aquela onde as pessoas podem se
relacionar bem com o patrao e os colegas” (A1).

Entendem uma boa profissao como estar a trabalhar, ter um emprego, e assumem logo
como garantido um ordenado baixo, porque os tempos estado dificeis, as empresas nao tém
condicbes de contratar funcionarios e por isso, desde que tenham uma ocupacdo remunerada
ja se sentem satisfeitos.

Apesar de este conformismo ser ja por si alarmante, o que mais choca nos seus
depoimentos € a percepcao que tém sobre o trabalho. A imagem mental que tém sobre uma
profissdo é ja a de um emprego precario. Aquilo que eles entendem como algo bom e
satisfatorio para as suas vidas é aquilo que autores como Robert Castel, Bruto da Costa, entre
outros, entendem como factores de exclusao social.

Um outro dado pertinente sobre estes alunos é a percepcao que tém sobre o seu futuro
profissional, pois, mais uma vez, este resume-se a ter um emprego:

“Acima de tudo é arranjar um emprego. Pode nao ser na minha area, mas que
gostasse” (A3).

“Ja agora esta muito mal e no futuro ainda vai ser pior. Esta zona nido tem trabalho,
mas o que surgir ja vai ser bom, e se tiver que sair para outro sitio qualquer, vou” (A4).

Quer a escola profissional, quer o sistema escolar, em geral, falham na educacao e
promocao da inclusao social destes alunos ao nao os informarem sobre assuntos como a
integracao social, o funcionamento do mercado de trabalho e as medidas politicas que
acabam por reter os individuos na mesma situacdo em que se encontram, em vez de
potenciarem a sua independéncia e mobilidade social. Pior que isso, falham naquilo que é a

sua funcao principal, que é preparar, de forma adequada e proactiva, os individuos para o
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funcionamento do mercado de trabalho, para o empreendedorismo e para a capacitacao

pessoal de delinear estratégias que ajudem a superar os obstaculos que se lhes coloquem.

Percepcao dos alunos pertencentes a classes sociais mais favorecidas:

Tal como sao diferentes os motivos que levaram os alunos provenientes das classes
sociais mais favorecidas a optar por esta via de ensino, também sao diferentes as perspectivas
gue estes tém sobre uma boa profissao. Assim, entendem esta como uma actividade que os
realize, que lhes ofereca boas condicdes, boas perspectivas de futuro, um bom
relacionamento com os colegas, um espaco onde possam estabelecer varias relacoes que até
lhes venham a trazer beneficios no futuro.

Relativamente ao ordenado diziam que, no futuro, se ja tiverem uma vida bastante
estabilizada, nao se importam de ganhar menos, desde que estejam a fazer algo que gostem,
pois a realizacao profissional é para eles o mais importante.

Aqui ja nao se verificam quaisquer indicios de risco de exclusao social, ainda que, como
refere Machado Pais (2003), o facto de pertencerem a classes sociais altas e com
qualificagdes mais elevadas, ndo significa que ndo possam passar por periodos de desemprego
ou empregos precarios, no entanto, vao ter estratégias melhores e mais rapidas de os tirar
dessa situacao. Para além disso, esta forma de pensar mais ambiciosa, também lhes permite
ir atras de estratégias para alcancarem depois esses bons empregos, pelo que as

possibilidades de os conseguirem serao muito maiores.
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6- Expectativas futuras

E evidente nestes alunos a incerteza e a divida quanto ao seu futuro. Quase todos
guerem dar continuidade aos estudos, por saberem o quanto isso é importante para
encontrarem trabalho e com boas condicdes, no entanto, nota-se uma certa ansiedade para
entrarem no mercado de trabalho, comecarem a organizar a sua vida e a sua independéncia.

“Estou mortinho para que a minha vida estabilize, ter um trabalho e a minha casa. E
com este curso acho que nao vou ter dificuldades para encontrar trabalho” (A26).

Pode-se também deduzir das entrevistas que estes alunos tém um espirito de trabalho
muito enraizado. Sabem a importancia do trabalho e como ele constitui, hoje em dia, o
principal factor de integracao social, dai a opcdo por este ensino, uma vez que lhes da a
possibilidade de continuar os estudos ja com bases mais solidas para melhor se adaptarem no
ensino superior e conseguirem empregos mais qualificados e melhor remunerados no futuro,
mas também qualificacdes para ingressarem mais cedo no mercado de trabalho. O problema é
que esta relacdo com o trabalho é muito baseada na subsisténcia. Nao se importam com o
emprego que tém “desde que dé para pagar as contas”?

Claro que todos dizem que é importante trabalhar em algo que se goste e referiram
essencialmente a boa relacdo com os colegas, mas a necessidade e comodidade s&o notorias:
Perante as dificuldades e a crise econdmica que atravessamos, qualquer trabalho é bom.

Estas expectativas em relacao ao futuro, pouco ambiciosas, estdo bem presentes no
percurso escolar e até na propria escolha do curso. Aqueles que vieram de Sao Tomé, que
como ja referi, sdo quase metade dos alunos que frequentam esta escola, candidataram-se a
uma bolsa do seu pais que tinha protocolos com varias escolas profissionais de Portugal e
quando foram seleccionados, nao sabiam para que cidade iam e qual o curso que iam
frequentar, nao tiveram qualquer possibilidade de decisao nas escolhas que, em grande
medida, determinariam o seu futuro.

“Quando decidi vir para aqui tinha que escolher um curso profissional, mas fiz a
candidatura sem saber as vagas. Eu queria informatica mas como ja ndo dava tive que
escolher turismo” (A7).

Uma aluna (A6é) diz mesmo que escolheu o curso em detrimento da disciplina de
matematica, ou seja, ndo interessava o que iria fazer no futuro ou os beneficios que aquele
curso lhe traria ou se era algo de que gostava ou nao, desde que nao tivesse, agora, no
momento presente, de se confrontar com a matematica.

Ha uma irresponsabilidade nas escolhas que fazem. Dizem querer continuar a estudar,
mas, mesmo os alunos de terceiro ano, ainda ndo sabiam em qué. A opcdo por um curso
profissional acaba por ser mais uma forma de concluir o 12° ano e conseguir mais facilmente
trabalho, por deterem um certificado de qualificacées, do que um investimento consciente e

produtivo para o seu futuro.

% (A1, Ad, A5, A6, A7, A9, A10, A12, A16, A20, A21, A27, A33).
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Nao lhes importa tanto o que vao fazer, mas sim que tenham um emprego, ou seja,
nao ha uma procura de mobilidade social, de um estatuto prestigiante, ha apenas a
consciéncia de que o emprego é o principal factor de integracdo social e de que a melhor

forma de o conseguir é através dos estudos.

Alguns alunos tém expectativas para o futuro diferentes, querem conseguir bons
empregos, e por isso escolheram o curso em funcao das saidas profissionais que este traria e,
como um aluno dizia (A5), porque dava para “trabalhar um pouco em tudo”. Querem algo que
lhes ofereca algumas possibilidades de escolha para o futuro, que lhes abra portas, para que
assim as oportunidades de trabalho e de melhores trabalhos, sejam maiores.

Um outro aspecto, € que tém grandes expectativas em relacdo aos cursos profissionais
que estao a frequentar. Acreditam que estes lhes dao grandes oportunidades para entrar mais
facilmente no mercado de trabalho. As expectativas profissionais € que ndo sdao muito
elevadas. Tém consciéncia da crise e da dificuldade de encontrar trabalho, pelo que a
maioria, refere que o mais importante para o seu futuro é ter um trabalho,
independentemente das condicbes que este lhe oferecer.

“Nao esta facil arranjar emprego, entdo temos que agarrar as oportunidades que
aparecem” (A7).

“Em principio vou para os CET’s - um ano que da atribuicao ao nivel V. Depois, vou
tentar trabalhar e ir para a universidade. Para mim é indiferente no que vou trabalhar, desde
que dé para pagar os meus estudos ja esta bom” (A14).

Apesar de a relacdo dos alunos com a escola, através dos cursos profissionais, comecar
a ser vista como uma ferramenta Util, aliciante e de interesse, as suas aspiracoes profissionais
continuam presas a uma cultura de subsisténcia, propria das classes sociais mais
desfavorecidas. Nao é que vejam o trabalho apenas como uma forma de ganhar dinheiro, mas
este ndo deixa de ser o seu principal objectivo. Nao tém grandes expectativas, nem
ambicionam grandes profissdes para as suas vidas, o que, provavelmente fara com que depois
de terminarem o curso profissional, mesmo que prossigam os estudos, desistam deles
facilmente, até porque muitos, ndo tém bases suficientes para responder as exigéncias do

ensino superior.
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Estratégias para promoverem o seu futuro profissional

Com as alteracdes no mercado de trabalho a integracao dos jovens neste tornou-se uma
tarefa ardua e continua. Os jovens tém que estar sempre a par das mudancas, ser criativos e
saber resolver rapidamente qualquer problema que se lhe coloque. Estas sao algumas das
competéncias apontadas pelos empregadores entrevistados, para a contratacdo de um
funcionario. Dizem mesmo que mais importante do que as qualificacbes académicas € saber
resolver os problemas, serem dinamicos, competentes e criativos.

Os padroes de empregabilidade alteraram-se, e segundo Bulher, “ja nao faz sentido a
reivindicacao de preservacao e criacao de emprego” mas sim “garantir a empregabilidade dos
assalariados” (cit in Rosa (coord.), 2000: 31). Portanto os trabalhadores tém que estar sempre
a actualizar-se, a adquirir novos conhecimentos e aprofundar as suas competéncias, deve ser
versatil e adaptar-se a todas as actividades que lhe forem exigidas, pois as suas competéncias
serao avaliadas permanentemente e o seu desempenho é o que vai determinar o seu percurso
profissional ou o seu despedimento.

Os empregadores exigem um nivel de qualificacdo cada vez mais elevada e so assim o
trabalhador podera progredir na empresa e consequentemente, aumentar a sua capacidade
de resisténcia ao desemprego.

Com tantas e tado elevadas exigéncias os jovens devem procurar o maximo de
mecanismos para se fazer sobressair de entre os restantes candidatos. Os alunos entrevistados
apontam como estratégias para promover o seu futuro profissional a continuacao dos estudos
e os bons resultados nas notas. E acreditam que o curso profissional os coloca em posicao de
vantagem, em relacdo aos alunos que tiraram o ensino secundario numa escola regular, por
este o colocar mais proximo do mercado de trabalho e por isso com maior acesso aquilo que
sdo as necessidades e as exigéncias deste, podendo preparar-se para responder de forma
eficaz e inovadora a esses requisitos.

Alguns alunos ndo se mostram muito preocupados por ja terem os pais como
empresarios, pretendendo continuar as pegadas dos pais e trabalhar nesse negocio. Os
negdcios mencionados foram construcdo civil, pelo que iria trabalhar nas obras, e
restauracdo. Ndo ha uma tentativa de progresso, de distanciamento daquela que é a
realidade que sempre conheceram.

As estratégias limitam-se a continuacéo dos estudos, mas nao ponderam bem sobre que
cursos obter, nem qual a melhor forma de se fazer notar no mundo empresarial para poderem
criar a sua propria sorte e serem bem sucedidos. Esta falta de estratégias deve-se
essencialmente ao facto de nao procurarem esse sucesso, querem ter um trabalho que lhes
ofereca algumas condicdes, uma vida estavel e independente.

Nao percebem que dessa forma vao acabar por cair nas garras do desemprego ou ficar
presos a empregos precarios e pouco prestigiantes. Vao acabar por reproduzir a condicao
social em que se encontram e ficar dependentes de politicas estigmatizadas, que pouco

contribuem para promover o emprego e a integracao social.
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Estes alunos encontram-se em situacdo de exclusdo social e ndo procuram altera-la,
pelo proprio facto de nem terem consciéncia disso. A escola nao desenvolve neles um espirito
ambicioso e competitivo, ndo os informa sobre o funcionamento do mercado de trabalho e as
estratégias que devem adoptar para promover o seu futuro profissional, para conseguirem um
bom emprego, e com essas caracteristicas tanto o mercado de trabalho como o Estado,
acabam por, de forma perversa, os afastar do patamar privilegiado aos mais afortunados,
aqueles que fazem parte das elites.

Como refere Rawls, “individuos e grupos altamente desfavorecidos, estao encurralados
na sua condicao devido a configuracdes institucionais perversas, quer do mercado de trabalho
quer do sistema de proteccdo social” (in Ferrera, 2000: 107). Giddens (1997), também na
mesma linha, diz que o mercado de trabalho restringe o acesso a alguns sectores e
ocupacoes, isto é, faz uma seleccdo amoral para privilegiar as origens familiares, em vez do
talento e das qualificacGes. A apoiar esta situacdo, ainda que nao de forma intencional, as
medidas de proteccao social estigmatizam estes individuos, “aniquilam a autonomia

individual e exercem uma forte pressao no sentido do conformismo” (Giddens, 1997: 110).

77



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens

7 - Prestigio dos Cursos Profissionais

Os cursos técnico-profissionais foram criados como alternativa ao ensino secundario
regular, por este estar a reproduzir demasiados casos de abandono e insucesso escolar. A
escola técnico-profissional permitia a estes alunos ter um ensino mais profissionalizante e
uma insercao no mercado de trabalho mais rapida e melhor conseguida. O problema é que,
estes cursos, ao serem entendidos como uma via secundaria para grupos desfavorecidos ou
com insucesso escolar, eram vistos como estigmatizantes, considerando-se que estes nao
permitiam a mobilidade social ascendente, nem o prestigio social.

Ha uma conotacdo negativa ligada a estes cursos, como se, pelo facto de serem
frequentados maioritariamente por alunos que foram mal sucedidos na escola regular e/ou
provenientes das classes sociais mais desfavorecidas, fossem sindnimo de um ensino “facil”,
apenas para terminarem o 12° ano, mas que nada mais tinha para oferecer.

Como ja foi referido anteriormente, de facto, a maioria dos alunos que frequentam a
escola profissional em estudo, é proveniente de classes sociais baixas - de trabalhadores
independentes e salariato manual, e que experienciou um percurso escolar na escola regular
marcado pelo insucesso e pelo abandono. Também é um facto que a maioria dos alunos disse
ter vindo para esta escola por considerar ser um ensino mais facil, no entanto, tal ndo pode
desvalorizar o importante papel dos cursos profissionais, pois se ndao fosse esta via de ensino
estes alunos teriam abandonado a escola e entrado precocemente num mercado de trabalho
informal e muito precario, do qual dificilmente conseguiriam sair e ai sim, as possibilidades
de mobilidade social ascendente seriam quase nulas, para além de ficarem condenados a
exclusao social.

O prestigio social obtém-se com a importancia e reconhecimento que determinado
objecto tem para a sociedade. Os cursos profissionais, nos Gltimos anos, com as alteracées do
funcionamento do mercado de trabalho, a incapacidade da escola em assegurar o sucesso € a
permanéncia dos alunos no sistema de ensino, a crise politica, que ndo consegue dar resposta
as novas exigéncias que lhe sdo impostas e a saturacdo dos licenciados que ja nao tém lugar
no mercado de trabalho, tem vindo a ganhar uma grande importancia.

O Ministério da Educacdo escolheu-os como solucdo para resolver o problema do
insucesso e abandono escolar, tendo alargado estes cursos as escolas publicas, havendo agora
muitas mais vagas e diversidade de ofertas formativas.

Os alunos aderiram em massa a esta via de ensino, tendo havido, em 2008 um aumento
de 50% de vagas nos cursos profissionais e hoje, metade dos alunos que se encontram a
frequentar o ensino secundario estao em cursos profissionais.

0 mercado de trabalho precisa de funcionarios competentes, dinamicos e versateis, que
saibam fazer um pouco de tudo e que aceitem condicdes de trabalho, por vezes, abaixo
daquelas que seriam as desejadas e com ordenados baixos. Estes diplomados sao assim uma
boa alternativa para os empregadores, porque, como refere o director da escola, um

licenciado ja nédo se revé a fazer tarefas que nao sao do seu ambito de competéncias, e uma
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vez que a estrutura econdmica estd muito debilitada, nem todos os empregadores podem
usufruir das vantagens de ter especialistas altamente qualificados.

Em sintese, pode dizer-se que os cursos profissionais tém ganho prestigio social. Os seus
métodos de ensino menos academicistas e mais proximos dos alunos faz com que estes
valorizem mais a escola, continuando a frequenta-la. Este contributo da escola profissional na
diminuicdo do abandono escolar fez com que o ministério da educacdo as reconhecesse e
valorizasse, tendo por isso alargado este ensino para as escolas publicas. O Director da escola
afirma que tal s6 aconteceu “devido ao seu sucesso, tanto em termos de empregabilidade
como de conclusao”, e diz ainda que se “este ensino passou também para o ensino publico é
sinal que as pessoas que estao a frente do ministério da educacao o valorizam e consideram
que é necessario” (Director EPPU). Acredita portanto que este ensino é necessario, tem um
contributo positivo na vida socioprofissional dos jovens e tem vindo a ganhar prestigio social.

Ainda que assim seja, é o reconhecimento e a contratacao destes diplomados por parte
dos empregadores, que lhes dara o verdadeiro prestigio, pois tal significa que estes cursos sao
necessario e produtivos para as empresas, por estarem adequados as necessidades do
mercado de trabalho, ajudarem a desenvolver o comércio e a competitividade e,
consequentemente, darem um significativo contributo no crescimento econémico do pais, o
que, também por consequéncia, ira criar mais empresas e mais empregos.

Sao estes diferentes factores que se irao analisar de seguida, numa tentativa de
procurar explicar se os cursos profissionais contribuem de facto para a reconstrucao dos

percursos socioprofissionais dos jovens, diminuindo assim os casos de exclusao social.

Nivel de satisfacdo dos alunos

Os alunos sabem que esta dificil encontrar trabalho, mas acreditam que terem um
curso profissional é para eles uma vantagem, porque ja tém um maior contacto com o
mercado de trabalho, o que acaba por lhes dar alguma experiéncia, porque tém uma
remuneracao mais baixa que os licenciados, o que é aliciante para as empresas, e porque tém
uma maior vontade para trabalhar, aceitando mais facilmente tarefas que nao sao
directamente da sua area de formacdo. Estes factos por eles mencionados sao sublinhados
pelo Director da escola, e confirmados pelos Empregadores:

“Como um curso profissional acaba por ter alguma componente pratica, quando vém
para aqui ja sabem fazer algumas coisas (...) € ja sao uma boa ajuda, para além disso, como
sdo técnicos de nivel Ill recebem menos e acabam por ser uma vantagem para nds, que nao
gastamos tanto como um licenciado e depois, tém mais vontade de trabalhar, por isso
aceitam bem, normalmente, todas as tarefas que lhes pedimos” (E4).

Azevedo (2000) considera problematico e preocupante que a discrepancia entre o
volume de diplomados e as reais necessidades das empresas, ao ter como consequéncia a
desvalorizacao dos diplomas, faca com que muitos individuos tenham que se conformar com

um posto de trabalho que nao corresponde as sua formacao, sujeito a horarios e salarios
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muito desfavoraveis. E acrescenta que sao estes factos que levam a desmotivacdao de muitos
alunos e consequentemente, ao seu desinvestimento na sua formacao.

Realmente muitos alunos, referiram o seu descontentamento com o sistema de ensino,
que, por nao garantir colocacao no mercado de trabalho, nao sabiam se valia a pena
prosseguir os estudos, pois conhecem casos de jovens que tiraram uma licenciatura e estao a
trabalhar como empregados de balcao ou desempregados. No entanto, aceitam facilmente as
condicoes colocadas pelos empregadores, desde que isso signifique que vao ter um emprego,
até porque apensar de todas as condicdes, vao estar a trabalhar na sua area de formacéo, o
gue sempre € mais prestigiante. Consideram, por isso, uma vantagem, esta visdo que as
empresas tém dos cursos profissionais, sentindo-se assim satisfeitos com esta via de ensino.

Os alunos também apreciam a forma como as aulas sdo leccionadas, por serem mais
praticas e interactivas, por terem uma relacao mais proxima com os professores, dando-lhes a
possibilidade de abordar outros assuntos que lhes interessam, mas que ndo tém a ver com a
matéria da disciplina. Consideram que esse tipo de aprendizagens e curiosidades também é
importante e fa-los gostar mais das aulas.

Dizem que a escola tem bons equipamentos e boas instalacdes para poderem estudar e
aquilo de que mais gostam sdo as visitas as empresas e os trabalhos praticos que lhes sao
exigidos, pois dizem que assim aprendem muito mais, do que estando na sala de aulas a ouvir
matéria, ja que fazendo se torna mais facil assimilar o conhecimento.

As criticas que fazem a escola sdo a falta de espacos de convivio. A escola é pequena,
tem apenas um bar e uma sala com jogos de playstation, mas nao tem um recinto exterior,
com espacos verdes, onde possam jogar a bola ou estabelecer outro tipo de actividades e
convivio. A outra critica tem a ver com a preparacao da escola para o mercado de trabalho.
Consideram que, apesar de a metodologia de ensino ser muito mais pratica do que em uma
escola regular, mesmo assim, ainda é muito tedrica. TéEm pouco contacto com as empresas e
pouco tempo de estagio, que é de apenas trés meses.

Reconhecem que a escola os devia preparar melhor para o mercado de trabalho e devia
estabelecer relacées mais proximas com os empresarios, de modo a promover a sua colocacao

nessas empresas depois de finalizado o estagio curricular.

Nivel de satisfacdo das empresas

O Distrito de Braganca, por ser uma zona interior do pais, estar muito afastada das
grandes cidades e ter uma populacao muito envelhecida, tem muito poucas empresas. As
actividades onde mais pessoas estao empregadas, por serem as empresas que existem em
maior numero, sao o comércio, restauracdo e hotelaria, e depois as instituicbes de
solidariedade social para idosos, que estao em fase de crescimento.

Tendo, a escola profissional, cursos na area de informatica, turismo e desenho digital
3D, sao poucas as empresas onde estes alunos podem estagiar e consequentemente, sao

poucas as ofertas de emprego nestas areas.
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Antes de mais, importa referir que nao foi entrevistado nenhum empregador da area de
Desenho Digital 3D, por este ser um curso recente e os alunos ainda nao terem iniciado o
estagio, sé o irdao fazer no proximo ano lectivo. Mesmo assim, o Director da escola informou
que ja foi contactado por empresas para contratar alunos desta area de formacao, por ser um
curso recente, uma area em desenvolvimento e haver poucos técnicos com competéncias para
exercerem esta actividade.

Com isto o Director quis mostrar que, efectivamente, as empresas estao satisfeitas com
estes cursos, que precisam deles e portanto sdao necessarios. As declaracbes dos
empregadores é que sao um pouco diferentes.

Os empregadores reconhecem a importancia destes cursos e o contributo que eles
podem dar no desenvolvimento das empresas:

Estes cursos “sao extremamente importantes, na medida em que atribuem aos alunos
conhecimentos que talvez nao se adquirem em cursos superiores, de licenciatura. Sao mais
especificos, mais virados para uma area e como tal, os conhecimentos sdo talvez mais Uteis
nessas areas especificas” (E3).

“A nivel de cursos profissionais estdo mais direccionados para a parte pratica e isso
constitui uma vantagem relativamente a maior parte dos cursos, que sao tedricos, e depois as
pessoas saem para o mundo do trabalho e de facto a aplicacao tedrica, em termos da parte
pratica, nao é tanto assim, é diferente, enquanto que um curso técnico tem a componente
teodrica e pratica e a aplicacao das duas em conjunto ao mesmo tempo, e ai sera uma
vantagem para essas pessoas € para as empresas” (E2).

Apesar de valorizarem estes cursos, nao consideram que os alunos estejam preparados
para o exercicio da sua profissdao. Véem neles muitas dificuldades e muitas lacunas em termos
de conhecimentos. No entanto, acham que, mesmo assim, sempre estao melhor preparados
do que os alunos de alguns cursos do ensino superior, que sao muito mais teoricos.

Defendem que se tivessem uma formacao mais pratica e mais proxima do mercado de
trabalho estariam muito melhor preparados e ganhariam um maior reconhecimento por parte
dos empregadores, mas reconhecem que essa formacdo pratica s6 é possivel através do
contacto com as empresas, e estas, por falta de disponibilidade e de apoios do estado, nao
podem facultar esse tipo de servicos as escolas.

Dizem ainda que, tdo importante como as competéncias técnicas, sdo o dinamismo
pratico, a total disponibilidade, o dominio das novas tecnologias e o “desenrascar”, isto &,
querem que o funcionario tenha a capacidade de resolver os problemas, encontrar solucoes.
Desde que relnam estes requisitos, “o conhecimento base também se vai trabalhando e se vai

melhorando” (E1).

Seria assim da maxima pertinéncia dar continuidade a esta investigacdo e verificar se
estes diplomados tém emprego e se estdo a ocupar os cargos intermédios das empresas, pois
apesar de os empregadores dizerem que estes alunos tém uma preparacao pratica melhor que

os alunos dos cursos superiores e outras escolas, e terem vantagens de contratacao por terem
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ordenados mais baixos que os licenciados, contrapdéem que nao estao bem preparados para o

exercicio das suas funcoes e que por isso nao os contratam.

Tipo de intervencao dos professores

Os professores sao um ponto determinante na formacao dos alunos, é através destes
qgue vao adquirir os conhecimentos e as competéncias necessarias para se tornarem bons
profissionais. Mas mais do que formar bons profissionais os professores tém também que criar
boas pessoas, isto &, nao se devem limitar aos conhecimentos técnicos, mas capacita-los para
se tornarem pessoas confiantes, determinadas, cultas e com ferramentas para tomarem boas
decisoes e lutarem pelo seu futuro de forma a serem bem sucedidos e a estarem devidamente
integrados na sociedade.

Luis Pardal et al (2003b), no estudo feito sobre os cursos profissionais em Portugal,
dizem que os professores deveriam ter uma formacdo adequada para este tipo de ensino.
Nesta escola, o Director garantiu que todos os professores tém formacado superior nas aulas
que estdo a leccionar e quase todos tém ja o mestrado. No entanto, um empregador
entrevistado (E1), referiu que eles se limitam a preparar os alunos para necessidades teoricas
e ndo praticas, ficando assim com uma formacao incompleta. Diz que a Unica forma de os
alunos ficarem muitos bem preparados para o mercado de trabalho era serem formados por
técnicos que estivessem permanentemente em contacto directo com as empresas, ou s€ja,
ele acha que os professores que estao a ensinar, deveriam em simultaneo estar a trabalhar
nessa area, pois assim estavam sempre actualizados das alteracdes e novidades do mercado
de trabalho, davam uma formacao mais pratica e ensinavam melhor.

Esta escola, apesar de os alunos considerarem o ensino mais facil que na escola regular,
transmite também um conjunto de conhecimentos tdo ou mais importantes para as ambicoes
e necessidades destes alunos do que os conhecimentos académicos, transmitidos na escola
regular. Os professores preocupam-se em transmitir saberes como a responsabilidade, o
sentido de competéncia e dinamismo no exercicio da sua profissdo, ferramentas para saberem
lidar com algumas adversidades pessoais e profissionais.

Esta é uma metodologia muito defendida por Onstenk: “A educacdo profissional nao
deveria contentar-se em ensinar apenas conhecimentos e qualificacdes técnicas, mas antes,
dedicar-se a preparar os alunos para exercer a sua profissao de forma competente. (...) Os
alunos também devem aprender a ocupar-se de si proprios, a agir em situacdes de incerteza e
de serem capazes de contribuir para o desenvolvimento futuro da sua profissao” (1991: 20).
Esta metodologia esta presente nos discursos dos professores e alunos:

“Nos tentamos incutir nos alunos um sentido de responsabilidade enorme, porque eles
estdo a porta do mercado de trabalho. Coisas como o respeito pelos colegas e pelo professor,
a assiduidade, que é importantissima, e a pontualidade. E nessas coisas que nés trabalhamos
todos os dias... (P1).
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“Alguns professores tém um papel ndo s6 em termos de matéria, mas tentam fazer os
alunos entender melhor o contexto extra-escolar, tentam-nos fazer ver o que podemos seguir
para depois termos sucesso no mercado de trabalho” (A13).

Os professores procuram centrar as aulas no proprio aluno, fazer com que sejam
dinamicas e participativas e tém em conta as dificuldades e diferencas de cada aluno, dando-
lhes um ensino personalizado. Sabem que sao alunos que passaram por experiéncias de
insucesso na escola regular e que tém uma relacdo com a escola um pouco apreensiva, por
isso, tentam motiva-los para que gostem de ir a escola, tornando as aulas agradaveis.

Quanto a preparacdo para o exercicio da sua profissao no futuro, os professores
colocam-lhes problemas concretos do mercado de trabalho, em contexto de sala de aula, isto
é, fazem varias simulacoes de trabalho, para que os alunos aprendam a resolver os problemas
como se estivessem em contexto real de trabalho. Também fazem com eles visitas as
empresas para que observem o modo de funcionamento, conhecam as novas tecnologias e as
experimentem, e incentivam os alunos a criar a sua propria empresa.

No ultimo ano, para além do estagio, os alunos tém de fazer a PAP - Prova de Aptidao
Profissional, que consiste na criacao de um trabalho auténomo e totalmente individual, sobre
algumas funcdes que fazem parte das suas competéncias profissionais, como por exemplo a
criacdo de um programa, ou alguma coisa utilitaria e funcional, que lhes da credibilidade,

para quando se forem apresentar no mercado de trabalho.

Adequacao dos cursos as necessidades do mercado de trabalho

Um dos factores apontados por Mozzicaffredo (1997), entre outros autores, que
condiciona a integracao socio-profisisonal de uma pessoa, independentemente da classe
social a que pertence, é a desadequacdo do curso as necessidades do mercado de trabalho,
pelo que esta é uma condicdo determinante da escola para possibilitar a integracdo socio-
profissional dos jovens.

Esta escola manifesta uma preocupacao em preparar bem os alunos para o mercado de
trabalho, no entanto, e apesar de o universo de empregadores entrevistados, por ser
pequeno, nao permitir uma generalizacdo dos resultados, estes asseguram que ndo sO os
cursos ndo estdao adequados as necessidades do mercado de trabalho, como os alunos nao
estdo preparados para o exercicio da sua profissao.

“Nao esta minimamente adequado porque nao prepara os jovens para as necessidades
das empresas. Prepara-os para umas necessidades eventualmente teodricas e nao praticas. Por
exemplo, os estagidrios que tenho aqui s6 sabem trabalhar em programacao, mas se lhes
pedir para desmontar um computador, eles ndao o sabem fazer. (...) Se estivéssemos a espera
da criatividade e das novas ideias dos técnicos estavamos muito mal. O problema é que as
escolas pensam um bocado a nivel tedrico e quando mandam os alunos para as empresas nota-

se que nao estdo preparados, porque nido véem a realidade do nosso mercado” (E1).
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“Ha um pouco falta de preparacao, porque os cursos acabam por ser muito teoricos e
nao tém muito a componente pratica para que depois, quando vao fazer os estagios, ja
estejam mais a vontade. Ainda falta muita formacao” (E2).

A escola, apesar de o Director dizer que os cursos e os curriculos sao feitos em funcao
das necessidades do mercado e do meio socioeconomico onde estdo inseridos, a realidade é
que isto nao se verifica. Até podem ter isso em conta no momento da criacao dos cursos, mas
depois, com o tempo, o funcionamento do mercado e as proprias condicoes do pais, vao-se
alterando, mas eles continuam com os mesmos programas, os mesmos métodos de ensino, as
mesmas estruturas. Os cursos estao assim desfasados da realidade e os empregadores nem
sempre encontram nos estagiarios as competéncias necessarias para desempenhar aquelas
fungdes, pelo que nem ira ponderar a contratacdo do mesmo.

A escola ndo esta assim a cumprir as suas funcdes, pois Margarida Lopes (1995) aponta
como grande objectivo da formacao profissional, o de tentar colmatar as imperfeicoes do
funcionamento do mercado de trabalho e melhorar o ajustamento entre o trabalhador e o
posto de trabalho, isto &, o trabalhador deve estar apto para o exercicio das suas funcdes,
deve corresponder as necessidades do mercado de trabalho e saber colmata-las.

E importante referir e sublinhar que os empregadores, apesar de afirmarem que os
alunos nao estao bem preparados para as necessidades do mercado de trabalho, atribuem
alguma parte da culpa também a si proprios, pois esta falta de preparacao deve-se,
essencialmente, a reduzida componente pratica dos cursos, que sO poderia ser obtida se
houvesse uma maior interaccao entre a escola e as empresas, mas que estas nem sempre
possibilitam as condicoes para que isso aconteca.

Se em relacdo a preparacdo dos alunos, os empregadores admitem parte da
responsabilidade, em relacdo a desadequacao dos cursos as necessidades das empresas, eles
culpam inteiramente a escola, que deveria informar-se e fazer um estudo de mercado, mas
nao faz, o que corrobora a opiniao de Azevedo (2000), que diz que a formacao profissional se
faz a revelia das necessidades dos empregadores e da economia.

A escola profissional limita-se a formar os seus alunos de uma forma mais academicista,
do que pratica, e alguns dos cursos ja estdo sobrelotados no mercado, pelo menos naquela

regiao, deixando assim muitos diplomados num caminho duvidoso e incerto.

Ligacdo da escola ao mercado de trabalho

Como alguns empregadores referem, para que os alunos pudessem ter uma boa
preparacao formativa e contribuirem para o desenvolvimento das empresas, respondendo e
colmatando as necessidades destas e desenvolvendo ideias criativas e inovadores para
aumentar a produtividade e a competitividade, teria de haver uma relacao de proximidade e
de entreajuda, entre a escola e as empresas, ou seja, as escolas tém que estar em contacto

directo com o tecido empresarial.
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,

Apesar de o Director da escola argumentar que “existe um concelho consultivo que &
formado por diversas entidades que nos dao uma opinido do que é preciso e do que nao é
preciso”, os empregadores afirmam nunca terem sido consultados:

“Eles deviam vir falar com as empresas, fazer estudos e ver que necessitamos de cursos
tecnologicos para isto e para aquilo, isto €, adequar os cursos as necessidades; as empresas
trabalham assim e ver isso, mesmo a nivel comercial. (...) Acho que a interaccdo e as
sugestoes que nos fazemos as vezes e a falar um bocadinho aqui, ndo sao depois postas em
pratica, porque eles ndo vao mudar programas, nao vao mudar métodos de ensino” (E1).

“Nos temos um protocolo com a escola, em que aceitamos todos os anos estagiarios
para fazer o estagio curricular, do curso de turismo especificamente. Mas para além dos
pedidos para estagio mais nada. Nunca nos solicitaram para verificarem as necessidades do
mercado, se a nossa forma de trabalhar ja se alterou, € mesmo s6 para fazer o estagio,
querem € arranjar um local para os alunos e pronto” (E2).

A ligacdo da escola com as empresas parece restringir-se apenas a realizacdo de
estagios curriculares. A escola tem onde colocar os seus alunos para lhes facultar a formacao
em contexto de trabalho, e as empresas tém a oportunidade de ter um funcionario nao
remunerado, pois ndo cumpre muito a sua funcao de ensinar o aluno. Os proprios alunos
referem que, mesmo nas visitas de estudo, os funcionarios da empresa que vao visitar ndo
lhes explicam nada, tém que ser os professores a tirar-lhes as duvidas que colocam, pois “os
empregadores nao estao para perder tempo a ensinar”.

Boaventura dos Santos (1994) defende mesmo que, para fazer face as rapidas
transformacdes dos processos produtivos, a escola tem de ser concomitante do trabalho, isto
€, tém que funcionar em simultaneo. No entanto, isso ainda esta longe de acontecer no nosso
pais. As instituicoes ainda nao criaram lacos entre si que lhes permita trabalhar como um
todo, em funcdo do bem comum. Em vez disso, restringem as informacdes as restantes
instituicées e funcionam de forma isolada e até confidencial.

As empresas acusam a escola de nao querer alterar programas, nem métodos de ensino,
e de nunca os terem solicitado para verificar as alteracées que ocorreram e as necessidades
que precisam de ver solucionadas, mas Enguita (1989) diz que o desajuste entre a escola e o
emprego, se deve ao facto de o sistema empresarial e de emprego nao dar indicacdes precisas
do volume e da qualidade de mao-de-obra de que necessitam.

Ha uma relacdo da escola com as empresas de conveniéncia, querem locais para
estagios e depois de os conseguirem nao se preocupam em verificar se os alunos estdo a
adaptar-se, se sentem ou nao dificuldades no desempenho das suas funcoes. Falta cooperacao
entre as entidades responsaveis e reivindicacao por parte dos alunos, que se acomodam

facilmente a um sistema incompleto e passivo.
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Acompanhamento dos percursos socioprofissionais dos alunos

Para que o processo de integracdo socioprofissional dos jovens fosse mais facil, as
escolas deviam estabelecer protocolos com as empresas que promovessem estagios
profissionais depois de estes terminarem os estudos, verificar se as empresas estao a precisar
de técnicos e sugerir alguns dos seus formandos. Deveria preocupar-se com os seus alunos,
depois de estes deixarem os seus servicos educativos, ajuda-los a estabelecer contactos e
relacdes com as empresas. Mas nao € isso que acontece nesta escola, limita-se a formar os
alunos e desconhece os percursos que seguem depois disso.

O Director da escola diz que tém uma base de dados que vao preenchendo com aquilo
que alguns alunos lhes vao dizendo, pois como € um meio pequeno, vao tendo conhecimento
de alguns casos de alguns alunos. Também diz que se as empresas os solicitam para recrutar
alguém, eles recomendam o aluno mais apto, mas que a procura de trabalho é da
responsabilidade do aluno e nao da escola.

De facto, é o individuo que deve construir o seu percurso profissional, mas a escola
deveria assumir a responsabilidade de criar cursos que sejam necessarios e Uteis no mercado,
e de estabelecer melhores ligacdes com as empresas para facilitar a entrada dos seus alunos
no mercado de trabalho. Essa seria a grande vantagem da escola em fazer o acompanhamento
dos percursos socioprofissionais dos alunos:

Sabendo o que eles fazem depois de terminar o curso, se prosseguem os estudos, se vao
procurar trabalho, se tém ou nao dificuldade em encontra-lo e que tipo de funcoes
desempenam, se continuam a viver em casa dos pais ou constroem a sua vida de forma
independente e constituem familia... Tudo isso os ajudaria a conhecer melhor os jovens, as
suas necessidades e as falhas da escola na sua formacao.

Com este acompanhamento poderiam reunir informacao privilegiada para reforcar a
estrutura organizacional da escola, oferecer melhores cursos, melhores condicoes e melhores
instrumentos de ajuda na reconstrucao dos percursos socioprofissionais dos jovens, que em

muito dependem da escola para serem integrados na sociedade.
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Hipotese 3: Os cursos profissionais, pelo seu estigma
desprestigiante, continuam a reproduzir a exclusao social dos

grupos mais desfavorecidos

Perante os muitos casos de exclusao social em Portugal e o aumento do desemprego,
em especial o desemprego juvenil, sao muitos os autores que se debrucaram sobre a crise
politica, as mudancas no mercado de trabalho, a responsabilidade e capacidade da escola
para inverter esta situacdo. No entanto, sobre a influéncia das escolas profissionais em
particular, na integracdo socioprofissional, sdo muito poucos os estudos. Ainda assim, ha
alguns autores que abordam este tema.

Martins (2005) defende esta hipotese, ao dizer que Portugal possui ainda uma forte
estigmatizacdo em relacdo a estes cursos, que sao entendidos como vias secundarias para
grupos mais desfavorecidos ou com elevado insucesso escolar, nao permitindo a mobilidade
social ascendente nem o prestigio social, e deixando por isso muitos jovens na mesma
situacdo de excluidos em que ja se encontravam. Apesar disto, ele considera isso uma atitude
negativa em relacdo a estes cursos, pois acredita que é devido a nao adesdo a esta via de
ensino que muitos jovens desistem da escola precocemente.

Na mesma linha, a OCDE (1989) diz que, apesar de serem as formacdes técnico-
profissionais as que melhores condicoes oferecem ao sistema de emprego, na medida em que
torna aptos os individuos para o desempenho de varios papéis profissionais, este € o tipo de
ensino com menor prestigio, permitindo empregos de estatuto inferior.

Centeno et al (2000) acrescenta que sao os diplomados com menor grau de habilitacoes
0s que mais frequentam os programas de Rendimento Social de Insercao, logo, a OCDE (1989),
Wuhl (1992) e Manuel Villaverde Cabral (1997) afirmam que ha uma vantagem, quer
profissional, quer financeira, nos niveis de instrucdo elevados, pois sdo as pessoas com mais
instrucoes e provenientes das classes socioeconomicas mais elevadas, as que ocupam as
melhores posicoes empresariais.

Robert Castel defende que a insercdo se consegue através da reconstrucao dos lacos
sociais (in Centeno et al, 2000: 50), sendo a relacao com o mercado de trabalho um dos
principais e mais importantes mecanismos de reconstrucao desses lacos. Portanto, se os
cursos nao estdo adequados e os alunos nao conseguem responder as necessidades do
mercado de trabalho, correm sérios riscos de ficar desempregados e consequentemente, de
ficarem em situacao de exclusao social.

Por fim, Azevedo (2000), diz que a formacao profissional, por se fazer a revelia dos
requisitos dos empregadores, isto €, por nao estar adequada as necessidades do mercado de
trabalho, faz com que muitos diplomados sintam uma enorme dificuldade em se inserir no
mercado de trabalho, ficando sujeitos a um periodo indefinido de espera, que vai acabar por

agravar ainda mais a sua situacao de desempregados e as possibilidades de vir a conseguir um
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emprego, permanecendo em situacao de exclusdao. Outra consequéncia apontada por
Azevedo, da discrepancia entre o volume de diplomados e as reais necessidades do mercado
de trabalho, é a desvalorizacao dos diplomas, obrigando muitos individuos, em especial os
que pertencem as classes sociais mais desfavorecidos, a aceitar e a conformar-se com

trabalhos que nao correspondem a sua formacéao.

Analiticamente obtiveram-se os seguintes resultados:

As escolas profissionais tém vindo a ganhar prestigio social nos Gltimos anos, por
contribuirem para a diminuicao do insucesso e abandono escolar, como ja foi anteriormente
comprovado. Houve uma muito maior adesao dos jovens a este curso, e os alunos sentem-se
bastante satisfeitos com o seu modo de ensino.

As aulas sao mais praticas e dinamicas e os professores tentam simular situacoes reais
de trabalho para ensinar os alunos a resolver problemas profissionais, com que se poderao
deparar mais tarde, e assim prepara-los para o mercado de trabalho. Para além disso,
também ensinam valores como o respeito, a responsabilidade, e a competéncia no trabalho,
que também sdo muito valorizados pelos empregadores. No entanto estes cursos apresentam
muitas lacunas em relacdo ao mercado de trabalho.

Os empregadores entrevistados, que proporcionam estagios curriculares a estes alunos,
dizem que estes ainda estao mal preparados para o mercado de trabalho. Que falta mais
formacdo pratica e maior aproximacao da escola com as empresas. Para além disso, dizem
que os cursos nao estdo adequados as necessidades do mercado de trabalho, nem se esforcam
por estar, isto &, a escola ndo os consulta para verificar quais as suas necessidades, as
alteracoes que ocorreram ao nivel do funcionamento nas empresas, por alterar os seus
métodos de ensino. Dizem que a sua Unica preocupacdao é formar os alunos, sem se
importarem se lhes estdo a proporcionar boas condicées para depois conseguirem entrar no
mercado de trabalho.

As empresas ainda nao acreditam muito nestes cursos, e apesar de os considerarem
mais praticos do que os cursos do ensino superior e, por isso, mais vantajosos, apenas um
empregador diz ter dado trabalho uma vez a um estagiario. As exigéncias das empresas sao
muitas, querem profissionais com muitas competéncias e muito diversificadas, pelo que se
torna imperativo obter niveis de qualificacao cada vez mais elevados.

Os proprios alunos, a excepcao de seis alunos, disseram que pretendem dar
continuidade aos estudos no ensino superior, por reconhecerem que uma licenciatura é muito
mais valorizada e prestigiante, e que assim terao muitas mais possibilidades de encontrar
emprego, para além de poderem encontrar empregos com melhores condicoes. Mesmo assim,
dizem também que se nao fosse este ensino nenhum deles teria tido esta oportunidade de
ter um curso, pois teriam desistido da escola ha muito tempo.

Por ultimo, importa dizer que a maioria dos alunos que frequentam estes cursos, por
serem provenientes de classes sociais desfavorecidas, por terem tido insucesso na escola

regular e por terem condicdes socioecondmicas muito baixas, que os obrigam a ingressar
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precocemente a trabalhar, sentem uma grande necessidade de iniciar a sua vida adulta mais
cedo, querendo para isso conseguir um trabalho, mesmo que tencionem prosseguir os estudos.

Nao se importam qual o trabalho que vao ter, nem as condicées. Conformam-se
facilmente com as oportunidades que surgem e nao tém grandes expectativas de futuro.
Como a escola nao investe na mudanca de mentalidades e na capacitacdo destes individuos
para melhorarem as suas vidas, a maioria vai acabar por permanecer em situacées de

exclusao social.

Estas declaragbes analiticas vém assim confirmar a hipdtese colocada, de que os cursos
profissionais continuam a reproduzir a exclusao social dos grupos mais desfavorecidos.

Apesar de ter ganho algum prestigio e de ter um papel muito importante na
qualificacdo de muitos jovens, tem ainda um significativo caminho a percorrer a nivel
organizacional e de funcionamento, para se adaptar ao mercado de trabalho. Assim, o seu
contributo na requalificacao socioprofissional dos jovens é significativo, mas fica aquém das

expectativas desejadas.
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8- Emprego e integracao social dos jovens

Portugal esta a passar por uma das fases de maior desemprego, crise social, politica e
economica, dos ultimos tempos. Os jovens, por estarem a construir os pilares do seu futuro,
através da formacao académica, por ainda ndo terem qualquer contacto com o mercado de
trabalho e por isso, nao terem experiéncia, e por nao terem redes fortes e alargadas de
socializacdo que os apoiem e auxiliem neste deu processo dificil de transicdo para a vida
adulta, sao os mais afectados com o problema do desemprego.

Os cursos profissionais sao vistos, por muitos jovens, como uma mais-valia para
promover a sua insercao no mercado de trabalho e, como a maioria dos jovens que os
frequentam provém de classes sociais desfavorecidas e com percursos marcados pelo
insucesso e abandono escolar, acabam por contribuir também para a sua integracao social.

Segundo a OCDE (1989) , os cursos técnico-profissionais sao os que oferecem melhores
condicbes ao sistema de emprego, por tornar estes individuos aptos para o desempenho de
varios papéis profissionais. Marcal Grilo (1992) diz ainda que é a falta de técnicos médios,
chefias intermédias e pessoal altamente qualificado, que prejudica gravemente a
modernizacdo da industria portuguesa. Ainda assim, os diplomados com estes cursos
continuam a ter uma elevada taxa de desemprego (DES, 1996).

Esta rejeicao por parte dos empregados deve-se essencialmente, como ja foi referido
anteriormente, a desadequacao dos cursos as necessidades do mercado de trabalho. Noidade
do mercado de trabalho para suportar mais funcionarios. Quer pelas declaracées dos
entrevistados, quer pelos dados do IEFP, OCDE e Eurostat, muitos jovens estao
desempregados principalmente pela falta de trabalho, que atinge maioritariamente os jovens,
no geral.

A integracao social dos jovens afigura-se bastante complicada. Sado muitas as mudancas
que tém de ocorrer para que esta situacado se inverta, e sdo muitos os agentes que tém de
actuar para que tal aconteca.

Todo este trabalho se debrucou sobre a problematica do desemprego e a promocao da
integracdo social, tendo como foco de analise e de interesse os jovens. Uma vez que varios
agentes tém uma enorme responsabilidade e interesse neste assunto, serdo aqui apresentados
e discutidos os papéis desses mesmos agentes, na promocao da integracdo social, sendo eles

os jovens, a escola, as empresas € o Estado.
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Papel dos Jovens

O modelo de juventude alterou-se e confundiu-se com as grandes mudancas que
ocorreram recentemente. Os jovens, como aponta Machado Pais (2001), véem-se
confrontados com uma profunda crise estrutural de acesso ao mercado de trabalho, o que os
leva a prolongar o tempo de escolaridade e consequentemente, a uma maior permanéncia na
casa dos pais, tendo que adiar o casamento e a constituicdo de familia.

O estatuto de jovem é agora incerto e indeterminado, devido a uma profunda alteracao
da sociedade com a qual eles ndao sabem, nem estao preparados para lidar, mas que terao que
enfrentar e resolver. E do seu interesse e esta nas suas maos o papel da mudanca e a luta
para reivindicar direitos, encontrar solucbées e criar mecanismos que os favoreca e ajude a
abrir caminho para o mercado de trabalho e a integracao social.

Os alunos entrevistados apontaram como Unica medida possivel a tomar, a prolongacao
dos estudos, para que, atingindo qualificacdes elevadas, os empregadores lhes déem mais
facilmente uma oportunidade. Sabem que nao tém apoios, nao estdo protegidos, nem pelo
seio familiar, nem pelo Estado, e que por isso compete-lhes a eles ir a luta e procurar uma
forma de inverter esta situacdao. Como referem Centeno et al (2000), as novas formas de
organizacdo das empresas e o trabalho individualizado e tecnologico, obrigam a uma
formacao continua, diversificada e flexivel.

Apesar de defenderem esta ideia, alguns alunos acreditam que o desemprego se deve
muito aos proprios jovens, afirmando que o problema nao esta na falta de trabalho, mas na
falta de vontade de trabalhar. Dizem que para quem quer ha trabalho, o problema é que
muitos jovens nao querem “sujeitar-se” a qualquer emprego. Acham que devia haver mais
espirito trabalhador, que os jovens nao deviam ser tao exigentes, deviam sentir-se satisfeitos
so pelo facto de terem um emprego, pois isso ja lhes permite organizar a sua vida.

Estes jovens demonstram uma perspectiva de futuro pouco ambiciosa e muito
conformista. Nao conseguem lidar com uma economia baseada no conhecimento e por isso
correm sérios riscos de exclusdo social. A sua integracao socioprofissional ira passar, muito
provavelmente, pelo subemprego, por percursos de precariedade e estagnacao social.

Especialmente nesta época em que o individualismo esta representado de forma natural
nos modos de vida das pessoas e da sociedade, os jovens tém de ser mais proactivos, devem
ter um papel central no processo de mudanca, devem unir-se e reivindicar os seus direitos,
propor solucdes, encontrar alternativas para inovar as empresas, devem exigir as escolas uma
boa formacao, que os prepare eficazmente para o trabalho e para a vida adulta.

Como refere a OCDE, o mercado de trabalho exige, para além das elevadas
qualificacdoes, competéncias de caracter subjectivo, como “a criatividade, a iniciativa,
atitude para a resolucao de problemas, flexibilidade, capacidade de adaptacao,
responsabilidade, atitudes de aprendizagem e reciclagem” (1992: 9-19), pelo que os jovens

devem encarar o trabalho, ndo como algo definitivo e estavel, mas como um desafio e uma
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oportunidade, que exige uma dinamica permanente de mudanca, de aprendizagem e

inovacao, mas também de ascensao na carreira e na vida pessoal.

Papel da escola

A escola é o principio formador e socializador, capaz desenvolver as condicdes
necessarias para a mudanca. Em Portugal, a escola continua a reproduzir muitos casos de
insucesso e abandono escolar, sendo nds um dos paises da Unido Europeia com menos técnicos
qualificados, mas esta situacdo, com os cursos profissionais e outras medidas do Governo,
comeca a inverter-se.

As escolas tém de criar uma maior e racional diversificacdo de ofertas formativas,
incentivar mais os jovens e dar-lhes uma formacao mais flexivel, tém de implementar mais a
componente pratica nos seus curriculos e estar mais proximas do mercado de trabalho, para
que possa responder a polivaléncia do mercado de trabalho, e conseguir atingir elevados
niveis de competitividade, de modo a produzir mais emprego.

Estas sao algumas das sugestoes propostas pelos alunos entrevistados, para o papel da
escola na promocao do emprego. Acham que as escolas deviam ser mais criativas e
interventivas, criar parcerias com as empresas para facilitarem o acesso dos jovens quando
terminassem os estudos. Também acham que deviam facilitar o ensino e torna-lo ainda mais
pratico. Boaventura dos Santos (1994), acrescenta a estas sugestdes, o fornecimento de
quadros teoricos e analiticos gerais, de uma formacao cultural sélida e ampla e uma visao do
mundo e das suas transformacdes, de modo a desenvolver nos jovens um espirito critico, a
criatividade, a atitude positiva perante o trabalho arduo e em equipa, e a capacidade de
negociacao. Para além disso, Pardal et al (2003b), considera que os curriculos dos cursos
profissionais nao se deviam centrar tanto no contexto local, mas valorizar mais o contexto
internacional, pois estamos num mercado cada vez mais globalizado.

Para promover o emprego dos seus alunos, as escolas profisisonais tomaram algumas
iniciativas, como as Unidades de Insercao na Vida Activa (UNIVAS), que proporcionam,
segundo Pardal et al (2003a), servicos de orientacao profisisonal, promocao de experiéncias
de trabalho, através de estagios, apoio na criacdo do proprio emprego, informacao
actualizada sobre ofertas de emprego, entre outras coisas. No entanto, pelo que se verificou
no resultado das entrevistas, tendo como exemplo a escola profissional de Braganca, apenas é
colocado em pratica o servico de orientacao, isto €, limitam-se a dar algumas informacoes
sobre como criar o curriculo, como se apresentarem numa entrevista, e como procurar
trabalho, mas nao passa disso.

As escolas devem ter um papel muito mais activo e desenvolvido, deve aproveitar em
maior medida as potencialidades que tem de mudar a vida de muitos jovens, promovendo a

sua integracao social.
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Papel das empresas

As empresas alteraram a sua forma de organizacao, de funcionamento e de
contratacdo, e numa época em que o emprego tem um papel central na coesdao das
sociedades, o modo de funcionamento do mercado de trabalho determina em muito as
situacoes de exclusao social.

As empresas tém de comecar a assumir as suas responsabilidades e a mudar a sua
situacdo de dependéncia, em vez de fazer exigéncias interminaveis, sem nada dar em troca.
Por mais que reivindiqguem uma formacao mais pratica dos alunos, esta so é possivel se tiver a
colaboracdo das empresas. Estas tém que disponibilizar os seus espagos e até um pouco do
seu tempo para permitir que os jovens conhecam o seu modo de funcionamento, as suas
necessidades, as suas exigéncias.

“Temos que adoptar uma estrutura mais proactiva, tentarmos trazer produtos novos de
fora para ca, tentarmos ver o que se estd a passar no mercado para o colmatar,
principalmente nos dias de hoje isto ndo esta para criar emprego, temos de nos mexer um
bocadinho” (E1) - Estas s@ao as declaracdes de um dos empregadores entrevistados. Eles
reconhecem que nao podem estar s6 a espera das medidas e ajudas do Estado e da
criatividade dos jovens; que também eles devem ir a procura de novas solucdes, serem mais
competitivos e corajosos, nao terem medo de arriscar em algo novo e maior. No entanto
limitam-se a dar formacgdes aos funcionarios que contratam e a dar oportunidade aos jovens
de fazerem estagios nas suas empresas, mas depois descartam-nos por ndo quererem ou nao
poderem arcar com mais custos, atribuindo a culpa disso ao governo:

“Isto é quase um ciclo vicioso, porque devia-se apostar mais na formacao, mas para isso
€ preciso haver mais estagios, mais formacodes praticas, e ha grandes lacunas nessa area, nao
ha dinheiro para tal. (...) Se as empresas nao poderem dar esse tipo de formacdes, os alunos
nunca vao poder sair bem preparados de um curso profissional, mas para isso acontecer é
preciso haver os devidos apoios do governo, que de momento nao ha” (E3).

Ou seja, véem os jovens como uma despesa e ndo como um investimento, que pode
contribuir para aumentar a produtividade e o lucro.

Como referem alguns alunos, se nao lhes derem oportunidades, eles nunca vao poder
mostrar o seu valor e ganhar experiéncia. Para além disso, dizem que como ha muita oferta e
pouca procura, € os jovens estao desesperados por entrar no mercado de trabalho, eles se

aproveitam disso para pagar baixos salarios e dar poucas condicoes.
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Papel do Estado

O Estado, perante a desqualificacao dos jovens, acompanhada pela elevada taxa de
desemprego, e a profunda crise das empresas e elevada exigéncia que estas impdem aos seus
trabalhadores, depara-se com um duplo desafio: aumentar a qualificacao dos jovens e investir
no crescimento e desenvolvimento das empresas.

Uma das medidas que o Estado implementou, foi de proteccao ao desemprego e nao de
promocao do emprego, através da atribuicao de subsidios e ajudas monetarias aos jovens
desempregados de longa duragdo e a procura de primeiro emprego. No entanto, esta nao é
uma ajuda eficaz, ndo é sequer uma ajuda, para este grupo populacional.

Como dizem Centeno et al (2000), a integracao dos jovens passa pelo mercado de
trabalho, principal factor de socializacdao, e nao por ajudas paternalistas e comodistas do
Estado, que mais nao fazem do que promover a exclusao social.

Os alunos entrevistados propoem que o Estado devia criar politicas que pressionem e
contribuam para os investimentos das empresas, para que estas alarguem o seu mercado e
apostem mais nos jovens. Também os empregadores disseram que ha uma lacuna grave da
parte da politica empresarial do governo, pois sem as ajudas do governo, sem as devidas
compensacoes, eles nao podem criar postos de trabalho, nem ajudar os jovens.

Os alunos apontam varios caminhos possiveis para aumentar a empregabilidade nos
jovens, como a criacdo de postos de trabalho, os contratos efectivos, para dificultar os
despedimentos, a criacdo de cursos em areas que sejam necessarias no mercado e o
encerramento daqueles que ja estdo saturados, aumentar o tempo de reforma, para que os
mais velhos possam dar lugar aos mais novos, criar uma parceria entre as escolas e as
empresas, e a diminuicdo das exigéncias feitas por estas, apoios do governo as PME,
desenvolvimento do pais com a criacado de infra-estruturas, e o aumento de estagios.

Um aluno refere que as politicas devem ser criadas a longo prazo, porque um jovem
que acabe o curso e saiba que vai ficar desempregado vai-se sentir frustrado e desmotivado,
enquanto com politicas a longo prazo, podem-se criar mecanismos, como por exemplo o
aumento de estagios, que ja vao dar mais motivacoes aos jovens, ja os vao inserindo aos
poucos nas empresas (A13).

O Estado ja criou algumas politicas de emprego direccionadas para os jovens,
apresentadas por Capucha (1998), como as medidas de educacao e formacao profissional, de
informacdo e orientacao profissional, iniciativas locais de emprego, estagios profissionais,
incentivos a criacdo da propria empresa e incentivo as empresas para a contratacao de jovens
desempregados, os programas INSEJOVEM, REAGE e RUMO, que assentam numa interaccao
sistematica entre orientacao, formacao e insercao.

Mas mesmo assim, o desemprego continua a desbravar caminho e a colocar muitos
jovens em situacao de exclusdo social, pelo que todos estes agentes, em conjunto, tém de

agir mais e melhor, para encontrar solucées mais ambiciosas e eficazes.
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Consideracdes Finais

O presente estudo tinha como finalidade responder a seguinte pergunta: Qual o
contributo dos cursos profissionais na reconstrucdo dos percursos socioprofissionais dos
jovens? Isto €, pretendeu perceber em que sentido os cursos profissionais sdo uma mais-valia
para os jovens, tendo em conta que Portugal é dos paises da Unido Europeia com maior indice
de individuos somente com o 12° ano, tendo uma elevada taxa de abandono e insucesso
escolar. Também se procurou saber se, numa época em que o trabalho é o principal factor de
socializacao, estes cursos contribuem para a insercdqo profissional dos jovens e
consequentemente para a sua melhor integracao social.

Para tal procedeu-se a elaboracdo de um fio condutor teodrico que abordasse os
seguintes conceitos: exclusdo social, juventude, politicas de emprego, cursos profissionais e
mercado de trabalho. Era importante identificar os factores e as dimensbées da exclusao
social, de modo a encontrar as melhores medidas de combate a esta problematica, e uma vez
que nos estamos a reportar a populacao juvenil, foi necessario descrever este grupo,
identificar quais as alteracdes sociais que condicionaram as suas trajectorias de vida e que
mecanismos eles utilizam para superar estas dificuldades.

Abordou-se assim, o papel da familia, que esta a delegar as suas responsabilidades para
outras entidades, e como a classe social desta influencia os percursos escolares e profissionais
dos jovens, mas principalmente o papel do Estado e da escola. O papel do Estado, através das
politicas sociais e de emprego implementadas para este grupo em particular, e perceber se de
facto estas politicas estdo a servir os seus propodsitos. O papel da escola, através do poder que
lhe foi atribuido, de transmissao de saberes, socializacdo e mobilidade social, perceber se
também ela tem cumprido os seus propositos e em que sentido a escola profissional pode ser
um contributo favoravel e vantajoso para os jovens, tanto em termos de aquisicdo de
competéncias e prosseguimento dos estudos, como em termos de insercao no mercado de
trabalho e consequentemente, de insercao social.

Do enquadramento tedrico formaram-se trés hipoteses, que assentam essencialmente
nos seguintes pressupostos:

A classe social de pertenca tem uma forte influéncia nos percursos escolares e
profissionais dos jovens, sendo aqueles que pertencem as classes sociais baixas os que tém
uma maior taxa de abandono e insucesso escolar, em parte por uma cultura de escola
desvalorizada, e em parte por uma necessidade sociecondémica que obriga a insercdo precoce
no mercado de trabalho. O problema é que isto traz graves consequéncias para estes jovens,
que correm assim sérios riscos de exclusao social.

A escola nao esta a desempenhar correctamente o seu papel, ao nao ter em conta os
contextos particulares de cada jovem e consequentemente as suas necessidades e aspiracoes,
levando a desisténcia de muitos jovens que consideram que a escola, pouco ou nada tem para

lhes oferecer.
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E dentro destes parametros, e para os tentar colmatar, que surge a escola profissional.
Acredita-se que esta tem um grande contributo na diminuicao do insucesso e abandono
escolar, por ser um ensino mais facil e mais pratico, e por isso mais aliciante para alguns
jovens, e por se ter constatado, através do Ministério da Educacdo, que com o aumento de
cursos profissionais, também alargados a escola publica, e consequentemente, a maior adesao
dos jovens a estes cursos, aumentaram as qualificacées dos jovens em Portugal.

O problema é que esta escola ainda é muito estigmatizada em Portugal. E considerada
uma segunda via de ensino para aqueles que nao vingaram no ensino regular. Oferece um
ensino mais profissionalizante e por isso, com um sentido pratico e utilitario.

Segundo alguns autores, mas em especial, Luis Pardal et al, que realizaram um estudo
sobre o ensino técnico-profissional em Portugal, estes cursos sao frequentados pelos alunos
das classes sociais mais desfavorecidas, e por isso, sao estigmatizantes e desprestigiantes.
Dizem ainda que os seus alunos tém um fraco contacto com o mercado laboral,
contrariamente aquilo que esta estipulado na legislacdo, e que por este motivo, ndo estao
preparados para o exercicio das funcdes que lhes vao ser exigidas. Sendo assim, estes
diplomados ficam fora do mercado de trabalho ou aceitam empregos precarios e sujeitos a
condicdes muito desfavoraveis, estando muito vulneraveis a exclusao.

Dados do Observatorio Permanente do Ensino Secundario, os diplomados com cursos
técnico-profissionais tém uma elevada taxa de desemprego (ME/DES, s/d), e sdo estes os que
mais frequentam os programas de RSI (Centeno et al, 2000: 80), concluindo-se, portanto, que
estes cursos continuam a reproduzir a exclusao social de muitos jovens.

A agravar esta situacdo, as politicas de emprego ndo tém em conta perspectivas para a
juventude e as que existem tém um papel mais directivo para o sistema de proteccao social,
nao havendo, por parte quer das escolas, quer do Estado, mecanismos eficazes de promocao
da integracao social dos jovens.

0 que acontece hoje em dia é que, o mercado de trabalho em Portugal esta a passar
por uma crise econémica e por reduzidos niveis de competitividade, que nao permitem a
contratacdo de funcionarios, e quando o fazem, exigem um profissional competente, com
competéncias em varias funcdes, para abarcar uma enorme quantidade de tarefas, e com
baixos salarios. Os diplomados superiores estdo também a passar pelo problema do
desemprego, e as escolas profissionais estao a aumentar em 50% as vagas dos cursos, que se
alargaram também para as escolas publicas, o que significa que tem havido uma maior adesao
por parte dos jovens a esta via de ensino.

Sendo assim, e perante estas novas mudancas sociais e econémicas, que inviabilizaram
muitas medidas politicas e obrigaram a novos mecanismos de resolucao, considerou-se
pertinente saber o que mudou relativamente aos cursos profissionais, quem sao os alunos que
hoje os frequentam, se tém as mesmas motivacdes e expectativas que as apresentadas nos
estudos e factos anteriores, que remetem para uma conjuntura social e econémica diferente

da actual, se estes cursos ganharam prestigio e se contribuem para a diminuicdo do abandono
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e insucesso escolar e para a insercao no mercado de trabalho, ou seja, se contribuem para a
reconstrucao dos percursos socioprofissionais dos jovens.

Tendo-se adoptado um método hipotético-dedutivo, optou-se por um estudo de caso,
uma vez que nado era possivel executar um estudo mais alargado e este ja permite atingir os
objectivos pretendidos, que sdo - a Escola Profissional, Pratica, Universal de Braganca, onde
se realizaram entrevistas semi-directivas ao Director da escola, a professores e a alunos, e
ainda aos empregadores onde estes realizam o seu estagio.

As evidéncias empiricas revelam que apesar das mudancas que ocorreram no contexto
socioeconomico actual, pouco se alterou no contexto socioeducativo das escolas profissionais.
Ainda assim, e apesar de, no geral, as hipoteses se confirmarem, as mudancas que ocorreram
tém um peso significativo e merecem especial reflexao, pelo que serdo aqui cuidadosamente
descritas e interpretadas todas as conclusdes obtidas, tendo em conta os dados acima
referidos.

Relativamente a representacdo social dos alunos, constata-se o facto de a grande
maioria ser proveniente de classes sociais baixas, em que os pais pertencem ao salariato
manual e trabalhadores independentes, sendo muitas das maes domésticas, e tém baixos
niveis de ensino. Mesmo assim, ha ja uma mudanca, pois 19% dos pais tinham o ensino
superior e pertenciam a nova burguesia assalariada, o que revela que, mesmo aqueles que
vivem em meios com melhores condicoes socioecondmicas, ja consideram os cursos
profissionais um caminho vantajoso e valorizante, tanto para a prossecucao dos estudos,
como para a insercao no mercado de trabalho, por considerarem que esta via de ensino os
prepara melhor. Este factor também revela uma desmotivacdo em relacdo ao ensino superior,
que ja esta saturado e ndo gera emprego, significando, o curso profissional, uma alternativa
adicional para a insercao no mercado de trabalho. No entanto, o que se verificou com o
estudo foi que, todos os alunos entrevistados tinham um percurso escolar marcado pelo
insucesso e abandono escolar. Todos eles ja tinham reprovado alguns anos, ha excepcao de
seis, e mesmo dentro destes, muitos tinham abandonado a escola por considerarem que esta
nada tinha para lhes oferecer, que o ensino regular é muito dificil e rigoroso, e/ou para ir
trabalhar.

Este é um outro factor que caracteriza estes alunos e os motiva a escolher este ensino -
aliado a origem social, estdo as fracas condicdes socioecondmicas. Assim, o0s cursos
profissionais ndo so lhes permitem prosseguir os estudos, como lhes permitem comecar mais
cedo a trabalhar, sendo esta a intencao da grande maioria - continuar os estudos e trabalhar
ao mesmo tempo. O que se verifica, segundo os depoimentos dos professores, € que muitos
deles nao conseguem conciliar as duas vertentes, por se tornar uma carga muito pesada,
acabando por desistir dos estudos em detrimento do trabalho. Também é importante referir
que, por norma, estes trabalhos que conseguem, nao correspondem as suas habilitacdes, ou
seja, sao trabalhos de estatuto inferior, marcados pela precariedade. Esta € uma condicao
propiciadora de exclusdao social, o que vem confirmar a hipdtese colocada. Os individuos

provenientes das classes sociais mais desfavorecidas tém percursos escolares e profissionais
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menos satisfatérios do que os individuos das classes sociais mais altas, isto porque sao
obrigados, por razoes essencialmente economicas, a ingressar mais cedo no mercado de
trabalho.

Todos os alunos disseram preferir um ensino mais pratico do que teodrico, por
considerarem que assim aprendem muito mais, ficam melhor preparados para o mercado de
trabalho, por as aulas serem mais interessantes e dinamicas e por sentirem que aquelas
aprendizagens tém utilidade no seu futuro profissional. Portanto, talvez se devessem alterar o
funcionamento e os curriculos das escolas e dar mais voz aqueles que sdo os principais actores
e interessados da escola - os alunos - de modo a criar um conceito de escola e de ensino
muito mais apelativo e utilitario. Esta € uma mudanca ja adoptada nesta escola profissional,
o que lhe da muito reconhecimento, tanto por parte dos alunos como por parte do ministério
da educacdo. Uma outra mudanca aqui verificada e que muito cativa estes alunos, é a
diversidade de assuntos abordados nas salas de aula, que nao se restringem a um ensino
academicista, mas também socializador. Eles abordam assuntos tais como o sentido de
responsabilidade, de competéncias, de determinacdo e investimento no seu futuro
profissional e pessoal, dando-lhes uma visao da escola muito positiva.

Quanto as aspiracdes escolares e profissionais, expressam a vontade de continuar os
estudos no ensino superior, mas muitos referem que vao ter de trabalhar em simultaneo, caso
contrario, nao teriam condicées para estudar. Reconhecem a importancia dos estudos,
especialmente nos dias de hoje, em que os empregadores estao cada vez mais exigentes, e
esta parece ser a principal, ou até, a Unica razdo para quererem aumentar as suas
habilitacées académicas, isto €, ndo véem tanto os estudos como uma forma de ascensao
social, mas como uma condicdo necessaria para conseguir trabalho. E este factor que se torna
aqui preocupante - as aspiracdes profissionais sao baixas, presas a uma cultura de
subsisténcia, em que nao lhes interessa aquilo que vao fazer no futuro, desde que estejam a
ganhar dinheiro para poderem ter alguma comodidade.

Uma outra conclusdao obtida desta investigacdo foi que o prestigio dos cursos
profissionais esta a aumentar. Em grande parte através do reconhecimento e valorizacao do
Ministério da Educacao e também dos proprios alunos, que consideram que este tipo de
ensino tem um grande contributo na diminuicao do abandono e até do insucesso escolar dos
jovens. Por outro lado, também os empregadores reconhecem a importancia destes cursos e a
vantagem que tém para as empresas, no entanto, dizem que estes ndo estdo adequados as
suas necessidades por ainda serem demasiado tedricos. Acusam assim a escola de nao os
consultar para fazer um estudo de mercado e verem o que realmente faz falta e o que é que
entretanto se alterou no funcionamento das empresas. Dizem que estas se recusam a mudar
programas e métodos de ensino, limitando-se a formar alunos, sem se importarem se isso
depois vai surtir efeitos na pratica profissional.

Ainda que os empregadores critiquem este mau funcionamento das escolas,
reconhecem que também eles tém alguma culpa na ma preparacdo dos alunos, por ndo lhes

facultarem mais estagios - uma ferramenta imprescindivel na sua formacao efectiva. Ou seja,
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os cursos profissionais tém um maior prestigio social, mas continuam a precisar de mudancas
a nivel organizacional e de funcionamento para se adaptarem ao mercado de trabalho, e ai
sim, serem mais prestigiantes para as empresas e terem um contributo efectivo na
reconstrucao dos percursos socioprofissionais dos jovens.

Por dltimo resta referir que mesmo que os empregadores considerem que os diplomados
com cursos superiores nao estdo muito bem preparados para responder as necessidades das
empresas, este nao € o factor crucial para nao os recrutarem, mas sim, a falta de postos de
trabalho. Tanto empregadores, como alunos, defendem que se as politicas de emprego se
alterassem e se houvesse um maior e melhor investimento nas empresas e na formacao, a
situacao do desemprego e da vulnerabilidade a excluséo seria invertida.

Percebe-se assim, que so existira uma plena integracao dos jovens e possibilidades de
ascensao social se a Escola, as Empresas e o Estado trabalharem numa parceria de cooperacao
e progresso, para o desenvolvimento de um bem comum - a integracao e coesao social. Os
cursos profissionais sao um forte aliado para atingir este objectivo, apesar de ter ainda um
caminho de mudanca a percorrer para que o contributo na reconstrucao dos percursos

socioprofissionais dos jovens seja maior e em maior plenitude.
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Importa procurar instrumentos e saidas criativas que contornem os enormes proble-
mas com gque a pratica se confronta.

6.3.2. Pode-se falar de proliferacio?

Deixando de fora todas as medidas de seguranca social decorrentes de direitos sociais
que a populacfio j4 assimilou, nomeadamente os regimes gerais da seguranca social, con-
tributivo e ndo contributivo, e as medidas de apoio em casos de afastamento temporario do
mercado de trabalho, nomeadamente subsidio de desemprego e apoio na doenca. Foram
identificadas 83 medidas distribuidas da seguinte forma:

* 22 Medidas de Emprego;

* 6 Medidas para o Mercado Social de Emprego;

* 8 Medidas de Reabilitagdo Profissional;

* 10 Medidas de Formacdo Profissional;

* 13 Medidas de Informacéo e Orientacéo Profissional;
* 11 Medidas de Educacio;

* 3 Medidas de Seguranca e Solidariedade Social;

* 7T Medidas para Grupos Especificos; e,

* 8 Medidas de Coesao Social e Local.

Verificamos uma preponderancia das medidas tendo como destinatarios desemprega-
dos, jovens e pessoas com deficiéncia. Ha também Jja um consideravel ntimero de medidas
para a integracdo de grupos especificos: ciganos, timorenses, reclusos, toxicodependentes e
outros grupos de risco.

No ambito do emergente Mercado Social de Emprego existem 6 medidas tendo em
vista o desenvolvimento de um terceiro sector da economia, que procura fazer face as neces-
sidades sociais a que o mercado normal néo responde. De salientar que algumas das medi-
das desenvolvidas no Ambito do Mercado Social de Emprego sho vistas como situacées tem-
pordarias para a transigfo para o mercado normal.

Seguem-se as medidas destinadas as pessoas com deficiéncia, onde encontramos 8
diferentes medidas que v&o desde a informacao e orientacéo profissional até a colocacdo no
mercado normal, passando por medidas de formacéo e de experiéncias produtivas.

As medidas de reabilita¢ao foram surgindo para responder a necessidades emergentes
da populagéo considerada, dai que se tenham desenvolvido medidas especificas para todas
as 4reas de integracao.

A formacao profissional é essencialmente desenvolvida por entidades credenciadas
para o efeito. No nosso trabalho sdo consideradas algumas medidas que constituem o
Programa Operacional Formacéio Profissional e Emprego (PESSOA) e o Subprograma
Integrar, enquadrado no &mbito do Programa Operacional Satde e Integracao Social.
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No ambito da educacéo verificamos que destinados a todos quantos necessitem da fre-
quéncia escolar existem 3 programas, sendo que todos as 8 restantes medidas tém como
objectivo, de uma maneira ou de outra, a igualdade de oportunidades.

No que concerne as medidas no &mbito do emprego existem uma panéplia de dife-
rentes medidas, consoante os piiblicos-alvo e os apoios concedidos. :

Se analisarmos cada uma das medidas verificamos que existem duas estruturas de
apoio ao emprego - UNIVA e Clube de Emprego - que diferem nos piiblicos que abrangem.
Neste ambito, embora desenvolvido pelos Centros de Emprego, existe ainda o Plano
Pessoal de Emprego para Desempregados de Longa Duracéo.

Existem trés diferentes medidas tendo em vista a colocagéo - Incentivos & auto-colo-
cacdo, Incentivos a colocagao - pagamento de andncios e Incentivos & Mobilidade Geogréfica.

No ambito do incentivo & criacdo de postos de trabalho, existem 5 diferentes medidas
- incentivos & contratacdo, ILE, IDL, RIME e Incentivo Fiscal a Criacdo de Emprego para
Jovens. Ainda neste Ambito, mas com criagio de postos de trabalho por parte do préprio
interessado, existem mais trés medidas: Apoio a Criagdo do Préprio Emprego, Criagéo do
Préprio Emprego e Conservagio do Patriménio Cultural.

Para a progressiva integracio em postos de trabalho existentes, podemos referir 4
medidas: Estagios Profissionais, Programa Formacgédo FEmprego (PFE’s),
Formacdo/Emprego por Redugio Gradual da Duracdo do Trabalho e Rotacéo
Formacéao/Emprego.

Resta apenas uma medida - Bolsa de formacéo da iniciativa do trabalhador - que tem
como objectivo a manutencio do posto de trabalho ocupado através da necessaria formacao
profissional.

Todas estas medidas se destinam a pessoas com escolaridade obrigatéria.

Ainda no ambito do emprego devemos chamar a atengio paralacunas de intervencéo
que poderio existir, nomeadamente e, tendo em conta a estrutura cultural portuguesa, as
mulheres que nunca chegam a trabalhar antes de terem filhos ou que o fazem no dmbito
da economia informal, quando, depois de criarem familia, pretendem regressar ao mundo
do trabalho ndo encontram medidas de apoio & sua integragéo, uma vez que néo séo jovens
(idade inferior a 30 anos) & procura do primeiro emprego, nem sio desempregadas.

Ha4 ainda a salientar o grande niimero de medidas com que os préprios técnicos de
emprego tém que lidar, sendo que algumas das medidas s&o pura e simplesmente esqueci-
das em algumas zonas do pais, recorrendo-se sempre aquelas que se conhece o funciona-
mento.

A integracéo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho é feita por medidas
especificas.

Apesar da existéncia de 13 medidas de informacao e orientacéo profissional, nos casos
estudados quando questionados acerca do aconselhamento recebido em termos profissio-
nais as respostas foram essencialmente no sentido negativo. Parece entdo que as medidas
existentes nfo estdo a chegar a todos os destinatarios.
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O recurso a assisténcia social para a resolugéo de todos os problemas e o encami-
nhamento que estes técnicos fazem dentro das soluges que conhecem, demonstra a neces-
sidade de uma coordenacgéo das politicas existentes aos diversos niveis. Muita desta coor-
denacdo, em termos informais, tem sido feita pela assisténcia social e comeca a ser feita
pelos técnicos do Rendimento Minimo Garantido.

Parece resultar daqui que os téenicos das outras medidas existentes ndo conhecem
todas as medidas de aplicagdo no terreno das medidas que desenvolvem, e daqui parece
resultar também a dificuldade de ajustamento as necessidades.

Eista situacéo tal como é aqui descrita, parece indiciar a existéncia de fortes.sintomas
de proliferacéo de medidas, no sentido em que estas existem em elevado.ntimeres{o-que por
si's6 representa um problema de integracéo e gestdo) e se sobrepbem em larga medlda (o
que pode criar problemas sérios de eficiéncia na aplicagdo).

A solugéo da proliferacdo nao pode ser solucionada com a eliminagdo de medidas.
Tratando-se de um problema complexo e de tao dificil solucdo provavelmente todos os
esforgos que se possam realizar no sentido de se reduzir a sua expresséo séo legitimos e
desejaveis, trata-se essencialmente de criar um quadro de acgéo que seJa a um tempo
coerente consmtente e ompreenswel para tecmcos e benef 18 ]

W pa

"Como refere a Portaria n.? 192/96, de 30/5 relativamente aos programas ocupacionais
que se encontravam dispersos por varios diplomas que “em obediéncia ao principio da
economia de meios” integra todos num mesmo diploma.

6.3.3. A institucionalizacfo da intervencao e a “agenda dos pobres”

Do conjunto das politicas publicas portuguesas, a de combate & excluséo social é por-
ventura aquela em que a participacio da sociedade civil tem sido mais importante e activa.

De facto a generalidade dos projectos e programas desenvolvidos ou ocorrem no
ambito exclusivo de organizagdes privadas, IPSS e ONG, que possuem um papel insubsti-
tuivel neste combate, ou ocorrem no quadro de interessantes processos de parceria activa
entre entidades piblicas e privadas.

Destaque-se portanto o mérito particular que tem tido a resposta da sociedade civil
ao desafio da manutengéo da coeséo social, apresentando em muitas situagbes uma capaci-
dade executora e uma criatividade a todos os titulos destacavel.

No entanto a légica de funcionamento destas organizagoes que dependem maioritaria-
mente de fundos pablicos para a sua actividade tem sérias dificuldades em enquadrar-se no
caracter pontual dos processos de financiamento. Este aspecto sendo responsével por algu-
ma precariedade das estruturas montadas e da sua prépria incapacidade em ensaiar pro-
gramas e projectos mais inovadores e por essa via mais arriscados.

Por outro lado a sobrevivéncia e a eficacia das instituicbes privadas depende da sua
capacidade em criar estruturas profissionalizadas, dotadas de recursos humanos qualifica-
dos e experientes, o que exige alguma garantia de financiamento recorrente que néo pode
ainda ser encontrada fora do quadro dos financiamento publicos.
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Para diagnosticar as principais tendéncias e orientagdes actuais das politi-
cas sociais em Portugal recorreu-se a uma andalise de documentos quer nacio-
nais, quer comunitarios, que permitiu tragar algumas das principais orientagdes
actuais concorrentes para a reforma das politicas sociais e para o aprofunda-
mento do modelo social europeu.

Neste contexto, considera-se prioritaria a intervencao ao nivel do emprego,
da certificagio, educagdo e mobilidade, da reforma do sistema de protecgdo
social, do aprofundamento de outras politicas sociais, nomeadamente as de
satide e habitacio, e do desenvolvimento de medidas especificas de combate a
pobrezaea exclusdo social. De referir, porém, as hesitacdes que se verificam e
as reorientacdes que muitas vezes resultam das politicas econémicas € mone-
taristas que tém sido predominantes, por exemplo, nos critérios de convergen-
cia definidos em Maastricht.

O quadro que a seguir se apresenta (Cf. Quadro 2-1) pretende sistematizar
as principais orientagdes € medidas apontadas para as areas do emprego, da
educagio/formagao e da seguranga social. ‘

Quadro 2-1. Orientagdes e medidas para a reforma das politicas sociais

AREA ORIENTACOES MEDIDAS
[ S
Emprego = Elevagiio do nivel do « reorganizar o trabalho ao nivel das
emprego; empresas;
(primeira = Combate ao desemprego; « estimular formas de modernizagdo mais
prioridade) = Aumento da competitividade; centradas no enriquecimento funcional
= Integragdo social das empresas ¢ na criagdo de empregos
profissional das categorias qualificados e ndo s6 na aquisi¢@o de
mais desfavorecidas; novos equipamentos, que tendem a
= Convergéncia das economias suprimir emprego;
europeias. - criar emprego nas areas mais abrigadas
da concorréncia;

« desenvolver um mercado social de
emprego (garantindo, porém, a quali-
dade do emprego);

« criar empresas adaptadas a diferentes
tipos de populagao;

« rever os incentivos fiscais e financeiros
4 criagdo de postos de trabalbo para cer-

tas categorias sociais e profissionais;

(Continua na pdg. seguinite)
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(Cantimta§ﬁo da pdg. anterior)

AREA

ORIENTACOES

MEDIDAS

: ' Emprego
(continua;ﬁo)

« reduzir custos indirectos do trabalho;

* aumentar os empregos em 4reas ndo
qualificadas e semi-qualificadas;

« canalizar recursos provenientes da mo-
dernizagdo do tecido produtivo para a
criag@o de empregos;

» privilegiar o apoio as PME;

« facilitar a iniciativa de individuos e
cooperantes na criagfo do proprio
emprego;

= promover o trabalho a tempo parcial;

* promover o trabalho a domicilio € o tele-
-trabalho;

» aumentar a flexibilidade e adaptabili-
dade da mio-de-obra num quadro de
manutencdo da qualidade dos padrdes
sociais;

» alargar o conceito de trabalho e de vida
activa;

= reorganizar a clivagem entre tempo de
trabalho e tempo de lazer;

» aumentar a participac@o das mulheres no
mercado de emprego.

Educagao/
Formacio

(segunda
prioridade)

= Promog#o de uma escola
aberta a todos;

= Promogo das qualificagtes
pessoais e saberes de base e
dos saberes profissionais ele-
vados e adaptéveis;

=> Melhoria da articulagéo entre
ensino, qualificacdo e
emprego;

= Reorganizagio do sistema de
qualificagfo, por forma a
adapta-lo as necessidades dos
mais desfavorecidos e as
necessidades reais dos tecidos
produtivos.

« promover a democracia cultural e as
condigdes pedagdgicas na escola;

« melhorar o sistema de qualificagio;

* promover mecanismos de formagdo
continua e de alterndncia emprego/for-
magio; :

» promover acgdes de combate ao analfa-
betismo;

+ promover a formagao permanente de
adultos;

« desenvolver pontos de contacto entre o
ensino e o mundo do trabalho;

» estreitar a relagdo entre ensino superior e
industria;

- dar incentivos fiscais a empresas que
possuam sistemas de formacéo
continua;

- reforgar a autonomia das escolas;

» desenvolver mecanismos conducentes a

um maior protagonismo do poder local.
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(Continuagdo da pag. anterior)

AREA

ORIENTACOES

MEDIDAS

Seguranga
Social

; (valor basico a
! preservar)

=» O Estado deve manter-se
como garante dos direitos
fundamentais e como suporte
das prestagdes basicas;

= O financiamento dos regimes
ndo contributivos e da acgdo
social deveria ser da respon-
sabilidade do Orgamento do
Estado;

=> Articulagfio entre os sistemas
publicos e sistemas comple-
mentares de seguranga social
(privados e associativos);

=> Reorientagdo de medidas de
redistribui¢io de rendimentos
para medidas activas de pro-
mogio da integragfo social e
profissional;

= Combinag¢ao dos principios
da universalidade e da selec-
tividade na atribuigdo das
prestagdes;

= Individualizagio dos direitos;

=> Maior direccionamento dos
recursos para as pessoas que
deles mais precisam;

=» Revisio da actuagio tradi-
cional da Seguranga Social
por relagdo s novas necessi-
dades sociais, nomeadamente
no combate a exclusio social;

= Participagio e responsabiliza-
¢Ao dos parceiros sociais,
ONG’s e poder local na con-
cepgao, execugdo e avaliagio
das politicas;

= Ajustamentos estruturais em
resposta a evolugo socio-
~-demografica;

= Territorializagdo.

» reorganizar o sistema de financiamento;

» alterar a base da quotizagfo, alargando-a
a outros componentes (por ex. lucros)
para além da taxacdo do trabalho;

» estimular os seguros privados de
reforma e doenga e esquemas coopera-
tivos e mutualistas de protecgdo;

- combinar a atribuig8o de subsidios com
medidas de emprego e formagao profis-
sional, designadamente nas pessoas em
situagio de exclusio social;

- adaptar a protec¢8o as novas formas de
organizagio familiar — individualizagdo
dos direitos;

« direccionar algumas prestagdes (por
exemplo, 0 abono de familia) para as
familias mais necessitadas;

« introduzir esquemas de capitalizacgo;

» aumentar o limite da idade da reforma;

+ aumentar as taxas de quotizagio;

- mudar os periodos de referéncia para o
célculo das pensdes;

» combater as fraudes fiscais;

» abrir os sistemas de seguranga social aos
parceiros sociais, as ONG’s e ao poder
local no plano da concepgio, execugio e
avaliagdo das politicas;

» compatibilizar sistemas de protecgio a
nivel europeu.
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REQUERIMENTO

Braganca, 31 de Janeiro de 2011

ASSUNTO: Pedido de autorizagcdo para a realizagdo de entrevistas na E.P.P.U. de
Braganca

Exm. Sr. Dr. Da Escola Prética, Profissional e Universal de Braganca

Eu, Silvia Martins Gongalves, aluna da Universidade da Beira Interior, a frequentar o
mestrado de Sociologia: Politicas e Exclusdes Sociais, venho por este meio solicitar a

V. Ex.2 autorizagdo para realizar entrevistas nesta escola.

As entrevistas inserem-se no ambito da realizagdo da dissertacdo, que tem como
propésito estudar o contributo dos cursos profissionais na insercdo dos jovens no
mercado de trabalho.

Assim sendo, gostaria de realizar entrevistas ao director da escola, aos professores e aos
alunos, na medida em gue estes sdo 0s principais interessados do estudo.

Quanto a datas, gostaria de realizar as entrevistas no final do més de Fevereiro.

A presente carta trata-se de um primeiro contacto com V. Ex.2 procurando saber da
possibilidade de realizar as entrevistas nesta escola, pelo que manifesto inteira
disponibilidade para uma reunido, caso esteja interessado, de modo a aprofundar as

minhas perspectivas neste dominio.

Sem outro assunto, atenciosamente,

Silvia Gongalves
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Entrevista ao Director da Escola Profissional de Braganca

Solicito a sua intervencdo para obter informagdo sobre o contributo dos cursos
técnico-profissionais na inser¢do do mercado de trabalho e até, na integragéo social.
As declaragdes feitas servem apenas para investigacdo socioldgica, na base de uma
dissertacdo de mestrado, pelo que é garantido total anonimato e confidencialidade.

1- Como é feita a escolha dos cursos a leccionar?

2- Considera que o ensino téncico-profissional esta mais valorizado? Porqué?

3- Qual a sua opinido sobre as politicas de emprego juvenil?

4- Como descreveria a relacéo da escola profissional com as empresas?

5- Em que é que consiste a componente pratica dos cursos?

6- Que contributos tém os cursos técnico-profissionais no desenvolvimento das
empresas?

7- ApOs a finalizacdo do curso, 0s alunos tém um acompanhamento no Seu percurso

socio-profissional? Como?

Obrigada pela atencao!

113



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens

Entrevista aos professores

Solicito a sua intervencdo para obter informagdo sobre o contributo dos cursos
técnico-profissionais na insercdo do mercado de trabalho e até, na integracéo social.
As declaragdes feitas servem apenas para investigacdo socioldgica, na base de uma
dissertacdo de mestrado, pelo que é garantido total anonimato e confidencialidade.

1. Na sua opinido, o que é que levou os alunos a frequentar esta escola?

2. Como descreveria os alunos desta escola?

3. Na sua opinido, quais sdo as dificuldades e as vantagens destes alunos?

4. Da relagdo que estabelece com os alunos, quais considera que sdo as motivacoes e as
expectativas destes, em relacdo a escola?

5. Quais s@o as medidas utilizadas para preparar os alunos para o0 mercado de trabalho?

Obrigada pela atencao!
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Entrevista aos alunos

Solicito a sua intervencdo para obter informagdo sobre o contributo dos cursos
técnico-profissionais na inser¢do do mercado de trabalho e até, na integragéo social.
As declaracGes feitas servem apenas para investigacdo sociologica, na base de uma
dissertacdo de mestrado, pelo que é garantido total anonimato e confidencialidade.

Idade: Ano que esta a frequentar:
Escolaridade do pai: Profisséo do pai:
Escolaridade da mée: Profisséo da mae:

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

2- Porque deixou o ensino regular?

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

5- O que 0 motivou a frequentar este curso?

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

7- O que espera para o futuro?

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que encontrara
para entrar no mercado de trabalho?

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar 0 emprego nos

jovens?

Obrigada pela atencao!
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Entrevista aos empregadores

Solicito a sua intervencdo para obter informacdo sobre o contributo dos cursos
técnico-profissionais na inser¢do do mercado de trabalho e até, na integragdo social.
As declaracOes feitas servem apenas para investigacdo socioldgica, na base de uma
dissertacdo de mestrado, pelo que é garantido total anonimato e confidencialidade.

1- Verifica-se actualmente um desemprego massivo entre 0s jovens. Enquanto
empregador, o que justifica para si este desemprego?

2- Em que medida as empresas podem contribuir para ajudar a colmatar este problema?
3- Considera que o ensino técnico-profissional estd adequado as transformacoes
economicas e de mercado?

4- Que contributos tém o0s cursos técnico-profissionais no desenvolvimento das
empresas?

5- Quais as competéncias que os empregadores mais valorizam?

6- Considera que os alunos estdo bem preparados para o0 mercado de trabalho? Porqué?
7- Como descreveria a relagédo da escola profissional com as empresas?

8- Ja deu trabalho a algum dos seus estagiarios? Porqué?

Obrigada pela atencao!
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Sinopse das Entrevistas

Problematica 1:

Dimensoes

Caracterizacao e Representacdo social dos alunos

Origem social

A maioria pertencente ao salariato manual e em situacao de desemprego ou
domeéstica.

Sao poucos os pais que pertencem a nova burguesia assalariada. Quanto ao nivel de
estudos , sao baixos e, mesmo que incentivem os filhos a estudar, dao mais valor ao

trabalho que a escola.

Condicoes

socioeconémicas

“Eles querem continuar a estudar, muitos deles, mas também nao tém rendimentos
para o fazer. Portanto, o entrarem neste curso permite-lhes, com o certificado,
desempenhar a profissao e ao mesmo tempo serem estudantes trabalhadores, apesar
de nem sempre conseguirem conciliar as duas coisas” (P1).

“Sem trabalho é complicado estar aqui” (A9).

“Tive momentos em que tive que parar de estudar, e depois de terminar o ensino
regular ja nao tinha como continuar os estudos, visto que no meu pais as
universidades sao muito caras e até ficar a espera de entrar aqui fiquei um bocado
parado (..) pelo menos aqui recebemos subsidios, mas se nao tenho mesmo que
trabalhar” (A13).

Aspiragoes dos pais
em relagdo aos filhos

“Ha filhos que nem sao incentivados pelos pais a estudar, querem que vao trabalhar,
que ganham mais. Pensam a curto prazo” (A12).

“Porque eu nem era para estudar, ja nao queria estudar mais, a minha irma e a minha
méae é que me disseram que havia esta escola e como no ensino normal a maior parte
das pessoas sO arranjam emprego se seguirem, e aqui tenho a possibilidade de
arranjar emprego mais cedo” (A22).

“Eu queria qualquer coisa sobre televisao, mas como nas escolas que eu andava

nao havia, e a minha mae nao me deixava ir para fora, entao eu tive que vir para
aqui. Entao vim para aqui até ter idade e depois ai vou tirar o curso que quero” (A25)
“Os meus pais ndao queriam que eu viesse para ca. Porque, como sempre tive boas
notas, queriam que continuasse no secundario, que la era melhor, e que aqui s
estava a perder tempo, mas eu também, como queria seguir economia, achei que era
melhor esta escola, porque ja fico mais preparada, ja tinha mais bases” (A30).

Caracteristicas dos alunos

“Temos grupos heterogéneos, temos tanto miudos que se esforcam bastante, que vao
ter um futuro muito bom, e temos outros que vao fazendo, é muito esforco nosso”
(P3).

“Muitos deles querem continuar os estudos no ensino superior. O que acontece

muitas vezes € que como aprendem aqui uma profissao, trabalham também” (P1).
Querem um ensino mais pratico, querem continuar os estudos mas trabalhar

em simultaneo, porque esse é o grande motivador dos estudos.

Percursos escolares

“Acabei o 11° ano que era o ultimo ano em Sao Tomé, depois estive parado dois ou

trés anos. Nesses anos tentei fazer alguma coisa, trabalhar. Depois decidi voltar
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porque sempre quis ter um curso. Hoje € cada vez mais importante ter um curso”
(A10).

“Foi acidentado. Fiz tudo seguido até ao 8° ano, depois comecei a chumbar. Chumbei
duas vezes no 8°. Depois no 9° pensei que nao estava preparado para o ensino superior
e fiz outra vez o 8° e 0 9° num CEF, por uma questao de facilidade. Depois fui para
Vila Real tirar um curso de informatica, por o curso profissional ser mais facil. Mas la
nao me adaptei porque nao tinha férias, nem nada. Depois voltei para ca e trabalhei
num bar, meio ano, depois fui trabalhar nas vindimas para Franca, depois inscrevi-me
numa agéncia de recrutamento e fui para Inglaterra. Depois voltei e vim para esta
escola” (A12).

“Chumbei no 6° ano depois fui para a Miguel Torga e chumbei no 7° e no 9° ano,
depois fui para a profissional mas desisti porque nao gostava e vim para aqui” (A15).

Comportamentos e e

dificuldades dos alunos

“A nivel de conhecimento, nao estao interessados, querem adquirir os conhecimentos
minimos e chegar ao patamar a que se propoe” (P2).

“A dificuldade esta em consolidar os conhecimentos em casa. Muitos deles limitam-se
ao que aprendem na escola” (P1).

“As dificuldades muitas vezes estdo relacionadas com o meio socioeconémico onde
eles estao envolvidos e eles para as superar tentam dar o seu melhor em situacao de
Aula” (P4).

“Os miudos vém com muitas lacunas, em termos de compreenséo, e eu digo mesmo,
em termos de conhecimentos base, dai ser complicado fazer a tal gestao” (P5).
“Gostava de estudar mas depois fui trabalhar. Nunca reprovei, mas senti que ja nao ia
conseguir concluir o 12°, entao fui trabalhar. E depois vim para aqui” (A11).

Aspiracbes quanto ao
nivel

de escolaridade

e ao trabalho

“As expectativas sao ficar com o 12° ano. Uns pretendem continuar os estudos,
concorrer ao ensino superior, mas a maior parte fica com o 12° e vai procurar
emprego na area. Eles tém ambicoes e querem bons empregos, mas ha alunos de
tudo. Alguns tém expectativas de trabalhar na area, serem bem sucedidos, mas outros
querem so6 o 12° ano” (P3).

“A expectativa é formar-me na minha area, ser um bom profissional e ter emprego,
ter uma vida estavel” (A13).

“Quero concorrer para a faculdade, e ser médico. Quero investir nisso que é o que
gosto” (A28).

“Continuar a estudar na mesma area no ensino superior e depois tentar encontrar
trabalho nesta area” (A32).

Problematica 2:

Dimensoes

Relagdo com a escola e Insucesso escolar

Nivel de insatisfacdo com

o sistema de ensino

“Ja estava farta da escola e estar la mais uns 3 anos e depois ainda ir para a
faculdade e ter que tirar um curso, nao queria” (A2).
“Deixei o ensino normal porque achei que ia chegar ao 11° e nao ia conseguir, era

muito dificil, entao optei por um ensino mais facil” (A5).
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“Porque fazem um curso e depois nao encontram emprego. Por exemplo eu faco o 12°
e vou desistir, de que vale estudar. Andei tanto tempo a estudar e depois ndo ha
nada” (A8).

“Reprovei um ano no 7°, mas foi normal. Na altura ndao gostava muito de estudar,

mas pronto, tinha que ser. Mas até gostava da escola, divertiamo-nos e passavam-se
bons bocados, nas aulas é que era mais chato” (A19).

“Nao é que nao gostasse das aulas, mas era um bocado dificil” (A20).

“Eu gostava da escola, das aulas é que nem tanto, comecei-me a desinteressar.
Porque é assim, eu queria fazer alguma coisa que realmente gostasse, porque se nao
gostasse um pouco nem sequer punha os pés na escola, porque eu ja estava mesmo
para desistir” (A26).

“Eu gostava de estudar, ao principio, mas depois vi que os estudos nao faziam grande
coisa, nao estava ali a fazer nada (...) ter o 12° eu vou té-lo aqui também, e aqui fico

com um curso, enquanto nas outras nao ficava” (A34).

Comportamentos em

relacdo a escola

“Se eu souber que vou ter um emprego ha mais empenho, vou ter que estudar mais,
ha um incentivo. Assim ha uma desmotivacao por parte dos jovens, ndo ha

aquela vontade de estudar, porque sabem que nao vai dar em nada, nao ha

emprego” (A9).

“Eu gosto muito de desenho, mas pronto, foi algo que tinha que ser, eu quando me
candidatei, tive que escolher este, era o Unico que dava, o mais importante era tirar
0 12° ano” (A17).

“A pratica, porque eu acho mais simples e gosto mais. Gosto mais de fazer coisas com
a mao do que estar ali nas aulas a ouvir. Com a teorica podemos estar a ouvir e nao
estar a perceber, e com a pratica sabemos logo como é” (A22).

“Na pratica, porque ai, estamos a fazer as coisas, € se cometemos erros podemos logo
corrigi-los e fixamos melhor enquanto na tedrica nao conseguimos detectar os erros”
(A23).

Percepcdo dos cursos
profissionais por parte
dos

alunos;

“Vém este curso como uma mais valia para o ensino superior. E assim, nds aqui, é
evidente que ndo damos tanta matéria, mas no ensino superior ja levam muito

boas bases, € uma ferramenta muito boa para os estudos futuros, porque ha alunos
que, como vao de outras areas ou do secundario, quando chegam ao ensino superior
nao sabem nada daquela matéria, enquanto os daqui nao” (P5).

“Tanto administracdo como professores ajudam muito, sdo mais flexiveis na
aprendizagem. Aqui ha alternativas, ha os testes de recuperacdo para quem nao
conseguir a primeira tentar uma segunda vez, para podermos fazer os madulos” (A6)
“Sao cursos de uma area especifica e pronto, no final do 12° ano temos trabalho
proposto. Neste momento temos mais possibilidade de conseguir trabalho com este
curso do que no ensino normal” (A19).

“Eu acho que é bastante bom, porque sendo havia muita gente que andava para ai,
desistia da escola e andava na ma vida, porque estas escolas sao faceis e tém as

areas proprias para nos, para encaixar com cada um. Preparam bem, sdo mais amigos.
Eu acho que é muito melhor estudar numa escola profissional do que numa escola
Publica” (A26).

Motivacbes e

“Eu penso que motivacoes, € precisamente a vertente pratica do curso, que lhes
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Expectativas
em relagdo a

escola profissional

permite entrar mais cedo no mercado de trabalho. Penso que é uma motivacao,
principalmente aqueles que vém de origens socioecondmicas mais frageis e que tém
mesmo por obrigacdo arranjar um emprego ja com o nivel 4, e depois também a
equivaléncia ao 12° ano, que lhes permite prosseguir os estudos. (..)Quanto as
expectativas, alguns contentam-se por tirar o curso com uma média, eu diria mesmo,
uma média baixa, mesmo a tangente. E outros ndo, ha aqui alunos que lutam mesmo
por uma boa média. O facto de ser um curso pratico, que lhes permite trabalhar, da-
lhes motivacoes para lutar por muito boas médias” (P5).

“Porque quero trabalhar o mais rapido possivel e aqui tenho um curso que eu acho
que é interessante, que eu gosto. Aqui € um bocado mais facil do que no ensino
normal” (A23).

Problematica 3:

Dimensoes

Representacéo do trabalho

Percepgao sobre uma boa
profissao;

“Uma boa profissao é aquela que nao se recebe mal nem bem, recebe-se normal, da
para sustentar a vida durante um certo tempo, e também aquela onde as pessoas
podem se relacionar bem com o patrao e os colegas” (A1).

“E quando tu chegas ao trabalho e tens l4 boas condicées para trabalhar, o patrao

ter respeito pelos empregados e que me dé algumas perspectivas para o futuro” (A14)
“Trabalhar pouco, com pouco esfor¢o. Ganhar o normal, mas isso também nao é facil.
Preferia trabalhar na minha area, mas se tiver que trabalhar noutras, tem que ser”
(A27).

Percepgao sobre o

futuro profissional.

“Acima de tudo € arranjar um emprego. Pode nao ser na minha area, mas que
Gostasse” (A3).

“Ja agora esta muito mal e no futuro ainda vai ser pior. Esta zona ndo tem trabalho,
mas o que surgir ja vai ser bom, e se tiver que sair para outro sitio qualquer, vou”
(A4).

“N&ao vou encontrar problemas porque o meu pai ja tem uma empresa, senao ia

ser complicado, ia ter que me agarrar ao que houvesse” (A11).

“Uma pessoa tem que ser obrigada a aceitar as condi¢dées que nos derem. Ha que

ir rodando. Tem que se estar preparado para as mudancas. O ordenado é
indispensavel. Estabilidade a nivel local ndo se pode pedir. O mais importante é ter
uma boa relacdo com o patrao e com qualquer pessoa do trabalho e o trabalho
também é uma boa forma de socializacdo e de conhecimento para outras aventuras
profissionais futuras” (A12).

“Claro que se vao achar diferencas, porque uma pessoa estava habituada a vida da
escola e no trabalho vai ser tudo mais exigente. Por exemplo, aqui preciso de fazer
uma coisa e falta-se, no trabalho ja ndo é assim, mas temos que nos adaptar. E

depois tudo depende do patrao que se arranjar, porque uns podem ser muito
simpaticos e outros que, por tudo e por nada, ja implicam. Mas como aqui nos

preparam bem,
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acho que nao vou ter problemas” (A22).

Problematica 4:

Dimensoes

Expectativas futuras

Aspiracdées quanto ao
futuro  profissional e

pessoal;

“Desde que tenha trabalho qualquer coisa serve” (A6).

“Penso tirar licenciatura na area de turismo e voltar para a minha terra e investir (4.
Ter um trabalho por conta propria” (A10).

“Eu sei que tenho todas as capacidades para fazer bem o trabalho, porque aqui
formam-nos bem, por isso nao vou ter nenhum problema no trabalho, s6 espero é
encontra-lo” (A23).

“Estou mortinho para que a minha vida estabilize, ter um trabalho e a minha casa. E
com este curso acho que nao vou ter dificuldades para encontrar trabalho, por isso
estou descansado” (A26).

Estratégias para

promover o seu futuro

“Penso que se tiver boas notas vou encontrar facilmente trabalho. Talvez ter um

ensino superior ajudasse, mas depois logo se V€. Isto esta muito dificil” (A6).

profissional. “Quero continuar os estudos porque, € assim, hoje em dia ha pouca oferta e exige-se
muitos estudos, com uma licenciatura tenho mais oportunidades” (A9).
“Em principio vou para os CETs - um ano que da atribuicdo do nivel V. depois vou
tentar trabalhar e ir para a universidade. Para mim é indiferente no que vou
trabalhar, desde que dé para pagar os meus estudos, ja esta bom” (A14).
“Continuar no ensino superior, porque eu quero mais, enquanto tiver competéncia
para tal quero sempre mais. Para ja eu quero ficar ca e aqui, com uma licenciatura é
mais facil ter trabalho” (A16).
Problematica 5:

Dimensdes Prestigio dos cursos profissionais

Nivel de satisfacao dos

alunos;

“Tem bons professores, tem boas instalacées, tem bons equipamentos para

estudar. Temos um conhecimento mais pratico da area e assim ja temos as

normas basicas do que temos que fazer. Também temos actividades, como visitas e
trabalhos aqui na escola que nos preparam” (A7).

“Sao cursos de uma area especifica e pronto, no final do 12° ano temos trabalho
proposto. Neste momento temos mais possibilidade de conseguir trabalho com este
curso do que no ensino normal” (A19).

“0 curso é mais facil e da mais oportunidade de trabalho. Secalhar no ensino normal
nem ia conseguir acabar o 12°, até porque havia disciplinas como fisico-quimica e
outras que nao me serviam para nada, enquanto aqui, para além do 12° ano, estou a

ser preparado para ficar com um curso, as disciplinas sao direccionadas nesse
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sentido” (A21).

Nivel de satisfacao

das empresas;

“Acho que haja um pouco de falta de preparacao porque os cursos acabam por ser
muito tedricos e nao tém muito a componente pratica para que depois, quando vao
fazer os estagios, ja estejam mais a vontade” (E2).

“A nivel de cursos profissionais estao mais direccionados para a parte pratica e isso
constitui uma vantagem relativamente a maior parte dos cursos, que sdo tedricos, e
depois as pessoas saem para o mundo do trabalho e de facto a aplicacao tedrica, em
termos da parte pratica, ndo é tanto assim, é diferente, enquanto que um curso
técnico tem a componente teorica e pratica e a aplicacdo das duas em conjunto, ao
mesmo tempo, e ai sera uma vantagem para essas pessoas” (E2).

“Eu acho que sao extremamente importantes, na medida em que atribuem aos alunos
conhecimentos que talvez nao se adquirem em cursos superiores, de licenciatura.
Saos mais especificos, mais virados para uma area, e como tal, os conhecimentos sao
talvez mais Uteis nessas areas especificas. Acho que se deve apostar cada vez mais na
formacao” (E3).

Tipo de intervengao

dos professores;

“As aulas sao muito dinamicas, sdo muito centradas no proprio aluno, o aluno é o
centro das atencdes dentro da sala de aula, € um ensino muito personalizado. (...)
Nos tentamos incutir nos alunos um sentido de responsabilidade enorme, porque
eles estdo a porta do mercado de trabalho. Coisas como o respeito pelos colegas e
pelo professor, a assiduidade, que é importantissima, e a pontualidade...” (P1).
“Tento motiva-los nesse sentido, para que gostem de vir a escola, para que as
aulas sejam agradaveis, para que dessa forma tenham uma maior motivacao para
vir” (P3).

“As técnicas que eles vao aprendendo e experimentando em sala de aula que
estao relacionadas com problemas concretos do mercado de trabalho, problemas
que colocamos aos alunos na sala de aula tal como se estivessem a vivé-lo no mercado
de trabalho, a viver uma experiencia real de trabalho” (P4).

Adequacdo dos cursos as
necessidades do mercado
de trabalho;

“Nao, ndao esta minimamente adequado. Porque ndo prepara os jovens para as
necessidades das empresas. Prepara-os para umas necessidades eventualmente
tedricas e nao praticas” (E1).

“Nao. Porque as escolas pensam um bocado a nivel tedrico e quando mandam os
alunos para as empresas nota-se que nao estao preparados. Porqué? Porque nao

vém a realidade do nosso mercado. Eles deviam vir falar com as empresas, fazer
estudos e ver que necessitamos de cursos tecnoldgicos para isto e para aquilo, isto &,
adequar os cursos as necessidades, as empresas trabalham assim e ver isso, mesmo a
nivel comercial” (E1).

“Na minha opiniao ndo, mas também, nenhum curso esta. Mesmo os que tém uma
licenciatura também nao estdao preparados. Ja tive aqui varios estagiarios da
profissional e do IPB e no geral, as dificuldades sao as mesmas. As aulas sao muito
tedricas e nem sempre lhes ensinam aquilo que realmente faz falta no mercado e por
isso, quando chegam aqui nao sabem como fazer as coisas ou sabem sé o basico. Ha

algumas coisas de que nem nunca ouviram falar” (E4).

Acompanhamento

Dos percursos

“E assim, nos temos uma base de dados que vamos preenchendo e também como é

uma escola pequena e conhecemos todos os alunos eles vao-nos dizendo o que estao a
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socioprofissionais

dos alunos;

fazer e nos sabemos. Por vezes as empresas entram em contacto connosco quando
estdo a precisar de alguém e nos recomendamos o aluno. Agora, nés nao vamos andar

a procurar trabalho para os alunos, eles é que tém que procurar” (Director).

Ligacdo e parceria com o

mercado de trabalho.

“A relacao é boa nao ha uma ma relacao porque se houvesse também nao estavamos
muito para os aturar. S&o simpaticos e tudo, mas nao passa disso. Acho que a
interaccao e as sugestdes que nos fazemos as vezes e a falar um bocadinho aqui, ndo
sao depois postas em pratica, porque eles nao vao mudar programas, nao vao mudar
métodos de ensino” (E1).

“Nos temos um protocolo com a escola, em que aceitamos todos os anos estagiarios
para fazer o estagio curricular, do curso de turismo especificamente. Mas para além
dos pedidos para estagio mais nada. Nunca nos solicitaram para verificarem as
necessidades do mercado, se a nossa forma de trabalhar ja se alterou, é mesmo so
para fazer o estagio, querem é arranjar um local para os alunos e pronto” (E2).

“Ja tém uma parceria connosco de ha muitos anos e por isso quando vém aqui para
trazer alunos para estagio, aceitamos sempre, as vezes até trés ou quatro alunos ao
mesmo tempo, mas sinceramente, nés mal de um precisamos quanto mais de quatro.

E mais para os ajudar” (E4).

Problematica 7:

Dimensoes

Emprego e Integracdo social dos jovens

Papel dos jovens;

“Quero continuar os estudos porque, € assim, hoje em dia ha pouca oferta e exige-se
muitos estudos, com uma licenciatura tenho mais oportunidades” (A9).

“Sabemos que nao ha apoios e temos que ir a luta, ultrapassar as barreiras. Temos
que lutar” (A10).

“Falta um pouco de aplicacao por parte dos alunos” (E2).

Papel das escolas;

“Eu acho que devia haver uma parceria entre as escolas e as empresas que
facilitassem, que quando as pessoas acabassem os estudos tivessem uma oportunidade
de trabalhar” (A7).

“Podiam ser mais criativos, mais interventivos. As escolas podiam diversificar mais os
cursos, criar novas ofertas” (A25).

“Devia haver mais formacao. A formacao deve sempre passar pelas empresas, por
uma parceria das escolas com as empresas, mas para isso acontecer é preciso haver os
devidos apoios do governo, que de momento nao ha” (E3).

“0 que tentamos fazer com os nossos cursos € tentar enquadra-los na area, com o
tecido empresarial da regido. Tentar que seja um curso que de facto os alunos saiam
daqui e possam ter uma ferramenta que lhes permita encarar o mercado de trabalho”

(Director).

Papel das empresas;

“Os empregadores hoje em dia estao muito mais exigentes. E o salario é muito
precario, tém que mudar isso. Ha muita oferta e isso condiciona muito as pessoas,
eles aproveitam-se. Um salario minimo nao da para nada” (A9).

“As empresas deviam aceitar os jovens com um ou dois meses de experiéncia e depois
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a partir dai viam se era bom para o trabalho e aceitavam ou ndao, mas deviam dar-lhe
uma oportunidade” (A10).

“Temos que adoptar uma estrutura mais proactiva, tentarmos trazer produtos novos
de fora para ca, tentarmos ver o que se esta a passar no mercado para o colmatar,
principalmente nos dias de hoje isto nao esta para criar emprego, temos de nos mexer
um bocadinho” (E1).

“Dando a oportunidade de fazer estagios e futuramente até depois de fazerem

esses estagios poderem fazer parte dos quadros da empresa (...) damos sempre
formacao aos funcionarios que vém para ca” (E2).

- Papel do Estado.

Criar politicas que pressionem os investimentos, sei la, alargar as empresas, as
empresas apostarem mais nos jovens. Hoje as pessoas, da maneira que as coisas
estdo, tém receio de investir ou de fazer. As pessoas tém de criar politicas ndo a
curto prazo mas a longo prazo para criar mecanismos” (A13).

“O problema nao sao as empresas, o problema sdo as ajudas do estado as empresas.
Ai assim, ha uma lacuna grave da parte da politica empresarial do governo. De
qualquer maneira, as empresas estao um bocado de maos atadas, porque sem ajudas
do governo, sem as devidas compensacoes, nao pode criar mais postos de trabalho”
(E3)

“Ja existem pessoas que vém aqui a escola, agora ndao me consigo lembrar do nome
da instituicdo, comentar como funcionam os estagios profissionais remunerados,
explicar como se pode criar uma empresa. Tem havido uma preocupacao por parte do
Estado em ajudar os jovens a arranjar emprego ou a tentar fazer-lhes ver como
podem fazer para o encontrar, que existem sites e instituicoes que os podem ajudar

nesse aspecto” (Director).
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Director da escola

1- Como é feita a escolha dos cursos a leccionar?

E feita tendo em conta o tecido empresarial da regido. Vemos quais s&0 0S cursos que
mais fazem falta aqui na zona e tentamos ver que outros cursos ja existem nas outras
escolas, para que ndo haja uma sobreposicdo e assim os alunos tém mais por onde
escolher.

2- Considera que o ensino téncico-profissional estd mais valorizado? Porqué?

Claro que considero, ndo €, ja ha vinte anos que esta escola esta a formar pessoas. Esta
escola é sé ensino profissional, e este ensino passou também para o ensino publico, o
que é sinal que as pessoas que estdo a frente do ministério da educacdo o valorizam e
consideram que é necessario, sendo ndao o tinham implementado também no ensino
publico, ndo é. Porque a maior parte do ensino profissional estava concentrado nas
escolas profissionais, e devido ao seu sucesso, tanto em termos de empregabilidade

como de concluséo, o ministério achou por bem estendé-lo também ao ensino publico.

3- Qual a sua opinido sobre as politicas de emprego juvenil?

Isto ndo é uma pergunta de resposta facil. De facto hoje em dia 0 emprego rareia, ndo ha
emprego. O gque tentamos fazer com 0s nNOSS0S cursos é tentar enquadra-los na area, com
o0 tecido empresarial da regido. Tentar que seja um curso que de facto os alunos saiam
daqui e possam ter uma ferramenta que lhes permita encarar o mercado de trabalho.
Agora, quanto a estas politicas de emprego juvenil, de facto tém sido criadas, eu noto
algumas diferencas. Ja existem pessoas que vém aqui a escola, agora ndo me consigo
lembrar do nome da instituicdo, comentar como funcionam os estagios profissionais
remunerados, explicar como se pode criar uma empresa. Tem havido uma preocupacédo
em ajudar os jovens a arranjar emprego ou a tentar fazer-lhes ver como podem fazer

para o encontrar, que existem sites e instituicdes que os podem ajudar nesse aspecto.

4- Como descreveria a relacéo da escola profissional com as empresas?

E assim, eu penso que de facto a escola tem uma boa relacdo com as empresas. Ja
trabalhamos com estas empresas ha bastante tempo. Ndo é ha dois ou trés anos, como
acontece com as escolas publicas, mas de ha 10, 15, 20 anos. Existe um concelho
consultivo que é formado por diversas entidades que nos ddo uma opinido do que é

preciso e do que ndo é preciso. Também existe uma organizacdo de oferta formativa
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para que nao exista uma sobreposicdo de cursos, que isso € mau, porque quanto maior
for a oferta os jovens tém mais cursos por onde escolher. Hoje em dia de facto é dificil
estar a prever daqui a trés anos. NOs tentamos, mas € dificil, porque o que hoje esta
aberto e faz falta amanha pode ndo fazer. Tentamos fazer uma futurologia mas é dificil.

5- Em que é que consiste a componente pratica dos cursos?

Eles tém uma componente préatica que tenta fazer com que eles tenham uma ferramenta
que lhes permita encarar o0 mercado de trabalho, tém também um estagio profissional
onde estabelecem lacos afectivos com as empresas durante esse tempo e as vezes até

conseguem l& o primeiro emprego.

6- Que contributos tém os cursos profissionais no desenvolvimento das empresas?

E preferivel para uma empresa ter um técnico com curso profissional do que um
licenciado. As empresas preferem porqué? Em primeiro lugar, porque lhes pagam
menos, a um licenciado teriam que pagar mais. Tenho conhecimento, pelo contacto que
tenho com alguns empresarios, que quando acabar este curso de desenho digital 3D vém
buscar um ou outro aluno logo, porqué? Porque precisam destes técnicos nesta area.
Porque as empresas precisam destas pessoas que saibam trabalhar mas que também
saibam que é preciso fazer determinadas coisas dentro das empresas, como ir aos
correios ou outras coisas, que um trabalhador técnico deste nivel faz. Um licenciado ja
ndo se revé, pelo menos na cabeca dele, que devia mudar essa filosofia, ndo €, a fazer
essas tarefas, considera que nao é do seu ambito e ndo faz. Claro que agora ja estdo a
mudar, porque sdo obrigados. Mas eles preferem as pessoas do ensino profissional
porque estdo mais vocacionados para a profissdo, estdo mais vocacionados para o
mercado de trabalho e sabem mais da area, sdo especialistas em determina area e muitos

deles até se tornam empresarios.

7- Apo6s a finalizacdo do curso, os alunos tém um acompanhamento no seu
percurso sécio-profissional? Como?

E assim, nds temos uma base de dados que vamos preenchendo e também como é uma
escola pequena e conhecemos todos os alunos eles vdo-nos dizendo o que estdo a fazer e
nos sabemos. Por vezes as empresas entram em contacto connosco quando estdo a
precisar de alguém e ndés recomendamos o aluno. Agora, nds ndo vamos andar a

procurar trabalho para os alunos, eles é que tém que procurar.
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Professor 1 (Director Pedagdgico)

1. Na sua opinido, o que é que levou os alunos a frequentar esta escola?

Viérios motivos. Esta escola é diferente das outras escolas daqui da cidade. E
especificamente vocacionada para este tipo de ensino, nasceu para este tipo de ensino.
Portanto temos uma cultura da escola muito bem enraizada. Porque é que é importante a
cultura do ensino profissional? Porque é uma cultura completamente distinta do ensino
regular, e é isso que nos diferencia das restantes escolas. O que é que leva os alunos a
vir? A nossa experiéncia neste tipo de ensino, 0 sermos uma escola pequena, permite
uma proximidade muito grande com os alunos, praticamente conhecemo-los todos pelo

nome, e a relacdo dos professores com eles € mesmo muito proxima.

2. Como descreveria os alunos desta escola?

N&o se pode dizer que existe um aluno tipo que venha para esta escola. Certamente é
um aluno gque chega ao 9° ano e ja sabe aquilo que quer. Ele vai fazer uma decisao, vai
escolher uma profissdo. Para muitos alunos ¢ dificil fazé-lo no 12° ano, estes fazem-no
no 9° ano, portanto sdo alunos ja vocacionados para determinadas situacdes. O aluno
que temos aqui, vem & espera de um curso pratico, que lhe ensine de facto uma coisa

palpavel, uma profissdo séria.

3. Na sua opinido, quais sao as dificuldades e as vantagens destes alunos?

Este tipo de aluno é um aluno, tal como ja referi, que tem um ensino mais pratico,
menos livresco, se assim quisermos dizer, e a dificuldade esta ai precisamente. Esta em
consolidar os conhecimentos em casa. Muitos deles limitam-se ao que aprendem na
escola. Saem das instalac6es da escola e ndo pegam num livro. Mas este tipo de ensino
também o permite porque é muito pratico. As aulas sdo muito dinamicas, sdo muito
centradas no proprio aluno, o aluno € o centro das atenc6es dentro da sala de aula, € um
ensino muito personalizado. Eles também, secalhar, sentem esse apoio tdo grande aqui

na escola que se descuidam um bocadinho la fora.

4. Da relacdo que estabelece com os alunos, quais considera que sdo as motivacoes

e as expectativas destes, em relacdo a escola?
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Como eu disse, eles entram aqui ja na expectativa de tirar um curso para fazer o 12° ano
e ingressar no mercado de trabalho e também que ndo se lhes feche uma porta para, se
quiserem, continuar a estudar. Eles querem continuar a estudar, muitos deles, mas
também ndo tém rendimentos para o fazer. Portanto, o entrarem neste curso permite-
Ihes, com o certificado, desempenhar a profissdo e ao mesmo tempo serem estudantes
trabalhadores, apesar de nem sempre conseguirem conciliar as duas coisas. De qualquer
das formas esta escola ja tem o nivel 5 a funcionar em regime pds-laboral, e se quiserem

continuar os estudos, podem fazé-lo aqui a noite e trabalham durante o dia.

5. Quais sdo as medidas utilizadas para preparar os alunos para o mercado de
trabalho?

A maior parte dessa tarefa é feita pelos professores das areas técnicas, que sao as areas
que dizem especificamente aos cursos. De qualquer das formas, isso ndo invalida que os
outros professores ndo tentem fazer também um bocadinho esse papel. Nos tentamos
incutir nos alunos um sentido de responsabilidade enorme, porque eles estdo a porta do
mercado de trabalho. Coisas como o respeito pelos colegas e pelo professor, a
assiduidade, que € importantissima, e a pontualidade, é nessas coisas que nos
trabalhamos todos os dias, que Ihes vao fazer entrar a sério no mercado de trabalho e

serem reconhecidos pelo trabalho deles e com profissionalismo.

Professor 2 (de informatica)

1. Na sua opinido, o que é que levou os alunos a frequentar esta escola?

Talvez os cursos e as saidas profissionais que tém que, secalhar noutras escolas ndo tém.
2. Como descreveria os alunos desta escola?

Neste momento acho que é em todo o lado igual. Ha turmas boas, h& alunos bons e
alunos maus, nota-se € um bocado a nivel geral o desinteresse, mas isso ndo é so na
nossa escola, é em todas as escolas. Acho que hoje em dia com as facilidades que o
ministério lhes da, os alunos, a nivel de conhecimento, ndo estdo interessados, querem
adquirir os conhecimentos minimos e chegar ao patamar a que se propde, neste caso ao

12° ano, secalhar a partir dai é que a coisa muda.

3. Na sua opinido, quais sao as dificuldades e as vantagens destes alunos?
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As dificuldades, os professores queixam-se um bocado a nivel da matemética e do
portugués. Devido as novas tecnologias, do telemovel, as mensagens, digamos, ndo ha
um grande conceito do saber escrever, é mais isso. As vantagens que eles tém, é que
pelo menos ao sair daqui ficam com o 12° ano e tentamos com que aprendam alguma
coisa, e também tém o estagio, 0 que € uma vantagem, porque, para aqueles que nédo

querem continuar os estudos, ja tém essa experiéncia.

4. Da relagdo que estabelece com os alunos, quais considera que sdo as motivacoes
e as expectativas destes, em relacéo a escola?

As motivacdes, como ja disse, a motivacdo que os traz ca é terem um estudo diferente
do ensino normal, porque sendo uma escola mais pequena, secalhar ha um ambiente
diferente entre eles, é diferente estar numa escola onde temos 200 alunos ou 1000
alunos. Aqui sabem quem € quem, conhecem-se todos, e isso € mais motivador para
eles, e sabem que sendo menos tém mais atencdo, da direc¢édo, dos professores, digamos
que tém um acompanhamento mais personalizado. Em relacdo as expectativas que tém,

acho que é tentarem acabar o secundario.

5. Quais sdo as medidas utilizadas para preparar os alunos para o mercado de
trabalho?

Uma das principais é o estagio, que é no 2° e no Ultimo ano. Vao 3 meses para uma
instituicdo ou uma empresa, dentro da area. Uma medida e a principal é essa, a segunda
é eles no 3° ano terem a PAP, que leva a que seja diferente, porque tém que apresentar
uma coisa pratica para terminar o curso, e secalhar isso motiva-os, porque logo no 2°
ano, comecam a falar no que querem fazer e no 3° ano nés acompanhamos, é 0 processo

que se faz. E uma terceira, € a vertente pratica que aqui temos ao longo do curso.

Professora 3 (portugués)

1. Na sua opinido, o que é que levou os alunos a frequentar esta escola?

Eu acho que sobretudo, infelizmente hoje em dia, ainda ha a ideia que a exigéncia do
ensino nos cursos profissionais € mais facil, talvez por isso, e muitos porque o 12° é
uma meta final, ndo pensam concorrer ao ensino superior e entdo para aléem do
certificado de 12° ano ficam também com uma certificacdo profissional, como técnicos

de uma das areas especializadas.
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2. Como descreveria os alunos desta escola?

Temos alunos, pronto, hoje em dia est& a ser complicado lidar com a juventude, porque
acham que ja sabem tudo, que ndo precisam ouvir ninguém, mas apesar de tudo acho
que nesta escola temos mitdos educados, que ndo ha problemas mais sérios, e 0s que ha
sdo resolvidos a tempo. Temos grupos heterogéneos, temos tanto mildos que se
esforcam bastante, que vao ter um futuro muito bom, e temos outros que vao fazendo, é

muito esfor¢o nosso.

3. Na sua opinido, quais séo as dificuldades e as vantagens destes alunos?

As vantagens sdo a dupla certificacdo. Temos aqui middos, que, a maioria, provém das
aldeias, por isso a vantagem é a humildade, porque aceitam mais aquilo que lhe dizem.
As dificuldades provém da falta de interesse. Isso e a falta de motivagdo vai-lhes

dificultar o aproveitamento.

4. Da relagdo que estabelece com os alunos, quais considera que sdo as motivacoes
e as expectativas destes, em relacdo a escola?

A minha relacdo com os alunos é boa, ndo tenho tido problemas e tento motiva-los
nesse sentido, para que gostem de vir a escola, para que as aulas sejam agradaveis, para
que dessa forma tenham uma maior motivacdo para vir. Porque se estamos aqui
carrancudos, como numa tropa, isso ndo é motivacao para eles virem. Eu procuro que
eles vejam em mim um bocadinho amiga, para se sentirem a vontade, nunca esquecendo
que eu sou a professora deles, que ha limites. As expectativas sdo ficar com o 12° ano.
Uns pretendem continuar os estudos, concorrer ao ensino superior, mas a maior parte
fica com o 12° e vai procurar emprego na area. Eles tém ambicdes e querem bons
empregos, mas ha alunos de tudo. Alguns tém expectativas de trabalhar na area, serem

bem sucedidos, mas outros querem s6 0 12° ano.

5. Quais sdo as medidas utilizadas para preparar os alunos para o mercado de
trabalho?

Eu ndo posso falar muito porque sou professora de portugués, isso sabem melhor os
professores das areas técnicas. Para além do trabalho pratico que fazem aqui tambem
tém o estagio, alguns ja no 2° ano e outros 3 meses no 3° ano. Eu como professora de

portugués, tento sobretudo dar-lhes matéria-prima para possiveis textos, possiveis
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entrevistas que tenham no futuro para poderem entrar no trabalho, requerimentos, textos
do dominio transaccional, burocrético, que lhes possam fazer falta no emprego. E, como
falantes da lingua, se vao a uma entrevista e ndo sabem falar é complicado, e nds
fazemos isso, simulacdo de entrevistas, que € para eles verem como falam, como devem

fazer, que isso é importante.

Professor 4 (desenho digital de modelagdo tridimendional), disciplina pratica.

1. Na sua opinido, o que é que levou os alunos a frequentar esta escola?

Ser um curso Unico aqui na regiao, adequados a regido e terem oportunidades de
trabalho.

2. Como descreveria os alunos desta escola?

Alunos que tendo algumas dificuldades conseguem ultrapassa-las quando séo realmente
motivados e vém o resultado do seu trabalho todos os dias, no decorre das aulas eles
ficam motivados e isso € uma mais valia para eles conseguirem ultrapassar algumas

dificuldades que tém.

3. Na sua opinido, quais séo as dificuldades e as vantagens destes alunos?

As dificuldades a nivel da aprendizagem que eles encontram nos tentamos minora-las
aqui com apoio personalizado, junto de cada aluno, caso a caso. Mas essa dificuldades
muitas vezes estdo relacionadas com o0 meio socioeconémico onde eles estdo envolvidos
e eles para as superar tentam dar o seu melhor em situacdo de aula. As vantagens séo as
competéncias técnicas que podem adquirir aqui, o ser pratico.

4. Da relacdo que estabelece com os alunos, quais considera que sdo as motivacoes
e as expectativas destes, em relacao a escola?

As motivacdes deles penso que estejam relacionadas com um pouco de tudo, desde o
curso profissional ser um curso que tem mais horas dedicadas & componente pratica,
isso € de facto uma atraccdo para eles, e outra atraccdo € também o facto de ser um
curso que € Uunico aqui na nossa regidao, o que é uma oportunidade unica de frequentar
um curso com estas caracteristicas. As expectativas em relacdo & escola é que lhes
proporcione condi¢cdes de aprendizagem efectiva, pratica, em relacdo ao mercado de
trabalho, claro no final fazerem o estagio onde possam pelo menos ter um emprego

temporario ou uma oportunidade que surja, de dizer que ja trabalhei aqui ou além e isso
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é uma mais valia também para eles poderem aparecer no mercado de trabalho ja com

um primeiro contacto que o ensino regular ndo lhes da.

5. Quais sdo as medidas utilizadas para preparar os alunos para o mercado de
trabalho?

Como lhe disse, sdo as técnicas que eles vdo aprendendo e experimentando em sala de
aula que estdo relacionadas com problemas concretos do mercado de trabalho,
problemas que colocamos aos alunos na sala de aula tal como se estivessem a vivé-lo no
mercado de trabalho, a viver uma experiencia real de trabalho. Temos este problema
assim, precisamos de fazer um trabalho dentro deste &mbito e eles tentam dar uma
resposta, com a nossa ajuda. Aqui nos tentamos dar-lhe a base, digamos que o saber
estruturante e depois no mercado de trabalho eles terdo que se adequar aos projectos que
o mercado lhes vai trazer, mas nos pelo menos aqui tentamos dar-lhes as bases para
conseguirem chegar ao mercado de trabalho e saberem porque caminho devem seguir.

Eles estdo a desenvolver trabalhos no dominio do 3D.

Professora 5 (economia)

1. Fale-me um pouco sobre as caracteristicas e 0s percursos escolares destes
alunos, por que escolheram o ensino profissional?

Temos aqui alunos muito bons, com boas capacidades, ou seja, que podiam estar no
ensino regular, perfeitamente, inclusivé até tivemos aqui um aluno do curso de
contabilidade que depois veio a ser o melhor aluno. Portanto, ele optou pelo curso
profissional ja de propoésito, porque queria seguir a area de contabilidade, mas ndo com
0 propasito de ir trabalhar, mas sim de dar continuidade aos estudos nessa area. Tirou o
curso no IPB e foi o melhor. Portanto, ele foi mesmo uma opcdo, e ha outros que
guerem a vertente mais pratica, que é essa a principal razdo porque vém para aqui.
Agora, ¢ evidente que agora todas as escolas ja tém cursos profissionais, mas ha uns
anos ndo tinham, ou seja, isto agora, ja esta mais valorizado, mais pessoas escolhem
estes cursos. E temos aqui alunos que tém muitas dificuldades, mas penso que é em todo
o lado, hoje em dia. Cada vez mais notamos, de ano a ano, que 0s mitdos vém com
muitas lacunas, em termos de compreensdo, e eu digo mesmo, em termos de
conhecimentos base, dai ser complicado fazer a tal gestao, ou seja, em termos do ensino

profissional é mesmo a vertente pratica, mas ndo deixa de haver os conceitos tedricos
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que tém mesmo que ser leccionados. Mas penso que em termos gerais do curso tém
mesmo uma mais valia, porque para além das aulas serem mais préticas, tém a PAP, que
é a prova de aptiddo profissional que vdo fazer no final do curso, que é um trabalho
autobnomo, totalmente individual, que exige muita dedicacdo, e € um trabalho visivel.
Portanto no final do curso ja tém um trabalho feito por eles, claro que com o apoio do
orientador, e que Ihes da logo credibilidade, ja é um bocado do que vao fazer mais tarde
e que tem utilidade. Eu j& vi paginas de Web ou uma base de dados que fizeram muito
bem estruturadas, ou seja, podiam ser perfeitamente aplicadas numa empresa, estdo
perfeitamente funcionais. Depois tém o estagio, que esta integrado no préprio curso, que
é sensivelmente de trés meses, e lhes da uma perspectiva do que € o mercado de
trabalho. Saem daqui com dois caminhos possiveis. Ou optam por seguir estudos,
muitos optam por fazé-lo, outros tentam entrar no mercado de trabalho, mas ndo deixam
de ter aquela perspectiva de tirar um curso. E depois também cria, em muitos alunos, ja
uma certa maturidade e responsabilidade, ou seja, ja sdo alunos que ouvem as noticias,
que estdo atentos, e noto que aqueles que vieram para 0 curso e queriam mesmo, de

certeza que vao ser bons profissionais, ou seja, bons técnicos naquela area.

2. Quais as motivac0es e expectativas destes alunos?

E assim, eu penso que motivacdes, é precisamente a vertente pratica do curso, que Ihes
permite entrar mais cedo no mercado de trabalho. Penso que € uma motivacao,
principalmente aqueles que vém de origens socioeconomicas mais frageis e que tém
mesmo por obrigacdo arranjar um emprego ja& com o nivel 4, e depois também a
equivaléncia ao 12° ano, que Ihes permite prosseguir os estudos. Essa, penso que € a
motivacdo principal, que é ja terem um diploma. Quanto as expectativas, alguns
contentam-se por tirar o curso com uma media, eu diria mesmo, uma média baixa,
mesmo a tangente. E outros ndo, ha aqui alunos que lutam mesmo por uma boa média.
O facto de ser um curso pratico, que lhes permite trabalhar, da-lhes motivacdes para
lutar por muito boas médias. Ou seja, aqueles que estdo aqui muito empenhados, com o
intuito de continuar os estudos na area, tiram melhores notas, levam isto mais a serio,
porgue vém este curso como uma mais valia para o ensino superior. E assim, nds aqui, é
evidente que ndo damos tanta matéria, mas no ensino superior ja levam muito boas
bases, é uma ferramenta muito boa para os estudos futuros, porque ha alunos que, como

vao de outras areas ou do secundario, quando chegam ao ensino superior ndo sabem
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nada daquela matéria, enquanto os daqui ndo. Por isso aconselno mesmo a que optem
por estes cursos.

E assim, nds aqui temos sessdes de entidades que vém ca periodicamente prepara-los
para fazer o curriculo, fazer uma entrevista, ou seja, para além da bagagem técnica que
levam, tém uma preparacdo para poderem também ir a uma primeira entrevista, mas
com a vontade. N6s ja delineamos quais sdo 0s requisitos para aquele técnico em
concreto e eles ja vdo preparados para isso. Depois tém o estagio profissional e a PAP.
Eu para mim, se tivesse feito os estudos no ensino profissional, teria sido uma boa
opcdo, porque tomara eu ter tido essa opcdo. Porque eu, quando terminei o curso e fui
fazer o estagio, estava completamente perdida, muito verdinha, porque de facto aquilo
era muito teorico, aqui ndo. Aqui vao construir a sua prépria empresa ficticia e ficam a
saber 0s passos todos, como deve ser organizada a informacao, portanto tém todas as
ferramentas para saberem como se faz numa empresa real. Quem levar isto a sério tém

aqui muito bons instrumentos para serem bons profissionais.
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Entrevista aos alunos de turismo 1° ano

Aluno 1

anos. Pai- doutorado, Mé&e- 9° ano. Pai- professor, Mé&e- funcionéria publica.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Tem sido bom, houve ali umas falhas mas foi bom. Reprovei 2 anos. Um, eu perdi por
doenca e outro ndo estudei.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque hoje a profissional esta a dar mais saidas, permite mais facilmente entrar no
mercado de trabalho.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

Esta escola oferece uma melhor preparacdo para o mercado de trabalho. No liceu € so
estudar e ndo vamos ter oportunidade de interagir com as empresas. Esta escola é
melhor por ter um menor niamero de alunos, porque no liceu é dificil para um professor

interagir com tantos alunos.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Alguns alunos que sairam daqui encontraram trabalho, acho que a maioria que continua
a sair também vai encontrar. Claro que os testes tém a mesma dificuldade, depende do
empenho de cada aluno e da explicacdo de cada professor, mas estes preocupam-se em
ensinar. Esta escola permite saber um pouco mais e conhecer outras coisas do mundo,

também permite estabelecer mais e melhores relacionamentos.

5- O que o motivou a frequentar este curso?
Eu venho de sdo Tomé e l4 o turismo tem saidas. Primeiro quero ir para Franca e depois

ir para a minha terra trabalhar.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua

preferida? Porqué?
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Gosto das duas, mas a préatica é melhor, ainda que o curso seja mais teorico.

7- O que espera para o futuro?

Quero acabar este curso e tentar fazer um superior e conseguir um bom emprego.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?

Uma boa profissdo é aquela que ndo se recebe mal nem bem, recebe-se normal, da para
sustentar a vida durante um certo tempo, e também aquela onde as pessoas podem se

relacionar bem com o patrdo e os colegas. Para mim isso é o essencial.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?
A primeira dificuldade est4d em encontrar trabalho, como quero ir trabalhar para fora ndo

vai ser facil. Mas como ja tenho experiéncia vou ter mais vantagens.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Deviam-se criar mais postos de trabalho, porque ha poucos, por exemplo aqui em
Braganca ha poucos, ou se houver é sO para segurar um certo tempo e depois é-se

despedido. Deviam-se fazer contratos efectivos.

Aluna 2

nos. Pai- 6° ano. Mée- esta a tirar o 12. Pai- camionista. Mae- operaria numa fabrica

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Né&o foi mau, mas ndo sou propriamente a melhor aluna. Acho que ndo consigo acabar

este curso.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque ja estava farta da escola e estar 1& mais uns 3 anos e depois ainda ir para a
faculdade e ter que tirar um curso, ndo queria.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

Para além de receber, a minha mée esta a pensar abrir uma quinta e podia fazer 14 o

estagio, assim tinha mais um pouco de vantagem. Recebemos dinheiro, e sempre é uma

136



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens

escola que permite uma melhor relagdo com os alunos, apesar de algumas pessoas desta

escola terem a mania e isso.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
Acho que sim, porque é uma escola que ndo tem muita gente, é acolhedora. Os
adolescentes para comer podem comer croissants, enquanto nas outras escolas € sé

sandes.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?
Porque um dos meus melhores amigos disse-me que esta escola era boa, e também tive

uns problemas pessoais no liceu que me levaram a vir para aqui.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?
Da pratica, porque eu ndo sou daquelas alunas que gosta de estar sempre sentada numa

cadeira sO a escrever, eu gosto de sair da escola, fazer visitas, trabalhar.

7- O que espera para o futuro?

Gostava de trabalhar numa pousada, ndo gostava de ser hospedeira de bordo porque
gostava de ter uma familia e como hospedeira de bordo ndo dava mesmo. Quero
comegar logo a trabalhar depois do curso.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

Uma boa profissdo € ter o meu emprego, ter o meu dinheiro, ter um bom patrao.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Talvez ndo gostem da maneira de me vestir, do volume do meu corpo, da minha
estatura, ha patrdes mesquinhos. Este curso vai-me ajudar, porque apesar de um curso
superior ser melhor, n6s aqui temos estagio e ja € de nivel 4, o que nos da mais

vantagem.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego

nos jovens?
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Em vez de incluirem s6 hotéis e avides para turismo, deviam também incluir uma
espécie de escola nas férias para os estrangeiros, e para as criangas turistas que vém para

ca. Era bom que houvesse uma coisa dessas.

Aluna 3

nos. Pai- 9° ano. Mae- ensino superior. Pai- electricista. Mae- contabilista.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Normal, com altos e baixos, reprovei uma vez.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque estava em humanidades e achava que nédo era aquilo que queria, entdo procurei
algo que tivesse a ver comigo.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

Faz com que tenha uma melhor formagao na minha area, é mais pratica. E uma maneira
diferente de acabarmos o 12° ano. Para além disso, temos também um curso nas méos,
podemos continuar a estudar e também a trabalhar. Podemos continuar a estudar no
ensino superior, na area de turismo, e ha uma maior proximidade dos professores com
os alunos e os colegas, temos um melhor ensinamento.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim, os professores ajudam muito, faz com que estudemos mais e aprendamos mais. Os

professores preocupam-se em acompanhar cada aluno, ensinando-o a sua medida.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Tem vaérias disciplinas que gosto, € uma area que gosto, e tem tudo a ver comigo.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

A teorica, porque ndo € aquela coisa de estar sempre a marrar, mas acho que podemos
aprender mais com a teorica do que com a pratica.

7- O que espera para o futuro?

Quero continuar a estudar na area do turismo.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
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E fazer aquilo que gostamos. N&o vou dizer receber bem, porque como ja estamos a
fazer o que gostamos... Acima de tudo ¢ isso.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrard para entrar no mercado de trabalho?

Acima de tudo é arranjar um emprego. Pode ndo ser na minha area, mas que gostasse.
Tinha que me sentir 14 bem.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

N&o sei. Acho que aumentar postos de trabalho néo ia adiantar muito. Devia, era haver

mais cursos, noutras areas, porque estas ja estdo muito batidas.

Curso de Turismo, 3° ano
Aluna 4

nos. Pai- 9° ano, mae- 12° ano. Pai- carpinteiro, mae- auxiliar de educacdo.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Boa. Nunca reprovei nenhum ano. E agora aqui também esta a correr bem.

2- Porque deixou o ensino regular?

Por causa dos exames, em parte, e porque gostava de turismo.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

Né&o sei. Tem mais saidas profissionais, 0 ensino é mais especifico e podemos continuar
no ensino superior. Os professores sdo mais proximos, gosto mais da forma como
ensinam, convivo mais com eles.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim. Eu acho que o espaco, os directores, professores, sdo0 muito bons. E mais ou menos
0 gue eu estava a espera. Muita gente esta a optar por este ensino, e como agora ¢ de
nivel 4 ja é melhor para encontrar trabalho.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Era para ir para contabilidade mas ndo abriu, e como ndo gostava de informatica escolhi
turismo e estou a gostar.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua

preferida? Porqué?
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Prética. Porque o que aprendemos aqui d& para transmitir 1a fora e 1a da para perceber
melhor o funcionamento do hotel e das viagens. Aqui na teoria percebemos mas néo tao

bem como no terreno. As aulas sdo mais teodricas, mas também é prética, no estagio.

7- O que espera para o futuro?
Assim, vai abrir o nivel 5 aqui & noite, que é mais um ano, e quero estudar & noite e de

dia trabalhar.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?
E podermos transmitir o que aprendemos, bom salario, bons horarios, boas condicdes de
trabalho.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Bastantes, porque ja agora esta muito mal e no futuro ainda vai ser pior. Esta zona ndo
tem trabalho, mas o que surgir ja vai ser bom, e se tiver que sair para outro sitio

qualquer, vou.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar 0 emprego
nos jovens?

Sei 14, criar empresas, criar parques de diversdes. Temos tantas coisas que podiam ser
mais aproveitadas. Temos sessdes para ensinar a criar curriculos e fazer entrevistas, por

iSso prepara para 0 mercado de trabalho.

Aluna 5

anos. pai- 4° ano, mde- 9° ano. Pai- funcionario da cAmara, mae- doméstica

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Razoavel. Nunca reprovei.

2- Porque deixou o ensino regular?

Deixei o0 ensino normal porque achei que ia chegar ao 11° e ndo ia conseguir, entdo
optei por um ensino mais facil. E porque onde moro ndo ha secundéria, entdo por causa
das deslocacoes era preferivel esta escola.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
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S&o o ensino mais facil, secalhar ter acesso ao mercado de trabalho visto que ficamos
com 0 12° ano e um curso técnico, também temos entrada no IPB. E remunerado, o que

é uma vantagem, as aulas ndo sdo tdo aprofundadas, mas com o mesmo nivel de ensino.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
E assim. Eu estive numa escola profissional e vim para esta. Naquela era muito maior,
com mais alunos e quando vim para esta fiquei chocada, mas acho que é boa essa

proximidade.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?
Escolhi este curso porque secalhar tem muitas saidas e pode-se trabalhar um pouco em
tudo. Porque hoje em dia quem ndo sabe onde fica uma coisa, esses pequenos

pormenores, fazem a diferenca.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual € a sua
preferida? Porqué?

A pratica. Torna-se mais cansativo mas ai estamos a ver como funciona o mercado de
trabalho, podemos lidar com os clientes, que tipo de clientes ha. N6s na tedrica ndo
temos nocdo do que vai ser um estagio. Chegamos la e temos que nos desenrascar. Mas

0 que aprendemos é posto em pratica.

7- O que espera para o futuro?

Eu quero continuar os estudos e espero conseguir.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

Trabalhar no que se gosta, saber lidar com os companheiros de equipa. Vamos sair
daqui com o nivel 4 e receber como tal. Ndo me importo de trabalhar noutra area,
porque Vvisto como o pais esta, temos que aceitar o que houver.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

O haver cada vez mais estrangeiros, que tira muitos empregos. E haver poucos turistas.
As empresas ndo tém dinheiro para pagar e secalhar ndo estamos a espera de algumas

exigéncias das empresas, ndo vamos saber lidar com elas.
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10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Secalhar fazer mais postos de emprego, mas depois também vai haver aquela condicao
de que para meter uns vao-se despedir outros, por isso ndo sei.

Aluna 6
nos. Pai-4, mde-4. Pai-agricultor, mae-domestica

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Mais ou menos, porque eu andei no secundério até ao 12°, mas como tinha cadeiras para

trés, de matematica, resolvi tirar um curso profissional e estéa a dar resultado.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque como tentei no regular e ndo deu, ndo consegui, vim para este que € mais facil.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Talvez um emprego na area ao acabar o curso, o estagio também ajuda nesse aspecto. E
podemos apostar na area do turismo, na hotelaria e agéncias. Em comparacdo com o
ensino normal, aqui € melhor, la era na area de ciéncias, aqui em turismo e a matéria é
totalmente diferente, € melhor. Tanto administracdo como professores ajudam muito,
sdo mais flexiveis na aprendizagem. Aqui ha alternativas, ha os testes de recuperacao
para quem nao conseguir a primeira tentar uma segunda vez, para podermos fazer os
madulos.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

As amizades sdo boas, a formacéo para construir os curriculos e desenrascar no mercado
de trabalho. Temos palestras sobre curriculos e preparacdo para 0 mercado de trabalho.

Fazemos visitas de estudo, trabalhos praticos... E mais facil.

5- O que o motivou a frequentar este curso?
(risos) Para dizer a verdade foi porque aqui s6 tinha um ano de matematica. J& me
tinham falado deste curso, que era muito bom, que tinha saidas na area e uma vez que s

tinha um ano de matematica ndo ia ser dificil. Gosto bastante.
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6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Da pratica. E diferente, gosto mais. Acho que é a melhor parte do curso. Ajuda-nos
porque aquilo que aprendemos durante o ano lectivo podemos p6-lo em pratica e facilita

a aprendizagem.

7- O que espera para o futuro?

Talvez ir para a universidade, nesta ou noutra area, ainda ndo sei.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?

Como assim uma boa profissdo? Que pudesse aplicar aquilo que aprendi, sabe-lo fazer
da melhor forma. Na éarea do turismo ja sei como sdo 0s horérios e sei que vao ser
complicados. Desde que tenha trabalho, qualquer coisa serve, e depois a ver se vinha

uma coisa melhor.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Acho que isto esta muito mal a todos os niveis. Penso que se tiver boas notas vou
encontrar facilmente trabalho. Talvez ter um ensino superior ajudasse, mas depois logo
se V&. Isto esta muito dificil.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Acho que ha pessoas que ja atingiram a idade de reforma e agora como aumentou vao
ter de continuar e eles ndo podem gozar esses anos e no0s ndo temos vagas. Mas para
quem quiser trabalhar hd sempre trabalho. As empresas deviam dar oportunidade aos

jovens.

Aluno 7

nos. Pais- licenciados. Mée- enfermeira, pai- faleceu
1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Foi regular, com aproveitamento. Reprovei dois anos. N&o era dificil, mas no inicio ndo

me apliquei.
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2- Porque deixou o ensino regular?
Foi uma escolha que tive que fazer. Eu queria continuar no ensino normal, mas se
quisesse vir para aqui podia entrar na universidade, sendo ndo podia, entdo escolhi vir

para aqui.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

A vantagem é que temos um curso profissional e também o 12° ano. E a vantagem que
eu vejo em relagdo ao secundario. Em relacdo & escola onde estava em sdo Tomé, aqui
aprende-se mais porque temos matérias especificas na area e a relagdo com o0s
professores é melhor, por ser uma escola menor temos mais convivio. No meu caso nao,
mas ha muitos alunos que vém para aqui por serem remunerados.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

As basicas. Tem bons professores, tem boas instalaces, tem bons equipamentos para
estudar. Temos um conhecimento mais pratico da area e assim ja temos as normas
bésicas do que temos que fazer. Também temos actividades, como visitas e trabalhos

aqui na escola que nos preparam.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

No meu caso € dificil porque quando decidi vir para aqui tinha que escolher um curso
profissional. Mas fiz a candidatura sem saber as vagas. Eu queria informatica, mas
como ja nao dava tive que escolher turismo.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Prefiro a tedrica porque ja estava habituado de antes. Eu gosto da pratica, mas como
tenho aqui disciplinas que ja tinha tido sdo mais faceis, com a tedrica ja estava mais
habituado. A parte tedrica é importante mas a pratica ajuda mais como lidar no mercado
de trabalho.

7- O que espera para o futuro?

Conseguir um emprego.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

E fazer algo que eu goste e ganhar dinheiro. N&o est4 f4cil arranjar emprego, entdo
temos que agarrar as oportunidades que aparecem. Também espero que quando chegue

a um sitio evoluir, ter alguma seguranca, que vamos ficar muito tempo la.
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9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serédo as dificuldades que
encontrard para entrar no mercado de trabalho?

Encontrar trabalho. Pelas noticias que ouvimos esté dificil encontrar trabalho e isso é
porque ndo ha vagas. O nivel de estudos influencia.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Eu acho que devia haver uma parceria entre as escolas e as empresas que facilitassem,

gue quando as pessoas acabassem 0s estudos tivessem uma oportunidade de trabalhar.

Aluna 8

Anos Pai-policia, 11° ano, mée- 9° ano, comerciante

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Reprovei no 9° ano.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque depois do 10° ano comecei a trabalhar com a minha mée e depois quis vir para

ca tirar um curso de turismo que tem saidas em Sao Tomé.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Vantagens? Eu ja estudei noutras escolas profissionais, esta € mais pequena, tem
melhores condicdes, ha mais respeito tanto dos professores como alunos. Aqui estamos
a aprender duas coisas, coisas relacionadas com o curso e a matéria que se dava no
ensino normal.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Um bocado, mais ou menos. Eu gostava que a aula fosse um pouco mais rigorosa, mais
responsabilidade. Ndo sei se é do facto de os alunos se baldarem, mas eu quero sair
daqui para trabalhar e acho que deviam puxar mais por nés. Ndo sei. Nao me torna mais
responsavel. Isso consigo por mim mesma. Oferece coisas boas mas normalmente a
gente ndo pbGe em pratica, mas eu ponho. Os conselhos dos professores sdao bons para

7

nos.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?
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La em S8o Tomé o turismo esté a desenvolver e com isso eu consigo encontrar trabalho.
Eu até preferia ter vindo para outro que gostava mais mas ja ndo havia, mas este

também gosto.

6- Os cursos tétm uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Da prética? O que é que isso é? Eu acho que as duas partes sdo boas. Porque aqui
podemos aprender coisas para depois desenvolver I& no hotel. Coisas que demos aqui ja
dado para saber fazer I4. Aqui ha um contacto mais directo com o mercado.

7- O que espera para o futuro?

Gostava de terminar os estudos e arranjar um emprego na minha area.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

E que eu possa fazer o meu trabalho normal com um bom horario. Ter um salério
consoante o que eu fago, e ndo sei mais.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

As dificuldades sdo muitas. Por exemplo encontrar emprego na minha area. Se eu quiser
encontrar um emprego num hotel ou assim conseguir directamente eu nao consigo
porque ha muita procura. Ha muita crise, as empresas fecham, pagam pouco e isso
desmotiva as pessoas. Porque fazem um curso e depois ndo encontram emprego. Por
exemplo eu fago 0 12° e vou desistir, de que vale estudar. Andei tanto tempo a estudar e

depois ndo ha nada.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Né&o sei, talvez se houvesse mais oportunidades e com salarios equivalentes ao trabalho
deles. Eu sei que se for trabalhar pedem-me muitas coisas, que eu ndo tenho, sdo muitos

exigentes.

Aluno 9

23 nos pai- morreu, mée- 4° ano. Desempregada
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1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Foi bom, apesar de ter reprovado 3 anos. Mas foi por causa de doenga. Eu gostava
muito de estudar e da escola.

2- Porque deixou o ensino regular?

Como vim de sdo Tomé e tem um protocolo de cooperacdo com as escolas
profissionais, tem vindo a apostar na formagéo eu candidatei-me e entrei aqui. Entrei em
turismo e estou a adaptar-me, mas gosto.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Vantagens... tirar o 12° ano e um curso. Nao ¢ preciso fazer o exame nacional para
entrar no ensino superior, e se NAo conseguir ingressar numa universidade ja tenho um
curso e posso trabalhar, enquanto os outros ndo. E uma mais valia, porque mesmo que
ndo queira estudar esta area posso fazer outra formacdo e se ndo tiver trabalho nessa

area posso trabalhar nesta. Tenho mais escolhas.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Esta € uma questdo um bocado complicada. A escola é boa, mas nos que viemos do
estrangeiro somos obrigados a pagar propinas e ndo deviamos pagar. Isso € uma coisa
que nos incomoda. D&o-nos um subsidio muito baixo. Porque se viemos com uma
cooperacdo de la ndo deviamos pagar. Ndo fomos nds que escolhemos a escola, foi o
governo que escolheu. E sem trabalho é complicado estar aqui.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Quando cheguei havia vaga em informatica e gestdo e turismo. Como este é mais

teorico e é mais facil de estudar escolhi este. Estou a gostar.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Gosto mais da pratica. Acho gue as duas sdo importantes.

7- O que espera para o futuro?

Penso fazer uma licenciatura em turismo. E depois tenho duas op¢oes, trabalhar num
hotel, ou tentar trabalhar por conta prépria. Quero continuar os estudos porque, é assim,
hoje em dia ha pouca oferta e exige-se muitos estudos, com uma licenciatura tenho mais

oportunidades.
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8- O que é, na sua opiniao, uma boa profissao?

Na minha opinido um bom emprego é onde me sinto satisfeito, com um saléario razoavel.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Vai ser dificil encontrar trabalho. Os empregadores hoje em dia estdo muito mais
exigentes. E o salario é muito precério. H4 muita oferta e isso condiciona muito as

pessoas. Um salario minimo ndo da para nada. Mas se tiver que ser, tenho que aceitar.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Bom, hoje em dia, a crise ndo esta s6 em Portugal, como nos outros paises. H& muitas
empresas que existiam e ja ndo existem e, como ha pouca oferta, 0 que acontece é que
torna muito dificil os jovens conseguir trabalho. Isto porque os jovens podem ter
formacdo mas nao ha emprego, a questéo é essa. E para eles, o governo, precisam apoiar
as PME e tentar criar protocolos ndo s6 com as empresas mas também com as escolas,
para influenciar os jovens a encarar com mais realidade, mais seriedade e determinacao,
com mais responsabilidade para a vida. Se eu souber que vou ter um emprego ha mais
empenho, vou ter que estudar mais, ha um incentivo. Assim hd uma desmotivacéo por
parte dos jovens, ndo ha aquela vontade de estudar, porque sabem que ndo vai dar em

nada, ndo ha emprego.

Aluno 10

nos. Pai- doutorado, mée- licenciada. Pai- juiz, méde- hospedeira de bordo

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Foi muito jato, ter de acordar todos os dias cedo. No meu caso particular, acabei o0 11°
ano que era o ultimo ano em Sdo Tomé, depois estive parado dois ou trés anos. Nesses
anos tentei fazer alguma coisa, trabalhar. Depois decidi voltar porque sempre quis ter
um curso. Hoje é cada vez mais importante ter um curso.

2- Porque deixou o ensino regular?

Isso foi como calhou. Na altura concorri para umas bolsas e calhou-me aqui. Gostava do
ensino normal, no privado é diferente, aqui ndo oferecem tdo boas condicOes, la era

melhor porque eram mais rigorosos.
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3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
A facilidade que temos de acabar o curso, fazer as disciplinas & nossa medida.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
N&o, ndo muito. Porque ja que a escola paga, ndo acho bem termos que pagar propinas.

Temos bons professores e aquilo que se aprende nas aulas é necessario para o trabalho.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Isso € uma histéria muito longa. No meu pais trabalhei em hotelaria, fez-me conhecer
vérias pessoas, todos os dias as coisas eram diferentes e gostei muito, entdo quis seguir
este ramo de hotelaria, mas mais dentro de realizacdo de eventos. Ja tirei cursos de DJ e

animador.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Depende da matéria que estiverem a dar. As duas partes sdo necessarias, mas eu prefiro
a pratica. Mas ja falei com um dos professores que deviam ter mais pratica, porque
tivemos dois anos de teoria e s6 no terceiro € que temos estadgio. A pratica ndo é
suficiente para aprender tudo. Nas aulas uma pessoa ndo sai com a nogéo das coisas,
com aquela responsabilidade do trabalho. Eu e 0s meus colegas gostamos muito do
estagio, ndo sentimos grandes dificuldades. No inicio ndo estamos habituados a certas

maneiras, mas temos que nos adaptar.

7- O que espera para o futuro?

Penso tirar licenciatura na area de turismo e voltar para a minha terra e investir la. Ter
um trabalho por conta prépria.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

E aquela em que fazemos o que gostamos. Quando ndo gostamos, esquece. N&o importa
se é esta area, desde gque seja uma area que se goste.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Facilidades ndo existem, e se existirem sdo muito poucas, sabemos que ndo ha apoios e
temos que ir a luta, ultrapassar as barreiras. Temos que lutar. Trabalho existe, as pessoas

é que ndo querem trabalhar.
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10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Sei 14, em termos do governo, sei la, possibilitar a entrada dos jovens nas empresas.
Desenvolver mais o pais, primeiro. Ha falta de infra-estruturas. Muitos jovens querem
regressar para a terra mas ndo tém como. Investir mais na area do trabalho que € para
haver mais trabalho. Eu, em termos de experiéncia, acho que ninguém nasce sabendo, é
preciso estar um tempo num sitio para ganhar experiéncia. Numa turma podem sair trés
alunos, dois serem muito bons teoricamente e um muito bom na prética e o da prética
pode ndo apanhar lugar. As empresas deviam aceitar 0s jovens com um ou dois meses
de experiéncia e depois a partir dai viam se era bom para o trabalho e aceitavam ou ndo,

mas deviam dar-lhe uma oportunidade.

Aluno 11

nos. Pai- 42 classe, mée- 9° ano. Pai- empreiteiro, mae-domestica.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Foi complicado. Gostava de estudar mas depois fui trabalhar. Nunca reprovei, mas senti

que ja ndo ia conseguir concluir o 12°, entdo fui trabalhar. E depois vim para aqui.

2- Porque deixou o ensino regular?
Porque depois de dois anos no trabalho ja ndo conseguia aguentar estar fechado numa

sala de aulas. N&o alinhava ja nisso. Esta escola oferece mais facilidade.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

O subsidio, da sempre jeito, e a facilidade. Para quem quiser fazer sé o0 12° ano é bom.
Os professores sdo mais proximos dos alunos, e preparam bem para o trabalho por ser
mais pratico. Podemos aderir ao ensino superior. Ndo forma melhor, querendo estudar,
tirar a licenciatura, talvez ndo seja o ensino mais indicado. Mas para seguir € melhor por
causa da componente pratica e por ja ter contactado com as empresas.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

E tedrico de mais.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Porque queria acabar o 12°. Ndo foi o curso em si que me motivou, até porgue o que eu

queria ndo abriu.
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6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Prético. Na teodrica baldo-me mais, ndo gosto. Na préatica ha mais liberdade e aprende-se
mais. Mas depende muito das instituicbes que nos acolhem. No turismo h& emprego,
porque hé bastantes agéncias de viagens, ndo ha problema.

7- O que espera para o futuro?

Depois vou para a aldeia. Ainda vou fazer exames, mas quero € encontrar trabalho e em
principio ndo tenho problemas.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?

E um emprego bem remunerado e que nos faga sentir bem, porque se nio andarmos
contentes ndo vale a pena.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Economicas. Ndo vou encontrar problemas porque 0 meu pai ja tem uma empresa,

sendo ia ser complicado, ia ter que me agarrar ao que houvesse.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Isso é mais complicado. Ha casos de outros paises onde sdo logo inseridos nos quadros
das empresas, aqui nem ha estagios. Mas o problema é geral, as empresas também estao

mal.

Aluno 12

23 anos. Pai- doutorado, mae-licenciada. Pai-médico especialista em ortopedia, mée-
professora inglés.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Foi acidentado. Fiz tudo seguido até ao 8° ano, depois comecei a chumbar. Chumbei
duas vezes no 8°. Depois no 9° pensei que nao estava preparado para 0 ensino superior e
fiz outra vez 0 8° e 0 9° num CEF, por uma questdo de facilidade. Depois fui para Vila
Real tirar um curso de informatica, por o curso profissional ser mais facil. Mas 14 nao
me adaptei porque néo tinha férias, nem nada. Depois voltei para ca e trabalhei num bar,
meio ano, depois fui trabalhar nas vindimas para Franca, depois inscrevi-me numa
agéncia de recrutamento e fui para Inglaterra. Depois voltei e vim para esta escola.

2- Porqgue deixou o ensino regular?
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A escola é boa, oferece muito boas condigdes, mas a sociedade ndo estd moldada para
toda a gente ter uma licenciatura. H& filhos que nem sdo incentivados pelos pais a

estudar, querem que vé&o trabalhar, que ganham mais. Pensam a curto prazo.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

As férias, sei 14, porque aqui temos férias normais. A nivel de ensino, tipo, é bom o
termos um teste e se tirarmos negativa ddo-nos uma recuperagdo. Mas nao quero dizer
que fosse bom numa escola publica, sendo era uma balda.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Uma vez por semana a escola aluga o pavilhdo para irmos jogar futebol, a escola
promove 0 inter-turmas e outras actividades. Fazem o minimo para agradar os alunos.
Isso tem um motivo, porque somos poucos, entdo ha mais aquela proximidade entre

todos.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Sei 14, motivou-me o facto de ainda ndo ter o 12° ano. Quanto & vertente do turismo,
achei que era uma boa escolha, uma area em expansdo e como estive em Inglaterra
dominava a lingua, e pensei que podera ser uma area interessante porque gosto do
contacto com o publico. Como ja fui empregado de mesa ganhei esse gosto, e outros

factores.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Digamos que no meu curso ndo ha uma componente préatica. E tudo na base do tedrico.
O que podemaos fazer é simular operacdes em agéncias de viagens, por exemplo calcular
as taxas, 0s voos, e isso. E depois sO temos o estdgio. A pratica é preferivel, porque é
sempre diferente, prepara melhor. Nas aulas até se esta a marimbar porque acha que ndo
precisa disso, na pratica ja traz outra responsabilidade, ja sei que tenho que saber isto e

aquilo.

7- O que espera para o futuro?
Vou-me licenciar em turismo ou marketing. As saidas é como em qualquer curso, esta
complicado. A minha irma é mestre em psicologia e estd desempregada. Esteve um ano

a trabalhar mas depois comecaram-Ihe a pagar mal.
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8- O que é, na sua opiniao, uma boa profissao?

Isto estd complicado, uma pessoa tem que fazer o que houver. Hoje em dia ja ndo é um
bom emprego aquele que nos permite estar sempre no mesmo sitio. Uma pessoa tem
que ser obrigada a aceitar as condi¢Ges que nos derem. Ha que ir rodando. Tem que se
estar preparado para as mudancas. O ordenado € indispensavel, pelo menos a rondar 900
euros, mas isso ja é pedir bastante, temos que ser conscientes. Estabilidade a nivel local
ndo se pode pedir. O mais importante é ter uma boa relacdo com o patrdo e com
qualquer pessoa do trabalho e o trabalho também é uma boa forma de socializacdo e de

conhecimento para outras aventuras profissionais futuras.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

O emprego, essa é a grande dificuldade. Adjacente a isso é a independéncia. Em
Portugal ndo se consegue ser cem por cento autbnomo.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Sei 14, acho que aquela polémica dos estagios profissionais, que querem acabar. Eu ndo
sei, ndo sou econdémico, ndo sei se isso € bom ou ndo para o Estado, mas acho que
apesar de tudo tem que haver consciéncia que é uma boa oportunidade, tanto para a
empresa que pode avaliar o jovem sem investir muito nele, como para o jovem tambem
h& uma oportunidade. Acho que devia ser do interesse, tanto da empresa, como do
Estado, como do candidato, isso. Ha muitos alunos formados, por isso vao sempre ficar
muitos de fora. Mas seria bom que as escolas tivessem protocolos com diversas
empresas. Que no minimo os 10 melhores alunos daquele ano tivessem oportunidade de
entrar numa empresa, € ndo eram assim tantos. Porque num curso, por exemplo, de 200

alunos premiar 10 ndo era muito, mas ja era bom.

Alunos do 2° ano de desenho digital 3D

Aluno 13

nos. Pai-4% classe. Mae-ndo estudou. Pai-mecanico, mas esta reformado. Mae-

domeéstica.

1- Como descreveria o seu percurso escolar até ao momento?
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Eu posso dizer que tive momentos em que tive que parar de estudar e também porque
fiquei doente reprovei, e depois de terminar o ensino regular ja ndo tinha como
continuar os estudos, visto que no meu pais as universidades sdo muito caras e até ficar
a espera de entrar aqui fiqguei um bocado parado.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque na escola profissional posso fazer as duas coisas, tirar o 12° e ficar com um
curso, que € um técnico na area, e isso € melhor, tem mais vantagens. E depois posso
continuar na mesma a estudar, se der. Porque pelo menos aqui recebemos subsidios,

mas se ndo tenho mesmo que trabalhar.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

Tem vantagem porque oferece bons cursos. Este curso de desenho digital tem muitas
saidas, vérias vertentes que podemos seguir. S0 cursos em que te podes integrar em
diversas areas. Todos 0s cursos tém uma interligacédo entre eles. Alguns professores tém
um papel ndo s6 em termos de matéria, mas tentam fazer os alunos entender melhor o
contexto extra-escolar, tentam-nos fazer ver o que podemos seguir para depois termos

sucesso no mercado de trabalho.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim, corresponde, porgue é assim, eu estou ca e a escola, a direccdo, os professores,
fazem tudo, disponibilizam tudo para que os alunos aprendam bem, se eles nao
aproveitam isso € porque ndo querem. O 1° ano foi um bocado experimental, porque era
0 1° ano do curso, mas agora vai remodelando de modo a melhorar. O curso esta
equilibrado, ensina o que € necessario para o mercado de trabalho, prepara bem.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Porque tem varias escolhas, depois, tem muitas saidas, se ndo der num ramo podemos
tentar noutro. Quantas mais areas tivermos melhor, porque da maneira como isto esta
complicado, se s6 soubermos fazer uma ou duas coisas é complicado, mas com este

curso da para muitas coisas.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua

preferida? Porqué?
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Prética, porque ai prova o que eu sei fazer. Quando estou a fazer vejo logo as
dificuldades e logo aprendo a fazer. Na tedrica aprende-se sempre alguma coisa, mas a
parte préatica € a mais importante.

7- O que espera para o futuro?

A expectativa é formar-me na minha &rea, ser um bom profissional e ter emprego, ter
uma vida estavel.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?

E um emprego que eu possa desempenhar no meu ramo, naquilo que eu sei fazer e que
tenha saida, que haja procura. O salario depende. Se tiver uma vida ja estavel prefiro

ganhar menos e fazer o que eu gosto, mas claro que o dinheiro é importante.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

A dificuldade é a competitividade, porque h&d muita procura e pouca oferta. Agora, esse
€ 0 maior problema. Hoje as empresas estdo muito exigentes porque hoje tudo é em
funcéo do lucro. Se o empregado produz mais, for mais eficiente, melhor é. Tendo em
conta que h& muitas pessoas ha procura escolhe-se sempre o melhor, mas nem sempre
se consegue ser o melhor, por isso é que ha muitos desempregados.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Criar politicas que pressionem os investimentos, sei 14, alargar as empresas, as empresas
apostarem mais nos jovens. Hoje as pessoas, da maneira que as coisas estdo, tém receio
de investir ou de fazer. As pessoas tém de criar politicas ndo a curto prazo mas a longo
prazo. Porque tu podes acabar o curso e depois sabes que ficas desempregado e ficar &
procura e isso vai criando frustracdo, pelo menos criando uma politica a longo prazo
sabe-se criar mecanismos, por exemplo, parcerias entre escolas e empresas, que tenham
mais estagios para ver se motivam mais 0s jovens. Porque ja ha muito desemprego,
poucas possibilidades de trabalho e pelo menos com estagios ja vais entrando, ja védo

ganhando experiéncia. As pessoas devem apostar mais.

Aluno 14

22 nos. Pai- 8° ano, mde- 7° ano. Pai- faleceu, mae- doméstica.
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1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Foi bom. Reprovei alguns anos, dois anos, porque estive a jogar a bola. S6 reprovei por
isso, mas gostava da escola, quando comecei a levar as coisas a sério nunca mais

reprovei.

2- Porque deixou o ensino regular?
Por facilidades e por ter melhores condi¢des. Quero comecar a trabalhar e estudar ao

mesmo tempo, e como me candidatei e aceitaram-me vim para aqui e estou a gostar.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
E que aqui sai-se ja com um curso. E tem mais facilidades porque chego a uma empresa
e ja sei como se faz, enquanto no ensino normal ndo sabem nada como se fazer no

trabalho.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Aqui ndo ha motivos de queixa, porque tudo o que a escola pode fazer faz. O ensino é
excelente, ensinam bem. As disciplinas sdo boas, preparam bem. A escola da materiais
para sabermos ja como € que se trabalha.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Porque é um curso de futuro, € uma mais valia. Em principio, quando fiz o 11° ano no
meu pais, escolhi uma coisa parecida com informatica, mas depois entrei para este e
estou a gostar, é interessante 0 curso.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Das duas. As duas sdo importantes porque se ndo sabes o tedrico também ndo podes
fazer a préatica, tens que ter a minima nocdo para poder fazer a pratica. Ja fizemos
algumas visitas de estudo para vermos como funcionam as coisas e explicaram como
funciona. Os técnicos das empresas quase ndo explicam nada, mas os professores que

vao connosco explicam-nos e mostram-nos como se faz.

7- O que espera para o futuro?
Em principio vou para os CETs - um ano que d& atribuicdo do nivel V. depois vou
tentar trabalhar e ir para a universidade. Para mim é indiferente no que vou trabalhar,

desde que dé para pagar os meus estudos, ja esta bom.
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8- O que &, na sua opinido, uma boa profissao?
E quando tu chegas ao trabalho e tens la boas condicBes para trabalhar, o patrdo ter
respeito pelos empregados e que me dé algumas perspectivas para o futuro.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?
Dificuldade em encontrar trabalho é sempre. Mesmo agora, se nos fins de semana quero

fazer algo, ndo encontro nada. Mas acho que na minha terra vai ser mais facil.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Acho que o Estado obriga os idosos a trabalhar até muito tarde e eles ja ndo estdo
adaptados as novas tecnologias, ja ndo fazem um bom trabalho. Eu sei que € com os
mais velhos que se aprende, mas 0 mundo esta a evoluir muito e 0 governo nao esta a
acompanhar esse ritmo. Devia apostar mais nos jovens porque ja temos uma melhor

preparacdo, até podiamos ajudar a desenvolver as empresas.

Aluno 15

nos. Mée-9° ano, pai-42 classe. Pai-trolha, mae-doméstica.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Chumbei no 6° ano depois fui para a Miguel Torga e chumbei no 7° e no 9° ano, depois

fui para a profissional mas desisti porque ndo gostava e vim para aqui.

2- Porque deixou o ensino regular?
Tirei um curso profissional porque tem mais saida, € mais facil e posso ficar com um

Ccurso.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Tem mais saidas, saimos daqui com melhor desempenho, ndo precisamos de mais, € 0s
professores sdo mais simpaticos.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
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Eu acho que sim. Vim para cé e ja sabia como era, ja conhecia bem a escola. Sei que
prepara bem e s6 com o estagio aprendemos o dobro do que estar no ensino normal.

Aqui é diferente.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Porque h& pouca gente a trabalhar nisso, tem mais saidas. E eu até gosto disto.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?
A prética. Ainda ndo comecei mas acho que é melhor. Mas as aulas tedricas também séo

boas, ndo sdo uma seca como no secundario normal.

7- O que espera para o futuro?

N&o sei. Estou a pensar continuar os estudos nesta area, a ver se d&, sendo logo se Vé.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

Um bom emprego era andar ai de fatinho na rua. Professor ndo queria, acho que nao é
um bom emprego porque € preciso marrar muito. Ser técnico é mais facil. Claro que a
relacdo com os colegas é importante, trabalhar pouco, e assim.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

As dificuldades? Nao sei. Acho que nao vou ter dificuldades em arranjar trabalho. Nesta
area e facil. Quando for procurar de certeza que logo encontro trabalho, porque nés
saimos daqui a aprender muito.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Criar fabricas. Bastava haver mais empresas e as pessoas quererem trabalhar, porque

emprego ha. Acho que as coisas deviam mudar, os patrdes ndo deviam ser tdo exigentes.

Aluno 16

nos. Mée e pai- licenciados. Pai- trabalha por conta propria e a méae- doméstica.

1- Como descreveria o seu percurso escolar até ao momento?
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Chumbei, mas o percurso foi normal. Eu até gostava da escola mas era um bocado
baldas.

2- Porque deixou o ensino regular?

La é diferente, 14 temos que estudar para passar. Aqui € mais facil. Eu acabei 0 11° ano,
que 14 s6 ha até ao 11° mas depois fiz carta de conducdo e fiz um curso pequeno, de 6
meses, de informatica, mas depois concorri para aqui e entrei. Acho que ter um curso é

importante.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Aqui os professores tém aquela amabilidade, sabem e sabem transmitir. La é so estudar

e ndo tém aquela paciéncia. Aqui sdo melhores e preparam bem.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Os professores ensinam bem e estdo preparados para tal, depende de cada um de nos
aprender, de um esforco da nossa parte. Mas a escola é boa.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Eu vim pela curiosidade, que este ndo era bem 0 curso que eu queria, eu queria
informatica de gestdo, porque como ja tinha tido ia ser mais facil, mas até estou a gostar
e este curso tem saidas profissionais. E assim posso saber mais.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

A pratica, claro. Aprende-se mais, é mais facil. Mas claro que a tedrica € muito
importante, o que os professores falam eu estou interessado em ouvir, € importante para

depois poder pdr na prética. Eu ja ndo tenho idade para me baldar nas aulas.

7- O que espera para o futuro?

Continuar no ensino superior, porque eu quero mais, enquanto tiver competéncia para
tal quero sempre mais. Para ja eu quero ficar ca e aqui, com uma licenciatura é mais
facil ter trabalho. J& que tenho oportunidade de estudar, € pa, estudar agora, para
amanha trabalhar. Quero ao menos uma licenciatura, algo ligado & arquitectura.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
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Eu por exemplo, se tiver trabalho na area, para mim ja estou bem, se fizer aquilo que eu
goste, ja € bom. O resto ndo importa. O meu pais ensina a trabalhar. Quem tem trabalho

quer mais.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrard para entrar no mercado de trabalho?
Eu quero estudar e depois se encontrar trabalho fico ca. Se ndo encontrar aqui vou ter

que ir para 0 meu pais, mas depois logo se vé. Ainda nao pensei nisso.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Abrir mais postos de emprego, dar mais trabalho. Deixar de abrir fabricas com
maquinas, porque, 0 que é que acontece, as maquinas fazem tudo e ja ndo precisam de
pessoal para fazer as coisas. E para nds é pior porque ndo temos experiéncia. Claro que
eu, depois de acabar o curso ndo estou tdo bem preparado como alguém que ja trabalha
ha algum tempo, por isso deviam dar mais oportunidade as pessoas, apostar nos jovens e

depois viam se éramos bons ou no.

Aluno 17

nos. Pai e mae- 9° ano. Pai- artesdo, mae-domeéstica.

Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Eu reprovei uma vez no 9° ano. Estudei até ao 11° depois fiquei parado uns aninhos e
depois resolvi vir estudar para Portugal. Na altura, os alunos depois de acabar o 11°

tinham vontade de ir para outro pais, mas como nao tinha bolsa fui trabalhar.

2- Porque deixou o ensino regular?
No tempo que fiquei parado ainda entrava em contacto com amigos meus e um falou-

me destes cursos e inscrevi-me e pronto, como entrei, vim para cé.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Estou a gostar da formacdo que estou a fazer, € um ensino muito préatico e estou a
gostar. Em termos do secundario ha mais teoria mas aqui ndo, aqui aplicamos também,

estd mais preparada para o mercado de trabalho. Como qualquer escola sempre
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contribui para 0 nosso crescimento. A escola é boa e espero que a cada ano tenha cada

vez mais alunos interessados.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
Pelo menos para mim responde, embora nos € que iniciamos este curso e como tudo no

inicio ha algumas dificuldades, mas corresponde, eu gosto.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?
Eu gosto muito de desenho, mas pronto, foi algo que tinha que ser, eu quando me
candidateli, tive que escolher este, era o Unico que dava, 0 mais importante era tirar o 12°

ano.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Gosto mais da pratica mas claro que ndo ha pratica sem teoria e vice-versa. NOs aqui
temos programas que a escola comprou e sdo programas importantissimos e ja estamos

a trabalhar neles.

7- O que espera para o futuro?

Espero fazer o ensino superior na area de arquitectura, embora seja um bocado dificil
porque é de 6 anos e a ver se vou ter ajudas, sendo vai ser dificil. Eu e 0s meus colegas
sempre tentamos arranjar trabalho aqui, mas penso que ha alguma descriminacgéo, aqui
ndo nos ddo trabalho por sermos negros, de outras racas. Sei de trabalhos que
precisavam de pessoas e ndo nos ddo, e um ou dois dias depois puseram la outra pessoa.

E se ndo conseguir arquitectura tento outro curso.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
Um bom emprego é ter grandes condicbes e fazer aquilo que uma pessoa realmente

gosta.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?
Uma pessoa formada a procura de aquilo que gosta é muito dificil, hoje ndo se consegue

trabalhar naquilo que uma pessoa esta preparado para fazer. Como se costuma dizer, se
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ndo se da oportunidade as pessoas, ndo se pode esperar nada, ndo se pode saber se as
pessoas tém capacidade ou ndo. Mesmo quando as vezes no trabalho, ndo se faz bem no
inicio ndo quer dizer que ndo tenha competéncia, € preciso dar algum tempo para
aprender.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Acho que devia haver mais solidariedade. Hoje em dia quem tem, tem sempre mais,

quem nao tem anda para trés.

1° ano de desenho digital 3D

Aluna 18

nos vive com avas, avo- funcionario da EDP, avl- domestica.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Reprovei no 7° ano, terminei o ciclo e vim para aqui. Gostei de estudar e o facto de ter

reprovado fez-me bem, ajudou-me a perceber muita coisa.

2- Porque deixou o ensino regular?

Acho que ndo ia conseguir e também porque gosto mais desta area. Estou a trabalhar
numa coisa que gosto, o que é bom.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

E um pouco abrir os nossos olhos para o mercado de trabalho, acho que ajuda a
perceber mais a vida profissional. Os professores explicam muito bem, consegue-se
perceber bem, entender a matéria, compreender. E em parte, estdo-nos a preparar para a
vida profissional, mesmo que ndo seja tdo bom como no ensino normal.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sem duvida, porque tem as condicdes necessarias, bons equipamentos, boas instalacées,

os professores ddo bem a matéria e podemos sair daqui bem formados.
5- O que o motivou a frequentar este curso?

E uma é&rea que sempre gostei, motivou-me este curso. Ao longo do ensino basico

sempre tive interesse por desenho, depois vi este curso e decidi experimentar.
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6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

N&o tenho preferéncia, gosto das duas. N&o posso dizer que a tedrica seja mais secante
porque ndo é, uma pessoa que esteja atento e com empenho na aula é interessante como
uma aula préatica. Os professores tentam-nos abrir os olhos para a vida profissional, véao-

nos ajudando.

7- O que espera para o futuro?

Espero ter uma profissdo. Gostava de seguir os estudos, mas ainda ndo tenho bem a
certeza do que quero seguir, talvez arquitectura. Sei que é dificil mas uma pessoa desde
que se esforce, acho que consegue. Eu espero aqui dar o meu melhor para depois
continuar os meus esforcos. Daqui ja vou sair com boas bases. Claro que isso depende
do aluno, se nos esforcarmos e estivermos atentos e empenhados, saimos bem
preparados.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

Que seja segura, que haja emprego nessa area, que haja uma boa relacdo entre os
colegas e o patréo, a forma como se trabalha ser agradavel, para uma pessoa se sentir

bem naquilo que faz.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Talvez a falta de trabalho. E mais isso. Os professores tém-nos dito que esta, como é
uma area nova, € mais facil encontrar trabalho. N&o digo que ndo védo haver
dificuldades, mas uma pessoa que se empenhe e que procure bastante acaba sempre por
encontrar. E depois aos poucos, vai aprendendo e vai-se adaptando e desempenhar

facilmente as funcdes.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

N&o sei muito bem. Os estagios ja sdo uma coisa muito boa, porque ai ja& mostramos o
nosso valor e a partir dai as empresas ja vém 0 nosso trabalho e podem dar-nos uma

hipotese.

Aluna 19
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18 nos. Pai- 4° ano, mée- desconhecida. Pai-desempregado

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Foi normal. Reprovei um ano no 7°, mas foi normal. Na altura ndo gostava muito de
estudar, mas pronto, tinha que ser.

2- Porque deixou o ensino regular?

Eu estava a estudar em Macedo e o director desta escola foi 14 a nossa escola explicar-

nos estes cursos, eu achei que eram bons e inscrevi-me. Acho que sdo mais vantajosos.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Primeiro, sdo cursos de uma area especifica e pronto, no final do 12° ano temos trabalho
proposto. Neste momento temos mais possibilidade de conseguir trabalho com este
curso do que no ensino normal.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim. Ensinam bem e até agora, gosto da forma como estdo a preparar para 0 mercado de

trabalho, ddo bem a matéria e explicam algumas coisas que se passam nas empresas.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?
Vim para este curso porque é algo que me motiva. Claro que se nao tivesse tido
conhecimento deste curso teria seguido o ensino normal, mas este traz-me mais

vantagens.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

A pratica. Porque por exemplo nos computadores aprendemos mais depressa do que
estar em aulas a dar matéria. Aprende-se mais numa pratica do que numa tedrica, na

minha opinido. Memorizo mais.

7- O que espera para o futuro?

Ser desenho grafico. Seguir o ensino superior e depois procurar trabalho na minha area.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
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Ter emprego e saber 0 que se esta a fazer. E verdade que o ambiente também conta,
sendo ndo fazemos tdo bem as coisas, e desde que paguem, pelo menos o ordenado

minimo ja é bem bom.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

N&o sei. Secalhar vai ser complicado encontrar trabalho, pelo menos aqui em Braganca,
mas se tiver que ir para outro sitio ndo me importo. Também tenho algum receio de ndo
estar preparada para as exigéncias que me fizerem. Sei que vai haver sempre obstaculos
nos trabalhos que tiver que fazer, por exemplo os placares e isso, que sdo um bocado
dificeis, mas depois ultrapassava.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar 0 emprego
nos jovens?

Acho que devia haver outro tipo de cursos. NGs os jovens também somos penalizados
por ndo termos experiéncia, porque eles pensam que 0s mais velhos sabem mais que
nos, que vao fazer melhor o trabalho, entdo escolhem-nos a eles, ndo nos dao

oportunidade.

Aluna 20

nos. Mée-6° ano, pai-42 classe. mae-domeéstica, pai-trabalha no estrangeiro.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Normal. Reprovei duas vezes no 3° ano. Nao é que nao gostasse das aulas, mas era um
bocado dificil.

2- Porque deixou o ensino regular?

Secalhar porque era mais complicado do que na profissional. Acho que la era mais

puxado.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Mais possibilidade de emprego quando sair, € uma escola pequena, toda a gente se

conhece e assim os professores sdo mais cuidadosos a explicar.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
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Sim. E uma escola diferente, ¢ um mundo pequeno, conhecemo-nos todos e aqui
estamos melhor. Aqui numa matéria podemos visualizar um filme, por exemplo, para

nos explicarem a matéria, enquanto no ensino normal ndo é assim, s&o mais rigorosos.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Oh, foi porque um professor foi l& & minha escola falar dos cursos e eu inscrevi-me.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Teorica. E mais facil para aprender, fica-se a saber mais e assim vou estar mais
preparada para depois na pratica.

7- O que espera para o futuro?

Continuar a estudar. Ainda ndo sei em que area.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
E um emprego que dé dinheiro. Desde que seja uma coisa que eu goste, qualquer coisa

SErve.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

N&o sei. Claro que hoje é dificil encontrar trabalho, porque se ja esta dificil hoje,
quando eu acabar ainda vai ser pior. Mas depois de encontrar vai ser facil, porque daqui

saimos muito bem preparados.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Recorrer a cursos que déem emprego. Por exemplo as energias renovaveis estdo a dar
emprego porque € uma coisa nova que estd a ter saida. E também histéria, deviam
apostar nessa area porque os professores antigos ja ndo estdo actualizados e estdo a

reformar-se, por isso daqui a uns tempos vao fazer falta.

Aluno 21

16 anos. Pai-12° ano, mae-6° ano. Pai-agricultor, mae-doméstica.
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1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Foi razoavel. Reprovei um ano, porque as aulas eram um bocado seca, mas depois

apliquei-me.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque é mais dificil. O curso é mais facil e d& mais oportunidade de trabalho. Secalhar
no ensino normal nem ia conseguir acabar o 12°, até porque havia disciplinas como
fisico-quimica e outras que ndo me serviam para nada, enquanto aqui, para além do 12°
ano, estou a ser preparado para ficar com um curso, as disciplinas sdo direccionadas

nesse sentido.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
E o trabalho, fico mais preparado para trabalhar e quando sair daqui ja posso ter um

emprego na area.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
Sim, porque Acho que o curso é bom e aprende-se bem. A maior parte dos professores
explicam bem e quase todas as aulas sdo mais praticas do que tedricas. Tipo, ir a visitas

de estudo, ver filmes, trabalhar em programas especificos da area e outras coisas.

5- O que o motivou a frequentar este curso?
Inicialmente queria informatica, mas como ja ndo dava, vim para este. A minha irma

também estava nesta escola e aconselhou-me a vir para aqui e tirar este curso.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual € a sua
preferida? Porqué?
Da prética, claro, porque é melhor, ndo tenho que estar a ouvir o professor e a escrever,

ndo aprendia nada, assim na pratica fico logo a saber como se fazem as coisas.

7- O que espera para o futuro?

Secalhar vou continuar a estudar num curso superior, mas logo se vé, ainda nao sei bem.
Mas se continuar a estudar sei que vai ser facil porque ja sei muitas das coisas que se
dao 14, ja vou bem preparado daqui.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
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Que ganhe bem, que gostasse do que fazia e pronto. Hoje 0 mais importante € mesmo
ter trabalho.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

E o desemprego. Também acho que as empresas estdo muito exigentes, porque acho que
eu ja saio daqui muito bem preparado e eles estdo sempre a pedir para fazer formagdes e

assim, e eu ndo gostava muito, mas se tivesse que ser, paciéncia.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?
Criar mais postos de trabalho, porque assim ja ndo havia tanto desemprego. Mas de

resto nao sei.

Aluno 22

nos. Pai-9° ano, mae-a fazer o 12°. Pai- funcionario publico, méae-desempregada.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Foi bom, tive um ano de retencdo e mais nada. N&o gostava de estudar.

2- Porque deixou o ensino regular?
Porque eu nem era para estudar, ja ndo queria estudar mais, a minha irméa é que me disse
que havia esta escola e como no ensino normal a maior parte das pessoas s arranjam

emprego se seguirem, e aqui tenho a possibilidade de arranjar emprego mais cedo.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Esta escola tem vantagem porque é assim, da logo estagio para as pessoas e 0 melhor de
cada curso ou da escola, ndo sei bem, tem logo emprego. Para além disso preparam

muito bem.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
Os professores preocupam-se que o aluno aprenda, ndo sdo daqueles que descriminam.
Explicam bem as coisas, da maneira que devemos fazer, ja a pensar no contacto com o

mercado de trabalho.
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5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Eu sempre gostei de desenho e como é o mais chegado ao desenho fui para este.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

A prética, porque eu acho mais simples e gosto mais. Gosto mais de fazer coisas com a
mao do que estar ali nas aulas a ouvir. Com a tedrica podemos estar a ouvir e ndo estar a

perceber, e com a pratica sabemos logo como é.

7- O que espera para o futuro?

Se conseguir arranjar emprego ndo sigo, mas se nao arranjar talvez va para o IPB.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
Uma boa profissdo € algo que goste de fazer, pronto, pagarem bem, mas gostar do que
se estd a fazer. Ha para ai gente que sé trabalha por dinheiro, mas acho que ha outras

coisas mais importantes.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Claro que se vao achar diferencas, porque uma pessoa estava habituada a vida da escola
e no trabalho vai ser tudo mais exigente. Por exemplo, aqui preciso de fazer uma coisa e
falta-se, no trabalho ja ndo € assim, mas temos que nos adaptar. E depois tudo depende
do patrdo que se arranjar, porque uns podem ser muito simpaticos e outros que, por tudo
e por nada, ja implicam. Mas como aqui nos preparam bem, acho que ndo vou ter

problemas.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Fala-se muito em criar postos de trabalho, mas eu acho que ndo € bem esse o problema,
acho é que ha muita desarrumacao, por exemplo, ha postos de emprego gue podem estar
14 200 pessoas e nenhuma sabe bem o que esta la a fazer. As pessoas, para ocupar um
cargo, tém que ter uma formacéo e ser avaliadas, e ndo serem la postas por conhecerem

este ou aquele.
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Aluno 23

nos. Pai-1° ciclo, mae-3° ciclo. Pai- era mecanico, mas esta reformado, mae- doméstica.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Reprovei no 8° para melhorar as notas e é tudo. Gostava da escola e de estudar.

2- Porque deixou o ensino regular?
Porque quero trabalhar o mais rapido possivel e aqui tenho um curso que eu acho que é

interessante, que eu gosto. Aqui é um bocado mais facil do que no ensino normal.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

Tem uma formacéo boa, os professores s&o bons. E uma escola limpa, é pequena, € isso
ajuda ao convivio. Preparam bem.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim, eu estou bem aqui, estou contente, por enquanto estd a correr bem. Esta escola é

melhor vir para ca quando se quer mesmo fazer aquilo na area.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Porque vi que o desenho digital tinha muita saida e como queria arranjar rapido
emprego, espero que este curso me facilite isso.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Na prética, porque ai, estamos a fazer as coisas, e se cometemos erros podemos logo

corrigi-los e fixamos melhor enquanto na tedrica ndo conseguimos detectar os erros.

7- O que espera para o futuro?

Ainda ndo sei. Talvez ir para 0 ensino superior, tirar um curso também nesta area.
8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

E algo que goste, onde me sinta bem a fazé-la. O bem-estar na empresa tem a sua

importancia mas o mais importante é sentir-se bem no que se faz.
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9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrard para entrar no mercado de trabalho?

O desemprego. Esta muito dificil encontrar trabalho. De resto, eu sei que tenho todas as
capacidades para fazer bem o trabalho, porque aqui formam-nos bem, por isso néo vou
ter nenhum problema no trabalho, s6 espero € encontré-lo.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

N&o desistir e saber procurar, ndo se der na profissdo, tentar tirar outro curso para
conseguir encontrar emprego. Hoje a formacdo é muito importante, até porque assim
vamos sempre aprender mais coisas, mesmo quando a formacéo é nas empresas, isso é

bom para nds porque podemos sempre evoluir e ir melhorando.

Aluno 24

18anos. Nao sabe a escolaridade dos pais. Pai- trabalha num café, mae- secretaria.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Reprovei dois anos. No primeiro foi porque ndo gostava muito da escola, no segundo foi
por faltar as aulas.

2- Porque deixou o ensino regular?

Eu ja ndo queria estudar e tive que vir para aqui. Ndo eram estes cursos que queria. Eu
queria qualquer coisa sobre televisdo, mas como nas escolas que eu andava nao havia, e
a minha méde ndo me deixava ir para fora, entdo eu tive que vir para aqui. Entdo vim
para aqui até ter idade e depois ai vou tirar o curso que quero.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

Ensinam-nos melhor, sdo melhores com os alunos, preparam bem.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim. Eu gosto muito mais desta escola do que a outra onde estava, aqui as aulas sao
mais interessantes.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Né&o fui eu que escolhi, 0s meus pais é que me obrigaram a vir para aqui. Por isso eu s6
vim para acabar 0 12° ano.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua

preferida? Porqué?
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Da prética, porque ndo estamos sempre fechados dentro da sala, e podemos fazer as
coisas por nos proprios.

7- O que espera para o futuro?

Continuar a estudar, em qualquer coisa da televisdo. Eu do desenho digital, ndo gosto

muito, por isso quero mesmo continuar a estudar naquilo que gosto.

8- O que é, na sua opiniao, uma boa profissao?

E estar no sitio em que se gosta. Ter alguma independéncia.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Arranjar emprego e pagarem pouco.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar 0 emprego
nos jovens?

Podiam ser mais criativos, mais interventivos. As escolas podiam diversificar mais 0s

cursos, criar novas ofertas.

2° ano desenho digital

Aluno 26

nos. Mée-7°, pai-6°. Mae-cozinheira, pai-construcdo civil.

Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

N&o muito equilibrado, sinceramente. Aos altos e baixos, com muitas faltas. E o que
estraga mais porque a minha aplicacéo nas aulas e aprendizagem ate é bastante boa, mas
tenho algumas faltas, devido ao viver longe também, ter que vir sempre a pe, ter de ir
almocar a casa. Até ao 6° ano o nivel de aprendizagem foi muito superior do que a partir
dai, depois é que me comecei a baldar. Eu gostava da escola, das aulas é que nem tanto,
comecei-me a desinteressar a pensar noutras coisas, surgiram outras coisas na minha

vida, e também gostava de futebol, foi mais por ai.

2- Porque deixou o ensino regular?
Porque é assim, eu queria fazer alguma coisa que realmente gostasse, porque se nao

gostasse um pouco nem sequer punha os pés na escola, porque eu ja estava mesmo para
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desistir. J& no 9° ano estava a tirar um curso de nivel 3, de mecéanico-técnica, era assim
qualquer coisa, j& tinhamos uma cena de trabalho e tudo numa empresa, mas eu nao
gostava e queria desistir, s6 que a minha mée informou-se e encontrou aqui este curso e
como eu sempre gostei de desenhar vim para aqui. Eu sempre quis estudar numa coisa
especifica, por isso € que ja no liceu estudava num curso técnico. As disciplinas normais

eram iguais, mas o resto, eram tudo disciplinas especificas.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

N&o sdo tdo rigorosos. A gente sai daqui com muitas mais bases do que estar a estudar
no ensino normal. Por exemplo, eu conheco amigos meus que estdo l& em cima na
profissional, no IEFP e na consultura, também uma escola profissional, nas quais nao
tém um terco das bases que nds temos aqui. Eu como quero arquitectura ou engenharia
civil, este curso despertou-me a atencdo, e porque ndo tentar. Eu acho que é bastante
bom, porque sendo havia muita gente que andava para ai, desistia da escola e andava na
ma vida, porque estas escolas sdo faceis e tém as areas proprias para nos, para encaixar
com cada um. Preparam bem, sdo mais amigos. Eu acho que é muito melhor estudar
numa escola profissional do que numa escola publica, claro que ndo se sai daqui com
tantas bases, como é ldgico, mas aqui, os que sdo de desenho digital estudam para isso,
0s de turismo para turismo, eles saem daqui para o IEFP, para um CET, para um ano
zero, ou para o IPB. Eu acho que é o mesmo, sinceramente, acho que é 0 mesmo, aqui

temos as mesmas possibilidades.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Responde, responde. Claro que eu gostava de ter uma escola com campo de futebol,
uma escola grande, onde eu até gostasse de vir para a escola pelo que ela €, porque eu
aqui venho para a escola, é entrar na escola e sala, ndo ha mais nada para fazer, claro
que eu gostava de ter uma escola dessas, mas eu digo que esta escola é perfeita, a nivel
pedagdgica e de professores, eles ajudam imenso, por isso é que eu digo que gosto desta
escola apesar de ndo ter as outras vantagens extra-curriculares. Por exemplo, aqui ndo
temos desporto, coisa que 0s jovens gostam, mas 0 a escola alugou o pavilhdo as
segundas a noite para podermos ir jogar, a escola fez isso por nés, o que € bom. Mas eu
gosto, claro que sim.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Foi esse facto, o facto de gostar de desenho.
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6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Prética, sem duvida, porque se aprende mais. Uma pessoa vai sair daqui muito melhor
com a experiencia que se aprende. E assim, a tedrica é boa, ndo é, mas uma pessoa tem
que estar atenta na aula e chegar a casa e puxar mais um bocado pela cabeca, enquanto
que na prética ndo, nos estamos no computador, o stor ensina-nos, nés pegamos no
comando, control, shift, uma pessoa faz o comando uma, duas, trés vezes, e ja

memorizou.

7- O que espera para o futuro?

Eu penso acabar o curso para 0 ano e depois, penso tirar arquitectura, até porque tenho
uma prima na Covilhd que esta no Gltimo ano de arquitectura e 0 namorado dela esté a
tirar 0 mestrado de arquitectura e acho que vai ser mais facil para mim, porque tendo a
ajuda dos dois é mais facil. Eles ja ttm muitas bases, a matéria de todas as disciplinas e

podem ajudar-me bastante.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

E uma profissdo onde a gente se sinta 4 vontade, onde a gente faca aquilo que goste e
onde haja um bom colectivo, os patrfes, os funcionarios, os colegas de equipa, pronto,
que sejam todos juntos e que estejam dispostos a trabalhar para 0 mesmo e nao haver
um a puxar para um lado e outro a puxar para outro. No fundo, que haja boa
organizagdo, acho que isso € o mais importante e também que as empresas ndo se

aproveitem da crise para pagar salarios baixos, que mal ddo para viver.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Como é que eu hei-de dizer, a integragdo, vou ter que me habituar a uma coisa diferente,
mas eu acho que vai ser boa. Estou mortinho para que a minha vida estabilize, ter um
trabalho e a minha casa. E com este curso acho que ndo vou ter dificuldades para

encontrar trabalho, por isso estou descansado.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego

nos jovens?
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A minha opinido ai, é assim, a tecnologia, se houvesse menos maquinas a fazer o que o
ser humano pode fazer, ai havia mais trabalho. Assim, eu vejo muitos jovens a tirar
cursos e a andar na universidade e a trabalhar no pingo doce e por ai, a trabalhar no que
calha. Mas eu acho que vou arranjar trabalho facilmente, porque mesmo que ndo seja na
minha éarea, trabalho no que surgir. O problema é que muitos ndo querem ter esses
trabalhos, alguns nem querem trabalhar. Eu vejo pessoas que se queixam, mas estdo la
em casa sem fazer nada, ndo vao procurar, estdo a espera que lhes caia um trabalho do
céu e querem muitas condi¢des. Por exemplo, um amigo meu arranjou um trabalho e no
primeiro dia chegou ao trabalho as 10 da manhd. H& muita irresponsabilidade e claro
que assim as coisas nao vao la. Haver trabalho depende muito de nds, e por isso é que
eu acho que ndo vou ter problemas, porque eu gosto de trabalhar, tenho muita vontade
de trabalhar e fago o que for preciso.

29 ano de informatica

Aluno 27

nos. Pais-6° ano. Mae-doméstica, pai- trolha.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Foi bom. Foi bom, reprovei dois anos mas, quer dizer, eu gostava, mas nao dava.

2- Porque deixou o ensino regular?
Porque eu ja tirei um curso de formacdo de informatica para fazer o 9° ano e resolvi

continuar.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

E ja estarmos prontos para o mercado de trabalho. Eles ensinam bem, as aulas séo boas.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
Responde. Por causa, secalhar, de uma pessoa ter material para poder trabalhar. As
aulas sdo bastante teodricas, mas tentam explicar nas aulas como se trabalha nas

empresas.

5- O que o motivou a frequentar este curso?
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Pronto, eu ja frequentei um igual e resolvi continuar, gostava.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?
Da pratica, ndo sei, € diferente, mexer nos computadores e tudo. Aprende-se mais.

7- O que espera para o futuro?

Trabalhar na minha area, de informética. Quando acabar o curso quero comecar logo a
trabalhar, e com este curso isso é possivel.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?

Trabalhar pouco, com pouco esfor¢co. Ganhar o normal, mas isso também ndo é féacil.

Preferia trabalhar na minha area, mas se tiver que trabalhar noutras, tem que ser.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Arranjar trabalho. As empresas hoje exigem muitas coisas e dificultam-nos muito. E
como eu ja frequentei este curso mais pratico, vao exigir mais de mim, mas eu tambem
vou estar preparado para isso.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Deviam-se criar mais empresas, para haver mais trabalho. De resto esta tudo bem.

Aluno 28

nos. Pais-faculdade. Pais-professores

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Estive dois anos sem estudar. Fiquei a trabalhar, depois ainda estive no ensino normal e

depois, como conhecia aqui dois professores vim para ca.

2- Porque deixou o ensino regular?

Para poder fazer o 12° e ficar com o curso. Aqui tinha melhores notas, ndo é porque seja
burro, desculpe a expressdo, mas o meu sonho era ser médico, estudar medicina, e aqui
tenho mais possibilidade de conseguir a média.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
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As vantagens é que os professores sdo melhores, sdo mais simpéticos e falam com os
alunos de uma maneira diferente, preparam bem.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim, acho que sim. Eu acho que a escola fornece muita coisa, se quisermos ir para uma
sala de informética, podemos ir de graca, se ndo percebemos uma pergunta eles voltam
a dizer, com mais pormenores.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Porque também gosto de computadores e percebo alguma coisa de informatica, e a
informatica esta sempre a evoluir e precisa-se para tudo, mas claro que ndo quero seguir
nesta area, quero seguir medicina.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Das duas. A pratica porque montamos e desmontamos computadores, a tedrica porque
as vezes e facil.

7- O que espera para o futuro?

Quero concorrer para a faculdade, e ser médico. Quero investir nisso que é o que gosto.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
Ter bons colegas € meio caminho andado. E fazer uma coisa que goste, isso € 0 mais

importante.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?
As vezes as invejas, as falsidades. Hoje estd tudo muito dificil, até para os que tém

cursos, quanto mais sem cursos. A formacao é cada vez mais importante.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar 0 emprego
nos jovens?
Abrirem-se mais cursos profissionais, mais empresas, o estado criar mais medidas para

facilitar a entrada dos jovens, baixar as médias.

Aluna 29
20 anos. Pais- -42 classe. Pai-electricista. Temos uma loja de electrodomésticos e a

minha méde esta como doméstica, mas ajuda na loja.
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1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Estive sempre no ciclo, reprovei no 8° no 9° e na 42 classe, mas isso j& foi porque ndo
percebia nada de matematica e a professora disse @ minha mée que era melhor ficar,
para ir pré ciclo mais preparada, sé foi isso. Era obrigada a estudar, ndo é, como toda a
gente, acho que ninguém gostava de estudar, mas agora até ja gosto.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque nunca fui excelente aluna, tinha as minhas dificuldades e decidi vir para esta
escola por ser mais facil e porque me aconselharam, disseram que era boa, que tinha
bons cursos, que viesse experimentar. E eu gostei, tinha boas instalagdes e tudo. Se bem
que aqui é muito puxado, ddo-nos algumas facilidades, nos testes e assim, mas puxam

tanto por nds como no ensino normal.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

E tirar 0 12° e um curso a0 mesmo tempo, que da para trabalhar logo de seguida,
quando sairmos daqui. Os professores explicam bem, as aulas sdo dindmicas, sdo boas.
Né&o sdo aquelas aulas secantes como no ciclo. Temos de tudo, ndo &, as vezes sdo seca e

outras vezes sdo boas.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

N&o sei explicar, eu ndo estou arrependia de ter vindo para aqui e isso € essencial.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Porque turismo, para ja, nesta zona nao tem muita saida, contabilidade € muita, muita
conta, e 0 que eu gostava era mesmo informatica. E por acaso estou a gostar, gosto mais
de gestdo do que de informatica, mas pronto.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Tedrica. Porque a pratica € de informatica e de informatica nunca gostei muito, muito.
Gosto, gosto de mexer no computador, de aprender algumas coisas, mas informatica
nunca foi mesmo a coisa que mais gostava, por isso prefiro a tedrica. Mesmo assim

acho que se aprende mais com a pratica.

7- O que espera para o futuro?
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Trabalhar. Ou nesta area ou na area dos meus pais, continuar na loja, mas depois logo se

A

Ve.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?
E ganhar bem, estar sempre no mesmo sitio, estar estavel. Ou, por exemplo, que seja na

minha zona e que possa ir sempre para casa, acho que é o essencial.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serédo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

N&o sei. Claro que é dificil encontrar trabalho, mas isso € para toda a gente.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Reformar os mais idosos, porque had muitos que ja tém idade para se reformar e agora
estdo a mudar tudo para sairem mais tarde, e acho que isso estd incorrecto porque 0s
jovens também tém que trabalhar, ndo é. Se se reformassem mais cedo, iriam haver

mais vagas.

Aluna 30

nos. Pai-42 classe, mae-6° ano. Pai-invalido, mée-agricultora.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Andei até ao 4° ano na primaria, depois do 5° ao 9° ano fui para um colégio interno, e
depois vim para aqui. Eu gostava de estudar, s6 que depois vim para aqui porque

disseram que isto era fixe, mas ndo estou a gostar, preferia ter ficado no ensino normal.

2- Porque deixou o ensino regular?
Pronto, porque tinha uns colegas que gostavam de cé andar e diziam que isto era facil, e
como eu gostava de gestdo vim para ca. De informatica é que ndo gosto muito, eu estava

para ir para humanidades, mas depois acabei por vir para ca.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
Acho que ndo é preciso estudar muito e podemos entrar na universidade. Eu andava no

colégio e 14 era tudo muito mais puxado, tinha mais regras e aqui ndo. Aqui é melhor.
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4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Por exemplo, acho que aqui trabalham muito a nivel de programacéo, e eu pensei que
era mais trabalhar com os computadores, por exemplo formatar e isso. Porque eu acho
que no futuro, quando formos trabalhar, as empresas ndo precisam tanto disso, ja devem
ter técnicos suficientes para fazer isso. Mas de resto esta bem.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Foi mesmo por colegas me dizerem, mas 0s meus pais ndo queriam que eu viesse para
ca. Porque, como sempre tive boas notas, queriam que continuasse no secundario, que la
era melhor, e que aqui sO estava a perder tempo, mas eu também, como queria seguir
economia, achei que era melhor esta escola, porque ja fico mais preparada, ja tinha mais
bases.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Depende das disciplinas. Por exemplo, na parte da programacdo ndo gosto muito, mas
ha uns dias ensinaram-nos a formatar o computador e isso gostei. Acho que gosto mais
da tedrica, aprende-se mais.

7- O que espera para o futuro?

Para ja, quero continuar na universidade e depois gostava de trabalhar numa empresa ou

assim.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?

Para mim, acho que todas as profissdes sdo dignas, mas gostava de trabalhar numa
empresa. Gostava de ter horario diurno, por exemplo das 9 as 5 e ter fins-de-semana.
Acho que devia receber mais que o ordenado minimo, porque esta muito baixo.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Acho que a procura de emprego, estd muito dificil. Na minha opinido, o curso
profissional ajuda a encontrar, porque tenho um amigo que tirou um curso profissional
de turismo e esta a trabalhar, e outro que andou na universidade e esta desempregado,
porque o0s patrdes ndo querem pagar tanto, fazem o trabalho igual e ndo sdo obrigados a

pagar tanto.
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10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Criar mais sitios. Em vez de fecharem tantas escolas e hospitais e isso, que pagassem
menos a alguns mas que trabalhassem mais. Preferem pagar mais a alguém do que ter

muitos a trabalhar, assim vivia-se melhor, ndo havia tanto desemprego.

Aluna 31
nos. Pai-6° ano. Mée- 9° ano. S&o proprietarios de um restaurante.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Reprovei dos anos em transferéncias de escola, no 2° e no 4° ano. Gosto da escola e de
estudar. Foi bom.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque penso que na profissional tenho mais futuro do que no ensino normal, & mais
facil, ndo tenho que estudar tanto, gostava do curso também, pareceu-me uma boa

oportunidade.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
E mesmo os cursos que tém. Ter o 12° e um curso ao mesmo tempo. No ensino normal
puxam muito mais com os alunos do que aqui, aqui sdo mais simpaticos e

compreensivos.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

A maior parte sim, ha professores melhores que outros, mas pronto.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Foi eu gostar de informatica. O que eu queria era mesmo contabilidade, mas como ja
ndo havia, escolhi informatica, que também gosto, acho que ¢ um bom curso. Esta
escola estd muito bem preparada. Por exemplo, na Paulo Quintela também ja ha estes
cursos, mas ainda ndo tém tdo boas condicdes como aqui, principalmente a nivel de

estagio.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua

preferida? Porqué?
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Depende das disciplinas, mas da teorica. H& disciplinas com as duas vertentes e por
vezes a pratica ensina muito mais do que a tedrica, mas a tedrica puxa mais por nés e

faz-nos estudar mais.

7- O que espera para o futuro?
Depois de acabar este curso penso continuar a estudar. Mas depende do que acontecer
ao sair daqui, de como correr o estagio, porque se poder ficar 14 a trabalhar entdo ndo

continuo.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?

E trabalhar naquilo que gosto, sentir-me la bem, ter uma boa relagdo com os colegas e
ter bons horérios.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Talvez a dificuldade de emprego, encontrar um emprego certo. E as empresas, como €
um curso profissional, podem achar que aqui ndo puxam tanto por nos, que podemos
ndo estar muito bem preparados para enfrentar os problemas que possam vir, enquanto

um licenciado, como tém mais estudos, eles preferem, acham que sdo melhores.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Esforcarem-se mais um bocado (0s jovens), e as empresas serem mais exigentes, porque
sendo entra para la tudo, e ndo ha uma seleccdo dos melhores, e isso € um bocado
injusto, estdo a tirar a oportunidade a outros que sdo muito melhores que eles.

Aluna 32

nos. Pai-11° ano, mde-licenciatura. Pai-trabalha numa empresa de construgdo, mae-
professora.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Nunca reprovei. Estava na escolaridade normal mas tive alguns problemas la e vim para

aqui.

2- Porque deixou o ensino regular?
Porque no ensino normal ndo havia o curso que eu queria, de informatica, entdo vim

para aqui, assim ja me preparo melhor para depois tirar o curso.
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3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

A escola tem boas condicOes e prepara-nos bem. Aqui ha mais pratica, os professores,
mesmo na tedrica, tentam explicar melhor.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Penso que sim, porque as pessoas ajudam mais os alunos, ttm em conta as nossas
dificuldades e assim. Eles preocupam-se em conseguir-nos estagios para nos
prepararmos e podermos mais facilmente entrar no mercado de trabalho. A escola é boa.

5- O que o0 motivou a frequentar este curso?

Porque gostei da area, era isto que queria seguir, entdo assim ja estava com o0 12° ano e a
preparar-me para isso.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

Da prética, porque me permite aprender melhor, fico a saber melhor como se fazem as
coisas. Tudo o que ensinam aqui é ja direccionado para o trabalho, para o que
precisamos saber nas empresas, entdo acho que vou sair daqui bem preparada.

7- O que espera para o futuro?

Continuar a estudar na mesma area no ensino superior e depois tentar encontrar trabalho

nesta area.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissdo?
Que fosse preciso de eu ter algum esforco e que gostasse. Que houvesse boa relagédo

com os colegas.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Na procura, acho que vai ser dificil encontrar trabalho, porque agora esta assim um
bocado complicado. Mas com um curso profissional tenho mais anos de preparacao
nesta area do que se tivesse estado a tirar o ensino secundario normal, entdo talvez tenha

mais facilidades de conseguir.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego

nos jovens?
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Novos postos de trabalho, apostar em novas formagdes para colmatar algumas

necessidades que haja e acabar com outros que ja ndo fazem falta.

Aluna 33

nos. Pais- 42 classe. Pai-obras, mae-funcionaria de uma escola.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?

Até agora esta a correr bem, esta a ser facil, mas ha algumas coisas que ndo gosto, ha
algumas disciplinas que ndo se justificam muito bem e h& outras que sdo mais faceis.
Reprovei na primaria um ano e depois do 9° ano parei um ano porgque morreram 0S

meus avos, e depois vim para aqui.

2- Porque deixou o ensino regular?

Eu ndo escolhi. E assim, eu parei um ano de estudar e era para deixar de estudar, mas
depois uma amiga da minha mae falou-lhe desta escola, disse que era boa, entdo eu vim
para aqui, porque € mais facil e aqui, quando sair de ca, posso arranjar trabalho,

enquanto no ensino normal ndo.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?
E assim, quando acabar o curso podemo-nos inscrever directamente para o IPB. Esta
escola prepara muito bem, desde o primeiro dia que foram todos muito simpaticos. Eu

gosto muito de estar aqui.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?
Algumas coisas sim e outras ndo. E assim, se nds precisamos de alguma coisa aqui da

escola eles ajudam-nos, mas alguns materiais que precisamos nao temos.

5- O que o motivou a frequentar este curso?
Eu quando era pequenina andava com computadores e eu gostava, mas nao estava a
espera de vir para aqui, para o curso de informatica, mas disseram-me para vir e estou a

gostar.

6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua

preferida? Porqué?
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Gosto mais da pratica, ndo gosto nada do resto. Na pratica posso estar na internet e a
mexer nos computadores, enquanto na tedrica temos que estar todo o dia a escrever e
depois vém os testes, assim na prética ndo, podemos fazer muita coisa, jogar, fazer
trabalhos, fazer programas, agora na outra néo.

7- O que espera para o futuro?

Quero continuar no IPB. Quero ir para educadora de infancia. Eu vou para o CET e
depois tenho entrada directa e tenho a certeza que entro, ja nao tenho que fazer exames,

e depois logo se Vé.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?
Uma boa profissdo é termos trabalho, juntar algum dinheiro.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Primeiro, temos que estar preparados para o mercado de trabalho, e esta escola prepara
alguma coisa, depois podemos estar a fazer uma coisa que ndo gostamos de fazer,
alguém pode mandar em nds e nao sabermos como fazer. O que nos mandar, temos que
fazer sendo manda-nos para o olho da rua, por isso temos que estar preparados.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Eles tém que ter mais dinheiro para poderem por mais funcionarios, depois tém que
arranjar mais empregados sendo vamos todos para a rua e assim ndo pode, as pessoas
tém que trabalhar. Tém que haver mais empresas, e eles precisam de dinheiro para ndo
terem que fechar as fabricas e poderem pagar os ordenados, sendo como € que vai ser.
Mesmo que eles paguem pouco, mas pelo menos tém |4 mais empregados, as pessoas

tém que trabalhar.

Aluna 34
17 anos. Pai-9° ano através dos RVVCC, e a minha mae estad também nisso a tirar o 12°

ano, nisso das novas oportunidades. Pai-cabo da guarda, mée- trabalha numa estalagem.

1- Como descreveria 0 seu percurso escolar até ao momento?
Comecou bem até a 22 classe, na 32 ainda passou, e a partir da quarta foi sempre a

piorar, no 7° chumbei, porque também tive muitos problemas na minha vida, mas depois
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comecei a melhorar, a partir dai comecei a separar as coisas. Eu gostava de estudar, ao
principio, mas depois vi que os estudos ndo faziam grande coisa, ndo eram eles que iam
resolver os meus problemas, familiares, e depois ia para a escola e s6 pensava que nao

estava ali a fazer nada.

2- Porque deixou o ensino regular?

Porque quero ir para a GNR, e ter 0 12° eu vou té-lo aqui também, e aqui fico com um
curso, enquanto nas outras nao ficava. E se formos a ver, nas oportunidades para entrar
na GNR tenho mais com o curso do que com o0 12° ano, porque com o 12° ha milhares
de pessoas a concorrer enquanto com o curso ja ha menos.

3- Identifique aquelas que considera serem as principais vantagens da escola?

As pessoas da aldeia tém vantagens porque ganham mais autonomia, saem de casa e
tém que resolver as coisas sozinhos, comecam a sentir as dificuldades na pele. Ha
aqueles que tém os papéas e as mamas que Ihes ddo o dinheiro, e outros que se precisam
tém que ir trabalhar. Tém mais liberdade, mas tém que a saber utilizar, ser mais

responsaveis. Depois, a escola é boa.

4- Considera que a escola responde as necessidades dos alunos? Porqué?

Sim, estou a gostar da escola, claro que tem alguns pontos negativos, porque, sem ser
descriminacdo, ha alguns pretos que se armam muito, sdo meio marados da cabeca e
isso ndo cria um bom ambiente na escola. Para ser sincera, poucos sdo 0s que se juntam
connosco, nao se misturam connosco, sa0 mesmo eles que querem e isso tambem
desvaloriza um pouco a escola. Mesmo na cidade, a noite, andavam a criar alguns
problemas, faziam o que queriam e depois levavam no pélo, e as pessoas viravam-se

para mim e diziam: olha, sdo os pretos da tua escola.

5- O que o motivou a frequentar este curso?

Eu ndo era para vir para esta escola ao inicio. Primeiro fui para a Régua, mas como nédo
gostava de estar la, vim para aqui. O que eu queria mesmo era algo ligado ao desporto.
Mas como aqui ndo havia e tinha ca uns amigos que me iam ajudar na informatica,
entdo escolhi isto. A area que eu queria mesmo era biologia, mas 0s meus pais nao
tinham capacidades para aguentar isso tudo. Entdo tive que vir para esta escola que tem

ajudas financeiras e da para estudar.
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6- Os cursos tém uma componente tedrica e uma componente pratica. Qual é a sua
preferida? Porqué?

A prdética, porque a tedrica, uma pessoa até aprende, mas sO que esté ali a moer, a moer,
e acaba por perder o interesse, enquanto a parte pratica, uma pessoa pega e aprende
mais facilmente, e memoriza as coisas mais rapidamente do que na tedrica, para além de
que prepara melhor para depois, para o trabalho.

7- O que espera para o futuro?

Entrar na GNR. Em principio tenho o lugar quase garantido, mas depois l4, ndo sei se
continuo os estudos I4 dentro, logo se Vé.

8- O que é, na sua opinido, uma boa profissao?

E fazer aquilo que nds gostamos, porque estarmos a fazer uma coisa por obrigacdo néo
sai bem feito, e nunca vamos ser felizes nisso.

9- Olhando um pouco para o futuro, quais acha que serdo as dificuldades que
encontrara para entrar no mercado de trabalho?

Eu acho que ndo vou encontrar dificuldades porque como 0 meu pai ja estd na GNR eu
ja sei que entro, tenho mais facilidades, mas sei que para 0s meus irméos, com aquilo
que eles gostam, ndo vao conseguir trabalho. Hoje em dia qualquer pessoa tira um
curso, por isso ndo ha grandes dificuldades no trabalho, eles ndo sdo muito exigentes.
Pode é haver muitas dificuldades para entrar, porque ha muita gente com o mesmo

curso, mas depois de entrar € facil.

10- Na sua opinido, que medidas deviam ser tomadas para aumentar o emprego
nos jovens?

Deve haver muitas ofertas de cursos. Pode ndo haver muita saida, mas pelo menos
podes tirar o curso naquilo que gostas. O Estado devia apoiar mais as empresas, mas
isso falando do estado j& era aqui uma revolta, porque da maneira que isto anda, ndo ha

nada de bom a dizer.
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Empregador 1 (loja de informatica)

1- Verifica-se actualmente um desemprego massivo entre os jovens. Enquanto
empregador, o que justifica para si este desemprego?
E a falta de vontade de trabalhar.

2- Em que medida as empresas podem contribuir para ajudar a colmatar este
problema?

Temos que adoptar uma estrutura mais proactiva, tentarmos trazer produtos novos de
fora para c4, tentarmos ver o que se estd a passar no mercado para o colmatar,
principalmente nos dias de hoje isto ndo esta para criar emprego, temos de nos mexer

um bocadinho.

3- Considera que o ensino técnico-profissional estd adequado as transformacoes
econdmicas e de mercado?

N&o, ndo esta minimamente adequado. Porque ndo prepara 0S jovens para as
necessidades das empresas. Prepara-0s para umas necessidades eventualmente tedricas e
ndo praticas. Por exemplo os estagiarios que tenho aqui s6 sabem trabalhar em
programacdo mas se lhes pedir para desmontar um computador ou criar um anti-virus

ou instalar qualquer equipamento, eles ndo o sabem fazer.

4- Que contributos tém os cursos técnico-profissionais no desenvolvimento das
empresas?

E o seguinte, os cursos profissionais poderiam ser bons se trouxessem algum nouau
adicional para a empresa. O que eu verifico é que esse nouau ndo vem do estagiario ou
do técnico para a empresa, mas a empresa ja tem que o ter, por isso se estivéssemos &
espera da criatividade e das novas ideias dos técnicos estavamos muito mal.

5- Quais as competéncias que os empregadores mais valorizam?

E o dinamismo, que deve ser um dinamismo pratico e ndo tedrico, porque, é assim, as
empresas ja ndo ligam muito ao que se escreve nos curriculos mas sim as entrevistas, ao
face to face. Valorizam muito aquilo que eu acho que é muito importante,
principalmente em informatica, que é resolver os problemas. Colocam-lhe um problema

e deve saber contorna-lo, pesquisar, saber dar a volta, encontrar solucdes. Claro que tem
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de ter um conhecimento de base mas depois isso também se vai trabalhando e se vai
melhorando.

6- Considera que os alunos estdo bem preparados para o mercado de trabalho?
Porqué?

N&o. Porque as escolas pensam um bocado a nivel teérico e quando mandam os alunos
para as empresas nota-se que nao estdo preparados. Porqué? Porque ndo vém a realidade
do nosso mercado. Eles deviam vir falar com as empresas, fazer estudos e ver que
necessitamos de cursos tecnoldgicos para isto e para aquilo, isto é, adequar 0s cursos as
necessidades, as empresas trabalham assim e ver isso, mesmo a nivel comercial. Ja tive
ai uma aluna e vi que ndo havia muito empenho, queriam era despachar. Acho que o
problema dos cursos profissionais € um bocado isso do despachar, eles querem é
nameros, tém que dar aquelas x horas, e ndo se preocupam muito com os alunos, nao
estdo para ter muito trabalho.

7- Como descreveria a relacdo da escola profissional com as empresas?

E assim, a relacio é boa ndo ha uma ma relacio porque se houvesse também ndo
estdvamos muito para os aturar. S&o simpaticos e tudo, mas nao passa disso. Acho que
a interaccao e as sugestdes que nos fazemos as vezes e a falar um bocadinho aqui, ndo
sdo depois postas em pratica, porque eles ndo vao mudar programas, ndao vao mudar
métodos de ensino. Por exemplo, nds aqui vamos muitas vezes a formacdes na PHC,
eles sdo o software mais premiado em Portugal, e porque é que os formadores sdo
excelentes? Porque para além de terem uma componente tedrica e conhecerem
programas e isso tudo e terem componente de formacéo, o que é que eles faziam? Eles
davam formacéo trés dias por semana aos alunos, a nos técnicos, que ja € um publico
extremamente exigente, estdo a dar formacdo de um programa para pessoas que secalhar
trabalham mais tempo neles do que eles, e que tém ddvidas extremamente complexas, e
ainda trabalham dois dias com clientes PHC, clientes de grandes empresas e a PHC s6
da suporte a essas empresas. O que é que eu quero dizer com isto: estas pessoas
respiram aquilo, ndo ha ninguém melhor para ensinar uma matéria do que alguém que
esteja constantemente a trabalhar naquilo. Eles trabalham na préatica e depois véo
ensinar. Quem trabalha no mesmo todos os dias, claro que vai ser muito bom nisso, sabe

quais sdo as necessidades do mercado, sabem a melhor forma de ensinar.

8- Ja deu trabalho a algum dos seus estagiarios? Porqué?
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J4, porque achei que valiam a pena, que tiraram partido do estagio, que aprenderam
umas coisas e que seriam uma mais valia a empresa. Porque eu acho que é assim, as
escolas acham que os estagios sdo um bocado para numeros e a escola sabe que a
maioria dos estagiarios ndo vdo ficar nas empresas, sabem que eles ndo tém as

competéncias necessarias que compensem aquilo que Ihes vamos pagar.

Empregadora 2 (agéncia de viagens)

1- Verifica-se actualmente um desemprego massivo entre os jovens. Enquanto
empregador, o que justifica para si este desemprego?

E assim, eu ndo sou propriamente a dona da loja, sou funcionaria, por isso n&o sou eu
que defino 0s empregos nem 0s estagios. Mas temos tido sempre aqui estagiarios dos
cursos de turismo. Agora, em termos de emprego, estamos numa conjuntura econémica
complicada para todos, mas isso é sempre definido pelas chefias da empresa. E assim,
eu tambem acho que haja um pouco de falta de preparagdo porque os cursos acabam por
ser muito teoricos e ndo tém muito a componente pratica para que depois, quando véo
fazer os estagios, ja estejam mais a vontade. De qualquer das formas, nos, empresa,

temos estado a abrir lojas e a integrar pessoas.

2- Em que medida as empresas podem contribuir para ajudar a colmatar este
problema?

Precisamente dando a oportunidade de fazer estagios e futuramente até depois de
fazerem esses estagios poderem fazer parte dos quadros da empresa, a nivel daquilo que
possam desempenhar no estagio. Se a empresa gostar até pode ser um futuro emprego.
Os cursos deviam ser mais direccionados para a vertente pratica e ter mais tempo de
estagio para dar mais a ideia de como devem trabalhar. Claro que ndés, damos sempre

uma formacao aos funcionarios que vém para ca.

3- Considera que o ensino técnico-profissional estd adequado as transformacoes
econdémicas e de mercado?

Claro que ndo, ainda falta muita formacdo. Principalmente aqui na zona de Tras-os-
montes, devia haver mais formacao, acho que a maior parte das empresas devia apostar
mais nesse campo. Talvez também porque as formacdes exigem custos e as empresas

ndo estejam disponiveis para poderem pagar esses custos.
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4- Que contributos tém os cursos técnico-profissionais no desenvolvimento das
empresas?

A nivel de cursos profissionais estdo mais direccionados para a parte préatica e isso
constitui uma vantagem relativamente a maior parte dos cursos, que sdo tedricos, e
depois as pessoas saem para 0 mundo do trabalho e de facto a aplicacdo tedrica, em
termos da parte pratica, ndo é tanto assim, € diferente, enquanto que um curso técnico
tem a componente tedrica e préatica e a aplicacdo das duas em conjunto, a0 mesmo

tempo, e ai serd uma vantagem para essas pessoas.

5- Quais as competéncias que os empregadores mais valorizam?
Eu penso que sera, neste momento, total disponibilidade, ter algum conhecimento, ter a
carta de conducdo, saber falar pelo menos uma ou duas linguas para além do portugués,

a parte de informatica, as novas tecnologias, saber dominéa-las, serd um pouco por ai.

6- Considera que os alunos estdo bem preparados para o mercado de trabalho?
Porqué?
Ha de tudo. Alguns sim, outros nem tanto. Secalhar também porque falta um pouco de

aplicacdo por parte deles, dos alunos.

7- Como descreveria a relacdo da escola profissional com as empresas?

Neste caso, nés temos um protocolo com a escola, em que aceitamos todos os anos
estagiarios para fazer o estagio curricular, do curso de turismo especificamente. Mas
para além dos pedidos para estagio mais nada. Nunca nos solicitaram para verificarem
as necessidades do mercado, se a nossa forma de trabalhar ja se alterou, € mesmo so
para fazer o estagio, querem € arranjar um local para os alunos e pronto.

8- Ja deu trabalho a algum dos seus estagiarios? Porqué?

N&o. Eu ndo sei ao nivel das outras lojas do pais. Aqui nunca fizemos estagios
profissionais, até porque ja temos funcionarios suficientes e porque o estagio
profissional também tem custo para a empresa, la estamos outra vez a falar da
conjuntura econdémica. Mas também, pelo menos, desde que estou cd, ja ha algum

tempo, nunca me vieram aqui entregar curriculos nem pedir trabalho.

Empregador 3 (agéncia de viagens)
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1- Verifica-se actualmente um desemprego massivo entre os jovens. Enquanto
empregador, o que justifica para si este desemprego?

Essencialmente a falta de oferta e muita procura. De qualquer maneira, parece-me que
também se esta a apostar pouco nos cursos de formacdo profissional e mais nos cursos
superiores, licenciaturas, e temos um mercado saturado. E, como eu digo, a oferta é
muito inferior & procura, e acho que é sobretudo essa a razdo de haver muitos estagiarios
que, infelizmente, ndo tém colocacao.

2- Em que medida as empresas podem contribuir para ajudar a colmatar este
problema?

Eu acho que o problema ndo séo as empresas, 0 problema sdo as ajudas do estado as
empresas. Ai assim, hd uma lacuna grave da parte da politica empresarial do governo.
De qualquer maneira, as empresas estdo um bocado de maos atadas, porque sem ajudas
do governo, sem as devidas compensacfes, ndo pode criar mais postos de trabalho.
Porque, sobretudo quando uma empresa comega a sua actividade, tem sempre algumas
dificuldades e as ajudas neste momento s@o poucas ou henhumas.

3- Considera que o ensino técnico-profissional estd adequado as transformacoes
economicas e de mercado?

N&o, nem pouco mais ou menos. Devia haver uma aposta muito, muito maior na
formacdo, sobretudo na formacdo pratica. Mas la estd, isto € quase um ciclo vicioso,
porque devia-se apostar mais na formagdo, mas para isso € preciso haver mais estagios,
mais formacOes préaticas, e como ja referi, ha grandes lacunas nessa area, nao ha

dinheiro para tal.

4- Que contributos tém os cursos técnico-profissionais no desenvolvimento das
empresas?

Eu acho que sdo extremamente importantes, na medida em que atribuem aos alunos
conhecimentos que talvez ndo se adquirem em cursos superiores, de licenciatura. Saos
mais especificos, mais virados para uma area, e como tal, 0s conhecimentos sdo talvez
mais Uteis nessas areas especificas. Acho que se deve apostar cada vez mais na

formacao.

5- Quais as competéncias que os empregadores mais valorizam?
No nosso caso, na area de turismo, o conhecimento de linguas € extremamente

importante, tanto a nivel de técnicos de turismo, guias, etc. Depois, conhecimentos
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técnicos, de determinados programas especificos, que é muito raro encontrar alguém
que tenha conhecimentos nessa &rea, por exemplo, os programas de, 0os chamados
guide-es, que sdo os programas de reserva de voos, o galileu, amadeus. Além disso,
claro, conhecimentos informaticos, pelo menos o basico, isso € absolutamente essencial.

E sobretudo essas trés situacdes, acho que sdo muito importantes.

6- Considera que os alunos estdo bem preparados para o mercado de trabalho?
Porqué?

Né&o, sinceramente acho que ndo. Acho que deviam ter muita mais formacdo pratica
como ja referi, s6 que la esta, é o tal ciclo vicioso, se as empresas ndo poderem dar esse
tipo de formacdes, os alunos nunca vdo poder sair bem preparados de um curso
profissional. Agora, 0 que é que acontece, as empresas também exigem quase sempre
alguma experiéncia aos candidatos, e alguém que saia de um curso profissional ndo tem
essa experiéncia, e terdo que a adquirir através de estagios. A formacdo deve sempre
passar pelas empresas, por uma parceria das escolas com as empresas, mas para isso

acontecer € preciso haver os devidos apoios do governo, que de momento néo ha.

7- Como descreveria a relacdo da escola profissional com as empresas?

A relacdo da escola com as empresas, a meu ver, € dptima. Pelo menos com a nossa
empresa tém uma oOptima relacdo. Costumam mandar para ca muitos estagiarios, alias,
actualmente temos aqui uma estagiaria. Agora de facto, faltam apoios ndo s6 do
governo, sobretudo do governo como ja referi, mas também a nivel de outras empresas
podia haver um apoio muito maior. Por outro lado, eles deveriam fazer estudos de
mercado e , infelizmente, ndo sdo feitos, porque sdo de extrema importancia, mesmo
para a colocacdo de estagiarios. Porque verifica-se que os alunos ndo estdo preparados
para o mercado de trabalho, nem sequer para os estagios. Ha aqui uma falha grave.

8- Ja deu trabalho a algum dos seus estagiarios? Porqué?

N&o. Por acaso aqui ainda nunca aconteceu, porque de momento s6 temos dois postos
de trabalho e estdo ocupados, e ndo temos viabilidade para um terceiro posto de
trabalho, como tal, ndo podemos contratar outra pessoa. Ndo € que ndo acho que nédo
estejam preparados, mas claro que teriam uma formacdo dada por noés, na prépria
agéncia, e teriam que passar, inicialmente, por um estagio, e sO depois se veria se

tinham condicgdes de ficar ou ndo.

193



Contributo dos cursos profissionais na reconstrucio dos percursos socioprofissionais dos jovens

Empregador 4 (técnico de reparacfes de computador)

1- Verifica-se actualmente um desemprego massivo entre os jovens. Enquanto
empregador, o que justifica para si este desemprego?

Claro que tem muito a ver com a falta de emprego. As empresas estdo sem trabalho, ndo
tém ajudas do Estado e por isso ndo podem contratar pessoal. Mas também se deve um
bocado a falta de vontade dos jovens, que ndo aceitam um trabalho qualquer, querem
muitas regalias e ainda por cima, nem estdo bem preparados para algumas tarefas que

Ihes peco.

2- Em que medida as empresas podem contribuir para ajudar a colmatar este
problema?

N&o sei bem, talvez através dos estagios. Eles assim podem aprender melhor a fazer o
trabalho e ficam a saber aquilo que nds precisamos para que se possam preparar melhor
para quando mais tarde conseguirem mesmo um emprego. NOs aqui também damos
muitas formacGes. Quase todos 0s meses vou para fora a palestras onde tiram dividas e
explicam como se resolvem alguns problemas, porque a tecnologia estd sempre a
evoluir e nem sempre sabemos tudo. Agora, em relacdo a dar emprego, nds s6 podemos
contratar os funcionarios essenciais para responder ao nimero de clientes que temos e
depois, claro que tém que ser muito competentes e desenrascarem-se bem, sendo sdo

despedidos.

3- Considera que o ensino técnico-profissional estd adequado as transformacoes
econdémicas e de mercado?

N&o. A maior parte chega aqui s a saber o basico, ha coisas de que nem nunca ouviram
falar. Nas aulas ensinam-lhes sempre as mesmas coisas. Sabem instalar uns programas e
pouco mais, mas ndo preciso contratar empregados s6 para fazer isso, tém que saber
muitas mais coisas e secalhar acabam por aprender muito mais aqui em trés meses de
estagio do que aquilo que aprenderam em trés anos de curso. Talvez em Lisboa ou numa
grande cidade, onde ha grandes empresas de informética se justifique contratar um
técnico para estar sempre a fazer s6 a mesma funcdo, mas aqui, para os clientes que
temos, é preciso saber fazer de tudo para podermos responder a tudo o que aparece. Eles
ndo acompanham o mercado de trabalho e as suas necessidades, limitam-se a formar

alunos e ndo lhes interessa se sabem ou nao.
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4- Que contributos tém os cursos técnico-profissionais no desenvolvimento das
empresas?

Contributos? Bem, como um curso profissional acaba por ter alguma componente
pratica, quando vém para aqui ja sabem fazer algumas coisas, instalar programas, anti-
virus e até desmontar computadores, dependendo de qual for o problema, mas sabem
algumas coisas e ja sdo uma boa ajuda, para além disso como séo técnicos de nivel 11l
recebem menos e acabam por ser uma vantagem para nos, que ndo gastamos tanto como
com um licenciado e depois, tém mais vontade de trabalhar, por isso aceitam bem,

normalmente, todas as tarefas que lhes pedimos.

5- Quais as competéncias que os empregadores mais valorizam?

Qualquer empresario quer ter um empregado que seja competente, que esteja sempre a
horas no trabalho e sempre disponivel, que ndo se importe de sair mais tarde se tivermos
que ir para longe instalar algum equipamento ou assim. Também é importante que saiba
desenrascar-se, que quando houver algum problema arranje uma forma de o resolver e
que atenda bem os clientes, com confianca e profissionalismo, porque isso chama mais
clientes. Um técnico de informatica tem que perceber um pouco de tudo e os

empregados tém que saber fazé-lo.

6- Considera que os alunos estdo bem preparados para o mercado de trabalho?
Porqué?

Na minha opinido ndo, mas também, nenhum curso esta. Mesmo 0s que tém uma
licenciatura também ndo estdo preparados. Ja tive aqui varios estagiarios da profissional
e do IPB e no geral, as dificuldades sdo as mesmas. As aulas sdo muito tedricas e nem
sempre lhes ensinam aquilo que realmente faz falta no mercado e por isso, quando
chegam aqui ndo sabem como fazer as coisas ou sabem sé o basico. Ha algumas coisas

de que nem nunca ouviram falar.

7- Como descreveria a relacdo da escola profissional com as empresas?

Oh. A relacdo é boa, eles sdo sempre muito simpaticos, ja tém uma parceria connosco
de ha muitos anos e por isso quando vém aqui para trazer alunos para estagio, aceitamos
sempre, as vezes até trés ou quatro alunos ao mesmo tempo, mas sinceramente, n6s mal
de um precisamos quanto mais de quatro. E mais para os ajudar.

8- Ja deu trabalho a algum dos seus estagiarios? Porqué?
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J& dei uma vez. Era um rapaz muito empenhado e que fazia muito bem o seu trabalho.
Quando veio para o estagio trabalhava até tarde e aprendeu muitas coisas, mostrava
mesmo vontade em aprender e quando ndo havia trabalho inventava, entretinha-se com
0s computadores e estava sempre a pesquisar coisas novas, para além disso era um
excelente vendedor, sabia como atrair as pessoas, por isso achei que fosse uma mais
valia e contratei-o, ainda esteve aqui uns anos e depois acabou por ir embora porque
saiu de Braganca. Se eu vir que estagiario € bom e estiver a precisar de alguém ndo

tenho problemas em contratar, mas caso contrério, ndo o faco.
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