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Resumo

O presente trabalho centra-se no fenomeno do empreendedorismo feminino Escolheu-se esta
tematica porque a semelhanca do que acontece noutros ambitos sociais e econdmicos, a
presenca feminina neste dominio de catividade é claramente inferior a presenca masculina.
Assim pretende-se com este estudo, compreender quais as motivacdes, caracteristicas e

obstaculos das mulheres empreendedoras em Portugal

Para tal é feito uma revisao da literatura sobre o tema, nomeadamente sobre a importancia
do empreendedorismo no mundo e em Portugal, passando-se para uma analise mais especifica
sobre o empreendedorismo feminino também ele no mundo e em Portugal. Sao abordadas
também as caracteristicas e motivacées que levam as mulheres a constituir o seu proprio

negodcio, assim como as dificuldades que as mesmas encontram durante o processo.

Desenvolveu-se também uma investigacdo de natureza quantitativa. Inicialmente
desenvolveu-se um desenho de investigacdo baseado na recolha de dados primarios, mas
devido a baixa taxa de respostas, a investigacdo foi direcionada para a analise de dados
secundarios. Neste caso recorreu-se a analise de variaveis constantes no relatorio Global

Monitor Entrepreuneurship (GEM).

Esta investigacdo permitiu evidenciar que em termos praticos existe ainda muito por fazer no
que se refere ao empreendedorismo feminino, tanto a nivel global como em Portugal. Em
termos da revisao da literatura a mesma nao se desvia muito do que foi apurado
empiricamente. Destaca-se em todo o caso a ideia que a nivel global grande parte dos
individuos realiza atividades empreendedoras por necessidade enquanto que em Portugal

tanto homens como mulheres o fazem por oportunidade.

Neste sentido pretende-se que este estudo ajude a esclarecer algumas dlvidas existentes
acerca do empreendedorismo feminino, nomeadamente em Portugal, assim como
complementar outros estudos ja existentes, apontando também algumas linhas para futuras

investigacoes.

Palavras-chave: Empreendedorismo Feminino; Motivacdes; Dificuldades; Empreendedorismo

por necessidade; Empreendedorismo por oportunidade; GEM;



Abstract

This study focuses on the phenomenon of female entrepreneurship was chosen this theme
because similarly to what happens in other social and economic spheres, the female presence
in this area of activity is clearly inferior to the male presence. Thus it is intended with this
study to understand the motivations, characteristics and constraints of women entrepreneurs

in Portugal

For this is done a literature review on the topic, in particular on the importance of
entrepreneurship in the world and in Portugal, moving to a more specific analysis on female
entrepreneurship in the world and he also in Portugal. Also addressed are the characteristics
and motivations that lead women to form their own business, as well as the difficulties that

they encounter during the process.

Developed also a quantitative research. Initially developed a design research based on
primary data collection, but due to the low response rate, the investigation was focused on
the analysis of secondary data. In this case we used the analysis of variables contained in the

report Entrepreneurship Global Monitor (GEM).

This investigation has highlighted that in practical terms there is still much to be done with
regard to female entrepreneurship, both globally and in Portugal. In terms of the literature
review it does not deviate much from what was determined empirically. It stands out in any
case the idea that globally most individuals conducts entrepreneurial activities by necessity

while in Portugal both men and women the opportunity to do.

In this sense it is intended that this study will help to clarify some doubts about female
entrepreneurship, especially in Portugal, as well as complement other existing studies, also

pointing some lines for future research.

Keywords: Female Entrepreneurship; Motivations; Difficulties; entrepreneurship by necessity;

opportunity for Entrepreneurship; GEM;
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Introducao

Na atualidade o empreendedorismo, definido como a criacao e desenvolvimento de pequenas
empresas, € visto tanto por politicos como académicos como um importante mecanismo, nao
sO para o crescimento econémico, mas também para o desenvolvimento de sociedades mais
inclusivas. De facto, a criacdo de pequenos negocios contribui para impulsionar a inovacao e a

competitividade mas também para a criacao de emprego e estabilidade politica e social.

A questao da criacao de empresas por parte das mulheres tem particular relevancia social e
economica para os paises, ndo s6 pelo potencial produtivo e criativo das mulheres, mas
também por razoes de igualdade de oportunidades, dado que este grupo representa,
claramente, uma minoria no contexto das economias globais. A semelhanca do que acontece
noutros ambitos sociais e econdmicos, a presenca feminina neste dominio de catividade é
claramente inferior a presenca masculina. Apesar disso, tem-se verificado um aumento do

empreendedorismo feminino em varios pontos do mundo (GEM 2010).

Importa, portanto, perceber quais as especificidades do empreendedorismo feminino que
fazem com que seja um fendmeno de muito menor peso que o fenomeno masculino e, por
outro lado, compreender quais os fatores que tém provocado um crescimento deste tipo de

empreendedorismo nos Ultimos tempos.

Apesar de existirem ja um nimero relativamente elevado de estudos sobre o processo
empreendedor e individuo empreendedor, os estudos existentes baseiam-se em amostras
constituidas exclusiva ou maioritariamente por membros masculinos. Por isso, grande parte
das teorias e conclusdes que existem refletem, na verdade, as motivacdes, as caracteristicas
e as circunstancias da maioria masculina. Alguns estudos desenvolvidos especificamente sobre
o empreendedorismo feminino (Minniti, M. 210; Sarri, K. &Trihopoulou, A. (2005) evidenciam
que as diferentes circunstancias pessoais e sociais das mulheres se traduzem em diferentes

motivacdes, caracteristicas e dificuldades no processo empreendedor.

Neste sentido torna-se pertinente estudar o empreendedorismo feminino, especialmente o
caso portugués, pois ja em 1998 numa investigacdo levada a cabo por Ussman sobre a
participacdo das mulheres no mundo dos negdcios, esta autora refere que as sociedades
ocidentais tinham sofrido uma evolucdao no que respeita a constituicdo da sua populacao
ativa, sendo esta constituida em grande parte (cerca de metade) por mulheres. Portugal nao
foi excecao, superando, inclusive a taxa de crescimento Europeia. Comparando a taxa de
catividade feminina portuguesa com a europeia, constata-se que nos anos de 2001 a 2005,
Portugal regista uma variacao na taxa de catividade feminina entre os 1.5% e os 2,0% ,

respetivamente (anexo 1), enquanto a nivel europeu as taxas mostram-se bastante mais



baixas no mesmo periodo, variando entre os 0,1% e os 1,6%. Destaca-se o facto de nos anos
2001 e 2008, a taxa de variacdo da catividade feminina portuguesa é mais elevada que a
masculina, tendo os seus valores registados entre 1,5% e 0,2%, respetivamente. Enquanto no
sexo oposto estas taxas nos mesmos anos variaram entre, 0,7% e 0,1%. As mulheres perdem o
primeiro lugar desta categoria em 2009, quando registam uma variacao na taxa de catividade

de 0,2% contra 1.6% registado no sexo masculino.

Tendo em conta as razoes acima destacadas, e considerando que o empreendedorismo
feminino é ainda um tema pouco investigado, particularmente em Portugal, pretende-se com
o presente trabalho contribuir para um melhor conhecimento deste fenomeno no contexto

Portugués.

Assim, o objetivo central desta investigacao é identificar motivos e circunstancias que levam
as mulheres portuguesas a criarem os seus proprios negocios e compreender quais os

obstaculos que enfrentam e como os ultrapassam.

O trabalho sera dividido em duas partes principais: uma parte de enquadramento tedrico e
outra de investigacdo empirica. Na primeira parte, ap6s um breve enquadramento de
tematica do empreendedorismo procede-se a uma revisao bibliografica sobre a tematica mais
especifica do empreendedorismo feminino, particularmente sobre os aspetos relacionados
com as motivacoes e dificuldades/barreiras das mulheres empreendedoras. Na segunda parte,
uma vez definidos os objetivos especificos e 0 modelo da investigacao empirica, far-se-a uma
descricao dos procedimentos metodologicos utilizados e apresentam-se e discutem-se os

resultados. Conclui-se com implicacoes do estudo e pistas para futuras investigacoes.



PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1 - Empreendedorismo

1.1 - A importancia do Empreendedorismo no

mundo e em Portugal

0 empreendedorismo € um conceito que tem vindo a despertar o interesse dos estudiosos das
areas da gestao durantes as ultimas década (Cornelius et al, 2006). Estes autores através das
suas investigacdes verificaram que a nivel estrutural, o mundo sofreu uma grande mudanca.
Estas mudancas deveram-se em parte a situacées negativas, como crises do petroleo,
recessdes economicas, e a situacdes positivas nomeadamente, o progresso técnico e a
internacionalizacdo das economias. Neste contexto, o empreendedorismo é apresentado como
uma via central para o desenvolvimento econémico, associado a um processo de criacao de
novos negocios, criacdo de novos empregos, promocao e consequente desenvolvimento da

competitividade de um pais (Sociedade Portuguesa de Inovacao, 2005).

E no séc. XIX que os EUA se tornam uma grande potencial industrial e comecam as primeiras
discussoes acerca do conceito. Cornelius et al (2006), por forma a conseguir perceber de que
forma o estudo do empreendedorismo se intensificou ao longo dos anos, dividiram o seu
estudo em trés periodos. No primeiro periodo (1993 - 1997), foram publicados 299 artigos que
falavam sobre a tematica. No segundo periodo (1993 - 1997), verificou-se uma evolucao na
publicacao de artigos acerca do empreendedorismo tendo-se registado no total 1,082
publicacdes. No terceiro e Gltimo periodo em estudo (2000-2004) continua a registar-se uma

evolucdo nas publicacdes totalizam 1,785 publicacées.

Tendo em atencdo o interesse que o empreendedorismo tem despertado em estudiosos e
politicos, a evolucao deste fendmeno tem sido objeto de investigacdes internacionais. Assim,
por forma a analisar a relacao entre o nivel de empreendedorismo e o nivel de crescimento
economico, bem como determinar as condicées que estimulam e travam as dinamicas
empreendedoras em cada pais participante (SPl, 2011), surgiu o Project GEM (Global
Entrepreneurship Monitor), em 1999 como uma iniciativa conjunta do Babson College (Estados
Unidos) e da London Business School (Reino Unido), constituindo o primeiro estudo sobre o
empreendedorismo em larga escala internacional, e que desde entao se vem repetindo todos
os anos. Para além de responder as questdoes acima identificadas, um dos seus objetivos é

analisar a relacao entre o nivel de empreendedorismo e o nivel de crescimento economico em



varios paises. Portugal participou neste estudo pela primeira vez em 2001, e depois também
nas edicoes de 2004, 2007, 2010 e 2011.

Este relatorio permite a analise de racios relacionados com o evento empreendedor, tais
como, taxa de Atividade Empreendedora Total (TEA)1, que se traduz na quantidade de
individuos ativos, que participam num negocio em fase nascente (start-up), ou na gestao de
um novo negocios. Este indice é calculado de forma a mostrar o nimero de individuos

envolvidos numa catividade empreendedora com idades compreendidas entre os 18 e 64 anos.

Considera-se empreendedor emergente todo aquele, que nos ultimos 12 meses, tentou iniciar
um novo negoécio e manifestou intencao de ser dono de uma parte ou da totalidade do
mesmo, mas cujo negocio nao facultou remuneracdo de qualquer espécie para qualquer
pessoa, por mais de trés meses. Por outro lado, o empreendedor de um novo negocio
apresenta-se como um individuo que tem vindo administrar um negocio nos Gltimos 12 meses,
que é proprietario de uma parte ou da totalidade desse mesmo negocio e cujo mesmo nao
proporcionou remuneracdo de qualquer espécie para qualquer pessoa, por mais de 42 meses e

por menos de 3 meses.

Em 2011, o GEM entrevistou 140.000 adultos com idades entre os 18-64 anos em 54 economias
espalhadas por diversos pontos do mundo. Nesta amostra, 388 mil de empreendedores

estavam ativamente empenhados em comecar e gerir um novo negocio. Este nimero inclui:

163 milhdées de mulheres empreendedoras;

e 165 milhdes de jovens empreendedores com idades entre os 18-35 anos;

e 65 milhoes de empreendedores que esperam criar 20 ou mais novos empregos nos
proximos 5 anos;

¢ 69 milhdes de empreendedores que oferecem produtos inovadores e servicos que sao
novos para os consumidores e para alguns concorrentes;

e 18 milhdes de jovens empreendedores vendem pelo menos 25% dos seus produtos e

servicos internacionais.

O empreendedorismo comeca com potenciais empreendedores: aqueles que podem ou nao
iniciar-se nesta aventura, mas que acreditam ter as habilidades para o fazer. Nomeadamente
acreditam ter as capacidades para comecar um novo negécio, captando oportunidades em
determinadas areas. Por exemplo, o Bangladesh dispde de percecdes positivas para a
oportunidades de criar um novo negocio, mas em compensacao apresenta baixas percecoes
relativamente a capacidade de o iniciar e o medo de falhar. Ou seja, nestes paises os
individuos conseguem ver imensas oportunidades para empreender mas nao o fazem com o
medo de falhar. Por outro lado a Venezuela apresenta baixas taxas de percecao

relativamente a captacao de oportunidades para empreender, enquanto que no que respeita

' TEA - Total Entrepreneurial Activity



a percecao de possuirem as capacidades necessarias para o fazer, apresentam valores

elevados.

Em paises como Portugal, Grécia, Hungria e Espanha, devido a crise economica que os
registam baixos niveis de captacdo de oportunidades- O mesmo se passa com alguns paises da
Asia como Japao, Coreia e Singapura que relatam baixos niveis para captacdao de
oportunidades e capacidade de iniciar um novo negocio. Juntando a esta situacdo, Tailandia,
Republica da Coreia e Japao assim como os Emirados Arabes apresentam ainda valores

elevados no que respeita ao medo de falhar.

Em média das 16 economias orientadas para eficiéncia® que participaram no GEM nos anos
2010 e 2011 viram as suas Taxas de Atividade Empreendedora Total aumentarem quase 25%.
Argentina, Chile e China estavam nas economias onde as taxas TEA ja era relativamente alta

e que verificaram um aumento em 2011.

Das 20 economias orientadas para a inovagdo que participaram em ambos os anos, em média
aumentaram 22% em 2011 as taxas TEA. Na Australia e nos E.U.A ambos aumentaram
substancialmente acima da média registada em 2010. Um aumento no empreendedorismo

nascente explica grande parte deste aumento da TEA nas economias de inovacao.

Com a excecao de duas economias, na generalidade do grupo de proprietarios ja
estabelecidos, regista elevadas TEA. China e muitos paises da América Latina exibem a maior
discrepancia entre taxas TEA mais elevadas e relativamente baixa nos proprietarios de
empresas. Ainda no periodo 2010- 2011, as taxas empreendedoras relativamente as empresas
ja estabelecidas registaram um ligeiro aumento nas economias orientadas para os fatores de

producao e nas economias orientadas para a inovacao.

Nas economias de fatores de producdo verifica-se a existéncia mais significativa de
empreendedores em fase nascente do que proprietarios ja estabelecidos. Em média, eles

estao um pouco abaixo do nivel de proprietarios estabelecidos nas economias de inovacao.

Os empreendedores em fase nascente tendem a ser jovens entre os 25-44 anos. As duas
categorias 25-34 e 35-44 representadas sdo caracteristicas das economias orientadas para a

inovacdo.

A economia orientada para a eficiéncia tem mais empreendedores com idades entre 25-34

anos. Alem disto, existe tantos empreendedores jovens (18-24) como mais velhos (45-54).

O GEM 2010 utiliza a tipologia de desenvolvimento competitivo de Michael Porter, assumindo a
existéncia de trés tipo de economias: Economias orientadas por factores de producéao, orientadas para a
eficiéncia e orientadas para a inovacao. Portugal encontra-se inserido nas economias orientadas para a

inovacao.



Esta observacao ilustra a tendéncia da existéncia de cada vez mais empreendedores jovens na

economia orientada para a eficiéncia.

Na economia orientada para os fatores de producdo, Guatemala e Venezuela tende a ter
empreendedores mais velhos, enquanto o Bangladesh e a Jamaica tém empreendedores mais
jovens. No entanto é na Lituania, Bdsnia Herzegovina e Panama que se encontram os
empresarios mais jovens (18-24 anos). Esta situacdo também se verifica nas economias de
inovacao, nomeadamente na RepUblica Checa e Alemanha. Em contraste, a Suica e o Japao

tém a proporcao de empreendedores mais velhos, 44-54 anos.

Apresentam-se nas figuras 1e 2 as taxas de empreendedorismo em varios paises referentes aos

anos 2004 (Figura 1) e 2007 e 2010, com destaque para Portugal.

Figura 1 - Taxa de Atividade Empreendedora Total em 2004
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Fonte: Estudo de Avaliacdo do Potencial Empreendedor em Portugal, Sociedade Portuguesa de Inovacao,
2005

Analisando a figura 1, verifica-se que a TEA registada em 2004 foi de 4,0%. Segundo a
Sociedade Portuguesa de Inovacao (2005) verificou-se uma descida de 3 pontos em relacao ao

ano de 2001, onde se verificou uma TEA total de 7,1%



Ainda em 2001 num estudo levado a cabo pela AGEP?, denominado Eurobarémetro sobre o
Empreendedorismo, Portugal quando comparado com os restantes paises da Unido Europeia é
o pais onde os inquiridos mais vontade tém de ser trabalhadores por conta prépria. Verifica-se
que embora 62% dos inquiridos portugueses nunca tenham pensado em comecar um negocio e
24% o tenham pensado, apenas 14% tomaram essa iniciativa. No entanto, Portugal situa-se
abaixo da média europeia no que diz respeito ao numero de inquiridos que iniciou realmente

um negocio.

Os dados publicados em 2011 pela Sociedade Portuguesa de Inovacao, referentes a 2010

(Figura 2) mostram que a TEA registada em Portugal foi de 4,5%.

Conclui-se que no periodo 2004-2010, a TEA portuguesa sofreu algumas variacdes,
destacando-se o facto de em 2004 ter registado a taxa de catividade mais baixa (Figura 1), de
2007 ter sido o ano em que Portugal registou uma taxa de catividade bastante elevada com
8,8% (Figura 2) e, em 2010, ter descido desce novamente, registando o valor de 4.5%. Estas
variacoes poderdo ser explicadas pelo facto de nos encontrarmos num quadro desfavoravel ao
desenvolvimento de iniciativas empreendedoras. Segundo dados fornecidos pelo Instituto
Nacional de Estatistica, em 2009 o emprego diminuiu a uma taxa de -2,8%, contrariando a
tendéncia dos cincos anos anteriores, neste contexto, o emprego de trabalhadores por conta
propria registou uma quebra de -6,6% que contribuiu em mais de 30,0% para a diminuicao da
taxa de catividade empreendedora total (TEA). Até a iniciativa “Empresa na Hora” registou
em 2010 uma reducdo de 19% do registo de empresas constituidas em territorio portugués,

face ao resultado obtido em 2007.

Segundo a Sociedade Portuguesa de Inovacado (2011); a taxa TEA portuguesa em 2010 é a 92
mais baixa do universo GEM. Os sectores da economia portuguesa onde se verifica uma maior
percentagem de empreendedores sao no sector orientado ao consumidor (54%), o sector da

transformacao (26.5%) e o sector orientado ao cliente organizacional (15.5%)

A faixa etaria onde os individuos sdo mais empreendedores nao variou muito do ano de 2004

para 2010, situando-se entre os 34-44 anos.

Os empreendedores tém motivos que os fazem entrar no empreendedorismo. Estes podem ser
empurrados (“push”) por necessidade, quando nao ha mais alternativas de emprego. Por
outro lado, eles podem ser “puxados” (“pull”’) para a carreira empreendedora porque
conseguem reconhecer oportunidades e escolhem persegui-las. Assim, no que se refere ao
tipo de motivacdo associada ao empreendedorismo podemos distinguir entre
empreendedorismo induzido pela oportunidade - que reflete a materializacdo de uma
oportunidade de negocio - e o empreendedorismo por necessidade, que resulta da auséncia

de outras alternativas de emprego.

3 AGEP - Agencia para o Empreendedorismo em Portugal



Figura 2 - Taxa de Atividade Empreendedora Total (2007 e 2010)
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Com o crescente desenvolvimento da economia 0 empreendedorismo por necessidade tendem

a diminuir sendo substituido pelo empreendedorismo por oportunidade.

Na grande maioria dos paises participantes em 2004, verifica-se que predomina a catividade
empreendedora induzida por oportunidade. Este fenomeno verifica-se também em Portugal,
onde 75% da catividade empreendedora nacional é induzida pelas oportunidades de mercado,
apesar de a proporcao ser mais baixa quando comparada com outros paises. Em 2010, 38,2%
dos empresarios portugueses criaram um negocio com o intuito de aumentarem os seus
rendimentos, 31,1% criaram os proprios negocios por necessidade, 56,3% indicam que a
criacdo do seu negocio € induzido pela oportunidade e por Ultimo 12,6% alegam uma mistura

de motivos na criacao do negdocio.

Apesar de se verificar que ao longo dos anos a taxa de empreendedorismo tem, a principal
razao para que Portugal esteja num escaldao mais baixo em relacdo aos outros paises
europeus, prende-se com o facto de o pais atravessar uma crise econémica, o que faz

diminuir o apoio financeiro disponivel. Além da crise existem outras condicionantes que



dificultam o empreendedorismo, nomeadamente o baixo nivel de qualificacdo média da
populacdo portuguesa e auséncia de metodologias pedagogicas que fomentam o
empreendedorismo nos diversos graus de ensino e, recentemente, uma relativa seguranca e

estabilidade no empego por conta de outrem.

Apesar disto, Portugal possui determinadas condicdes que facilitam o empreendedorismo. Em
2010, segundo o relatorio GEM, as condicdes estruturais Acesso a Infraestruturas Fisicas e
Acesso a Infraestrutura Comercial e Professional foram as que merecem dos especialistas a
apreciacdo de condicbes mais favoraveis. Pois segundo estes, Portugal encontra-se dotado de
uma rede boa de autoestradas, rede de comunicacoes e uma boa quantidade de fornecedores
de servicos e consultores para apoiar as novas empresas. Para além disso, ha que destacar a
existéncia de agentes de promocao de empreendedorismo, nomeadamente, os Centros de
Incubacdao de Negédcios, Centros de Inovacdo e transferéncia de Tecnologia, Centros de
Formalidades das Empresas e Agentes Financeiros. Como principal exemplo destes Agentes de
Promocao podemos destacar a ANJE- Associacao Nacional de Jovens Empresarios - que através
da implementacao da “Academia dos Empreendedores”, em conjunto com o |IEFP - Instituto
Emprego e Formacao Profissional - pretendem mobilizar os jovens portugueses para a
necessidade de desenvolver uma consciéncia empreendedora. O seu objetivo é dar um
impulso a capacidade empreendedora dos jovens portugueses, sensibilizando-os para a

criacdo do proprio emprego/empresa como caminho alternativo de combate ao emprego.

Como condicdes menos favoraveis destacam-se as condicdes estruturais Normas Culturais e
Sociais e As Politicas Governamentais. Os especialistas consideram que a cultura nacional
esta pouco orientada para o empreendedorismo e onde as politicas governamentais sao

consideradas como obstaculo ao empreendedorismo, devido ao excesso de burocracia.

Apesar de existirem obstaculos ao empreendedorismo apds a leitura dos estudos
referenciados podemos destacar que as motivacées que levam os portugueses a criar
empresas, sao essencialmente: ter autonomia para o desenvolvimento do seu trabalho,
realizacao profissional e crer na certeza de possuir uma boa ideia, um bom produto ou um
bom servico. Particularmente no caso portugués, os peritos acerca do tema surgem que a
nivel estatal seria importante que o governo Portugués procede-se a reformas estruturais, a
criacdo um sistema fiscal competitivo e eficiente, conceber um licenciamento célere, entre

outros, por forma a favorecerem o Empreendedorismo.



1.2 - Empreendedorismo e o agente

empreendedor

Para Schumpeter (citado por Bruin et al, 2006), o empreendedorismo traduz-se no ato da
criacao de novos mercados, novos produtos ou novos sistemas de distribuicao. Win (2005) com
base em varios autores identifica uma série de atividades que caracterizam o processo
empreendedor, nomeadamente a identificacao de oportunidades (kirzner, 1973 et al citado
por Winn, 2005), a criacao de organizacdes (Gartner, 1988 citado por Winn), a realizacao de
novas combinacoes de métodos, produtos, suprimentos ou mercados (Schumpeter, 1934
citado por Winn, 2005). Ja Bygrave e Hofer (1991) fazem distincdo entre evento empresarial e
processo empreendedor. Assim, segundo os autores, um evento empresarial € uma catividade
que envolve a criacao de uma nova organizacao para encontrar uma oportunidade, enquanto
o processo empreendedor, envolve todas as atividades e acdes associadas a percecdo de
oportunidades e criacao de organizacdes para atingir as mesmas. Neste sentido, para os
autores, um empreendedor(a) € alguém que percebe uma oportunidade e cria uma
organizacdo para alcancar a mesma. Pode assim afirmar-se que a esséncia do
empreendedorismo é o agente empreendedor, logo o modelo ideal de empreendedorismo

deve reconhecer a importancia da vontade humana.

Estas abordagens evidenciam que ndo existe uma definicao é consensual entre estudiosos do
fenémeno, sendo que alguns, tendo em conta que para se desencadear todo o processo €
preciso existir a figura do agente empreendedor (empresario/a), preferem debrucaram-se

sobre esta figura central.

Assim, um dos elementos centrais no estudo do empreendedorismo é o agente empreendedor.
De que forma se podera definir esta figura? Varias sdo as definicoes e abordagens encontradas
na literatura, em investigacoes levadas a cabo, umas mais ligadas a area econdémica outras

mais ligadas a area das Ciéncias Sociais (Bruin et al, 2006)

Na area economica, encontramos Schumpeter (1934) que define o agente empreendedor
como o individuo que cria novas combinacdes, novos mercados, novos produtos ou novos
sistemas de distribuicao, ja Kirzner (1995) considera que um agente empreendedor é aquele
que usa mais cabalmente a informacao que tem para identificar novas oportunidades que os
outros ndo conseguem. Na area das Ciéncias Sociais, encontramos McClelland (1961) que nos
mostra que o agente empreendedor € alguém que tem necessidade de autorrealizacao e
necessidade de poder, ja para Aldrich (1997) o agente empreendedor é um nascente de novas
iniciativas e ideias que tende a culminar com um inicio de um negocio que a partida sera
viavel. Mais recentemente Shane (2003) define o agente empreendedor como um individuo

que descobre, avalia e explora oportunidades para introduzir novos bens e servicos, formas de
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organizacao, mercados, processos € matérias-primas por meio de esforcos de organizacao que
anteriormente nao existiam. Heilman e Chen (2004) acrescentam a definicao de
empreendedor o facto este ser alguém que iniciou um negocio, esta envolvido ativamente na

gestao e possui pelo menos 50% da empresa.

Como se pode verificar apesar de existirem varias definicdes sobre o que se considera ser um
empreendedor(a), sendo frequente a referéncia ao facto de ser alguém que possui um espirito
proactivo e que tem a capacidade de criar novos servicos e produtos, e que implica a
mudanca de um ambiente seguro e sem risco para um ambiente com risco, ou seja, a
concretizacao da sua ideia de negdcio implica que o individuo esteja sujeito ao facto de a

mesma nao vingar no mercado.

Todavia, Heilman e Chen (2004) fazem distincao entre empreendedores tradicionais e
modernos. Os empreendedores tradicionais sdo aqueles que tém pouca instrucao ou
experiencia. Na maior parte das vezes percecionam o empreendedorismo como forma de
alcancar uma melhor carreira e mobilidade social. Quando o agente empreendedor é uma
mulher, neste caso, tendem a concentrar os seus negocios na prestacdo de servicos
domésticos. Por outro lado, os empresarios modernos sao aqueles que possuem maior
qualificacdo e ja entraram no mercado de trabalho, onde adquiriram experiencia e novos
contactos. Por norma é apos adquirirem esta experiencia que tendem a criar o seu proprio

negocio, utilizando os contactos adquiridos.

No que respeita as caracteristicas do empresario, cada vez mais os investigadores concordam
com a premissa de que existe uma correlacdo entre as caracteristicas objetivamente
mensuraveis e o empreendedorismo (Evans e Jovanovic, 1989; Arenius e Minniti, 2005; Minniti
and Nardone, 2007, citado por Minniti, 2010).

Caracteristicas economicas e demograficas dos individuos, tais como a idade, escolaridade,
situacao laboral, rendimento e acesso a redes e modelos, estdo entre os fatores
microeconomicos que objetivamente influenciam a propensdao empresarial. Alguns estudos
tém mostrado que os individuos empregados sdo os mais propensos a iniciar novos negocios
(Levesque e Minniti, 2006, citado por Minniti, 2010),e que existe uma relacdo de “U”
invertido entre a idade e o envolvimento em iniciar um novo negocio. A faixa etaria mais
empreendedora situa-se entre os 25 e 34 anos, enquanto a faixa etaria de individuos

detentores de propriedade e gestdao de negdcios situa-se entre os 35 e 44 anos.

Contrariamente do que seria esperado, nao se consegue mostrar claramente a relacao
existente entre nivel de escolaridade e a influéncia que este tem na criacdo de novos
negocios. Por exemplo, em alguns paises, verifica-se que mulheres com baixo nivel de
escolaridade sdao mais propensas a iniciar um negoécio (Allen et al, 2007, citado por Minniti,

2010), do que o sexo oposto.
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Um outro requisito que os estudiosos consideram importante na explicacdo do fendmeno
prende-se com a existéncia de capacidades, tais como, autoconfianca, perseveranca e
captacao de boas oportunidades de mercado. Na pratica, um empresario(a) tem de ser capaz

de lidar com situagdes de risco e incerteza.

Ao longo de todas estas caracteristicas pessoais, a questao do género tem, nos ultimos anos
assumido particular relevancia, conduzindo a producdo de varios estudos na area do
empreendedorismo feminino. No capitulo que se segue, procede-se a uma revisao de
literatura sobre esta tematica, evidenciando a sua importancia e as principais caracteristicas,

motivacoes e dificuldades das mulheres empreendedoras.

2 - Empreendedorismo Feminino

2.1 - A importancia do Empreendedorismo Feminino no

mundo e em Portugal

Quando se analisa a forca de trabalho de um pais ou de uma regiao verifica-se que a mesma
ja nao é constituida maioritariamente por homens. Atualmente a percentagem de mulheres
que trabalha é bastante mais elevada que ha 30 anos e cada vez mais se confirma a existéncia

de empresas de propriedade feminina.

Minniti (2010) citando Boserup refere que a crescente catividade das mulheres em zonas
rurais tem contribuido para desenvolver os paises, nomeadamente na reducdo da sua
pobreza. Nas ultimas décadas verificou-se um aumento da participacdo feminina no mundo
empresarial. Dos intervenientes em atividades empresariais, 1/3 sao mulheres (Flavius, 2010).
Apesar de se notar uma crescente evolucdo na criacdo de negocios por parte do sexo
feminino, o relatorio sobre empreendedorismo feminino (GEM) mostra que as mulheres
apresentam menores taxas de catividade empresarial em relacdao aos homens (Bruin et al,
2006). Tal situacao é corroborada através da analise dos dados divulgados pelo relatério
acerca do empreendedorismo feminino integrado no GEM no ano de 2010. Segundo este, a
participacao das mulheres na atividade empreendedora varia amplamente em todo o mundo,
entre valores de 1,5% para 45,4%. Mas, em média, ha mais homens do que mulheres
empresarios em cada nivel de desenvolvimento econdmico. A diferenca entre homens e
mulheres diminui com o nivel de desenvolvimento econémico, no entanto (i) mulheres
apresentam 5,2 pontos percentuais a menos que os homens nas economias orientadas para os
fatores de producao, (ii) 4 pontos percentuais de diferenca nos fatores orientado para a

eficiéncia, (iii) 3,4 pontos percentuais nas economias orientadas para a inovagao. Por
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exemplo o racio de empreendedores entre homens e mulheres varia de 1/5 na Republica da
Coreia e de 6/5 no Gana. Isto é por cada 5 empreendedores homens na Coreia existe uma

mulher, enquanto no Gana existem seis.

Nas economias orientadas para os fatores de producao, os paises MENA* apresentam os valores

mais baixo no que respeita a existéncia de mulheres empresarias, assim como taxas de
catividade empreendedora total (TEA) baixas. Por outro lado na Africa Subsariana as mulheres
constituem uma grande parte do tecido empresarial (perto de, ou até mais de metade), e
nesta zona registam-se elevadas taxas de catividade empreendedora total. Nas economias
orientadas para eficiéncia a proporcao mais baixa de mulheres empreendedoras situa-se na
Europa Oriental, onde a Russia apresenta se como a excecao, pois as mulheres nestes paises
constituem 44% dos empreendedores. Também a Europa Ocidental tende apresentar valores
de catividade empreendedora baixos. Pelo contrario, em regides como a América
Latina/Caribe apresentam elevados niveis de participacdo do sexo feminino em atividades

empreendedoras assim com elevadas taxas de catividade empreendedora total.

J4 nas economias orientadas para a inovacdo em regides como a Asia e Pacifico é onde se

verifica a existéncia de um elevado nimero de mulheres empreendedoras assim como um
nivel mais baixo, isto €, existe uma diversidade no que respeita na participacdo feminina
nesta catividade. Por exemplo, no Japao e na Coreia existem poucas mulheres empresarias e
uma baixa taxa de catividade empreendedora, enquanto na Australia existem muitas

mulheres empresarias e as taxas de catividade sao elevadas.

Em suma, independentemente do tipo de economia as mulheres empresarias estdo em menor
numero que os homens. De facto, a grande maioria das 59 economias analisadas neste
relatorio mostra que tém mais empresarios que empresarias. Por varias razbes, existem
poucas mulheres a exercerem uma catividade empreendedora, comecar um negécio e geri-lo
€ uma catividade predominantemente masculina. Esta indicagdo mostra, com algumas
excecoes, que grande parte das sociedades nao beneficia da metade das atividades
empreendedoras da sua populacdo. Em ambos as economias analisadas, a propriedade de
empresas femininas comecam e terminam com niveis bastante baixos. Por exemplo, na China,
homens e mulheres apresentam a mesma probabilidade de iniciarem um negbcio, mas as
mulheres ndo conseguem acompanhar o ritmo de crescimento do fenomeno e terminam o
periodo em estudo com niveis muito baixos. Por outro lado, no Brasil e na Argentina existe
uma grande diferenca no inicio e no fim do processo. Ja na Europa, nomeadamente na
Alemanha, Bélgica e Dinamarca existe uma diferenca muito estreita no periodo observado.
Destaca-se o facto de na Dinamarca o empreendedorismo masculino sofrer uma queda

significativa enquanto o feminino permanece mais ou menos estavel.

* Paises do Médio Oriente e Norte de Africa
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Recorrendo ao Estudo de Avaliacao do Empreendedorismo em Portugal (2011) da Sociedade
Portuguesa de Inovacao verifica-se que em Portugal existem mais empreendedores masculinos
(5,9%) que femininos (3%).Tendo em conta que em Portugal o nimero total de homens e de
mulheres é aproximadamente igual, evidencia-se o facto de o nimero de empreendedores do

sexo masculino equivaler a cerca do dobro do nimero de empreendedores do sexo feminino.

Por outro lado a proporcao de empreendedores do sexo feminino € mais elevada em Portugal
que a média verificada nos restantes membros, registando-se uma descida de 2007 para 2010

(Figura 3).

Figura 3 - Distribuicao Taxa TEA, por género, em 2007 e 2010
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Analisando os relatérios disponibilizados pela Rede WES (rede Europeia para a promocao do
empreendedorismo feminino)s, verifica-se que de 2005 a 2008 existem algumas diferencas nos

indicadores do Empreendedorismo Feminino em Portugal.

> Esta rede é composta por membros, de todos os paises que integram a comunidade europeia, onde se
fazem representar organismos governamentais e instituicées com responsabilidade na promocao do
empreendedorismo. Fazem parte da referida rede além de Portugal, os seguintes paises: Alemanha,
Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Espanha, Finldndia, Franca, Grécia,
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Em 2005, verifica-se que em Portugal de toda a populacao empregada 73,8% sao
trabalhadores por conta de outrem, dos quais 53% sao homens e 47% sao mulheres. 24,18% da
populacao sao trabalhadores por conta propria, dos quais 60% sdo homens e 40% sao mulheres.
Enquanto em 2008, as mulheres representam 46,18% da populacdo empregada. A taxa de

emprego feminino foi de 61.9%, e o dos homens situou-se nos 73.8%.

Comparando os anos 2005 e 2008, destaca-se o facto de os trabalhadores por conta proépria
passaram de 24,18% para 33,04% respetivamente, o que nos leva a concluir que existem mais
pessoas a iniciarem os seus proprios negocios. Destes 33,04%, 42,46 sao mulheres (aumenta

em relacao a 2005) e 57,54 sao homens (diminui em relacao a 2005).

Analisando os paises nordicos, nomeadamente a Finlandia, verifica-se que as taxas de
empreendedorismo feminino sdao extremamente altas, do total dos empresarios existentes,
30% sdao do sexo feminino. Comparando os sexos, por cada 10 empresas constituidas por
homens as mulheres conseguem constituir 7 (mais de metade que a proporcao constituida por
homens), este facto mostra-nos a dinamica que existe neste pais no que respeita ao

empreendedorismo feminino.

Tal situacdo deve-se a existéncia de varios programas estruturais que visam apoiar o
empreendedorismo feminino. Destaca-se por exemplo, a Escola de Negdcios Femininos
fundada em 1987 onde o seu objetivo principal é a preparacao/formacdo de quadros
executivos femininos, quer para integrarem as equipas de direcao das PME's(’, quer para a

gestao da sua propria empresa.

Na Alemanha o crescimento de start-up criados por mulheres tem vindo crescer de forma
bastante mais dindmica que as start-up constituidas por homens. Tal deve-se como em
comparacao com outros paises, a criacdo de organismos que promovem o empreendedorismo
feminino. Neste caso particular destaca-se a criagdao da Agéncia Nacional para Mulheres
Empresarias, que visa fornecer um suporte continuo com informacodes e conhecimentos sobre
os varios ramos de catividade para as mulheres que se encontram em processo de criacdo de

negocios.

O relatério mostra-nos que existe uma relacdo crescente entre o nivel educacional das
mulheres e a respetiva atividade empreendedora. Exemplo disso € a evolucao que se verifica
entre 1995 e 2007,no caso portugués, onde as mulheres representam apenas 27.5% do tecido
empresarial passando para 32.5%. A faixa etaria das mulheres empresarias situa-se entre os
26-35 anos, mas onde se verifica maior percentagem de catividade empreendedora é entre os
36-55 anos.

Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Leténia, Lituania, Italia, Luxemburgo, Polonia, Reino Unido,
Republica Checa, Roménia, Suécia, Turquia, Estonia e Malta
® PME s - Pequenas e Médias Empresas
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Em 2002 num inquérito realizado pela rede europeia de investigacdo sobre PME’S Europeias
conclui que, em Portugal 71% dos empresarios sdo do sexo masculino e 29% do sexo feminino.
Como principais caracteristicas dos empresarios destacam o facto de 54% da idade dos
mesmos se situar entre 25-40 anos, onde 2/3 sao homens e 1/3 sao mulheres, na sua grande
maioria sao casados. No que respeita a escolaridade, 36% possui o ensino obrigatorio, 30% tem

o ensino secundario e 23% tém estudos no ensino superior.

Nos pontos que se seguem apresenta-se com mais detalhe uma revisdo sobre as

caracteristicas, motivacdes e dificuldades das mulheres empresarias.

2.2 - Caracteristicas e motivacées das mulheres

empresarias

Como referido, o empreendedorismo constitui um elemento impulsionador da economia, quer
através da introducdo de novos produtos/servicos, quer através do desenvolvimento
tecnologico. Neste sentido assiste-se a um consequente desenvolvimento e crescimento
economico de um pais. Todavia, as razdes ou circunstancias pessoais que levam um individuo
a iniciar um nego6cio pouco tém a ver com estes aspetos macroeconomicos. No ponto 1.2
foram ja discutidos aspetos relacionados com as caracteristicas e motivacdes do agente
empreendedor. Neste ponto discutem-se estes aspetos evidenciando as especificidades

associadas ao facto desse agente ser uma mulher.

Em médias as mulheres sdo quatro pontos percentuais mais motivadas a empreender por
necessidade que os homens. Esta diferenca esta mais saliente no grupo orientado para os
fatores de producéo (5,6 pontos percentuais) e € menor no grupo orientado para a inovacao
(2,4 pontos percentuais).Com o desenvolvimento das economias o empreendedorismo tende a
diminuir, pois a sociedade promove mais emprego, logo os empreendedores por necessidade
comecam a ser em menor percentagem, aumentado o empreendedorismo por oportunidade
(GEM, 2011).

Ja em 2010 a mesmo entidade levou a cabo um estudo que pretendia examinar as motivacoes
que levam as mulheres a empreender analisando os dados disponibilizados verifica-se que nas

economias orientadas para os fatores de producao, das mulheres empresarias que existem

36,6% indicam que a sua motivacao principal foi a necessidade. Esta proporcao diminui nas

economias orientadas para a eficiéncia onde 33,8% das mulheres afirma ter empreendido por

necessidade. No entanto a proporcao de mulheres com motivacdes de necessidade diminui ao
longo do periodo, destacando-se o declinio deste tipo de motivacdes no Brasil e na China. No
Brasil as motivacoes por necessidade, por parte das mulheres comecam a um nivel mais

elevado que o dos homens, mas depois caiu para valores abaixo. Este foi o Unico caso do
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grupo economico onde as mulheres proporcionalmente menos que os homens empreenderam
por necessidade. A China comecou por registar uma diferenca entre os sexos em termos de
proporcao nas motivacdes em empreender por necessidade. No entanto poucas mudancas se
verificaram neste periodo nos homens, por outro lado, registou-se uma grande queda na
percentagem na motivacao por necessidade nas mulheres, o que fez estreitar a sua diferenca

entre géneros no final do periodo.

Relativamente as economias orientadas para a inovacdo, mostram um aumento da motivacao

por necessidade por parte das mulheres, acompanhado de pequenas mudancas nos homens
também. E provavel que a crise econémica tenha afetado as motivacées em ambos 0s sexos e

em ambas as economias.

Em contraste com as motivacoes por necessidade, o empreendedorismo por oportunidade
regista valores mais elevados nas economias orientadas para a inovacao com 72,3%.As
economias orientadas para os fatores de producao registam uma percentagem menor de
mulheres empreendedoras conduzidas pela oportunidade (58,5%). Enquanto as mulheres sao
mais propensas em cada economia a empreender por necessidade, a oportunidade é mais

prevalente nos homens.

No entanto esta situacdo nao € tao linear, por exemplo no Egipto (pertencente ao grupo
orientado para os fatores de producao), o empreendedorismo masculino é maioritariamente
por necessidade, apresentando uma das taxas mais baixas de empreendedorismo por
oportunidade no grupo. Este pais apresenta ainda taxas de catividade empreendedora total
baixas, que se pode explicar pelo simples facto de os homens s6 entrarem no
empreendedorismo apenas por necessidade, por outro lado, as mulheres nao sao chamadas a
participar nesta catividade. Ainda neste grupo, o Uganda, por outro lado, apresenta elevado
registo de mulheres empresarias motivadas pela necessidade e poucas empresarias motivadas
pela oportunidade. As taxas de catividade empreendedora total deste pais sao elevadas, pois
tanto homens como mulheres participam ativamente no empreendedorismo. No sexo
masculino a motivacdo para a sua participacdo € bastante equilibrada, tanto é por

necessidade como por oportunidade.

Nas economias orientadas para a eficiéncia, mulheres empreendedoras, nomeadamente na
Tunisia apresentam baixos niveis de motivacdo por necessidade e elevados niveis por

oportunidade proporcionalmente mais elevados que os homens.

No grupo orientado para a inovacdo a Republica da Coreia regista os niveis de catividade
empreendedora total femininos mais baixos da amostra. No entanto, as empresarias que
existem sao maioritariamente motivadas pela oportunidade, enquanto os empresarios sao
motivados pela necessidade. Ou seja, no geral as baixas taxas TEA registadas na Coreia,
devem se principalmente ao facto de os homens serem empurrados para o empreendedorismo

por necessidade, enquanto as mulheres quando o fazem é por oportunidade.
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No vizinho Japdo, os motivos que levam as mulheres a empreender é a necessidade,
registando os niveis mais elevados, enquanto empreender por oportunidade regista os niveis
mais baixos em toda a economia direcionada para a inovacdao. Também os homens exibem um
dos mais elevados niveis de empreendedorismo por necessidade. Assim neste sentido a baixa
taxa de catividade empreendedora total pode ser explicada através da falta de motivacao
orientada para a oportunidade por parte das mulheres. Tanto homens como mulheres sao

mais orientados para o empreendedorismo quando ha uma falta de opcdes de trabalho

Conclui-se que tanto homens como mulheres tendem a citar como principal motivacao para o
empreendedorismo a necessidade. Isto €, recorrer a criacao do seu préprio negécio quando
existe uma escassez de ofertas de trabalho por conta de outrem. Todavia existe uma
percentagem de homens e mulheres que no inicio afirmam empreender por necessidade no
inicio do desenvolvimento de uma economia, mas ha medida que a mesma se torna mais rica

a sua motivacao altera-se acabando por se tornarem em empreendedores por oportunidade.

Um outro aspeto que deve ser realcado é a caracterizacao etaria das mulheres empresarias.
Recorrendo novamente aos dados fornecidos pelo relatério acerca do empreendedorismo
feminino (2010), este divide a populacao adulta em cinco grupos etarios: (I) 18-24 anos, (ll)
25-34 anos, (lll) 35-44 anos, (IV) 45-54 anos, (V) 55-64 anos. Verifica-se que geralmente
existem maiores empreendedores na faixa etaria dos 25-34 anos, e a faixa onde existem

menos empreendedores é na faixa dos 35-44 anos.

Observando as economias orientadas para os fatores de producao, comparativamente com
outras economias, estas apresentam-se como 0s grupos mais jovens, onde se encontram

empreendedores com idades compreendidas entre 18-24 anos.

Nas economias orientadas para a inovacao existem menos empreendedores nos dois primeiros
grupos etarios e mais empreendedores nas idades mais velhas (mais de 35 anos. Destaca-se a
ideia de que existe quase o mesmo nimero de empresarios entre os 25-34 anos como entre os
35-44 anos.

A tendéncia das mulheres envolvidas no empreendedorismo serem mais velhas é evidente em
algumas regides, tais como, América Latina/Caribe, Paises MENA, Europa Oriental e Estados
Unidos/Europa Ocidental. Nestas areas ha menos mulheres empreendedoras na faixa dos 25-
34 anos que homens, e existem mais mulheres empresarias na faixa 35-44 que homens. Por
outro lado a Africa Subsariana apresenta um padrdo ligeiramente diferente. Embora exista
menos mulheres empresarias na faixa dos 25-34 do que homens, ha mais mulheres do que

homens na faixa mais jovem dos 18-24 anos.
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Figura 4 - Distribuicdo, segundo a idade, de empreendedores femininos e masculinos por grupo
econémico nas 59 economias, 2010
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Fonte: relatério acerca do empreendedorismo feminino 2010 - Global Entrepreneurship Monitor
Outros estudos

Sirra e Trihopoulou, (2005), concluem que as mulheres iniciam os seus negocios mais tarde
que os homens, normalmente este fendomeno traduz-se na tentativa de se reintroduzirem no
mercado de trabalho, apds terem, cumprido as suas obrigacdes familiares. O periodo mais

empreendedor nas mulheres situa-se entre os 36 e 54 anos.

Analisando o caso especifico das mulheres, o Modelo pull/push (Brush, 1999; Buttner e Moore,
1997, citado por Sirra e Trihopoulou, 2005) explica os diferentes motivos da vontade de
empreender das mulheres, onde os fatores impulsionadores (push), referem-se a necessidade
de emprego, razbes financeiras, recessao, insatisfacdo na qualidade de empregado, ou a
necessidade de conciliar o trabalho com a vida privada. Por outro lado os fatores de atracao
(pull) estdo relacionados com a necessidade de independéncia, razdes financeiras,
desenvolvimento pessoal, autorrealizacao, status social e poder. Mutas vezes estes fatores
aparecem combinados e nao de forma separada, dai a dificuldade em aplicar com exatidao o

modelo.

Muitas vezes o que acontece € que a criacao de empresas principalmente no caso feminino
esta fortemente ligado a ideia de conciliar familia e carreira. Neste sentido Weelington
(2005) examinou a hipotese, através de um estudo realizado nos Estados Unidos da América.

Os resultados mostram que as mulheres casadas com elevadas responsabilidades familiares
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sdo mais propensas a tornarem-se trabalhadoras por conta propria. Este facto evidencia-se
principalmente em mulheres que possuem um nivel educacional mais elevado. Nos E.U.A a
forca de trabalho é constituida maioritariamente por mulheres que tém filhos, e que
continuam a executar as tarefas domésticas. De que forma esta dualidade tem impacto nas
criancas? E de que forma podem gerir estas duas situacdes? O estudo mostra-nos que a
solucdo € continuar a trabalhar, constituindo o seu proprio emprego ao mesmo tempo que

passam mais tempos com os seus filhos.

Esta situacdo mostra que as caracteristicas familiares influenciam fortemente a propensao
que as mulheres tém em criar o seu proprio emprego. Este fenomeno nao é mais escelhide
frequente agora do que era no passado, simplesmente se verifica que sao as mulheres mais
escolarizadas que se preocupam com ele. Tal pode dever-se ao facto de para elas ser mais

facil o acesso ao capital do que para as mulheres que possuem baixas habilitacdes literarias.

Weelington (2005) notou que o governo preocupa-se apenas em criar beneficios para as
mulheres deixando os homens de lado. Esta situacao leva a que as mulheres sejam
consideradas um custo no mercado de trabalho, uma vez que sao elas que usufruem dos

beneficios ligados a maternidade, em vez de ser vistas como uma mais-valia para a economia.

Em paises como a Nova Zelandia, Grécia, Holanda e Portugal, quando as mulheres nao
conseguem satisfazer a sua necessidade de flexibilidade no trabalho, optam pelo
autoemprego, neste caso nao podem ser consideradas empreendedoras ocasionais, uma vez
que nao o fazem pelo facto de se encontrarem numa situacao de desemprego, mas sim pela

necessidade de realizacao (Glancey et al, 1998 citado por Sirra e Trihopoulou, 2005).

Minniti e Naudé (2010) mostram que a existéncia de uma rede de contactos esta
positivamente relacionado com o impulsionar da criacdo de um novo negocio por parte das
mulheres, na melhor captacdo de oportunidades e melhor utilizacdo das suas capacidades e
conhecimentos. Em ambos os sexos a taxa de empreendedorismo estd negativamente
relacionada com a idade e o medo de falhar, tudo depende de como cada género se

perceciona a si e o contexto que o rodeia

Loscocco et al (2009) concluiram que homens e mulheres afirmam ter o niUmero de contactos
especializados para uma dada tarefa e/ou para pedirem ajuda e conselhos. No que respeita
aos cargos desempenhados dentro da empresa, onde o proprietario € uma mulher, esses
lugares sao maioritariamente ocupados por familiares, o mesmo nao se verifica em relacao
aos proprietarios homens. Comparando os dois grupos (homens e mulheres) verifica-se que na
sua maioria as redes de contacto sdo constituidas por homens, pois a percentagem de
participacdo nas PME'S é maioritariamente masculina, mas por outro lado, as mesmas redes

sdo mais heterogéneas nas mulheres que nos homens.

A presenca de uma rede de contactos vem reforcar o sucesso de uma empresa. Os

empresarios, especialmente as mulheres, tendem a rodear-se por pessoas (familiares e
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amigos) que lhes conferem confianca e as fazem acreditar nas suas

capacidades/conhecimentos e principalmente no seu sucesso como empreendedoras.

Minniti e Naudé (2007), através das suas investigacdes apuraram que ao contrario do que se
pensava a idade, o tipo de trabalho, nivel de rendimento e educacdo, ndo tém grande
impacto na propensao das mulheres em criarem o seu proprio negocio, tal como as variaveis

sociodemograficas.

No que respeita ao ambiente macroeconomico, este tem um impacto maior sobre as decisoes

empresariais das mulheres do que na dos homens.

Garcia e Moreno (2009), verificam que as mulheres possuem menos anos de experiencia
diretiva e empresarial, porque tendem a criar o seu negécio quando sdao muito jovens e
adquirirem essa mesma experiéncia ja no seu negocio e ndo como assalariadas. Por norma as
empresas de propriedade feminina, atuam principalmente na area dos servicos, apresentando
niveis de venda, ativos e numero de trabalhadores mais baixos que as empresas de
propriedade masculina (Okafor e Amalu (2010), Coleman, S., Robb (2009). Mas tais diferencas
devem-se principalmente a diferencas no tipo de caracteristicas estruturais e na dotacao dos
recursos por parte do empresario (a) do que propriamente na diferenca de géneros (Garcia e
Moreno 2009).

Apos a leitura de varios estudos e artigos acerca das motivacdes que levam o sexo feminino a
empreender podemos concluir que grande parte das mulheres aposta no empreendedorismo
como forma de atingirem um nivel de realizacdo pessoal mais elevado, por necessidade de
equilibrar a relacao carreira familia e por necessidades financeiras. Como principal

caracteristica das empreendedoras destaca-se a falta de experiencia diretiva e empresarial.

Uma outra variavel que se tem bastante em atencdo no estudo da tematica € o nivel
educacional, pois segundo os dados fornecidos pelo relatério acerca do empreendedorismo
feminino (2010), é normal ser veiculado pelos meios de comunicacdo a ideia de que os
empreendedores de sucesso tém menos niveis educacionais em detrimento dos que possuem

uma escolaridade superior. O GEM vem assim mostrar que esta ndo é a realidade.

De modo geral, as mulheres empresarias quando comparadas com as ndo empresarias
mostram-se mais propicias a ter um nivel secundario completo ou até um curso superior. Nas
economias orientadas pra os fatores de producao, a diferenca no que nos niveis educacionais
entre empreendedores e nao empreendedores é notoria. Tal evidencia-se no sexo feminino
onde existe o valor mais baixo de mulheres com ensino secundario e superior. Esta diferenca
vai-se desvanecendo com o evoluir do desenvolvimento econdomico. Esta ideia ganha
notoriedade quando se verifica que 46% das empresarias nas economias orientadas para os
fatores de producao tem pelo menos que o ensino secundario, enquanto que nas economias
orientadas para a inovacao 81,7% das mulheres tém o ensino secundario. O sexo masculino

mostra resultados similares, quer em empreendedores, ndo empreendedores e proprietarios

21



de empresas estabelecidas de cada grupo de desenvolvimento, e nas mudangas nos niveis
educacionais com o aumento do respetivo desenvolvimento economico. Curiosamente
verifica-se que os homens nao empresarios sao mais propensos a possuir o ensino secundario
quando comparados com as mulheres ao longo de todos os grupos econéomicos, o0 mesmo nao
se verifica nos empreendedores existentes nas economias impulsionadas pela inovacao, onde

existem mais mulheres com o ensino secundario que os homens.

Esta norma é aplicavel também aos proprietarios de empresas ja estabelecidas, onde os
homens sao os mais propensos a ter o ensino secundario ou superior do que as mulheres nas
economias orientadas para os fatores de producéo e eficiéncia, mas nas economias orientadas

para a inovacao as mulheres parecem querer ultrapassar os homens.

Particularmente em Portugal os individuos mostram ter maior apeténcia em empreender se
possuirem um maior nivel educacional. Em termos de conhecimentos/competéncias
necessarias para criar um negocio, 61,3% dos homens consideram possuir tais caracteristicas
enquanto apenas 43,1% das mulheres é da mesma opinido (Sociedade Portuguesa de Inovacao,
2011). Destaca-se ainda a ideia que a falta de acesso a recursos financeiros é geralmente
apontada como um dos obstaculos ao processo empreendedor. Realca-se o facto de as
mulheres empresarias serem oriundas de todas as classes sociais enquanto os homens sao
predominantemente oriundos da classe média-alta (Sociedade Portuguesa de Inovacao,2004;
2011).

No que respeita as motivacdes femininas estas ndo sdo muito diferentes que as verificadas em
outros paises. Dinis e Helms (2000) com base numa investigacao qualitativa concluem que as
principais motivacoes que levam as mulheres Portuguesas a empreender sao as motivacoes
por necessidade nomeadamente, necessidades do foro financeiro e o facto de algumas delas
se sentirem discriminadas no seu local de trabalho. A principal fonte de financiamento sao as

suas poupancas, apenas uma minoria recorre a fundos comunitarios.

Como seria de esperar quando se fala em sucesso empresarial, as empresarias que
apresentam maior satisfacdo sdo aquelas que o seu negocio verifica elevados niveis de
crescimento (aumento das vendas), enquanto os niveis mais baixos estdo relacionados com

problemas financeiros e comercias do negocio.

No geral a motivacao principal para o alcance do sucesso prende-se principalmente com o

apoio que existe por parte da familia e dos amigos.

Por Gltimo no que respeita aos apoios institucionais, bastantes recorreram a este tipo de
apoio. O Instituto para o Emprego e Formacao Profissional (IEFP) foi a entidade mais
procurada para a obtencao de informacao e apoios. As que nao pediram apresentaram como
principais razbes facto de ndo saberem da existéncia deste tipo de apoio, nao necessitarem

deles e por Gltimo o facto de nao confiarem no sistema.
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De forma a fomentar o empreendedorismo feminino, Portugal desde 2002 tem levado a cabo a
iniciativa Apoio ao Empreendedorismo de Mulheres, integrada num subprograma do POEFDS -
Programa Operacional Emprego, Formacao e Desenvolvimento Social. Esta medida visava
promover um bom nivel de participacdo das mulheres no mercado de trabalho, apoiar a
criacao de redes a fim de incentivar o empreendedorismo feminino, apoiar a criacao e
consolidacao de pequenas e microempresas, melhorar o acesso ao auto- emprego através de
formacao e promover a participacao das mulheres nos sectores da economia e da alta
tecnologia. Existem ainda instituicobes como o IEFP - Instituto Emprego e Formacao
Profissional - que tém adotado medidas a favor do emprego, nomeadamente a iniciativa local
de emprego e a criacd@o do proprio emprego, que pretendem financiar empresas fundadas por
mulheres ou empresas que promovam a criacao de postos de trabalho para mulheres.
Destaca-se ainda a existéncia de organizacoes de mulheres empresarias (ex.: Associacao
Portuguesa de Mulheres Empresarias) que desenvolvem projetos e atividades destinadas a

despertar o espirito empresarial das mulheres.

Surge em 2007 um novo ciclo de fundos estruturais (Qren 2007/2013), tendo como principal
objetivo facilitar o acesso a fundos para implementacao de projetos. Destaca-se o Eixo 7
(Ilgualdade de Género) do Programa Operacional de Potencial Humano (POPH),
particularmente a tipologia 7.6, que diz respeito ao “Apoio ao Empreendedorismo
Associativismo e Criacdo de Redes Empresariais de atividades econdmicas geridas por

mulheres”.

Esta tipologia de intervencdo pretende promover as estratégias de apoio ao
empreendedorismo feminino. As principais entidades beneficiarias deste apoio sao, as
associacbes empresariais, comerciais e/ou industriais, desde que desenvolvam projetos
relacionados com as respetivas areas de catividade. Estes devem incluir formacao,

consultoria, orientacdo e assisténcia técnica.

Realca-se a existéncia da tipologia Sl Inovacdo (Sistema de Incentivos a Inovacao),
incorporada no Programa Operacional de Factores de Competitividade (POFC/COMPETE), que
pretende promover o empreendedorismo qualificado, e particularmente, o
empreendedorismo das mulheres. Para beneficiarem do referido apoio, os projetos (liderados
por mulheres) devem respeitar duas condicées: 1) a empresaria tem de deter uma
participacao igual ao superior 50% no capital, 2) o empresario deve desempenhar funcoes

executivas na empresa e manté-las pelo menos, dois anos ap6s a conclusao do projeto.

Também a nivel educacional se comeca a verificar a existéncia de unidades curriculares de
Empreendedorismo no Plano de Estudos dos Cursos de Licenciatura, Mestrado e

Doutoramentos, principalmente nas areas da Economia e Gestao.
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2.3 - Dificuldades das mulheres no processo

empreendedor

Destacadas as principais motivacoes e caracteristicas das mulheres empreendedoras, torna-se
importante compreender que tipo de obstaculos se coloca no processo empreendedor

feminino.

Muitas vezes o que se pensa ser um facto motivacional para a criacdo de um negécio, pode
tornar-se um obstaculo, veja-se os estudos que Okafor e Amalu (2010) levaram a cabo. Estes
autores definiram como ponto de investigacdo a hipotese seguinte: “Factores motivacionais
nao determinam o tipo de desafios que as empreendedoras enfrentam na criacdo do seu
negodcio”. Os fatores motivacionais que se tiveram em conta para o estudo foram a influéncia

familiar, influéncia psicologica, influéncia financeira e fatores ambientes.

Os resultados apontam que a influéncia familiar € o que tem mais peso seguido dos fatores
ambientais, psicoldgicos e por Ultimo os financeiros. Verifica-se que os fatores motivacionais
podem tornar-se um obstaculo, neste caso, os entrevistados eram casados e tém dificuldade
em lidar com os seus problemas familiares e catividade profissional. Neste caso a hipotese é
rejeitada, pois verifica-se que os fatores motivacionais determinam o tipo de desafios que as

mulheres empreendedoras enfrentam no ato de constituirem o seu préprio negocio.

Como principais obstaculos ao arranque do negdcio sdo apontados problemas de concorréncia,
credibilidade no mercado, recessdao economica, problemas de recebimento, problemas de
crescimento do negocio e dificuldades em encontrar recursos humanos adequados. Ao
contraio do que a literatura aponta, os problemas de financiamento nao sao mencionados
como obstaculo, tal pode dever-se ao facto de existir capital social ou pessoal para financiar
a catividade. Um outro obstaculo que usualmente se verifica é o0 acesso a
legislacao/regulamentacao existente, nomeadamente nas zonas rurais onde, em geral, a
formacéao e acesso a informagao €, em geral, mais deficiente (Dinis e Helms 2000).

Heilman e Chen (2003) destacam como principal obstaculo a dificil tarefa de constituir uma
boa carteira de clientes. Os clientes optam por escolher os homens proprietarios de
empresas, pois pensam que em determinados sectores de catividade (por exemplo sector de
construcao) sao mais credenciados e informados que as mulheres. Estes autores destacam
ainda nos seus estudos o facto de se criarem determinados esteredtipos a volta do sexo

feminino, o que se acaba por tornar um obstaculo.

Os principais estereotipos tém que ver com o facto de os homens nao lidarem bem com o
facto de o seu chefe ser um membro do sexo feminino, pois para eles as mulheres sao
incapazes, logo nao vao conseguir atrair as mentes mais brilhantes para as suas empresas.

Este tipo de pensamento leva a criacdo de problemas na obtencao de apoio financeiro.
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Na grande maioria dos casos as mulheres sdo incapazes de expandir o seu negdcio por falta de
apoio devidamente coordenado. Muitas das vezes enfrentam desafios como a falta de recursos
adequados, infraestruturas deficientes com baixa capacidade de funcionamento e falta de

conhecimentos a nivel de gestao empresarial.

A diferenca de géneros ndo se encontra so6 na porcao de capital investido aquando o inicio de
uma empresa, mas também na concessao de financiamento da divida e do capital. No que
respeita a este ponto verifica-se que as mulheres continuam a ter dificuldade na obtencao de
empréstimos e em lidar com os credores (Heilman e Chen, 2003;Coleman, S., Robb 2009
Quando uma mulher pede um empréstimo, os bancos tendem situa-la em niveis de risco mais
elevados que os homens (Fay e Williams, 1993;Hisrich e Ozturk, 1999, citado por Winn, 2005).
Mulheres empresarias muitas vezes estdao condicionadas ao acesso a capitais, sofrem de
discriminacao que as exclui do comércio e associacdes empresariais. Esta situacao reflete um
impacto negativo sobre o seu acesso a informacao, crédito, oportunidades de formacao,
parceiros de negocio e a propria entrada em novos mercados (Winn, 2005), o que leva a que
apenas uma pequena percentagem de mulheres é que recorre ao uso de capital externo na
forma de bussiness angels ou capital de risco (Coleman, S., Robb, 2009). Neste sentido
verifica-se que as mulheres tendem a iniciar o seu negocio com pequenas quantidades de
capital, sendo a sua principal fonte de financiamento a interna. A aversao ao risco e 0 medo
de perder o controlo da empresa leva a que as mulheres preferiam manter as suas empresas
pequenas e de facil administracdo. Esta situacdo limita a capacidade de desenvolver novos
produtos, servicos e contratacado de novos funcionarios e principalmente a
sobrevivéncia/desenvolvimento da empresa em periodos adversos (Levi et al e Powell, 1994,
citado por Minniti, 2010). Nas economias em transigéo7, 0 preconceito quanto ao género
resultou na redistribuicdo de bens publicos a favor dos homens, deixando as mulheres com

menos garantias de obtencao de recursos financeiros (Winn, 2005).

A percecado sobre o papel tradicional da mulher na sociedade cria um clima social menos
favoravel para as mesmas. A forma discriminatéria que a mulher é sujeita no mundo
empresarial, a dificuldade em aceder aos créditos e o proprio tratamento pela parte do
Estado/Governo, constitui uma barreira ao Empreendedorismo Feminino. Tal deve-se a
continua valorizacdo do papel desempenhado pelo sexo masculino na sua estrutura familiar. O
“pai” é visto como o mais importante em termos monetarios. Desde cedo os homens sao
educados para trabalharem e sustentar a sua familia e/ou eles proprios, enquanto as
mulheres sao educadas para encontrar alguém que as sustente. No geral mulheres casadas
com filhos e empresarias, muitas das vezes acabam por se divorciar devido a pressdao que

existe em conciliar a vida familiar com a vida profissional (Winn, 2005).

Consideram-se economias em transicdo as economias que estdao a deixar de ser economias
centralmente planificadas para se tornarem economias de mercado livre.
(http://en.wikipedia.org/wiki/Transition_economy).
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Nao é so6 o facto econdmico e a percecao do papel da mulher na sociedade que explicam a
baixa taxa de empreendedorismo feminino. A literatura economica tem mostrado que as
mulheres sao menos tolerantes ao risco (Levi et al, 1994, citado por Minniti, 2010). No global,
individuos com maior medo de fracasso sdo menos propensos a desenvolver uma catividade
empresarial, no entanto nao existe nenhuma evidéncia que relacione esta ideia com a

diferenca de géneros.

Minniti e Naudé (2010) apuram que a legislacdo e reformas existentes podem constituir um
obstaculo ao sexo feminino na entrada no mercado empresarial, apesar de se verificarem
algumas evolucoes. Legisladores e politicos devem estar conscientes das lacunas existentes a
nivel fiscal e social. E necessario implementar politicas proactivas de modo a permitir a

mulher a escolha de uma carreira sem sacrificar o seu lado pessoal (Winn, 2005).

Durante o processo de uma constituicdo de um negocio verificamos que as principais barreiras
aparecem ao nivel da concessao de financiamento para o mesmo. Mas tendo em conta que o
empreendedorismo feminino nao se baseia apenas na constituicdo de empresas, mas também
se pode verificar na transmissao/heranca de um negocio ja existente na familia,
particularmente, no caso Portugués, Cabral (1991, citado por Ussman, 1998) em suas
investigacoes concluiu que a sociedade portuguesa € predominantemente doméstica para as
mulheres enquanto e socioprofissional para os homens. Vivemos numa sociedade que incute
nas mulheres valores direcionados para a maternidade e tarefas domésticas, enquanto os
homens sdo encorajados a construirem uma carreira profissional que lhe proporcionem

sustento individual ou a familiar.

A nivel de gestao empresarial, verifica-se que os cargos de topo sdao ocupados por homens, no
que respeita as condicbes de acesso ao ensino, verifica-se uma certa igualdade (Perista e
Lopes, 1991 in Ussman, 1998). Contudo o papel da mulher torna-se dificil devido a dificuldade
de conciliar trabalho com carreira profissional. Hershon (1975 in Ussman, 1998) e Nicolau
(1977 in Ussman, 1998) mostram que o papel mais interventor que as mulheres desempenham
nas empresas € o de conselheiras e apaziguadoras de conflitos (Lanserb, 1988; Levinson, 1971
in Ussman, 1998).

Assim neste sentido, Ussman (1998) pretende avaliar o papel das mulheres das familias
proprietarias de empresas na sua gestao numa sociedade onde o Unico papel deixado a mulher
€ o de doméstica. Através de uma amostra de 293 empresas, escolhidas através (1) da
utilizacdo lista telefénica procurando nome de empresas que continham a expressao “&
filhos”, “& irmaos”, (2) noticias em jornais e revistas com informacao suficiente para

perceber que se tratava de empresas familiares. Ussman concluiu que:
e As mulheres nao fundam nem participam na fundacao de empresas

Nos casos estudados por Ussman, nenhuma das empresas foi fundada por mulheres, esta

tarefa é exclusivamente do sexo masculino. Tendo em conta que algumas destas empresas
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seriam fundadas por forma a manter o autossustento da familia, seria natural existir uma
intervencao feminina mais ativa, mas tal ndo se verificou. As mulheres mantiveram-se

dedicadas a atividades domésticas.
e As mulheres chegam a direcdo por motivos negativos.

Neste ponto verifica-se que em grande parte das situacoes as mulheres s chegam a um cargo
de direcao por motivo negativos, ou seja nao se faz por opcao livre. Num dos casos tratava-se
de uma senhora que tinha ficado vilva e o filho era ainda menor para poder assumir o
controlo das empresas. O Outro caso reporta-se a desmotivacao por parte do marido
(empresario) que desiste das empresas devido a crise que se vivia em Portugal no pos 25 de

Abril. No seguimento deste facto a mulher assume o controlo da empresa.

Em ambos os casos verifica-se o sucesso das empresas, vindo assim mostrar que tal como os

homens também as mulheres tém capacidade de gerir um negocio.
e As mulheres nado sao incluidas no processo de socializacao dos sucessores

Na linha de sucessao da presidéncia de uma empresa, verifica-se que preferencialmente, este
cargo esta destinado aos homens. Numa empresa em que o fundador tem 3 filhos (o mais
velho é homem, o segundo é mulher e o mais novo é homem), os rapazes sao incutidos para
desenvolverem interesse pela empresas, enquanto que a filha tem o livre arbitrio de escolher
trabalhar fora da empresa. Em casos onde o fundador s6 tem filhas, por norma entrega-se a

direcao da empresa aos genros.

e Como resultado da falta de socializacdo para o mundo da empresa da familia, as

mulheres sao postas de lado na sucessao a direcao

Muito ligado ao resultado anterior, este vem-nos mostrar que para alem das mulheres serem
excluidas da linha de sucessao da presidéncia da empresa, também sdo afastadas da linha de
sucessao no que respeita direcao da mesma. Num dos casos investigados por Ussman,
verificou-se que quando sé existem mulheres na linha de sucessdo a direcdo, por norma a
direcao passa para os maridos e até diretamente para os netos. Em casos extremos verifica-se
que o fundador quando ndo tem homens para lhe suceder na direcao e s6 ha mulheres, uma
das hipoteses colocadas em discussdo é a venda de capital a uma outra empresa, por forma

assegurar a direcao da empresa no futuro.

Nota-se que se continua a pressionar os filhos a interessarem-se pelos negocias da familia,
assim como a investirem em formacao para posteriormente assumirem o comando da mesma.
As mulheres é deixada a livre escolha de trabalharem na empresa ou fora dela, mas deixando
claro que a sucessao da propriedade e direcao serao exclusivamente masculinos. Em casos
excecionais, como na morte do fundador e como o filho deste é ainda muito novo para

assumir o controlo da empresa, a mae podera assumir a direcdo da mesma.
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Tanto na linha sucessdo da presidéncia como na direcdo se nota que preferencialmente, esta
funcdo é para o sexo masculino, deixando uma vez mais as mulheres de parte. “Afastar as
mulheres as mulheres da direcao da empresa da familia, dar-lhes cargos irrelevantes, saltar
geracoes no processo de sucessao, entregar a direcao a pessoas provavelmente menos
competentes s6 porque sao homens, € estar a desperdicar um importante recurso das

pequenas e médias empresas familiares: sensivelmente metade da familia” (Ussman, 1998).

Assim neste sentido torna-se urgente a mudanca de mentalidades em relacao ao papel da
mulher na sociedade. Apesar de nos encontramos em pleno séc.xx, continua a ser dificil para
a mulher concretizar-se no plano profissional. Tanto a nivel de legislacado como no que
concerne aos apoios financeiro, ambos tém de se tornar mais céleres e menos burocraticos,
pois enquanto se continuar a ver a mulher como um “peso” no mundo laboral em vez de ser
vista como potencial agente de desenvolvimento econdmico do seu pais, nunca se evoluira no
sentido de se atingir a melhor eficacia, eficiéncia e competitividade. Por mais evolucoes
tecnologicas que possam existir, o principal entrave na constituicdo de empresas por parte
de, mulheres, é a existéncia de uma mentalidade fechada e machista que continua atribuir a

estas o papel de cuidadora do lar.
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PARTE Il - INVESTIGACAO EMPIRICA

3.0bjetivos e desenho da investigacao

O objetivo desta investigacdo € compreender quais as motivacbes, caracteristicas e

obstaculos das mulheres empreendedoras em Portugal

Para responder a esta questao desenvolveu-se e implementou-se, inicialmente, um desenho
de investigacao de natureza quantitativa, centrado na recolha de informacao primaria junto
das mulheres empresarias em Portugal. Nessa primeira fase, o desenho de investigacao incluiu
a definicdo de objetivos especificos, a construcdo de um modelo de analise e respetivas
hipoteses a operacionalizacao de variaveis, o desenho de um inquérito e o seu lancamento via
e-mail, para ser preenchido e respondido por essa mesma via. Este Gltimo processo passou por
um pedido (oficializado pela UBI) a associacdes de empresarios e empresarias no sentido de
procederem a distribuicdo do inquérito pelas suas associadas, através dos seus contactos de
email®. Apresentam-se em anexo os varios elementos desenvolvidos nesta fase inicial do

trabalho.

0 resultado deste procedimento, e depois de varias insisténcias junto das associacdes foi a

rececdo de apenas 11 questionarios validos.

Atendendo a baixa taxa de respostas obtidas e dada a limitacdo de tempo para a realizacao
do estudo, optou-se por abandonar esta estratégia de investigacao e pela recolha de dados
preexistentes, ou seja, trabalhar com dados secundarios. Este tipo de método permite a
economia de tempo e dinheiro ao investigador e permite que o mesmo consagre toda a sua

energia na analise propriamente dita (Quivy, 1992).

Assim, mantendo a natureza quantitativa do estudo recorreram-se a dados publicados pelo
GEM e disponiveis no seu sitio de internet que abrangem o periodo 2001 a 2008, selecionando,
de um conjunto de centenas de variaveis, as variaveis que mais se adequavam aos objetivos

deste trabalho.

Apresenta-se, na tabela que se segue (tabela 1) as variaveis consideradas relevantes para o
estudo em causa, as quais corresponderam questdes especificas bem como a dimensao ou

aspeto que procura aferir.

8 A . . . .~ . . . ~ . .
A cedéncia desses contactos para distribuicdo directa pela investigadora ndo foi autorizada por essas
associagoes.
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Tabela 1 - Questées /variaveis selecionadas da base de dados GEM e seu significado como variaveis

Questdes/Variaveis

Dimenséao que
representa

Aplicadas a toda a amostra

Envolvimento em catividade empreendedora (taxa de catividade
empreendedora total) - mulheres

TEA - mulheres

Envolvimento em catividade empreendedora (taxa de catividade
empreendedora total) - homens

TEA - homens

Atividades empreendedoras desenvolvidas

Atualmente encontra-se sozinho ou acompanhado, a tentar iniciar um novo
negocio, incluindo autoemprego ou venda de quaisquer bens ou servicos a
outros.

Empresario emergente

Atualmente é proprietario (sozinho ou acompanhado) de uma empresa que
ajuda a gerir, por conta propria, ou venda de quaisquer bens ou servicos a
outros?

Proprietario de negécio

Encontra-se na expectativa de comecar um novo negocio (sozinho ou
acompanhado) que inclua qualquer tipo de autoemprego nos proximos trés
anos.

Intencao empreendedora

Nos ultimos 12 meses, vendeu interrompeu ou saiu de um negocio que
detinha e geria, de qualquer forma de autoemprego, ou venda de bens ou

Recente ex- proprietario
de negécio

servicos a qualquer pessoa.

Capacidades/autoconfianca

Considera que tem a habilidade, conhecimento e experiéncia necessarios
para comecgar um novo negocio.

Percecao da capacidade
empreendedora propria

0 medo do fracasso impede-o de comegar um negocio?

Medo do fracasso

Aplicada a parte da amostra de Individuos que nao sao atualmente empreendedores
Anteriormente, iniciou, sozinho ou com outros, um negocio que detinha e Experiéncia
geria? empreendedora

Aplicadas a apenas a parte da amostra que corresponde empresa

rios emergentes

Nos ultimos 12 meses fez algo para ajudar a iniciar um novo negocio?

Empresario emergente
recente

Possui a totalidade, parte ou nada deste negocio?

Propriedade do negocio

Quantas pessoas, incluindo vocé, possuem e gerem o novo negocio?

Sociedades

Irdo todos, alguns ou nenhum de seus potenciais clientes considerar este
produto ou servico novo e desconhecido?

Atualmente ha muitas, poucas, ou nenhumas empresas que oferecem os
mesmos produtos ou servicos para seus potenciais clientes?

Inovacao

Qual a proporcao dos seus clientes, que normalmente, vivem fora do pais,
mais de 90%, mais de 75%, mais de 50%, mais de 25%, mais de 10, 10 ou
menos?

Internacionalizacao

Atualmente quantas pessoas, sem contar com os proprietarios, mas incluindo
subcontratados exclusivos, estao a trabalhar para este negdcio? (Aplicada a
parte da amostra de Individuos que pagam salarios a mais de 3 meses)

Dimensao
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Quantas pessoas irdo estar a trabalhar para este negdcio, sem contar os
proprietarios, mas incluindo todos os subcontratantes exclusivos, daqui a
cinco anos?

Expectativas de
crescimento

Esta envolvido neste arranque de negocio para aproveitar uma oportunidade
de negobcio ou porque nao tem melhores escolhas para o trabalho?

Qual o motivo mais importante para a prossecucao desta oportunidade: Motivacao
maior independéncia, aumento do rendimento pessoal, apenas para manter
o rendimento; nenhuma das anteriores (especifique)?
. . - . . Experiéncia
Antes deste, iniciou sozinho ou com outros, um negocio que detinha e geria? P
empreendedora

Aplicadas a apenas a parte da amostra constituida por atuais proprietarios de negécios

Possui a totalidade, parte ou nada deste negocio? Propriedade do negocio

Quantas pessoas sao proprietarias e gerem o negocio? Sociedade

Irdao todos, alguns ou nenhum de seus potenciais clientes considerar este
produto ou servico novo e desconhecido?

Inovacao
Agora, ha muitas, poucas, ou nenhumas empresas que oferecem os mesmos
produtos ou servicos para seus potenciais clientes?
Qual a proporcao dos seus clientes, que normalmente, vivem fora do pais,
mais de 90%, mais de 75%, mais de 50%, mais de 25%, mais de 10, 10 ou Internacionalizacao

menos?

Agora quantas pessoas, sem contar com os proprietarios, mas incluindo

; - P Dimensao do negocio
subcontratados exclusivos, estao a trabalhar para este negoécio? g

Esta envolvido neste arranque de negocio para aproveitar uma oportunidade
de negocio ou porque nao tem melhores escolhas para o trabalho?

Qual o motivo mais importante para a prossecucao desta oportunidade: Motivacao
maior independéncia, aumento do rendimento pessoal, apenas para manter
o rendimento; nenhuma das anteriores (especifique)?
. . - . . Experiéncia
Antes deste, iniciou sozinho ou com outros, um negocio que detinha e geria? P
empreendedora

Aplicadas a apenas a parte da amostra constituida por ex-proprietarios

0 negocio continuou depois que foi vendido Destino do negocio

Razdo mais importante para ter saido Motivacdes para a saida

Do conjunto de inquéritos disponiveis na base de dados do GEM, selecionaram-se apenas os
casos referentes a Portugal, resultando numa amostra total de 5023 individuos, distribuidos

da seguinte forma, relativamente ao género e ano de realizacdo do inquérito (tabela 2).
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Tabela 2 - Distribuicdo da amostra selecionada de acordo com o género e o ano de
dos questionarios

administracao

Ano de administracao

2001 2004 2007 Total

Género Homem 959 473 978 2410
Mulher 1041 527 1045 2613

Total 2000 1000 2023 5023

Com base nas variaveis selecionadas e com o apoio do programa SPSS, efetuaram-se analises

estatisticas que pudessem evidenciar as diferencas entre o grupo dos homens e o grupo das

mulheres, nomeadamente o cruzamento de variaveis (cross-tables), o teste do qui-quadrado,

para variaveis nao escalares e o teste-T para amostras independentes, no caso de variaveis

escalares (i.e quantitativas). Os resultados foram apresentados em tabelas.
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4.Resultados

Apresenta-se na tabela em baixo (tabela 3), as variaveis selecionadas, bem como o nivel de

significancia estatistica associado aos resultados dos testes de diferencas entre o grupo dos

homens e o grupo das mulheres efetuados. As variaveis cujas diferencas sao significativas a

um nivel de confianca de 90% e 95% (com valores de significancia inferiores a 0,1 e 0,05

respetivamente) estao evidenciadas com os simbolo “*” e “**” respetivamente

Tabela 3 - Variaveis de investigacao

Questdes/Variaveis . N‘.V ?lAde.
significancia
Aplicadas a toda a amostra
Atividades empreendedoras desenvolvidas
Atualmente encontra-se sozinho ou acompanhado, a tentar iniciar um novo
negdcio, incluindo autoemprego ou venda de quaisquer bens ou servicos a 0.000** (a)
outros.
Atualmente é proprietario (sozinho ou acompanhado) de uma empresa que ajuda 0.000*(a)
a gerir, por conta proépria, ou venda de quaisquer bens ou servicos a outros? ’
Encontra-se na expectativa de comecar um novo negocio (sozinho ou 0.000* (a)
acompanhado) que inclua qualquer tipo de autoemprego nos proximos trés anos. | -
Nos Ultimos 12 meses, vendeu interrompeu ou saiu de um negocio que detinha e
geria, de qualquer forma de autoemprego, ou venda de bens ou servicos a 0.002** (a)
qualquer pessoa.
Capacidades/autoconfianca
Considera que tem a habilidade, conhecimento e experiéncia necessarios para 0.000** (a)
comegar um novo negocio. ’
0 medo do fracasso impede-o de comecar um negocio? 0.000** (a)

Aplicada a parte da amostra de Individuos que nao sao atualmente empreendedores

Anteriormente, iniciou, sozinho ou com outros, um negocio que detinha e geria?

0.425 (b)

Aplicadas a apenas a parte da amostra que corresponde empresarios emergentes

Nos ultimos 12 meses fez algo para ajudar a iniciar um novo negocio? 0.183 (a)
2Possui a totalidade, parte ou nada deste negdcio? 0.951 (a)
Quantas pessoas, incluindo vocé, possuem e gerem o novo negocio? 0.251 (b)
Irdo todos, alguns ou nenhum de seus potenciais clientes considerar este produto 0.679 (a)
ou servico novo e desconhecido? ’

Atualmente ha muitas, poucas, ou nenhumas empresas que oferecem os mesmos 0.815 (a)

produtos ou servicos para seus potenciais clientes?
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Qual a proporcao dos seus clientes, que normalmente, vivem fora do pais, mais

de 90%, mais de 75%, mais de 50%, mais de 25%, mais de 10, 10 ou menos? 0.979 (a)
Atualmente quantas pessoas, sem contar com os proprietarios, mas incluindo
subcontratados exclusivos, estao a trabalhar para este negocio? (Aplicada a 0.214 (b)
parte da amostra de Individuos que pagam salarios a mais de 3 meses)
Quantas pessoas-irao estar a trabalhar para este negocio, sem contar os
proprietarios, mas incluindo todos os subcontratantes exclusivos, daqui a cinco 0.285 (b)
anos?
Esta envolvido neste arranque de negocio para aproveitar uma oportunidade de N

. = 0.059* (a)
negocio ou porque nao tem melhores escolhas para o trabalho?
Qual o motivo mais importante para a prossecucao desta oportunidade: maior
independéncia, aumento do rendimento pessoal, apenas para manter o 0.947 (a)
rendimento; nenhuma das anteriores (especifique)?
Antes deste, iniciou sozinho ou com outros, um negdcio que detinha e geria? 0.001** (a)

Aplicadas a apenas a parte da amostra constituida por atuais proprietarios de negocios

Possui a totalidade, parte ou nada deste negocio? 0.286 (a)
Quantas pessoas sdo proprietarias e gerem o negdcio? 0.154 (b)
Irdao todos, alguns ou nenhum de seus potenciais clientes considerar este produto 0.934 (a)
ou servico novo e desconhecido? )
Agora, ha muitas, poucas, ou nenhumas empresas que oferecem os mesmos 0.452 (a)
produtos ou servicos para seus potenciais clientes? ’
Qual a proporcao dos seus clientes, que normalmente, vivem fora do pais, mais 0.505 (a)
de 90%, mais de 75%, mais de 50%, mais de 25%, mais de 10, 10 ou menos? ’
Agora quantas pessoas, sem contar com os proprietarios, mas incluindo
) ~ P 0.757 (b)

subcontratados exclusivos, estao a trabalhar para este negocio?
Esta envolvido neste arranque de negocio para aproveitar uma oportunidade de

L < 0.168 (a)
negocio ou porque nao tem melhores escolhas para o trabalho?
Qual o motivo mais importante para a prossecucao desta oportunidade: maior
independéncia, aumento do rendimento pessoal, apenas para manter o 0.339 (a)
rendimento; nenhuma das anteriores (especifique)?
Antes deste, iniciou sozinho ou com outros, um negodcio que detinha e geria? 0.134 (a)

Aplicadas a apenas a parte da amostra constituida por ex-proprietarios

0 negocio continuou depois que foi vendido?

0.808 (a)

Razao mais importante para ter saido

0.293 (a)

(a) Teste do Qui-quadrado
(b) Teste T para amostras independentes

* diferencas estatisticamente significativas para um nivel de confianca de 90%
** diferencas estatisticamente significativas para um nivel de confianca de 95%

De acordo com os resultados apresentados, os grupos dos homens e mulheres,

nao

apresentam diferencas estatisticamente significativas ao nivel de experiéncia de negocio

anterior, a excecao do grupo dos empresarios emergentes. Este aspeto € a Unica diferenca

significativa entre homens e mulheres no grupo dos empresarios emergentes. Relativamente

ao grupo dos atuais proprietarios e dos ex-proprietarios, também nao se verificou nenhuma
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diferenca significativa entre homens e mulheres, ao longo das diferentes dimensbes

analisadas.

Pelo contrario, constatam-se diferencas significativas ao nivel do nimero de a) empresarios
emergentes; b) Proprietarios de negocio; 3) Intencdo empreendedora; 4) Ex- proprietarios de
negdcio e também na 5) Percecdo da capacidade empreendedora e 6) Medo do fracasso. Para
além disso, especificamente no grupo dos empresarios emergentes, constatam-se diferencas
ao nivel das 7) motivacdes nos empresarios emergentes e 8) experiéncia de negbcio anterior.
Para estas variaveis, apresenta-se na tabela 4 e 5, o n° e a percentagem de respostas

positivas (no caso de variaveis dicotomicas) ou de cada modalidade (nos restantes casos).

Tabela 4 - Variaveis gerais - discriminacdo das respostas positivas em ambos os sexos

Homens Mulheres
Dimenséao analisada Nar.° o Total dos Nar.° o Total dos
: ’ inquiridos : ? inquiridos
1) Empresario emergente 177 | 7.,4% | 2.403 107 | 4,1% | 2.608
2) Proprietario 423 | 17,6% | 2.410 237 | 9,1% 2.613
3) Intencao Empreendedora 200 | 14,1% | 1.416 16 | 7,5% 1.539
4) Recente ex-proprietario de negocio
58 | 4,0% | 1.449 33 2,1% 1.572
%) Capacidade empreendedora 1083 | 60,5% | 1.791 765 | 41,8% | 1.830
6) Medo do fracasso 614 | 33,8% | 1.819 777 | 42,4% | 1.832

De acordo com os resultados apresentados na tabela 1 a percentagem de empresarios
emergentes € mais elevada no sexo masculino que no feminino. O mesmo se passa quando
analisados os proprietarios de empresas ja estabelecidas, estes sdao percentualmente mais

elevados no sexo masculino que no feminino.

Em termos de intencdo empreendedora, comparando o sexo feminino com o masculino
verifica-se que o primeiro fica bastante aquém do segundo. Isto é, sdao os homens que
apresentam valores mais elevados no que respeita a intencao de iniciar um negocio (14,1%).
No que se refere a capacidade empreendedora, claramente é menor a percentagem de
mulheres que acreditam possui estas capacidades (pouco mais de 40% em contraste com os
mais de 60% dos homens). Em consonancia, sao as mulheres que mostram ter mais medo de
fracassar num negocios e que mostram nao possuir as devidas capacidades empreendedoras

necessarias.

A explicacao para estes resultados pode relacionar-se como o facto de Portugal ser uma
sociedade relativamente tradicionalista onde desde cedo os homens sao educados para
trabalharem e sustentar a sua familia e/ou eles préprios, enquanto as mulheres sdao educadas

para encontrar alguém que as sustente, tal como referido por Winn (2005). Os resultados vao
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também de encontro as conclusdes de outros autores, tais como Levi et al (1994, citado por

Minniti, 2010), que referem que em geral, as mulheres sao menos tolerantes ao risco.

Quando questionados os empresarios emergentes quais as motivacdes para iniciarem o
negocio, obtiveram-se os resultados apresentados na tabela 5. Na sua analise evidencia-se o
facto de que em ambos os sexos a opcdo de tirar partido da oportunidade de negécio foi
seguindo-se por parte das mulheres com uma percentagem bastante mais elevada que a dos
homens o ideia de que nao teriam melhores alternativas de trabalho. Estes resultados, em
parte, vao de encontro aos resultados obtidos por Dinis e Helms (2000) que com base numa
investigacao qualitativa concluem que uma das principais motivacées que levam as mulheres
Portuguesas a empreender sao as motivacées por necessidade nomeadamente, necessidades

do foro financeiro

Destaca-se ainda que os homens, por norma, possuem mais frequentemente experiéncia
anterior de propriedade e gestao de um negdcio. Estes resultados vao de encontro a Garcia e
Moreno (2009), que verificaram que as mulheres possuem menos anos de experiencia diretiva
e empresarial, porque tendem a criar o seu negocio quando sao muito jovens e adquirirem

essa mesma experiéncia ja no seu negocio e nao como assalariadas.

Tabela 5 - Variaveis especificas do grupo de empresarios emergentes - discriminacdo das respostas
positivas em ambos os sexos

Homens Mulheres
Dimensao analisada
Nar.° % Totgl 'dos Nar.° % .Tota'l 'dos
inquiridos inquiridos
7) Motivacoes 125 72
e Tirar partido de uma 87 69.6 0 58.3
oportunidade de negocio
e Sem melhores alternativas de 13 10.4 18 25.0
trabalho
. Comb]nagao das duas 14 11.2 6 8.3
anteriores
e Tem emprego mas procura 11 8.8 6 8.3
melhores oportunidades : )
8) Experiéncia de negocio anterior
Proprietario 47 33.8 139 14 14.9 94

Com base nas questdes colocadas no inquérito, a base de dados GEM disponibiliza também
informacao relativa a taxas empreendedoras. Do conjunto disponibilizado, tendo em
consideracao os objetivos deste estudo selecionaram-se as que se apresentam na tabela 6,

com os respetivos niveis de significancia.
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Tabela 6 - Atividade empreendedora em Portugal: variaveis estatisticamente significantes

Taxa de catividade empreendedora

Taxa de catividade empreendedora por estadio da catividade 0.613 (a)
Taxa de catividade empreendedora 0.000** (a)
Envolvido em catividade empreendedora por oportunidade 0.000** (a)
Envolvido em catividade empreendedora por Necessidade 0.983 (a)
TEA: Motivacao por necessidade no total dos empreendedores 0.008** (a)

(c) Teste do Qui-quadrado

(d) Teste T para amostras independentes
* diferencas estatisticamente significativas para um nivel de confianca de 90%
** diferencas estatisticamente significativas para um nivel de confianca de 95%

Na tabela que se segue apresenta-se a distribuicdo dos valores destas variaveis por género,
sendo que os resultados referentes a variaveis que ndo apresentam diferencas

estatisticamente significativas sao apresentados nas linhas sombreadas:

Tabela 7 - Taxa de catividade empreendedora total em Portugal por necessidade e oportunidade

Variaveis selecionadas Homens Mulheres
Nar.° % Total Nar.° % Total

Taxa de catividade
empreendedora por estadio da - - 207 - - 111
catividade

o EprEeneEieEs 102 | 49.3% i 58 52.3%

emergentes

e  Proprietarios recentes 105 50.7% = 53 47.7%

TEA= Envolvidos em 207 8,6% 2.410 111 4,2% 2.613

atividades empreendedoras

Envolvidos em atividades
empreendedoras por
oportunidade no total da
populacao inquirida

169 7,0% 2.410 82 3,1% 2.613

Envolvidos em atividades

EI[pEEEER S [l 2 0,9% 2.410 24 0,9% 2.613
necessidade no total da

populacao inquirida

TEA: Motivacao por necessidade

no total dos empreendedores 22 10.6 207 24 21.6 m

A analise do quadro permite constatar que a taxa empreendera total (TEA) feminina é
significativamente inferior (4,2%).Esta menor taxa de catividade pode ser explicada nao so
pelo facto econémico, mas também pela percecao da propria mulher das sua capacidades

empreendedoras e do seu maior medo do fracasso.
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Ja as diferencas na distribuicao de empreendedores entre emergentes e proprietarios, em
cada grupo, ndo sao estatisticamente significativa, situando a volta dos 50% para cada tio,
tanto nas mulheres como nos homens

Constata-se também que o empreendedorismo por oportunidade é mais frequentemente
referido, existindo, no entanto, diferencas significativas entre a populacao masculina e
feminina. Nesta variavel mais uma vez se evidencia o facto de as mulheres apresentarem
valores mais baixos que os homens. No que se refere ao empreendedorismo por necessidade,
em parte associado ao seu baixo valor no total da populacdao, nao evidencia diferencas
significativas entre os grupos. De facto, quando se analisa a motivacao por necessidade
apenas no grupo dos empreendedores, a diferenca entre homens e mulheres ja é significativa

com um peso muito superior no grupo das mulheres.
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5.Conclusodes

O objetivo central desta investigacdo foi identificar motivos e circunstancias que levam as
mulheres portuguesas a criarem os seus proprios negocios e compreender quais os obstaculos

que enfrentam.

Para conseguir responder a questdo principal procedeu-se a uma revisao da literatura. Nesta
revisao, primeiramente abordou-se o tema do empreendedorismo, em concreto sobre a sua
importancia em todo o mundo e mais especificamente em Portugal, seguindo-se para o
processo empreendedor e o agente empreendedor. Posto isto, passou-se para a analise
especifica do tema central desta investigacio que é o Empreendedorismo Feminino. A
semelhanca do que se fez anteriormente, também neste ponto fez-se um levantamento da
tematica a nivel global passando posteriormente para o especifico que é o empreendedorismo

feminino em Portugal.

Especificamente em Portugal em termos percentuais de Taxa de Atividade Empreendedora
Total verifica-se que a feminina é de 4,2% contra a masculina de 8,6%. No que respeita ao
tipo de empreendedorismo praticado por ambos é por oportunidade, sendo que esta
percentagem € muito maior nos homens (7,0%) que nas mulheres (3,1%). Em termos de
intencao empreendedora sao os homens que manifestam maior intencao com 14,1% contra
7,5% das mulheres. Ja a nivel das capacidade/ autoconfianca necessarias para iniciar um
negocio sao elas mais uma vez mostram valores muito baixos comparativamente com os

homens.

Evidencia-se ainda o facto de além de as mulheres empreender por oportunidade, a sua
principal motivacdo também ¢é o facto de se encontrarem sem melhores alternativas de
trabalho.

Por outro lado quando se fala em desistir dos seus negocios homens e mulheres relatam as
mesmas razoes. No caso das mulheres estas desistem dos seus negocios principalmente por
motivos de nao liquidez do mesmo e por razdes pessoais, seguindo-se os problemas de
financiamento. O mesmo se passa com o sexo masculino, onde os problemas de liquidez e as
razbes pessoais sao os motivos que os levam a desistir de um negocio, seguindo-se o
aparecimento de uma boa oportunidade de venda do negocio, o surgimento de novo emprego

ou uma nova oportunidade de negdcio e dificuldades de financiamento

0 estudo apresenta algumas limitacoes tal como o facto de algumas variaveis que poderiam
ajudar na investigacdo nao terem sido aplicadas ao caso Portugués. Destaca-se ainda como
limitacao a base de dados utilizada, uma vez que s6 comtempla o tratamento dos dados até
ao ano de 2008.
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Como em todas as investigacdes para futuras investigacoes seria interessante fazer um novo
estudo daqui a alguns anos, onde fossem estudadas as mesma variaveis verificando se houve
alguma alteracao nos resultados obtidos. Assim como aferir se o empreendedorismo feminino
com o passar dos anos tem tendéncia a estabelecer-se como uma forma de crescimento e

desenvolvimento economico de uma sociedade, sendo visto como uma mais-valia.
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7.Anexos

Anexo 1 - Taxa de variacao por catividade: total e por sexo em Portugal e na Europa (dos 27)

Taxa - Taxa de Variagédo

Sexo
Total Homens Mulheres
Tempo UE27 - UE27 - UE27 -
Uni&o PT - Unido PT - Unido PT -
Europeia | Portugal | Europeia | Portugal | Europeia | Portugal
(27 Paises) (27 Paises) (27 Paises)
2000 T T T T T T

2001| T-0,1 T1,1 T-0,2 T0,7 TO,1 T15
2002| T-0,1 T1,0 T-04 T0,8 T0,2 T1,2
2003 0 0,1 -0,3 -1 0,5 15
2004| T-0,1 T-0,3 T-05 T-01 T0,3 T-0,6
2005| T1,0 T0,8 T0,6 T-0,3 T16 T20
2006 0,5 0,3 0,2 0,2 0,9 0,4
2007| T Pro 0,1 T0,2 TPro00| T-03 |TPro04 T0,8
2008| TPro05| T-01 |TPro0,2| T-01 |TPro0,8| T-0,2
2009 - Pro -0,9 - Pro -1,6 - Pro -0,2

Fonte de Dados:
Eurostat / Institutos Nacionais de Estatistica - Inquérito ao
Eurostat / NU / Institutos Nacionais de Estatistica - Recolha de

Fonte: PORDATA, WWW.QOI’data.Qt
Ultima actualizag&o: 2011-12-19 01:06:33

Legenda
T Quebra de série


http://www.pordata.pt/

Anexo 2 - Guido de questionario a utilizar

O questionario a utilizar seguira as regras do guido de questiondrio a utilizar, anexo 2. O
tipo de questdes a adotar, seguira o modelo preconizado por Youngman (citado in Bell, 1997),
ou seja as questoes a utilizar estruturalmente classificam-se em categoria e de escala. Na
primeira (categoria), a resposta sera apenas uma de entre um conjunto de categorias, por
exemplo categoria idade (20-29, 30-39, etc.), o inquirido apenas pode assinalar uma
categoria. Na segunda (escala), ha varios niveis nos processos de escalonamento de
informacao (nominal, ordinal, de intervalo, relacional) que podem ser utilizados nos

questionarios, ha contudo, que proceder com cuidado.

Por forma a verificar se o inquérito se encontra estruturado da melhor forma, seria desejavel
fazer um questionario-piloto. Ou seja, através da aplicacdao do questionario a um grupo
semelhante ao que constitui a populacao do estudo. Os inquiridos poderao indicar quanto
tempo levaram para completarem o questionario e, se deixaram questdes por responder, etc.
O objetivo desta tarefa consiste em descobrir problemas apresentados pelo método de

recolha de dados e corrigi-los antes da aplicacao no estudo real (Bell, 1997).

Nesta caso especifico o grupo piloto foi constituido apenas por duas empresarias que nos
indicaram que o mesmo era de facil percecdo e que o seu tempo de preenchimento era

acessivel (mais ou menos 15 minutos).

Por Ultimo importa frisar qual o método de distribuicdo e recolha do questionario. Tendo em
conta que nos encontramos numa época em que se utiliza as tecnologias de informacao para
tudo, incluindo no nosso proéprio local de trabalho, por forma a facilitar o envio e rececdo do
questionario evitando custos de envio (caso fosse em formato papel), vai optar-se pela
construcao de um questionario on-line. Esta opcao torna-se mais viavel, pois como ja foi
referido evita custos de envio (caso fosse em formato papel) e principio a taxa de respostas
sera mais elevada, pois os inquiridos ndo tém de se deslocar a um marco de correio a deixar o

questionario.

Esta tarefa foi consumada no dia 10 de Julho de 2012, através do envio do questionario para

varias associagdes empresariais, onde era pedido o respetivo envio para os seus associados.
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Anexo 3 - Objetivo inicial de investigacao

O proposito desta investigacao € identificar as razées/motivacdes que levam as mulheres
portuguesas a criarem o0s seus proprios negocios e compreender quais 0s

obstaculos/dificuldades que enfrentam e como os ultrapassam.
Mais especificamente:

1) Relativamente as motivacdes, interessa compreender:
1.1.Quais as circunstancias que conduziram a decisdo de seguir a carreira
empreendedora
1.2.5e as motivacdoes das mulheres portuguesas para criarem o seu proprio
negocio, sao maioritariamente por necessidade ou por oportunidade
1.3.5e as caracteristicas das mulheres afetam o tipo de motivacdo mais
evidenciado

2) Relativamente as dificuldades, procura-se compreender

2.1 Quais as dificuldades sentidas durantes a criacao e desenvolvimento do seu

negocio e quais sao especificas da sua condicdo de género

2.2 Compreender se existe uma relacao entre as motivacoes e a percecao de

dificuldades (e eventualmente a forma como as superam)

2.3 Compreender se existe uma relacdo entre as caracteristicas das mulheres e a

percecao de dificuldades (e eventualmente a forma como as superam)
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Anexo 4 - Hipoteses de investigacao

H1: As caracteristicas pessoais das mulheres empresarias afetam o tipo de motivagao das

mulheres para iniciar o negocio

Com esta hipotese, pretende-se conseguir os seguintes resultados:

e Mulheres com maior nivel de educacdo sejam mais motivadas por motivacoes
positivas;

e Mulheres com experiéncia anterior de gestao e por conta propria sejam mais
motivadas por motivacoes positivas;

e  Mulheres com filhos sejam mais motivadas por necessidades de equilibrar familia com
trabalho.

Esta hipotese vai de encontro ao objetivo 1.3) Se as caracteristicas das mulheres afetam o

tipo de motivacGo mais evidenciado.

H2: O tipo de motivagdo central das mulheres empresarias afeta a percecao das dificuldades

sentidas no processo empreendedor

Com esta hipotese, pretende-se conseguir os seguintes resultados:

e Mulheres com motivacao predominantemente positiva tenham uma percecao de
menos dificuldades; inversamente, motivacao predominantemente negativa tenham

uma percecao de mais dificuldades

Esta hipotese vai de encontro ao objetivo 2.2 Compreender se existe uma relacdo entre as

motivacbes e a percecdo de dificuldades (e eventualmente a forma como as superam).

H3: As caracteristicas pessoais das mulheres empresarias afetam a percecdo das

dificuldades sentidas no processo empreendedor

Com esta hipotese, pretende-se conseguir os seguintes resultados:

e  Mulheres com menor nivel de educacdo tenham uma percecao de menos dificuldades
e em particular do tipo credibilidade, acesso a financiamento, entre outras.

e Mulheres com experiéncia anterior de gestdo e por conta propria tenham uma
percecao de menos dificuldades e em particular do tipo “falta de conhecimentos ao

nivel de gestao”

Esta hipotese vai de encontro ao objetivo 2.3) Compreender se existe uma relacdo entre as
caracteristicas das mulheres e a percecéo de dificuldades (e eventualmente a forma como as

superam).
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Anexo 5 - Modelo de investigagdo

Caracteristicas pessoais

¢ |dade

e Nivel de educacao

e Experiencia anterior

e Caracteristicas familiares (casadas. Filhos...)

tm

Variaveis de
controlo

ﬁ

H2

Motivacbes

Negativas

Necessidade financeira/rendimento
complementar

Necessidade de emprego

Insatisfacao na qualidade de empregado
Necessidade de conciliar trabalho com vida
privada

Positivas

Desenvolvimento pessoal
Auto-realizacao

Status social e poder
Rede de contactos
Oportunidade de mercado

H3

ﬁ

¢ Circunstancias da

criacao

e Natureza do
negdcio

e Localizacao do
negdcio

Dificuldades

Financiamento
Concorréncia
Credibilidade

Factores
macroeconomicos/
Recessao econdémica
Carteira de clientes
insuficiente

Problemas de liquidez
Problemas de crescimento
do negocio

Legislacao

Falta de experiencia
Falta de conhecimento de
gestao empresarial
Infra-estruturas
deficientes com baixa
capacidade de
funcionamento

Falta de recursos humanos
adequados

Discriminacao em relacao
ao género
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Anexo 6 - Questionario

Dados biograficos

Questao Opcao (6es) de resposta
Sexo Feminino

Masculino

18-29

30-39
Idade 40-49

Localidade onde reside

Indicar o nome da localidade

Estado civil

Solteira
Casada
Vilva

Habilitacdes Literarias

Menos de 4 anos de escolaridade
4 Anos de escolaridade
6 Anos de escolaridade

Agregado Familiar (inclui filhos)

Sim
Nao
Indique o nr.° de filhos

Situacdo Profissional

Questao

Opcao (6es) de resposta

E trabalhadora por conta propria ha quanto
tempo?

Menos de 1ano

1 a5 anos

5a 10 anos

Mais de 10 anos

Norte
i~ . Centro
Em que regiao se localiza a sua empresa sul
Especifique a localidade:
Antes de se estabelecer como trabalhadora Sim
independente, despenhou alguma actividade por
conta de outrem? Nao

Se respondeu nao passe para a questao seguinte.
Se respondeu sim, na sua opiniao, qual a (s)
vantagem (s) deste tipo de vinculo laboral?

Ser trabalhador por conta de outrem é a opcao
mais indicada para o futuro profissional

Por uma questao de seguranca/estabilidade
profissional e salarial

Pela Seguranca Social e/ou outro tipo de seguros

N&o é tao arriscado como ter um emprego por
conta propria.

Ha uma sobrecarga de trabalho quando se tem um
emprego por conta propria

Por ter colegas de trabalho/ no emprego por
conta propria estamos muito sos

Principal motivacao que a levou a criar o seu

Razoes financeiras (tentativa de obter mais
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proprio negocio?

rendimentos)
Independéncia pessoal/ Posso gerir o meu tempo

Razoes familiares (forma para balancear familia e
carreira)

Ter o meu proprio negocio é a opcao mais
adequada para a minha profissao

E mais prestigiante
Auto-Realizacao

Tenho uma ideia que pode constituir uma
oportunidade de negocio.

Desemprego

Principal obstaculo (s) que encontrou durante o
processo (criacao do negocio)

Familia

Factores psicoldgicos
Legislacao/burocracia

Financiamento (bancos, empréstimos)
Falta de apoios estatais

Falta de infraestruturas adequadas ao tipo de
negocio

Desconfianca pelo facto de ser mulher

Desconfianca no tipo de servico que presta

Alguma vez pensou em desistir devido aos Sim
obstaculos mencionados? Nao
Na sua opiniao, as mulheres ainda sao vistas como | Sim
incapazes de gerir um negdcio? Nao
Se respondeu que sim, acho que essa ideia se Sim
deve a visao tradicional que a sociedade tem da N&o

mulher (deve cuidar dos filhos e ser sustentada
pelo marido)?

Outro: especifique
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