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RESUMO

A cultura avaliativa educacional tem vindo a sofiteracdes significativas
nos ultimos anos. Actualmente, os normativos legsiabelecem que a avaliacdo é
um elemento integrante e regulador da pratica édacaassumindo um caracter
eminentemente formativo. Mas a avaliacao presgita,si sO, ndo tem o poder de
transformar as praticas de avaliacdo. A investigagiente identifica préaticas
avaliativas de natureza predominantemente sumativatrariamente a prescricao
dos normativos e a retdrica avaliativa.

Com este estudo de caso, pretendeu-se conhecen@pcdes e as praticas
pedagodgicas de avaliacdo dos docentes, numa dsésiea, bem como 0s seus
constrangimentos nesse processo. Para a conseirgl@s objectivos, recorreu-se a
técnica da entrevista semi-estruturada.

A partir dos dados recolhidos, acentuou-se a idpia a Optica dos
professores é a mesma que subjaz aos principiasatieos instituidos. Encaram a
avaliacdo como parte integrante da aprendizagenprooesso de recolha e analise
sistemética de informacéo, reflexdo, interpretagéddecisédo, conferindo-lhe uma
dimensao reguladora. Contudo, levar a pratica tedtas intencionalidades, € sem
davida um enorme desafio intrinseco a complexidtdavaliacdo, tendo em conta

as diversas dificuldades enunciadas pelos docentes.

PALAVRAS — CHAVE: Avaliacdo; concepcdes; praticas; formativa; reguiad






ABSTRAT

The educational evaluation culture has changedfgigntly in recent years.
Currently, the legal regulations provide that thesessment is an integral and
regulatory element of the educational practiceingplan extremely formative aspect.
But the assessment prescribed in itself does ne¢ lize power to transform the
practice of evaluation. Recent research identéesluative practices predominantly
summative in nature, contrary to the prescriptidnnormative and evaluative
rhetoric.

With this case study, we set out to learn the eptecand teaching practices
of the evaluation by the teachers of an elemersgehgol, and their constraints in this
process. To achieve these objectives, it was usedechnique of semi-structured
interview.

From the data collected, stressed the idea teanthd of teachers is the same
as the underlying normative principles establishHiey see the assessment as an
integral part of learning, a process of systematidlection and analysis of
information, reflection, interpretation and decisigiving it a regulatory dimension.
However, to implement all these intentions, is uratedly a major challenge to the
intrinsic complexity of the evaluation, taking ineccount the difficulties these
intentions, is undoubtedly a major challenge to ihieinsic complexity of the

evaluation, taking into account the difficultiesmtiened by the teachers.

KEY- WORDS: evaluation, conceptions, practices, formativgulatory.
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1. INTRODUCAO

A cultura avaliativa em educacao em Portugal tamwia sofrer transformacoes
nos ultimos anos. O Despacho Normativo n® 98-A¢@hjuntamente com o Despacho
Normativo n°644-A/94, estabeleceu uma rupturaivelatente a avaliacao realizada até
entdo. De facto, no n° 2 do primeiro Despacho icdgpode ler-se que & avaliagcéo
deve considerar os processos de aprendizagem, textonem que a mesma se
desenvolve e as funcbes de estimulo, socializacawstricdo proprias do ensino
basico”. A contextualizacdo da avaliacdo assume uma forifeaedte, tal como
reforgcado pelo n° 7 do mesmo Despacho, ao instiugr ‘a avaliagcdo dos alunos do
ensino basico € um elemento essencial para umaicaraducativa integrada,
permitindo a recolha de informacbes e a tomada deisdes adequadas as
necessidades e capacidades do aluf@’tonceito de avaliacdo aqui avancado integra a
avaliacdo como um instrumento para a reflexdo dsinene da aprendizagem,
considerando qued avaliagdo formativa € a principal modalidade”.

Posteriormente, a Reorganizacao Curricular do ensasico (Decreto — Lei n°
6/2001) e a concretizacdo das novas orientacoegudares e metodologicas, gerou
uma forte polémica sobretudo em relacdo a avaliaf@® alunos. A avaliacdo é
entendida como parte intrinseca de todo o procdssensino — aprendizagem, um
processo regulador das aprendizagens e tem comeimifinalidade, estar ao servico
de quem aprende. Nas suas diferentes modalidagles edtar directamente relacionada
com as actividades curriculares que os alunos des&m e tem de ser pensada de
acordo com as diferentes experiéncias educativas.

O Despacho Normativo n°30/2001 e, posteriorment®espacho Normativo
n°1/2005, que regulamentam a avaliacdo no ensisiodyaeafirmam que a avaliagéo €
parte integrante do ensino e da aprendizagem, temda funcdo reguladora e
orientadora, assumindo um caracter eminentementefivo. Este percurso normativo
descrito pressupde mudancas de concepc¢des e apgtaliativas, querescritas, por
si s, ndo sao susceptiveis de assimilacédo e dramsfdo imediata.

Segundo Santos (2003b), “as mudancas em educagd@aem-se por
aproximacodes sucessivas, através de um trabalbadasonde os balancos, as reflexdes

e 0s reajustes decorrentes, se vao procedendoggasspasso” (p.21).



Sendo a avaliacdo geradora de muitas tensdes, quela visibilidade e
importancia social, ndo esquecendo a sua indigtutiomplexidade, constitui sem
duvida uma das maiores preocupacdes da actividadente. Deste modo, torna-se
pertinente um olhar para a avaliacdo, tendo emac@st suas diversas concepcgoes, as
suas fungdes, as suas praticas, 0S seus processosuas intencdes, 0s seus
intervenientes, 0s seus resultados e as suas c@mesas. Revestindo-se a avaliagao de
grande importancia e sendo o reflexo e o culmimatodlo 0 ensino e aprendizagem,
urge compreender os procedimentos que estdo asanublvidos nas escolas.

Fruto dessa preocupacdo e no sentido de sahisr esde estudo pretende
conhecer quais as concepc¢des e as praticas daca@atios professores, bem como os
Sseus constrangimentos nesse processo, huma esamaido basico.

Conscientes da incontornavel complexidade do peacavaliativo, pretendemos
também, promover a reflexdo de questdes particularsingulares da avaliacdo das
aprendizagens, ponderando que “ nunca se € inogergealiar. quer o confessemos ou
nao, a avaliacdo remete sempre para um refergiMeitieu, 1994 citado em Hadji,
1994, p.13), constituindo, desta forma, um momeetoeflexdo para todos os que estédo
implicados no processo educativo.

Sendo o fio condutor de qualquer sistema de enaiwaliacdo constitui parte
integrante do ensino e tem como objectivo primdrdiaaprendizagem e a reflexéo
sobre ela, pelo que, a analise em torno destagmalica sera um contributo para a
optimizacdo dessa mesma aprendizagem.

Por se entender que a avaliagdo € uma area cdacittividade docente e um
suporte indispensavel de todo o processo de ersiaprendizagem, com grande
significado e importancia pedagogica, a aberturpeitspectivas de reflexdo, a analise e
discusséo permanentes dos processos avaliativasjre@ mais-valia, um investimento
profissional e uma pratica de formagdo e de dedamento, de todo e qualquer
profissional da educacdo. A partilha de pontos d#gavface a compreensdo e
clarificacdo da avaliacdo e ao desenvolvimentoodas praticas, facilitara a construcao
de uma nova atitude avaliativa e postura éticas maixima do campo pedagogico.

Segundo sublinha Santos (2003b), encarar a aval@mgéo parte integrante da
aprendizagem, significa privilegiar a componentpitadora da avaliacdo e considera-la

como um contributo para a aprendizagem, constituinth dos maiores desafios



subjacentes a avaliacdo. No entanto, levar a prégicconcepcao implica mudancas
significativas que passam pelo proposito e sentidbtbuidos a praticas dos
professores, pela maneira como sdo desenvolvidoslizados os instrumentos de
avaliacao, pelo ambiente da sala de aula e pelasmapéis do professor e aluno.
Neste contexto, a presente investigacao esta wsttlat em quatro capitulos. O
primeiro e o segundo capitulo referem-se respeuntwve, a introducdo ao estudo e ao
enquadramento tedrico do mesmo. No terceiro capifai-se referéncia a estratégia de
investigacdo adoptada, que consistiu numa metodotie) estudo de caso qualitativo,
aos objectivos, sujeitos, instrumentos, procedip®em resultados. E por ultimo, no
quarto capitulo, apresentam-se e discutem-se aslusérs atendendo aos dados
recolhidos. S&o ainda apresentadas neste capstigestoes para investigacoes futuras,

as limitaces do estudo e algumas consideracdas.fin
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. Concepcoes sobre avaliacao

A educacdo ndo é um fenédmeno estético, pelo queétanmao o € 0 processo
avaliativo, surgindo a necessidade de reconcepagaio da avaliacdo dos alunos, da
consequente reconceptualizacédo do ensino e dadsgagam.

A par das politicas nacionais, que promovem aiag& cComo um pProcesso
integrante e regulador da pratica educativa, visanapoio ao ensino e a aprendizagem,
h& uma necessidade emergente de mudanca de paaadigaliativos, impulsionada
pela mudanca das préaticas de ensino e aprendizagede sdo valorizados o
desenvolvimento de competéncias, capacidades,edasjratitudes e valores que o0s
alunos demonstram. A avaliagdo das aprendizagemsteesntdo para uma reflexdo em
torno de algumas questdes basilares que contritpaa a lucidez epistemoldgica,
pedagogica e ética, imprescindivel na avaliacaoqu® é avaliar? O que avaliar?
Quando avaliar? Para qué avaliar? Como avaliaru@fager com os resultados da
avaliacdo?

S&ao estas e outras questdes que cada um concaptialiterpreta de formas e
com significados diferentes. O dominio sobre edjagstbes colabora para o
crescimento da autonomia didactica do professomduzindo a uma sdlida
fundamentacéo tedrica e pratica do seu fazer do@eat sua implementacédo de forma
consistente, sistematica e intencional. A faltaldaificacdo do conceito de avaliacao,
tem consequéncias na pratica, que segundo os pave#pios educacionais devera ser
reflexiva e acompanhar a mudanca discursiva e dweaatificada pelos tedricos.

Segundo Hadji (1994), ainda h&a a percepcao de gueseola muito se avalia,
contudo examina-se e classifica-se muito, masasgalimuito pouco, tendo em conta o
pouco que se aprende, com a avaliagao. Tornarl@agim segura, segundo 0 mesmo
autor, tem por base a clarificacdo do processo fudgdes, das tarefas, ndo havendo
confusdo conceptual entre elas, sendo contudo gadudominante, a de facilitar a
aprendizagem.

Tradicionalmente, a avaliagdo € vista como um eeter estatico, como uma

accao singular de um professor, um juizo de vhgigda a uma pedagogia de conteudos



de natureza racionalista e académica. A aprendizagefortemente associada a
habilidade de reproduzir os saberes difundidos pelfessor ou manuais escolares.

A avaliacdo surge, assim, associada a um conja®otermos como,
classificacdo, exame, seleccdo, exclusdo, restrigiagmentacdo, hierarquia,
comparacdao, mensuracdo, medicdo, norma, controfwpvacao, reprovacao,
discriminagéo, selectividade e padrao (Hadji, 199dndez, 2002). Apoés leitura destes
termos, surge-nos a percepcao de quantificacad¢céweduma logica de pura seleccao.

Nesta Optica, a avaliacdo ocorre em momentos deBniespecialmente no fim
de um periodo e ano, respectivamente. Os resultasiadelecem a aprovacdo ou
reprovacao do aluno, servem de informacao aosepaicarregados de educacao, bem
como contribuem para uma visdo social da educ@cédonensao pedagdgica é escassa,
uma vez que ndo contribui para o processo do eesil@oaprendizagem.

S&o muitas as disfungdes que a avaliagao tradigwoaoca, confundindo-se os
instrumentos de avaliagdo com 0s processos e @aedotmativo da educagao. No
fundo a avaliagdo assim aplicada, € como um exeraistrumental. Actualmente,
defende-se uma avaliagdo numa légica formativaflexrea de desenvolvimento da
aprendizagem e um instrumento para 0 aumento dalgde do ensino num processo
continuo.

O ponto dois, ponto quatro e ponto seis respectwaéen segundo o Despacho
Normativo n° 1/2005, que regulamenta a avaliagdageendizagens, estabelecem que:

“A avaliagdo € um elemento integrante e reguladarpditica educativa
permitindo uma recolha sistematica de informacaes gma vez analisadas,
apoiam a tomada de decisdes a promoc¢do da qualddeprendizagens.”
(ponto 2).

“ A avaliacdo incide sobre as aprendizagens e agpeténcias definidas no
curriculo nacional para as diversas areas e disafl de cada ciclo,
considerando a concretizacdo das mesmas no prajectoular de escola e no
projecto curricular de turma, por ano de escoldedaponto 4).

“ Primazia da avaliagdo formativa com valorizacas grrocessos de auto-

avaliacao regulada...” (ponto 6).

As novas orientacdes sobre a avaliacdo consignada®ferido Despacho,
colocam énfase a natureza intrinseca da avaliagdprdtica educativa, na funcao
reguladora das aprendizagens, sem contudo abandaiamento certificativo (ponto

3) da avaliacdo. Instituindo ainda que a avaliag@w so incide nas aprendizagens mas



também nas competéncias desenvolvidas pelos alumosia l6gica de ciclo.
Entendendo-se como competéncias, 0s saberes e, aeg@ssarias a qualidade da
vida pessoal e social de todos os cidadédos, a memgradualmente ao longo da
educacdo. O desenvolvimento destas competénciasup@e que todas as areas
curriculares actuem em convergéncia (CNEB, 2001).

Quanto & modalidade de avaliagdo, a formativa ke@ominante, ou seja, deve
ser implementada nas salas de aula e ter em vistalleoria das aprendizagens e do
ensino assim como o desenvolvimento da auto-agaliacda auto-regulagcéo por parte
dos alunos.

A concepcédo de avaliagcdo ao longo do ultimo setalccomo outros campos
da educacéo tem sofrido diversas alteracfes sigtiifas, consequentes da mudanca
rectificada pelos normativos legais e alteracbedaso e culturais, no ambito da
promocao da “constru¢cdo de uma escola mais humamaligente, tendo em vista a
formagdo e o desenvolvimento integral de todos eass @lunos e a promocéo de
aprendizagens realmente significativas “ (Abrang8§)1, p.35). No entanto, toning
da alteracdo das praticas avaliativas, nem sempreideirou acompanha a alteracéo
dos normativos nem tdo pouco das concepcoes eficginis que cada professor
integra.

Pinto e Santos (2006) e Pinto (2003), fazem notey, ¢ggl como em outros
dominios sociais, a celeridade da evolucdo tedm#&a foi seguida da necessaria
evolucéo das praticas. Por esse motivo, ha umapsdp de encaixe de umas praticas
noutras, que vao coexistindo no mesmo espago etarmm processo de continuagao e
consequente inexisténcia da ruptura epistemoldaginaeptual necessaria. Deste modo,
€ compreensivel que a imagem de medida da avalesiéf@ ainda muito enraizada,
levando a praticas conservadoras, através de examestros, marcando as praticas
avaliativas.

A avaliacdo em termos globais pode ser entendiglgynslo Pinto e Santos
(2006, p.42), como “uma pratica social inscrita nsistema mais vasto de outras
praticas que tiveram importantes funcbes em siegmgle reorganizacdo social no
caminho do seu desenvolvimento. As funcbes daampzie a sua evolucdo estao assim
estritamente articuladas com os préprios movimetdosociedade e das suas culturas.”



Segundo Arends (1995), o termo avaliagcéo, refera-aeam vasto leque de
recolha de informacdes importantes efectuada pettfessores, no sentido de tomar as
decisbes mais correctas e que sdo importantesapada do aluno. Pode ser feita de
uma maneira informal através de observacdes estrmrbais ou, de um modo formal,
através dos trabalhos de casa, testes e relaggios, denominadavaliagdo como
recolha e sintese de informacéo. No entanto parasmo autor, a avaliacdo também se
refere ao processo de julgar, valorizar, quantifezau qualificar sobre essa decisao.

Ainda que avaliar presuma sempre um acto de ju&ealor, para Santos e
Menezes (2008) ndo basta recolher informacdesndafaental,

"entre outras, interpretar essa informacédo no stmtende ocorre, desenvolver
uma atitude critica e compreensiva sobre ela, emliralternativas, atribuir

visbes nao simplificadas da realidade e prevermiatgdes sustentadas na
interpretacdo e analise da informacdo recolhida. dedras palavras, avaliar

significa desenvolver uma cultura avaliativa queocpre a criacdo de

conhecimentos para um agir futuro” (p.7).

Na perspectiva de Hadji (1994), a avaliacdo é ugo jde expectativas entre
professor e aluno. Tendo em conta o que o profesgara do aluno, a forma como este
interpretou os pedidos do professor e as produgiiegetizadas, sendo esta perspectiva
intrinseca a situacao de ensino — aprendizagem.

Pinto (1991), por seu lado, define a avaliacdo camadialogo constante sobre
a tarefa de formacédo, servindo de instrumento dgpai@cdo que permite moldar
interesses e objectivos de formacéo. A avaliacggiimaentendida, identifica-se com o
acto de comunicar, de interaccdo entre professaluno e o objecto de avaliacéo, que
decorrem num dado contexto e, que simultaneaménpar ele determinado (Leal,
1992; Santos, 2002). E para que exista comunicagé&ressario que todos partilhem
do mesmo cédigo, dentro do contexto pedagodgicom@otem conta a especificidade
prépria da cultura escolar.

A avaliacdo longe de ser um gesto técnico € salwaim gesto ético e cultural,
para a construcdo de uma avaliacdo formativa, estabde um ensino de maior
qualidade e do desenvolvimento pessoal e profigb{®into, 2003).

Santos (2003a), entende a avaliacdo como partgramte do processo de
aprendizagem, como um processo que permite aospmfee ao aluno recolher e

interpretar informacdo de forma a inserir medidag davorecam essa mesma
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aprendizagem; como um processo regulador da vi@édos alunos durante as
aprendizagens; um processo intencional e continuaglee vai acontecendo
rotineiramente na sala de aula.

Em sintese, e face ao exposto, podemos reconheiergdandes quadros
conceptuais da avaliacdo das aprendizagens e dasfwucdes: a avaliagdo como
medida ou balango dos saberes e a avaliagdo cominstramento de regulacdo
pedagogica (Pinto e Santos, 2006). Estando a pam&@ssociada ao que se chama de
avaliacdo sumativa, cuja principal preocupacéaleesd controlo do desempenho dos
alunos, no final de cada periodo de aprendizagersegunda tem como centro de
gravidade, a heterogeneidade, a diferenciacdo pgtag a intervencdo no
desenvolvimento da qualidade das praticas de eesapoendizagem.

Apesar do debate tedrico actual acerca dos divemaoseitos de avaliacdo nao
ser univoco, conduz porém, a um conjunto de noggsmnciais:

A avaliagdo é uma pratica social contextualiz&damn processo de recolha e a
analise de informacdo sistematica; € uma medidagagica de prevaléncia formativa,
que esta ao servico da melhoria do ensino e dedipegiem, ao nivel da sala de aula,
da escola e do sistema de ensino; deve ser umsgmt@ansparente e do conhecimento
publico; a partilha do processo de avaliacdo eagwapriacdo é, uma pec¢a chave ao
apoio a aprendizagem tanto ao nivel da profissiedé docente, como ao nivel do

trabalho dos alunos.

2.2. Funcbes da avaliacéo

S&o muitas e excessivas as funcoes e finalidadesa @valiacdo desempenha.
Contudo, o cerne da questdo, ndo € esse excessoa reaa confusdo conceptual,
misturando-se 0 conceito de avaliacdo com claag#ig, controlo, promocéo, exame,
observacao, certificacdo, acreditacédo, selectieidadtas, exceléncia escolar (Méndez,
2002).

A avaliacdo, ao longo do ultimo século, assumiemsalmente mais fungdes de
natureza social do que pedagogica (Pinto e SaR@f¥), no sentido de controlo das
qualificacbes, da rentabilidade dos recursos im@stna educacdo e na garantia da

seguranca dos individuos e da sociedade, na réguldgs actividades profissionais.
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Contudo, com a evolucdo dos sistemas educativasneocaparecimento das reformas
educativas, novas fungbes sdo exigidas a avaliag8pecialmente no dominio
pedagogico, no sentido de apoiar 0s processosrdedipagem dos alunos.

Dada a nova natureza e complexidade da avaliagéexésténcia de diferentes
modalidades, a avaliacdo assume varias e novaddsinéladji (1994) distingue trés
ambitos relacionados com a actividade social ddiag@®, nomeadamente: gestdo
didactica, ou seja, espaco de aprendizagens; gestiitnicional, o espaco de dialogo
pais, professores e alunos e a gestao socialicalagfio entre a escola e a sociedade.
Concretizando no objecto a avaliar, o formando peelevisto enquanto aprendente,
aluno, onde dialoga com os intervenientes e enquadividuo, construindo o seu valor
social. A avaliagcdo deve assim, concretizar trég;das, orientacdo, comunicacéo e
facilitacdo das aprendizagens.

Na perspectiva de Pacheco (1994), sdo varias a@danque a avaliacdo
desempenha explicita ou implicitamente, designadtana pedagoégica, ao demarcar os
procedimentos da avaliacdo dos alunos, que se ei@@BO na sua progressao e,
consequentemente, na sua certificagcdo; a social,praporcionar formacao e
certificacdo, contribuindo para uma hierarquizagd@®mocratizacao da sociedade; a de
controlo, na medida em que orienta o professorlindi@ os comportamentos dos
alunos nos contextos de aprendizagem, para um ataklpeopicio e gestdo eficaz da
sala de aula; e por ultimo a de critica, pelo fackns resultados contribuirem para a
auto-avaliacdo do sistema educativo, conduzindapmrfeicoamento no processo de
desenvolvimento do curriculo.

Cardinet (1993) por seu lado confere trés fung@ativamente ao modo como
a avaliacdo é usada e ao seu intuito: a de reguldpd processos de ensino-
aprendizagem, no sentido de ser facilitadora denalimagem, tornando-a mais eficaz; a
de orientacéo, no sentido de descoberta de aptelfes conseguinte auxiliadora da
futura escolha vocacional; a de certificacdo, miide de controlo, de reconhecimento
e validacao de aquisi¢cdes e competéncias.

Rosales (1992) advoga que, a avaliacdo € a co#iseig da fusdo de trés
fungbes: recolha de informagdo sobre os elementoacteridades do ensino;

interpretacdo dessa informacgéo, de acordo com wtentinada teoria ou esquema
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conceptual; tomada de decisdes referentes ao moarigento do sistema no seu todo e
de cada uma das suas partes.

Segundo Méndez (2002), sdo muitas e variadas aHdanque a avaliacao
desempenha, mais do que formalmente se Ihe atibreconhece: formacéo, seleccao,
certificacdo, exercicio de autoridade, melhorigddica docente; funcdo de motivagéo
e orientacdo; administrativa, académica, promognperacao; informacado; regulacdo
e controlo. Como consequéncia, se reconhece qudtiplnidade de funcbes cada vez
mais se acrescenta a funcéo docente, sendo qué,siéa avaliacdo dos alunos que esta
em causa, mas também a dos docentes e das or@esizscolares.

De acordo com a legislacdo em vigor, ja referidéeraarmente, podemos
afirmar que sédo designadas como as principais @m@ssenciais da avaliacdo, a
informativa, a valorativa e a interventiva, dadee qgngloba etapas complementares,
fundamentais e indissociaveis: a recolha de infgmao seu tratamento e interpretacao

e, por ultimo, a reflexdo sobre os resultados.

2.3. Modalidades da avaliagcao normativas

Em concordancia com Hadji (1994, p.45), “ em axditga um professor nao tem
a liberdade de fazer o que quer. Pode avaliar asgén, compreendé-la, interpreta-la e
melhora-la. Porém, o sistema obriga-o a avaliardivalgar o desempenho dos seus
alunos, o que o encaminha para uma determinadagirat

Por conseguinte, torna-se pertinente enunciar edaldades de avaliacdo
assumidas pela retérica legislativa actual: a diatica, a formativa e a sumativa
(Decreto — Lei n° 6/2001 e Despacho Normativo rZ0b5).

2.3.1. Avaliacao diagndstica

Relativamente a avaliacdo diagnostica, o Decrei®s12001, de 18 de Janeiro
refere apenas que,

" A avaliacdo diagndstica realiza-se no inicioa&la ano de escolaridade,
devendo articular-se com estratégias de difere@gipedagogica, de superacao
de eventuais dificuldades dos alunos, de facildad# sua integracao escolar e
de apoio a orientacdo escolar e vocacional” (attigge, ponto dois).
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No entanto, o Despacho Normativo n® 5/2005, de Baseiro, vai mais longe
guando entende que,

bY

“ A avaliacdo diagnostica conduz a adopc¢édo deatégfias de diferenciacédo
pedagogica e contribui para elaborar, adequaoemetar o projecto curricular
de turma, facilitando a integracdo escolar do gllapwmiando a orientacao
escolar e vocacional. Pode ocorrer em qualquer mmmdo ano lectivo
quando articulada com a avaliagcéo formativa.” gartiezoito).

A sua aplicacdo é mais abrangente, na medida emagueem lugar somente no
inicio de cada ano, mas sempre que necessariccergunto com a avaliacao formativa,
tendo também uma intervencéo relevante no promatacular de turma, ao contribuir
para a sua elaboracédo, adequacéo e reformulacao.

Cortesao (2002) a respeito da avaliacdo diagnddtisemca no entanto que:

“os dados fornecidos pela avaliagdo diagnosticapo@iem ser tomados como
um “rétulo” que se “cola” para sempre ao aluno, simscomo um conjunto de
indicacdes que caracterizam o nivel a partir dd guuno e o professor, em
conjunto, consigam um progresso na aprendizagermvaliacado diagndstica
pode ainda ter porém uma segunda intencdo queséa@ldcar’ o aluno num
determinado nivel ou tipo de aprendizagem ou atpreeer, 0 seu percurso
escolar”.

Perrenoud, (2001), citado por Pinto e Santos (208@ende que a avaliacéo
diagndstica apoia varias decisdes, de seleccamridatacdo futura do aluno para
progredir para determinadas situacbes de estudsgerjpres e que ocorre em
determinados momentos particularmente planeadasgsae objectivo.

Por outras palavras, a avaliacdo diagndstica matdificar as competéncias dos
alunos no inicio de uma fase de trabalho ou de ajpnandizagem, aproximando-se,
assim, da avaliacdo formativa. Pode, ainda, colo@uno num nivel de aprendizagem
ou prever 0 que vird a ocorrer na sequéncia daacéies educativas desenvolvidas,
aproximando-se daquilo que alguns autores desigpamavaliacdo preditiva ou
prognostica.

Em suma, podemos concluir que a avaliacdo diag@ostim como principal
finalidade proceder a uma analise de conhecimenépdidées que o aluno deve possuir
num dado momento para poder iniciar novas apregeira Esta analise vai permitir ao
professor efectuar um diagnéstico da situacaoulmoas estabelecer medidas adequadas
de acordo com a situacdo encontrada. A avaliac&mgndstica pode, ainda,

eventualmente averiguar se os alunos tém conhetmmen concepgdes alternativas
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relativamente a novas unidades de ensino, perrmoitiad professor proceder a
ajustamentos ou modificacdes de estratégias petagdgturas.

2.3.2. Avaliagao formativa

“O caracter formativo da avaliagdo € um dos conseitequivocos na sua
expressao,...basta entendé-la literalmente: queefantelectualmente e humanamente.”
(Méndez, 2002, p.19)

O novo sistema de avaliagdo coloca a modalidadmafiva no centro do
processo de avaliacdo e fa-lo sem ambiguidades.dfsintacdo encontra-se patente no
Despacho Normativo n°® 30/2001, reiterado pelo Desp&lormativo n® 1/2005:

“A avaliacdo formativa é a principal modalidade aealiacdo do ensino

béasico, assume caracter continuo e sistematiceaeaviegulacdo do ensino e
da aprendizagem, recorrendo a uma variedade dernresttos de recolha de
informacé&o, de acordo com a natureza das aprermhzag dos contextos em
que ocorrem” (ponto 16 e ponto dezanove respecansah

Ainda respeitante a avaliacdo formativa o ultimezeho referido, acrescenta e
fundamenta claramente que:

“ A avaliagdo formativa fornece ao professor, amnal ao encarregado de
educacao e aos restantes intervenientes informsgidt@ o desenvolvimento
das aprendizagens e competéncias, de modo a pereviér e melhorar os
processos de trabalho. “

“ A avaliacdo formativa € da responsabilidade d#agarofessor, em dialogo
com os alunos e em colaboragéo com os outros poyéess designadamente no
ambito dos oOrgaos colectivos que concebem e geregesmectivo projecto
curricular e, ainda, sempre que necessario, COBescos especializados de
apoio educativo e os encarregados de educacamdtevecorrer, quando tal
se justifique, a registos estruturados.”

“Compete ao 6rgao de direccao executiva, sob ptapmlusprofessor titular, no
1.2 ciclo, e do director de turma, nos restantebsi a partir dos dados da
avaliacao formativa, mobilizar e coordenar os regsiieducativos existentes na
escola ou agrupamento com vista a desencadearstaspadequadas as
necessidades dos alunos. “

“Compete ao conselho pedagdgico apoiar e acompantrarcesso definido no
namero anterior. “
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“A avaliacdo formativa gera medidas de diferen@magéadagdgica adequadas

as caracteristicas dos alunos e as aprendizagemspeténcias a desenvolver”.

A avaliacdo formativa é entdo considerada peloshativos legislativos, uma
parte integrante do processo de ensino - aprerghizagassumindo um papel
fundamental devido a funcao formativa que desenmgedbnsiste no acompanhamento
permanente da natureza e qualidade de aprendizdgyeada aluno, ou seja, é continua
e sistematica. Serve para orientar a intervencarafessor, permitindo o ajustamento
de processos e estratégias. Tem uma funcao diagndsirnecendo informacdes que
permitem tomar decisbes adequadas as capacidategregresso dos alunos. Destina-
se a informar o aluno, o encarregado de educac8oprofessores e outros
intervenientes, sobre a qualidade do processo gdu&sobre o desenvolvimento das
aprendizagens. Determina a adopcdo de medidas feéeendiacdo pedagdgica
adequadas as caracteristicas dos alunos e as iapgam$s a desenvolver. Fornece
indicacdes sobre o cumprimento dos objectivos aulates e é a principal modalidade
de avaliacao no ensino basico.

A expresséao “avaliacdo formativa”, proposta pow&ri(Tyler, Ganhé e Sriven,
1967, referido por Ribeiro e Ribeiro, 1990), foiraduzida em Portugal no inicio dos
anos 70 do século XX, sendo instituida a partit @& em documentos oficiais. Muitas
interrogacdes ja se fizeram sentir acerca dested@pavaliacdo e muitas respostas ja
foram encontradas.

Segundo Cortesao (1993), a avaliacado formatiwésta tradicionalmente como
um conjunto de praticas diversas que se insereprautesso de ensino — aprendizagem
e que procura melhorar as aprendizagens, assim ¢awooecer a consciéncia dos
alunos dessas mesmas aprendizagens. Consiste acesgw de caracter privado, entre
professor e aluno, que ao contrario da avaliacBBua assume um caracter publico e
normativo.

Para Vilar (1993), a avaliacdo formativa deve seterdida “ como um
procedimento de diagndstico sistematico de umaggiu geral e/ou particular, a fim de
clarificar e fundamentar o tipo de intervencdo madequada no decorrer de um
determinado processo de interaccao” (p.16). Posemprinte a avaliacdo formativa n&o
deve servir um proposito classificativo, nem pgreoeacdo ou reprovacao do aluno,
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sendo que a sua funcado principal sera o de andlisgnostico e consequentemente
orientacdo do processo de ensino — aprendizageamoptimizar o proprio processo.

“A avaliacdo formativa ndo deve assim exprimirase@veés de uma nota mas
sim por meio de apreciacfes, de comentarios.” éSad, 2002, p.39). Importa entdo ter
presente que esta avaliacdo devera traduzir-seritd@sce qualitativamente,
considerando que a avaliacdo formativa ” € uma domke avaliagdo em que a
preocupacao central reside em colher dados paremtgdo do processo de ensino -
aprendizagem (na sala de aula ou no processo devidamento de um curriculo)

" (Corteséo, 2002,p.38).

A forma de concretizacdo de avaliacao formativa verdo a alterar-se a partir
do momento em que a reflexdo originou algumas m®amisobre a responsabilidade do
sucesso ou insucesso escolar. Admitiu-se que esgansabilidade podera ser do aluno,
da sociedade e ainda da escola. Do aluno, em fulaggisuas caracteristicas intelectuais
ou comportamentais; da sociedade, tendo em contaraicbes econdmicas e sociais
onde os alunos se inserem; e finalmente da esqolanto a sua capacidade de
adequacdo ou de concretizacdo de projectos credpaia 0 desenvolvimento do
efectivo processo de ensino — aprendizagem gedmlgucesso para todos (Corteséo,
1993).

E neste sentido que a avaliagdo formativa podeve der uma ferramenta
preciosa que visa auxiliar o professor a desenvolveprocesso de ensino —
aprendizagem inclusivo, isto €, para todos os aluconsiderando todas as diferencas
entre eles, porque os alunos nao sao todos iguasscendicdes de execugao variam.
Nesta linha, Cortesdo (1993) defende a autononaiaesponsabilizacdo do professor
com vista a flexibilizacdo da gestéo curricularcqagela de acordo com a diversidade e
contexto social e escolar.

Cortesdo (1993) considera que a concretizacdo dealiacédo é “absolutamente
indissociavel da pratica de metodologias activas processo de ensino —
aprendizagem”, onde ndo ha receitas, nem pressriciiea vez que todo 0 processo
sera sempre adequado ao contexto da cada sitagdesma autora refere ainda que,
tal como Méndez (2002) e Hadji (1994), para prataliacdo formativa deve existir
uma comunicacdo intensa entre 0s actores do pmcesmvés de metodologias
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diversificadas e activas, onde o aluno deve seémelstdo a analisar e orientar a sua
aprendizagem

No entanto, as reflexbes relativas a avaliacdondtiva entre professores
revelam-se com frequéncia aparentemente contredifodifusas, pouco claras,
suscitando interrogacdes (Cortesdo, 1993; PintcamtoS, 2006). Por um lado, a
existéncia de sentimentos de inseguranga, por,autmegracéo da avaliagao formativa
na pratica do professor provoca dificuldades ineseras condicdes de trabalho,
nomeadamente, o elevado niamero de alunos, prodessmbito complexo, caréncia de
formacao e o aumento significativo de trabalho dtee

Apesar de ndo existirem muitos estudos sobre dggsade avaliagdo numa
perspectiva formativa, os que foram levados a cabagdenciam limitacdes e
debilidades desta pratica, permitindo perceber éamlgue a pratica dominante assenta
ainda numa perspectiva sumativa. Num estudo remlizaor Santos (2003a), as
principais dificuldades indicadas para o desenuwdvito de préticas de avaliacdo
formativa, prendem-se com a dificuldade de orgarazamformacédo em situacdes mais
informais de avaliacdo, a sobrecarga de traballdesaonfianca nos instrumentos de
avaliacdo ndo convencionais e nos processos in®aaaavaliacdo.

A avaliacdo formativa, sendo de caracter descritiualitativo, sistematico e
continuo, consiste na recolha e tratamento de dedatvos aos varios dominios da
aprendizagem que integram os conhecimentos e gseténcias adquiridas, as atitudes
desenvolvidas e as destrezas dominadas. Consistmoioa meta desejavel, é
dificilmente exequivel nas condi¢cdes de ensino we & generalidade dos professores
dispbe. Apesar das dificuldades referidas €, dantwma avaliacdo que se esta a
afirmar no campo pedagogico, pela modernizacaastmio educativo, pela crescente
consciéncia da avaliacdo como processo de comgdaicacpor se admitir que a
avaliacdo pode ser um instrumento poderoso aogsedas aprendizagens dos alunos
(Pinto e Santos, 2006).

2.3.3 Avaliagao sumativa

Segundo o Despacho Normativo n® 5/ 2005, a avaliagénativa “consiste na

formulacdo de um juizo globalizante sobre o dedemaento das aprendizagens do
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aluno e das competéncias definidas para cada litiscip area curricular.” (art® 24).
Inclui a avaliagdo sumativa interna e a avaliagéoativa externa.

Dito de outro modo, esta avaliacdo faz uma sirdaseaprendizagens realizadas
pelo aluno. E um balanco final do trabalho desendolpelo aluno e possibilita a sua
comunicacao ao exterior.

A designacao “ avaliagdo sumativa” foi introduzitianbém por Sriven (Tyler,
Ganhé e Sriven, 1967, referido em Ribeiro e Rihdif®0), contrastando-a com aquela
que expressou por “avaliacdo formativa”, acimariéée Mais tarde Bloom (1971,
referido em Ribeiro e Ribeiro, 1990) acrescentoteas0s aos testes, nomeadamente,
testes formativos e testes sumativos, consoantelalidade de avaliagéo.

Segundo Cortesao (2002), “A avaliacdo sumativa,cconproprio nome indica
pretende representar um sumario, uma apreciac&emada, de resultados obtidos
numa situagéo educativa (...) pretende geralmesdezir, de forma breve, codificada, a
distancia a que se ficou de uma meta que, expheitamplicitamente, se arbitrou ser
importante de atingir.” (Corteséo, 2002,p.38)

A avaliacdo sumativa retém a qualidade do procedsoensino e de
aprendizagem, sintetizando num juizo globalizantgrau de desenvolvimento das
aprendizagens, competéncias, capacidades e atdaddsno no final de um periodo de
ensino e aprendizagem. Tem como objectivos a fitassio e a certificacao.

Completa, assim, um ciclo de avaliacdo onde janfoutilizadas a avaliacao
diagndstica e formativa, trazendo a todo o process®ms contributos. Equilibra a
avaliacao formativa, revelando as aprendizagerane@éclas ou nao, alertando para as
aprendizagens mais dificeis de desenvolver; ideatids estratégias que ndo foram
inteiramente eficazes ou ajustadas e permite, aico@parar resultados globais de
programas de estudos alternativos, o desempengouges ou mesmo a utilizacao de
novas e diferentes estratégias face a mesma apagedi. Constitui, deste modo, um
instrumento na tomada de decisdes sobre opcdasutares, opcdes metodoldgicas ou
inovacdes educativas (Ribeiro, 1987).

No sistema educativo portugués, ao nivel do ensisaco, a avaliacdo sumativa
realiza-se normalmente no final de cada periodmdtzando a avaliagdo continua; no
final de cada um dos ciclos (4°, 6° e 9° anos)agganizam a escolaridade obrigatoria,

com o objectivo de confrontar o desenvolvimentoatimo com os objectivos globais
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desse ciclo de escolaridade, permitindo assim glesmbre a sua progressao ou
retencdo. A avaliagdo externa concretiza-se nm®Ua escolaridade, com a realizagao
de exames nacionais, nas disciplinas de Linguaufigds e Matematica, os quais
incidem sobres as aprendizagens e competénciggidtn3
No ensino secundario, a avaliacdo sumativa reaézae final de cada periodo

lectivo e inclui duas modalidades: a avaliagcdo sivamanterna, da responsabilidade dos
professores e dos 0rgaos de gestdo pedagogicaala esa avaliacdo sumativa externa,
da responsabilidade do Ministério da Educacéao,retimada pela realizacdo de exames

finais nacionais. Neste caso, a classificacdoxpeessao viva da avaliacdo sumativa.

2.4. Instrumentos de avaliacdo

“ Quando um professor reflecte na aprendizagem,temagpor habito verifica-la através de
papel e lapis, em tempo controlado, fica muitagseom um sabor a vazio, pensandas
afinal entre o que propusemos e trabalhamos naasagllo que eles fizeram, vai uma grande
distancia.”
(Lourencgo e Paula, 2003, p.11)

O cumprimento desejavel da funcdo formativa daiag@b e o reconhecimento
de que a avaliacdo dos alunos deve ponderar, daado integrado no curriculo, uma
diversidade de aspectos relativos a sua evolugd@senvolvimento, tem originado a
necessidade de diversificar os instrumentos deagéal. A recomendacgao da utilizacao
de instrumentos de avaliacdo diversificados, derdacocom a natureza das
aprendizagens e dos contextos em que ocorrem, riciada pela primeira vez no
normativo portugués, em 2001 e reiterada em 20@Sg&cho Normativo n® 30/2001 e
Despacho Normativo n°1/2005).

Ao evocar-se a diversificacdo de instrumentos, gmiea-se a necessidade de
recurso a diversas formas de operacionalizacdacdlo com 0s novos principios de
orientacdo do processo de ensino — aprendizagenho serto que nenhum instrumento
por si s6 serd um modelo ideal para correspondengssicoes educacionais e tendo a

consciéncia das suas potencialidades, mas tamt®sudsa limitacoes.
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A este respeito Abrantes (2002) adverte que:

“Ndo ha qualquer possibilidade de se progredir iigiivamente numa

perspectiva integrada de curriculo e avaliacao sseéestes usuais forem o0s
instrumentos de avaliagdo usados em exclusivo ausiderados "mais

importantes”. Estes testes podem fornecer indicagfgis sobre aspectos de
algumas aprendizagens, mas sdo incapazes de ebptentos essenciais de
muitas outras. Nenhum instrumento isolado, s pquslera fazé-lo, pelo que
€ preciso recorrer a uma combinacdo de modos riimshtos de avaliagao,
adequados ao trabalho realizado e a natureza dessas aprendizagens.

(p.13).

Ainda, segundo este autor (2002), a utilizacaaaeathos de diversos géneros,
relatorios de projectos e outras actividades, aptagbes orais, debates, em
consonancia com registos de observagcdo e outrazeeles significantes realizados
pelos alunos, constituem um bom suporte para @dleperiddica do professor, dos
colegas e dos alunos.

Do universo dos modos e instrumentos de avalipo@lem destacar-se, uns de
ambito mais convencionais que outros, como 0s desteritos, apresentacdes orais,
trabalhos praticos, listas de controlo, questi@sarinventario, sociograma, escalas de
distanciamento social, listas de participacdo, mmapa interaccdo, registos de
intervencao, grelhas de observacgfes, construcéoodelos, entrevistas, teste em duas
fases, relatérios e ensaios, portefolios, entreosut

A utilizacdo de qualquer instrumento ou técnicaastaliacdo pressupfe, um
estudo aprofundado e sério, para que melhor sBw@bjectivos de avaliacdo, dentro do
contexto considerado. No entanto, pelo cariz sargelmultifacetado dos trés ultimos
instrumentos referidos, numa logica de avaliac@&mdtiva intrinseca ao processo de
ensino — aprendizagem e segundo 0s principios d#ag&o j4 enunciados, uma

abordagem, se bem que breve, se impde a realizar.

2.4.1. Testes em duas fases

Os testes em duas fases foram concebidos na Holamdaprojectos de
desenvolvimento curricular no @mbito do ensino sdéro. Consistem em testes que

sao realizados em dois momentos distintos: numegammomento, em contexto de
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sala de aula, com tempo limitado e sem quaisqueicagbes do professor ou
interacc0es dos colegasum segundo momento, fora da sala de aula, de forma
autonoma, dispondo de mais tempo, previamenteidefendas observacoes e sugestdes

gue o professor formulou ao avaliar as resposteisiis.

A classificacdo dos testes é realizada tendo erta @nduas fases do processo,
sendo a segunda tdo importante como a primeiranBiderada a qualidade das duas
fases, como também a evolucdo do aluno, condic8&ss eque devem ser do

conhecimento prévio do aluno.

Normalmente, e para tirar partido das potenciakdadeste teste, o enunciado
inclui questdes de resposta curta e questbes gestasde desenvolvimento ou de
ensaio. Isto €, perguntas de interpretacdo ou stéigacdo e problemas de resolucéo
relativamente breves; e questdes abertas e problegaerendo alguma investigacéo e

respostas mais desenvolvidas.

O éxito da aplicacdo deste instrumento de avalidepende de varios factores.
A opcédo das questdes do teste deve ser feita, teres@nte o modo como o teste

funciona e as suas finalidades.

As informacdes, os comentarios e sugestdes dadtaprdessor entre os dois
momentos, desempenham um papel determinante nalhoalposterior dos alunos,
promovendo inclusive uma proximidade entre alungrefessor. Como se pode
verificar pelas palavras de um aluno do 11°anadoitpor Martins, Saporiti, Neves,
Bastos e Andrade (2003):

" Stbra, no teste da 12 fase indiquej ¥ 27, e a stora marcou errado. Quero
dizer errado néo estava, o problema é que me esgaeesomar os 27 aos 13 de
T4. Depois de achar o incompleto valor dg Mmao consegui fazer mais nada
porque a confusdo apoderou-se de mim e foi o cRoslia ter deixado a alinea

a) e realizar as outras que afinal até eram maissatveis, mas enfim... Entao
agora vou seguir mais uma vez o conselho da seotantar encontrar o termo

geral T,” (p.46).

E importante ter consciéncia que a segunda faseénde facto, uma mera
correccao dos erros, mas uma parte essencial bstitsivel do processatComo se
pode depreender das palavras de um aluno do 1lharsegunda fase do teste, citado

22



por Martins et al. (2003}, Professora, essa do ponto M foi um bloqueio atde um
ataque de estupidez momentaneo, pois a stora te&io @m nao perceber, pois nem eu
mesmo agora fui perceber como fui por tais valggasa M, se ja os tinha achado

acima”, (p.46).

Os testes em duas fases foram postos em prategipeleira vez, em Portugal,
pelo projecto MATsgge (Abrantes et al., 1997) de um modo sistematictbago de trés
anos, com alunos dos 7°, 8° e 9° ailatcomo no projecto holandés Hewet (De Lange,
1987), a segunda fase era feita em casa e os alismasmham de bastante tempo para a

desenvolver.

Nas duas experiéncias, a holandesa e a portuquisapstante as variaveis na
concretizacdo do processo, os testes em duas flesEss do periodo de adaptacdo dos
intervenientes, revelaram-se um instrumento deiaap&d vantajoso e do agrado de
professores e alunos. Evidenciaram que no desemaito deste instrumento se
criaram momentos de avaliagdo essencialmente fmanmaomentos de aprendizagem
onde a autonomia e a auto-avaliacdo foram incetus’/& momentos de aproximacao

afectiva entre aluno e professor.

Varios estudos tém sido realizados neste ambitdedestdo, em Portugal, em
turmas de diversos niveis de escolaridade (Le&2;1®artins et al., 2003; Menino,
2004; Nunes, 2004). Estes estudos sdo unanimesoesiderar que este instrumento
favorece o desenvolvimento de capacidades comarardoacao, a interpretacdo, a
reflexdo, a analise e a exploracdo de ideias; qu&ibui para a auto-confianca e o
sentido de responsabilidade; estimula o sentiddicari a perseveranca e o
empenhamento das tarefas; e também permite ao #&labalhar num contexto de

menor stress e angustia, comparativamente a auto®entos de avaliacao.

Relativamente as dificuldades e condicionantesordgradas, os estudos
mencionam a faixa etéria dos alunos; a elaboragdiicplar deste tipo de testes; o
tempo gasto e certas insegurancas nos momentasgaddassificacédo; a exigéncia dos
comentarios imprescindiveis da primeira fase; ampacdo do modo de funcionamento
do instrumento pelo aluno numa abordagem inicigloe,ultimo, o facto do trabalho a
desenvolver neste processo ser largamente su@asotestes tradicionais ou outros

instrumentos de avaliacdo formais.

23



No essencial, os testes em duas fases estdo d#oawmn o0s principios de
avaliacdo formativa atrds enunciados, isto é, ppssn encarar a avaliagdo como parte
intrinseca do processo do ensino e aprendizagewiegiando a evolucdo do aluno,
originando novas possibilidades para aprender mipedo encarar os comentarios e
sugestdes, ndo como criticas, mas como o feedlesckitivo necessario e clarificador,
aguele que permite construir o caminho a seguilp gue € essencial e inerente ao

proprio processo de aprendizagem.

2.4.2. Relatorios e ensaios

Estes instrumentos sdo producdes escritas, condeyrpatencial formativo,
realizadas pelos alunos de forma individual ou emp@ Podem ser efectuados dentro
ou fora da sala de aula, descrevendo uma situacaotividade realizada, resolucdo de

problemas, actividades de investigacao ou projecabslhados.

Este tipo de actividade esta relacionado com dbEctde certa complexidade,
como a aplicagdo de conhecimentos, organizagdo,urdoatdo, criatividade,
interpretacdo, entre outros e o desenvolviment@aiepeténcias, atitudes e valores.
Constitui, simultaneamente, um momento importateapirendizagem, de reflexdo e

um elemento significativo de avaliacdo quer paatuao, quer para o professor.

Para concretizar o seu potencial formativo e eatpr, é aconselhavel, tal como
no teste em duas fases que 0 processo seja cisliocd, que haja a possibilidade da
realizacdo de uma nova versao final da producdds amalise e subsequente
comentario do professor. As producdes escritasrpadesumir a forma de relatorio ou
ensaio, consoante a tarefa a realizar. A explicatdoesolugcdo de um determinado
problema, a analise e critica de um texto, da origauma espécie de ensaio. Por outro
lado, se a tarefa impde a descricdo de um trabalhactividade realizada, com a
respectiva recolha de dados, organizacéo, intagiete apresentacdo de conclusoes,
da origem a um relatério tipico das actividadeseerpentais ou um trabalho de

projecto.

Este instrumento de avaliacdo foi também objectoeskeido por parte do

projecto MAT;g9, em Portugal (Abrantes et al., 1997), que o desgauotom sucesso
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em turmas do 3° ciclo do Ensino Basi.trabalho dos alunos era apreciado pelo
professor e fornecia dados sobre a evolugcéo dossliace a objectivos fundamentais
do curriculo. O processo de avaliacao incidia rampto final apresentado pelos alunos
mas tinha em conta todo o percurso efectuado. ects essencial da utilizacdo deste
tipo de trabalhos como instrumentos de avaliacimntados pelo estudo, foi o

acompanhamento e orientacdo permanente do profdssde o inicio, implicando

sugestdes e criticas no decorrer do processo megmo eventuais reformulacdes do

produto final.

Os diversos estudos realizados com os instrumenetesidos, (Leal, 1992;
Silva, 2000; Menino, 2004; Nunes, 2005) permitemnnedr que este instrumento de
avaliacdo constitui um meio favoravel a aprendimggdesenvolvendo capacidades
reflexivas, raciocinio, comunicag¢do, organizacaw gesenvolvimento de um conjunto

de competéncias, tais como o0 gosto pela pesqumassténcia e a responsabilidade.

2.4.3. Portefdlios

Um dos recursos que tém sido utilizados nos Ultimoegs, como forma de
avaliacao reguladora da aprendizagem dos alunoso@isituicdo de portefélios. Um
portefolio de aprendizagens é em termos gerais, wolaccdo organizadae
representativa, devidamente delineada, de trabglfoakizidos por um aluno ao longo
de um dado periodo de tempo, um ano lectivo ou mekum ciclo. Tanto o professor
como o aluno devem partilhar as responsabilidadesud composicédo decidindo o que
incluir no portefolio, em que condi¢cdes, com qugecdivos e qual o processo de
avaliacéo.

O portefolio deve conter trabalhos do aluno, deineatr diversa e de acordo
com as suas experiéncias de aprendizagem, incluirglatérios, apresentacoes,
composicoes, descricoes e opinibes de actividadesqee participou, desenhos,
problemas que resolveu, exploragdes e investigagpdesealizou, individualmente ou
em grupo, testes, cartazes, recortes de jornaisgrédias e outros. Esses trabalhos
devem ser acompanhados de uma reflexdo pessoalrdoeados comentarios escritos

do professor, sobre a relevancia, organizacao stiggede melhoria e reformulacdo do
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trabalho, privilegiando o desenvolvimento da awaliagcdo e da comunicacao entre
aluno e professor, “ permitindo a este Ultimo unmharimento mais profundo do
aluno” (Pinto e Santos, 2006, p.149). Para o alpodge contribuir para desenvolver o
sentido de responsabilidade e os habitos de reflexa

O portefolio deve assim reproduzir de uma forméajla percurso do aluno,
nao se confinando aos aspectos cognitivos, masctiefio também os aspectos de
natureza afectiva. O seu uso podera importar dangs indiscutiveis e consideraveis a
avaliacdo numa Optica da sua efectiva integraca@aprendizagem.

Varios estudos desenvolvidos em Portugal sobreilizagfio de portefdlios,
nomeadamente Bentes e Cristo (1994), Aido (2003&nidvd (2004), Nunes (2004),
Nunes e Moreira (2005), e Paula (2005), apontararsids aspectos relacionados com
as suas potencialidades e suas dificuldades. Ddosovarios aspectos considerados,
apontam que sua aplicacdo promove a motivacaogpetndizagem e pela disciplina
em si. Concluem que o portefélio é um instrumemtiepciador da evolu¢ao dos alunos,
no desenvolvimento e avaliacdo de competénciassiducao de problemas, raciocinio
e comunicagdo, organizacdo e competéncias reflexavmetacognitivas, tais como a
autonomia, a responsabilidade e a auto-avaliagia. &#ém de conferir um papel mais
activo do aluno na aprendizagem e avaliacdo, tampsgoporciona uma visdo da
evolucéo dos alunos, aos seus encarregados de;édueavolvendo-os como parceiros

educativos e ndo como consumidores (Lourenco etP2003).

No entanto, apesar das suas caracteristicas in@gddonatorias e virtuosas,
tais como a sua flexibilidade, a continuidade,abaglidade, a diversidade de contetudos
e 0 caracter comunicativo dos processos, a expai@la sua utilizacdo mostra que, a
implementacédo concreta e real deste instrumentavdiacao, requer muito trabalho.
Exige coordenacdo e muito tempo, tanto por pargealenos como dos professores.
Como refere Aido (2003), “ Um portefélio €, assiom instrumento de avaliacdo
dindmico, em permanente evolugao, e pode ser estm um emblema de umwork in

progress um trabalho que nunca cessa” (p.67).

26



2.5. A transversalidade na avaliacdo: as questoeticas

“Ser ético, € muito mais que um problema de cos$uae normas praticas. Supde uma
boa conduta das accoes, a felicidade pela accalzesa e a alegria da auto-
aprovacao diante do bem feito “

Aristételes

A avaliacdo educativa além de ser do ambito acedern@cnico e do saber, é
também um assunto intrinsecamente ético. A étigaereuma accao justa, imparcial e
equitativa, por outras palavras, uma avaliacdo paratica deve ser objectiva e justa.
Poucos séo os autores que reflectem esta dimeas@biacao tdo fundamental.

InUmeras questdes surgem sobre a avaliacdo, jdat@am@nteriormente, o que
avaliar, quando avaliar e como avaliar, para qué&ue por vezes, tomam uma
exagerada importancia, afastando a atencdo sopextas do ambito ético. Como
salienta Méndez (2002),“ Menos claras, e hormalemansentes nos discursos sobre a
avaliacdo, sdo as perguntas relativas ao servicajusn estd a avaliacdo que
praticamos, que usos dela se fazem e sobretudoredodtados que traduzem os
processos, que funcdes (implicitas e ndo so etqs)ailesempenha” (p.62).

A avaliacdo de aprendizagem é, quica, um dos mawgmedagdgicos mais
criticos e repletos de principios éticos, na medidaque € o momento em que 0S
professores “julgam” e podem definir a vida acad@mdo aluno. A racionalidade do
professor deve ser, entdo, uma das suas incesgamrgesupacdes, exigindo uma
reflexdo constante e rigorosa sobre a qualidadepdwsessos que planifica e leva a
pratica, no exercicio do poder de avaliar, querdet® a vida académica dos alunos. O
compromisso empenhado da consideracdo das consexpjéue derivam da actuacao
do professor na concretizacdo da avaliacdo, esp@&thaimplesmente, a dimensdo da
ética da responsabilidade.

O acto de avaliar, como toda accdo pedagogicajampbnsequéncias que nem
sempre estdo em sintonia com o objectivo da edocéAcavaliacdo deve ser assente em
alicerces coesos, estabelecidos e negociados estractores do processo, a sua
comunicacao deve ser clara, explicita, onde amatidade e a ética relacional deve ser

uma prioridade, sendo certo e inequivoco, que #agdéa tem consequéncias sérias
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sobre o avaliado, “ Dai que deva ser essencialnjesit2 No terreno da confuséo, e a
partir de concepc¢des racionalistas que artificial@eeparam o sujeito das acgdes que
pratica, costuma confundir-se a objectividade cojustica, acabando a primeira por
ocupar o lugar da segunda, talvez porque pessoaralmente compromete menos.”
(Mendéz, 2002,p.64).

Os professores podem ter uma conduta onde eviagencensciéncia ética,
respeito, compromisso com a aprendizagem e consendelvimento dos alunos, ou
comportamento antagonico, baseado na arbitrariedadeso de poder, punicao,
injustica, proteccionismo, falta de consideracadeerespeito, que originam danos
irreversiveis a vida académica e consequentemeatfjturo da vida profissional dos
alunos. Hadji (1994), neste ambito adverte quectaSsificacdo ndo deve tornar-se num
meio de ajuste de contas. (...), € preciso ndouraisio trabalho de policia com o
trabalho de avaliador” (p.106). A semelhanca de déen(2002) e Cortesdo (1993),
aponta o dialogo, assente num léxico comum, comanegin de avaliacdo, uma forma
de conhecimento, um beneficio matuo, de quem emsd®quem aprende. A avaliacado
sera pertinente se for informadora e util, ondeualidade do didlogo permanente,
podera esclarecer, guiar, encorajar, ajudar o ahanseu processo de desenvolvimento
de aprendizagem.

Mendéz (2002), considera o didlogo um método daliaméo dos mais
poderosos, dos mais faceis de recorrer mas, pabdente, dos menos utilizados. O
didlogo num contexto de entendimento e de negamjagda aproximacado entre o
professor e o aluno, num trabalho de cooperac@mipa de respeito partilhado, pode
ser um método, uma forma de conhecimento e de pemsa critico, entre quem ensina
e quem aprende. Uma aprendizagem construtiva, deseana reflexdo participada e
envolvendo a responsabilidade do aluno, induz sacesnente a reflexdo da accao de
guem ensina. O didlogo vai proporcionar o conhecimentre ambos e “também
desempenha uma funcdo importante como defesa ecgéiot da divergéncia de pontos
de vista dos que participam no processo didactidehdéz, 2002,p.64).

O ensino — aprendizagem, visto como um proces&xclaséo e seleccéo e néo
como um processo democratico, pde em causa 0 dorérdo e conduzird a praticas
avaliativas contraditérias. A avaliacdo é a coiragio do saber profissional da

docéncia, de forma inteligente e justa. Assim, sdgiMéndez (2002),
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“ Deste ponto de vista, avaliar € conhecer, € astdr, é dialogar, é indagar, é
argumentar, é deliberar, é raciocinar, € aprendan termos gerais,
decididamente comprometido com a racionalidadeigarae critica, quem
avalia quer conhecer, valorizar, sopesar, distmgliscernir, definir o valor de
uma accdo humana, de uma actividade, de um procdssam resultado.

Avaliar é construir conhecimento por vias heuréstida descoberta.” (p.69).

Por conseguinte o professor deve ter a nocaortie Ido seu poder, conhecer a
eficacia e a qualidade dos processos e dos ressijtpdra assegurar 0 sucesso de um
processo educativo justo e responsavel. O proaisgeflexdo critica da avaliagéo, “
idealizado e inspirado em principios didacticos gasis a componente moral esta
permanentemente presente” (ibidem), propiciararizaop os processos eficazes ou
preconizar outro tipo de intervencdo, garantindoeetificacdo e a mudanca, se
necessario, para garantir o éxito do préprio psmesendo este o &mbito da avaliagdo
formativa.

A concretizacdo de uma avaliacdo pautada pela dswe estar ao servico de

guem aprende e de quem ensina, promovendo a netleopratica docente.
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CAPITULO I






3. ESTUDO EMPIRICO

3.1. Objectivo do Estudo e Questdes de Investigacao

O estudo empirico desenvolvido teve como objectiral, conhecer as
concepcles e as praticas pedagogicas de avaliasdprofessores do ensino basico,
averiguar que dificuldades ou constrangimentos r@n@m nesse processo e o balanco
que estes fazem da sua formacao, no ambito dag&aldas aprendizagens.

Nesse sentido, foram formuladas as seguintesapsede investigacao:

1. Que concepcdes tém os professores sobre ag@dtia

2. Quais as préticas de avaliagdo desenvolvidass pebfessores, quando avaliam as

aprendizagens dos seus alunos?

3. Até que ponto as concepcdes e praticas de gdal@dos docentes correspondem ao

estabelecido nos normativos?

4. Quais as dificuldades sentidas pelos docentpsauesso avaliativo?

5. Qual a formacgao inicial adquirida pelos docemtegsial natureza dessa formacéo que

se impde desenvolver na area da avaliagdo?

6. Qual a adequacao da preparacdo docente desenvoligaocesso de formacao

continua para as funcdes avaliativas?
3.2. Tipo de estudo

Tendo em conta os objectivos definidos, optou-ssten estudo por uma
abordagem qualitativa, considerando-se que, apesalgumas limitacdes deste tipo de

abordagem, ela constitui, no tratamento das quesi@educacao, uma orientacdo a que

se reconhece cada vez maior importancia, (Bogdgiklen, 1994), e onde foi possivel
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identificar alguns pontos comuns deste tipo destigacdo. Um dos aspectos comuns e
significativos desta abordagem, € o interesse patasientes naturais de ocorréncia,
como fontes directas de dados. Os investigadom@#ativos, segundo Bogdan e Biklen
(1994), “entendem que as accdes podem ser melhopreendidas quando séo
observadas no seu ambiente natural de ocorrénpid8)( devendo o investigador
qualitativo interessar-se mais com o processo figésc analise, interac¢des e discursos
dos sujeitos, do que nos produtos. Os dados relesllsdo qualitativos, o que significa
gue sao ricos em pormenores descritivos relativéareepessoas, locais e conversas.

O estudo realizado é um estudo de caso, na medidgue, como salienta Bell
(1997), encontra-se “especialmente indicado pavasitigadores isolados, dado que
proporciona uma oportunidade para estudar, de am@fmais ou menos aprofundada,
um determinado aspecto do problema em pouco te(ped2) e com a vantagem de “
permitir ao investigador a possibilidade de se eotrar num caso especifico ou
situagao” (idibem, p.23).

A opcao pela realizacdo de um estudo de casotafiali (Bogdan e Biklen,
1994; Yin, 1989), justifica-se, ainda, pela intemalidade desta investigacdo, que se
centrou na compreensao do significado que os ssjelb estudo ddo ao processo
investigado, bem como a sua correspondéncia naarat

Na tentativa de avancar nesta analise e porqueretengdeu, conhecer as
concepcOes dos profissionais da educacgdo, inclursdsuas praticas e suas proprias
expectativas e dificuldades, em relacdo a probliemaia avaliacdo, de caracter
subjectivo, recolhemos a informacdo qualitativea\ats das suas opinides, mediante a

aplicacao de uma entrevista semi-estruturada.
3.3 Contexto de Investigacao

3.3.1 Caracterizacdo do concelho da Covilha

A escola do nosso campo de investigacao faz partemnicelho da Covilha.

O Concelho tem uma area de mais de 550 Km2 e paqudacdo esta estimada
em 54 mil 506 habitantes. E constituido por 31 desips, a saber: Aldeia de S&o
Francisco de Assis, Sdo Jorge da Beira, CasegésalSte Sdo Miguel, Ourondo,
Erada, Paul, Coutada, Barco, Peso, Vales do Riade€do Meio, Unhais da Serra,

Tortosendo, Dominguiso, Boidobra, Ferro, CantaroG&lila do Carvalho, Teixoso,
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Santa Maria, S&o Martinho, S&o Pedro, Conceic&apBa, Verdelhos, Sarzedo, Orjais,
Aldeia do Souto, Canhoso e Vale Formoso.

A Covilha, cidade desde 20 de Outubro de 1870ptatribuido por D. Luis I,
situa-se na vertente oriental da Serra da Estrelra de 700 metros de altitude e a
cerca de 20 km do ponto mais alto de Portugal cental, a Torre (1.993 metros).
Desde 1851 que é constituida por quatro freguestemas, Sdo Martinho, S&o Pedro,
Santa Maria e Conceicdo. Pertence ao distrito dgel@aBranco que é formado por
onze concelhos (Covilhd, Belmonte, Funddo, IdanNaaa, Oleiros, Penamacor,
Proenca-a-Nova, Sertd, Vila de Rei e Vila Velha R®dao), compostos por 159
freguesias.

A delimitacdo geografica do distrito é feita a Mgpelo distrito da Guarda, a Sul
pelo distrito de Portalegre, a Oeste pelos distrde Santarém, Leiria e Coimbra, a
Leste pelas fronteiras com o Pais vizinho, Espa@®ograficamente o distrito é
caracterizado pelas varias serras que o atravessamparte das serras da Estrela e da
Lousé e com as serras da Gardunha, Malcata, Aleeldgradal. Nos seus vales correm
os Rios Erges, Ponsul, Ocreza e o Zézere, aflueatesargem direita do Rio Tejo, o
gual delimita o distrito a sul.

E uma cidade com historia e tradigéo, desde legms na ideia as imagens da
neve e da industria de lanificios. Porém, hoje emalCovilhd é uma cidade moderna,
virada para o futuro. Apoia novas empresas, possiversidade conceituada, a
Universidade da Beira Interior e desenvolve estastmo campo da saude, do desporto

e da cultura.

3.3.2 Caracterizacdo da Escola Basica dos 2° e Rlas

A Escola Bésica dos 2° e 3° ciclos, onde ocorrewsso estudo, situa-se nas
abas da Serra da Estrela, e é sede de Agrupanefiscdlas, servindo alunos de varias
localidades. Estas localidades ficam situadas gidoeda Beira Baixa, quase no limite
da fronteira com a Beira Alta ou seja numa zonaaesicao entre as duas Beiras.

A escola teve 0 seu inicio no ano lectivo de 19%8@m o ensino preparatorio,
em 1987 com a designacéo de C+S, j& com o 2°@d@’ce em 2003/2004 constituiu-
se como Agrupamento de Escolas. Este Agrupamentticdle dotado de 6rgaos
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proprios de administracdo e gestédo, é formado @isrestabelecimentos de educacgéo
pré-escolar e quatro estabelecimentos de ensiid Galo.

Relativamente aos recursos humanos, a escola coma44 docentes, 59%
pertencentes ao quadro da escola e 31 elementpssdeal ndo docente, para uma

populacao de cerca de 271 alunos.

3.4. Sujeitos do Estudo

3.4.1- Critério de escolha dos sujeitos

A escolha dos sujeitos participantes fez-se dedacotbm os seguintes critérios:

1- Preferencialmente, duas entrevistas por Departantamtricular, sendo uma
correspondente a um sujeito pertencente ao 2°eioldra, pertencente a um
sujeito do 3°ciclo.

2- Sujeito com mais tempo de servico.

3- Disponibilidade consentida do sujeito.

3.4.2. Caracterizacdo socio-profissional dos sujes

3.4.2.1- Sujeito A

O sujeito A € uma pessoa do sexo masculino, cormn#8 de idade. Possui
como habilitagbes académicas, o Curso do Magisiriinario e o Curso de Historia da
Arte. Exerce a sua actividade profissional comoedte do quadro de nomeagao
definitiva e tem 25 anos de servigo. Pertence goaBamento de Ciéncias Sociais e
Humanas. Desempenhou os seguintes cargos: Delatgadpupo, Coordenador do
TEIP- Seia, e Coordenador da BE/CRE. Actualmentegra o cargo de Coordenador
da BE/CRE e da BE.

3.4.2.2- Sujeito B

O sujeito B € uma pessoa do sexo feminino, connd8 de idade. Possui como
habilitacdes académicas, o Curso de Ensino 2° eaiante Portugués — Inglés. Exerce
a sua actividade profissional como docente do quddrmomeacao definitiva e tem 14
anos de servico. Pertence ao Departamento de lsn@esempenhou os cargos de

Directora de turma e Coordenadora de departamento.
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3.4.2.3- Sujeito C

O sujeito C é uma pessoa do sexo masculino, cormnd% de idade. Possui
como habilitagcbes académicas, o Curso de Mestradd/atematica para o Ensino.
Exerce a sua actividade profissional como doceotquédro de nomeacéao definitiva e
tem 15 anos de servigco docente. Pertence ao Demanta de Matematica e Ciéncias
Experimentais. Desempenhou os cargos de Subcoolaleda grupo e Director de
turma. Actualmente integra o cargo de CoordenadorPthno da Matematica e é

membro da Assembleia de Escola.

3.4.2.4- Sujeito D

O sujeito D é uma pessoa do sexo feminino, connd4 de idade. Possui como
habilitacbes académicas, o Curso de Licenciatur&Edotacdo na area de Animacao
Sociocultural. Exerce a sua actividade profissionaimo docente do quadro de
nomeacao definitiva e tem 18 anos de servico. Regtao Departamento de Expressoes
e desempenhou o0s seguintes cargos: Subcoordereadarmb, Director de turma, Vice-
Presidente do Conselho Executivo e Coordenadoeparthmento. Actualmente integra
o cargo de Coordenadora de Directores de turmairda de Projecto e Formagio

Civica.

3.4.2.5- Sujeito E

O sujeito E é uma pessoa do sexo feminino, cornd98 de idade. Possui como
habilitacbes académicas, o Curso de LicenciatureEdatacao Visual. Exerce a sua
actividade profissional como docente do quadroa@aeaacao definitiva e tem 14 anos
de servico. Pertence ao Departamento de Express@eEsempenhou os cargos de
Delegado de grupo e Coordenadora de departamentoalfente integra o cargo de

Directora de turma.

3.4.2.6- Sujeito F

O sujeito F € uma pessoa do sexo feminino, connb4 de idade. Possui como
habilitacbes académicas, o Curso de Licenciaturdsestdao de Empresas e Mestrado
em Gestdo de Empresas. Exerce a sua actividadespraol como docente do quadro
de nomeacdo definitiva e tem 28 anos de servicoerm® ao Departamento de
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Matematica e Ciéncias Experimentais. Desempenhowangos de Delegado de
Disciplina, Subdelegado de Disciplina, Presidemé&€dnselho Executivo, Coordenador
do Departamento de Matematica e Ciéncias Experarseemictualmente integra o cargo
de Coordenadora de Matematica e Ciéncias ExperaisenDirectora de turma e

pertence a Comissao de Coordenacédo de AvaliagBesEmpenho Docente.

3.4.2.7- Sujeito G

O sujeito G € uma pessoa do sexo feminino, cormd8 de idade. Possui como
habilitacbes académicas, o Curso de Licenciaturd.ieguas Modernas, Variante em
estudos Portugueses e Franceses e uma Pdés-grackrac@aiministracdo Escolar.
Exerce a sua actividade profissional como doceotquddro de nomeacéao definitiva e
tem 25 anos de servico. Pertence ao Departamentbindgias. Desempenhou o0s
seguintes cargos: Delegado de disciplina, Subdetegi disciplina, Presidente do
Conselho Executivo, Coordenador de departamenttuafkuoente integra o cargo de
Coordenadora do Departamento de Linguas, Coordemads cursos CEF e Directora

de turma.

3.5.Técnica e Instrumento de Recolha de Dados

Neste estudo o principal instrumento de recolhanftamacao foi a entrevista
semi-estruturada. Este tipo de entrevista pernaitelner de uma forma sistematica e
compreensivel as perspectivas dos sujeitos, daslde]imita os assuntos abordados.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), uma entrevista is@nsiuma conversacao
premeditada, entre duas pessoas, dirigida por ustes,dcom o propdésito de obter
informacgbes sobre a outra. No caso particular destastigacdo qualitativa, foi a
técnica escolhida para a recolha de dados, umagueas informacdes descritivas na
linguagem dos sujeitos, permitiram ao investiga@l@senvolver intuitivamente uma
ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpredapectos do mundo” (Bogdan e
Biklen, 1994, p.134), neste caso a questao daagaali

Como qualquer outra tarefa na investigacéo, a&esta exige um planeamento
cuidadoso. Foi construido o respectivo guido deeeista, que se encontra em anexo, a

partir de questdes e eixos de analise da inveéitigaseguindo as recomendacfes de
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Afonso (2005) e tendo em conta as dimensfes demafiffio necessarias, para
proporcionar uma melhor eficacia na recolha dososlad ndo correr o risco de
coleccionar informacao inutil ou escapar informagédinente ao estudo.

Assim, o guido foi elaborado tendo em contasempiintes topicos: Concepcdes
de avaliagcdo, préaticas de avaliacdo, dificuldaéesnacao inicial e continua. Com o
primeiro topico, concepcdes de avaliacdo, pretesdeabter dados para conhecer as
concepcOes dos professores sobre a avaliacdo; caegumdo, praticas de avaliagéo,
pretendeu-se recolher dados para identificar agpasadesenvolvidas pelos professores
no processo avaliativo; com o tépico, dificuldadegtendeu-se recolher dados, para
identificar as dificuldades sentidas pelos docedteante a sua préatica de avaliacdo; e
por fim, com o ultimo tdpico, pretendeu-se averigaaadequacdo da preparacao
docente adquirida na area da avaliacao e idemtdjga tipo de formacéo inicial seria a
mais satisfatéria para o desenvolvimento das p@sitiavaliativas. Neste sentido,
enunciaram-se para cada topico as seguintes geesténtadoras:

I- Concepcdes de avaliacao

- Na sua opinido o que é a avaliacao das aprerahiz@g

- Qual ou quais sé&o as principais funcdes da a&aidas aprendizagens?

- Qual a importancia da avaliagao?

- Que papel considera que os alunos devem teraliagéo?

- Sobre que aspectos deve incidir a avaliaca@api@ndizagens?

- Quais séo os intervenientes do processo de a&alfa

- Considera a avaliacdo um processo homogéneo versal para todos o0s

alunos, ou um processo sujeito a inUmeras varidzgdique.

lI- Praticas de avaliacéo

- Qual a modalidade que privilegia nas suas psatiesavaliacdo?

- Quais os instrumentos de avaliacdo que utilizauaapratica avaliativa?

- Quando avalia os seus alunos?

- Costuma reflectir sobre os resultados da avalidgd seus alunos? Como?

- Na sua pratica de avaliagcéo, considera o niveledempenho da turma e/ou as

caracteristicas individuais dos seus alunos? Como?

- Em que medida os seus alunos sdo tidos em cantdeterminacéo da

avaliacao?
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- De que forma os resultados da avaliacdo dosalanss influenciam, as suas
praticas pedagogicas futuras?

lll — Dificuldades

- Quais as dificuldades com que se depara em awaliseus alunos?

- Todos nos sentimos, as vezes, duvidas ap0s a teacé® e materializacdo da
avaliacdo. Qual a sua experiéncia pessoal?

IV- Formacéao inicial e continua

- Como é que a sua formacéo inicial como docenfgeparou para a tarefa da
avaliacdo?

- Como se tem processado a sua formacdo continudvabda temética da
avaliacao das aprendizagens?

- Que tipo de formacao seria a mais adequada ae=tiaao nivel dos cursos de

preparacao para a docéncia?

3.6. Procedimentos

Tendo como fio condutor a investigagdo qualitatis@ntactdmos as pessoas,
observamos os diversos acontecimentos e comportasy&apturamos e averbamos as
informacdes, no seu ambiente natural.

Iniciamos 0 nosso primeiro contacto com o pedidoadé&rizagdo, que se
encontra em anexo, para o desenvolvimento deststigacdo aos 6rgdos competentes
da respectiva escola.

A fim de garantir o voluntariado e inteira dispahidade no acto da entrevista,
0S sujeitos participantes foram contactados pesswvdak, a priori. Nesse contacto, foi
esclarecido convenientemente todo 0 processo e€tigg inerentes a pesquisa e ao
estudo em questao, para a sua compreensao irgeggaim poderem decidir livremente
pela sua colaboracdo ou ndo, como referem Bogd&hklen (1994), o consentimento
informado.

Foi ainda por razbes de ética e deontolégica, tidmro anonimato dos
entrevistados, pelo que na andlise e apresentagsgicedultados a sua identidade néo
sera revelada. Por conseguinte, também na caragi@a dos sujeitos foram omitidas

algumas caracteristicas relevantes para o efeito.
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As entrevistas efectuadas foram conduzidas durastameses de Janeiro,
Fevereiro e Margo consoante a disponibilidade dea can.

Procedemos como nos sugerem Bogdan e Biklen, (188#kituacdes em que
ja se conhece o sujeito, passamos logo a entret@sdo no entanto novamente exposto
sucintamente a sua pertinéncia e reforgcado o earéanfidencial da mesma.

Apoés a recolha dos dados qualitativos, procedea-seia analise. “O termo
dados refere-se aos materiais em bruto que ostigadsres recolhem do mundo que se
encontram a estudar; sdo os elementos que fornarélise”,(Bogdan e Biklen, 1994,
p.149). A andlise de dados é um processo de buseaocrganizacdo sisteméatica de
materiais que foram sendo reunidos, com o intuitcahpliar a prépria compreensao
desses mesmos materiais e de possibilitar aprese@gautros aquilo que encontrou. A
analise envolve o tratamento de dados, a sua aag#uw, divisdo em unidades
manipulaveis, sintese, pesquisa de padrdes, o troabrs aspectos importantes e do
gue deve ser compreendido e o arbitrio sobre ovaueser transmitido aos outros
(Bogdan e Biklen, 1994).

Seguindo as sugestdes apresentadaB@gdan e Biklen, (1994), sobre a forma
como se deve proceder para tornar a andlise caradeyante manipulavel, bem como
mecanicamente praticivel, realizamos a organizagg@ematica das informacdes da
entrevista, bem como seguidamente a analise delmmtdas mesmas, (Afonso, 2005;
Quivy, 1998).

3.7. Resultados

3.7.1. Categorias para a analise de dados

A andlise dos dados obtidos foi iniciada com o deskimento e producdo de
categorias, que emergiram a medida que as leitrepstidas das entrevistas
proporcionaram um conhecimento mais profundo doen@tempirico. E porque a
elaboracdo de um sistema de categorias se tratamdprocesso evolutivo (Afonso,
2005) e nos propusemos empregar a abordagem déar‘eecolocar-em-pastas-
separadoras”, proposta por Bogdan e Biklen (1983%), encontramos subcategorias a

medida que a manipulagédo dos dados foi sendo dmacta.
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Apresentamos de seguida as categorias e subcategae foram definidas:

Quadro 1. Categorias e subcategorias

Categorias Subcategorias
Concepcoes Papéis e fungbes da avaliacao
de . o
o~ Intervenientes na avaliacdo
avaliacao
Objecto de avaliacéao
Praticas Modalidades de avaliagéao
de o
. Instrumentos de avaliagcéo
avaliacao
Aplicacéo da avaliagao
Efeitos da avaliacao
Constrangimentos Dificuldades da avaliacao
a Formagcao inicial
avaliacao
Formac&o continua
Formacé&o inicial adequada

3.7.2. Andlise de contetdo das entrevistas

Tendo em conta as categorias e subcategorias difjniprocedeu-se a

codificagdo do conteudo das entrevistas, apresemi@glquadros que se seguem:

Quadro 2. Andlise de conteudo - papéis e funcdes dealiacdo

Categoria | — Concepcbes

Subcategoria - Papéis e fungbes da avaliacao

Sujeito A — ‘E um processo que permite verificar o resultadeedsino/ aprendizagem
dos alunos ao longo de um certo periodo de tempanmdém das metodologias| e
estratégias utilizadas pelos professores.”
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“Permitir tirar conclusdes sobre a préatica do ensiaoda aprendizagem, inciding
sobre os varios dominios, o cognitivo e o afectivo.

“Fazer uma reflexdo sobre processo do ensino e dandzagem, de modo
reformular estratégias, metodologias e programasciado com o publico-alvo.”

Sujeito B — E um conjunto de medidores que nos permitem fapento da situacag
das aprendizagens dos alunos.”

“Fazer o balanco e o ponto da situacdo dessas mesm@prendizagens e
determinados periodos de tempo.”

“A avaliacdo permite aos alunos saber 0 que apreane o que nao aprendem e co
devem melhorar.”

Sujeito C —* E um processo que permite, apoiar as aprendizagds alunos, orienta
e melhorar, e fornecer informacdes Uteis, quer paggrofessores quer para os alun
isto é funcéo reguladora. Aferir aprendizagens izadas, ou aquilo que os alunos g
capazes de fazer, significados que os alunos anbaos conhecimentos adquiridg
identificar dificuldades dos alunos; mecanismo didacéo do trabalho do professa
etc.”
“A Funcdo de diagnostico, fungéo formativa, reguea sumativa, de certificagéo, ¢
seleccao, orientacao... “
“E um processo fundamental, de extrema importarRevera ser encarada con
parte integrante do processo de ensino/aprendizagjem

Sujeito D —*Avaliar € dar valor, é valorizar. Constitui-se commm marco fundament
na relacéo professor aluno. Avaliar € um processaetolha e andlise sistematica
informagdes, que depois de analisadas, permite todexisdes, na procura d
qualidade de aprendizagem.”

“Diagnosticar a situacdo escolar do aluno, idergdhdo dificuldades, expressiv
formais técnicas, relativamente ao que foi planea@erve pois de orientagé
relativamente a adequacgdo da planificagdo para bsme@s que se tem. Formativa
longo do processo de ensino - aprendizagem analissodo como esta a decorrer
aprendizagem, para se poder obter indicacdes qumiipm manter ou alterar, cas
exista necessidade, do plano que se esta a exeddamodo a permitir o melhg
desempenho possivel por parte do aluno. Tambéwprise mhecessario proceder a un
avaliacao globalizante e verificar de que modo peeadizagens e competéncias for
atingidas para certificar a aprendizagem.”

“E importante, porque cria momentos de didlogo, ®rsg pode identificar, interesse
necessidades, procedimentos de modo a recolhemafides que servem para faz
um feedback do desenvolvimento das aprendizagesrageténcias.”

“A avaliacdo das aprendizagens é decisiva para mhaitear 0 sucesso ou insucesso
aluno. Por isso deve ser um processo de rigor eabivjdade, a comecar pela defini¢
das competéncias e a avaliagdo da aprendizagem.o@exto onde acontece
avaliacdo € de certo modo influenciado pelo meicadpcultural econdmico onde 9
insere a escola e de onde provém os alunos.”

Sujeito E — E a verificagdo da assimilacdo ou ndo dos contedidosmitidos.”
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“A funcéo é garantir uma melhor aprendizagem.”;"Ai@iacao € importante em
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dois sentidos, avaliar o que foi executado e idieati os erros para possivel
correcgao.”

Sujeito F —“A avaliacdo das aprendizagens € um elemento refpulalas préaticas
pedagogicas que tem influéncia nas decisdes qaewviselhorar a qualidade do ensino
e a confianga social do funcionamento do sistemaca&d/o. A avaliagdo envolve
interpretacdo, reflexdo, informacdo e decisdo solw® processos de ensino| e
aprendizagem.”
“Funcdo de certificacdo das aprendizagens realizade das competéncgs

desenvolvidas. Funcédo de contribuir para promover maelhorar a formagao das
alunos, como por exemplo descobrir aptiddes e éstwrs dos alunos para encoraj
facilitar o seu desenvolvimento e realizagéo pelssoa

“A avaliacdo é importante na medida em que congistaecolha de informacéo que
permite ao professores, alunos e familias ajuizabre o progresso dos alungs.
Consideram-se os progressos em funcao dos objsaliecorrentes dos curriculos, ¢do
Projecto educativo da escola e do Projecto Curacude turma. Bons procedimentps
de avaliacédo fornecem bons meios de julgar atépqpumo os alunos estdo a dar conta
do recado.”

re

Sujeito G —"A avaliacdo das aprendizagens € construir um juggpecifico globall,
dependendo da modalidade de avaliacdo, sobre ose@dos e as competéncias
desenvolvidas, bem como a evolugdo demonstradapeio.”

“A avaliacdo das aprendizagens deve apoiar o pssceeducativo, reformular qu
reajustar o projecto curricular do agrupamento; tBcar as competéncial
desenvolvidas pelos discentes; contribuir para weh a qualidade do sistema
educativo.”

“ A avaliacdo é importante para recolher e tratamformacéo sobre o desempenho|do
aluno; disponibilizar essa informacdo ao aluno, amegado de educacdo e &o
conselho de turma; estabelecer metas de modo aee®oo sucesso educativo gdo
aluno; aplicar estratégias de recuperacdo, caso lana apresente dificuldades;

orientar o aluno no seu empenho na aprendizagemwerre melhorar métodos de
trabalho quer do aluno, quer do professor; adoptadidas de apoio educativo, etc.”

Quadro 3. Analise de conteudo - intervenientes revaliacao

Categoria | — Concepcoes

Subcategoria - Intervenientes na avaliacédo

Sujeito A —*“Os intervenientes neste processo de avaliacAd@esears alunos, os
professores e em ultimo caso o Conselho de turmia é€ltima instancia o Conselho
Pedagdgico.”;"Os alunos devem participar em todo pyocesso de avaliacdo
nomeadamente na realizacdo da sua auto - avaliagdmambém na hetero-avaliac@o
dos colegas de turma e do professor.”

Sujeito B — ‘Alunos e professores.”;*Sao os principais alvos.”
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Sujeito C — Professores e alunos®A auto-avaliacdo que ao aluno faz do seu

trabalho é de extrema importancia e devera ser lemento que devera ser integra
no processo de avaliagdo.”

Sujeito D — ‘Os professores, alunos, conselhos de turma, orgiosgestdo d(
agrupamento de escolas, encarregados de educaedncas especializados de apq
educativo, administracdo educativa.”;"Os alunos dav participar através de autg
avaliacdo, de acordo com o seu nivel etario e dognf

Sujeito E — O sujeito avaliador, o sujeito avaliado e as inggbes integradas n
processo.”;"Devem ter um papel de cooperacéo paggosder melhorar o que este
menos bem.”

Sujeito F —*Professores, alunos, familias, escola e sociedées alunos devem tef
um papel cada vez mais activo na sua avaliagcado.afigpacédo dos alunos pod
alargar-se a construcao dos proprios instrumentesagaliacdo, pois desenvolve
capacidades de auto-avaliagcdo permitindo compreendelhor 0s progresso
realizados ou os erros cometidos e apresentar sdigespara a sua correcgao.
participacdo dos alunos na avaliacdo pode tambémraalizada pelos colegas, p(
exemplo ao nivel da capacidade de trabalhar em @ra@ envolvimento dos alunos
encarregados de educacdo no processo de avaliagdstitui um dos aspectd
relevantes no papel que os alunos tém na avaliacéo.

Sujeito G - "“Aluno, professor, encarregado de educacdo, corsette turma,
comunidade educativa.”;“Na avaliagcéo, os alunos eevter o mesmo papel que o ¢

professores e conselho de turma, desde que es¢gjdncados» para se auto-avaliare

e serem «honestos» com eles proprios.”
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Quadro 4. Analise de conteudo - objecto de avaliaga

Categoria | — Concepcoes

Subcategoria - Objecto de avaliagao

Sujeito A —"A avaliacédo deve incidir ndo s6 na avaliacdo denteudos leccionado
mas também a forma como os alunos reagem a ndvagdes aplicando esses mes|
conteudos. Deve também incidir sobre as atitudedaes.”

Sujeito B — ‘Sobre os conteudos leccionados.”

Sujeito C —“Ao nivel do conhecimento de factos e procedimedtosompreensao d
conceitos, da capacidade de resolucdo de probleana® alguns aspectos do domi
das atitudes e valores.”
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Sujeito D — Conhecimentos, capacidades, aptiddes, demonstradasvidenciadas

U7

45



pelo aluno ao longo do processo de ensino - apeagdim, que sejam realmente
significativas para a formacdo global do aluno.”;*Alefinicdo de aprendizagens

realmente fundamentais para o desenvolvimento ¢lalma aluno, deve permiti
articular as caracteristicas de cada escola, cordade educativa com a qualidade g
aprendizagens, ndao esquecendo o desenvolvimentoodgseténcias essenciais qug
aluno deve possuir no final de ciclo ou conclusaescolaridade obrigatoria.”

Sujeito E — 'Sobre aspectos cognitivos, sociais e comportangehtai
Sujeito F —“Deve haver uma estreita relagdo entre a avaliagd® curriculo. Na
avaliacdo das aprendizagens deve considerar-se @doneomo o curriculo nacional

formulado em termos de competéncias e experiédeiaprendizagem.”

Sujeito G —“A avaliacdo das aprendizagens deve incidir sobie @mpeténcia
desenvolvidas e evolucéo do aluno no seu globghitiwo, atitudes e valores.”

as
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Quadro 5. Andlise de conteudo - modalidades de aiatéo

Categoria Il — Praticas

Subcategoria - Modalidades de avaliacao

Sujeito A — ‘A avaliacdo continua, onde esta incluida a fornra@wsumativa.

Sujeito B — ‘A avaliacdo formativa, por exemplo fichas de trdlmaé sumativa oral
escrita, testes sumativos escritos e orais.”

Sujeito C — Avaliacao formativa.”

Sujeito D —*A avaliacdo formativa, por assumir caracter contine sistematico, pg
permitir identificar percursos, favoraveis e desfe@wveis, dando conta da
oportunidades de desenvolvimento e expressdo, eadmio desenvolvimento (
trabalho efectivo e ndo apenas o resultado finaisés trabalhos. A procura de form
expressivas e 0 processo escolhido pelo aluno égortante como o resultado fin
conseguido. Este tipo de avaliacdo cria medidas @uossibilitam diferenciaca
pedagodgica adequadas as caracteristicas dos aluassm como, as aprendizagen
competéncias a desenvolver.”

Sujeito E —A oralidade, a escrita e a execucao pratica dabalhos.”
Sujeito F —“Privilegio fundamentalmente a avaliacdo formative a avaliacag
sumativa, tendo também em consideracdo a avaliag@égndstica e a auto

avaliacao...”

Sujeito G —<'‘Nas minhas praticas de avaliacao privilegio a aeafio formativa.”
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Quadro 6. Analise de conteudo - instrumentos de akacao

Categoria Il — Praticas

Subcategoria - Instrumentos de avaliacao

Sujeito A — ‘Utilizo os testes, a participacdo na sala de aws,trabalhos de casa,
organizacdo do caderno diario e outros trabalhosriggs ou manuais, tipo de pesqui
e de investigacgédo.”

Sujeito B — ‘Grelhas de observacdo e de registo de cotacdes ,ctasies, caderng
diarios, leitura, auto-avaliacéo, etc.”

Sujeito C “Fichas de avaliacdo formativa e sumativa, produg@ms alunos ou sej;
resolucdes de tarefas propostas, fichas de avadiadg diagnostico, intervengdes d
alunos nas aulas, trabalhos de casa, questdes ordis

Sujeito D —“Registo periodico individual das varias etapastddalho realizado, de

forma a criar momentos de reflexdo, auto e heteraiacdo. Observacéo directa, d
representacdes, dos trabalhos de técnicas e prowedbs, assim como a evolucao
alunos.”

Sujeito E —“Os trabalhos praticos, capacidade critica, atitadealores, higiene do n
trabalho, etc.”

Sujeito F —“Os instrumentos mais utilizados sdo, a observagaecta, anotando n(
registo individual do aluno todas as situacdes odas e a interpretacdo das mesm
Utilizo por vezes listas de verificacdo. Os testesavaliacdo formativa,..com caract

qualitativo. Os testes de avaliagdo sumativa,...candcter globalizante e quantitativp.

E os testes diagndstico,...”

Sujeito G —"Na minha pratica avaliativa utilizo a ficha diagstica, os trabalhos
realizados na aula, individual e de grupo, e respecapresentacdo; participacdo

espontanea solicitada na sala de aula; fichas fdivaa e fichas sumativas.”
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Quadro 7. Andlise de conteldo - aplicagdo da avatiao

Categoria Il — Praticas

Subcategoria - Aplicacao da avaliagéo

Sujeito A — ‘Avalio, diariamente e, depois, utilizando os tesiesiativos pelo meng
duas vezes por periodo.”
“Os alunos sdo sempre chamados a participacéo saudisdo do processo de aut
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hetero-avaliacdo, quer seja no final de cada pesiodu na discussdo de trabalh
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realizados e apresentados.”
“Na minha pratica de avaliagdo, e ndo podendo esgue realidade e os resultadps
pedidos pelo Ministério de Educacao, tenho de adead caracteristicas de cada alupo
e também com o nivel de desempenho da turma, eoasdb sempre 0s niveis de
sucesso e insucesso de cada aluno, mas tambénrnda, ttepensando-se depois |as
metodologias a utilizar com a turma e com um ouaatuno em particular.”;"Cada
aluno € um ser unico, com caracteristicas proprides, que, se se realiza um ens|no
individualizado, também a avaliacdo deveria serasnndividualizada quanto possivel
e com caracteristicas proprias.”

Sujeito B — ‘Ao longo de todo o periodo, mas o balanco periddéofeito
trimestralmente.”

“Eles fazem sempre a sua auto-avaliacdo trimesteglta e esta é tida em conta |na
avaliacao final de periodo.”
“Tento equilibrar as duas vertentes e tento queahajna certa homogeneidade entre
todas as turmas.”

Sujeito C — Em todas as aulas, em momentos determinados, guaso da avaliaca
sumativa.”

“O desempenho global da turma é fundamental parariafa qualidade da
aprendizagens que o0s alunos estéo a realizar gd#gcas lectivas desenvolvidas pelo
docente. As caracteristicas individuais dos alutamsbém deveréo ser tidas em copta
nas praticas de avaliacdo. Por exemplo, um alundtanintrovertido, tera um
participacdo oral na aula, porventura, pouco freqtes contudo, poderd ter bons niveis
de desempenho na resolucéo das tarefas proposiasipeente, ... “

Sujeito D —“A avaliacdo tem cardcter continuo e sistemétibta minha area na
existem testes e provas criadas exclusivamente @a&faito. Existe apenas momentos
de avaliacdo sumativa no final de cada periodoivectano lectivo ou no final d
semestre, no caso da disciplina com organizacacesteal, com desdobramento
turmas.”

“No plano formativo, através de auto-avaliacéo, dedlise das aprendizagens e do
conhecimento dos critérios gerais, estabelecidomiuio do ano.”
“E importante avaliar as caracteristicas expressiyéormais, técnicas de cada aluno,
considerando como sujeito Unico no modo de pensaiag mas também é pertinente
fazer a analise do desempenho do grupo/ turma ivalaente as competéncias
inicialmente delineadas, as efectivamente adquirida o resultado real da
aprendizagem.”

O
D

Sujeito E —“Durante todo o ano lectivo e quando € terminada umdade pratica.”
“Considero principalmente as caracteristicas indivais do aluno, porque desempenha
o trabalho individualmente.”

Sujeito F —A observacéao directa faco-a de um modo sistem&iomntinuo; os testes
de avaliacao formativa faco-os regularmente ao g periodo, privilegiando majs
as aulas anteriores aos testes de avaliacdo sumaby testes de avaliacdo sumatjva
faco-os periodicamente ao longo do periodo; a ag#o diagndstica faco-a sempre ho
inicio de cada ano lectivo e sempre que necessjicando da leccionacdo de um
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conteudo programatico que necessite de requisikoarshs anteriores ou de conteud
ja leccionados anteriormente.”

0s

“ Na avaliacdo formativa ha uma informacdo ao aluacerca da sua progressao na

aprendizagem, logo, o aluno intervém no sentidoeflectir nas dificuldades sentidas,

tentando supera-las. Um outro aspecto a considéraem davida a auto-avaliacdo em

qgue o aluno reflecte nas suas aprendizagens enmdar professor da sua intencéo

no

que diz respeito a sua avaliacdo. A hetero-avalagéplica também os alunos ha

avaliagcéo.”
“Sim, considero o nivel de desempenho da turmamedida em que é a partir ¢
diagnostico efectuado que planifico e intervenhotmana. Mas, é importante n3
esquecer que nem todos 0s alunos acompanham adi&gagam com 0 mesmo ritn

Ha pois que ter em consideracdo os principios déerenciacdo pedagogica

estreitamente ligados a necessidade de se pregtac@o ao percurso e evolucéo

0]
o
0.

de

cada aluno, assim como ao desenvolvimento da st@n@mia no seu processo de

aprendizagem.”

Sujeito G —“Avalio os meus alunos em todos os momentos, quangem, quando

observam, quando pensam, quando questionam...”.
“Para além de realizar uma reflexdo quase diaria slza participacédo e evolucéo,

aluno tem a oportunidade de forma individual, s&n de se expor na turma, por

escrito, realizar a sua auto-avaliacéo.”

“Considero ambos, sobretudo o respeito pelas camdsticas de cada aluno e s

posteriormente, o nivel da turma, no seu globabri@cipal reside na evolucao propri
do aluno de forma individual, que depois vai interfe criar o puzzle da turma. N
fundo, é a participacao individual para a constrogde um todo.”

Quadro 8. Andlise de conteldo - efeitos da avaliaga

Categoria Il — Praticas

Subcategoria - Efeitos da avaliagcéo

Sujeito A —*Sim, costumo reflectir sobre os resultados, de &oanpoder modificar as

formas, estratégias e metodologias a utilizar. Be$kexdo é feita no préprio momen
da avaliacéo, utilizando fichas de observacdo eexgdo. Posteriormente repensan

0s niveis a atribuir nas grelhas informaticas; edaéndo relatorios e graficos, bem

como reflectindo com os alunos nos momentos de autetero-avaliacdo. Aind

0

N

a
(0]

to
do

partilhando essas informagdes com os professoregm e de departamento e com o

conselho de turma.”

“A avaliagdo das aprendizagens influencia as prasipedagogicas futuras de forma a
poder superar as lacunas que os alunos possam @ersantado. E a partir destes

resultados de avaliacdo que serao reformuladaslasificacdes, as metodologias,

S

estratégias e também a conceber outros moment@valeacdo e outras formas de

avaliagéo.”

Sujeito B — Muito. Penso muito se estou a ser justa e impangéah com todos o
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alunos.”
“Muito, porque se os alunos ndo aprenderam deteaai@s conteudos leccionados,
que remodelar a planificacdo e voltar a eles corrasiabordagens.”

Sujeito C — “Sim. Andlise das produc¢des dos alunos, respostasestes, intervencos
nas aulas, erros e dificuldades ...”
“Os resultados dos alunos funcionam como um “barboieda qualidade das
aprendizagens realizadas. E com base nestes rdssltque serdo feitos eventu
ajustes nas praticas lectivas, reformulactes, imgletacéo de novas estratégias,...”

Sujeito D —Sim. Analisando globalmente e individualmente acesso e os resultad
obtidos de modo a estabelecer uma relacdo entnéeac¢ao e o produto final.”

“Os resultados da avaliacéo serve de indicadortaatao escolar do aluno e do qué
necessario desenvolver para melhorar o seu desdmpé&ara o professor podem g
Uteis na seleccdo e modificacdo de metodologiaaopracisao de resultados.”

Sujeito E —“Sim. Analisando a relacdo entre os objectivos psbps e 0s resultadd
alcancados.”
“Influenciam porque as praticas pedagoégicas devemdelineadas tendo em vista ur
avaliacdo, e se a avaliacdo ndo corresponder aspaiémcias, as praticas podem S
revistas.”

Sujeito F —*Absolutamente que sim. Analiso os resultados adadunos, verificandg
em que conteddos programaticos manifestou maigsuttihdes. Para as super:
informo o aluno de que devera recorrer ao livro caderno diario, indicando-lhe
estratégia a utilizar. Procedo a um acompanhamentiividualizando sempre qU
possivel quer na aula, quer ao nivel do Estudo aamhado...”
“ Interpretar os resultados faz parte do processe avaliacdo. Os resultados ¢
avaliacdo podem fazer reflectir os objectivos e,osumétodos e praticas de ensi
pelo que as praticas pedagogicas seréo influendatiaacordo com essa reflexao. “
“H& aqui outra variavel, os resultados, que nectsser controlada para informa
acerca da qualidade e eficacia do ensino e simeliamente fornecer indicacdes sof
o que fazer para melhorar a escola ou o curriculo.”

Sujeito G —“Sempre! Tentando procurar justificacbes ou raz@gromover nova
estratégias pedagogicas; confrontar os resultadas ©s objectivos definidos; reve
inovar os métodos de trabalho.”

“ Obrigatoriamente tém de influenciar. Se os readtis forem positivos, continuarei
implementar as estratégias aplicadas, mas nuncazuwlasdo a inovagado; caso (
resultados sejam negativos, terei que rever e mathas estratégias, solicitando
participacdo dos alunos, dos encarregados de edimago Conselho de turma e
Departamento Curricular”.
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Quadro 9. Analise de conteudo - dificuldades da alracéo

Categoria lll — Constrangimentos

Subcategoria - Dificuldades da avaliacéao

Sujeito A — ‘O principal problema é mesmo o nimero elevado deaa por turma, g
gue nado permite, por vezes, fazer uma avaliacaoeote diariamente.”
“Existem sempre duvidas e incertezas no momenavalacdo. Como as colmatamo

S?

Sempre com alguma dose de bom senso, depois dergotatios os valores que temos

sobre a mesa, tentando nunca prejudicar os alumas também néo os benefician
em larga escala.”
“ A avaliacdo nao € um processo homogéneo, eleié dmaque tudo heterogéneo on
estdo presentes inimeras variaveis, a comecar pefgmios alunos a quem se desti
a avaliagdo.”

“... mas como infelizmente, as turmas tém alurersais, este tipo de avaliacdo na
de possivel realizagdo / concretiza¢do.”

Sujeito B — As vezes é dificil contabilizar correctamente akyaritérios e posiciona
os alunos neles.”

“Tenho muitos problemas de consciéncia quando degativas, se de facto estare
avaliar bem os alunos ou néo.”

“O ideal serd ser homogéneo e universal, mas hdnignas variaveis que interferem,

por exemplo se o aluno tem NEE ou néo, contexio s@ectivo do aluno, cada turm
€ um caso, etc.”

Sujeito C —“Operacionalizar determinados instrumentos de agala|’

“ Ha sempre o receio de que ndo sejamos suficieeméenobjectivos quando avaliam
os alunos ...”

“ E um processo que esta sujeito a inlmeras vargwmntexto escolar e familiar;
turma; caracteristicas dos préprios alunos ...”

Sujeito D - As dificuldades devem-se a factores que ndo eregsumiveis ng
momento de planificacdo e estarem relacionadas calomos com situacoeg
particulares. A subjectividade de alguns parametiesavaliacdo, como por exemp
sensibilidade as qualidades do envolvimento e dogctos. Requer criacdo
indicadores que permitam efectivamente avaliarsifsa¢cdes em que um aluno est§
limite de um nivel, também necessita de ponderacdmalise, felizmente nao

frequente. A cotacéo, a percentagem dada a cadaadte indicador de avaliacédo, pode

ser tarefa dificil, porque se tem que identificangortancia que um indicador tem €
relacao a outro, ou ndo e estes com as competéhcias

“As duvidas quando surgem obrigam a reflectir, asel a situacdo e ponderar todo
processo. A experiéncia ajuda nesse processo naflexponderado.”

Sujeito E —“A subjectividade de cada personalidade.”

“Tento superar essas duavidas com colegas de péwfipara podermos colmatar o que

do

de
na

a

a

0S

vai surgindo.”
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“E um processo sujeito a inGmeras variaveis, porgog alunos tém vivéncia
diferentes, comportamentos e personalidades dieadas.”

Sujeito F “Atendendo a que a escola de hoje é uma escolayatiiia para todos, en
gue o direito ao sucesso é um direito de todos,agascola tem de garantir, torna-
por vezes dificil gerir a conducéo das aprendizagera medida em que nem todos
alunos tém o mesmo ritmo de aprendizagem nem osose®nhecimentos.”

“Por mais que se tente objectivar a avaliacao, lafindo um valor quantitativo ac
parametros que constam dos critérios de avaliagd&ta assume sem duvida,
caracter subjectivo nos seus mais diversos aspe&odai a dificuldade na su
concretizacao! H4 que ultrapassar esta situacdm ggofessor no seu trabalho, qu
na sala de aula, quer na escola recolher informag#@oto diversa em relacdo aos s€
alunos, e que obrigatoriamente, formaliza em regisstruturados atribuindo-lhe u
tratamento valorativo, assim como ter em consid&oaités aspectos: modalidades
avaliacao, natureza e pertinéncia dos dados redolfie instrumentos de avaliacéo
porque a aprendizagem exige critérios bem definidés importante que o
departamentos curriculares e o coordenador dosatimes de turma clarifiquem mui
bem os procedimentos da avaliacdo.”

“O processo de avaliacdo € um processo subjectiméeneonstruido e que por mai

técnicas que se utilizem para a objectivar ndomsesegue.”
“A avaliagdo quanto a mim, esta associada a diversaridveis, nomeadamen
variaveis estruturais, como a origem social dosnakj as condi¢cdes que a esc
possui, a competéncia dos professores, a naturera alirriculos e variavei
situacionais como as condi¢cdes do ensino, as coadide acesso ao saber e a pres
para o sucesso. Ha ainda uma outra variavel que aficesultados, que necessita
controlada para informar acerca da qualidade e &fi@a do ensino e simultaneamel
fornecer indicacdes sobre o que fazer para melharascola ou o curriculo.”

Sujeito G —“A avaliacdo é um processo sujeito a inUmeras waig, sobretudo d
“sensibilidade” do conselho de turma. Dai que, peoezes, dois alunos co
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caracteristicas semelhantes sdo avaliados de fatfspar pelos conselhos de turma,

chegando-se a situagao critica de um ficar retidmgo ndo.”

“A maior dificuldade é transpor para nimeros os sa@s e atitudes demonstradas.”
“Na maioria dos momentos nao sinto davidas, no eitaja as senti, sobretudo 1
atribuicdo do nivel quatro.”
“E sem davida imprescindivel que se discuta essaras, que o Ministério transmit
informacé&o exacta, que as escolas a analisem diques...”
“...porque actualmente, todos avaliamos o melhog gabemos, mas com paramet
muito diversificados”.
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a
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Quadro 10. Analise de conteudo — formacdo inicial

Categoria lll — Constrangimentos

Subcategoria - Formacao inicial

Sujeito A — ‘A minha formacéo inicial € a do Magistério Primaritai que as questdes
de avaliacdo foram sendo analisadas e discutiddgumas das disciplinas do curso.
Depois sempre que se faziam periodos de estagimregp de dos trés anos, cgm
principal incidéncia no ultimo ano, fazia-se sempmma reflexdo depois de cada
pratica pedagdgica.”

Sujeito B — Penso que de modo insuficiente, mas tenho evotoiito desde ai.”
Sujeito C —“Alguma formacgéo na area.”

Sujeito D —“Né&o preparou.”

O

Sujeito E —“Através de conteldos tedricos e pelos quatro aeopratica de estagi
gue me foram exigidos.”

Sujeito F —“Nao muito bem. A preparacdo foi a minha custa,opgue li, peld
experiéncia solicitada a colegas mais experientasdocéncia, pelas accdes que
frequentei e também pelo, aprender fazendo.”

Sujeito G = Somente com a psicologia de procurar conhecem&ximo e respeitar gs

seres, todos eles diferentes, que sao o0s alunoteqas a nossa frente e com os quais,

trabalhamos diariamente.”

Quadro 11. Analise de conteudo — formagé&o continua

Categoria lll — Constrangimentos

Subcategoria - Formacgao continua

Sujeito A —* Com algumas acc¢des de formacao, nomeadamentimriRe Educativa
Avaliacdo e Perspectivas, Avaliacdo pedagogicAvaliacdo das aprendizagens,|A
pratica da avaliacdo no desempenho profissionalnela Utilizacdo das grelhas de
avaliacao de alunos .”

Sujeito B —“Nunca fiz uma ac¢do de formacdo nessa area. Fuielagendo
informalmente com os outros docentes.”

Sujeito C = Existe pouca oferta de formacdo nesta area. Feagai, recentements

1%
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alguns seminarios relacionados com esta temati¢aistrados por investigadores d
area. "

Sujeito D =A formacdo continua na area da avaliacdo das aplieagens fo

procurada de acordo com a necessidade de saber enanrelhor, mas infelizmente

demasiado tedrica.”

Sujeito E —“Mais ao nivel das experiéncias pessoais decorretide interaccao
professor/ aluno.”

Sujeito F —“Tenho frequentado ac¢des de formacédo especifiaglidciplina que
lecciono e outras relacionadas com esta temateatando sempre diversificar.”

Sujeito G —“Muito por auto-formacao e formacao entre pares, medida em qu
nunca tive conhecimento que os centros de formdedegido tenham proporcionag

este tipo de formagdo continua’;“E imprescindivejue os centros de formaca

oferecam accdes de formacao e materiais de apbio,..

a

WD

lo

Quadro 12. Analise de conteudo — formacdo inicialdequada

Categoria lll — Constrangimentos

Subcategoria - Formacao inicial adequada

Sujeito A “Todos o0s cursos de preparacao para a docéncia dawveter, pelo menos,

uma cadeira sobre avaliacédo, o que ndo acontecea @isciplina deveria ser semp
acompanhada de pratica pedagdgica e ndao no Ultimm de estagio para que pos
existir sempre uma reflexdo e avaliacdo continua.”

Sujeito B —“Devia haver uma maior homogeneidade e universaelae grelhas ¢
critérios para todas as escolas e disciplinas.”

Sujeito C * Contacto com a investigacdo que vai sendo realizanesta area
exemplificada com situagdes reais, concretas.”

Sujeito D —“Formacdo com componente tedrica, sempre associadaxemplos

praticos em contexto escolar, com producdo de todarocesso acompanhado
alguém, professor, com forte experiéncia na area.”

Sujeito E —A parte prética, o estar no terreno € muito praito e importante para s
compreender melhor como funciona.”

Sujeito F —“Penso que o processo de avaliacdo € um procesbjecivamente

re

D

construido e que por mais técnicas que se utilizera a objectivar ndo se consegue...

No entanto, uma formacéo ao nivel dos procedimedéosvaliacdo e dos critérios

para avaliar o desempenho dos alunos seria impoetan

v

54



Sujeito G —*“A formacdo que penso que seria a mais adequadajdee na
transformacao numeraria, da avaliacdo descritivqualitativa”.

Apresentamos, de seguida de forma sucinta, a iafgho obtida da analise de

contetdo para cada subcategoria.

Quadro 13. Sintese das concepcdes, praticas e constrangimentdsntro das
respectivas subcategorias.

Papéis e funcdes da avaliacéo

-Verificar, reflectir e concluir sobre o resultad@ pratica do ensino/aprendizageen
modo a reformular estratégias, metodologias e progs de acordo com o publigo-
alvo.

-Conjunto de medidores que permite fazer o pontsitd@acdo das aprendizagens dos
alunos e da promocéao dessas aprendizagens.

- Funcéo reguladora, de afericdo de aprendizagengdo de diagnostico, funcéo
formativa, sumativa, de certificacdo, de selecgéitacéo.

-Recolha e andlise sistematica de informacdesadante decisdes, na procura|da
qualidade de aprendizagem; diagnosticar, criar mémsede dialogo; decisiva;

-Verificacdo da assimilacdo dos conteudos trandosti para garantir uma melhor
aprendizagem e identificacdo de erros para possivedccao.

- Elemento regulador das praticas pedagoégicasmelfzorar a qualidade do ensino e a
confianca social do funcionamento do sistema edugatinterpretacdo, reflexao,
recolha de informacgéo e decisdo sobre os procegsensino e aprendizagem; fungao
de certificacdo das aprendizagens, funcdo de p@ono@ formacdo dos alungs,
descobrir aptiddes e interesses dos alunos.

- Construcdo de um juizo especifico global; apoiprazesso educativo, reformular pu
reajustar o projecto curricular do agrupamentofrdounir para melhorar a qualidade ¢do
sistema educativo; disponibilizar informacdo amaluencarregado de educacao € ao
conselho de turma; estabelecer metas de modo eet@ram sucesso educativo; aplicar

estratégias de recuperacao; orientar o aluno ners@enho na aprendizagem; rever e
melhorar métodos de trabalho quer do aluno, queprdtessor; adoptar medidas de

apoio educativo.
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Intervenientes na avaliacao

- Alunos, através da auto-avaliacdo e hetero-ay@diaprofessores, em ultimo caso o

Conselho de turma e em ultima instancia o Condeduagogico.

- Alunos e professores.

- Professores, alunos, conselhos de turma, orgigsstdo do agrupamento de escd

encarregados de educacgéao, servigos especializadapaib educativo, administraca

educativa; os alunos através da auto-avaliacd@cdedo com 0 seu nivel etéario
cognitivo.

- O avaliador, o avaliado e as instituicdes intdgsano processo. Os alunos deven
um papel de cooperacéo.

-Professores, alunos, familias, escola e socieadsdatunos devem ter um papel m
activo na sua avaliagdo, pode alargar-se a co@strdgs proprios instrumentos
avaliacdo e ser realizada pelos colegas, por exempl nivel da capacidade
trabalhar em grupo.

-Aluno, professor, encarregado de educacdo, camsel turma, comunidad
educativa; os alunos devem ter o0 mesmo papel qies@rofessores e conselho
turma, desde que estejam «educados» para se ali@reaw e serem «honestos» ¢
eles préprios.

ter
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Objecto de avaliacéo

- Conteddos leccionados, forma como os alunos neag@ovas situagdes aplican
esses mesmos conteudos e sobre as atitudes esvalore

— Conhecimento de factos e procedimentos, compeeths conceitos, capacidade
resolucdo de problemas e em alguns aspectos dmidashas atitudes e valores.

— Conhecimentos, capacidades, aptiddes, para a¢aoyglobal do aluno.
- Aspectos cognitivos, sociais e comportamentais.

- O curriculo nacional formulado em termos de caémpaas e experiéncias
aprendizagem.

- A avaliacao das aprendizagens deve incidir sabreompeténcias desenvolvida
evolucéo do aluno no seu global, cognitivo, atituel@alores.

de
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Modalidades de avaliacéo

-Avaliacao continua, com caracter formativo e sivoat
- Avaliacao formativa, com caracter continuo eesigitico.
- A oralidade, a escrita e a execuc¢ao praticardgbsihos.

- Os trabalhos praticos, capacidade critica, agyuslalores, higiene do no trabalho.

- Avaliacdo formativa e a avaliacdo sumativa, cam@ntada com a avaliaca

diagnostica e a auto-avaliacao.

Instrumentos de avaliagc&o

- Testes, participacao na sala de aula, trabalbassla, organizacéo do caderno di
e outros trabalhos escritos, manuais, pesquisarevestigacao.

- Grelhas de observacéo e de registo, testes,rldidrios, leitura, auto-avaliacao.

ario

-Fichas de avaliacdo formativa e sumativa; prodsicids alunos (resolucdes de tarefas

propostas); fichas de avaliacdo de diagnosticeriencdes dos alunos nas au
trabalhos de casa, questdes orais.

- Registo periodico individual, observacdo directaabalhos de técnicas
procedimentos, a evolucédo dos alunos.

— Trabalhos praticos, capacidade critica, atitudasyes, higiene do no trabalho, etc,

- Registo observacdo directa individual, por vezissas de verificacdo; testes
avaliacdo formativa e diagndsticos, de caractelitgtiao, testes de avaliagdo sumat
de caracter globalizante e quantitativo.

- Ficha diagnéstica; os trabalhos realizados na, andlividual e de grupo, e respect
apresentacao; participacdo espontanea solicitadalaade aula; fichas formativag
fichas sumativas.

as,

va

va

Aplicagéo da avaliacao

- Avaliacdo diaria e testes sumativos; promove @igi@acao com auto e heterg
avaliacdo, quer seja no final de cada periodo,aodiscussao de trabalhos realizad
apresentados; tem em atencdo as caracteristiczaddealuno e também ao nivel
desempenho da turma, considerando sempre os diveigcesso e insucesso de ¢
aluno, mas também da turma.

-Avaliacdo realizada ao longo de todo o periodom chalanco periddicq
trimestralmente; promove autoavaliagdo trimestratmeque é tida em conta
avaliacao final de periodo; tentativa de equililemdre as caracteristicas individuais
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dos alunos e o desempenho da turma, tentativa dwdeneidade entre todas
turmas.

as

-Avaliacdo diaria; em momentos determinados, ag@tiassumativa; as caracteristi¢as

individuais dos alunos sao tidas em conta nasgasatie avaliacao.

- Avaliacdo continua e sistematica; momentos déag@ sumativa no final de cada

periodo lectivo, ano lectivo ou no final do semeghromove auto-avaliacdo e a ana
das aprendizagens e do conhecimento dos critéei@ssg estabelecidos no inicio

ise
do

ano; considera as caracteristicas expressivas, aimrmécnicas de cada aluno,

considerando o aluno um sujeito Unico no modo desgree criar, no entanto faz
analise do desempenho da turma relativamente aspeténtias inicialment
delineadas, as efectivamente adquiridas e o resuleal da aprendizagem.

- Durante todo o ano lectivo e quando é terminatia unidade pratica; considera
caracteristicas individuais do aluno.

- A avaliacao através da observacao directa de maistiematico e continuo; avaliac

D

as

Ao

através dos testes de avaliagdo formativa, regaelaenao longo do periodo, através

dos testes de avaliacdo sumativa, periodicamenteram do periodo; a avaliac&o

diagnédstica, no inicio de cada ano lectivo e semgue necessario; fomen

ta

intervencao do aluno no sentido de reflectir néisuddades sentidas, tentando supera-
las; promove a auto-avaliacdo e hetero — avaliag@usidera o nivel de desempenho

da turma e tem em consideracado os principios deetifiacdo pedagogica.

-Avaliacdo em todos os momentos; realiza reflexéasq diaria da participagédo

evolucdo dos alunos, promove autoavaliacdo; corside caracteristicas individuai

dos alunos e posteriormente, o nivel da turma mogtebal; da énfase a evolug

propria do aluno de forma individual, para postenente interferir e criar o puzzle ga

turma; a participacao individual para a construg@aom todo.

S
Ao

Efeitos da avaliacdo

-Reflexao; controlo da qualidade das aprendizagetes praticas pedagogicas futuras;
concepcao de outros momentos e formas de avadidilthp dessas informacdes com

0s pares e alunos e suas familias.

- Reflexdo; interpretacdo; controlo da qualidads dprendizagens e das prati
pedagogicas e identificacdo das dificuldades dosoalt

-Reflexéo; interpretacdo; promocédo de novas egiesépedagogicas; inovacao
métodos de trabalho;

Dificuldades na avaliacao

- A avaliagdo ndo é um processo homogéneo, eledoaue tudo heterogéneo on
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estdo presentes inuUmeras variaveis, a comecar p€lpsos alunos a quem se destina

a avaliacdo. Esta associada a variaveis estrutemiso a origem social dos alunos,

as

condicfes que a escola possui, a competéncia diespores, a natureza dos curriculos
e variaveis situacionais como as condi¢des do enasmcondicdes de acesso ao saber e
a pressao para o sucesso. E ainda outra variagedaguos resultados, que necessita ser

controlada para informar acerca da qualidade éa@é&cdo ensino e simultaneame
fornecer indicacdes sobre o que fazer para mellaoeacola ou o curriculo.

- Elevado de alunos por turma, conjuntamente cohetarogeneidade dos propri
alunos, inviabiliza uma avaliagdo coerente diarizme

- Dificuldade em contabilizar correctamente algengérios e posicionar os alun
neles.

— Operacionalizar determinados instrumentos deampzad.
- SituacOes particulares ndo presumiveis nos maseld planificacédo; subjectivida

de alguns parametros de avaliag&tgacao de indicadores que permitam efectivam
avaliar; situacdes particulares dos alunos queergguonderacao e analise especif

nte

0S

DS

e
ente

ponderacdo das cotacfes atribuidas aos indicaderagaliacdo, de acordo com a sua

importancia em relacdo a outros e estes em retaggicas competéncias.

- A subjectividade de cada personalidade.

- A impossibilidade de objectivar a avaliacdo, um@az ser um processo

subjectivamente construido.

- Transpor para numeros 0s saberes e atitudes déawbers.

Formacéo inicial

— As questbes de avaliacdo foram sendo analisaddscetidas nalgumas das
disciplinas do curso; nos periodos de estagio agolale trés anos, com principal

incidéncia no ultimo ano, houve lugar a reflexdepais de cada pratica pedagdgica
— Insuficiente.

— Alguma formacao na area.

- Nao preparou.

- Conteudos tedricos e quatro anos de pratica dgiesta

- Somente ao nivel da Psicologia.
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Formacgdo continua

-Complementou com acg¢des de formacédo continuasfdrRa Educativa - Avaliacdo
e Perspectivas”, “ Avaliacao pedagogica” , “ Avelia das aprendizagens”, “A pratica
da avaliacdo no desempenho profissional” e aifdalizacdo das grelhas de avaliagéao

de alunos”.

-Nunca realizou uma accédo de formacdo nessa guemncdizagem informal com as
pares.

-Frequéncia recente, em alguns seminarios relagisneom esta tematica, ministrados
por investigadores da area; afirma que existe poierta de formacao nesta area.

- Procura formacao de acordo com a necessidadebaée shais e melhor, mas afirma
ser, infelizmente demasiado teorica.

- Ao nivel das experiéncias pessoais decorrenietel@ccado professor/ aluno.

- Frequéncia de acc¢des de formacéo especificasdaloha e outras relacionadas com
avaliacao, tentando sempre diversificar.

- Através de auto-formacdo e formacdo entre parefere que nunca teve
conhecimento que os centros de formacédo de regid@am proporcionado este tipo [de
formagé&o continua.

Formacé&o inicial adequada

-Todos o0s cursos de preparacao para a docéncidaiever, pelo menos, uma cadejira

sobre avaliacdo, 0 que nao acontece; a discipbnarth ser sempre acompanhada de
pratica pedagdégica e ndo no ultimo ano de estéi@ que possa existir sempre uma
reflexdo e avaliacdo continua.

-Devia haver uma maior homogeneidade e universididbe grelhas e critérios para
todas as escolas e disciplinas.

-Contacto com a investigacdo que vai sendo reairsdta area, exemplificada com
situacoes reais, concretas.

-Formacdo com componente tedrica, sempre asso@ad@xemplos praticos em
contexto escolar, com producéo de todo o procasso@anhado de alguém, professor,
com forte experiéncia na area.

-A parte pratica, aplicagdo no terreno é produtiimportante para se compreendger
melhor como funciona.

- Formacgdo ao nivel dos procedimentos da avaliag@los critérios para avaliar|o
desempenho dos alunos.

- Formacdo que ensine a converter a avaliacdo ithesoe qualitativa, em termags
NUMEricos.
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CAPITULO IV






4. DISCUSSAO E CONCLUSOES

Neste capitulo, apresentam-se as principais cdesu® tecem-se algumas
consideracOes sobre os resultados obtidos, tenddgse a resposta as questdes de
investigacdo. Posteriormente, sdo indicadas algwsugestdes para trabalhos futuros,
referem-se algumas das limitagbes sentidas inereadelongo do estudo, por fim,

apresentam-se algumas consideracdes finais.

4.1. Conclusodes e discussao dos resultados

Passamos de seguida a responder as questfes dgandn, que servem de

base para a discussao e apresentacao das conclusdes

1. Que concepcdes tém os professores sobre a avaliagéo

Tendo em conta os dados recolhidos e atendendateégodas contempladas na
investigacdo, pode concluir-se que de uma maneia, s professores entrevistados
entendem que a avaliacdo constitui um elementoafuedtal e parte integrante do
processo de ensino - aprendizagem, o que vai dentacao proposto por Abrantes
(2002), Santos (2008) e Despacho Normativo n°5200

Os significados sobre avaliacdo encontrados nasandé conteudo efectuada
reflectem uma visdo de ambito contemporaneo, dela@mm os principios enunciados
na intervencao legislativa da politica educativeagaensino basico. Sobressai, a ideia
de que a avaliacdo consiste num processo de reellzalise sistematica de
informacgdes, que apos reflexdo, permite tirar ami@s e tomar decisbes sobre a
pratica do ensino e da aprendizagem na procuraalalgde.

Como refere um dos professores, a avaliac® tim processo que permite,
apoiar as aprendizagens dos alunos, orientar e oralh) e fornecer informacdes Uteis,
quer para os professores quer para os alunos, &tduncdo reguladora. Aferir
aprendizagens realizadas, ou aquilo que os alu@mscapazes de fazer, significados
que os alunos atribuem aos conhecimentos adquirigtentificar dificuldades dos

alunos; mecanismo de validacao do trabalho do @%de, etc.”
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Os docentes entrevistados entendem que a avaltlgi@prendizagens € um
elemento regulador das praticas pedagdgicas cdmémtfia nas decisbes que visam
melhorar a qualidade do ensino e a confianca sawafuncionamento do sistema
educativo. Assumem, ainda, que a avaliacdo envels@ha de informacao, reflexao,
interpretacdo e decisdo sobre os processos deoeasaprendizagem, o0 que vai de
encontro do que é defendido por Rosales (1992).

Conferem a avaliacdo diversas funcbes: de diagwosti certificacdo das
aprendizagens realizadas e das competéncias desdaspformativa, de promocao e
de orientacdo na formacao futura dos alunos, neobega de aptiddes e interesses, no
encorajamento e facilitacdo do desenvolvimento eeddizacdo pessoal, (Cardinet,
1993; Pacheco, 1994; Méndez, 2002). De realcarngméum imputou a funcdo de
classificacéo a avaliacao.

Afirmam que a avaliagao das aprendizagens devarmpgrocesso educativo na
medida em que deve auxiliar a reformular ou reajust projecto curricular do
agrupamento; estabelecer metas de modo a favovesacesso educativo do aluno;
aplicar estratégias de recuperacéo, caso o aluesaqe dificuldades; orientar o aluno
no seu empenho na aprendizagem; rever e melhotadaséde trabalho quer do aluno,
guer do professor; adoptar medidas de apoio edocati

Um dos docentes acrescentou ainda a ideia, esogéancia com Santos (2008),
Mendéz (2002), Hadji (1994), Cortesdo (1993) e dPi{it991), que a avaliacat
importante, porque cria momentos de dialogo, oneepade identificar, interesses,
necessidades, procedimentos de modo a recolhemmafides que servem para fazer
um feedback do desenvolvimento das aprendizagenmpeténcias’e acentua ainda
que*“ Avaliar € dar valor, é valorizar. Constitui-se s um marco fundamental na
relacéo professor aluno.”

Concretiza-se, assim, a ideia que a avaliacdoitansh meio fundamental cuja
func&o primordial e incontornavel € a de serviapaelhorar o processo de ensino e de
aprendizagem. Cabe aos professores explorar agengdes que o contacto regular e
contextualizado entre professores e alunos, aoolalw ano lectivo, permite de o
colocar ao servico da melhoria do ensino e da dpragem (Pais, 2002, em Méndez,
2002).
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Ao serem questionados sobre os intervenientesabegso de avaliacdo, surgiu
uma convergéncia evidente nas opinides dos protss@mtrevistados. Entendem, na
sua totalidade, que devem participar nas activelddeavaliacdo, para além obviamente
dos professores, os alunos, através da auto-adalmdetero-avaliacdo. Assumem um
traco democrético que, segundo Méndez (2002) “ealudhecesséria participacdo de
todos os sujeitos que se véem afectados pela @daligrincipalmente o professor e o
aluno”, (p.17). Mais de metade dos docentes inclagmda, os Conselhos de turma, o
Conselho pedagogico, os orgaos de gestdo das €soslaervicos especializados de
apoio educativo, os encarregados de educacédo, rem soda a comunidade educativa,
no processo de avaliacgéo.

Salienta-se e distingue-se, ainda, pela singuldeidias respostas, as opinides de
dois dos professores entrevistados, relativamentpapel do aluno no processo de
avaliacdo. Segundo um delés, os alunos devem ter o mesmo papel que o dos
professores e conselho de turma, desde que estgdutados» para se autoavaliarem
e serem «honestos» com eles proprios.”

Para outro: “Os alunos devem ter um papel cada wes activo na sua
avaliacdo. A participacdo dos alunos pode alargar& construcdo dos préprios
instrumentos de avaliagdo, pois desenvolve as ddpdes de auto-avaliacdo
permitindo compreender melhor os progressos redtzaou o0s erros cometidos e
apresentar sugestdoes para a sua correccao. A paaip@o dos alunos na avaliacao
pode também ser realizada pelos colegas, por exempl nivel da capacidade de
trabalhar em grupo. O envolvimento dos alunos eamegados de educacdo no
processo de avaliagao constitui um dos aspectevaates no papel que os alunos tém
na avaliacao.”

Estas opinides vao ao encontro das conclusdesashtid um estudo de caso,
realizado por Gomes (2008), sobre a evolugdo dacodgde de auto-avaliacdo dos
alunos. O objectivo principal deste estudo consisitn perceber a forma como se pode
fomentar e como evolui a capacidade de auto-a@iagos alunos, mediante
investimento e apropriacdo de critérios. Concl@éugae a medida que os alunos vao
aprendendo a auto-avaliarem-se cada vez melhohémmo seu desempenho vai
progredindo. A apropriacdo de critérios de avabgg@tamente com o crescimento da
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capacidade critica face aos mesmos, fomentou @seadizagem, sendo que a auto-
avaliacao regulada e aprendizagem se sustentamesaevolvem mutuamente.
Relativamente aos aspectos em que deve incidinléagdo das aprendizagens,
os docentes foram unanimes em considerar como tobgkx avaliacdo, 0s aspectos
cognitivos, sociais e comportamentais, por outedavpas, conhecimentos, capacidades,
atitudes e valores. Valorizam ndo sé o dominio itivgn mas também o dominio

socio-afectivo.

2. Quais as préticas de avaliacdo desenvolvidas gelprofessores, quando avaliam

as aprendizagens dos seus alunos?

No que diz respeito as modalidades de avaliacadgguiéegiam, foi conferida
pelos docentes uma centralidade ao caracter forond# avaliagdo e as caracteristicas
que lhe s&o inerentes. A citagdo que se apresentseguida é elucidativa dessa
realidade:* A avaliacdo formativa, por assumir caracter camib e sistematico, por
permitir identificar percursos, favoraveis e desfewveis, dando conta das
oportunidades de desenvolvimento e expressao, eadmio desenvolvimento do
trabalho efectivo e ndo apenas o resultado finaisés trabalhos. A procura de formas
expressivas e o processo escolhido pelo aluno @rtgortante como o resultado final
conseguido. Este tipo de avaliacdo cria medidas @uossibilitam diferenciacéo
pedagogica adequadas as caracteristicas dos aluasssm como, as aprendizagens e
competéncias a desenvolver.”

Apenas dois dos docentes referem privilegiar #ism& sumativa em conjunto
com a avaliacéo formativa. S6 um diz ter em comagd® a avaliacao diagndstica.

Pelo exposto, assiste-se entdo, a uma pratica alagio por parte de alguns
professores algo indiferenciada, que resultaréodemacdes essencialmente intuitivas
entre a avaliagdo formativa e avaliagdo sumativa diberentes graus de estruturacdo e
de formalizacéo (Fernandes, 2006).

Os docentes do nosso estudo parecem valorizar, poia modalidade de
avaliacao (formativa) que se alimenta de algumardidade de fontes de informacéo.
Quando interrogados sobre quais os instrumentasvdiacao que utilizam nas suas

praticas de avaliacdo, os professores referemgrilamente: as fichas de avaliacao
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formativas, diagnésticas e testes de avaliacao trtan&abalhos préaticos e producdes
dos alunos executados em aula ou em casa; grekasbservacdo e listas de
verificacdo; fegisto de cotacbes, como testes, cadernos diadesira, auto-
avaliacao”; “participacdo e intervencdes dos alunos nas aulapomtéaneas ou
solicitadas, a organizacdo do caderno diaridtegisto periddico individual das véarias
etapas do trabalho realizado, de forma a criar matoe de reflexdo, auto e hetero-
avaliacao”; “observacao directa, das representacbes, dos tiadlde técnicas e
procedimentos, assim como a evolucdo dos alunbogapacidade critica, atitudes,
valores, higiene do no trabalho.”

Apesar da diversidade aparente, pode verificaresgudo, alguma confusao
conceptual generalizada, na medida em que os poréssndo conseguiram distinguir
entre instrumentos de avaliacéo e elementos degial

Salienta-se ainda o facto de que, curiosamente & w8m que expressaram
privilegiar a avaliagdo formativa, os professonegeyistados terem como denominador
comum, os testes de avaliacdo sumativa. Nenhumciamau a utilizacdo de
portefélios, dos testes em duas fases ou outrgsiagnados em instrumentos com cariz
de feedback e descritivos importantes, verdademganntrinsecos a adop¢do da
avaliacdo formativa, onde em absoluto se criam méosede avaliagdo dessa natureza,
tal como referido poteal (1992), Bentes e Cristo, (1994), Martins erast(2003),
Aido (2003), Menino, (2004), Nunes (2004), Nunddareira (2005) e Paula (2005).

Desta forma, pode inferir-se que possivelmente dawema avaliacdo de
intencdo ou de vontade formativa que reflecte Bardos diferenciados de avaliacdo
formativa, crencas e vontades de muitos professores dizem e consideram
desenvolver praticas de avaliacdo formativas quatheléacto, nunca o chegam a fazer,
ou apenas o fazem pontualmente.

Naturalmente importa salientar que, 0 que se temova construir teoricamente
e 0 que se tem vindo a pbér em pratica, possivekneeta uma alternativa, por
aproximacédo, a avaliacdo formativa, de contornogdas e intuitivos, pontualmente
formativa, pouco fundamentada teoricamente, mas iotencédo formativa. Mediante
estas consideracdes, e de acordo com oé&quaefendido por Fernandes (2006), a
designacgéo de avaliacao formativa alternativa,geaser a mais apropriada.
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Assim sendo, serd fundamental a clarificagdo cdoekplas assercbes que se
utilizam e dos significados que se lhes atriburapa concretizacdo de praticas de
avaliacao formativas genuinas e mais consistentes.

Fernandes (2006), a este respeito, afirma que ‘asstigacdes realizadas
sugerem, na generalidade, préticas de avaliacamafiva relativamente pobres,
apresentando uma multiplicidade de deficiénciagablemas.Entre estas, pela sua
importancia critica e compreensao do fendbmeno castse:

-a conviccdo, de muitos professores, de que, aralgs testes, avaliam
aprendizagens profundas, com compreenséo, quangesiigacao sugere que o que se
esta realmente a testar sao, geralmente, procedisnestineiros e “algoritmicos” e
menos competéncias no ambito da resolucao deepnalst

- a correccdo e a classificacdo de testes ou otdrasas avaliativas nédo
concedem, na sua grande maioria, indicacbes aasosalpara se aperfeicoar,
intensificando as suas baixas expectativas e olmael das aprendizagens;

-pensar-se habitualmente que a avaliacdo desedaopeglos professores € de
caracter formativo, apesar da analise das prateragndo a evidenciar que raramente
sera realmente assim;

- o0 facto de a avaliacdo formativa ser considenadia muitos professores
impraticavel nos contextos das escolas e das dalaslla, pelo que as suas diferencas
relativamente a avaliacdo sumativa e certificadta cada vez mais reduzidas;

- a falta de clarificacéo entre a avaliacdo formeag a avaliacéo certificativa ou
sumativa, parece apontar que as praticas de adalisydadeiramente formativas, ndo
sao praticadas e/ou que os professores estdo@beartexcessivas avaliagdes para que
possam corresponder as imposi¢coes de ambas;

- o0 facto da funcédo certificativa e classificatida avaliagdo, a atribuicdo de
notas, estar nitidamente sobrevalorizada relatinéeng funcdo pedagdgica,

- a tendéncia exagerada dos professores, espectalrae nivel do ensino
basico, de requerer trabalhos em demasia aossalnegligenciando a sua qualidade e
0 seu contributo para o desenvolvimento de prosessgnitivos mais complexos;

- e por fim, a tendéncia de comparacao dos alunas favorece a competicéo

em detrimento do desenvolvimento pessoal.
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A partir daqui parece legitimo concluir que, a clarificagda consolidacdo das
praticas de avaliacdo efectivamente formativas mode devem despoletar-se, no
conhecimento e consequentemente na analise ed&eftias contribuicdes provenientes
das investigacdes empiricas existentes.

O modo como estes professores dizem que implememntaraliacdo € comum e
esta de acordo com o Despacho Normativo n°1/20@&liagdo diaria, continua e
sistematica. Nas palavras de um dos docefitaslio os meus alunos em todos os
momentos; quando ouvem, quando observam; quandgaperguando questionam.,..”
afirmacao que vai de encontro ao referido por Men002), “A avaliagédo faz parte
de um continuum e, como tal, deve ser processaatjnua, integrada no curriculo e,
com ela, a aprendizagem. Nao se trata de tarefwseths, descontinuas, isoladas,
insignificantes na sua especificidade.” (p.18)

Referem ainda que, no processo de avaliagdo, awerile caracteristicas
individuais de cada aluno, mas também ao nivekedermpenho global da turma/ grupo,
considerando sempre 0s niveis de sucesso e insudessada aluno, repensando as
metodologias a utilizar com a turma/grupo e comaunoutro aluno em particular, uma
vez que ha que ter em consideracdo os principioglifgaenciacdo pedagodgica,
estreitamente ligados a necessidade de se préstey@a ao percurso e evolugédo de
cada aluno, assim como ao desenvolvimento da stenaumia no seu processo de
aprendizagem (Despacho Normativo n°1/2005). Conferereum dos professores:
“Considero ambos, sobretudo o respeito pelas camsticas de cada aluno e soO
posteriormente, o nivel da turma, no seu globagbri@cipal reside na evolucao prépria
do aluno de forma individual, que depois vai interfe criar o puzzle da turma. No
fundo, é a participacéo individual para a constrogde um todo.”

Relativamente a forma, e em que medida os alpadgipam no processo de
avaliacdo, os docentes confirmam a participacacatlo®s no processo, mas apenas e
especificamente através da discussdo da auto-gA@le hetero-avaliacdo, no final de
cada periodo, ou no final do ano.

Ha no entanto uma referéncia por parte de um dosndies, na participacao dos
alunos na avaliacdo de trabalhos efectuados e meaeatacdo; e outra referéncia a
analise do conhecimento dos critérios gerais, ektaiolos no inicio do ano.

Acrescenta-se ainda que, apenas um dos docentesafgue:‘Para além de realizar
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uma reflexdo quase diaria da sua participacdo dwémo, o aluno tem a oportunidade
de forma individual, sem ter de se expor na turpw, escrito, realizar a sua auto-
avaliacao”, ou seja, ha uma intervencéo do aluno, atravasftéao das dificuldades
sentidas na sua aprendizagem, da sua participaaamLeEao.

Ao que parece, existem evidéncias que as interesngds alunos no processo
avaliativo sdo débeis, ndo revelando ter uma esg@eesignificativa. Os professores
assumem uma participacdo normativa passiva, magsn@ementam uma intervencao
relevante, nem provocam um investimento pedagdipcaluno no processo.

Em relagcdo aos efeitos e consequéncias da avaliéagdos os professores
revelaram que reflectem sobre os resultados daag&ial das aprendizagens dos seus
alunos,“Os resultados dos alunos funcionam como um “banbdoieda qualidade das
aprendizagens realizadas. E com base nestes rdssltgue serdo feitos eventuais
ajustes nas préticas lectivas, reformulacdes, imgletacdo de novas estratégias,...”

Em consonancia referem que, a reflexdo sobre aag#al gera interpretagéo,
influenciando as préaticas pedagodgicas futuras, ifiedo a reformulacdo das
planificacbes, das metodologias, das estratégiaginda a concepcao de outros
momentos e outras formas de avaliagdo, de modaler uperar as lacunas que 0s
alunos possam ter apresentado.

Acrescentam que, os resultados da avaliacdo setaminém de indicador a
situacdo escolar do aluno e do que é necessarenwssger, para melhorar o seu
desempenho. Segundo um dos sujeitos entrevistadoerpretar os resultados faz
parte do processo de avaliacdo. Os resultados ddiayao podem fazer reflectir os
objectivos e, ou 0s métodos e praticas de ensialo, gue as praticas pedagogicas

serdo influenciadas de acordo com essa reflexao. “

3. Até que ponto as concepcdes e praticas de avedia dos docentes correspondem

ao estabelecido nos normativos?
Com base na analise das respostas dos entrevistatiog dimensao global que

esta resposta pressupfe e com 0s elementos désesrdteriormente efectuadas,
parece licito concluir que, as no¢bes fundamerttass novas orientagbes normativas
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sobre avaliagdo, sdo aglutinadas, intrinsecamemteeptualizadas e de certo modo,
supostamente praticadas pelos sujeitos do estudo.

Esta ilacdo pode ser fundamentada atraves dasaéveitacdes dos professores
entrevistados, que se enquadram legislacdo actual (Decreto — Lei n°® 6/2001 e
Despacho Normativo n°® 5/ 2005) no que se refeengaadramento, processos e efeitos
da avaliacéo.

Assim, a avaliacdo das aprendizagens(&.) parte integrante do processo de
ensino/aprendizagem fermitindo® (...) recolha e anélise sistematica de informag0fe
gue depois de analisadas, permite tomar decisdaspnocura da qualidade de
aprendizagem.”

A avaliacédo visa; (...) apoiar o processo educativo, reformular cegajustar o
projecto curricular do agrupamento; certificar a®ropeténcias desenvolvidas pelos
discentes; contribuir para melhorar a qualidade destema educativo™ “... a
confiancga social do funcionamento do sistema eduzat’ .

A avaliacdo das aprendizagens incide sobre(...) as competéncias
desenvolvidas e evolucédo do aluno no seu globghitigo, atitudes e valores.”; “Deve
haver uma estreita relagdo entre a avaliacdo e oriculo. Na avaliacdo das
aprendizagens deve considerar-se 0 modo como dcalarnacional é formulado em
termos de competéncias e experiéncias de aprerefizédg

A avaliacdo das aprendizagens assenta na consstmtce 0S processos e as
aprendizagens e competéncias pretendidas, de acomnato” (...)as caracteristicas de
cada escola, comunidade educativa com a qualidade dprendizagens, nao
esquecendo o desenvolvimento das competénciasiessejue 0 aluno deve possuir
no final de ciclo ou conclusdo da escolaridade gatoria”’; a utilizacdo de técnicas e
instrumentos de avaliacdo diversificadiSchas de avaliacdo formativa e sumativa,
producdes dos alunos (resolucdes de tarefas prappsfichas de avaliacdo de
diagnostico; intervencgdes dos alunos nas auladditzos de casa, questbes orais ...”",

“ Registo periddico individual das varias etapas tdbalho realizado, de forma a
criar momentos de reflexdo, auto e hetero-avaliac&@bservacado directa, das
representacdes, dos trabalhos de técnicas e prowgdos...”;a primazia da avaliagdo
formativa e valorizagdo da evolugcdo do alutfdas minhas praticas de avaliacao

privilegio a avaliacdo formativa.”,” A avaliacdo formativa, por assumir caracter

71



continuo e sistematico, por permitir identificarrparsos, favoraveis e desfavoraveis,
dando conta das oportunidades de desenvolvimentexg@essdo, examinado 0
desenvolvimento do trabalho efectivo e ndo aperasutado final desses trabalhos. A
procura de formas expressivas e 0 processo escopigbh aluno é tdo importante como
o resultado final conseguido. Este tipo de avalagiia medidas que possibilitam
diferenciacdo pedagoégica adequadas as caracteaistidos alunos, assim como, as
aprendizagens e competéncias a desenvoherdiversificacdo dos intervenientes no
processo de avaliacadD$ professores, alunos, conselhos de turma, érgaogestéao
do agrupamento de escolas, encarregados de educagivicos especializados de
apoio educativo, administracdo educativa.”;“... camdade educativa.”, “Os alunos
devem patrticipar em todo o processo de avaliacdoneamlamente na realizacdo da sua
auto - avaliacdo e também na hetero-avaliacdoadegas de turma e do professor.”

A avaliacdo das aprendizagens visa a regulacdmsiacee da aprendizagem,
“A avaliagdo das aprendizagens influencia as prasipedagodgicas futuras de forma a
poder superar as lacunas que os alunos possampessantado. E a partir destes
resultados de avaliacdo que serdo reformuladaslasificacdes, as metodologias, as
estratégias e também a conceber outros moment@vaecdo e outras formas de
avaliacdo.”, “Os resultados dos alunos funcionammmum “barémetro” da qualidade
das aprendizagens realizadas. E com base nestela@ss que serdo feitos eventuais
ajustes nas praticas lectivas, reformulactes, imigletacdo de novas estratégias,...”, “
Interpretar os resultados faz parte do processo adaliacdo. Os resultados da
avaliacdo podem fazer reflectir os objectivos e,osumétodos e praticas de ensino,
pelo que as praticas pedagdgicas serao influendatiaacordo com essa reflexao. “

Como se acabou de comprovar, o grau de valorizagéanceptualizacdo dos
sujeitos, deste modelo de avaliagdo normativo hétirsequivoco. A constatacéo deste
facto, independentemente da néo representativickrdeteristica de um estudo de caso,
revela que a mudanca avaliativa conceptual foi retizada.

Relativamente as praticas desenvolvidas, podeirisierque os professores
pressupdem uma aplicacdo da avaliacdo proxima daativa. Tendo como pontos
fortes: o cumprimento dos principios da difereriapedagogica, considerando as
caracteristicas individuais dos alunos; a conaefia da funcdo reguladora da

avaliacdo, na medida em que orientam a avaliacéo gaegulacdo dos processos de
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ensino e aprendizagens, reformulando estratégemdwlogias, praticas pedagodgicas e
métodos de trabalho, para melhorar a qualidade din@ e consequentemente da

aprendizagem; e a realizacao continua e sistent#tieaaliacao.

4. Quais as dificuldades sentidas pelos docentesprocesso avaliativo?

A partir dos dados recolhidos foi possivel ideaéfi diferentes tipos de
dificuldades sentidas pelos docentes, relacionadas a conducdo da avaliacdo das
aprendizagens. Estas derivam da prépria naturddaseca de todo o processo de
avaliacdo e comprovam que a avaliagdo envolve od®@rste aspectos técnicos, como
também aspectos psicolbgicos, politicos, éticaxmkgicos.

Um dos aspectos que aparenta ser consensuala dierifacto da avaliacéo ser
um processo subjectivo, sujeito a inimeras varsagegue envolve diversos factores.
As citacbes que se transcrevem de seguida apoianp@&sepcao e evidenciam o que
anteriormente se afirmou?A avaliacdo ndo é um processo homogéneo, ele € doai
que tudo heterogéneo onde estdo presentes inUmerg@veis, a comecar pelos
proprios alunos a quem se destina a avaliacdo. Bs&bciada a variaveis estruturais,
como a origem social dos alunos, as condi¢cdes gescala possui, a competéncia dos
professores, a natureza dos curriculos e varidgéisacionais como as condi¢des do
ensino, as condicfes de acesso ao saber e a pr@ssaoo sucesso. E ainda outra
variavel que sao os resultados, que necessita @eiralada para informar acerca da
qualidade e eficacia do ensino e simultaneamemteeéer indicagdes sobre o que fazer
para melhorar a escola ou o curriculo.”

E ha mesmo quem afirme qu& avaliacdo € um processo sujeito a inUmeras
variaveis, sobretudo da “sensibilidade” do conseli®turma. Dai que, por vezes, dois
alunos com caracteristicas semelhantes sao avaig@oforma dispar pelos conselhos
de turma, chegando-se a situacao critica de unr fiedo e outro n&o.”

Especificamente, os docentes realcaram como caxligd factores que
dificultam a avaliacdo, o elevado numero de alymmsturma, conjuntamente com a
heterogeneidade dos proprios alunos que inviabilima avaliacdo diaria coerente; a
operacionalizacdo de determinados instrumentovaeeao; a contabilizacao correcta
de alguns critérios de avaliagdo e o posicionamdogalunos neles; a transposicao
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para niumeros asaberese atitudes demonstradas; a subjectividade de slgardmetros
de avaliacéoa criacdo de indicadores que permitam efectivaneardakar; as situacoes
particulares dos alunos que requerem, ponderag@élise especifica; a ponderacao das
cotacdes atribuidas aos indicadores de avaliagiacardo com a sua importancia em
relacdo a outros e estes em relagdo com as comjpstéas situacdes particulares nao
presumiveis nos momentos de planificacdo; a diiGasdo dos parametros de
avaliacao; a subjectividade do processo.

Recapitulando, os professores apontaram dificukladgéacionadas com as
condi¢des de trabalho: o elevado numero de aluaotupma, que condiciona o tempo
para promover 0s processos que conduzem a avaf@aaativa e sisteméatica de todos
os alunos e, consequentemente a disponibilidade gaactualizacdo permanente de
registos por escrito de todas as avaliacbes fovamtida aula de cada aluno.
Normalmente, perante esta dificuldade, o professmnoriza-as, construindo ao longo
do tempo uma sintese descritiva e qualitativa dakagfes a cada aluno.

Referiram ainda, dificuldades técnicas, relaciosadam a operacionalizacao
dos instrumentos de avaliacdo, com a construcdiizacio de escalas adequadas para
a avaliagdo dos objectivos atitudinais e compontaai® Porque ndo hé indicadores ou
escalas especificas, suficientemente correctasisase faceis de utilizar. Porque nao é
possivel a unanimidade universal na ponderacdecatagdes de varios indicadores na
avaliacao, entre outros.

Daqui se depreende que a avaliagao requer, recersyspo sobretudo para 0s
processos de registo, de reflexdo, de andliseaprémdizagem associados a avaliagcdo e
a construcéo e planificacdo de actividades exigiéses avaliacdo formativa.

Numa dimensdo mais global referem a impossibiedate objectivar a
avaliacdo, uma vez esta ser um processo subje@ntantonstruido. Este aspecto é
resumido e clarificado através de uma citacdo deloasnentrevistadosPor mais que
se tente objectivar a avaliacdo, atribuindo um vajoantitativo aos parametros que
constam dos critérios de avaliacdo, esta assumedseida, um caracter subjectivo nos
seus mais diversos aspectos, e dai a dificuldadiaaoncretizacao!”

A subjectividade do processo avaliativo é referjp@ Hadji (1994) que
identifica trés fontes principais de distorcdo naaliacdo: individuais, sociais e

resultantes do proprio processo de avaliacao.
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Este autor menciona exemplos de experiéncias dicorubccdo de uma mesma
matéria, onde avaliacbes realizadas por pessoagenliés adquirem resultados
diferentes, ou seja, os professores nao corrigemetana forma, ainda que usando os
mesmos critérios. Demonstra, ainda, que a avalige#ia igualmente no tempo, ao
referir uma investigacdo citada por Piéron, ondazgu exercicios corrigidos doze
meses mais tarde e sete meses mais tarde pelososesmectores, deram origem a
notas diferentes. Pelo que considera que, (1994):

“...as notas podem variar consoante o humor, @odibilidade ou o estado de
fadiga daquele que as atribui. Mas as notas sabétmna expressdo daquilo a
que cada um serd mais sensivel, para além da paprésiediata produzida.

Assim deter minado corrector dara uma grande irdpord ao dominio da

lingua, mesmo num exercicio de matemética; out@pr@esentacdo, etc. A

diversidade de critérios torna possiveis multiglasbinacdes. Pde fim as notas
tém uma dimensédo ideoldgica e dependem de cenassentacdes que sdo
proprias do avaliador: por exemplo, a imagem dopsgel e a forma como deve
afirmé-10” (p.98).

Para além destas variabilidades individuais, aerdam-se as de origem social,
na medida em que o professor pode ser dirigidpnsmentemente, por designios
sociais, caracteristicos de determinada posicdogapo social e geogréficos,
relacionadas com o contexto, com as tradi¢cesicpkatidades locais e escolares. Ha
muitas vezes necessidade de adaptar as avaliag@esa&teristicas socioculturais dos
alunos, tendo em consideracédo o nivel das suassurm

E por fim, h4 ainda a considerar a dimensédo pgomono acto de avaliar.
Noizet e Carveni (1983), citados por Hadji (1994jentificaram e estudaram
experimentalmente alguns factores de variacdogcaedb os efeitos produzidos na
classificacdo, desses mesmos factores. A inveétiggps em evidéncia que as
avaliacbes dependem, em parte, da ordem ou do garos trabalhos avaliados
ocupam na parte avaliada, ou seja, alguns exesaicidrabalhos com classificagdes ou
muito boas, ou muito mas, modificam a percepcéotddmlhos seguintes. Por outro
lado, também, as avaliacfes podem flutuar conse@antdormacdes e impressdes que 0
professor possui dos seus alunos.

Estudos sobre esta matéria tém sido largament®rexols, nas suas diversas
variantes, e demonstram que 0s professores posistignseca e inconscientemente,

muitos critérios de julgamento diferentes e satémiciados por uma série de factores
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subjectivos, tais como a caligrafia, o facto d®pisides expressas estarem ou nao de
acordo com as suas, as expectativas que estesnténelacdo ao desempenho dos
alunos e outros. Consequentemente, as notas dugeatrpelo mesmo trabalho variam
consideravelmente.

Relativamente a este Ultimo aspecto consideradogxgectativas que 0s
professores tém em relacdo ao desempenho dos gjamrs 1968, Robert Rosenthal e
Leonore Jacobson apresentavam o conceito de @@feto-realizavel, mais conhecido
pelo efeito de pigmalido, na publicacdo do livrontcoverso, Pygmalion in the
classroom que despoletou duas décadas de investigacdo ashbrensequéncias das
expectativas do professor no desempenho e na stineaedos alunos. Efectivamente,
investigadores posteriores verificaram que os afellas expectativas dos professores
nos alunos, embora ndo fossem téo lineares comia Iselo sugerido por Robert
Rosenthal e Leonore Jacobson, séo, contudo reais.

As expectativas do professor criam um comportameitiaco padréo, isto é, o
professor age de acordo com a expectativa inio@h alterando a sua expectativa
quando o aluno faz progressos ou regressoes, nofarelo a avaliacdo das producdes
ou desempenhos dos alunos, ndo pelo seu valormeal,pelo valor anteriormente
informado ou constatado no passado. Em ultimasmngalder-se-a dizer que, tal como
se tornou evidente, pelos dados recolhidos, a sideste e correlacdo de factores que
afectam a avaliacdo das aprendizagens € multifetanstituindo a sua conducao por

si sO, um enorme desafio.

5. Qual a formacao inicial adquirida pelos docentese qual natureza dessa

formacéao que se impde desenvolver na area da avai#?

A caréncia de formacéao inicial em avaliacdo passuergir do estudo realizado.
As respostas dos sujeitos, neste ambito, sugereanformacao inicial deficiente, no
gue concerne aos processos de avaliacdo das a@ageks. Todos, a excepcao de dois
docentes, salientaram a insuficiente preparaca@®mm a falta dela, no ambito da
avaliacéo.

Em conformidade com Alarcdo e Tavares (2003), “Téminés pensamos que 0

segredo da renovacdo das nossas escolas, no seetide adoptarem as novas
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exigéncias da formacédo e da educacado, do ensireo apreéndizagem, em mudancas
profundas e aceleradas, passa por uma mudancaatvaliradical, dos professores.
N&o se trata apenas de saber mais, mas de ungsaticativamente diferente” (p.126).

Estes autores, reafirmam, desde ha algum tempaeajinepde a necessidade de
uma ‘“revolucdo construtiva e levada a cabo com edismento, sem politicas
contraditorias (...) uma reforma que passasse @aleente pela formacdo de
professores, a qual deveria assentar numa boaulag¢iio de duas vertentes
imprescindiveis: formacdo inicial e a formacédo owd.” (p.126). Isto €, a formacéo
inicial devia desembocar na formacao continuatae ssvir de feedback permanente a
formacao inicial, para que esta Ultima ndo percargacto com a realidade das escolas,
num processo dinamico em espiral.

Sendo as instituicbes educacionais naturalmentenss abertos, ha que criar
fios condutores, para que o motor de desenvolvinaldsse processo, actue
continuamente e consequentemente o feedback seeredlconstrucdo e a renovagéo
dos sentidos de formacdo devem acontecer em coaudgsdde aprendizagem,
animadas por um pensamento sistémico que fomeotpacidade de uma visdo do
todo, a compreenséo das conexdes das partesientitelas com o todo.

Relativamente a natureza da formacgdo inicial queoita desenvolver nesta
area, os dados recolhidos apontam, para uma foon@gdndole tedrico ao nivel de
procedimentos de avaliacdo e critérios, mas fundeaimente, uma formacao de cariz
essencialmente pratico em contexto escolar, o clantam investigacao que vai sendo
realizada nesta area, a partilha de saberes e mpaobamento de docentes com
experiéncia.

Parece poder afirmar-se que embora a componenteEapmo terreno seja
crucial, como é 6bvio, ndo nega a necessidade deonfmecimento prévio tedrico que
permita compreender ou dar sentido as situacdes Eesta perspectiva deixa claro, que
a construcdo ou o aprofundamento do conhecimemitsgional sobre as praticas de
avaliacdo, passa por se relacionar intimamente &anesma e se possivel através de
um atento olhar supervisivo.

A ideia de aprendizagem e formacéo, enquanto ewpatacdo, investigagao,
partiiha e supervisdo, estabelece uma atitude ifib@ambente rigorosa, pelo

desenvolvimento essencial da reflexdo das pratiSeagundo Alarcdo (2001), as
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recentes investigacbes que se tém realizado solivem@mcdo de docentes e o seu
desenvolvimento profissional, apontam que a refleadartir das situagcbes praticas
reais € um dos caminhos possiveis para um docentgerstir capaz de enfrentar
situacOes novas e diferentes com que se vai defmaram seu contexto escolar real e
gue o auxilia a tomar decisbes cada vez mais centgs, porque Sao mais
consciencializadas.

Uma formacéo assente em troca de conhecimentoscidie e experiéncias
vividas, que podera recorrer eventualmente a nadiocumental pedagogico, para dar
sentido ou que permita o esclarecimento dessasiérp@s, criaria uma dimensao
formativa de importancia relevante, onde o conjudiersificado de experiéncias
constituiria, um fluxo informativo no sistema dernf@mcdo, um recurso formativo
pertinente e um material pedagdgico de valor aergado.

E como refere Ponte (1992), “ a formacdo tem dees¢endida como um
processo de troca e criacdo colectiva, em que qeeamduz intervém com certos
conhecimentos mas esta igualmente a aprender cooutoss. Nestas condicbes a
formacdo é apenas mais um processo partilhadordedipagem.” (p.220).

Tal como acontece em outras profissdes, a actuargdissional docente, néo
pode ser concretizada em condi¢des de isolamefdctiEamente, a complexidade dos
problemas exige trabalho em equipa, e é ao nivgledleamento colectivo, coerente e
partilhado que é necessario reunir esforcos nunidseeformativo e convergente para a
qualidade das acc¢des que se praticam na escolagéla Tavares, 2003).

De facto, é inquestionavel que somente na praéicasituacdes de contextos
reais, a singularidade do conhecimento profissi@mérge. A partilha, a troca de
saberes, de sentidos e de experiéncias diverafcaumbdera contribuir para uma nova
cultura de formacao.

Basicamente, pode-se salientar trés concepcoe®delos de referéncia para as
praticas de formacgdo, as quais tém inerentes t@istiacionalidades e concepg¢bes do
processo de aprendizagem e da formac&o. O modelsntissivo, que se orienta pela
transmissao de conhecimentos, onde a memorizagéimasum papel preponderante; o
modelo no qual predominam os processos de desaobertvestigacdo e a busca de
autonomia, mais direccionado para a compreensgor éltimo, os modelos mistos ou

experienciais, onde se articulam os dois anteri@mesnde estd subjacente uma

78



racionalidade prética, que valoriza 0s sujeitos se saas experiéncias vividas e
construidas, (Silva, 2000; Tavares, 1997).
Pronunciando-se sobre a conveniéncia da aplicagdtest modelos, Tavares
(1997), refere que:
“A esta luz, parece-me razoavel defender a tesgude em principio, todas as
abordagens, os processos e estratégias sao bodsr@gter lugar em diferentes
momentos de percursos de formacao, tendo em covdigeza das matérias, 0s
estilos dos sujeitos e os seus niveis de formagadeoinformacéo. E apenas

uma questao de acentos e de andamentos diferesiCigul67).

A natureza da formacgado necessaria deriva entdap@deexpressao individual
ou grupal de expectativas de satisfacdo dos dagezabendo a instituicdo de formacéo
organizar e configurar as formacdes, accionandomesanismos que facilitem a

expressao dessas expectativas satisfatorias.

6. Qual a adequacao da preparacao docente desenvdé/no processo de formacao

continua para as funcdes avaliativas?

A formacgé&o continua adquirida pelos professoresaso estudo € insuficiente,
apenas trés dos sujeitos frequentaram accoes uhaddes directamente relacionadas
com a avaliacdo. A maioria refere aprendizagenriméd com os pares, aprendizagem
através de experiéncias pessoais decorrentes dgrépda pratica de avaliacao,
frequéncia de alguns seminarios relacionados cdaematica e fundamentalmente a
aprendizagem pelt aprender fazendo”.Referem, inclusive, o desconhecimento de
accoes de formacao em avaliacéo, proporcionadas @eintros de Formacao da regiéo,
pois afirmam que,Existe pouca oferta de formacdo nesta &rea “,’unta tive
conhecimento que os centros de formacao da regidlwain proporcionado este tipo de
formacdo continua.”

Relativamente aos sujeitos que adquiriram formag@@mbito da avaliagéo,
um deles reconheceu qué, A formagdo continua na é&rea de avaliagdo das
aprendizagens foi procurada de acordo com a nedadsi de saber mais e melhor, mas

infelizmente demasiado teorica’revelando uma insatisfacdo, na adequacdo da
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formagdo que I|he foi proporcionada. Neste sentidwersas investigagbes tém
contribuido para que se conhecam as caracteristiagasnten¢fes de formacgéo continua
que os docentes mais valorizam e que constituem oras valia para 0 seu
desenvolvimento profissional. Alcaide (1992), citambr Marques (2004), concluiu que
os docentes que tinham sido indagados consideravaformacdo continua mais
satisfatoria quando: os conteudos e as actividadabzadas estdo correctamente
adaptados as necessidades reais dos docentestigprepiperiéncias formativas
atractivas e inovadoras; quando ha uma relacadivefee clara entre os propdésitos
tracados e o trabalho desenvolvido durante a fdimag quando as acgbes expositivas
se juntam actividades préticas que originem umtcjEcado activa e empenhada dos
formandos.

A formacao de qualquer profissional, neste casticpéar de um professor nédo
termina, no fim da sua profissionalizacdo, pelot@wio, deve continuar, com a
chamada, formacdo continu&fectivamente, a auséncia de oferta coerente e
devidamente articulada com as necessidades pooféss] sdo um dos problemas que
tem afectado a formacao continua dos professardengo dos tempos.

Young (1998), citado por Marques (2004), entendeapromoc¢ao da formacao
continua de docentes passa pela interaccdo entnperofsssores, as escolas e a
comunidade envolvente, para dotar o sistema edocde “inteligéncia colectiva” e
aglutinar os trés elementos cruciais da formacaprdiessores, a formacéo inicial, os
estudos de pés-graduacao e a formacao continwamegnte fundamental € a criacdo de
condi¢cbes de que suportem a noc¢ao de educacamaciio ao longo da vida.

A formacdo continua de professores em Portugalgélaszada em varios
normativos legais e pretende promover dinamicas desenvolvimento,
aprofundamento, actualizacdo do conhecimento easatia profissionalidade docente,
bem como desenvolver e despoletar projectos inogadaos contextos do
cumprimento dessa profissionalidade.

Foi a partir de 1986, atraveés da Lei n° 46/86,4ldel Outubro (Lei de Bases do
Sistema Educativo Portugués), que a formacéo aentile professores foi consagrada
como um direito de todos os profissionais da ediwaéd mesma Lei define que a
formagéo continua deve ser suficientemente divessid, de modo a assegurar o

complemento, aprofundamento e actualizacdo de conbetos e de competéncias
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profissionais e que deve assentar nos seguintesigids: formacdo que, em referéncia
a realidade social, estimule uma atitude simultareedie critica e actuante; formacao
que favoreca e estimule a inovacéo e a investigaginteadamente em relagcdo com a
actividade educativa; formacéao participada que epad pratica reflexiva e continuada
de auto-informacgéo e auto-aprendizagem.

Mais tarde, outros dispositivos legais definem bgdivos fundamentais da
formacdo continua: melhorar a competéncia profissialos docentes nos varios
dominios da sua actividade; incentivar os docemfesrticipar activamente na inovacao
educacional e na melhoria da qualidade da educac¢do ensino; adquirir novas
competéncias relativas a especializacdo exigida giétrenciacdo e modernizagdo do
sistema educativ@artigo 26°, n° 1, do Decreto-Lei n°® 344/89 de 1X0dkubro). Este
mesmo Decreto-Lei reconhece também autonomia aadedscimentos de ensino
bésico e secundario para proceder ao levantamestmetessidades de formacao dos
seus docentes e elaborar o respectivo plano,d&80¢ n°1).

S&o ainda legalmente determinadas as areas e ias w#@dalidades sobre as
quais deve incidir a formacédo continua, nomeadanentrsos, modulos, seminarios,
oficinas de formacao, estagios, projectos e ciscdmestudos. (Decreto-Lei n® 207/96,
artigo 6° e 79).

O mesmo diploma refere, na introducao, no seu pamtgue:

“no que concerne a formacdo continua, uma valgiizadas praticas

pedagdgicas dos educadores e dos professoresspestieos estabelecimentos

de educacéo e de ensino e a garantia de condie@msedso a uma formacéao de

gualidade, com especial destaque para modalidadeativas que possam dar o

devido relevo a uma formacdo centrada na escolao® projectos ai
desenvolvidos.”

E no seu ponto trés que:

“O presente decreto-lei pretende assumir-se como comtributo para a
construcdo de uma nova perspectiva e de uma niogaffa para a formacao
continua de educadores e professores, dando dspeaiee a valorizacdo
pessoal e profissional do docente, em estreitaudatido com o trabalho que
desenvolve a nivel do seu estabelecimento de e@lucagde ensino.”

Vemos, assim, consignada na lei uma convicgdo gdinamizacdo de praticas

formativas que assentam em concepc¢des fundamentalmanaliticas, criticas,
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reflexivas e experienciais da profissionalidade etiée, a partir dos contextos de
trabalho.

A arquitectura juridica da formacao continua ddgasores fica concluida com
a criacdo de um Conselho Cientifico Pedagodgico dam&cdo Continua, com
responsabilidades nas areas de coordenacgdo, acéedi# avaliacdo de todo o sistema
de formagé&o continua instituido.

Ja em 1998, o Conselho Cientifico Pedagdgico dem&gio Continua (2007),
salientava que o “processo de formacao continua,\ae tempo, na expectativa de uma
evolucdo qualitativa, a curto prazo, susceptivelllte oferecer uma consisténcia
renovada, em diferentes planos” (p.117). Destao#te eoutras, a necessidade da
utilizacdo de modalidades de formacdo mais congggetom o desenvolvimento da
profissionalidade e a promocédo da qualidade gldbsiplanos de formacéo.

Num relatério mais recente, o CCPFC (200lativamentea andlise da
incidéncia das acc¢bOes de formacéo, refere, o @sfdesenvolvido entre este e as
entidades formadoras, no sentido de se evoluirndie fermacdo de uma perspectiva
predominante de racionalidade técnica, para umacagfb mais alargada de
modalidades de formacao que insiram uma perspetaigpistemologia da pratica.

Em consonéancia com a dindmica de desenvolvimerglitativo da formagéao, o
Conselho aprovou, um referencial de analise parsgoezacao das ac¢des em funcao
dos objectivos da formacao planeada pelas Entidadesadoras, que derivou de um
levantamento das vertentes de um processo continudd construcdo e
desenvolvimento da profissdo docente. Agrupou algaspectos instrumentais da
cultura profissional, tendo em atencéo a importdoi estatuto intelectual da profissao
docente e a necessidade de aperfeicoamento quedessrio instrumental exige.
Integrou, o elemento formativo da Educacéo paradadania Democratica (Decretos-
Lei n°® 6/2001, de Reorganizacdo Curricular do En8asico e n° 7/2001 de Revisdo
Curricular do Ensino Secundario).

Estabeleceu, por ultimo, trés dominios de desemaelo da cultura
profissional: o desenvolvimento cultural, socia@dteo; o desenvolvimento das praticas
profissionais; o desenvolvimento de parcerias ddwssa

O Conselho indica ainda que, este referencial désandos planos de formacéo

poderd, igualmente, conduzir a configuracdo dasgslale formacéao pela utilizacdo dos
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mesmos, pelas Comissdes Pedagogicas dos CentedeseGonselhos Pedagdgicos ou
de docentes das escolas, como uma ferramentaetenef de elementos de formacgao
continua necessarias ao desenvolvimento profidstws docentes e a promocao da
qualidade educativa das escolas.

Os Indicadores de incidéncia da formacdo estaldelecpelo Conselho
Cientifico Pedagégico da Formacao Continua presemieseu relatério de 2007, tem
como fio condutor os trés dominios de desenvolvimeama cultura profissional,
estabelecidos, ja referidos anteriormente, onderradcdo em avaliacdo € inserida no
dominio, do desenvolvimento das préaticas profigggnnum item designado de
“Aperfeicoamento dos métodos de avaliagdo dos psosee dos produtos de ensino e
de aprendizagem” (p.120).

A formulacdo de juizos de adequacdo dos planosodeatdo continua as
necessidades do sistema educativo, aos objectisretbvo politico e ao
desenvolvimento da oferta de formacéao para a pramde construcéo da cultura e da
profissdo docente, podera ser realizada atravéandbse, da natureza do perfil de
incidéncia de cada Centro de Formacao. No entaab®ra a reflexdo generalizada dos
docentes, numa atitude de abertura intelectualcea, éio exercicio da sua profissao,
admitir as necessidades e dificuldades emergetexctd de avaliar, numa realidade
escolar tdo heterogénea, multicultural e em cotestanutacdo. Esta tomada de
consciéncia sera fundamental, para renovar a f@maogntinua de modo a que esta
possa constituir, para todos os docentes, a folgmeatar de uma informacao
importante, aliciante e aplicavel na construcdondgos conhecimentos e préticas
profissionais, que poderd orientar a construcdopkdmos de formacdo continua

relevantes e aplicaveis em avaliacao.

4.2. Sugestbes para investigacoes futuras

A construcao tedrica desenvolve-se pela interacoéwo as praticas no terreno,
pela concepcédo e desenvolvimento de investigagipfrieas em contextos reais, pelas
analises, reflexdes, interpretacoes e relacOes eptiis que delas surjam. A
investigacdo empirica realizada nesta area demaortdtiramente o papel que a
avaliacao pode ter no aperfeicoamento do ensiras @prendizagens.
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Sendo a avaliagdo um tema indiscutivelmente corplex muito amplo,
justifica-se plenamente mais investigacdes nestm 480 sensivel, que possam
contribuir para apoiar as praticas dos professeresdesenvolvimento dos alunos nas
salas de aula.

No desenvolvimento desta investigacdo surgiram @rdm aspectos que nao
foram nem aprofundados, nem tao pouco referidasrgaies Obvias, 0s quais podem
ser tidos em conta para futuras investigacdesguieadamente:

- Determinar a influéncia que exercem as concepeeaticas de avaliacdo dos
professores sobre as concepcdes de avaliagcaouwalaros;

- Conhecer as representacfes de avaliacdo dossaldedaliferentes niveis de
ensino e perceber o impacto que a avaliacdo erescEesmos;

- Saber qual a opinido dos alunos, sobre os pnoesdos avaliativos
desenvolvidos pelos seus professores e do seuveneoko efectivo na avaliacao,
através da autoavaliacdo assumida e tdo vinculadanormativos de avaliacdo e
orientacdes curriculares;

- Conhecer as representacbes dos professoresvaelatite a avaliacao
formativa e de que forma influenciam as suas @&tie ensino e de avaliacéo;

- Que critérios de avaliacdo utilizam os professoee de que forma se
compatibilizam com a pratica da avaliacao formativa

- De que forma é que professores e alunos integaprocessos de ensino e
aprendizagem na pratica da avaliacao formativa,

- Conhecer como os professores principiantes @@msee implementam a
avaliacdo nas suas préaticas pedagogicas, em cordexsala de aula, averiguando a
consisténcia dos processos de formacao iniciahes;tu

- Saber qual a influéncia que os orientadores thgiesexercem nas praticas
pedagodgicas dos futuros professores, mais espeudicte nas suas concepcoes e

praticas avaliativas.

4.3. Limitacoes do estudo

Esta investigacéo teve limite de tempo, por serenuisito para a obtencéo do

grau de Mestre em Supervisdo Pedagdgica. destdicionamento restringiu a todos os
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niveis o desenvolvimento deste trabalho. A escdthbbcal da realizagcdo do estudo foi
igualmente condicionada pela proximidade em relagédocal de residéncia e de
trabalho da investigadora.

Salientamos ainda as dificuldades inerentes aagdlo da técnica de recolha de
dados, que consumiram demasiado tempo. Isto éaradasdisponibilidade imediata
inicial dos sujeitos aquando do pedido de consemim da entrevista, quando
contactados para a efectivar, foi com bastanteuliifade que algumas das entrevistas
se efectuaram.

A concepcao de entrevistas, como todas as outagEas, requer savoir faire
que, neste caso particular, ainda ndao adquirimos, Qe as dificuldades inerentes a
sua concepcao também se fizeram se@tintudo, a elaboragcéo do guido de entrevista,
segundo as perspectivas de Afonso (2005) permitagiktou, de uma forma quase que
natural e admiravel, a formalizagédo das questdenttavista.

Neste caso particular prevaleceu, também, a adgudeida investigadora para se
distanciar do objecto em analise, uma vez que gstience a sua propria cultura
profissional, a fim de adquirir uma perspectivadagieira e a habilidade para interpretar
0s comportamentos a luz da realidade deixandodideds suas proprias concepcgoes.

Assim, apesar das limitagdes vividas, o preserntelegpermitiu criar condigdes
de indagacdo critica, que podem proporcionar naatpdara reflexdo de futuras

investigacdes ou simplesmente permitir um olhardiite da avaliacéo.

4.4. Consideracoes finais

Tendo em conta os resultados obtidos, podemos wbomgele, a concepgdo do
processo de avaliagdo, nos ultimos anos, mudodiaaente, sendo evidentes as
mudancas conceptuais sobre as principais finalglddeavaliacdo. A perspectiva sobre
a avaliacdo mudou, deixando esta de ser encarat@ con processo estatico e
passando a ser concebida como um processo dinamucwinuo, sistematico e
formativo, visto como parte fundamental e integgamo processo de ensino e
aprendizagem.

Verificou-se que, as concepcoes avaliativas dosrdes integram a informacéo,

interpretacdo, andlise, reflexdo e decisdo solpm®aesso de ensino e aprendizagem. A
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avaliacdo é entendida como um processo interagtitrinseco ao processo de ensino e
de aprendizagem, uma base de dialogo consistentguee permite apoiar as
aprendizagens dos alunos, sendo dado um relevoigspesua componente reguladora
e formativa.

Este estudo revela, no entanto, que apesar derdiearem estas mudancas
conceptuais, se destaca um certo distanciamente astconcep¢des e as praticas de
avaliacdo desenvolvidas. A aplicacdo pratica degiaseitos e intencdes formativas €
um processo complexo, subjectivo, sujeito a umardidade de variaveis e correlacao
de factores, que constituem um obstéculo a suaetirag;do efectiva.

Constatou-se como constrangimentos ao desenvaitomela pratica de
avaliacdo, as diversas dificuldades enunciadasspdhrentes, associadas a uma
formacdo inicial e continua dos docentes, insufiei@ em alguns casos inexistente.

Apos estas consideracfes defendemos, que o pofisge fundamentalmente,
entender a avaliagdo como um processo de invedtiga@ccao, entendido como um
“processo de empenhamento na resolucéo de problmmasetos do mundo da escola,
como motor de desenvolvimento profissional colatdovéd (Alarcdo e Tavares
2003,p.127), numa dimensado orientadora da sua atidactica, para que os alunos
tenham mais éxito na sua aprendizagem.

Acrescentamos pois, citando Pinto e Santos (Z0@yste modo, olhar e
compreender a avaliacdo de uma forma mais globalpawma pratica social portadora
de uma cultura, € um dos maiores desafios que leeacactualmente a todos os
cidadaos, em especial aqueles que por diversasgaeiconfrontam de uma forma mais
directa com a prépria avaliacdo”, (p.46).

As analises realizadas, apesar de ndo podereneseratjzadas, nem tao pouco
representativas, reforcaacrenca quanto a importancia que a pratica dexaéef sobre
ela, ttm nos processos de construcdo pessoal etiemledo desenvolvimento
profissional. Levantam questdes e interrogacoasfieoem pistas e clarificagbes, com
vista a promover futuras reflexdes, sobre a proétma da avaliacdo, dando contudo
como certo e inegavel, a compreensdo de que oegz@x avaliativos ndo sao

universais, exactos, perfeitos, mas sempre quéstis
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A avaliacdo ndo é uma disciplina exacta e, muitwgrelmente, nunca
0 podera vir a ser, por razdes que atras ja seraguzA avaliacdo que daz
nas salas de aula também n&o é uma questéo téanicaa mera questao
de construcéo e utilizacdo de instrumentos, nerexarcicio deencaixar
conhecimentos, capacidades, atitudes ou motivalg@ealunos numa
qualquer categoria com o auxilio de uma qualqueam@amia. A avaliacdo &
um processo desenvolvigor e comseres humangsara seres humanos,
gue envolve valores morais e éticos, juizos derwfroblemas de natureza
sociocognitiva, sociocultural, antropolégica, p&igica e também politica.
No entanto, também parece que, ndo sendo matécsaeypode e deve basear-se
em solidas e significativas evidéncias e, nesteckemao sera uma
simples questédo de conviccéo, crenca ou persuasao.

Domingues Fernandes, 2006
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ANEXO |






Ex.mo Sr.

Presidente do Conselho Executivo do Agrupamentestgelas

Assunto: Pedido de autorizacdo para o desenvolvortendissertacdo de mestrado.

No ambito da realizacdo da dissertacédo de 2° Qiclwlucente ao grau de
Mestre em Supervisdo Pedagdgica, na Universidad®eail@ Interior, pretende-se

desenvolver um estudo, subordinado ao tema “ Agé@bia concepcdes, praticas e

constrangimentos”.

Assim sendo, solicita-se a V. Exa, a autorizaca@ p desenvolvimento da
referida dissertacdo, no Agrupamento de Escolas, iqulicard a aplicacdo de
entrevistas a alguns docentes deste agrupamento.

Pede deferimento

Com os melhores cumprimentos

Covilha, 8 de Outubro de 2008

Angelina Claro
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ANEXO Il






GUIAO DE ENTREVISTA

Introducao a entrevista:

- Formulacao, em linhas gerais do trabalho de tigagso;
- Solicitar a ajuda do entrevistado para o éxitdrdbalho;

- Assegurar o caracter confidencial das informac¢éeslhidas.

Topicos Concepcdes dePréticas de Dificuldades | Formacao inicial

avaliacao avaliacao e continua
Questbdes 1;2;3;7;11;10;12 4,5;6;13;14;,15 | 8;17 9;18;19
relacionadas

Parte | - Caracteristicas sécio-profissionais
ldade:
Tempo de servigo:
Habilitagcbes académicas:
Cargos que desempenhou:
Cargos que desempenha actualmente:
Parte Il - Formulario de questbes
1- Na sua opinido o que ¢é a avaliacao das apregetiza
2- Qual ou quais sé&o as principais funcdes daapami das aprendizagens?
3- Qual a importancia da avaliacdo?

4- Qual a modalidade que privilegia nas suas @atie avaliacdo?

5- Quais os instrumentos de avaliacdo que utiliza sma pratica avaliativa?
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6- Quando avalia os seus alunos?

7- Que papel considera que os alunos devem teraliagéo?

8- Quiais as dificuldades com que se depara emaawaliseus alunos?

9- Como é que a sua formacéo inicial como docemtpreparou para a tarefa da

avaliacao?

10- Considera a avaliacdo um processo homogéneiversal para todos os alunos, ou

um processo sujeito a inumeras variaveis. Explique.

11- Sobre que aspectos deve incidir a avaliacdagl@ndizagens?

12- Quais séo os intervenientes do processo dmg&aP

13- Costuma reflectir sobre os resultados da ay@diaos seus alunos? Como?

14- Na sua préatica de avaliacdo, considera o migetlesempenho da turma e/ou as

caracteristicas individuais dos seus alunos? Como?

15- Em que medida os seus alunos séo tidos em garmeterminacdo da avaliagdo?

16- De que forma os resultados da avaliacdo dos akwnos influenciam, as suas

praticas pedagadgicas futuras?

17- Todos nos sentimos, as vezes, duvidas apos a timacé® e materializacdo da

avaliacdo. Qual a sua experiéncia pessoal?

18- Que tipo de formacdo seria a mais adequada @est ao nivel dos cursos de
preparagao para a docéncia?
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19- Como se tem processado a sua formacao cor#tnnével da tematica da avaliagdo

das aprendizagens?

20- Relativamente a este assunto, “ Avaliacdo gasndizagens”, ha algum aspecto

gue queira ou ache importante referir?

Obrigada pela sua colaboracéo.
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ANEXO Il






Transcricdo da entrevista realizada ao sujeito A

1 — “E um processo que permite verificar o resuftab ensino e aprendizagem dos
alunos ao longo de um certo periodo de tempo ed¢andas metodologias e estratégias

utilizadas pelos professores.”

2- “Permitir tirar conclusdes sobre a pratica dm®no e da aprendizagem, incidindo

sobre os varios dominios, o cognitivo e o afectivo.

3- “Fazer uma reflexdo sobre processo do ensinocaeadrendizagem, de modo a
reformular estratégias, metodologias e programasciado com o publico-alvo.”

4- “A avaliacdo continua, onde esté incluida a fatima e sumativa.”

5-“Utilizo os testes, a participacdo na sala de aulos trabalhos de casa, a
organizacdo do caderno diario e outros trabalhosrgss ou manuais, tipo de pesquisa

e de investigacao.”

6-“Avalio, diariamente e, depois, utilizando ostesssumativos pelo menos duas vezes

por periodo.”

7- “Os alunos devem participar em todo o processoattaliacdo nomeadamente na
realizacdo da sua auto - avaliagdo e também narbedvaliacdo dos colegas de turma

e do professor.”

8-“ O principal problema é mesmo, o numero elevddaalunos por turma, o que nao

permite, por vezes, fazer uma avaliagao coerereanente.”

9-* A minha formacéo inicial € a do Magistério Prémo, dai que as questbes de
avaliacdo foram sendo analisadas e discutidas rmakg das disciplinas do curso.
Depois sempre que se faziam periodos de estagilmregp de dos trés anos, com
principal incidéncia no ultimo ano, fazia-se sempmna reflexdo depois de cada

pratica pedagogica.”
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10-“ A avaliacdo ndo é um processo homogéneo, et@ié do que tudo heterogéneo
onde estao presentes inimeras variaveis, a conglas proprios alunos a quem se
destina a avaliacdo. Cada aluno é um ser Unico, caracteristicas proprias, dai que,
se se realiza um ensino individualizado, tambémvaliacdo deveria ser o mais
individualizada quanto possivel e com caracteréstiproprias. Isto seria o ideal, mas
como infelizmente, as turmas tém alunos demais, tgsd de avaliagcdo ndo € de

possivel realizacéo/ concretizacéo.”

11 — A avaliagdo deve incidir ndo s6 na avaliagde conteudos leccionados, mas
também a forma como os alunos reagem a novas éisagplicando esses mesmos

contelidos. Deve também incidir sobre as atituded@es.”

12-“ Os intervenientes neste processo de avaliagg@o os alunos, os professores e
em ultimo caso o Conselho de turma e em ultiménmesd o Conselho Pedagdégico.”

13-* Sim, costumo reflectir sobre os resultadosfatena a poder modificar as formas,
estratégias e metodologias a utilizar. Essa refteafeita no proprio momento da
avaliacao, utilizando fichas de observacao e cazéec Posteriormente repensando 0s
niveis a atribuir nas grelhas informaticas; elabodo relatérios e graficos, bem como
reflectindo com os alunos nos momentos de autteediavaliacdo. Ainda partilhando
essas informacfes com os professores do grupaepitamento e com o conselho de

turma.”

14- Na minha préatica de avaliacdo, e ndo podendmuecer a realidade e os
resultados pedidos pelo Ministério de Educacaohdetie atender as caracteristicas de
cada aluno e também com o nivel de desempenhorma,taonsiderando sempre 0s
niveis de sucesso e insucesso de cada aluno, nmena da turma, repensando-se

depois as metodologias a utilizar com a turma e aomou outro aluno em particular.”
15 — “Os alunos sdo sempre chamados a participagdaliscussdo do processo de

auto e hetero-avaliacdo, quer seja no final de camaiodo, ou na discussdo de

trabalhos realizados e apresentados.”
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16- “A avaliacdo das aprendizagens influencia asitigas pedagogicas futuras de
forma a poder superar as lacunas que os alunosamoser apresentado. E a partir
destes resultados de avaliagdo que serdo reformaslads planificacbes, as
metodologias, as estratégias e também a concebosomomentos de avaliacdo e

outras formas de avaliagdo.”

17 — “Existem sempre duvidas e incertezas no mamedet avaliacgdo. Como as
colmatamos? Sempre com alguma dose de bom sensms die ponderar todos os
valores que temos sobre a mesa, tentando nuncadicej os alunos, mas também nao

os beneficiando em larga escala.”

18 —* Todos os cursos de preparacdo para a docédeieriam ter, pelo menos, uma
cadeira sobre avaliacdo, 0 que n&o acontece. Essaiplina deveria ser sempre
acompanhada de prética pedagégica e ndo no Ultimo de estagio para que possa

existir sempre uma reflexdo e avaliacao continua.”

19-“ Com algumas accbes de formacdo, nomeadameReforma Educativa -
Avaliacdo e Perspectivas, Avaliacdo pedagoégicAvaliacdo das aprendizagens, A
pratica da avaliagdo no desempenho profissionainela Utilizacdo das grelhas de

avaliacao de alunos .

20-“ Uma grande dose de bom senso na préatica e mzgsso de avaliagdo das

aprendizagens! “
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ANEXO IV






Transcricdo da entrevista realizada ao sujeito B

1- “E um conjunto de medidores que nos permitem fazeonto da situacdo das

aprendizagens dos alunos.”

2-"Fazer o balanco e o ponto da situacdo dessas nmass aprendizagens em
determinados periodos de tempo.”

3- “A avaliacdo permite aos alunos saber o que aperam, 0 que nao aprendem e

como devem melhorar.”

4 —* A avaliacao formativa, por exemplo fichas dabalho e sumativa oral e escrita,

testes sumativos escritos e orais.”

5- “Grelhas de observacdo e de registo de cotag@®@ro, testes, cadernos diarios,

leitura, auto-avaliacéo, etc.”
6- “Ao longo de todo o periodo, mas o balanco p&ido é feito trimestralmente.”
7 — “Sao os principais alvos.”

8-“ As vezes é dificil contabilizar correctamentgums critérios e posicionar os alunos

neles.”

9 — “Penso que de modo insuficiente, mas tenhaél@imuito desde ai.”

10 — “O ideal ser4a ser homogéneo e universal, masirfimeras variaveis que
interferem, por exemplo se o aluno tem NEE ou péntexto socio-afectivo do aluno,
cada turma é um caso, etc.”

11 — “Sobre os contetidos leccionados.”

12 — “Alunos e professores.”
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13 —“ Muito. Penso muito se estou a ser justa eairtipl para com todos os alunos.”

14 —* Tento equilibrar as duas vertentes e tente dpaja uma certa homogeneidade

entre todas as turmas.”

15 - Eles fazem sempre a sua auto-avaliacdo trimmbrente e esta é tida em conta

na avaliacao final de periodo. “

16 —“Muito, porque se os alunos néo aprenderam rd@tgados conteudos leccionados,
h& que remodelar a planificacdo e voltar a eles @utras abordagens.”

17 — “Tenho muitos problemas de consciéncia quaddo negativas, se de facto

estarei a avaliar bem os alunos ou ndo.”

18 —* Devia haver uma maior homogeneidade e unaletade de grelhas e critérios

para todas as escolas e disciplinas.”

19 — “Nunca fiz uma acc¢éo de formacdo nessa area.aprendendo informalmente

com os outros docentes.”
20-" Eu concordo com 0s exames a todas as diseiplimo 4°, 6° e 9° anos. Esta medida

obrigaria a uma maior responsabilidade dos doceetel®s alunos e tornaria o sistema

de avaliacdo mais justo e universal.”
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ANEXO V






Transcricdo da entrevista realizada ao sujeito C

1- “E um processo que permite, apoiar as aprendiregdos alunos, orientar e
melhorar, e fornecer informacdes Uteis, quer pasgpoofessores quer para os alunos,
isto € funcédo reguladora. Aferir aprendizagens izalas, ou aquilo que os alunos sao
capazes de fazer, significados que os alunos anbaos conhecimentos adquiridos;
identificar dificuldades dos alunos; mecanismo dkdacéo do trabalho do professor,

etc.”

2- “A Funcao de diagnéstico, funcéo formativa, rieglora, sumativa, de certificacéo,

de seleccao, orientagao... “

3-“ E um processo fundamental, de extrema importamsaera ser encarada como

parte integrante do processo de ensino/aprendizagem

4-* Avaliacao formativa.”

5 -* Fichas de avaliagdo formativa e sumativa, pugdes dos alunos ou seja,
resolucdes de tarefas propostas, fichas de avadiaig diagnostico, intervengdes dos

alunos nas aulas, trabalhos de casa, questdes ordis

6- “Em todas as aulas, em momentos determinados, & caso da avaliagdo

sumativa.”

7- “A auto-avaliacdo que ao aluno faz do seu trdlmaE de extrema importancia e

deverd ser um elemento que devera ser integragoowesso de avaliacdo.”
8 —* Operacionalizar determinados instrumentos gal@acao.”

9- “Alguma formagéo na érea.”
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10-“ E um processo que esta sujeito a inimerasavais: contexto escolar e familiar;

a turma,; caracteristicas dos proprios alunos ...”

11-“ Ao nivel do conhecimento de factos e procedin® da compreensédo de
conceitos, da capacidade de resolucdo de problesma® alguns aspectos do dominio
das atitudes e valores.”

12-“Professores e alunos.”

13-“ Sim. Analise das producbes dos alunos, regosbDs testes, intervencdes nas

aulas, erros e dificuldades ...”

14-* O desempenho global da turma é fundamentalapaferir a qualidade das
aprendizagens que 0s alunos estéo a realizar gdafcas lectivas desenvolvidas pelo
docente. As caracteristicas individuais dos alutamsbém deverdo ser tidas em conta
nas praticas de avaliacdo. Por exemplo, um alundtanintrovertido, tera uma
participacdo oral na aula, porventura, pouco freqtes contudo, podera ter bons
niveis de desempenho na resolucao das tarefas gtagppelo docente, ...”

15- “S&o uma pecechave.”
16-“ Os resultados dos alunos funcionam como umrébzetro” da qualidade das
aprendizagens realizadas. E com base nestes rdssltque serdo feitos eventuais

ajustes nas préticas lectivas, reformulacdes, imgletacdo de novas estratégias,...”

17-" Por vezes, isso acontece. Ha sempre o receiquwk ndo sejamos suficientemente

objectivos quando avaliamos os alunos ...”

18- “Contacto com a investigacdo que vai sendoiraala nesta area, exemplificada

com situacdes reais e concretas.”
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19- “Existe pouca oferta de formacdo nesta areaedtrentei, recentemente, alguns
semindrios relacionados com esta temética, minitsapor investigadores da area.”

20-“ Nao. Acho que ja disse tudo.”
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ANEXO VI






Transcricdo da entrevista realizada ao sujeito D

1-“ Avaliar é dar valor, € valorizar. Constitui-seomo um marco fundamental na
relacdo professor aluno. Avaliar € um processo €eotha e analise sistematica de
informacgdes, que depois de analisadas, permite todexisdes, na procura da

gualidade de aprendizagem.”

2-"Diagnosticar a situacdo escolar do aluno, iddimando dificuldades, expressivas
formais técnicas, relativamente ao que foi planea@erve pois de orientacao
relativamente a adequacdo da planificacdo para bm@s que se tem. Formativa ao
longo do processo de ensino - aprendizagem analiseodo como esta a decorrer a
aprendizagem, para se poder obter indicacdes gqumnipgan manter ou alterar, caso
exista necessidade, do plano que se esta a exeadgamodo a permitir o melhor
desempenho possivel por parte do aluno. Tambéwprrse mecessario proceder a uma
avaliacao globalizante e verificar de que modo peeadizagens e competéncias foram

atingidas para certificar a aprendizagem.”

3-“E importante, porque cria momentos de didlogmde se pode identificar,
interesses, necessidades, procedimentos de modoother informacdes que servem

para fazer um feedback do desenvolvimento das diz@yens e competéncias.”

4-“A avaliacdo formativa, por assumir caricter comio e sistemético, por permitir

identificar percursos, favoraveis e desfavoraveiando conta das oportunidades de
desenvolvimento e expressdo, examinado o deseneold do trabalho efectivo e ndo
apenas o resultado final desses trabalhos. A p@cde formas expressivas e 0
processo escolhido pelo aluno é tdo importante comesultado final conseguido. Este
tipo de avaliacdo cria medidas que possibilitaredihciacdo pedagdgica adequadas
as caracteristicas dos alunos, assim como, as amagens e competéncias a

desenvolver.”

5-“Registo periodico individual das varias etapas ttabalho realizado, de forma a
criar momentos de reflexdo, auto e hetero-avaliagc&@bservacdo directa, das
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representacdes, dos trabalhos de técnicas e pnmegdos, assim como a evoluc¢do dos

alunos.”

6-“A avaliacdo tem caracter continuo e sistematida. minha area nao existem testes e
provas criadas exclusivamente para o efeito. Exsgienas momentos de avaliagao
sumativa no final de cada periodo lectivo, anoilecbu no final do semestre, no caso

da disciplina com organizacdo semestral, com desdoénto de turmas.”

7-“Os alunos devem participar através de auto-aagdio, de acordo com o seu nivel

etario e cognitivo.”

8-“As dificuldades devem-se a factores que ndo epmesumiveis no momento de
planificacdo e estarem relacionadas com alunos csilnagdes particulares. A
subjectividade de alguns pardmetros de avaliacdma por exemplo, sensibilidade as
qualidades do envolvimento e dos objectos. Requecdo de indicadores que
permitam efectivamente avaliar. As situacdes emunuealuno esta no limite de um
nivel, também necessita de ponderacao e analisanénte ndo é frequente. A cotacao,
a percentagem dada a cada item ou indicador deiay@b, pode ser tarefa dificil,
porque se tem que identificar a importancia queindicador tem em relagao a outro,

ou nao e estes com as competéncias.”

9-“ Nao preparou.”

10-“A avaliacdo das aprendizagens € decisiva paggerminar o sucesso ou insucesso
do aluno. Por isso deve ser um processo de rigobjectividade, a comecar pela
definicdo das competéncias e a avaliacdo da apeagdim. O contexto onde acontece
a avaliacéo é de certo modo influenciado pelo nseicial, cultural econémico onde se
insere a escola e de onde provém os alunos. Aicidirde aprendizagens realmente
fundamentais para o desenvolvimento global do gluteve permitir articular as
caracteristicas de cada escola, comunidade edwxattom a qualidade das
aprendizagens, ndo esquecendo o desenvolvimentoodgseténcias essenciais que 0

aluno deve possuir no final de ciclo ou conclus&o escolaridade obrigatoria.”
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11-“Conhecimentos, capacidades, aptiddes, demodasrau evidenciadas pelo aluno
ao longo do processo de ensino/aprendizagem, qamgealmente significativas para

a formacéo global do aluno.”

12-“Os professores, alunos, conselhos de turmaddsgde gestdo do agrupamento de
escolas, encarregados de educacdo, servicos e$ipadas de apoio educativo,

administracdo educativa.”

13-“Sim. Analisando globalmente e individualmenterocesso e os resultados obtidos
de modo a estabelecer uma relagéao entre a inteeg@produto final.”

14-“E importante avaliar as caracteristicas express, formais, técnicas de cada
aluno, considerando como sujeito Unico no modo eesar e criar, mas também é
pertinente fazer a andlise do desempenho do grupoha relativamente as
competéncias inicialmente delineadas, as efectimégnadquiridas e o resultado real

da aprendizagem.”

15-“No plano formativo, através de autoavaliacae, ahalise das aprendizagens e do
conhecimento dos critérios gerais, estabelecidominio do ano.”

16-“Os resultados da avaliacdo serve de indicadositiacdo escolar do aluno e do
que é necessario desenvolver para melhorar o seendgenho. Para o professor
podem ser Uteis na seleccdo e modificacdo de mletyidoou na precisdo de

resultados.”

17-“As duvidas quando surgem obrigam a reflectinakblsar a situagcdo e ponderar
todo o processo. A experiéncia ajuda nesse procesflexivo e ponderado.”
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18-* Formac¢do com componente tedrica, sempre asslaca exemplos praticos em
contexto escolar, com producdo de todo o processompanhado de alguém,

professor, com forte experiéncia na area.”
19-“A formacdo continua na area da avaliacdo daseaplizagens foi procurada de
acordo com a necessidade de saber mais e melhos, infalizmente demasiado

tedrica.”

20-“Nao, ndo quero.”
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ANEXO VI






Transcricdo da entrevista realizada ao sujeito E

“E a verificacdo da assimilagéo ou no dos contegittansmitidos.”
“A funcéo é garantir uma melhor aprendizagem.”

“A avaliacdo é importante em dois sentidos, avalargue foi executado e

identificar os erros para possivel correccéo.”
“A oralidade, a escrita e a execucao pratica daabtlhos.”

“Os trabalhos praticos, capacidade critica, atitiglevalores, higiene do no

trabalho, etc.”
“Durante todo o ano lectivo e quando é terminadcaumidade pratica.”

“Devem ter um papel de cooperacdo, para se podehonag 0 que esteve

menos bem.”
“A subjectividade de cada personalidade.”

“Através de conteldos tedricos e pelos quatro am®Ppratica de estagio que

me foram exigidos.”

10-“E um processo sujeito a inimeras variaveis, porgsealunos tém vivéncias

diferentes, comportamentos e personalidades diieadas.”

11-“Sobre aspectos cognitivos, sociais e comportamesrita

12-“O sujeito avaliador, o sujeito avaliado e as ingicbes integradas no

processo.
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13-“Sim. Analisando a relacdo entre 0s objectivos @m®ips e os resultados
alcancados.”
14-“Considero principalmente as caracteristicas indiwais do aluno, porque

desempenha o trabalho individualmente.”

15-“Porque é neles que se reflecte o processo de aiwagem.”

16-“Influenciam, porque as praticas pedagogicas dewsan delineadas tendo em
vista uma avaliacdo, e se a avaliacdo ndo corredporas competéncias, as

praticas podem ser revistas.”

17-“Tento superar essas duvidas com colegas de pédfispara podermos

colmatar o que vai surgindo.

18-“A parte pratica, o estar no terreno é muito proshat e importante para se

compreender melhor como funciona.”

19-“Mais ao nivel das experiéncias pessoais decorrefgenteraccdo professor/

aluno.”

20-“Nao possuo um conhecimento profundo sobre o tema.”
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ANEXO VIl






Transcricao da entrevista realizada ao sujeito F

1-“A avaliacdo das aprendizagens € um elementolaelgu das praticas pedagogicas
que tem influéncia nas decisdes que visam melharaualidade do ensino e a
confianga social do funcionamento do sistema eduwatA avaliagdo envolve
interpretacdo, reflexdo, informacdo e decisdo solw® processos de ensino e

aprendizagem.”

2-"Funcéo de certificacdo das aprendizagens reaam e das competéncias
desenvolvidas. Funcédo de contribuir para promover melhorar a formagdo dos
alunos, como por exemplo descobrir aptiddes e ésrs dos alunos para encorajar e

facilitar o seu desenvolvimento e realizacéo pelssoa

3-“A avaliacdo € importante na medida em que cdasi® recolha de informagéo que
permite ao professores, alunos e familias ajuizabre o progresso dos alunos.
Consideram-se os progressos em fungcdo dos objsaliecorrentes dos curriculos, do
Projecto educativo da escola e do Projecto Curacude turma. Bons procedimentos
de avaliagdo fornecem bons meios de julgar atéppreo os alunos estdo a dar conta

do recado.”

4-“Privilegio fundamentalmente a avaliacdo formatie a avaliacdo sumativa, tendo

também em consideragdo a avaliacdo diagnosticagte-avaliagcao...”

5-“Os instrumentos mais utilizados sdo, a obsergadirecta, anotando no registo
individual do aluno todas as situacdes ocorridas iaterpretacdo das mesmas. Utilizo
por vezes listas de verificagdo. Os testes de agé@d formativa, a fim de fornecer ao
aluno e ao encarregado de educacao o feedback aaprendizagem, que neste caso,
tem caracter qualitativo. Os testes de avaliacamativa, fazendo uma sintese das
aprendizagens realizadas pelo aluno com caractebaizante e quantitativo. E o0s
testes diagnostico, no sentido de verificar o a@stéld aprendizagem do aluno e actuar
perante os resultados.”

131



6-“A observacdo directa fagco-a de um modo sistetnag continuo; os testes de
avaliacdo formativa fago-os regularmente ao longopetriodo, privilegiando mais as
aulas anteriores aos testes de avaliagcdo sumatisdestes de avaliacdo sumativa faco-
os periodicamente ao longo do periodo; a avaliaghagnostica faco-a sempre no
inicio de cada ano lectivo e sempre que necessgiando da leccionacdo de um
contetdo programatico que necessite de requisigoars anteriores ou de conteudos

ja leccionados anteriormente.”

7-“Os alunos devem ter um papel cada vez mais actie sua avaliacdo. A
participacdo dos alunos pode alargar-se a constoucids proprios instrumentos de
avaliacdo, pois desenvolve as capacidades de atdbiagdo permitindo compreender
melhor os progressos realizados ou 0s erros comet@apresentar sugestdes para a
sua correcgdo. A participacdo dos alunos na ava@@@pode também ser realizada
pelos colegas, por exemplo ao nivel da capacidadetrdbalhar em grupo. O
envolvimento dos alunos e encarregados de educaci@rocesso de avaliacao

constitui um dos aspectos relevantes no papel guumos tém na avaliacéo.”

8-“Atendendo a que a escola de hoje € uma escalgatbria para todos, em que o
direito ao sucesso é um direito de todos, que alasem de garantir, torna-se por
vezes dificil gerir a conducédo das aprendizagerss,medida em que nem todos o0s

alunos tém o mesmo ritmo de aprendizagem nem osose®nhecimentos.”

9- “Nao muito bem. A preparacdo foi a minha cugtelo que li, pela experiéncia
solicitada a colegas mais experientes na docéngeas accdes que frequentei e

também pelo, aprender fazendo.”

10-“Atendendo a universalizacdo da escola, em gestema educativo passou de uma
estrutura de elites para uma estrutura de massasjrda estrutura de seleccao para
uma estrutura de servico social generalizado, lagiente que a avaliagcdo mudou. A
avaliacdo quanto a mim, esta associada a diversamwveis, nomeadamente variaveis
estruturais, como a origem social dos alunos, asda@es que a escola possui, a

competéncia dos professores, a natureza dos clog @i variaveis situacionais como
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as condicdes do ensino, as condicbes de acessab@&p 8 a pressao para 0 sucesso.
Ha ainda uma outra variavel que séo os resultadps necessita ser controlada para
informar acerca da qualidade e eficacia do ensinosimultaneamente fornecer

indicacBes sobre o que fazer para melhorar a esoala curriculo.”

11- “Deve haver uma estreita relacéo entre a avgldia e o curriculo. Na avaliagdo das
aprendizagens deve considerar-se 0 modo como dcalornacional € formulado em

termos de competéncias e experiéncias de aprereiizag

12-“Professores, alunos, familias, escola e soaieda

13-“Absolutamente que sim. Analiso os resultadosatta alunos, verificando em que
conteudos programaticos manifestou mais dificuldadeara as superar informo o
aluno de que devera recorrer ao livro ou cadernaridi, indicando-lhe a estratégia a
utilizar. Procedo a um acompanhamento individuadta sempre que possivel quer na

aula, quer ao nivel do Estudo acompanhado...”

14- “Sim, considero o nivel de desempenho da turmaanedida em que é a partir do
diagnostico efectuado que planifico e intervenhotmana. Mas, é importante nao
esquecer que nem todos os alunos acompanham adigagam com 0 mesmo ritmo.
Ha pois que ter em consideracdo os principios déereinciacdo pedagogica,
estreitamente ligados a necessidade de se pregtac@o ao percurso e evolucdo de
cada aluno, assim como ao desenvolvimento da st@n@mia no seu processo de

aprendizagem.”

15- “ Na avaliacdo formativa ha uma informacéo aoreo acerca da sua progressao
na aprendizagem, logo, o aluno intervém no sentdoreflectir nas dificuldades

sentidas, tentando supera-las. Um outro aspectorssiderar € sem duvida a auto-
avaliacdo em que o aluno reflecte nas suas apragdizs e informa o professor da sua
intencdo no que diz respeito a sua avaliagdo. Aroetdvaliacdo, implica também os

alunos na avaliagédo.”
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16- “ Interpretar os resultados faz parte do prosegde avaliacdo. Os resultados da
avaliacdo podem fazer reflectir os objectivos e,osumétodos e praticas de ensino,

pelo que as praticas pedagogicas seréo influendatiaacordo com essa reflexao. “

17-“Por mais que se tente objectivar a avaliagawibaindo um valor quantitativo aos
parametros que constam dos critérios de avaliagd&ta assume sem duvida, um
caracter subjectivo nos seus mais diversos aspe&odai a dificuldade na sua
concretizacao! Ha que ultrapassar esta situacam ggofessor no seu trabalho, quer
na sala de aula, quer na escola recolher informag#@oto diversa em relacdo aos seus
alunos, e que obrigatoriamente, formaliza em regisstruturados atribuindo-lhe um
tratamento valorativo, assim como ter em consid&oaités aspectos: modalidades de
avaliacdo, natureza e pertinéncia dos dados redolfie instrumentos de avaliacédo. E
porque a aprendizagem exige critérios bem definidés importante que o0s
departamentos curriculares e o coordenador dosatimes de turma clarifiquem muito

bem os procedimentos da avaliacdo.”

18- “Penso que o processo de avaliagdo é um pracsabjectivamente construido e
gue por mais técnicas que se utilizem para a olWchao se consegue... No entanto,
uma formacao ao nivel dos procedimentos da avadia@os critérios para avaliar o

desempenho dos alunos seria importante.”

19-“Tenho frequentado acc¢Oes de formacdo espesifdza disciplina que lecciono e
outras relacionadas com esta temética, tentand@sewufiversificar.”

20-“Nao...”
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ANEXO IX






Transcricdo da entrevista realizada ao sujeito G

1-“A avaliacdo das aprendizagens é construir unzguéspecifico global, dependendo
da modalidade de avaliagdo, sobre os conteudosampeténcias desenvolvidas, bem

como a evolucdo demonstrada pelo aluno.”

2- “A avaliacdo das aprendizagens deve apoiar ocpsso educativo, reformular ou
reajustar o projecto curricular do agrupamento; tiBcar as competéncias
desenvolvidas pelos discentes; contribuir para meh a qualidade do sistema

educativo.”

3- “ A avaliacdo € importante para recolher e trataformacéo sobre o desempenho
do aluno; disponibilizar essa informacado ao alummcarregado de educacdo e ao
conselho de turma; estabelecer metas de modo aeeoo sucesso educativo do
aluno; aplicar estratégias de recuperacdo, caso lana apresente dificuldades;
orientar o aluno no seu empenho na aprendizagemwerre melhorar métodos de

trabalho quer do aluno, quer do professor; adoptadidas de apoio educativo, etc.”
4- “Nas minhas praticas de avaliacdo privilegio wadiacao formativa.”

5- “Na minha pratica avaliativa utilizo a ficha digdéstica; os trabalhos realizados na
aula, individual e de grupo, e respectiva apresefita participagdo espontanea

solicitada na sala de aula; fichas formativas dnfis sumativas.”

6- “Avalio os meus alunos em todos os momentospadpu@uvem, quando observam;

guando pensam, quando questionam...”
7- “Na avaliacéo, os alunos devem ter o mesmo pgpelo dos professores e conselho
de turma, desde que estejam «educados» para savalitbem e serem «honestos»

com eles proprios.”

8- “A maior dificuldade é transpor para niumerossaberes e atitudes demonstradas.”
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9- “ Somente com a psicologia de procurar conhea@maximo e respeitar 0s seres,
todos eles diferentes, que sdo 0s alunos que témusssa frente e com os quais,

trabalhamos diariamente.”

10- “A avaliagdo € um processo sujeito a inUmerawidveis, sobretudo da
“sensibilidade” do conselho de turma. Dai que, peezes, dois alunos com
caracteristicas semelhantes sédo avaliados de fatfapar pelos conselhos de turma,

chegando-se a situacao critica de um ficar retid&o ndo.”

11- “A avaliacao das aprendizagens deve incidirreols competéncias desenvolvidas

e evolucdo do aluno no seu global, cognitivo, désie valores.”

12- “Aluno, professor, encarregado de educacéo,setio de turma, comunidade

educativa.”

13- “Sempre! Tentando procurar justificacdes ou@@z e promover novas estratégias
pedagogicas; confrontar os resultados com os objestdefinidos; rever, inovar os
métodos de trabalho.”

14- “Considero ambos, sobretudo o respeito pelaadaristicas de cada aluno e so
posteriormente, 0 nivel da turma, no seu globabri@cipal reside na evolucao propria
do aluno de forma individual, que depois vai interfe criar o puzzle da turma. No
fundo, € a participacao individual para a constrogde um todo.”

15- “Para além de realizar uma reflexdo quase diadia sua participacao e evolucao,
o aluno tem a oportunidade de forma individual, demde se expor na turma, por

escrito, realizar a sua auto-avaliag&o.”

16-" Obrigatoriamente tém de influenciar. Se osuleados forem positivos, continuarei

a implementar as estratégias aplicadas, mas nurescutando a inovacdo; caso 0s
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resultados sejam negativos, terei que rever e mathas estratégias, solicitando a
participacdo dos alunos, dos encarregados de edimago Conselho de turma e do

Departamento Curricular”.

17-“Na maioria dos momentos nao sinto duvidas, ni@am@to, ja as senti, sobretudo na

atribuicdo do nivel quatro”.

18- “A formacdo que penso que seria a mais adequaedside na transformacao

numeraria, da avaliacado descritiva e qualitativa”.

19- “Muito por auto-formacédo e formacao entre parea medida em que nunca tive
conhecimento que os centros de formacao de regidltain proporcionado este tipo de

formacao continua”.

20- “E sem duavida imprescindivel que se discutae estsunto, que o Ministério
transmita informacao exacta, que as escolas a aealie questionem, que 0s centros de
formacao oferecam accOes de formacdo e materiaigpi®o, porque actualmente,
todos avaliamos o melhor que sabemos, mas com p&@rmuito diversificados”.
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