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Resumo

Nesta dissertacdo pretendeu-se realizar uma interpretagdo das representacdes dos alunos do ensino
profissional sobre o papel da escola nos seus percursos biograficos, identificando as formas como a
operacionalizacdo de uma politica educativa pode resultar na inversdo de vectores de excluséo, criados a
partir da marginalizagdo em relacdo ao sistema educativo. Neste sentido procurou-se ir Para além das
imagens da educacao e das politicas educativas, conhecendo e compreendendo processos da experiéncia
humana, responsaveis pela construcdo de representacfes sociais sobre a escola, que tém uma relagdo
directa com as praticas sociais. As representaces dos alunos sdo compostas por um conteldo que
estabelece um confronto entre informagdes, imagens e atitudes sobre experiéncias passadas, presentes e
ambicionadas. A frequéncia do ensino profissional e da escola onde foi desenvolvido o estudo de caso,
sdo reconhecidas como forgas no sentido da integracdo cognitiva do objecto representado no sistema de
pensamento preexistente que, uma vez disseminada pelas suas virtualidades, pode facilitar o enraizamento
social da representacdo, fortalecendo-as como opces contra a exclusdo em muitos percursos biograficos

e escolas.

Abstract

In this essay it was intended to do an interpretation of the vocational students’ representations about the
school’s role in their biographical way recognizing the ways how the execution of an educational politics
may result in the vectors of exclusion reversal, created from the segregation towards the educational
system. So, it was intended to go Para além das imagens da educacdo e das politicas educativas,
knowing and understanding processes of the human experience, responsible for the construction of social
representations about school, which have a direct relation with the social performance. The students’
representations are composed by a content which establishes a confrontation between information, images
and postures about the past, present and desired experiences. The frequency of the vocational education
and of the school where the study case was developed, are recognized as strengths in the cognitive
integration of the object represented in the pre-existent system of thinking, that once spread by its
virtualities, may facilitate the social rooting of representation, fortifying them as options against

segregation in many biographical ways and schools.

Résumé

Dans cette dissertation on a prétendu réaliser une interprétation des représentations des éléves de
I’enseignement professionnel sur le role de I’école dans ses parcours biographiques, identifiant les formes
comme |’opérationnalisation d’une politique éducative peut résulter en I’inversion des vecteurs de
I’exclusion, créés a partir de la marginalisation en rapport au systeme éducatif. Dans ce sens on a essayé
d’aller Para além das imagens da educacgéo e das politicas educativas, connaissant et comprenant les
proces de I’expérience humaine, responsables par la construction de représentations sociales sur 1’école

qui ont un rapport direct sur les pratiques sociales. Les représentations des éléves sont composées par un
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contenu qui établi une confrontation ente informations, images et attitudes sur les expériences passees,
présentes et ambitionnées. La fréquence de I’enseignement professionnel et de 1’école ou a été développée
cette étude de cas sont reconnus comme des forces dans le sens de 1’intégration cognitive de 1’objet
représenté dans le systéme de pensée préexistant qui, une fois disséminé par ses virtualités, peut faciliter
I’enracinement social de la représentation, les fortifiant comme options contre 1’exclusion dans beaucoup

de parcours biographiques et écoles.
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1. Introducéo

Nesta dissertacdo pretendeu-se realizar uma interpretacao das representacdes dos alunos
do ensino profissional sobre o papel da escola nos seus percursos biogréficos,
identificando as formas como a operacionalizagdo de uma politica educativa pode
resultar na inversdo de vectores de exclusdo, criados a partir da marginalizacdo em
relacdo ao sistema educativo. Neste sentido procurou-se ir Para além das imagens da
educacdo e das politicas educativas, conhecendo e compreendendo processos da
experiéncia humana, responsaveis pela construcédo de representagdes sociais sobre a
escola num subsistema educativo, que tém uma relacdo directa com as praticas sociais.
Desta forma a dissertacdo assenta na compreensdo destes processos, reconhecida como
fundamental para que se consiga extrair deles o seu sentido, procurando interpretar de
que forma as representacdes sobre a escola influenciam o reconhecimento do seu papel
na estruturagdo dos percursos biograficos dos alunos. Pretende-se entdo realizar
exercicios de sociologia compreensiva ou interpretativa, visando observar a forma como
determinadas regras de funcionamento do ensino profissional se concretizam nos
individuos sobre a forma de motivacdo, conseguindo fazé-los empreender uma
reconciliacdo com a escola. No estudo de caso, a observacdo do percurso escolar dos
alunos do ensino profissional remete para a necessidade de conhecer o fenémeno da
frequéncia deste subsistema enquanto fendmeno social, compreendido como facto
impregnado de sentido que aponta para outros factos significativos, nomeadamente,
para os significados da relacdo pedagogica e da aproximacdo entre a escola e outros
espacos produtores de formacdo, como vectores da ac¢do social num determinado
contexto.

As varias interpretacOes e reflexdes desta dissertacdo permitem a apreensao de
indicadores do papel regulador das representacdes sociais sobre as interaccdes sociais,
sendo perceptiveis 0s mecanismos através dos quais ambas se constroem mutuamente,
isto &, as caracteristicas das relacdes e da accdo social estabelecidas na escola alimentam
as representacdes construidas sobre a instituicdo e as suas dindmicas de ensino-
aprendizagem, assim como estas motivam o envolvimento nas primeiras. Percebe-se a
existéncia de processos de fundamentacdo e materializacdo mutua, numa espécie de

«conexdes de sentido», utilizando uma expressdao de Max Weber, 0 que exige uma
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abordagem de abordagens tedrico-metodoldgicas as representagdes sociais. Ao longo do
percurso heuristico foca-se a interpretacdo sobre a relacdo que existe entre a estrutura da
representacdo e as suas condices sociais de producdo, assim como sobre as préaticas
sociais que as induzem e justificam. Tendo em consideragdo 0 insucesso anterior no
percurso escolar da maior parte dos alunos que frequenta o ensino profissional, entende-
se a mudanca para uma situacdo marcada pelo sucesso, como o resultado do exercicio
das funcbes de novas representaces sociais com incidéncia num outro nivel de
comunicacdo e construcdo da realidade. Para além das imagens da educacdo e das
politicas educativas, a abordagem as representacdes sociais possibilita a interpretacao
de significados através da desconstru¢do dos mecanismos através dos quais 0s actores
sociais operacionalizam um conjunto de praticas sedimentadas em processos
identitarios, numa rede de processos de empowerment institucional e self-empowerment.

A escola do estudo de caso é reconhecida como um sistema interactivo cujo
funcionamento tem que ser compreendido com referéncia a um ambiente social mais
amplo, o que quebra claramente a afirmacdo de mecanismos de exclusdo. Aquela que é
sentida perante o insucesso, por parte de cada um dos actores, € contornada atraves da
forma como estes sdo projectados a partir da escola para outros espacos, dinamizando
processos de integracéo e insercdo social, motivadores do incremento da auto-estima. A
abertura da escola é reproduzida nos seus protagonistas, gerando processos de
emancipacao.

A dissertacdo € encetada com a apresentacdo e justificacdo de procedimentos
metodologicas de abordagem as representacdes dos alunos do ensino profissional sobre
0 papel da escola nos seus percursos biograficos, procurando demonstrar as
virtualidades de mobilizacdo de véarias formas de investigacdo, no sentido da pesquisa
social que seja capaz de gerar novas interrogacdes. A partir da justificacdo para a
seleccdo de métodos e técnicas, é elaborada uma breve histéria sobre a evolucdo do
ensino profissional, para que seja mais facil compreender as raizes das representactes
sociais sobre este subsistema do organograma do sistema educativo. Contudo, revela-se
também de extrema importancia a aproximacdo heuristica ao espa¢o, tendo que em
conta que este é aquilo que se faz com ele, onde confluem as ldgicas sistémicas e

aquelas que nascem da iniciativa dos actores, sintetizadas num efeito escola. Os
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indicadores sobre as diferencas de rendimento entre cursos de escolas secundarias e
profissionais, sustenta a necessidade de uma interpretacdo reflexiva sobre os factores
que as justificam.

Se, como diz Oscar Wilde, aquilo que é mais importante na vida ndo é aprendido
mas encontrado, num ponto de desenvolvimento seguinte elabora-se uma pequena
reflexdo sobre como os contextos da aprendizagem sdo fundamentais para apoiar o
empreendimento de um movimento de reconciliagdo com a escola por parte daqueles
que pelo seu percurso escolar se tém vindo a sentir excluidos da escola. Neste sentido, a
aprendizagem e a educacdo sdo perspectivas enquanto acto de liberdade, onde a
antropologia relacional desempenha um papel fundamental. Ao longo da estrutura da
dissertagdo sdo debatidas as caracteristicas especificas do ensino profissional, que
apontam sentidos, definindo e operacionalizando representacGes sociais dinamicas e
flexiveis, com a capacidade de ultrapassar os esteredtipos e a marginalizacdo pelos seus
resultados. Como se podera perceber, uma das especificidades deste subsistema reside
no facto de se ancorar e objectivar através partenariados com varias instituicdes,
associagdes e/ou empresas, que fazem da escola onde foi desenvolvido o estudo de caso
um espago sem paredes.

A escola em articulacdo com todos 0s outros espacos onde esta também se faz,
justifica as representacGes que 0s actores sociais constroem sobre si, delimitando e
potenciando formas de comunicacgéo e as suas condutas. Os dados captados revelam que
as representacfes sociais sobre a escola perspectivam-na e interpretam-na como um
objecto sem fronteiras, com vinculacbes necessariamente exdgenas e enddgenas.
Exemplo disto é a interpretacdo da evolucdo da representatividade do nimero de alunos
inscritos em cursos profissionais em escolas publicas e profissionais e do nimero de
alunos nos diferentes cursos do ensino secundario, que traduzem dinamicas
socioculturais assentes na profusdo e disseminacdo de representacdes sobre este tipo de
ensino, a partir de espacos marginais em termos sistemicos. Desta forma, considera-se
fundamental a pesquisa sobre estes dados estatisticos, que espelham uma forca para o
processo de enraizamento social das representacdes sociais, assim como se constituem

como reflexos dos seus processos de desenvolvimento.
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O estudo das representacdes sobre a escola revela que o seu contetdo se faz
necessariamente de uma dialéctica uma l6gica segundo a qual o passado se configura
como a tese, as expectativas de futuro como a antitese e o presente como a sintese.
Neste Gltimo é onde confluem os esforcos no sentido da reconstrucéo de direccoes e se
projectam outros caminhos, (re)significando a escola enquanto construcdo social. A
prépria dindmica de mudanca no significado deste espaco de espacos de ensino-
aprendizagem sugere a valorizagdo de uma epistemologia da curiosidade, vulcanizando
a vontade de descobrir e de empreender experiéncias (learning-by-doing). Como se
procurard demonstrar esta é paradigmética do desenvolvimento da auto-estima e no
acreditar em competéncias e capacidades, depois de um processo de desidentificacdo e
perda de referéncias essenciais a sedimentacdo de processos de integracdo e insercédo
social. O estudo de caso permite conhecer dois processos paralelos de representacéo:
por um lado, a escola define-se através do seu movimento particular em direccdo a
amplitude alargada do social; por outro, o individuo enquanto aluno depende da
insercdo nesta dinamica para forjar o pessoal através de um contacto directo com as
texturas do social. A escola, contra a exclusdo, é um espaco de politicas de relagéo,
onde se cultivam representacdes sociais com significados que estdo Para além das

imagens da educacdo e das politicas educativas.

2. A(s) metodologia(s) de abordagem as representacdes dos alunos do ensino

profissional sobre o papel da escola nos seus percursos biograficos

No ambito do projecto intitulado Imagens da educacdo e das politicas educativas.
Representacdes dos alunos do ensino profissional sobre o papel da escola nos seus
percursos biograficos, pretende-se realizar um exercicio de comparacéo, sistematizacao
e interpretacdo de representacdes de um grupo de individuos, das suas especificidades e
afinidades, assim como das suas origens e relacbes com a realidade. Nesta experiéncia
propde-se articular e criar ligagbes heuristicas entre os cddigos da experiéncia, «de estar
e pensar no trabalho de campo», com o0s da teoria, que permitem «objectivar e
racionalizar o que ocorre» (Caria, 2003). A partir desta conjugacdo, define-se como

objectivo a traducdo conceptual da experiéncia na teoria social, ou seja, com base nos
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exercicios de observacdo directa sistematica participante [participacdo — observacédo] e
indirecta sistematica, recolher-se-do novas dimens@es e indicadores sobre conceitos que
traduzem os mecanismos através dos quais os individuos constroem imagens e
representacdes sobre a educacao e a escola.

Entende-se aqui, seguindo a perspectiva de Telmo Caria (2003:9) no sentido da
construcdo de uma «teoria da investigacdo etnogréfica», que a metodologia é uma
estrutura estratégica baseada na ligacdo entre a teoria e as experiéncias, para a
aproximacdo a um objecto. Como se perceberd, este ndo seré passivo nem evidente face
a abordagem através dos varios instrumentos técnicos, reconhecendo-se como
fundamental a producéo de um desenho técnico-metodoldgico hibrido, ou seja, um mix
técnico-metodoldgico. Seguindo a sugestdo de Raymond Quivy e Luc Campenhoudt
(1992:15), ambicionou-se a definicdo e operacionalizacdo de um meétodo de metodos,
procurando garantir a «coeréncia global do procedimento», aplicando as varias
sugestdes de «forma flexivel, critica e inventivax.

Elisio Estanque (2003:62) escreve sobre a importancia de uma «metodologia
compreensiva» na estruturacdo de uma «epistemologia auto-reflexiva», que adquire um
significado peculiar no caso da observacao participante. Para apreender e interpretar as
imagens da educacdo e das politicas educativas, pretende-se recorrer também a este tipo
de observacdo, assente num elevado grau de envolvimento do investigador com 0s
sujeitos sociais sob observacdo. A enquadrar os exercicios de interpretacdo sociologica
auto-reflexiva, eles proprios processos sociais, propde-se que uma estratégia que atenda
a varias contingéncias, dai o recurso a procedimentos associados ao método dedutivo e
indutivo, a partir dos quais se procurara supera-las.

Na realidade, ao propor-se a realizacdo de um estudo de caso através da
observacdo directa, sistematica participante através de participacdo — observacdo, entre
outros procedimentos técnicos, entende-se que a investigacdo comecou com uma
observacao, para que no final se possa elaborar uma proposta de reflexdo sobre a forma
como as representacdes sobre um objecto podem condicionar a sua relagdo com este e
com muitos outros que constituem a sociedade em que 0s actores se pretendem, mais
tarde ou mais cedo, integrar e inserir-se, invertendo vectores de exclusdo social. Neste

sentido, a génese reside na perspectiva empirista, em que o raciocinio indutivo se faz do
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particular para o geral. As experiéncias quotidianas vividas durante pouco mais de uma
década no ensino profissional por parte do observador, entre 1999 e 2010, enquanto
actor numa realidade particular, assim como algumas abordagens cientificas sobre as
mesmas, motivaram a formulacdo de um problema de investigacdo e a seleccdo dos
procedimentos metodoldgicos e técnicos apropriados.

Como sustenta Manuel Freixo (2009:97), na investigacdo de cariz indutivo 0s
eixos da investigacdo radicam-se na vivéncia e experiéncia pessoal do pesquisador, no
que diz respeito a situaces que contextualizam um fendémeno particular, «que pode ser
descrito e compreendido a partir dos significados que os participantes ddo aos
acontecimentos». Assim, entendem-se as potencialidades das caracteristicas que este
método possui no sentido de definir um contexto particular, interpretando o0s
significados das representacdes sobre a escola detidos por alguns dos seus protagonistas
(«testemunhas privilegiadas» e 0 «publico a que o estudo diz directamente respeito»),
nomeadamente: as imagens sobre as funcbes da educacéo, das politicas educativas e
desta instituicdo; os sentidos da centralidade dos projectos educativos de escola e do
ensino profissional; os papéis da escola na configuracdo de projectos identitarios (self-
education e self-culture). Esta orientacdo ndo traduz o resvalar no apriorismo com que
Karl Popper caracteriza a inducédo (cit. por Freixo, 2009:100), mas antes a utilizacdo de
uma abordagem metodoldgica sobre as disposi¢des preponderantemente subjectivas do
investigador, que procura respostas para a sua pergunta de partida.

No entanto, para além da importancia atribuida a interpretacdo e percepc¢do que
os individuos constroem sobre os fendmenos em que participam, possivel de apreender
também de forma indutiva, reconhece-se a partilha da centralidade com o0s
procedimentos do método dedutivo, que orientardo também a pesquisa social. Por
exemplo, Webb et al. (cit. por Lee, 2003: 22) desvalorizam os estudos que recorrem
apenas a um método de recolha de dados, afirmando que a sua principal contestacdo aos
métodos tradicionais se centra no facto destes serem utilizados isoladamente: «o uso

exclusivo de métodos (...) € pior do que o uso de métodos multiplos».
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3. Investigacéo de investigacOes. A resposta para a necessidade de novas questdes

O estudo das representacdes exige um percurso cientifico de exploracdo descendente, da
estrutura para a accao, mas também ascendente, da accdo para a estrutura. Por exemplo,
a recente centralidade do ensino profissional, depois de duas décadas em que o
subsistema do ensino técnico-profissional funcionou de forma marginal, estigmatizada e
estereotipada, impele no sentido da interpretacdo das experiéncias que a partir deste
podem aparecer como propostas de reformulacdo das representacfes sobre a escola. A
abordagem multimetodolégica, configura estratégias que traduzem critérios de
observacdo possiveis de integrar em varios tipos de investigacdo: investigacao
cientifica; investigacdo avaliadora ou operacional; investigacdo exploratoria;
investigacdo-acgdo; investigacdo descritiva; investigacdo especulativa Jean-Marie
Ketele e Xavier Roegiers (1999:106).

Apesar de se pretender a aplicacdo de técnicas de recolha de dados, quantitativos
e qualitativos, este estudo assume-se essencialmente como qualitativo, das quais se

destacam as suas principais caracteristicas (Freixo, 2009:111-112):

— particular — foca uma determinada realidade, acontecimento ou fenémeno;

— descritivo — procura uma descricdo total do fenémeno que esta a ser estudado;

— heuristico — conduz a compreensao do fendmeno que esta a ser estudado;

— indutivo — baseia-se num raciocinio que parte do particular para o geral;

— holistico — incide sobre os processos através da compreensao e interpretagao;

— planificacdo — o planeamento do estudo varia consoante o seu caracter qualitativo ou

quantitativo.

Neste estudo qualitativo sublinha-se o papel de uma forma de observacao em particular.
Quando foca a sua atencdo sobre a aplicacdo e desenvolvimento de «métodos nao
interferentes em pesquisa social», Lee (2003) escreve sobre a importancia da
observacdo que apelida de «simples». Segundo Webb et al. (cit. por Lee, 2003:59), este
tipo de observagdo: «“centra-se em situacGes nas quais o observador ndo controla os
comportamentos ou manifestacdes no terreno e desempenha um papel oculto, passivo e
ndo interferente na situacdo de pesquisa”». A suportar 0s exercicios de observacao
sistematica desta tese, desenvolvidos no ano lectivo 2009/2010, estdo muitos outros que

podem ser definidos como «simples», «ocultos» e «passivos» construidos neste espaco
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de tempo, mas também na década anterior, e dai o enfoque dado a evolugdo da
representatividade no nimero de alunos inscritos em cursos profissionais em escolas
publicas e profissionais, assim como da reparticio pelos diferentes Cursos no
Secundério. A posicdo de protagonista na realidade estudada por parte do observador,
enquanto professor, reveste-se da exigéncia de conducgédo da sua interpretagdo sob uma
reflexividade e neutralidade axiol6gica, capaz de garantir a imparcialidade e a
objectividade. A condicdo hibrida de observador/observado, confere a observacdo um
cariz peculiar, uma vez que se encontra impregnada de contetdos da experiéncia que é
fundamental ndo desaproveitar. As dificuldades e limitacdes de uma analise que poderia
ser constrangida por alguma parcialidade, sdo reduzidas pela profundidade e
intensividade da informacdo apreendida que, por sua vez, se reflecte na diminuicéo das
possibilidades de interferéncia, numa ldgica de observacdo participante, sob a
perspectiva de Denzin (cit. por Flick, 2005). A ligacéo estreita entre métodos e técnicas
interferentes e ndo interferentes, pode ser percepcionada através da definicdo de
observacdo participante apresentada por Denzin (cit. por Flick, 2005:142). «A
observacdo participante define-se como uma estratégia de campo que combina varios
elementos: a analise documental, a entrevista de sujeitos e informantes, a participacao
e observacdo directas, e a introspeccdo.». Importa mencionar as caracteristicas e
objectivos principais da observacdo participante, na perspectiva de Jorgensenn (cit. por
Flick, 2005:142), que se pretendem mobilizar em articulacdo com técnicas de

observacéo indirecta:

— o0 interesse preciso no significado e na interacgdo, considerados na dptica dos actores;

— «uma forma de teoria e de teorizar», que destaca «a interpretacdo e compreensdao da natureza
humana»;

— um processo de pesquisa aberto, flexivel no sentido de almejar oportunidades de conhecimento
que exigem uma «redefini¢do do que é problematico»;

— aestruturacao e desenvolvimento do estudo de caso de forma «qualitativa e em profundidade»;

— «0 desempenho de um ou mais papéis de participante», os quais envolvem a manutencdo de
relacdes com os actores do espago;

— autilizacdo da observacao directa, em simultaneo com outras técnicas de recolha de dados.

Como se pode perceber a observacdo directa sistematica participante € aquela que

ocupard uma posigdo-chave sera, complementada pela observacdo simples. No entanto,
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considera-se que esta terd que se sustentar, apoiar e complementar com o recurso a
outras técnicas que funcionardo como vectores da investigacdo social. Seguindo-se a
sugestdo de Manuel Freixo (2009:113), pretende-se no processo de investigacdo, ou
investigagdes, do estudo de caso, utilizar como técnicas de recolha de dados, para além
da observacdo directa j& referida, a entrevista, a andlise documental e o questionario.
Este ultimo serd estruturado seguindo as regras de constru¢do de um inquérito, mas ira
propor-se um instrumento que pretende ultrapassar algumas das suas limitagfes. Este
pretende ser um meio hibrido de observacdo, uma vez que se propde que seja
constituido também por uma escala de atitudes. Reconhece-se assim a importancia da
investigacdo quantitativa, embora se destaque, mais uma vez, com a escala de atitudes,
que se pretende empreender essencialmente um trabalho qualitativo.

A escolha do inquérito por questionario como técnica de recolha de informacéo,
deve-se ao facto de Ihe serem reconhecidas algumas mais-valias importantes no sentido
de estudar «um tema preciso junto de uma populacdo» (Ketele e Roegiers, 1999:35). F.
Bacher (cit. por Ketele e Roegiers, 1999:35), escreveu sobre dois tipos de problemas
atraveés dos quais se pode reconhecer a importancia da utilizacdo do inquérito, entre os
quais se sublinha aquele em que ressalta a complexidade derivada do envolvimento de
um grande nimero de factores. O autor da até um exemplo que ilustra bem a sua
adaptabilidade ao tema de estudo do projecto: «inquérito sobre a adaptacdo dos alunos
num ciclo de estudos, em funcdo de antecedentes familiares e escolares, (...), as
caracteristicas do estabelecimento escolar, etc.» (idem, 36). Dai a decisdo de aplica-lo
junto da totalidade dos alunos que compdem a comunidade educativa onde se
desenvolvera o estudo de caso. Foi assim aplicado um instrumento que Bertaux (cit. por
Guerra, 2008:23) designa por «inquérito etno-socioldgico». Tendo consideracdo que a
dissertacdo assenta no desenvolvimento de um estudo de caso, procurou-se observar de
forma intensiva inquirindo os 142 alunos que frequentam os cursos profissionais Nivel
I11, tendo sido na préatica inquiridos 134, ou seja, 94,4%. A Escola Tecnoldgica,
Artistica e Profissional de Nisa (Etaproni), alvo do estudo de caso, encontra-se
integrada na rede de escolas profissionais, foi criada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 26/89
de 21 de Janeiro, posteriormente revogado e substituido pelo Decreto-Lei n.° 70/93 de 1

de Marco, tendo como entidade promotora a Céamara Municipal de Nisa.
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Posteriormente foi integrada em duas associacbes, a Associagdo para o0
Desenvolvimento de Ideias e Projectos e, mais tarde, a Associacéo de Desenvolvimento
de Nisa. Actualmente tem 142 alunos, de onde se excluem aqueles que se encontram
matriculados mas ainda nao rescindiram os contratos de formag&o com a escola, nos trés
cursos de Nivel 111, com equivaléncia ao 12.° ano, para além daqueles que frequentam o
curso de Nivel 11, equivalente ao 9.° ano. Neste estudo de caso, a observacao sistematica
através do inquérito por questionario conseguiu envolver 134 alunos, ou seja, 94,4% da
populacdo, aplicado entre 18 e 29 de Janeiro de 2010.

Ao nivel das técnicas também foi seleccionada a entrevista semidirectiva, uma
vez que esta revela diversos atributos manifestamente pertinentes para a abordagem ao
objecto de estudo. Segundo Quivy e Campenhoudt (1992:194), a entrevista é util na
analise do sentido que os actores d&o as suas praticas e aos acontecimentos com 0s quais
se véem confrontados. Dai que se tenham seleccionado como entrevistados 0s
professores, os 11 que compdem o quadro da escola, protagonistas mais presentes na
escola enguanto palco de representacdes, onde se pretende analisar as imagens
presentes, os sistemas de relacdes e o funcionamento de uma instituicdo baseada numa
troca de significados. A entrevista sera Util, tal como sustentam Quivy e Campenhoudt
(idem, 195), «na reconstituicdo de um processo de accdo, de experiéncias ou de
acontecimentos». Ketele e Roegiers (1999:22) propdem uma definicdo de entrevista, de
onde se assimila a sua importancia: «A entrevista € um método de recolha de
informagdes que consiste em conversas orais, individuais ou de grupo, (...), a fim de
obter informacdes sobre factos ou representacdes, cujo grau de pertinéncia, validade e
fiabilidade é analisado na perspectiva dos objectivos da recolha de informacéo.». E com
base nesta que se propde a realizacdo de uma entrevista de grupo, numa ldgica
semelhante a associada aos focus groups, que assume a forma de uma discussdo
estruturada que envolve a partilha progressiva e a clarificacdo dos pontos de vista e
ideias dos participantes. A técnica tem particular interesse na analise de temas ou
dominios que levantam opinibes divergentes ou que envolvem questbes complexas
como a das representacoes, que precisam de ser exploradas com maior detalhe.

Pretendeu-se aplicar também uma outra técnica, sobre as técnicas, ou seja,

realizar uma analise de conteudo sobre dados (captados) através da observacdo simples,
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observacdo participante e entrevista. Como sublinha Isabel Guerra (2008), «Todo o
material recolhido numa pesquisa qualitativa é geralmente sujeito a uma analise de
conteldo», a partir de uma «dimensdo descritiva» que procura transmitir o contetdo
transmitido e apreendido, e de uma «dimensao interpretativa» que resulta das questdes
perante o0 objecto de estudo, recorrendo «a um sistema de conceitos tedrico-analiticos
cuja articulacdo permite formular as regras de inferéncia». Os objectivos que se procura
alcancar com a analise de contetudo sdo aqueles que foram enunciados por Laurence
Bardin (2007:25): a «superacdo da incerteza» e 0 «enriquecimento da leitura». O
mesmo autor revela também as suas funcbes, que pdem a descoberto o seu papel no
sentido de complementar e enquadrar a aplicacdo de outras técnicas: «funcéo
heuristica», uma vez que amplia as experiéncias exploratdrias, aumentando a disposi¢éo
para a descoberta; «fun¢do da “administracdo da prova’», pois através da formulagao
de hipoteses sobre a forma de questdes, consideradas engquanto guias, suscitardo o
desenvolvimento de uma analise sistematica, no sentido da sua verificacdo (ibidem).

As opc¢des metodoldgicas e técnicas, permitem perceber que se entende que o
objectivo do conhecimento holistico dos fenOmenos exige rupturas com varios sentidos,
suscitando aquilo que Isabel Guerra apelida como: «A epistemologia de uma relacao»
(2008:21). Dai propor-se a utilizacdo simultdanea de métodos ndo interferentes e
metodologias compreensivas, ligando inducdo e deducdo através de hipoteses implicitas
colocadas de forma transversal, com varios sentidos na descoberta objectiva da teoria e

da empiria.

4. Breve historia sobre as raizes das representacdes sociais sobre 0 ensino

profissional

Interpretando a Lei de Bases do Sistema Educativo, reconhece-se que as Escolas
Profissionais vieram preencher um espaco nunca antes ocupado. Constituidas ao abrigo
do Decreto-Lei 26/89, de 21 de Janeiro, substituido pelo Decreto-Lei 70/93, de 10 de
Marco, estas escolas resultaram de candidaturas a concursos anuais e surgiram através
da assinatura de contratos-programa celebrados entre o Ministério da Educacdo e

entidades privadas, empresas, organizac0es sindicais, autarquias, associagdes regionais
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ou locais, entre outras. Fazendo uso da autonomia pedagogica, administrativa/financeira
e de uma estrutura funcional mais flexivel que detinham, as Escolas Profissionais
promoviam a abertura dos cursos em articulagdo com as empresas dos sectores onde se
inserem. E na construcio dos seus planos de curso que comeca a diferenca entre estas
escolas e as restantes do Ensino Secundério, porque elas resultam de estudos que
determinam as necessidades de formagdo mais sentidas, perspectivam os indices de
empregabilidade, com base nos indicadores que marcam o desenvolvimento regional e a
sua insergdo no plano nacional e procuram ir ao encontro das aspiragdes dos jovens,
oferecendo-lhes oportunidades de formacéo diversificadas, simultaneamente dirigidas e
de espectro abrangente, para os ramos de actividade que existem nas regides. As escolas
profissionais constituem-se como uma oferta formativa de dupla certificagdo destinada a
jovens, caracterizada por uma forte ligacdo com o mundo profissional.

Os planos curriculares dos cursos profissionais, com areas de formacéo
sociocultural, cientifica e técnica, tecnoldgica e pratica, desenvolvem-se ao longo de
trés anos lectivos e tinham até ha bem pouco tempo uma carga horaria ndo inferior a
3600 horas de formacdo, metade das quais eram distribuidas pelas disciplinas e pelos
estagios nas empresas, que integram a terceira area de formacéao referida. No Gltimo ano
do curso, os alunos preparam uma Prova de Aptidao Profissional (PAP). Este projecto
individual de trabalho é apresentado e defendido perante um jari, que integra
representantes da Escola, das empresas e das organizacdes sindicais do sector de
actividade da regido. Os programas sao organizados em mddulos, entendidos como
unidades de aprendizagem autonomas, integradas num todo coerente. A estrutura
modular facilita a superacédo de dificuldades na consecucdo dos objectivos de formacao.
Ela permite transferir para os alunos a capacidade de gerirem as suas proprias
aprendizagens, através da negociacdo com o professor, quando a conclusdo do(s)
mddulo(s) aconselhe solucdes diferenciadas. Na gestdo modular dos conteddos, a
avaliacdo diagnoéstica e a avaliacdo formativa sdo essenciais ao estabelecimento dos
percursos educativos mais recomendaveis. Por outro lado, e utilizando as possibilidades
ja referidas, as Escolas Profissionais tém liberdade para gerir a estrutura curricular da
Componente Técnica e Tecnologica em ordem ao perfil que melhor responda as

necessidades de formacdo que a evolucdo cientifica e técnica determinem. Assumindo a
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singularidade dos seus Projectos Educativos, construidos com a cumplicidade dos
diversos intervenientes, as Escolas Profissionais respondem com qualidade as
necessidades de formagdo mais sentidas, preparam 0s jovens para a vida activa e para o
prosseguimento de estudos (os cursos de nivel 11l sdo equivalentes ao 12° ano de
escolaridade), proporcionando-lhes uma formacéo mais abrangente para o exercicio da
cidadania.

Os cursos profissionais, desenvolvidos de forma pioneira pelas Escolas
Profissionais criadas pelo Decreto-Lei 26/89, de 21 de Janeiro, tém vindo a demonstrar
um crescimento significativo, bem como um crescente valor acrescentado para 0 mundo
do trabalho, qualificando jovens para uma integracdo de melhor qualidade na vida
activa, assim como para outros percursos socioprofissionais. Para além de conferirem
um nivel secundario de educacéo, as aprendizagens realizadas nestes cursos valorizam o
desenvolvimento de competéncias pessoais e técnicas necessarias ao exercicio de uma
profissdo, proporcionando um Nivel Il de qualificacdo profissional. Paralelamente,
permitem aos diplomados aceder ao prosseguimento de estudos no ensino superior,
cumpridas as regras de acesso. A reforma do ensino secundario em 2004 consolidou a
possibilidade de os cursos profissionais, até entdo desenvolvidos quase exclusivamente
em escolas profissionais, poderem funcionar, a par da restante oferta educativa de nivel
secundario, nas escolas secundarias publicas.

Esta valorizacdo do ensino profissional no ambito do sistema de educacdo e
formacdo, constituindo-se como uma alternativa de igual valor as restantes vias
educativas, foi tornada pratica efectiva nos Gltimos anos, tanto em termos da expansao
da rede de oferta, como sobretudo pelo crescimento da procura deste tipo de cursos.
Desde 1998/99, o numero de turmas dos cursos profissionais mais do que triplicou,
passando de cerca de 1.400 para mais de 4.500. Existem hoje disponiveis 96 cursos
cujas variantes dao origem a 122 saidas profissionais. Por outro lado, de um volume de
aproximadamente 27.000 alunos inscritos em cursos profissionais em 1998/1999
passou-se para muito perto de 91.000 em 2008/2009, o que corresponde a um

crescimento de 241%.
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G1 - Alunos inscritos em cursos profissionais
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Fonte: Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacao, Ministério da Educagéo.

Desde 2004 que se assiste ao crescimento da oferta e da procura destes cursos nas
escolas secundéarias publicas, tendo os anos de 2004/2005 e 2005/2006 sido
considerados como anos de experiéncia pedagogica na adopcdo do novo modelo
curricular, bem como na introducdo destes cursos nestas escolas. O maior crescimento
relativo do nimero de alunos inscritos nas escolas secundarias pablicas ocorreu no ano
de 2006/2007 (275,5%), enquanto o0 maior crescimento absoluto ocorreu no ano lectivo
2008/2009, que apresenta mais 23.490 alunos que o anterior. As escolas secundarias
publicas, representam 60% por cento do total de alunos inscritos em cursos
profissionais, relativamente aos pouco mais de 10% verificados em 2004/2005 e
2005/2006. No ano lectivo anterior, 2008/2009, o crescimento do nimero de alunos foi
extensivel também as escolas profissionais, em resultado de uma forte aposta no

alargamento e valorizacdo desta oferta de dupla certificacéo.
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Q1 - Evolugéo da representatividade dos alunos inscritos em cursos profissionais

Ano Escolas % Variagdo Escolas % Variagao Total
Publicas Profissionais
1996/1997 — — — 26.686 100% — | 26.686
1997/1998 — — — 28.380 100% 6,3% | 28.380
1998/1999 — — — 27.995 100% -14% | 27.995
1999/2000 — — — 29.100 100% 3,9% | 29.100
2000/2001 — — — 30.668 100% 55% | 30.668
2001/2002 — — — 33.799 100% 10,2% | 33.799
2002/2003 — — — 33.587 100% -0,6% | 33.587
2003/2004 — — — 34.399 100% 2,4% | 34.399
2004/2005 3.676 10% — 33.089 90% —4% | 36.765
2005/2006 3.990 | 10,8% 8,5% 32.952 | 89,2% -0,4% | 36.942
2006/2007 14981 | 31,4% 275,5% 32.728 | 68,6% -0,7% | 47.709
2007/2008 31.409 | 49,9% 109,7% 31.587 | 50,1% —-3,6% | 62.996
2008/2009 54.899 | 60,3% 74,8% 36.089 | 39,7% 14,3% | 90.988

Fonte: Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacéo, Ministério da Educacéo.

O quadro anterior transmite o processo que Miguel Ayuso (1999) apelida de
«paradoxal», com a absolutizacdo e enfraquecimento do Estado. A transferéncia da
responsabilidade pela promocédo do ensino profissional das escolas profissionais para as
escolas publicas, com a rapidez e dimensdo aqui retratada, traduz um processo que
podera vir a alterar as praticas caracteristicas deste tipo de ensino, assim como as
representacdes sociais que sdo construidas sobre si. Em apenas cinco anos lectivos as
escolas publicas passaram de uma representatividade de 10% para 60%, enquanto nas
escolas profissionais esta reduziu-se de 90% para 39,7%. H& uma espécie de
apropriacdo de um modelo de ensino-aprendizagem, que vai contra a logica de Eric
Baklanoff (1996:940), segundo a qual é possivel estabelecer uma relacdo entre

«privatizacdes, menos Estado, melhor Estado».
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G2 - Evolucao da representatividade do ndmero de alunos inscritos em cursos profissionais em
escolas publicas e em escolas profissionais
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Fonte: Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educagéo, Ministério da Educacéo.

O gréfico anterior transmite uma transferéncia da responsabilidade pela promocdo do
ensino profissional, da Sociedade civil para o Estado, observando-se a regressdo da
representatividade dos alunos inscritos em cursos profissionais nas escolas
profissionais, em comparacdo com aquela que é alcancada progressivamente pelos
mesmos cursos nas escolas publicas. HA um evidente recuo da Sociedade civil face ao
avanco e expansao do Estado sobre estratégias de educacdo/formacdo com sucesso,
lideradas e experienciadas pela primeira. Como se pode verificar no Quadro 1, entre
2004 e 2009, a representatividade dos alunos inscritos em cursos profissionais em
escolas publicas alcancou uma variacdo percentual entre 8,5% e 275,5%, enquanto nas
escolas profissionais esta transmite na maior parte dos anos uma estagnacdo, entre —
0,4% e 14,3%.
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Como se pode inferir do Gréfico 1, Quadro 1 e Grafico 2, o nimero de alunos
matriculados no ensino profissional, nas escolas publicas e escolas profissionais,
aumenta consideravelmente, principalmente a partir do ano lectivo 2006/2007, o que
atesta os resultados desta politica educativa, que inicialmente visava responder a
indicadores problematicos perceptiveis no subsistema do ensino secundario, segundo o

Departamento do Ensino Secundario do Ministério da Educacéo (Fernandes, 2001:42):

— «alunos do 12.° ano com resultados relativamente baixos na generalidade das disciplinas e
muito baixos na generalidade das disciplinas consideradas essenciais para 0 Seu
desenvolvimento;»

— «indices muito elevados de retencdo e abandono nos anos iniciais do ensino secundario,
particularmente nos cursos tecnoldgicos;»

— «nudmero significativo de escolas com um corpo docente algo desmotivado e nem sempre
devidamente preparado para enfrentar os desafios cientificos, pedagdgicos e didacticos que os
curriculos pressupoem;»

— «baixas expectativas quanto a aprendizagem dos alunos;»

— «elevado numero de disciplinas, com o correspondente excesso na carga curricular/horaria dos
alunos;»

— «programas caracterizados por um academismo e por uma extensao injustificaveis em cursos de

nivel secundario.»

Serdo estes alguns dos indicadores que permitem perceber a evolugdo do ndmero de
alunos no Ensino Secundario, que transmite uma estabilizacdo nos Gltimos anos lectivos
documentados. Esta € resultante de processos simultaneos: o decréscimo dos alunos nos
Cursos Cientifico-Humanisticos e Cursos Gerais, assim como nos Cursos Tecnoldgicos;
e 0 aumento daqueles que frequentam os Cursos Profissionais. Neste processo ndo sera
alheio o reconhecimento da necessidade de promover uma formacdo geral solida de
base, uma vez que progressivamente vai deixando de fazer sentido uma formacéo
profissional muito especifica, com uma eficadcia muito curta. Como destaca Maria
Madeira (2006:124), a «especializacdo € actualmente preterida em favor de outras
competéncias mais gerais que envolvem habitos de trabalho, atitudes e relacionamento
interpessoal, para além das competéncias béasicas intelectuais». Estas competéncias
emergentes sdo com toda a certeza elementos fundamentais das representacdes sociais

sobre a escola e a sua missdo, marcadas pelo seu perfil dindmico. Para Cabrito, o ensino
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profissional procura modificar os seus objectivos e os seus curriculos, no sentido de
contribuir para o desenvolvimento integral dos jovens, articulando uma formacéao geral

solida, uma cultura tecnoldgica e um saber-fazer (cit. por Madeira, 2006:126).

G3 - Evolucao do numero de alunos no Ensino Secundario: Cursos Cientifico-Humanisticos e

Cursos Gerais; Cursos Tecnoldgicos e Cursos Profissionais
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Fonte: Gabinete de Estatistica e Planeamento, Ministério da Educagio.

Num estudo realizado por Martins et al. (2005:77) os autores procuram interpretar a
relacdo entre a natureza da oferta e da procura do ensino profissional, demonstrando o
caracter «funcional e regulador» deste tipo de ensino, assim como uma correlacdo
significativa entre a sua frequéncia e a origem social e o aproveitamento escolar dos
alunos até ao 9.° ano. Isto mesmo € percebido nos dados que irdo ser apresentados mais
a frente com base no estudo de caso, pois a maior parte dos alunos ja reprovou antes de
ingressar na Etaproni. Um outro dado importante e curioso do estudo referido antes, é
aquele que retrata o facto de que a apesar de se registar uma apreciacdo positiva da
formacdo Nivel 111 que desenvolvem, as suas ambicGes centram-se no prosseguimento
de estudos. No estudo de caso ndo é possivel identificar claramente esta ambicdo através
de forma de observacao sistematica, embora ela seja perceptivel num niimero crescente

de alunos que solicita uma declaracdo para acesso ao ensino superior. Desta forma,
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embora os dados dos inquéritos ndo consigam apreender indicadores de que 0 ingresso
no ensino superior seja uma prioridade, na verdade existem outros que nos permitem
reconhecer que este se transforma progressivamente numa necessidade encarada como
fundamental para alcancar uma maior e melhor preparacdo ao nivel dos conhecimentos
em areas que despertaram o seu interesse durante a frequéncia do ensino profissional,
assim como para garantir melhores condigdes de vida no futuro.

A evidente crenca nas competéncias adquiridas e o anseio de prosseguimento de
estudos para alcancar uma formagdo académica superior, traduzem o sucesso do ensino
profissional, desenham uma outra imagem sobre a escola que antes os marcou pelo
insucesso. Este processo é 0 eixo das representacOes sobre a escola, o que permite
entendé-las como uma construgdo social que se funda numa dialéctica entre passado,
presente e futuro. As representaces sobre a escola no ensino profissional, tendo em
consideracdo 0 seu sucesso, estruturam-se a partir de experiéncias anteriores e daquelas
que sdo vivenciadas na actualidade, projectando o desejo de alcancar outras
denominadas como superiores no organograma do sistema educativo portugués. Ao
contrario da matematica, em que menos por mais da menos, ou seja, diminui-se, neste
caso as experiéncias negativas conjugadas e ultrapassadas com experiéncias positivas,
podem resultar num aumento da auto-estima e de predisposicdo para o prosseguimento
de estudo. Ha uma reconciliacdo com a escola e, principalmente, do individuo consigo

proprio.

5. O efeito escola — Um olhar sobre os resultados de uma pesquisa sobre
rendimento escolar nos cursos das escolas secundarias e das escolas

profissionais

Em 2003, Joaquim Azevedo apresenta os resultados de uma pesquisa realizada em
Portugal sobre o rendimento escolar dos alunos dos cursos gerais e tecnoldgicos, das
escolas secundarias, e dos cursos profissionais, das escolas profissionais. No inicio do
documento o autor afirma a utilidade em comparar o rendimento destes tipos de cursos,
embora sublinhe a ideia de que «estamos diante de dois tipos de instituicdes educativas

bastante diferentes» (2003:3). Azevedo na discussdo dos resultados destaca ao nivel da
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avaliacdo global da eficacia a «elevada ineficicia nas escolas secundarias», registando o
facto de haver disparidades «abissais» de niveis de rendimento entre as escolas
secundarias e as escolas profissionais: as segundas apresentam niveis de rendimento
muito superiores aos das primeiras (idem:31). Sistematizando os factores que explicam
as diferencas de resultados (idem:32—-33):

— «a dimensdo de cada escola» — as escolas profissionais sdo em geral de pequena dimens&o,
garantindo uma acompanhamento personalizado dos alunos, apoiando-0s na sua progressao
escolar e no seu desenvolvimento;

— «0 modelo pedagogico» — as escolas profissionais adoptaram um modelo de progressdao modular,
adaptado a evolucéo por tarefas e com um plano de estudos e contetidos mais coerente e dirigido
a um fim, com objectivos claros e perspectivas de evolugdo em cada um dos seus trés anos;

— «o regime de certificacdo» — o diploma técnico que as escolas profissionais conferem equivale a
conclusdo do nivel secundario, ou seja, tem equivaléncia ao 12.° ano e permite o prosseguimento
de estudos através da preparacdo para 0s exames nacionais as disciplinas especificas;

— «administracdo e gestdo» — as escolas profissionais funcionam com base huma maior autonomia
que as escolas secundarias, perceptivel por exemplo através da possibilidade de contratacdo de
docentes e técnicos especialistas, ligados a varias actividades profissionais;

— «ligagdo a comunidade e as empresas» — as escolas profissionais ao serem o resultado de
iniciativas locais da sociedade civil, com uma forte ligagdo ao meio e uma intima ligagdo com
uma rede de parceiros, tém permitido integrar periodos de Formagéo em Contexto de Trabalho e
experiéncias praticas ao longo do Curso, assim como a construgao de projectos que sustentam as
Provas de Aptidao Profissional com que cursos finalizam, envolvendo os alunos numa «cultura

escolar que valoriza o que é profissionals.

Como se pode depreender da identificacdo dos factores responsaveis pelas diferencas de
rendimentos escolares, hd um significado consideravel daquilo que Teddlie, Reynolds e
Sammons (cit. por Azevedo, 2003:34), entre outros autores, apelidam de efeito escola,
composto por variaveis como: a lideranca escolar; a coordenacdo pedagdgica e
curricular; a existéncia de um ambiente educativo de expectativas académicas elevadas;
os modelos aplicados no controlo e avaliacdo permanente dos progressos dos alunos; a
existéncia de regras claras e partilhadas; o envolvimento dos professores e familias; o
clima de relacionamento cultivado entre pessoal ndo docente, professores, alunos e
familias; a formacdo em servico dos professores e a estabilidade das equipas docentes; a

vinculacdo da escola a comunidade local a que pertence.
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Como se perceberd ao longo desta dissertacdo, o estudo de caso revela a
existéncia de varios indicadores da sedimentacdo deste efeito escola, que serdo
analisados mais detalhadamente, mas de onde se destaca entre estes o facto da Escola
Profissional de Nisa possuir uma equipa docente estavel, com 11 professores que fazem
parte do seu quadro de pessoal, a maior parte deles com 10 ou mais anos de servico
nesta instituicdo e com profissionalizacdo em servico. Isto para além de muitos dos 27
formadores externos, com competéncias técnicas e experiéncia profissional nas areas de
formacdo dos diferentes Cursos, serem também aqui colaboradores ha véarios anos.
Tendo em consideracdo estes tracos caracterizadores da instituicdo percebe-se a
importéncia da realizagdo de uma entrevista semidirectiva tendo como destinatarios os
professores enquanto protagonistas do fendmeno educativo, de forma a analisar o
sentido que estes ddo as suas praticas e aos acontecimentos com 0s quais se véem
confrontados na escola. A partir da entrevista colectiva, dirigida segunda as logicas
subjacentes a um focus group, estruturou-se um exercicio de analise swot (strengths,
weaknesses, opportunities, threats), com o qual se organizaram as percepgdes sobre as
forcas, fraquezas (pontos a melhorar), oportunidades e ameacas do espaco educativo

sobre o qual se constroem representacdes sociais.

Forcas

Fraquezas

Interna

— Constituicdo de comunidades educativas
(parcerias)

— Pequena dimensdo da escola

Flexibilidade de organizacéo e

desenvolvimento curricular

Gestdo participada

Progressdes escolares que se fazem

modulo a médulo, com objectivos claros

Propostas educativas atraentes, enunciadas

pela positiva

Expectativas de realizagéo pessoal e

profissional de cada aluno

Objectivos claros de qualificacao

profissional e de realizagéo pessoal

Desenvolvimento pessoal e social

— Auséncia de materiais e ferramentas
pedagdgicas

— Deficientes instalacdes

— Auséncia de servigos de apoio aos alunos
(refeitorio, bar, residéncia, biblioteca)

— Excessiva dependéncia ao nivel dos

financiamentos

Manifestacdes de desinteresse

Afirmacdo de rotinas

Recusa dos tempos lectivos

Absentismo

Excessiva dependéncia ao nivel dos

financiamentos

— Transmissdo/recepgao passiva

— Insucesso e abandono

[continua]
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Forgas

Fraquezas

Interna
|

Self-empowerment (background sociocultural,
cientifico e técnico)

Aprendizagens (reais, significativas, motivadas,
exigentes e qualificadas)

Ligacdo continua a(s) realidade(s)

Construcdo de um conhecimento critico sobre
o(s) contexto(s), com experiéncias praticas,
periodos de Formagéo em Contexto de
Trabalho e Prova de Aptiddo Profissional

Bom nivel de aproveitamento geral alcangado —
sucesso

Cumprimento dos Programas
Desidentificacdo

Focalizacdo na transicdo para a vida
activa

Burocratizagdo da gestdo de
processos administrativos e
pedagégicos

Auséncia de um projecto educativo
globalizante a longo prazo

NUmero insuficiente de auxiliares de
accdo educativa

— Competéncias — formacao de perfil profissional

— Formacdo de técnicos intermédios

— Know-how (saber-fazer)

— Dupla certificacdo (escolar e profissional)

— Interaccdo — interconhecimento

— Expressividade da acg¢do e interaccao

— Bricolage relacional — relagoes pedagdgicas
proporcionadas

A observacao das fraquezas, entendidas actualmente pela analise swot como pontos a
melhorar, permite vislumbrar que existem algumas que sdo transversais a todo o0 ensino
secundario, havendo também na escola profissional situacfes de insucesso, abandono e
desidentificacdo. Entre estas identificam-se também fraquezas relacionadas com a
inexisténcia de determinados recursos fisicos, materiais e humanos que poderiam
garantir uma outra capacidade de atraccdo e captacdo de alunos, assegurando a
prestacdo de servicos essenciais a uma comunidade discente oriunda de espagos em
alguns casos bastante distantes do concelho de Nisa. Por outro lado, as candidaturas
anuais a que os Cursos se véem sujeitos, permitem reconhecer a inexisténcia da
possibilidade de um projecto educativo de longo prazo. Outra das fraquezas centra-se na
mobilizacdo excessiva de energias para a execucdo de diversos procedimentos
burocréticos, vulcanizada pelas formas de dependéncia financeira. Entre as forcas, os
professores fizeram sobressair a importancia da constituicdo de redes de partenariados
educativos, as aprendizagens, o saber-fazer, a componente relacional, o aproveitamento/
sucesso. Destas e de outras forcas internas identificadas através da entrevista colectiva é

possivel reconhecer uma série de condigdes necessarias & producdo do efeito escola.
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Este é consolidado com as oportunidades possiveis de almejar no exterior, muitas delas

alcancadas a partir da afirmacdo das forgas internas, que vao progressivamente

conquistando referéncias por praticamente todo o espago nacional. As aprendizagens

(reais, significativas, motivadas, exigentes e qualificadas), apesar das referéncias a

insucessos e abandono, projectam-se nas oportunidades quase totalmente conquistadas e

garantidas pelo desenvolvimento hibrido interno, que mistura dindmicas e recursos

enddgenos e exdgenos.

Oportunidades

Ameacas

Externa

— Emancipagdo

— Necessidade/exigéncia crescente de
formacédo

— Valorizacdo da experiéncia profissional
pelo mercado de trabalho

— Procura de recursos humanos com
formacdo técnica intermédia — saidas
profissionais (empregabilidade)

— Experiéncias de formag&o pratica
(contacto com o mercado de trabalho e
0S seus contextos e condicionalismos)

— Possibilidade de integracéo qualificada
na vida activa

— Possibilidade de prosseguimento de
estudos

— Numero de alunos que ingressam no
ensino superior e que concluem os seus
Ccursos

— Projecc¢do e reconhecimento institucional
através das suas dinamicas de formagao,
Formacdo em Contexto de Trabalho e
Provas de Aptiddo Profissional

— Procura de experiéncias de Formagao em
Contexto de Trabalho por parte de
entidades receptoras

— Constituicdo de redes de parceiros —
partenariados educativos

— Diversificacdo de vias de ensino e de
formacao no nivel secundério

Desprestigio estruturante e historico do
ensino profissional

Programas/curriculos

Sobrevalorizagdo e sobreposicdo de outros
agentes e espacos de socializacdo
Implementacgdo dos cursos profissionais nas
escolas secundarias — concorréncia do
ensino publico

Concorréncia de outras escolas profissionais
de espacos com melhores condigGes de
atraccdo

Dependéncia financeira de Programas, do
Estado e da Unido Europeia

Oferta de cursos de equivaléncia ao 12.° ano
em menos anos lectivos

Desconhecimento das reais capacidades da
escola e do seu possivel contributo real para
o0 desenvolvimento local
Disfuncionalidades da instituicdo familia
Envelhecimento da populacéo e baixa
natalidade locais (Nisa é um dos concelhos
mais envelhecidos de Portugal)

Situacdo periférica da escola que exige a
deslocacdo diaria de alunos de varias
proveniéncias, com prejuizos para o seu
bem-estar e até desempenho escolar devido
aos horarios de saida de casa muito
madrugadores e tardios de chegada
Dificuldades de captacdo de alunos

Muitas das ameacas externas reconhecidas retratam a sua dependéncia ao nivel dos

financiamentos,

assim como das dinamicas demogréaficas, sociais, culturais e

econdmicas regionais e locais, que apesar de condicionarem o trabalho institucional ndo
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0 determinam, exigindo-lhe esforgos crescentemente amplos no sentido de garantir ano
apo6s ano as matriculas de novos alunos e manutencdo dos cursos em funcionamento.
Por outro lado, sdo ainda evidentes sinais sociais da desvalorizacdo e desprestigio do
ingresso no ensino profissional, que junto com as disfuncionalidades da instituicdo da
familia representam alguns constrangimentos internos a sua afirmacdo para além das

imagens.

6. A aprendizagem como acto de liberdade. O papel da antropologia relacional na
educacgao

Segundo Durkheim, a educacdo varia de sociedade para sociedade, uma vez que cada
uma destas preconiza um modelo de homem (2001:16-17). Neste sentido, o autor
entende a educagcdo como a socializacdo do ser individual, no sentido da sua
transformacéo em ser social. Algo que merece ser destacado da reflexdo de Durkheim
(idem:17) é a sua perspectiva sobre a mudanca e a forma como tem que ser entendida:
«A sociedade encontra-se, (...), a cada nova geragdo, na presenca de uma tabua quase
rasa sobre a qual é necessario construir de novo.»'. A uma consideravel distancia, em
contextos certamente com uma maior resisténcia a mudanca, entendia-se ja o papel
dindmico que a educacdo terd que desempenhar, no sentido de garantir uma
reconstrucdo ciclica dos saberes. Para aumentar a complexidade do funcionamento do
sistema educativo, assim como da sua interpretacdo, Durkheim (idem:49) considera que
este sistema é necessariamente: «uno e multiplo». Apesar de sublinhar a crescente
especializacdo e diversidade pedagdgica, reconhece a necessidade de assegurar uma
base comum junto destas «educagdes especiais», sem a qual a sociedade ndo podera
subsistir (idem:52). E também deste conjunto de forcas que se pode perceber a
apropriacdo e reproducdo de imagens difusas da educacéo e da instituicdo escola, como
responsaveis por desenvolver um conjunto de mecanismos essenciais a formacéo

individual de cimento social.

! Citagdo de Paul Fauconnet na «Introduc&o» da referéncia Durkheim, Emile (2001), Educac&o e Sociologia, Lishoa,
Edicdes 70.
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Ainda segundo Durkheim (idem:53), «a educagdo consiste numa socializagéo
metddica», o que em termos praticos poderia dar origem a um portefolio organizado de
representacdes sobre a eficiéncia educativa, impossivel de vislumbrar pelas imagens de
(de)institucionalizacdo que proliferam no quotidiano da escola contemporanea. Pode
questionar-se a contemporaneidade da escola, ou seja, a sua actualidade e
adaptabilidade as mudancas. E possivel reconhecer deste argumento um elemento
essencial da educacdo: o tempo. O insucesso, a indisciplina e o abandono escolar
parecem ser indicadores da incapacidade de gerir as dimensdes do tempo numa escola
do passado no presente, incapaz de projectar o futuro. Como afirma Isabel Batista
(2005:42), vive-se hoje uma «“crise do futuro”» que ameaga o social, pois sem futuro o
presente é colocado em causa, mas também sé o envolvimento no presente pode garantir
o futuro. A mesma autora defende que a tarefa do educador passa entdo pela criacédo de
relagBes com as diferentes dimensdes do tempo: passado, presente e futuro.

A lbgica temporal multireferencial, traduz um sentido de compromisso ético
com a construcdo social da comunidade/sociedade, entendida como uma necessidade de
implicacdo num destino comum. Durkheim (2001:55) afirma que a educacdo deve
responder antes de tudo as necessidades sociais, havendo hoje em dia o debate sobre o
crescente hiato entre as estratégias, actividades e contetidos educativos e aquilo que é
exigido pelas tendéncias recentes do desenvolvimento nas diversas areas da accao
humana. O desconhecimento da historia, a negacao do presente e a auséncia do futuro,
revelam o esgotamento da educacdo no sentido de satisfazer a necessidade social de
criar um conhecimento cumulativo e reflexivo. Talvez a exaustdo da educacao resulta
da sua obrigatoriedade, por contraponto a valorizacdo da aprendizagem como «acto de
liberdade», que exige «motivacdo, apoio e orientacdo» (Baptista, 2005:108). Isabel
Baptista (ibidem) afirma mesmo que a «aprendizagem nao se decreta» e, recorrendo a
Philippe Perrenoud, sistematiza alguns dos predicados do acto de ensinar a aprender,
gue nos permitirdo perceber mais que imageética da educacdo, as suas representacdes,

através da observacdo do estudo de caso:

— ajuda a dar sentido ao que se aprende;

— reconhece e respeita cada aluno, como pessoa e como membro de uma comunidade;
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— promove 0 encontro interpessoal, desenvolvendo uma atitude de constante atencdo e escuta
sensivel;

— respeita e valoriza a histdria de cada um, assim como os seus valores e identidade;

— apoia a incentiva nos momentos de cansago ou iNsucesso;

— transmite confianca na capacidade de mudanga positiva protagonizada por cada um;

— valoriza os passos dados, cada pequeno passo e momento de realizacao.

Como conclui a mesma autora, a educagdo deve estar enraizada numa «antropologia
relacional», assente no contacto, dialogo e interaccao pessoal, no sentido de desenvolver
um «poder reflexivo e projectivo» (idem:146). Contudo, vérias sdo as analises que
apontam indicadores da incapacidade para perceber a necessidade desta forma de
sustentacdo das estratégias educativas. Gail Jardine (2007:101), ao interpretar as obras
de Michel Foucault, nomeadamente, The Bird of the Clinic (2003), The Order of Things
(2002) e The Archeology of Knowledge (2001), sublinha os efeitos de «estreitamento
que estudar um plano curricular ordenado do conhecimento ocidental moderno pode
exercer na capacidade de um individuo experimentar o mundo com olhos e mente vivos,
ingénuos, livres de preconceitos». A mesma autora recorre ao exemplo paradoxal da
literatura realcado por Foucault, para destacar as contradicdes em que os alunos se
percebem enredados, levantando questBes sobre a importancia daquilo que lhes esta a
ser ensinado (cit. por Jardine, 2007:102): «A nossa cultura concede a literatura uma
posicdo que, num sentido, € extraordinariamente limitada: quantas pessoas léem
literatura? Que posicdo ocupa realmente na expansdo dos discursos? Mas esta mesma
cultura forca todas as suas criangas, a medida que estas se movimentam em direccao a
cultura, a passar por toda uma ideologia, toda uma ideologia da literatura, durante os
seus estudos. Existe aqui um certo paradoxo.».

No estudo de caso reconhece-se que este paradoxo podera ndo existir ou pelo
menos atenuado, uma vez que a literatura € abordada de uma forma quase sempre
tedrico-préatica, transportando os alunos para os enredos, por exemplo, através dos
diversos trabalhos sobre os textos, no sentido da interpretacdo de papéis dos
protagonistas permitindo-lhes a sua representacdo e até dramatizacdo. Desta forma a
literatura assume uma outra posicao, nomeadamente, a de ser a base para o estimulo de

varios interesses, pela(o): leitura em geral; conhecimento dos contextos historicos,
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sociais e culturais em que decorre a ac¢do e/ou em que foram produzidos os textos;
interpretacdo de papéis e comportamentos sociais, sua evolu¢do e mudancas sociais
associadas; transfiguracdo e oportunidade de reconhecimento e exteriorizacdo de
aptidoes diversas; criagdo de espacos de interdependéncia e partilha de objectivos,
através da constituicdo de elencos para a transposi¢cdo do contetdo das obras literarias;
divulgacdo de criacBes artisticas, afirmacdo e reconhecimento de competéncias;
disseminacdo prética através de formas artisticas de entretenimento como o teatro, de
contetdos tradicionalmente desenvolvidos de forma tedrica. Por exemplo, sob estas
I6gicas e objectivos foram ja desenvolvidas varias pecas de teatro, por exemplo: Auto da
india e lirica trovadoresca, com base no texto de Gil Vicente e na lirica trovadoresca;
Ola Fernando, de Fernando Pessoa. Se tal como defende Moscovici (2003), o objectivo
das representacdes sociais € descobrir a forma como os individuos podem construir uma
realidade estével e previsivel a partir da diversidade dos individuos, das atitudes e
fendbmenos, reconhece-se que estas actividades estimulam e facilitam a sua criagdo no
sentido de orientar e influenciar os comportamentos dos individuos.

Quando se escreve sobre a escola e a educacdo, é fundamental descodificar o
paradigma educativo sobre o qual orientam a criacdo de um modo de conhecimento,
sendo perceptivel que no caso em estudo tem-se um guia que € o paradigma humanista,
apesar de se estar perante o ensino profissional, que a partida poderia motivar a sua
integracdo no paradigma industrial. Como alternativa a um sistema de educagdo em que
0 aluno se deve submeter a um processo idéntico para todos, centrado nas capacidades
cognitivas e que orienta 0 dominio das emocgdes, da imaginacdo e da sensibilidade, o
ensino profissional foca o desenvolvimento do individuo em todas as suas dimensdes
(cognicdo, afectividade, intuicdo, criatividade). Neste sentido, como afirmam Janosz e
Le Blanc (2007:255), um paradigma educativo pode delimitar as causas da adaptacéo e
inadaptacédo escolar.

Nos planos de actividades dos varios cursos percebe-se o desenvolvimento de
l6gicas transdisciplinares e interdisciplinares. Na dramatizacdo das pecas anteriores
houve uma ligacdo estreita entre as disciplinas de Portugués, Area de Expressdes —
Dramética e Area de Expressdes — Plastica, do Curso de Animador Sociocultural. Estas

interdependéncias contribuem para as classificacbes da qualidade do ensino e das
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aprendizagens, que como se perceber dos graficos seguintes sdo bastante positivas. Mais
de ¥ dos inquiridos considera que aquilo que Ihes é ensinado e o que é aprendido tem
Qualidade, enquanto um quinto destes afirma que a qualidade do ensino é Excelente e
15,7% avaliam a qualidade das aprendizagens como sendo Excelente.

G4 e G5 - Classificacéo da qualidade do ensino e das aprendizagens desenvolvidas na Etaproni

0,
15% 3.7% 15,7%

20,9% H Excelente H Excelente
‘ qualidade qualidade

Com qualidade Com qualidade
77,6% d = Pouca qualidade u = Pouca qualidade

80,6%

Nenhum inquirido classifica o ensino ou as aprendizagens com sendo destituidas de
qualquer qualidade: Sem qualidade. As classificacGes referidas induzem uma reflexao
sobre o significado de criar e implementar estratégias que consigam dar sentido aquilo
que se pretende ensinar e fazer aprender. O aperfeicoamento do conhecimento exige
uma ordem e coeréncia entre 0s saberes, em que um processo educacional eficiente se
baseia nas experiéncias que funcionam na esfera de um circulo virtuoso entre ensino e
aprendizagem. Percebe-se aqui uma dindmica essencial em que assenta o equilibrio de
um subsistema educativo, e que permite construir as representacdes sociais sobre a
escola nos alunos do ensino profissional. Reconhece-se que aqui Se procura tragar
alguns caracteres de uma teoria da educacdo, que correspondem aqueles que foram
apresentados por Jerome S. Bruner (1999:61), e que operacionalizam um conjunto de

estratégias de aprendizagem e desenvolvimento:

— especificar as préaticas que de uma forma mais eficaz incutem no individuo uma predisposicao
para a aprendizagem;

— especificar a forma como deve ser estruturado um conjunto de conhecimentos, para que a
aquisicdo e aplicacdo de conhecimentos por parte do aluno sejam produzidas quase de uma
forma directa;

— especificar as sequéncias mais eficazes para transmitir os contetidos a aprender;
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— especificar a natureza e o ritmo das recompensas e punicdes no processo de aprendizagem. Neste
traco, Bruner (idem:63) considera que com o desenvolvimento da aprendizagem, entre 0s seus
diferentes niveis, deve passar-se daquilo que designa por «recompensas extrinsecas» (o elogio do
professor, por exemplo) para as «recompensas intrinsecas», associadas a resolucéo individual de

um problema.

A interpretacdo de representacédo social de Moscovici (2000:12) permite apreender a sua
complexidade, que resulta do facto de serem o resultado da interac¢do e da comunicacao

no interior do grupo social:

«um sistema de valores, ideias e praticas que desempenham uma dupla funcdo: primeiro,
estabelecer uma ordem que ira permitir aos individuos orientarem-se eles proprios no seu mundo
material e social e governa-lo; e em segundo proporcionar que a comunicacgdo exista entre os
membros de uma comunidade fornecendo-lhes um codigo para permuta social e um cédigo para

nomear e classificar claramente os varios aspectos do seu mundo e a sua historia individual e do

grupo.»

Pode entender-se desta definicho que as representacbes sociais existem
independentemente dos individuos pois sdo configuragdes que emergem da sua
interaccdo, ou seja, sdo produzidas pelas formas como estes se preparam para ac¢do
(Benavente, 1999), sob varios tipos de condicionalismos. Entende-se entdo que estas
funcionam como mecanismos que auxiliam os actores a organizar e a descodificar a
realidade, facilitando a partilha de perspectivas e a adopcdo de comportamentos sobre
0S contextos que aqui se engendram. Incorporam a interiorizacdo das experiéncias
quotidianas, criando uma dinamica de ac¢do que reflecte o passado, vive 0 presente e
projecta o futuro. Se as representaces sociais funcionam como uma construcao da
propria realidade, a perspectiva que os alunos revelam sobre a importancia que o papel
da Etaproni podera ter nos seus futuros traduz a sua estruturacdo estavel que, como se
analisara a frente, ultrapassa experiéncias (negativas) anteriores, valoriza os significados
das suas praticas de ensino-aprendizagem vivenciadas e participadas, projectando

expectativas (positivas).
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G6 — Importéncia do papel da Etaproni no futuro

2%

44%

54%

B Muito importante Importante B Pouco importante

Entre os inquiridos, 54% demonstram a expectativa de que o papel da escola sera muito
importante no futuro, 44% esperam que este seja importante, enquanto apenas 2% o0
perspectivam como pouco importante. Nenhum aluno assinalou a opc¢do nada
importante. A perspectiva sobre o papel da Escola no futuro, ilustra bem um vector das
representacdes sociais que o0s individuos detém sobre esta, orientando 0s seus
comportamentos e projectando a acg¢do. Como sublinha Jorge Vala (1997:7), as
representacdes sociais desempenham um papel nas interac¢des sociais, assim como séo
criadas sobre objectos relevantes para o seu campo de accdo. No estudo de caso
recolheram-se varios indicadores sobre o qudo importante sdo importantes as
caracteristicas da educacdo promovida num determinado contexto, tanto mais guanto
este se afirmar como recorrente, incutindo no individuo a predisposicao para aprender,
mediante mecanismos que garantam um feedback quase constante entre aquisicdo e
aplicacdo de conhecimentos, acompanhados por recompensas, no sentido da perspectiva
de Bruner (1999).

As respostas a questdo 24 do questionario, em que se solicitava aos inquiridos
que classificassem a importancia do papel da Etaproni no futuro, sdo muito proximas
daquelas que foram dadas em relacdo a questdo 4, onde se questionava sobre a avaliagcdo
que fazem sobre aquele que é desempenhado na socializacdo e preparacdo para este
mesmo amanha: 49,3% classificam-no de muito importante, 48,5% de importante, 1,5%

de pouco importante e 0,7% de nada importante. E possivel perceber que h4 ao nivel
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das representacGes sociais sobre a Escola um continuum entre as tarefas educativas e o
reconhecimento da sua utilidade e operacionalidade no futuro, o que demonstra a
eficicia das estratégias de ensino-aprendizagem.

Telmo Caria (1992) num texto intitulado «Perspectiva socioldgica sobre o
conceito de educacdo e diversidade das pedagogias», interpreta estas Ultimas como uma
sequéncia que vai do mais informal e familiar para o mais formal e constrangedor. O
ensino profissional visa construir esta espiral, que parte necessariamente do
desenvolvimento da familiaridade com aquilo que se pretende que seja apreendido em
termos de contetidos. Neste sentido, estes sdo definidos e trabalhados de forma que os
individuos se sintam envolvidos por eles, estabelecendo-se uma reciprocidade entre si
num sentido reflexivo. Para Caria (ibidem), as pedagogias podem ser diferenciadas
consoante 0s seus atributos, a partir de trés elementos: «classificacdo, enquadramento e
sentido». Em relagdo ao primeiro, a «classificacdo», sublinha-se que a sua forca reside
nas relacdes especializadas estabelecidas entre objectos, pessoas, espagos ou recursos.
Embora na Etaproni sejam evidentes dindmicas de onde se apreende o seu forte sentido
comunitario e solida componente relacional, de onde emerge uma proximidade entre 0s
actores sociais que estimula a fusdo de varios papéis em cada um dos protagonistas do
fendmeno educativo, identificam-se indicadores desta classificagdo nomeadamente nas
respostas as questfes para a identificacdo da importancia do papel das pessoas do seu
quotidiano para o desenvolvimento pessoal e na motivacdo para o prosseguimento de
estudos. As diversas experiéncias de intervencdo em contextos institucionais,
empresariais e associativos, exteriores a escola, funcionam também como uma espécie
de test-room, onde os alunos aprendem a desenvolver respostas sociais face a
diversidade de papéis e palcos de representacdo, ou seja, interiorizam pedagogicamente
formas de classificacdo da(s) realidade(s).

Outro dos elementos das pedagogias é 0 «enquadramento», que quando é forte
pressupde 0 «reconhecimento» e negociacdo dos principios e regras de classificacao,
por meio de processos de transmissdo «mais explicitos, flexiveis e direccionados»
(ibidem). Desta forma, percebe-se a importancia do papel do professor para o
desenvolvimento de representacdes sobre as formas de intervencdo pedagogica, isto é,

sobre o seu préprio desempenho profissional com impacto nas representaces sobre a
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escola. Nas respostas a questdo 14 do inquérito, onde se procurou identificar a
concordancia em relacdo a uma série de proposicdes que caracterizam o trabalho do
professor eficaz, procurando perceber se os inquiridos os reconhecem na equipa docente
da escola, é perceptivel o significado fundamental atribuido ao cariz explicito, flexivel,
direccionado dos processos de transmissdo, promotores da «classificacdo» e
«engquadramento». As respostas a esta questdo revelam indicadores claros sobre as
caracteristicas que sdo mais associadas ao trabalho do professor neste subsistema
educativo, de onde sobressaem o0s scores das concordancias com as proposicoes:
Relacionam-se com os alunos de forma facil, o que resulta em menos problemas de
comportamento nas aulas; Tém expectativas elevadas, relativamente ao sucesso dos
alunos; Apresentam a informacédo ou as competéncias a aprender, de forma clara e
dindmica. H& uma linha de desempenho profissional circular que assenta na facilidade
de relacionamento, que sO por si parece evitar possiveis situacdes problematicas de
comportamentos desviantes, assim como numa forma directa e activa de transmissao
dos contetdos, que permitem a formulacdo e transmissdo de expectativas elevadas
quanto ao sucesso. Este (des)envolvimento do ensino profissional permite, como se
focara noutro ponto, uma atencéo pedagdgica personalizada e proximidade, que fazem
com que as proposi¢cdes: Ensinam a turma com um todo; Conseguem manter as aulas
focalizadas nas tarefas a realizar; Nao fazem juizos de valor sobre os alunos, aparecam
com niveis de concordancia inferiores.

A propria estrutura modular do ensino profissional pressupde a possibilidade de
ritmos diferentes de progressdo modular, que induz a possibilidade de ndo ensinar a
turma como um todo, atendendo as suas especificidades dos seus elementos. Por outro
lado, tendo em consideracdo o cariz aberto do planeamento curricular, que permite
ligacGes permanentes com o exterior, através de propostas e respondendo a solicitacdes
de parceiros mutuamente enriquecedoras, muitas das vezes ha o envolvimento numa
diversidade de actividades e tarefas que estimulam para a aquisicdo de aptiddes e
competéncias multifocais exigida pela sociedade pds-moderna, contra a tendéncia
perniciosa de especializacdo. O cariz fortemente relacional deste tipo de ensino, permite
também compreender os juizos de valor sobre os alunos, que podem ser entendidos

como um direito e dever pessoal e profissional face a receptividade e escuta pedagdgica
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que os professores tém em relagdo as suas necessidades de crescimento e
desenvolvimento pessoal e social. Pode entdo afirmar-se que no ensino profissional a
eficacia e eficiéncia de um professor ndo sdo atingidas perseguindo os predicados
identificados, uma vez que 0 seu sucesso depende da inversdo de algumas das
caracteristicas enunciadas.

S6 através da inversdo referida antes sera possivel produzir outro dos elementos
diferenciadores da pedagogia do ensino profissional: o «sentido». Este é-lhe conferido
através de praticas que entendem a actividade de aprendizagem como aquela que
manifesta a capacidade de envolver emocionalmente e identificar o aluno com aquilo
que se esta a realizar, uma vez que estrutura uma relacdo de familiaridade com esta
accdo ou/e uma relacdo inter-pesssoal com quem o ensina. Esta é uma forma de
pedagogia que Caria (ibidem) entende como detentora de um «sentido forte». E esta
l6gica que operacionaliza a avaliacdo positiva que é feita do ensino, aprendizagem,
perspectivas de futuro e da motivacdo que mobiliza na relagdo com estas trés dindmicas

sociais.

G7 — Motivacdo promovida pela Etaproni para a aprendizagem

4,5%

62,7%

B Motiva muito Motiva B Motiva pouco

Quando um ter¢o dos inquiridos (32,8%) afirma que a Etaproni motiva muito para a
aprendizagem, e 62,7% afirmam que motiva, pode depreender-se que a elevada
motivacdo depende também da diversidade e heterogeneidade de préaticas e dos juizos

gue se produzem em relacdo aos comportamentos dos actores sociais da escola, nesta e
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fora desta. Como destaca Jorge Vala (1997:11), conhecimentos e emocdes Sao
descritivos e alvo de julgamentos avaliativos, ou seja, «mobilizam atitudes». Desta
forma, além da avaliacdo feita sobre os conhecimentos e competéncias adquiridas, 0s
inquiridos avaliam as emocOes associadas as relacfes, a partir das quais captam a
seguranca de supervisdo em relacdo a comportamentos. A observacdo participante
permite constatar a desresponsabilizacdo por parte de grande parte dos pais/
encarregados de educacgdo, evidente pela sua auséncia nos momentos da entrega das
avaliacOes finais dos periodos lectivos. A sua presenca na escola é escassa e reflecte
uma incapacidade e interesse pelo acompanhamento e apreciacdo do percurso escolar.
Os juizos de valor surgem como uma necessidade de referéncias, incapaz de satisfazer
pela familia, apesar de estar ser reconhecida como o principal espago relacional
responsavel pelo desenvolvimento pessoal e pela motivacdo para o prosseguimento de
estudos.

A motivacdo para a aprendizagem permite uma activacdo e avaliacdo das
representacdes sobre o seu significado, definindo os espacos de vida dos individuos e 0s
valores que caracterizam a sua accdo. Neste sentido, a aprendizagem deixa de ser um
processo passivo para se afirmar como uma dindmica pré-activa, mobilizando a acgéo.
Como defende Denise Jodelet (1989), numa publicacdo em que sustenta o facto de as
representacdes serem um dominio de interpretacdo do social em expanséo, defende que
estas sdo uma forma de conhecimento socialmente elaborado e compartilhado com um
objectivo pratico e que contribuem para a estruturacdo de uma realidade comum a um
conjunto social. Desta forma, as representacbes que funcionam no sentido da
emancipacdo de muitos dos que se encontravam excluidos pelo insucesso no sistema
educativo, significam uma oportunidade de através de um subsistema concretizarem o
objectivo de participarem socialmente.

No sentido associado por Jorge Vala (2002), a representacdo exprime uma
relacdo de um sujeito com um objecto, sendo sempre uma actividade de construcao e de
simbolizacdo. Assim, as representacGes sobre a escola resultam do facto de esta ser
entendida como uma construcdo sua, simbolizando competéncias e aptidGes, fonte de
auto-estima. Como se disse antes e se confirmara mais a frente, apds o insucesso ha um

movimento de reinsercdo e de revalorizacdo da instituicdo escola, produzindo

39



Para além das imagens da educacao e das politicas educativas.
Representacdes dos alunos do ensino profissional sobre o papel da escola
nos seus percursos biograficos

Nuno Manuel Serra

representacfes sociais no sentido que lhe foi atribuido por Moscovici (2003), quando
afirma que estas s6 o sdo quando processam uma mudanca interna e mental sobre as
préprias pessoas e quando influenciam o comportamento do individuo participante. O
autor acrescenta ainda a ideia de que as representacfes sdo um produto da acgédo e
comunica¢do do individuo, considerados enquanto objectos materiais. A estruturacdo
das representacdes € perceptivel através de uma légica de materializacdo de
conhecimentos e de fortes ligacGes psicossociais, reconhecidas através da identificacdo
das caracteristicas que os inquiridos mais reconhecem no Curso que frequentam, feita
nas respostas a questdo 15 do inquérito. Nestas sdo identificadas preponderantemente
por ordem decrescente: Ambiente de aprendizagem (67,2%); Consisténcia das praticas
(58,2%); Desenvolvimento da auto-estima (55,2%); Acompanhamento do aluno
(54,5%). No outro extremo, nas caracteristicas menos valorizadas, estdo a Maximizacao
do tempo de aprendizagem (21,6%) e a Atmosfera/ambiente calmo e ordeiro (17,9%).
Entende-se aqui, mais uma vez, aquilo que é reconhecido como mais importante na
Optica dos alunos, que funcionam como eixos das representacdes sociais sobre o papel
da escola: o ambiente e contexto potenciador da aquisicdo e aplicacdo de
conhecimentos; a solidez das experiéncias praticas; o desenvolvimento da auto-estima; e
0 acompanhamento do seu percurso educativo. Desta forma, pode afirmar-se que a
representacdo da escola € influenciada pela qualidade das informacdes disponiveis que
sdo formadas pelas vivéncias/experiéncias do aluno, ou pelas mensagens que lhe sdo
transmitidas sobre 0 meio em que esta se encontra inserida, o que lhe transmitird um
significado ou um contetdo para a representacao.

Como sublinha Artur Gongalves (2008), as representacbes de escola sdo o
resultado de estilos de vida, onde se verificam niveis de satisfacdo e de bem-estar,
aceitacdo social e qualidade de vida. Se tivermos em consideracdo a carga horaria dos
cursos, as suas dinamicas de formacéo e o facto da maior parte dos alunos ser oriunda
de outros concelhos, estando alojados em Nisa ou deslocando-se diariamente para aqui,
compreende-se que a frequéncia da escola produz também vectores de estilos de vida e
aceitacdo social, assim como niveis de satisfacdo, bem-estar e qualidade de vida. Neste
sentido, entende-se a forma dindmica como as representacdes sociais se constroem entre

espacos sociais que se condicionam e até sobrepdem, quando do quotidiano se faz
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escola e desta se faz o quotidiano. Como sustenta Santiago (1997), as informacGes que
os actores dispdem em relacdo a escola constitui um dos factores mais importantes para

a sua representacédo de escola.

7. Os sentidos da educacgdo como raizes de representacdes sociais

Antonio Simdes (2007:32) sublinha a polissemia do termo educacgdo, considerando que
é a desordem conceptual um obstaculo ao progresso do conhecimento. O mesmo autor
refere que é as perspectivas gerais das varias propostas de definicdo, que deve ser
exigida uma clareza no sentido de poderem ser operacionalizadas, sob pena de ndo se
tornarem operacionais. Percebe-se a relacdo directa que Simdes estabelece entre
educacdo e aprendizagem, traduzindo a ideia de que a primeira depende da
interiorizacdo entendida como apreensao, isto €, apoderar-se de contetdos. Segundo a
etimologia, aprender ndo significa compreender, sendo entendida a compreensdo como
uma actividade cognitiva atraves da qual se estabelecem relacfes entre os conteudos
apreendidos. Desta forma, compreender significa ultrapassar o isolamento dos
elementos que constituem uma actividade cognitiva, no sentido da construcdo de uma
totalidade reflexiva. E desta premissa que se pode perceber as virtualidades de um
processo de aprendizagem dindmico, que consiga correlacionar elementos de
componentes sociocultural, cientifica e técnica, ultrapassando a tendéncia atomizada de
abordagem dos conteudos. Varios autores citados por Simdes (idem:33), Lerner et al.,
Kendler e Davidoff, definem a aprendizagem como uma «mudanca relativamente
permanente no comportamento, resultante da experiéncia», isto €, focam o papel das
modificagdes no comportamento resultantes da pratica. Aqui sobressai claramente a
defesa das accOes educativas que combinem espacos de formacdo tedrica com outros de
desenvolvimento pratico.

Apesar da reflexdo anterior, que aponta no sentido da observacdo das
virtualidades da aprendizagem na prossecucdo da mudanca, Simdes (idem:34) distingue
educar de aprender, considerando que esta Uultima visa a modificacdo dos
comportamentos independentemente do sentido. Ao contrario, educar significa sempre

mudar para melhor, em direcc¢do aos valores humanos. Ainda segundo 0 mesmo autor é
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possivel distinguir, para além dos conceitos de aprendizagem e educacdo, os de
instrucdo e ensino, o que revela a riqueza heuristica da definicdo e operacionalizacdo do
constitutivo formal do conceito de educacdo. H& uma teia de relagdes de
interdependéncia entre estes elementos, que pde em evidéncia o papel das ligacbes entre
valores socioculturais, morais e intelectuais. Por exemplo, o autor destaca a ideia de que

as aprendizagens cientificas e tecnoldgicas, ndo séo por si s6 educativas.

Aprendizagem L ===~ -k Educacéo

Instrugéo B S I Ensino

Ha na argumentacdo de Antonio Simdes a defesa da importancia do saber ser, que
ultrapassa os limites intrinsecos do saber, puro e simples, no sentido da humanidade e
da formacdo total: «educar € aprender a ser mais homem, aprender a ser melhor»
(2007:36).

Segundo Locke (cit. por Simdes, ibidem), numa perspectiva exacerbada sobre o
significado dos saberes, o fundamental da educacdo ndo sdo estes mas as disposicoes
que se adquirem. Podem entdo reconhecer-se as diferentes abordagens que podem ser
feitas a educacdo, assim como aos exercicios de resposta as questdes sobre o que é ser
culto e/ou educado: «a cultura pode ainda ser entendida, ndo como um conjunto de
saberes, mas como uma relagdo do sujeito com o saber» (Simdes, 2007:37). Mas, para
complexificar mais o entendimento do(s) significado(s) de educacdo, Simdes (idem:38)
defende a ideia de que a cultura ndo assegura a moralidade, a competéncia pratica e o
saber-fazer. Considera-se que é também nesta «girandola de significados», como
apelidaram Luiza Corteséo et al. (2007), que todos os actores do palco da educacédo hoje
se movem da e para a escola, em busca de referéncias para o desenvolvimento, no

ambito do quadrimdnio estabelecido por J. Dewey (cit. por Simdes, idem:41):

Educacéo = Desenvolvimento = Crescimento = Vida
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Como explica o mesmo autor: «“o processo educacional ndo tem outro fim para além
dele proprio (...) o processo educacional consiste numa reorganizagdo, reconstrugdo e
transformagdo™» (idem:42). O processo educacional € um fim em si mesmo, pois visa
alimentar-se da sua capacidade de orientar o desenvolvimento, ndo entendido como
socializagdo, pois pode implicar até modos de dessocializacdo. Isto mesmo defende
Eduardo Galeano (2002:20) quando no seu livro intitulado De pernas para o ar. A
escola do mundo as avessas, diz que «ndo ha escola que ndo encontre a sua contra-
escola». Este foco sobre as alternativas, que estimulam a transformacdo, apela ao
reconhecimento do que Patricio (cit. por Simdes, 2007:48) apelida de significado mais
profundo de educar: «moralizar». As diferentes formagdes sdo alvo de valorizagdo e
instrumentalizagéo, assim como e-lhes conferido um caracter funcional, no sentido do
desenvolvimento moral. E neste contexto problemético que se podem identificar
também, segundo Foucault (cit. por Jardine, 2007:100), duas responsabilidades por
vezes conflituosas dos educadores, que apontam para as dificuldades de educar

moralizando:

— por um lado, sdo responsabilizados pela garantia de que os alunos aprendam todo o
conhecimento, competéncias e atitudes consideradas validas pela sociedade;

— por outro, pais e alunos aguardam que estes auxiliem cada um dos alunos a encontrar o seu
préprio caminho, ajudando a evitar que caiam na frustracdo e alienacdo, ou até travar a sua

disperséo e sujeicdo a pressoes, expectativas ou distrac¢des nefastas.

Daqui conclui-se o cariz polissémico dos conceitos de aprendizagem e de caminho, que
segundo Isabel Lelis (2001) deverdo estar na base da criacdo de novas formas de
trabalhar o conhecimento e o ensino. Considera que a escola é o local privilegiado para
dimensionar e redimensionar o conhecimento, de acordo com as atitudes e
comportamentos manifestados durante a ac¢do pedagogica. Daqui emerge a importancia
da reflexividade e refraccdo ciclica entre conhecimento e ac¢do, enquanto sintese de um
conjunto de experiéncias inscritas na cultura organizacional da escola. E desta dindmica
que emergem as principais diferencas que os alunos reconhecem existir entre os Cursos

Profissionais e os Cursos Cientifico-Humanisticos do Ensino Secundario.
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Preparacéo para a vida activa F 55,2%
Motivacdo e envolvimento dos professores m 35,8%

Promogédo do saber-fazer

w

1,3%

Expectativas de futuro 52,2%
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Do grafico anterior percebe-se que as principais diferencas identificadas sdo aquelas que
justificam também a relevancia associada ao ensino profissional, que permitem
associar-lhes varias representaces, por exemplo, ligadas com a necessidade de
encontrar expectativas, um rumo e um caminho, num periodo em que atravessam um
processo complexo com a transicdo da adolescéncia para a vida adulta e emancipacgéo
plena (Joaquim Casal, 1997). Esta complexidade e as pressdes que dela decorrem tém
ainda que ser compreendidas tendo em consideracdo que, tal como defende Elejabeitia
(1997:67), os jovens se encontram na posicdo dupla de agentes e alvos da mudanga,
crescentemente estrutural. Contudo, perante estas tenses um numero crescente de
alunos opta por um percurso escolar que Ihes permita fugir a frustracdo e alienacéo,
através de mecanismos de aprendizagem e formacdo marcados pela sua objectividade.
Como se percebe através do grafico anterior, as distintas e valorizadas Formacao
técnica, Preparacdo para a vida activa, Expectativas de futuro, Motivacdo e
envolvimento dos professores e Promocdo do saber-fazer, retratam a consolidacdo de
representacdes sobre o ensino profissional e o seu significado na emancipacao,
possibilitada por uma preparacao técnica para a vida activa, projectando o futuro através
de expectativas motivadoras do self-empowerment.

Do outro lado, em outros percursos educativos os alunos ndo perspectivam o

desenvolvimento de competéncias e capacidades, assistindo a consolidacdo do
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fendmeno que Casal designa por «retardar da emancipacao» (1997:138). Este resulta da
afirmacgé@o de novos modelos emergentes de transicdo para a vida adulta, afirmando-a
como um «sistema de dispositivos institucionais» que, através de uma rede complexa de
instituicGes, configura e regulamente as possibilidades e percursos biograficos
(idem:125). O ensino profissional é entendido pelos seus protagonistas como um
subsistema que ultrapassa estas redes, reconfigurando e reconstruindo-se
sistematicamente, para além das possibilidades regulamentadas. Interprete-se, por
exemplo, a perspectiva de Guilherme d’Oliveira Martins sobre o ensino profissional
(2001:215), onde numa reflexdo sobre as possibilidades, se percebe de uma forma clara
a procura de garantir que através do ensino profissional estas possam transpor um
enquadramento sistémico homogéneo e linear, conferindo aos actores a possibilidade de
optarem por «formagfes relevantes e motivadoras» de acordo com as suas

caracteristicas e necessidades pessoais (2001:213):

«Ha um namero significativo de alunos das escolas profissionais a candidatar-se com éxito ao ensino
superior. (...) Trata-se de uma formacdo orientada primacialmente para a vida activa, mas sempre
aberta ao prosseguimento das vias mais adequadas ao percurso individual e ao desenvolvimento
pessoal e civico de cada cidaddo. Nao queremos, pois, que haja becos sem saida. E esta a filosofia
subjacente ao que estamos a fazer no ensino secundario, indo ao encontro das propostas positivas que

professores, estudantes e o pais vém suscitando.» (2001:215)

Daqui se percebe a responsabilidade que as escolas, enquanto propostas educativas,
assumem no sentido de desenvolverem formacdes necessariamente cada vez menos
lineares, utilitaristas e fechadas. Ha assim um processo paralelo e complementar de
emancipacdo: o dos actores em formacdo, considerados individualmente, e o das
escolas, entendidas como organizacGes colectivas. Pedro Demo afirma mesmo que o
desempenho social e econdmico depende do desenvolvimento organizacional e
institucional, e vice-versa (2000:54). Esta relacdo ciclica evidencia o papel do
conhecimento como instrumento e o da educacdo como fundamento ético-politico
(ibidem).

Percebe-se entdo que apesar da promogdo da argumentacdo que assenta na
defesa da importancia da educacdo e do conhecimento, para que os individuos se

consigam inserir com sucesso no mercado de trabalho, a «primeira perspectiva da
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educacio é a emancipatoria» (ibidem). E neste sentido que emerge o conceito de
empowerment, representando ao nivel micro (organizacional) e macro
(social/comunitéario): informacdo, conhecimento, poder e recompensa (Petiz, 2004;
Friedmann, 1994). Este empowerment depende directamente da emancipacdo de um
conjunto alargado de individuos, construida através de préaticas de self-empowerment.
No ensino profissional os periodos de Formagdo em Contexto constituem um exemplo
paradigmatico de processo através do qual se sedimentam mecanismos de reflexividade,
no sentido de interligar o desenvolvimento de uma comunidade com aquele que é
conseguido por cada um dos seus actores. Ambos sdo interdependentes, pois 0 sucesso
da escola apoia-se naquele que é obtido por aqueles que vai formando, fazendo circular
experiéncias entre estes. Sob a moderacdo e estimulo do orientador dos periodos de
Formacdo em Contexto de Trabalho, os alunos sdo reunidos para que apresentem e
debatam com os colegas dos varios trienios de um determinado Curso, tudo o que
aprenderam e apreenderam nos varios contextos associativos, institucionais e
empresariais. A partir daqui registam-se a transferéncia de know-how, assim como a
disseminacéo da curiosidade e o germinar de desafios e objectivos.

Varios alunos ao contactarem com os relatos sistematizados das experiéncias dos
seus colegas, manifestam o0 desejo de empreender movimentos de formacéo
sociocultural, cientifica e técnica no sentido destes, favorecendo a constituicdo de
movimentos de enriquecimento das estratégias de funcionamento da comunidade
educativa e de formacdo dos seus protagonistas. Bzuneck apelida este tipo de trocas de
«experiéncias vicaras», através das quais a observacao de colegas que conseguem bons
resultados indica a um aluno que ele também consegue enfrentar desafios semelhantes,
motivando-se para empreender percursos semelhantes (2004:21). O mesmo autor,
recorrendo a pesquisas realizadas por Schunk, destaca a influéncia da observacao,
registando-se entdo que no ambito do ensino profissional se faz implicitamente aquilo
que Boaventura Sousa Santos apelida de «critica da razdo indolente», numa espécie de
manifesto «contra do desperdicio da experiéncia» (2000). A partida pode pensar-se que
estamos perante estratégias de reproducdo de percursos, mas na verdade inverte-se a
tendéncia perniciosa para o desperdicio da experiéncia, abrindo campos de

possibilidades emancipatérias onde podem ser cultivadas as subjectividades. Importa
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aqui sublinhar que se percebe associado ao processo de construgcdo de representacoes
sociais de escola o conceito de atitude, observavel a partir do comportamento de um
individuo. Como sublinha Santiago (1997:88), a atitude pode ser entendida como um
elemento fulcral na estruturacdo de representacdes sociais sobre a escola, pois é
responsavel pela forma como estas se ligam a accdo. A atitude ligada a predisposicao
desenvolvida para a valorizagdo da(s) experiéncia(s) é fundamental para operacionalizar
0 interesse emancipatorio, entendido como um dos principais objectivos da instituicdo
onde foi desenvolvido o estudo de caso.

Para Chiavenato (2005) as atitudes determinam o comportamento, na relagdo
com outros conceitos como os de percepcéo, personalidade, aprendizagem e motivacao,
estando a sua funcionalidade ligada com o desenvolvimento de respostas. O ingresso no
ensino profissional € determinado pela percepcdo dos bindmios falta de
expectativas/expectativas, desmotivacdo/motivacdo, auséncia de aprendizagem/
aprendizagem, sustentado através da inser¢do num processo educativo que se centra no
ultrapassar da sua primeira parte em direccdo a segunda, proporcionando a capacidade
de responder as pressdes sociais exteriores, valorizadoras de habilitacbes academicas
crescentemente superiores. Assim, as atitudes podem ser compreendidas como uma
estrutura que permite a tomada de decisdes, sendo manifestamente importantes quando
existe a necessidade de enfrentar um problema e de alcancar um objectivo. Tendo em
consideracdo o insucesso escolar anterior, entre as razGes que levam os jovens a optar
por esta via de formacdo estd o reconhecimento da necessidade de ultrapassar um
manifesto handicap a integracdo e insercdo social, a auséncia de certificacdo escolar. No
entanto, apesar do cariz curioso e difuso dos indicadores recolhidos, que apontam para a
sobrevalorizacdo da componente aprendizagem face a relacional, considera-se que 0s
alunos procuram através do desenvolvimento da primeira empreender o seu regresso das
margens em direccdo as teias do social, munidos de outras representacoes,
principalmente sobre si proprios, baseadas numa maior auto-estima. Esta reflexdo
possibilita o entendimento que Poeschl (cit. por Amaral, 1999:118) faz do confronto
entre as representacdes de estudantes da via profissionalizante e as daqueles que seguem
a via académica, afirmando que a «“inteligéncia social”» (Sociabilidade e competéncia

relacionais) aparece destacada no primeiro grupo, enquanto o segundo da uma maior
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importancia as competéncias escolares (sucesso escolar). Esta reflexdo vem de encontro
a ideia do aproveitamento fundamental da experiéncia, a partir da qual se abre o actor ao
mundo e vice-versa, munindo-o de competéncias relacionais que lhe permitem
ultrapassar as imagens, indo de encontro a sua esséncia e significado. As experiéncias
funcionam assim no sentido de assegurar a manutencdo de uma identidade positiva
(Amaral, 1999:118).

Nas respostas as questbes 19 e 20, onde se solicitava aos inquiridos que
identificassem as principais diferencas entre o que é estimulado nos cursos profissionais
e nos cientifico-humanisticos, a identificacdo com a escola ndo foi destacada, sendo
mesmo das caracteristicas menos assinalada. Esta observacdo permite ir de encontro a
reflexdo de Virgilio Amaral (ibidem), na qual afirma que a desvalorizagcdo da dimenséo
escolar podera estar relacionada com a experiéncia do insucesso escolar, sendo
complementada pela dimensdo social da inteligéncia claramente gratificante e

motivadora para o envolvimento numa relagdo de ensino-aprendizagem.

8. Para além dos limites dos esteredtipos e marginalizacdo. A evolucéo e a

flexibilidade das representacgdes sobre o ensino profissional

Num texto sobre as Dificuldades de implantacéo social do ensino técnico em Portugal,
Joaquim Azevedo apelida o ensino técnico-profissional de «medida de politica
educativa “condenada ao sucesso”», tendo em consideragdo varias circunstancias que se
verificavam em 1983, no momento do seu lancamento, entre as quais se sublinham as
seguintes (1984:108):

— o crescimento do desemprego dos jovens;

— 0 aumento do descontentamento da populagdo perante a desadequacgdo do investimento realizado
na educacdo sem contrapartidas directas no mercado de emprego;

— 0 numero de jovens gque ndo conseguia entrar no ensino superior continuava a aumentar,
aproximando-se do nimero daqueles que eram colocados;

— a populagdo activa portuguesa apresentava niveis de qualificacdo muito baixos, com uma
auséncia perniciosa de niveis intermédios de formacao;

— as organizagOes patronais e sindicais exigiam uma escola secundéria capaz de preparar os jovens

para o exercicio profissional;
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— a publicacdo de um relatorio por parte da Organizacédo para a Cooperacao e Desenvolvimento
Economico (OCDE), onde se defendia o reforco do ensino profissional em Portugal, cuja
principal objectivo sera o de formar «“os técnicos intermédios (...), mais do que criar outra via,
mais dispendiosa, para 0 ensino superior», sugerindo que a promogdo deste tipo de ensino

«deveria ser uma prioridade capital da politica educativa».

Como destaca Azevedo (1984:109), percebe-se entdo a conjugacdo de factores de
pressao, internos e externos, para o lancamento do ensino técnico em Portugal. Apesar
destas forgas propulsoras de sucesso, 0 mesmo autor afirma que a debilidade da procura
social do ensino técnico-profissional ndo se adequa a esta linha de desenvolvimento
deste subsistema. Quando se refere ao seu sucesso, Joaquim Azevedo especifica 0s

varios factores:

— elevada procura social;

— bom nivel de aproveitamento geral alcancado pelos alunos;

— clima escolar de forte motivacdo para a aprendizagem;

— qualidade do acolhimento pessoal e das relagoes pedagdgicas proporcionadas;
— as progressdes escolares que se fazem modulo a médulo;

— forte ligagdo das escolas e dos cursos aos tecidos socioecondmicos; e

— elevada empregabilidade dos jovens diplomados.

ApoOs vinte anos com resultados positivos, da conjugacdo dos factores identificados
antes, o ensino profissional vai aparecendo nas escolas secundarias. Este parece ser o
processo que leva Joaquim Azevedo (ibidem) a afirmar a transformacéo do sucesso do

ensino profissional num fracasso, do qual sistematiza alguns indicadores:

— auséncia de uma «“cultura positiva de ensino profissional”»;

— abertura de cursos de qualquer forma, por imposicéo externa;

— introducgdo dos cursos em escolas sem qualquer preparacéo, que desconhecem as especificidades
do ensino profissional;

— aproveitamento destes novos cursos nas escolas secundarias, remetendo-lhes os alunos com
insucesso, como solucdo para as dificuldades de aprendizagem;

— criacdo de cursos, em contexto de desenvolvimento de muitos outros cursos, sem qualquer

fortalecimento do cuidado e atencéo no acolhimento e na relagéo pedagogica;
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— reducgéo «desastrosa» do nimero de horas de formagao, para que os cursos tenham uma estrutura
mais leve, a partir da qual se pode questionar a qualidade das aprendizagens e o sucesso, quando
comparados com as estruturas anteriores;

— desvalorizagéo do sistema modular de ensino e aprendizagem, revalorizando a progressdo anual
e por discipling;

— despreocupagdo com as saidas profissionais dos alunos, com as experiéncias de trabalho
(Formacdo em Contexto de Trabalho e Prova de Aptiddo Profissional) e com o estabelecimento
de interdependéncias com parceiros e realidades, directa ou indirectamente, ligados com o
processo de aprendizagem;

— substituicdo sem qualquer critério dos cursos tecnoldgicos que existiam nas escolas secundarias,

sem exercicios de avaliacdo, até mesmo os que atingiam bons resultados.

Segundo Maria Bueno, paises como Brasil e Portugal experimentam recentemente
empreender mudangas relevantes em «areas educativas consideradas estratégicas, como
0 ensino técnico-profissional», seguindo os exemplos de paises mais desenvolvidos
(2002:47). Contudo, a autora sublinha o facto de muitas solucdes globais serem
introduzidas sem se ter em conta o facto das condi¢fes para o desenvolvimento de uma
ideia ou intervencdo num pais, poderem ser indcuas ou ndo existir noutro pais. Sublinha
ainda o facto de que esta transferéncia acritica costuma ser acompanhada de categorias
redutoras do ponto de vista socioldgico: descentralizacdo, participagdo, autonomia,
accdo comunitaria, parcerias, insercdo, territorialidade, sem a devida operacionalizacao
conceptual, promovendo indefinices. Nesta tese ndo se pretende ultrapassar a
utilizacdo dubia de conceitos sobre uma estratégia de politica educativa, representada
pelo ensino profissional, mas antes realizar um exercicio que segundo Anthony Giddens
(2004:5) é a funcao da Sociologia: interpretar as relacfes entre «o que a sociedade faz
de nds e o que n6s fazemos de nds prdéprios». Neste sentido, propde-se aqui interpretar
as imagens que os individuos constroem sobre a educacdo e a escola, isto e,
compreender se estes se percebem enquanto actores num palco e cenadrios com uma
dada estrutura, mas também como realizadores, cendgrafos e protagonistas de uma peca
da sua autoria.

Para interpretar o que «a sociedade faz de nos» (ibidem), é necessario entender
que sdo as directrizes legais que tém promovido a educacdo tecnoldgica enguanto

tematica transversal e um dos principais eixos da vasta reforma do sistema educativo
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portugués. Segundo Bueno (2002:48), Portugal integra 0 movimento de progressiva
incorporagéo curricular e institucional entre as vias de formagao profissional e as vias
de formacéo geral e de «concomitante desespecializagdo nas tradicionais vias técnicas e
profissionais», dai a presenca das componentes sociocultural, cientifica e técnica nas
estruturas dos cursos profissionais. Estamos assim perante uma proposta educativa
hibrida, que segundo Maria Bueno (ibidem) se apoia na ampliagdo da componente
sociocultural nos cursos técnicos e reducdo expressiva das especializacBes técnicas.
Pode aqui colocar-se a questdo se ndo esta a desvirtuar-se um sistema paralelo, que
serviu de referéncia a reconfiguracdo de uma parte substancial do organograma do
sistema educativo. Segundo Silva (cit. por Bueno, ibidem), o sistema educativo
portugués desvalorizou e desvaloriza significativamente a educagdo técnica e
tecnoldgica, perpetuando-se nas escolas uma «"combinacdo perversa entre
hipervalorizacdo discursiva e desvalorizacdo efectiva que sO sera superada se a
dimensao tecnoldgica atingir a globalidade do sistema”».

Uma vez terminado o terceiro ciclo, os jovens deparam-se com trés percursos
alternativos, aos quais estdo associados varios estereotipos: cursos gerais voltados para
a continuidade de estudos; cursos tecnolégicos que déo acesso ao ensino superior, mas
se orientam pelo mercado e cursos profissionais resultantes de parcerias
comunidade/entidades locais/Estado. Os dois primeiros sdo disponibilizados pela rede
publica e parecem ser os mais absorvidos pelos «velhos modelos, traduzidos em
artificialismos de ordem administrativa e curricular» (Bueno, 2002:48). Pelo contrario,
0 sistema de escolas profissionais, «bastante diversificado, flexivel e diferenciado» e é o
espaco alargado de «inovacdo da escola portuguesa quer em termos de gestdo
participativa, quer em termos de organizacdo e funcionamento (com grande
flexibilidade de tempos e movimentos), quer em termos de organizacdo curricular»
(ibidem). Recorrendo mais uma vez a reflexdo de Bueno (ibidem), é importante destacar
a ideia da autora em que afirma que as escolas profissionais significam rumos
inovadores e flexiveis da educacdo escolar e oferecem uma formacdo alternativa e
equivalente ao secundéario. No entanto, a realidade ultrapassa os limites dos esteredtipos,
pois o ensino profissional pode ultrapassar a sua focalizacdo na transicdo para a vida

activa.
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Quando Janosz e Le Blanc (2007:253) interpretam os factores determinantes do
abandono escolar, fazem referéncia aos contextos sociais e institucionais, destacando a
influéncia das ideologias, das politicas e das suas ac¢Ges através das instituicbes sobre
as experiéncias na escola. Os mesmos autores escrevem sobre o que apelidam de «risco
estrutural da desisténcia escolar», uma vez que o sistema escolar pode produzir «falta de
motivacao, insucesso e desisténcia quando os seus objectivos, a sua estrutura e 0S seus
métodos pedagdgicos conduzem a auséncia ou a perda de sentido e de valor da
escolaridade» (ibidem). Dai que haja uma relacdo directa entre paradigmas
socioculturais e paradigmas educacionais. O paradigma sociocultural dominante no
Ocidente é o paradigma industrial, estando a este ligados os paradigmas educativos,
racional (centrado na transmissdo dos conhecimentos e valores dominantes) e
tecnoldgico (concentrado na eficacia da comunicacao). Sob este paradigma a sociedade
centra-se no desenvolvimento econdémico e tecnoldgico, onde a escola tem como
objectivo valorizar a concepcdo de um individuo eficaz, bem adaptado a sociedade
industrial, centrado nas capacidades cognitivas e no dominio das emocdes, da
imaginacdo e da sensibilidade. Desta forma, sobressai um sistema educativo cuja
avaliacdo do aluno se fard necessariamente com base no: «grau de normalidade em
relacdo aos conhecimentos adquiridos pelo conjunto dos adolescentes da sua idade, bem
como a partir do seu grau de conformidade face aos comportamentos necessarios ao
bom andamento de um sistema que reproduz a organizagdo da sociedade» (idem:255).

E no contexto anterior que se desenvolve o que Joaquim Azevedo (109) apelida
de «expectativas de permanéncia no sistema». O mesmo autor, no final da década de 80,
destaca o facto de ser «bastante reduzida a populagéo sobrevivente que se matricula no
10.° ano», apresentando 0s «sobreviventes» uma «composicdo» e «expectativas muito
caracteristicas e especificas». Sublinha também que estes revelavam um «elevado grau
de distor¢do na sua composicdo social, sobrecarregada de niveis sociais elevados», com
uma forte ambicdo estratégica de permanecer no sistema, transmitindo a ideia de que a
posicdo social € uma variavel que condiciona o prosseguimento de percursos escolares
mais longos (idem:110). A esta caracteristica sociocultural dos alunos que podiam

entrar num novo ciclo de escolaridade, Azevedo (ibidem) refere que se pode
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complementar a formagéo recebida durante nove anos, «onde a dimenséo do trabalho e
da vida social e econémicas actuais estdo profundamente ausentes».

Joaquim Azevedo (idem:111) sublinhava que as aspiracfes dos «sobreviventes»
sdo tdo marcadas, que é possivel identificar uma forte tendéncia para o prosseguimento
de estudos. Azevedo (idem:113) formula entdo uma hipGtese de explicacdo
globalizante: «o resto sobrevivente que se matricula no 10.° ano de escolaridade é
portador de expectativas de permanéncia prolongada no sistema de ensino e, por isso, 0
ensino técnico-profissional ndo surge como a via mais adequada, a ndo ser — e para
alguns — como outra via de acesso superior, porventura mais credenciada em termos de

diplomas.».

9. Partenariados e novas narrativas. A importancia da escola sem paredes

As mudancas sistematicas recentes no aparelho produtivo, vieram alterar os sentidos da
formacdo, até hd pouco tempo demasiado associada a um tipo de producéo e pouco
maleavel face a necessidade de uma adaptacdo permanente. O centro da mudanca
passou a ser menos a componente técnica e mais o elemento humano, visto agora como
um capital que deve estar em permanente formacdo e actualizacdo. Neste sentido, é
possivel perceber dindmicas de mudanca ocorridas no mundo do trabalho que apontam
para uma nova forma de relacdo entre ciéncia e trabalho, na qual as formas de fazer
passam a ser substituidas por acgdes que articulem conhecimento cientifico,
capacidades cognitivas superiores e capacidade de intervencao critica e criativa perante
situacbes imprevistas, que exigem solucdes rapidas, originais e teoricamente
fundamentadas. Estas novas realidades exigem novas formas de mediacdo entre o
homem e o conhecimento, que ja ndo se limitam ao desenvolvimento da memorizacao
de conteddos ou formas de fazer e de condutas e cddigos éticos rigidamente definidos
pela tradicdo taylorista/fordista.

Estas novas formas de mediacdo passam necessariamente pela escolarizacéo,
com a construcdo de um novo projecto educativo que articule as finalidades de
educacdo para a cidadania e para o trabalho, com base numa concepg¢do de formacao

humana que, de facto, tome por principio a construcdo da autonomia intelectual e ética,
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através do acesso ao conhecimento cientifico, tecnoldgico, social e histérico, assim
como ao método que permita o desenvolvimento das capacidades imprescindiveis a
aquisicdo e a producdo do conhecimento de forma continuada. Percebe-se assim o
reconhecimento das necessidades de integragdo de um leque cada vez mais
diversificado de componentes na educacdo e aprendizagem, principalmente no ensino
secundario, onde existem reformas recentes que incorporam tendéncias globais, em
direccdo a um sistema mundial de educacdo. Estas orientacbes apontam para 0
investimento na area do ensino profissional, norteado por eixos tais como a inser¢ao na
vida activa e as actividades escolares como promotoras de interfaces institucionais.

Numa publicacdo do inicio desta década, Bueno (2002:46) afirma que a
transicdo para a vida activa € o centro articulador da escola profissional portuguesa e
enquadra o seu modelo de gestdo enquanto espago promotor de interdependéncias
institucionais, aberto e integrado aos diversos contextos locais. Esta afirmacao revela-se
hoje anacronica, tendo em consideracdo a forma dindmica de que se reveste 0 processo
de aprendizagem desenvolvido na escola caso de estudo. As fronteiras do local foram
claramente ultrapassadas, estendendo-se as experiéncias de formacéo e os protocolos de
cooperacdo, colaboracdo e parcerias a praticamente todo o territorio nacional. Por
exemplo, o Curso de Animador Sociocultural da Escola Tecnoldgica, Artistica e
Profissional de Nisa, regista aproximadamente cem instituicdes/associacdes e/ou
empresas parceiras, localizadas em varios espacgos do territério nacional, desde a Santa
Casa da Misericordia de Mirandela e o Reflgio do Amanhecer em Penafiel a Santa
Casa da Misericordia de Portimdo e ao Zoomarine em Albufeira. As dindmicas de
extensividade e intensividade da modernidade referidas por Giddens (1995), foram
também apreendidas pela Etaproni e reflexivamente incorporadas no seu processo de
ensino-aprendizagem. Entende-se aqui a presenca de uma dinamica de descentralizacédo
que no fundo se configura como conjunto de praticas de recentralizacdo, assente no
pressuposto da flexibilidade dos territérios (Pacheco, 2000:152).

Alguns dos problemas identificaveis na instituicdo Escola, responsaveis pelo
debate sobre a afirmacdo da sua crescente desinstitucionalizacdo, resultam da
incapacidade para reflexivamente construir mecanismos de interpretacdo da estruturacdo

extensiva e intensiva dos fendmenos sociais, totais. A dindmica dialéctica constante

54



Para além das imagens da educacao e das politicas educativas.
Representacdes dos alunos do ensino profissional sobre o papel da escola
nos seus percursos biograficos

Nuno Manuel Serra

entre conhecimento e acc¢do, assim como entre experiéncia e reconstrucdo dos saberes,
ultrapassa as abordagens cognitivo-desenvolvimentistas/cognitivo-construtivistas
enquanto propostas pedagogicas, deixando de acentuar a simples aquisicdo de
competéncias cognitivas. A gestdo pedagdgica da interdependéncia entre espacos e
referéncias, permite que a cidadania na escola se consolide numa espiral, extensa e
intensa, que facilita o entendimento da educacdo a partir de uma nova abordagem: a
«Nova Educacdo do Carécter» (Marques, 2008:7). Segundo Ramiro Marques (ibidem)
esta proposta nasceu nos Estados Unidos da América, como solucdo face a ineficacia
das abordagens referidas antes.

O mesmo autor sublinha a ideia de que no crescimento de um individuo é
necessario desenvolver «algumas qualidades de caracter», também apelidadas de
disposicOes e habitos: «sentido de responsabilidade, a coragem, a temperanga, o sentido
de justica, o autodominio e a prudéncia» (idem:9). Estas faculdades serdo adquiridas
através do que Marques (ibidem) apelida de «pratica directa» e «narrativas». A
primeira, aponta claramente para a aprendizagem através da experiéncia, associada ao
desenvolvimento de competéncias de vida e de trabalho, assim como a valores
reconhecidos como cada vez mais fundamentais, entre outros: a equidade, a
perseveranca e a resiliéncia. A interdisciplinaridade, assim como uma aproximacao
simultaneamente sociocultural, cientifica e técnica (pratica) sobre os contetdos
programaticos, permite desenvolver um olhar holistico sobre as realidades, contra as
parcialidades e no sentido de potenciar a capacidade de superar adversidades e limites.
O contacto com os alunos, entendendo-0s como todos os protagonistas do fenémeno
educativo, permite entender que sdo as perspectivas parciais e a falta de resiliéncia, uns
dos seus principais predicados. E fécil identificar indicadores de uma socializaco de
clausura naqueles que tém dificuldade em interpretar papéis, actores e palcos, mas
também e devido a esta reclusdo, sinais de incapacidade para lidar com desafios e
contrariedades.

Vaérias noticias publicadas pela imprensa nacional e internacional, traduzem
paulatinamente a desagregacdo da instituicdo escola, através de sinais e manifestactes
diversas. Urge entdo o trabalho intensivo sobre a resiliéncia que Boris Cyrulnik (2003)

apelida de «inaudita capacidade de construgdo humana», assim como o de derrubar

55



Para além das imagens da educacao e das politicas educativas.
Representacdes dos alunos do ensino profissional sobre o papel da escola
nos seus percursos biograficos

Nuno Manuel Serra

barreiras entre conhecimentos, do senso comum e da ciéncia, a favor de uma
interpretacdo do real-social que ultrapasse o superficial e espontaneo. A segunda, a
aprendizagem por meio das «narrativas» (Marques, 2008:9), quer significar o poder da
palavra, como instrumento de formacdo da personalidade e edificacdo do caracter,
facilitando a compreensdo da pertenga a uma cultura e comunidade, além de fornecer
uma orientacao/proteccdo e apoio face a riscos existenciais. Reconhece-se entdo que as
formas de exposicdo e expressdo sdo fundamentais no estabelecimento de uma ligagéo
estreita, a0 mesmo tempo protectora, com a sociedade onde se espera que 0s individuos
se venham a integrar e inserir.

E neste contexto argumentativo que se encontram também ideias que apoiam a
compreensdo do sucesso do ensino profissional, uma vez que neste se proporcionam
experiéncias directas com 0 processo produtivo e criativo, nomeadamente através da
Formacdo em Contexto de Trabalho, desenvolvendo a aprendizagem de destrezas de
sobrevivéncia e competéncias de construcdo e criacdo. Esta parece ser uma das
caracteristicas fundamentais das imagens da educacdo criadas a partir do ensino
profissional: o seu sentido e significado. Assim, apesar da escola se afirmar naquilo que
Boaventura Sousa Santos chama de «espaco de cidadania» (cit. por Stoer e Araujo,
1997:91), ela é envolvida interactivamente por diversos espacos estruturais, ampliando
0s espectros que a reclamam enquanto espaco de regulacdo e emancipacdo (Stoer e
Araujo, 1997:106). Como sublinha Ramiro Marques (2008:17), as estratégias que

auxiliam a construcdo de comunidades virtuosas passam por:

— definir objectivos listas mas ambiciosos;

— proporcionar oportunidades para partilhar narrativas;
— estruturar relacdes de proximidade;

— envolver os jovens em processos produtivos;

— garantir a supervisdo e a correcc¢éo das actividades associadas as experiéncias directas.

Das estratégias percebe-se que a construcdo da comunidade educativa depende da sua
abertura a outros espacos relacionais, da qual parece depender a sua coesdo interna
(ethos da escola) e as acgbes no sentido da prossecucdo da aprendizagem de
competéncias. Habituamo-nos a perceber uma repeticdo mecanica e andmica de

contetdos e estratégias pedagogicas centralizadas, por uma oposicdo a uma pratica
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necessariamente critica, que parece justificar a imagem da escola enquanto um espaco
de apartheid. A imagem da escola profissional afirma um novo protétipo de
entendimento da educacdo, a partir de partenariados que se reconstroem tendo em
consideracdo a participacdo activa de varios intervenientes, contra uma escola
responsavel por uma producdo estandardizada. Como sublinha Bueno (2002:46), a
articulacdo entre varios parceiros, potenciada por parte das escolas profissionais, coloca
a énfase na autonomia, para além da tradicional descentralizacdo, e que permite, entre
outros mecanismos, a maior adaptagdo a mudangas e a antecipacdo da convivéncia com
elementos caracteristicos da producao flexivel pés-moderna, tais como a ambiguidade, a
mobilidade e a transitoriedade. Esta ndo € uma ideia nova, pois ja Durkheim destacava a
ideia de que o Estado ndo deve monopolizar o ensino (2001:61), percebendo que

existem outros agentes e actores a mobilizar no sentido da promoc¢éo da educacao.

10. As representacdes sociais e 0 enquadramento da comunicacéo e das condutas

Seguindo a perspectiva de Moscovici sobre a natureza social das representacdes,
entende-se que estas sdo constituidas por proposicdes, reaccdes e avaliagdes, produtoras
de atitudes, informacdes e imagens (cit. por Alves-Mazzotti, 2008:24). Do esquema da
pagina seguinte pode entender-se a dptica de Moscovici, segundo a qual considera que
os individuos se informam e criam uma imagem sobre um objecto depois de adoptarem

uma posicdo e em funcdo desta posicao.

Elementos
das Representacoes
v
Proposi¢oes
Reaccdes Universos de opinido
Avaliacdes
v
Dimensoes de cada universo
Atitude
Informacéo

Campo de representacdo ou imagem
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Neste sentido, reconhece-se a existéncia de uma reciprocidade entre a textura do social e
as conjecturas que produz. Estas, por sua vez, permitirdo compreender as configuracoes
das construcdes sociais, numa dialéctica entre proposi¢des e atitudes, forjada
colectivamente. Alves-Mazzotti (2008:25) destaca a funcdo das representacfes segundo
Moscovici: «elas contribuem “exclusivamente para os processos de formacdo de
condutas ¢ de orientagdo das comunicagdes sociais”». Percebe-se entdo que as
representacdes sobre a escola podem condicionar a forma como esta é vivenciada, assim
como regular a estruturacdo dos mecanismos de comunicagdo que nela e a partir dela se
podem criar. A relevancia das representacfes sobre a instituicdo escola sdo tanto mais
importantes quanto mais se reconhecer o seu papel na socializacdo daqueles que se
pretende formar enquanto cidaddos e actores sociais, e se admitir a correspondéncia
entre a situacdo social e o funcionamento do sistema cognitivo (Moscovici cit. por
Alves-Mazzotti, 2008:26). Esta ligacdo estreita facilita a compreensédo da importancia
das dindmicas de ensino-aprendizagem para o desenvolvimento do sistema cognitivo,
precursor de processos eficientes de integracéo e insercao social.

Apesar do quotidiano ser povoado por representacdes, estas ndo sdao facilmente
perceptiveis uma vez que exigem uma interpretacdo reflexiva entre interaccGes sociais,
processos simbdlicos e condutas, essenciais a sua operacionalizacdo. Reconhece-se
como um conceito fluido que assume uma posicao heuristica hibrida, uma vez que se
funda em conhecimentos da area da psicologia e sociologia, hum sentido psicossocial,
como ja se sublinhou antes. Recorrendo ao conceito de representacdo utilizado por
Jodelet, destaca-se deste a afirmacéo de que é uma forma de «“pensamento social”» (cit.
por Alves-Mazzotti, 2008:27). A partida pode pensar-se que o pensamento é algo
pessoal, mas segundo Denise Jodelet as representacGes traduzem uma dindmica de
construcdo social, demonstrando que existem pensamentos estruturados socialmente,

com repercussdes na organizacdo de contetidos, operacdes mentais e da propria logica:
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Os pensamentos individuais e sociais dependem da objectivacdo, ou seja, da construcao
formal de um conhecimento, seguindo uma légica processual cuja dindmica se procurou
sintetizar nos dois esquemas anteriores. Um e outro, sdo o resultado da interaccédo social
e das comunicacdes que lhes permitem atribuir funcbes as representaces. Face as
informacbes e conhecimentos detidos, os individuos realizam uma triagem,
seleccionando-os de acordo com condicionamentos culturais e normativos, criando uma
imagem a partir da qual se estruturam as representacdes que irdo operacionalizar
referéncias atraves da atribuicdo de significados e a associacdo de utilidades. Segundo

Jodelet as representacdes sdo objectivadas através de um processo composto por trés

fases:
Construgdo selectiva —> ERUETRIZECED —> Naturalizacéo
estruturante
Fase de producdo de
estrutura conceptual de Fase na qual se materializa
Fase na qual se verifica modo a proporcionar uma o0 nucleo figurativo,
apropriacgéo de imagem dos elementos que conferindo-lhe o estatuto
informacoes e saberes constituem o objecto de de referéncia e de
sobre um dado objecto. representacdo, permitindo ao instrumento para orientar
individuo apreendé-los percepcdes e julgamentos
individualmente e nas suas sobre a realidade.
relacoes.
. Nucleo ou esquema S -
Triagem —_— figurativo —> | Significacdo e utilidade

O estudo das representacdes sociais centra-se na interpretacdo dos mecanismos através
dos quais se formam e funcionam os sistemas de referéncias que os individuos utilizam
para rotular pessoas e grupos, assim como para interpretar os acontecimentos do

quotidiano (Alda Alves-Mazzotti, 2008:18). Varios autores destacam o papel das
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representacfes na orientacdo de comportamentos e praticas sociais, entre 0s quais
Alves-Mazzotti (ibidem) sublinha a sua fungdo essencial na analise dos mecanismos que
interferem na eficacia do processo educativo. A mesma autora sintetiza os resultados de
alguns estudos sobre a relagdo entre comportamentos e expectativas de ensino e
aprendizagem, de onde se pode perceber a importancia da compreensdo de processos
simbdlicos que se (des)envolvem na interac¢do educativa (idem:20):

— os professores tém tendéncia a associar o fracasso escolar a condigdes sociais e psicologicas do
aluno e da sua familia, «eximindo-se de responsabilidade» sobre este;

— 0 baixo nivel socioecondmico do aluno tende a fazer com que o professor desenvolva baixas
expectativas sobre este;

— os professores manifestam a tendéncia a interagir de forma diferenciada com os alunos sobre os
quais constituiram reduzidas e elevadas expectativas;

— das diferencas da interaccdo referida antes resultam normalmente em menores oportunidades
para aprender e na diminuigdo da auto-estima dos alunos sobre os quais se desenvolveram baixas
expectativas;

— o0s alunos com baixo rendimento escolar tém tendéncia para perspectivar o fracasso como
resultado de causas internas, tais como a falta de aptiddo e esforgo, traduzindo uma auto-
responsabilizagdo;

— 0 insucesso escolar continuado pode originar desamparo adquirido.

Como sustenta a autora, a pesquisa educacional s6 podera ter um impacto significativo
sobre a pratica educativa se esta recorrer a «“um olhar psicossocial”», capaz de garantir
0 preenchimento do actor social com um «mundo interior» e devolvendo-o na sua
individualidade ao mundo social (Moscovici cit. por Alves-Mazzotti, 2008:20). Neste
sentido podem entender-se as representac@es sociais como constructos sistémicos que
tém como objectivo abordar a complexidade dos objectos e dos fendmenos sociais,
facilitando a comunicacdo e orientando as condutas. Desta forma, as representacdes
representam mecanismos de suporte a textura simbolica do social, facilitando a

aproximacao pela proteccdo na (des)codificacdo da realidade e na regulagédo da accdo.
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No estudo de caso que serve de suporte a esta dissertacdo, percebe-se claramente a
afirmacgéo de um espaco relacional de onde emergem representacdes sobre a escola que
Ihe permitem a sua afirmacdo enquanto vector de integracdo e insercdo social, as
aprendizagens que assegura e as expectativas de sucesso que proporciona. As diversas
representacdes sobre a escola apreendidas junto da comunidade discente permitem
concluir que estas dao sentido as suas experiéncias no mundo social, uma vez que se
percebem objectivos e alguma orientacdo para o percurso biografico individual, por
exemplo, através da manifestacdo do desejo de aquisicdo de competéncias para a
entrada no mercado de trabalho na area de formacao.

Como sublinha Jodelet, as representacdes forjadas por um determinado contexto
social dao sentido a definicéo e operacionalizacédo de sistemas de codigos, assim como a
interpretacdo que se podem fazer destes, delineando valores e aspiracdes (cit. por Alves-
Mazzotti, 2008:21). Sera assim a forma como os alunos véem a escola, 0s cursos
profissionais e o0s seus significados, claramente diferente da perspectiva sobre
instituicbes frequentadas antes, a responsavel pela revalorizacdo do papel desta
instituicdo e a constituicdo de expectativas positivas sobre o futuro. Contudo,
resgatando a definicdo psicossocial de representacdo de Moscovici, percebe-se 0 seu
caracter dialéctico na reciprocidade que necessariamente tem que se estabelecer entre o
individuo e o social (idem:22). Assim, a revalorizacdo da escola e das propostas
educativas enquanto construcédo social é, simultaneamente, a afirmacao e reafirmacéo do
actor. Esta parece ser a chave do sucesso do ensino profissional, evidentemente
preocupado com as representacfes sociais construidas a partir de si. As representacdes
sociais sobre o ensino profissional evoluiram através do nimero crescente de alunos

matriculados, confirmando a ideia de Moscovici segundo a qual nestas ndo existe uma
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separagdo entre 0 «universo externo e o universo interno do sujeito» (ibidem). As
respostas dos alunos revelam que o ingresso no ensino profissional lhes permite
reconstruir a(s) realidade(s), a sua e as dos outros sociais, reconstituindo os elementos
do contexto em que 0s seus comportamentos se produzem e reproduzem.

Como sustenta Alves-Mazzotti (2008:23), as imagens sdo estaticas e dai que
aquelas que se constroem hoje sobre a educagdo sejam preponderantemente
homogéneas e retratem a sua faléncia numa perspectiva macrossociologica, escondendo
todo uma dinamica e significados possiveis de apreender a partir de uma abordagem
microssocioldgica. As representacdes procuram aquilo que as imagens nao retratam ou
podem dissimular: as relacdes e interac¢des sociais. Perante a imobilidade da imagem e
0 alcance heuristico das representacdes sobre a realidade, estas sdo constituidas por duas

faces: «figurativa» e «simboélica» (ibidem).

Face figurativa > Face simbolica

!

Imagem Representacoes

Para além da imagem da educacdo, é manifestamente importante que se tenha em
consideracdo a producdo simultanea da percepcédo e do conceito, de forma que esta se
torne alcancavel na sua totalidade, enquanto figura mas também como projeccédo
simbdlica de significados polissémicos. Esta argumentacdo pode ser entendida no
ambito da perspectiva de Moscovici, quando este considera que as representacfes sdo
teorias colectivas sobre o real, isto €, sistemas que tém uma logica e uma linguagem
particulares, com implicacfes reguladas por valores e conceitos. Assim percebe-se que
estas se baseiam na producdo multua entre percepcdo e conceito: a actividade
representativa tem como principais fungdes desenhar uma figura e conferir-lhe um

sentido, sendo integrado no universo do individuo (Alves-Mazzotti, 2008:24).
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11. A (re)significacdo da escola. O cariz dialéctico das representaces sociais

Quando questionados sobre se a entrada no ensino profissional alterou a perspectiva
anterior sobre a escola, 0s alunos revelaram respostas que traduzem os vinculos que
conseguiram estabelecer em relacdo a um objecto, a um universo, partindo da dialéctica
com um conjunto de referéncias a objecto(s) e a universo(s) detidos antes. E de destacar
o facto de 47% dos inquiridos afirmarem que a entrada no ensino profissional alterou
muito a sua perspectiva sobre a escola, assim como o de que 38,8% considerarem que
esta se alterou. Se a estes dois grupos de inquiridos que perfazem 85,8%, se
acrescentarem os 10,4% que afirmam que esta perspectiva se alterou pouco, regista-se a
percentagem de 96,2% de inquiridos que consideram ter havido uma reformulacdo da
sua opinido sobre a escola enquanto instituicdo, claramente num sentido bastante
positivo, se relacionarmos as respostas a esta questdo com as que foram dadas noutras

questdes.

G9 - Entrada no ensino profissional e a alteracdo da perspectiva anterior sobre a escola

3,7%

10,4%

47,0%

38,8%

= Alterou muito Alterou ™ Alterou pouco ™ N&o alterou

Pode entdo perceber-se que os vinculos que se estabelecem em torno de um objecto
reflectem uma escolha, orientada por experiéncias e valores dos individuos. Serdo entéo
as experiéncias de ensino-aprendizagem desenvolvidas no ambito do ensino
profissional, com a evidente objectivacdo de praticas, responsaveis pelo seu cariz
valorativo e valorizacdo, assim como pelos indicadores de processos de vinculacao.
Como sublinha Alda Alves-Mazzotti (2008:30): «Aos prototipos que orientam as
classificacdes correspondem expectativas e coerc@es que definem os comportamentos

que se adoptam em relacdo as pessoas que eles classificam e aqueles que lhe sdo
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exigidos.». A forma como os alunos e até os pais/encarregados de educacao classificam
a instituicdo e um subsistema de ensino-aprendizagem particular, com base e

m representacdes, estd impregnada de expectativas que, neste caso particular,
funcionam também como pressbes que enquadram as ac¢Bes dos individuos. Olhando
para 0 quadro que apresenta as médias de idades das diferentes turmas/cursos que
compdem o conjunto de Cursos Profissionais Nivel 11l da Escola Profissional de Nisa,
consegue-se perceber que estas revelam na sua totalidade desvios em relacdo a idade

que os alunos teriam neste nivel de ensino, sem reprovacdes anteriores.

Q2 — Média de idades dos alunos dos diferentes Cursos da Etaproni

AS1 | AS2 | AS3 | AST | TT1 | TT2A | TT2B | TT3 | TTT | TM1 | TM2 | TM3 | TMT | T

17,4192 (208 | 191 | 173 | 182 | 172 | 186 | 178 | 168 | 18,2 | 181 | 17,7 | 18,2

Estes indicadores reflectem um contexto marcado por alguma tensdo do ponto de vista
social, uma vez que a opcao pelo ingresso pode ndo o ser na realidade. Este pode ser
entendido como a ultima alternativa para recuperar o tempo perdido e conseguir uma
reconciliacdo com a escola, entendida como crucial para alcancar um futuro melhor.
Neste sentido, complementando os dados obtidos através do inquérito com aqueles que
foram apreendidos com a observacdo participante, € possivel perceber que existe um
conjunto de constrangimentos psicossociais para que os esforcos de insercdo na escola
sejam alvo de um maior investimento. Apesar de serem perceptiveis varios indicadores
de que a escola consegue dar resposta, estimular e superar expectativas, criando formas
eficientes de comunicacdo, ndo podem ser desvalorizados os significados de factores
como os dos desempenhos anteriores.

Assim, como se vera de forma mais detalhada, apenas ¥4 dos alunos se matricula
nos Cursos da Escola sem insucessos anteriores, logo, as médias de idades revelam-se
superiores aquelas que seriam possiveis de encontrar junto de grupos com percursos
educativos sem percalcos. Pode entender-se que este € um factor importante para
configurar o imaginario sobre a escola e o ensino profissional, transformando-se num
guia para a leitura e compreensao da sua realidade. Estas e 0s seus contextos, enquanto

objecto social, aparecem associados a um grupo de individuos que partilham com outros
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interlocutores, nomeadamente o0s pais/encarregados de educacdo e professores,
intencbes e objectivos. Estas focam as suas estratégias no sentido da recuperacéo,
forjando uma espécie de identidade grupal e sentimento de pertenca nos individuos.
Percebe-se entdo que o0 acesso a outras experiéncias de formacdo decorrentes da
integracdo e insercdo noutro tipo de contexto institucional e formativo, permitem a

retencdo de um outro sistema de valores, assim como a ressignificacdo da escola.

G10, G11 e G12 — Satisfacdo com a frequéncia da Etaproni e com as escolas frequentadas antes

4,4% 6%

18,7% o
29,9% o Muito satisfeit 23,1’ B Muito satisfeito
uito satisfeito
Satisfeito

\ Satisfeito
65,7% B Pouco satisfeito
170 ¥ Pouco positivo
® Nada satisfeito

52,2%

70%

60%

50%

40% B Grau de satisfagdo com a
frequéncia da Etaproni.

30% -

Grau de satisfagdo com as
escolas frequentadas antes do
ingresso na Etaproni.

20% -

10% -

0% - , _m
Muito Satisfeito Pouco Nada
satisfeito satisfeito  satisfeito

Os graficos anteriores traduzem uma mudanca significativa na satisfacdo sentida em
relacdo a escola. A percentagem de inquiridos que se manifesta Muito satisfeito com a
frequéncia da Etaproni (29,9%) é semelhante aquela que se diz Nada satisfeito e Pouco
satisfeito (29,1%) com as escolas frequentadas antes. A alteracdo na satisfacdo com as
instituicbes e com as suas dinamicas educativas revela um processo de desidentificacao
e identificacdo, onde sdo produzidos conhecimentos e emocdes que sdo objecto de

julgamento avaliativo. Através das respostas a questdo 22 do inquérito, Indica o nimero
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de reprovacGes anteriores a entrada na Etaproni, é possivel perceber que a maior parte
dos alunos j& experienciou o insucesso, uma vez que 71,6% dos inquiridos afirmaram ja
ter reprovado, sublinhando-se o dado de que 38,0% ja o tinham feito entre duas a trés
vezes. Apenas aproximadamente ¥ dos inquiridos, 26,1%, indica nunca ter reprovado.
Sublinha-se do gréfico seguinte o facto de 10,4% dos inquiridos afirmarem que ja
reprovaram trés vezes. Estamos assim perante um grupo discente marcado pela vivéncia
de experiéncias de auséncia de aproveitamento, que uma vez integrado num outro
subsistema de ensino revela a introducgdo de novos elementos para uma nova triagem,

novo esquema figurativo e uma outra naturalizacao.

G13 — Numero de reprovacdes anteriores a entrada na Etaproni

2,2%

10,4%

27,6%

LX) 1 u2 m3 mie+

Neste sentido, pode perspectivar-se o ensino profissional como uma resposta ao
insucesso escolar, podendo ser responsavel pelo aumento da escolarizagcdo, mantendo no
sistema jovens que 0 abandonariam se esta alternativa ndo existisse (Marques cit. por
Madeira, 2006:125)). Em relacdo a questdo 23, Tens expectativa de conclusédo do Curso
nos trés anos lectivos a que corresponde a sua estrutura curricular?, as respostas
revelam a expectativa de mudanca face a percursos biograficos anteriores. A
representatividade daqueles que admitem o insucesso anterior (71,6%) é bastante
proxima daquela que traduz os que pensam concluir o Curso nos trés anos do triénio,

equivalentes ao 10.%, 11.° e 12.° anos (76,1%).
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G14 — Expectativa de conclus@o do Curso nos trés anos lectivos a que corresponde a sua estrutura

curricular

23,9%

B Penso concluir nos trés anos do
triénio

Penso que terei algumas
dificuldades em concluir o Curso
76,1% nos trés anos do triénio

Ha um indicador da expectativa de inversao de percursos educativos erraticos, marcados
pelo insucesso e repeticdo de niveis do organograma do sistema educativo. Da certeza
do fracasso passado ha a evolugdo para a esperanca do sucesso futuro, construida
atraveés das representacdes estruturadas no presente. Percebe-se através deste dado, que
os inquiridos reflectem a insercdo noutro contexto, com outras condicGes, onde
diferentes mecanismos interferem na elaboracdo psicologica que constitui a
representacdo, e como esta interfere na interaccdo social. E de destacar o dado de que
23,9% dos alunos inquiridos reconhecerem a dificuldade em conseguir concluir o Curso
nos seus trés anos, o que permite identificar internamente o possivel enfraquecimento
do esteredtipo do facilitismo, que muitos dos alunos reconhecem como frequentemente
associado ao ensino profissional no exterior. Contudo, é de sublinhar o facto de mais de
% dos inquiridos, 76,1%, pensar concluir o Curso nos trés anos. Esta afirmacéo traduz a
apropriacdo de informacdes e saberes por parte dos individuos, que se assumem como
vectores de insercdo social, ou seja, um trabalho de reintegracao e reinsercdo na escola.
As expectativas de sucesso representam uma forca significativa para o alcancar, mesmo

contra a forca das experiéncias negativas anteriores.
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12. A escola como objecto de representagdo sem fronteiras. A vinculacao exdgena

e enddgena

Em relacdo aos processos de vinculagdo, os dados recolhidos através do inquérito,
permitiram apreender alguns dados curiosos que parecem contradizer outros presentes
frequentemente em trabalhos cientificos, onde é destacado o potencial convivial e
expressivo da escola desenvolvido entre os grupos de pares. Indicador disto é o
conjunto das respostas a questdo 10, onde de entre uma lista de 24 conceitos, se pedia
que os inquiridos seleccionassem 0s quatro que mais associam a Etaproni: apenas

36,6% seleccionaram a Socializacdo, e, 38,8% o Convivio.

G15 - Conceitos associados a Etaproni

Competéncias m 21,6%
Motivagao w

25,4%
Sucesso/aproveitamento 23.9%
Certificacéo profissional
Formagéo 56%
Conhecimento 24.6%
Aprendizagem
Convivio 38.8%
Socializagdo

ﬁ 36,6%

Do gréfico anterior, onde se identificam os conceitos mais associados a Etaproni por
parte dos inquiridos, percebe-se claramente que a componente da interaccdo simples
associada ao Convivio e a Socializacéo € ultrapassada por outros como o de Formacéao e
Aprendizagem. Este dado compreende-se com o facto de os horarios semanais serem
bastante preenchidos, havendo a possibilidade muito esporadica dos “feriados” ou
“furos”, com uma focalizagdo no processo de aprendizagem sociocultural, cientifica e
técnica, de onde se produzem frequentes actividades internas e externas ao redor das

quais se (des)envolvem os diferentes actores da comunidade educativa.
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A pesquisa documental permite perceber junto de dossiers de Formagdo em
Contexto de Trabalho, designacdo dada aos periodos de estagio no ensino profissional,
que a comunidade educativa se constréi muito para além dos seus limites fisicos,
estendendo-se por algo que pode ser apelidado de didspora educativa, de onde recebe
fluxos importantissimos de experiéncias enriquecedoras e aferidoras de capacidades e
competéncias. O Plano de Actividades da Escola, segmentado pelos Cursos de
Animador Sociocultural, Técnico de Multimédia e Técnico de Termalismo, para além
dos periodos de Formagdo em Contexto de Trabalho, revelam uma série de actividades
frequentes que colocam os alunos em contacto directo com maultiplos contextos
socializadores, o que dilui o papel da escola como instituicdo socializadora.
Considerando-se esta dindmica, o Convivio baseia-se em varios pontos de ancoragem, o
que remete para a sua internalizacdo em processos de Aprendizagem e Formacéao.
Poder-se-a afirmar que no ensino profissional ha o reconhecimento de representa¢fes no
sentido de uma aprendizagem em convivio e de uma formacdo em socializacdo. Os
inquiridos revelam o desenvolvimento de representacfes, objectivadas e ancoradas, de
que serd o convivio com multiplos vectores educativos que potenciara as aprendizagens,
assim como serd a constituicdo de um vasto leque de experiéncias os responsaveis pela
sua socializacdo e motivacéo.

A Socializacdo e o Convivio constroem-se on-going, no seio do processo de
ensino-aprendizagem, e ndo como algo que Ihe é marginal e, curiosamente, como polo
da atraccdo pela frequéncia da escola. A confirmar esta representacdo da escola, esta o
facto de nenhum inquirido ter seleccionado o conceito de Obrigacdo como um dos que
mais associa a Etaproni. A frequéncia da escola ndo é encarada como uma Obrigacao
por nenhum dos alunos questionados. A Obrigacédo ndo faz parte das representacGes
sobre a escola porque aqui ndo hd um afastamento da realidade, ou seja, esta ndo
representa uma construcdo hermética face a maltiplas facetas do quotidiano que exigem
por parte daqueles que se pretende formar com actores sociais. Um outro dado relevante
que complementa a informacdo recolhida através das respostas a questdo 10, sdo
aquelas que sdo dadas em relacdo a questdo 9, quando os inquiridos sdo interrogados
sobre a profundidade do conhecimento sobre a sociedade no ensino profissional

desenvolvido na Etaproni.

69



Para além das imagens da educacao e das politicas educativas.
Representacdes dos alunos do ensino profissional sobre o papel da escola
nos seus percursos biograficos

G16 — Desenvolvimento do conhecimento sobre a sociedade no ensino profissional

Nuno Manuel Serra

82,1%

5,2%

12,7%

B Muito aprofundado
Aprofundado

B Pouco aprofundado

Entre as respostas sublinha-se o facto de 12,7% dos inquiridos o classificarem como

Muito aprofundado, 82,1% o caracterizarem como Aprofundado e 5,2% como Pouco

aprofundado. E de salientar o facto de nenhum aluno ter classificado o conhecimento

desenvolvido sobre a sociedade como Nada aprofundado. Desta forma, € evidente que é

a partir de uma dialéctica constante entre a realidade enddgena e exdgena a escola, cuja

fronteira ndo passa de uma construcdo artificial perniciosa, que se consegue também

criar uma ligagéo estreita entre o eu individual e o eu social dos alunos.

Formacao

Competéncias

< Aprendizagem

— > | Sucesso/aproveitamento

Conhecimento

Certificacdo
profissional

O esquema anterior, onde estdo presentes 0s conceitos mais significativos assinalados

pelos alunos, entre uma lista de 24, procura traduzir l6gicas de operacionalizacdo em

que os indicadores reflectem mecanismos de representacdo do funcionamento
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psicossocial e organizacional promovido no subsistema educativo do ensino
profissional, perceptivel na Escola Tecnoldgica, Artistica e Profissional de Nisa. O
conhecimento é trabalhado no sentido de estimular a sua aprendizagem, visando a
formacdo holistica do individuo compreendendo a aquisicdo e aplicacdo de
competéncias, que mobilizam para 0 sucesso e aproveitamento de onde emerge a
valorizagéo do saber-fazer associado a uma certificacdo profissional. O reconhecimento
da importancia da certificacdo profissional, indutora de curiosidade e da procura de
conhecimento, sobressai face as representagcdes sobre a certificagdo escolar, pois é
perspectivada como indcua quando desligada de mecanismos capazes de fornecer uma
série de predicados passiveis de mobilizar nos diferentes palcos de representacdo do eu
na vida quotidiana.

E no contexto deste processo educativo que se promovem formas particulares de
Convivio, Socializagdo e Motivagdo. O desenvolvimento interdisciplinar de
competéncias socioculturais, cientificas e tecnologicas nos alunos, ultrapassa a
dependéncia quase exclusiva da motivacdo intrinseca para aprender, procurando uma
maior mobilizacdo de multiplos pontos de referéncia e motivacdo extrinseca. A
socializacdo motivada é entdo um processo de processos, que se procura alicercar na
percepcao de aproveitamento.

A confirmar a especificidade das representacbes dos alunos do ensino
profissional sobre o papel da escola nos seus percursos biograficos, estdo tambem os
dados recolhidos através das respostas a questdo 8, onde se pedia aos inquiridos que
indicassem a importancia associada as varias dindmicas desenvolvidas no contexto da
Etaproni. Como se pode perceber do grafico anterior, a Escola é mais uma vez aqui
encarada do ponto de vista instrumental, como um espaco catalisador de competéncias e
capacidades essenciais a perspectiva de sucesso num espaco desconhecido, 0 mercado
de trabalho, depois da presenca feita de auséncias num espaco conhecido muitas vezes
pela repulsdo, num processo denominado por escolaridade obrigatéria. As dinamicas
mais valorizadas na Escola Profissional de Nisa estdo ligadas com uma procura evidente
de objectividade, ou seja, das amarras que podem garantir a ancoragem num porto

seguro.
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Facilitar a entrada no mercado de trabalho | | | | | | |

W 488
Desenvolvimento de conhecimentos sobre a area de formacéo
w 469
Ingresso no Ensino Superior
Aprendizagem sociocultural
w 437
Aprendizagem cientifica
m 42
Aprendizagem técnica
W 488
Adaptacdo ao mercado de trabalho

Conhecer a(s) sociedade(s), a(s) realidade(s) e a(s) cultura(s)

500

458

Conhecer colegas
417

Desenvolver amizades

443
Conhecer professores

461

No conjunto de scores obtidos pelas varias dindmicas enunciadas, destaca-se a
Adaptacédo ao mercado de trabalho, o Facilitar a entrada no mercado de trabalho e a
Aprendizagem técnica. Estas sdo claramente objectivas e permitem aos alunos
desenvolver crencas de auto-eficacia que, segundo José Bzuneck, influenciam nas
escolhas de trajectos de accao, no esclarecimento de metas, na quantidade de esforco e
na perseveranca em busca de objectivos (2004:117). Percebe-se entdo o contributo sério
da Escola para que os jovens se descubram, consigam definir um caminho e o qué fazer
ao longo deste. Veja-se que a seguir as trés principais dindmicas desenvolvidas no
contexto da Etaproni, os alunos sublinham também o Desenvolvimento de
conhecimentos sobre a area de formacédo e o Conhecer professores, o que reflecte o
interesse incutido pelo processo de ensino no sentido do desenvolvimento de um
determinado percurso formativo, onde os professores aqui conhecidos sdo assumidos
enquanto promotores de crencas de auto-eficacia.

Segundo Jerome S. Bruner (1999:50), na ultima década as experiéncias
pedagdgicas tém contribuido para a afirmacdo das capacidades cognitivas e intelectuais,
como forma de obter recompensa, isto €, indicador de eficacia — quando aquele que esta

a aprender reconhece o poder cumulativo da aprendizagem. Neste sentido, 0 mesmo

72



Para além das imagens da educacao e das politicas educativas.
Representacdes dos alunos do ensino profissional sobre o papel da escola
nos seus percursos biograficos

Nuno Manuel Serra

autor (idem, 54) defende que as préticas educativas devem partir de quatro pressupostos,
dos quais sobressai claramente a necessidade de introduzir na educacdo principios de
reciprocidade, isto é, dialética. Segundo S. Bruner (ibidem):

— no primeiro pressuposto, a educacao deve colocar énfase no desenvolvimento de aptid@es, ou
seja, naquilo que deve ser ensinado — aptidées para manipular, observar, retratar e realizar
algumas operacoes simbodlicas;

— no segundo pressuposto, o curriculo deveria significar a reconstrugdo sistematica de aptiddes,
criando espacos para novas competéncias, através da definicdo daquilo que designa por
«sequéncias auto-recompensadoras» (idem, p. 55). Neste sentido, sustenta a implementacéo de
diferentes estratégias opostas aquelas que o significado etimoldgico da palavra curriculum traduz
frequentemente;

— no terceiro pressuposto, o estudo deve assentar no (des)envolvimento de uma «metalinguagem e
de “meta-aptidoes”» (idem, p. 56), como forcas reflexivas, redutoras dos impactos com a
mudanca sistematica nas sociedades contemporaneas;

— no quarto e Gltimo pressuposto, a concepcdo de um sistema educativo deve assentar na
mobilizacdo de recursos crescentemente superiores. Por exemplo, destacam-se os modos de
optimizar a aprendizagem sob diversos critérios, desde a transferéncia a reconstituicdo de

informacéo (idem, 58).

Dos dados obtidos através das varias formas de observacdo € possivel perceber que as
representacdes sobre a escola com o ensino profissional resultam na criacdo de imagens
heterogéneas sobre a educacdo, segmentadas sob as estratégias da implementacdo das
varias politicas educativas. As representacdes percebidas permitiram verificar que as
praticas implementadas seguem as logicas dos pressupostos da educacéo definidos por
Bruner, nomeadamente, centram-se: no desenvolvimento e na reconstrucao sistematica
de aptidbes; na estruturacdo de novas competéncias; na promocdo de estratégias
diversificadas e até opostas entre si; no crescimento de forcas reflexivas; e na
mobilizacdo de recursos. Por exemplo, Aprendizagem técnica valorizada, é um
indicador de que num determinado contexto académico, o aluno é motivado a envolver-
se nas actividades de aprendizagem, se acreditar que com 0s seus conhecimentos e
aptidées podera adquirir novos conhecimentos, dominar contetdos e melhorar as suas
habilidades (Bzuneck, 2004:117). Esta Aprendizagem técnica, mais que a sociocultural

e cientifica, é reconhecida como geradora de crencas de auto-eficacia, no sentido da
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realizacdo de esforcos persistentes, mesmo que surjam dificuldades, assim como de uma
performance mais positiva.

Perante a rejeicdo do papel de alunos essencialmente receptivos, dependentes e
controlados externamente, percebe-se, nas respostas a generalidade das questbes do
inquérito, que estes procuram espagos de auto-regulagdo, como alunos activos que
gerem de forma eficaz e flexivel no seu processo de aprendizagem. Veja-se como
exemplo as respostas a questdo 11, onde se solicitava aos inquiridos que indicassem a
importancia que reconhecem nas Varias caracteristicas do ensino profissional. Aquelas
que alcangaram um maior score, ou seja, foram destacadas pela positiva, demonstram a
importancia que os alunos atribuem as experiéncias de éxito, desenvolvidas num
contexto pratico ou baseadas na interdependéncia entre teoria e pratica. Estas dindmicas
de formacdo visam essencialmente apoiar e guiar a predisposicdo para a actividade
flexivel, no sentido de educar comportamentos pré-activos para a auto-regulacdo, como

participantes na gestdao da sua aprendizagem.

G18 — Importancia das varias caracteristicas do ensino profissional

Ligacdo estreita entre teoria e pratica

d (490
d 514

Formacéo em Contexto de Trabalho

Experiéncias praticas

d 508

Competéncia dos professores

Relacdo com os professores

Dimenséo reduzida da escola

d 344

Saidas profissionais

d |487

Apoios (subsidios)

Estrutura modular

Dinamicas de formacédo

Dupla certificacdo (escolar e profissional)

d 4181
d| 497

Contacto com o mercado de trabalho

Insercdo simultdnea no mercado de trabalho

|
|
|
|
|
|
|
Prosseguimento de estudos |
|
|
|
|
|
|
|

Perfil profissional ambicionado

Desta forma, compreende-se facilmente que as quatro especificidades destacadas sejam:

a Formacdo em Contexto de Trabalho, as Experiéncias praticas, o Contacto com o
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mercado de trabalho e a Ligacdo estreita entre teoria e pratica. No topo da hierarquia
de caracteristicas valorizadas no ensino profissional encontra-se o periodo de Formacéo
em Contexto de Trabalho, designacdo para os periodos de estdgio no ensino
profissional, em que os alunos sdo colocados através de protocolos em instituicdes,
associacOes e/ou empresas de Norte a Sul do pais, muitas delas com reconhecimento
nacional na sua area de intervencdo. Nestas experiéncias é possivel aos alunos aferir a
aquisicao e aplicacdo de competéncias associadas ao perfil profissional em construcéo,
ou seja, funcionam como um teste a uma série de actividades tedricas, tedrico-praticas e
praticas anteriores.

Como sublinha Bzuneck, o sucesso continuado em tarefas transmite informacéo
ao aluno de que pode empreender uma nova tarefa, comunicando-lhe também que tem
capacidades de prosseguir com éxito (idem, 119). Dai esta espiral funcionar como um
caminho a percorrer no sentido de alcangar um confronto, continuamente demonstrado
como crucial, baseado no desafio da integracdo e possivel insercdo em contextos
adversos, na medida em que sdo desconhecidos, distantes e indutores de possivel
desproteccdo. Se interpretarmos agora as quatro caracteristicas mais valorizadas,
percebe-se precisamente o percurso desenvolvido até se alcancar a representacdo social
da Formacdo em Contexto de Trabalho, através da superacdo de tarefas/provas
crescentemente complexas do ponto de vista da exigéncia sobre as competéncias

socioculturais, cientificas e técnicas:

Ligagdo estreita entre teoria e pratica

Contacto com o mercado de trabalho

Experiéncias praticas

Formagao em Contexto de Trabalho

A Ligacdo estreita entre teoria e pratica constitui o resultado de estratégias formativas
que visam a operacionalizacdo de conceitos, essencial ao Contacto com o mercado de
trabalho de onde se apreendem, reproduzem e ensaiam Experiéncias praticas

associadas a cada uma das areas de formagdo (animacdo sociocultural, multimédia e
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termalismo), para que seja possivel garantir o sucesso no empreendimento da Formagao
em Contexto de Trabalho. Neste processo os alunos caminham de préticas colectivas e
partilhadas, resguardadas, para outras marcadas pela exposicdo individual, ainda que
sob a égide de uma co-responsabilizacdo entre cada um destes e o orientador do periodo
de Formacdo em Contexto de Trabalho. Paralelamente ao processo de desenvolvimento
de aptidBes técnicas, ha a evidente criacdo de importantes espacos de aquisicdo e
aplicacdo de competéncias pessoais e sociais. Como sublinha Alina Oliveira (2010:71),
«Com a pratica, aumenta a eficacia pessoal, o autocontrolo e a independéncia.». No
mesmo sentido, Wertsch (1991) considera que os alunos tém que dar significado ao
conhecimento que vao apropriar, 0 que significa que o conhecimento passou a ser
perspectivado como social antes de se tornar pessoal. Sem este processo de significacdo
parece criar-se uma barreira a abordagem ao conhecimento, passando as representacdes
a ter um papel decisivo na apropriagdo deste, assim como na mobilizagdo e
desenvolvimento de competéncias.

Se tivermos em consideracdo que 71,6% dos inquiridos afirmaram ja ter
reprovado, como se vera mais a frente, pode entender-se através da logica reflectida
nesta representacdo, o trabalhar da resiliéncia também como competéncia. Segundo
Maério Ceitil (2006), as pessoas possuem caracteristicas que quando aplicadas na pratica
se transformam em competéncias. As varias experiéncias praticas, seja qual for a sua
configuracdo, assumem uma importancia crucial na construcdo de competéncias,
nomeadamente, a de resiliéncia, entendida no sentido da definicdo de Alina Oliveira:
«Resiliéncia é a capacidade de responder, de forma saudavel e produtiva, a
circunstancias de adversidade ou trauma, sendo essencial para gerir o stresse da vida
quotidiana.» (2010:15). Face ao insucesso e falta de aproveitamento, com 0 ensino
profissional os inquiridos constroem representacdes positivas sobre a escola e 0s
possiveis impactos sobre os seus percursos biograficos, que ultrapassam as imagens
redutoras da educacdo e, principalmente, deste subsistema educativo. A opcdo pelo
ingresso neste percurso educativo/formativo, assim como o sucesso aqui alcancgado,
traduzem o desenvolvimento de uma resposta face a situacdes adversas e traumas, que
em conjugacao com outros factores contribuem para que os alunos ndo facam cada vez

mais escola fora da escola. Pode entdo afirmar-se que as praticas de sala de aula, assim
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como todas as outras que sdo realizadas em espacos exteriores diversos transformados
em suas extensdes, influenciam o sucesso académico dos alunos, assim como as
representacdes sobre a instituicdo escola. Isto constitui-se como uma forga psicossocial
contra um insucesso escolar que também resulta em parte «de um curriculo Gnico e
uniforme, fundado na eleita matriz dos saberes académicos, auto-sustentados na légica
da abstracgdo e da formalidade» (Azevedo, 1991:147). A fuga a esta formalidade revela
problemas naquilo que Vala (1997:12) apelida de «acessibilidade» e «adequacéo» na
operacionalizacdo da identidade social positiva entre principios cognitivos e
motivacionais, através dos quais os individuos conferem a disponibilidade no sistema
cognitivo de uma dada categoria e a adaptacdo ao contexto. Perante a abstrac¢cdo esta
disponibilidade e adaptacdo ndo existem.

As caracteristicas e logicas de desenvolvimento do ensino profissional, visam
precisamente reduzir a abstraccdo, no sentido de estimular a predisposicdo e as
capacidades para posteriormente a poder enfrentar. Com processos de ensino flexiveis
sera mais facil encontrar disponibilidade cognitiva para a apreensdo, que por sua vez ira
gerar uma dindmica de criacdo que supera a simples reproducéao, abrindo 0 mundo dos
alunos. Esta abertura significa o desenvolvimento da adaptabilidade, empreendedora de
um movimento de descoberta no sentido de que os individuos possam encontrar as
coisas mais importantes da vida. Desta forma, a educacdo conseguird desempenhar um
papel duplo (Bertrand e Valois, 1994:254): assegurar uma certa permanéncia que
facilite a aquisicdo e uma critica sobre esta, potenciando a transformacdo na procura

daquilo que € significativo.

13. Encontrar as coisas mais importantes da vida. A epistemologia da curiosidade

A reconciliacdo com a escola é acompanhada por uma (re)construcdo do eu, assentes
num trabalho efectuado sobre comportamento concretos. Alina Oliveira afirma entdo
que o desenvolvimento da resiliéncia exige «trabalhar sobre algo observavel, para
melhor avaliar as mudancas que se vado produzindo» (idem, 25). Identifica-se aqui uma
l6gica de reciprocidade entre ancoragem e objectivacdo de representagcdes sociais, a

partir da qual se articulam as suas trés funcdes fundamentais:
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Fungéo de orientacéo de
Funcéo cognitiva de integracao comportamentos e relagdes
da novidade sociais

[Compreender como a significacdo é [Compreender como se d4 a sua

conferida ao objecto representado] integraco num sistema de recepgao e
como influencia e é influenciada pelos

elementos que ai se encontram]

Funcéo de interpretacdo da

realidade

[Compreender como a representacédo é
utilizada como sistema de interpretacéo
do social e instrumentaliza a conduta]

Como sublinha Alves-Mazzotti (2008:34), deste processo € possivel compreender a
forma como o social interfere na elaboracdo psicolégica que constitui a representacao e
como esta interfere no social. Percebe-se que as expectativas ligadas ao self sdo uma
criacdo pessoal e social, com significados adquiridos e atribuidos, onde aquilo que é
adquirido potencia a atribuicdo de qualidades, num processo ascendente da percepcao
de auto-eficacia para a de auto-conceito, actuando de forma complementar para a
motivacao.

A aproximacdo educativa entre a escola e a(s) realidade(s) proporciona o
desenvolvimento do conhecimento essencial a uma espécie de seleccdo, organizacdo e
hierarquizacdo racional de elementos num campo estruturado, que configuram a
representacdo social, por exemplo, da escola. Quando nas respostas a questdo 11, os
inquiridos conseguem hierarquizar as caracteristicas do ensino profissional, estdo a
estruturar representacdes sociais, isto é, configuram os seus contetdos. Para além dos
seus conteddos, torna-se relevante entendé-las enquanto processos, procurando-se nesta
dissertacdo interpretar a relacdo que existe entre a estrutura da representacdo e as suas
condicBes sociais de producdo, assim como nas praticas sociais que as induzem e
justificam.

Entende-se aqui a escola como um sistema interactivo cujo funcionamento tem
que ser compreendido com referéncia a um ambiente social mais amplo, 0 que quebra

claramente a afirmacdo de mecanismos de exclusdo: aquela que é criada pela instituicéo
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de ensino quando hermeticamente se afasta da(s) realidade(s) e a outra que incute no
aluno quando este lhe associa representacées de repulsa. A procura de sinGnimos para a
palavra ensino, permite encontrar um muito curioso e que vem de encontro a
argumentacdo aqui estruturada: encaminhamento. Este depende da construgédo
interactiva da escola, que para além de procurar objectivos colectivos, privilegia
também o trabalho sobre a identidade pessoal, ultrapassando a perspectiva limitada de
que cada aluno é apenas elemento de um determinado Curso, ndo o reconhecendo como
alguém que estd sob a dependéncia hierdrquica fundamentada na directividade do
professor. Por exemplo, Maria Sanches (2009) escreve sobre a lideranca da escola,
interpretando os caminhos transversais da complexidade e da sustentabilidade da escola,
distinguindo a importancia da permeabilidade entre alicerces de lideranca enquanto

accdo complexa sustentavel:

Pragmatismo . A
g Conexdo Interdependéncia

adaptativo

0

Lideranca

complexa

v \

Fundamentacéo

Conhecimento Orientac&o social

axiologica

O esguema anterior, adaptado de Maria Sanches (ibidem), permite perceber a
complexidade da lideranca complexa, que exige uma conexdo comunicativa entre todos
0s actores da escola e a lideranca participativa. Desta forma, sera possivel com uma
orientacdo social salvaguardar as especificidades dos diferentes actores sociais.
Retomando o exemplo da espiral entre algumas das caracteristicas reconhecidas como
mais importantes no ensino profissional, da Ligacao estreita entre teoria e pratica para
a Formacdo em Contexto de Trabalho, identificam-se aqui implicitamente condicdes e
praticas sociais essenciais na producdo de representacdes. Este movimento de formacéo

e (de)envolvimento ascendente, que parte da criacdo de dindmicas de interdependéncia
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entre a teoria e préatica, por exemplo, entre disciplinas e seus conteudos, das trés
componentes curriculares dos Cursos (Sociocultural, Cientifica e Técnica), até a
estruturacdo dos periodos de Formacdo em Contexto de Trabalho, baseia-se num
trabalho partilhado, ndo-directivo e distinto de uma dependéncia hierdrquica
centralizada, no sentido do apoio a formacéo das identidades. Os alunos de um conjunto
manifestam tendéncias e perfis heterogéneos de aptiddes a potenciar, em cada uma das
trés areas: animacdo sociocultural; multimédia; termalismo, que exigem uma série de
actividades que permitam de forma sustentada a sua revelagdo, reconhecimento,
mobilizacdo e aproveitamento, para gerar as crencas de auto-eficAcia no sentido da
consolidacdo do auto-conceito.

Uma das mais-valias da intervencdo do ensino profissional traduz-se
precisamente no encontro dialéctico entre as representacdes sociais dos varios
protagonistas do fendmeno educativo, gerador de préaticas participadas no sentido do
self-empowerment e empowerment. Se 0s insucessos anteriores a entrada no ensino
profissional forem entendidos como formas de exclusao social, uma vez que a educacéo
desempenha um papel determinante para que os cidaddos se possam integrar e inserir
plenamente, o sucesso aqui alcancado pode ser perspectivado como o resultado de
formas alternativas de emancipacéo social.

Um outro dado importante reside no facto de esta emancipacao, que traduz um
movimento de independéncia e autonomia, nascer de um ambiente relacional
classificado pelos inquiridos como Positivo (64,2%) e Excelente (32,8%), registando-se
que apenas 3% o definem como Pouco positivo. Serdo a estabilidade e o equilibrio as
bases para os desequilibrios da mudanca, possiveis de associar a descoberta e a
capacidade de iniciativa na aprendizagem e no protagonismo assumido em multiplos
espacos. Segundo Oscar Wilde (cit. por Brito et al., 2004:77), «A instrucdo é um
esforco admiravel. Mas as coisas mais importantes da vida ndo se aprendem,
encontram-se.». Neste sentido, é evidente que a concentracdo dos esfor¢os na simples
aprendizagem, desprovida dos ingredientes responsaveis pelo estimulo da descoberta,
curiosidade e vontade de conhecer, destréi a predisposi¢do para procurar, €, encontrar.
A emancipacdo e afirmacdo da cidadania deveriam ser os fins que justificariam os

meios, para incentivar ao esforco pela procura e, depois, proporcionar a alegria e
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felicidade da concretizacdo de objectivos e do encontrar de solugdes no sentido do

desenvolvimento de uma epistemologia da curiosidade.

14. Vectores das representagdes sociais sobre a escola entre o pessoal e social

Nas respostas dadas em relacdo a questdo 3, onde de solicitou aos alunos que
classificassem por ordem decrescente de importancia um conjunto de componentes da
Etaproni que facilitam o aproveitamento e o sucesso, identificam-se claramente
indicadores de que ha elementos implantados no contexto institucional, preponderantes
na motivacao para que este seja alcancado. No grafico seguinte, as componentes com
scores menores sdo aqueles que se destacam positivamente: Aprendizagem de
contetidos; Relacionamento com os professores; e Apoio continuo a aprendizagem. Dos
dados pode ainda sublinhar-se o aparecimento em quarto lugar do Desenvolvimento de

formas atractivas de transmissao dos conhecimentos.

G19 - Componentes da Etaproni que facilitam o aproveitamento e o sucesso
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para ouvir 0s
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conhecimentos

Os inquiridos atribuem entdo uma grande importancia ao que aprendem, o que reflecte
muito bem os significados que associam ao que lhes é transmitido e a forma como é
feita a transmissdo. A utilidade vislumbrada nos contetdos desenvolvidos motiva o
envolvimento e uma maior predisposicdo para a aprendizagem, dai o destaque da

componente Aprendizagem de contetdos. Por outro lado, o score da componente
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Relacionamento com os professores ilustra bem um eixo fulcral na construgdo das
representacdes dos alunos sobre o ensino profissional. A proximidade entre os
principais interlocutores do processo de ensino-aprendizagem € entendida como
facilitadora da abordagem a vérias formas de conhecimento e a sua estruturagao
partilhada, muitas vezes numa ldgica de epistemologia da curiosidade. E através desta
relacdo que se projectam modelos de papéis e se criam guias, numa fase do
desenvolvimento onde prolifera uma espécie de vacuidade imatura. Além das duas
componentes ja referidas, sobressai ainda uma outra, a do Apoio continuo a
aprendizagem. E este apoio e a relagdo com os professores os dois suportes a
aprendizagem, que por sua vez reforca a necessidade de manutencéo da interac¢cdo com
estes agentes educativos e requer um acompanhamento sistematico na interiorizacéo de

conteddos.

Relacionamento com os <
professores

—> Aprendizagem de contelidos

Apoio continuo a <« |
aprendizagem

Perante a afirmacdo da «morte do professor», por exemplo, segundo Lyotard (1989),
resultante do confronto desigual com meios crescentemente atraentes, eficientes e
interactivos, através dos quais se possibilita 0 dominio da informacéo contemplada nos
curriculos, as respostas dos inquiridos neste estudo de caso revelam que as
representacdes sobre a escola dependem da relacdo pedagdgica estabelecida pelo
professor. Esta relacdo revela uma forca significativa quando representa um apoio
continuo a aprendizagem e a facilita no sentido da percepcdo do desenvolvimento
pessoal. Partindo da perspectiva de Jodelet (1984:361) sobre as representac@es sociais,
reconhece-se aqui um elemento fundamental na sua construcdo em relacdo a escola: as
representacdes sociais sdo modalidades de pensamento pratico orientado pela

comunicacdo, compreensdo e enquadramento do ambiente social e material. A
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proximidade relacional e o suporte permanente a aprendizagem traduzem formas de
comunicagdo efectivas, que asseguram um enquadramento equilibrado no ambiente
interno e externo a instituicdo, numa reciprocidade e interdependéncia compreensiva.
Desta forma se produz um condutor de representacdes, entendidas como pensamento
pratico, ou seja, como mecanismos sociais que interferem na elaboracdo psicoldgica,

que por sua vez interfere na interaccao social (idem, 362).

Relacionamento com 0s

% %
professores

——> | Representagdes sociais

Apoio continuo a

aprendizagem

Interacgéo social Elaboracdo psicoldgica

E através da relacdo inscrita na interaccio pedagogica que os alunos se apropriam das
informacGes e dos saberes sobre um dado objecto, a partir das quais constroem e
procuram o conhecimento. Os dados recolhidos constituem indicadores de que, apesar
de ser legitima a questdo colocada por Luiza Cortesdo (2000) sobre a possibilidade de
extincdo do oficio de professor, € perceptivel a dindmica que associa ao professor a
tarefa de ensinar o «“oficio de investigador” de acordo com a actuacdo semelhante a de
“um treinador de um atleta de alta competi¢do™» (Bourdieu cit. por Cortesdo, 2000:10).
Neste sentido, apesar de serem perceptiveis processos que apontam para o facto de os
alunos fazerem cada vez mais escola fora da escola, torna-se essencial criar mecanismos
que Ihes permitam a abordagem reflexiva a contetdos e condicionamentos diversos.

E a robustez de que se reveste a relacdo pedagdgica aqui estabelecida, que
permite a esquematizacdo em que uma estrutura imaginante reproduz uma estrutura
conceptual, ou seja, uma imagem coerente e facilmente exprimivel dos elementos que
constituem o objecto de representacdo. Observe-se o grafico seguinte, onde se

sintetizam e sistematizam as respostas a questdo 2 do inquérito, de onde se procurou
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conhecer a importancia do papel das pessoas com os alunos se relacionam

habitualmente para prosseguir os estudos.

G20 - Importancia do papel das pessoas com quem se relacionam habitualmente para prosseguir os

estudos

579

469 405
270
Pais Amigos Colegas Professores

Destes dados percebe-se a confirmacdo do poder de uma relacdo de colaboragéo entre
pais, os alunos e os professores, no sentido que lhe deu Peter Coleman (1998), na
publicacdo intitulada Parent, student and teacher collaboration: The power of three. Ao
estudar esta relacdo triangular entre os interlocutores privilegiados por parte da escola
(professores), os alunos e as suas familias, aborda a questdo do enfraquecimento do
nivel de participacdo dos pais nas estruturas funcionais das escolas, sublinhando duas
realidades: primeiro, 0 empenhamento dos alunos nos contextos de aprendizagem esta
relacionado com as caracteristicas particulares da sua familia; segundo, existe uma
correlacdo entre a participacdo das familias e o valor que estas associam aos
estabelecimentos de ensino. Tendo em consideracédo esta reflexdo, pode entender-se que
os dados do gréafico traduzem o facto de a familia e os professores desempenharem um
papel fundamental na perspectiva que os alunos construem sobre a escola, motivando ou
ndo para 0 prosseguimento de estudos. Entre as origens das crencas da auto-eficécia,
Bzuneck sublinha a «persuaséo verbal», destacando o papel da comunicacdo através da
qual se pode transmitir o reconhecimento de capacidades para realizar determinadas
tarefas (2004:21). O papel do professor adquire uma importancia fundamental,
principalmente se gozar de credibilidade, uma vez que junto com a comprovacao destas
capacidades, pode produzir informacdes convincentes.

Os scores obtidos pelos diferentes grupos de actores sociais reflectem a forca da

referida relacdo pedagdgica. Os Pais foram identificados como aqueles que tém uma
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maior influéncia no prosseguimento de estudos, destacando-se em segundo lugar os
Professores. Em terceiro lugar surgem os Amigos, e em quarto os Colegas. Aqui se
recolhem dados que reforcam a ideia da importancia da ligacao estreita entre estas duas
instituicGes, a familia e a escola, na motivacdo e acompanhamento do percurso
académico e do prosseguimento de estudos. O reconhecimento do papel dos Professores
na socializagéo para a necessidade e importancia da continuagdo dos estudos é relevante
uma vez que ilustra uma relacdo proxima, na sequéncia do exercicio de algumas das
funcdes da familia, e permite destacar a sua presenca na defini¢cdo de uma premissa que
se revelou e revela crucial nos percursos biograficos dos ex-alunos e alunos. Para além
das imagens, as representacoes sobre a escola revelam o papel fundamental
desempenhado pelos Professores, mas também um dado curioso que traduz a reduzida
importancia do papel dos Colegas no sentido da motivagao para o prosseguimento dos
estudos. Os Colegas, com quem partilham a maior parte do tempo no seu dia-a-dia,
aparecem numa posicdo desvalorizada, o que traduz a subalternizacdo das
sociabilidades grupais face a relagfes simultaneamente sociais, afectivas, profissionais e
técnicas com os professores, de onde percebem a possibilidade de retirar vantagens
comparativas.

As respostas a questdo 1, na qual se pedia aos inquiridos que classificassem a
importancia do papel das pessoas com as quais se relacionam dia-a-dia no seu
desenvolvimento pessoal, permitem perceber como a escola funciona como uma espécie
de campo de ensaio, uma reserva de trocas e construcoes simbdlicas da qual ainda se
espera aferir as suas potencialidades como agente socializador no sentido da insercao

social.

G21 - Importancia do papel das pessoas com quem se relacionam habitualmente para o

desenvolvimento pessoal
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Aqui identifica-se a importancia das relagdes préximas, o que vai de encontro ao
pressuposto de Thompson et al. (2003) no qual afirmam que os individuos sdo
sustentados pelas relages proximas que tém. Neste sentido, a escola e aquilo que se faz
dela e com ela depende das relacbes que sdo estabelecidas nos seus contextos. No
entanto, se 0 interpretarmos de uma outra perspectiva, podemos concluir que o eu
enquanto «animal social» (Runciman, 2001), depende consideravelmente do outro que
Ihe é estranho, para se conhecer a si proprio e descobrir quem lhe estd préximo e
distante. Também aqui o ensino profissional representa um espaco por exceléncia, tendo
em consideracéo as redes sociais e profissionais que constituiu e em que possibilita ao
aluno movimentar-se, potenciando o confronto consigo proprio e com o outro. Assim se
percebe a relacdo fundamental que se pode estabelecer entre as interpretacdes dos dois
gréficos anteriores: no prosseguimento de estudos, um percurso resultado de uma
decisdo preponderantemente individual, com 0s apoios sociais dos pais e amigos, e
socioprofissional dos professores; no desenvolvimento pessoal, um trajecto mais amplo,
com o auxilio dos pais, irmdos e amigos.

Do gréfico anterior parece reconhecer-se uma contradicdo, em relacdo aos dados
analisados naquele em que se interpretava a importancia do papel das pessoas com
quem os alunos se relacionam habitualmente para prosseguir os estudos. Se neste ultimo
os Pais e os Professores apareciam como 0s dois grupos principais na influéncia para o
prosseguimento de estudos, uma esfera particular dos seus percursos biograficos, no que
retrata a importancia para o desenvolvimento pessoal, ou seja, num processo
multifacetado e de grande amplitude, estes aparecem nos extremos da significacdo: 0s
Pais sdo destacados como actores preponderantes, enquanto os Professores junto com
os Colegas sdo indicados como aqueles que tém menos significado neste processo.
Assim, percebe-se que apesar dos percursos anteriores desfocados, marcados pelos
insucessos e sobressaltos, ha agora uma focalizagdo na escola como saida para a entrada
na sociedade, sob uma visdo fortemente instrumental. Neste sentido, a escola é
entendida como um reduto onde se trabalham as crencas de auto-eficacia, factor crucial
que compde 0s mecanismos psicolégicos da motivacao, identificando-se um hiato entre
esta e 0s contextos das relacdes sociais primarias e solidariedade mecanica: no primeiro

espaco relacional (Pais, Amigos e Professores) trabalham-se as capacidades e no
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segundo (Pais, Irm&os e Amigos) é onde se faz o seu refor¢o e uma espécie de controlo
percebido das expectativas de resultados. No segundo grupo destaca-se um certo
apagamento da Escola, pois quando se questiona sobre desenvolvimento pessoal, foca-
se algo com um cariz mais genérico que a questdo especifica do prosseguimento de
estudos, ultrapassando a nocao de auto-eficacia e abordando algo amplo como o auto-

conceito e auto-percepcao de capacidade.

G22 - Importancia do papel das pessoas com quem se relacionam habitualmente para prosseguir 0s
estudos e para o desenvolvimento pessoal
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Na realidade, através de observacao directa participante é possivel perceber que os Pais,
na maior parte dos casos encarregados de educacdo, desempenham um papel
fundamental na decisdo de prosseguimento de estudos e na atitude de proceder a uma
avaliacdo final do desempenho dos seus educandos. Sublinhe-se aqui uma postura
essencialmente centrada numa responsabilizacdo de pressdo ex-ante e aferi¢do ex-post, e
numa desresponsabilizacdo on-going ao processo de ensino-aprendizagem. Neste hiato
h& uma evidente transferéncia de responsabilidades da familia para a escola, que reflecte
a desinstitucionalizacdo da primeira e o enfragquecimento do seu apoio a prossecucao
dos objectivos da segunda. A importancia associada ao papel dos Professores na
motivacdo para o prosseguimento de estudos, traduz o processo pelo qual estes

conseguem personificar significados que produzem uma representacdo social, no
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sentido da definicdo de Moscovici (1978): «é uma modalidade de conhecimento
particular que tem por funcdo a elaboracdo de comportamentos e a comunicagao entre
os individuos». Pode entdo entender-se que os Professores desempenham papéis
responsaveis pela construcdo de conhecimentos que definem comportamentos e a
comunicacédo entre os actores sociais. No mesmo sentido, no gréfico seguinte pode ver-
se que os inquiridos indicam o Conhecer professores como uma das principais
dindmicas desenvolvidas no ambito do contexto institucional, como se este
conhecimento fosse indutor de outros conhecimentos num sentido polissémico.
Aproximadamente um em cada trés inquiridos classifica o contexto relacional da
escola como Excelente, o que constitui um elemento importante da representacdo social
em estudo pois, como defende Vygostsky (1962, 1978), percebe-se que o meio social
desempenha um papel determinante no desenvolvimento do actor social. Neste sentido,
0S processos cognitivos ndao podem ser compreendidos como exclusivamente
individuais, assumindo-se que a cogni¢do é uma construcao sociocultural (Vala, 2002).
Apesar da reduzida importancia associada aos Colegas, na influéncia para o
prosseguimento de estudos e para o desenvolvimento pessoal entendido em sentido
amplo, no conjunto de interlocutores do quotidiano, através da observacao participante,
do focus group e das respostas a questdo 13, onde se solicitava que identificassem a
importancia dos grupos de pessoas com o0s quais estabelecem relagcfes sociais na escola,
percebe-se 0 reconhecimento do papel do grupo de pares. Entre o0s trés grupos,
Professores, Colegas e Funcionarios, aquele que atingiu um score inferior € composto
pelos Colegas, transmitindo que foi indicado significativamente mais vezes como 0

primeiro pélo relacional na escola.

G23 — Importéncia dos grupos de pessoas com os quais estabelecem relagdes sociais na Etaproni
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Apesar da diferenca entre 0s scores obtidos por estes trés grupos, a posicdo dos
Professores pode ser considerada como bastante relevante enquanto interlocutor e
protagonista do fendmeno educativo, tendo sido indicados por diversos alunos como
aqueles a quem atribuem mais importancia no estabelecimento de relacGes dentro da
escola. Uma anélise mais detalhada dos dados dos inquéritos permitiu identificar um
namero bastante insignificante de alunos que afirmam que as suas principais relacfes
sociais sdo construidas junto dos funcionarios. Se complementarmos esta informacéo
com aquelas que sdo possiveis de perceber através da observacdo directa sistematica
participante por meio de participacdo — observacédo, identificam-se claramente alguns
alunos que se excluem e/ou s&o excluidos do normal convivio com os grupos de pares e
até com os professores, refugiando-se na proximidade com alguns funcionarios, muitas
vezes até em espacos menos centrais e mais despercebidos dos fluxos que déo vida a

escola.

15. A escola de relagdes. O enraizamento social das representacdes

A escola, tal como a sociedade, representa um meio e um contexto para favorecer o
desenvolvimento pessoal (Janosz e Le Blanc, 2007:258). Alguns autores procuraram
demonstrar que a escola, pela sua estrutura, organizagdo do curriculo ou atmosfera
geral, influenciava a experiéncia escolar dos alunos®. Das varias reflexdes sobre o tema,
Janosz e Le Blanc (ibidem) consideram que € possivel sustentar a ideia de que a escola
contribui consideravelmente para a experiéncia escolar, influenciando a «qualidade da
adaptacdo e da perseveranca escolar». No mesmo sentido, Pedro Abrantes sublinha que
«@ através das relacdes sociais que 0s jovens vivem a escola» (2003:97), e o estudo de
caso revela claramente indicadores de que esta afirmacdo também se aplica aqui, uma
vez que sdo estas que dao sentidos a escola, sendo um dos elementos essenciais das
representacdes que constroem sobre esta. Stephen Stoer e Helena Aradjo (1997:91)

elaboraram uma reflexdo sobre o que designam por «ethos da escola», ou seja, a ordem

? Bos, Ruijters & Visscher, 1990; Brookover, Beady, Flodd, Schweitzer & Wisenbaker, 1979; Entwisle,
1990; Gottfredson & Gottfredson, 1986; Hallinan, 1987; Lindstrom, 1992; Purkey & Smith, 1983; Rutter,
Maughan, Mortimore, Ouston & Smith, 1979, cit. por Janosz e Le Blanc, 2007:258.
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expressiva e identidade da escola. Para estes, 0o «ethos» é constituido por quatro

componentes:

— 0 caracter ecolégico da escola;
— a capacidade comunicativa e o clima relacional que se cria na escola;
— o estimulo de participacédo dos encarregados de educacédo na escola; e

— a forma como a escola promove a interligagdo da «”escola com o meio”» (idem, 92).

Numa publicagéo recente intitulada A escola como espaco social. Leituras e olhares de
professores e alunos, organizada por Maria de Fatima Sanches (2009), varios autores
salientam a importancia de perspectivar as praticas educativas enquanto praticas sociais,
no sentido de sedimentar uma cultura de colaboracdo e coesdo, que assegure a

necessaria adaptabilidade a mudanca inerente a uma «resiliéncia adaptativa.

G24 e G25 - Classificagdo do ambiente relacional e de aprendizagem/trabalho na Etaproni
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Tendo em consideracdo os dados presentes nos graficos anteriores, € possivel constatar
que estamos perante uma realidade institucional onde os actos disruptivos sao
insignificantes, sendo o ambiente relacional propicio a constituicdo de um ambiente
potenciador do trabalho de aprendizagem. Quanto ao ambiente de aprendizagem, 78,4%
dos inquiridos qualificam-no de Positivo, 20,1% de Excelente e apenas 1,5% de Pouco
positivo. Quando mais de % dos inquiridos afirmam que o ambiente de trabalho é
Positivo e um em cada cinco considera que este é Excelente, pode apreender-se uma
representacdo social da escola baseada na sua coeréncia, que gera conformidade e uma
base solida para a aprendizagem e motivacao para as experiéncias de protagonismo. Ha
assim um contexto que funciona como vector da reconfiguracdo do significado da

escola, onde a inteligéncia dos individuos enquanto algo plastico e dinamico pode ser
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desenvolvida tendo em conta o espaco social em que estédo inseridos. As representacoes

sociais ndo se constroem no vazio social, mas formam-se pela influéncia de vivéncias,

interaccOes, praticas e meios culturais.

A estabilidade e seguranca da interac¢do entre os principais actores do fenémeno

educativo, permitem ndo s6 a operacionalizacdo de conceitos essenciais a

educacdo/formacdo, como também constituir uma imagem equilibrada sobre estes

processos, individualmente e nas relacdes interpessoais. A partir da reflexdo de Alves-

Mazzotti (2008:28) sobre a estruturacdo do nucleo figurativo, isto é, do esquema a partir

do qual se concretizam e coordenam as referéncias que permitem satisfazer

necessidades, definir valores e interesses, € possivel propor o seguinte esquema que

traduz o fluxo das fases que a constituem:

_____________________________________________________________________________________

Esquematizagéo

Estrutura imaginante \l/

Estrutura conceptual

Apreensdo individual

Imagem do objecto

da representacéo

e relacional

O ndcleo figurativo ao basear-se na triagem de informacdes, na composicdo de um

corpo de conceitos que invocam imagens sobre aquelas que sdo apreendidas por cada

um dos individuos, considerados individualmente e nos contextos das suas relacées,

representa um eixo fundamental da intervencéo do ensino profissional.
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G26, 27 e G28 — Classificagdo da qualidade do ensino e das aprendizagens desenvolvidas na

Etaproni
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Como se pode depreender dos graficos, hd uma proximidade entre a avaliacdo feita
sobre a qualidade do ensino e aprendizagem, que sugere um trabalho em equipa
fortemente partilhado por todos os actores sociais. A classificacdo do ensino ultrapassa
aquela que é obtida pelas aprendizagens, o que vem de encontro ao que ja foi referido
sobre a atencdo aos diferentes ritmos com que esta se faz. Assim, os inquiridos parecem
entender que perante a transmissdo de contetdos, ha diferentes formas de dindmicas na
sua interiorizacao e apreensao.

A nocdo de que existe aprendizagem por parte daqueles que se espera que
aprendam é s6 por si um indicador da estabilidade do ndcleo figurativo sobre o papel da
escola no ensino profissional, complementada com as virtualidades de uma
convivialidade particular de onde emerge uma responsabilizacdo mutua no processo de
ensino e aprendizagem. Estes indicadores da estabilidade do esquema figurativo,
materializados nas praticas quotidianas da escola, associam-lhe claramente um estatuto
de referente e de guia para orientar percepcdes e apreciacdes sobre a realidade. Este
esquema enquanto polo de onde emanam referéncias é sedimentado pelo facto de estas

se assumirem enquanto mecanismos de providéncia, sendo-lhe associadas propriedades
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funcionais no sentido cultural, integrativo, protector e estratificante. No sentido cultural
uma vez que permitem a producdo e reproducdo de valores culturais, responsaveis pela
estabilidade dos padrbes comportamentais que, por exemplo, podem induzir
significados sobre o papel da escola, facilitando a interiorizagcdo da sua importancia,
assim como de uma hierarquia simbdlica de formagdes. Ainda no ambito cultural séo
construidos e desconstruidos estereotipos e estigmas, que servem como mecanismos de
defesa e aproximagdo face a contextos e dinamicas sociais por vezes estranhas. A
alteracdo da perspectiva sobre a escola anterior a entrada no ensino profissional, ja
referida antes, realca uma mudanca das representacdes associadas a esta instituicdo e a
este subsistema, como também significa em muitos casos a inversdo de estere6tipos
conservados ao nivel individual, sedimentados socialmente.

Na escola reconhece-se um processo de «objectivacdo», utilizando a expressdo
de Moscovici (cit. por Alves-Mazzotti, 2008:29), que traduz a construgdo formal do
conhecimento, mas também um sistema de «ancoragem», através do qual se percebe a
sua insercdo organica num pensamento constituido. O numero crescente de alunos
matriculados no ensino profissional, serdo responsaveis por uma dinamica de
«ancoragem» social que ultrapassa a dimensdo da sua «objectivacdo» pessoal. Este
altimo processo individual, de integracdo cognitiva do objecto, serd responsavel pela
disseminacdo social de percepgdes que se reforcam culturalmente enquanto raizes
sociais da representacdo social sobre o ensino profissional. Assim se percebe o papel do
esquema figurativo, que traduz a integracdo social cognitiva do objecto, demonstrando
gue € na intervencao social que se produzem o significado e a utilidade conferidas as
representacdes. A interpretacdo que se pode fazer da estruturacdo da «ancoragems,
segundo Moscovici, permite entender que esta se baseia na triangulacdo de trés
dinamicas (cit. por Alves-Mazzotti, 2008:29):

| Enraizamento social da representacdo

Transformacdes que ocorrem 1:

num e noutro

Integracédo cognitiva do objecto representado

no sistema de pensamento preexistente
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Da aplicacdo do inquérito no caso especifico de suporte a esta dissertacdo, sobressaem
alguns dados que permitem perceber que numa comunidade educativa mais restrita a
interaccao focalizada ultrapassa em grande parte os grupos de pares, envolvendo outros
protagonistas como os professores e os funcionarios. Assim, embora nas respostas a
questdo 13, em que se solicitava a identificacdo dos grupos de pessoas com 0s quais
estabelecem relagdes sociais na Etaproni, tenham sido identificados por ordem de
importancia: os Colegas, os Professores e, por dltimo, os Funcionérios, em outras
respostas a questdes percebem-se ordens de valorizacdo diferentes de interlocutores no
espaco escola. Ha assim o reconhecimento de dindmicas relacionais com varios sentidos
no espaco escola, que permitem destacar o(s) seu(s) significado(s) para a formacéo
social do individuo. Como sublinha Mireille Cifali (1998), a escola é uma das ultimas
instituicGes que promove a interacgdo do individuo em sociedade.

O papel central da escola na sociedade esta subjacente ao exercicio da sua
funcdo transformadora, promovendo a légica do esquema anterior, isto €, criando
conteldos passiveis de garantir fluxos de informacdo e conhecimento entre o
enraizamento social das representacdes e a integracdo cognitiva do objecto representado
no sistema de pensamento preexistente do actor social. A escala de atitudes presente no
instrumento de observacdo indirecta sistematica aplicado no estudo de caso, revela uma
concordancia muito mais significativa nas proposi¢cdes positivas do que a discordancia
em relacdo aquelas que sdo identificadas como negativas, em relacdo a atitude
estruturada sobre o ensino/cursos profissionais. As proposi¢cdes positivas que se
destacam pelo seu grau de concordancia em relacdo a atitude que se pretende medir

foram, por ordem decrescente:

— Os cursos profissionais ultrapassam as qualificacfes demasiado especializadas, assegurando
uma formagéo geral solida.

— Algo muito importante no ensino profissional é a atitude de atencdo e disponibilidade dos
professores que ultrapassa os limites fisicos e os horarios da escola.

— O ensino profissional permite que os alunos desenvolvam a sua auto-confianca na aquisicéo de
competéncias ao longo da formagao.

— Os professores do ensino profissional sdo mais atentos, acessiveis e disponiveis

comparativamente com os do ensino regular.
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— A satisfacdo com o ensino profissional estd ligada com a aquisicdo de conhecimentos

necessarios para o desempenho de uma profissao e com a experiéncia adquirida.

Como se pode depreender da identificacdo das proposicdes que revelaram uma maior
concordancia, os dados recolhidos permitem confirmar e reforgar algumas das reflexdes
desenvolvidas em pontos anteriores, nomeadamente aquelas que foram elaboradas sobre

0:

— facto de os cursos profissionais garantirem uma formacgdo que ultrapassa a especializacdo,
respondendo as exigéncias de competéncias e capacidades das sociedades pés-modernas;

— papel-chave que os professores desempenham como protagonistas do fendmeno educativo,
responsaveis por uma escuta pedagdgica e proximidade relaciomal essencial na afirmacgdo do
ethos da escola;

— significado da percepcdo da aquisicio e aplicagdo de conhecimentos, assim como do
desenvolvimento de experiéncias para a satisfacdo com a escola e processo de ensino-
aprendizagem frequentado (e participado);

— cariz motivador do ensino profissional criado pelo trabalho sobre competéncias socioculturais,
cientificas e tecnoldgicas geradoras de auto-confianga e auto-estima;

— foco nas saidas, dirigindo as estratégias de formagdo num «sistema multirreferencial e
integrado» (Pourtois e Desmet, 1999:317) privilegiando o «triptico “agente-actor-autor’»,

indicando e construindo direc¢bes sobre percursos.

Entre as proposicOes positivas em relacdo a atitude que se pretendia avaliar, sublinha-se
também a seguinte: O ensino profissional pode ser uma resposta para as questdes do
abandono e do insucesso escola. O score revela uma concordancia que € bastante
inferior aquela que se encontra associada a outras proposi¢cdes, 0 que indica que este
tipo de ensino é perspectivado como uma solucdo para o abandono e insucesso, ou ndo
teria sido a opc¢do seleccionada depois dos percursos erraticos anteriores ao ingresso,
embora o ultrapassar das situacdes problematicas possa provocar a necessidade de
apagar vectores de exclusdo. O ensino profissional deixa de significar uma saida, talvez
a ultima e Unica, para representar uma entrada para um espaco de espa¢os e caminhos
no sentido da sedimentacdo de uma identidade pessoal e social. A concordancia com

esta proposicdo, a mais fraca de toda a escala, mostra que a escola deixa de ser uma
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resposta e transforma-se num desafio, depois da estabilizacdo das referéncias sobre o
seu papel enquanto instituicdo.

Entre as proposices negativas em relacdo a atitude que se pretendia avaliar,
observa-se uma discordancia que permite confirmar também algumas das ideias
explanadas sobre as representacdes sobre a escola e o ensino profissional,
nomeadamente sobre o facto de estas se estruturarem a partir de uma reflexividade entre
a certeza do passado, as expectativas de futuro e as oportunidades do presente.
Identificando estas proposi¢oes:

— O ensino profissional pode ser uma alternativa para os que ndo querem optar pelo ensino
superior.

— O ensino profissional é a alternativa para quem ndo tem sucesso nos cursos cientifico-
humanisticos do ensino secundario.

— Percebe-se a desvalorizacdo social do ensino profissional.

— A componente técnica e profissional do curriculo e a ligacdo da escola ao mundo do trabalho
podem ser elementos positivos para os alunos que tém dificuldades de adaptacdo a um ensino

mais académico.

A discordancia em relacédo a estas proposicdes ndo € significativa, havendo no entanto
algumas diferencas substanciais entre si que permitem confirmar algumas das reflexoes
ja apresentadas. Por exemplo, em relacdo a primeira proposi¢do, O ensino profissional
pode ser uma alternativa para os que nao querem optar pelo ensino superior, existe um
equilibrio entre a concordancia e discordancia. No entanto, tendo em consideracdo o
namero de individuos com insucessos anteriores, a discordancia traduz a superacdo
destes percursos e a formulacdo de expectativas sustentadas por uma auto-confianca. Na
proposicdo O ensino profissional é a alternativa para quem ndo tem sucesso nos cursos
cientifico-humanisticos do ensino secundario, é possivel encontrar uma discordancia
evidente, 0o que sugere que os alunos entendem o subsistema frequentado como um
percurso como outro qualquer, rejeitando um pouco a ideia de que optaram por algo
alternativo, excluido e marginalizador de quem o frequenta. O sucesso agora alcangado
faz com que percebam este subsistema como mais um, de onde até podem sair melhor
preparados, como se apreende através de indicadores recolhidos através da observacao

z

participante. E curioso que as apreciacdes em relacdo a esta proposicdo resultam de
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exercicios de comparacdo, onde muitas vezes 0s actores se confrontam a si com outros
que pertencem aos seus grupos de pares, confrontando capacidades, competéncias e
desempenhos. Este confronto pode ser entendido como um condutor de valorizagdo
pessoal e de solidificacio das representacdes sobre o papel da escola. E o insucesso que
permite destacar o progresso e o impacto do sucesso. A corroborar a reflexdo anterior
pode também sublinhar-se a discordancia em relacdo a outra proposicao: Percebe-se a
desvalorizacéo social do ensino profissional. Apesar de ndo ser marcada, o que reflecte
de alguma maneira o reconhecimento e consciéncia de que estdo num subsistema que
ndo é socialmente denominado de regular, a discordancia reflecte a ideia de que 0s
alunos tém uma perspectiva optimista de reconhecimento do espaco vivido, assumindo
implicitamente o papel de promotores de uma mudanga no sentido da valorizagéo desta
forma de ensino-aprendizagem.

Na ultima proposi¢édo classificada como negativa, A componente técnica e
profissional do curriculo e a ligacdo da escola ao mundo do trabalho podem ser
elementos positivos para os alunos que tém dificuldades de adaptacéo a um ensino mais
académico, os alunos revelam uma concordancia e discordancia bastante proximas.
Complementando esta informagdo com outra que é apreendida através da observacao
participante, é possivel afirmar que os inquiridos ndo reconhecem plenamente
problemas de adaptacdo, projectando no ensino a responsabilidade pela inadaptacao
para a aprendizagem. As respostas a esta questdo vém de encontro a perspectiva de
Caouette (cit. por Janosz e Le Blanc, 2007:255), segundo a qual a inadaptacdo € da
escola quando ndo responde e adapta as necessidades dos jovens. Os discursos dos
jovens destacam muitas vezes este argumento, afirmando a componente técnica e
profissional do curriculo e a ligacdo da escola ao mundo do trabalho como qualidades e
ndo como mecanismos de compensacdo e auxilio perante handicaps. Esta visdo é
compreensivel uma vez que sdo as experiéncias contidas nestes mecanismos

apreendidas como as principais responsaveis pelo desenvolvimento pessoal e alteracao
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das representagdes sobre a escola. Estamos neste caso, perante um contributo da

experiéncia para a afirmacao de um (novo) paradigma educativo®, assente:

— numa concepcdo de conhecimento que ultrapassa um sistema dogmatico de educacao;

— numa concep¢do multirreferencial das relagdes entre a(s) pessoa(s), a(s) sociedade(s) e a(s)
natureza(s);

— em valores e interesses que apontam para a capacidade dos objectos, das ideias ou das pessoas
para satisfazer necessidades e concretizar objectivos;

— nas formas de executar, associadas com a producéo e as técnicas necessarias ao funcionamento
do social, entendido em sentido lato e compreendendo tudo o que lhe estd directa e
indirectamente ligado;

— no significado global, entendido como o sentido conferido a actividade humana, ou seja, sob um
modelo cultural de onde emanam a forma de conhecer, de viver com os outros, de reflectir, de

valorizar, de executar e de agir.

Quando Yves Bertrand e Paul Valis (1994) escrevem sobre paradigmas educacionais,
sublinham a relacdo que existe entre sociedade e escola, o0 que permite vislumbrar e
compreender a importancia que ambos 0s espacos tém na construcdo de representacdes sociais
muatuas. O ensino profissional e as escolas que o tém objectivado, sdo tributarias de
representacdes sociais em evolucdo no sentido da sua valorizacdo, evidente através da sua
apropriacdo por um sistema mais amplo. Com o tempo as imagens desta educacdo diluiram-se
perante a inevitabilidade e irreversibilidade dos processos de construcdo de representacdes
sociais, que fundaram através da ressignificacdo da escola uma solida ancoragem e

objectivacao.

% Yves Bertrand e Paul Valis (1994:27-28) apresentam 0s cinco componentes «necessarios e suficientes»
para definir um paradigma sociocultural, no seu exercicio de abordagem aos paradigmas educacionais, a
partir dos quais pretendem demonstrar os lagos indissociaveis entre a escola e a sociedade.
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16. Consideracdes finais

Iniciam-se as consideracdes finais com uma perspectiva critica sobre o espaco social
alvo de estudo de caso. Neste sentido, sublinhe-se que apesar de se poder considerar que
0 ingresso no subsistema do ensino profissional representar a entrada num percurso
alternativo, as informacBes dos inquéritos e entrevistas no contexto da observacao
participante, conseguem transmitir a ideia de que para alguns, um nimero bastante
reduzido, esta ainda ndo é a alternativa solucdo perante a saida do percurso regular.
Mantém-se também nesta alternativa os fendmenos de insucesso, abandono,
absentismo, desinteresse e recusa dos tempos lectivos, que permitem perceber que esta
ndo o é na realidade, fazendo emergir a necessidade de uma maior oferta de percursos e
ofertas formativas: mais alternativas. Por exemplo, apesar da centralidade da
componente técnica, tecnologica e prética, sublinha-se os indicadores da afirmacao de
rotinas e de transmissdo/recepgdo passiva, que sugerem a presenca de actores que
podem constituir um segmento de procura de outro tipo de processo de ensino-
aprendizagem. Procuram, provavelmente, algo ainda mais pratico e flexivel, uma vez
que nas entrevistas é identificado o cumprimento dos programas como uma fraqueza,
sendo uma condicdo para a afirmacdo da escola como espago de repulsa. A afirmacéo
de uma gestdo burocratica de processos administrativos e pedagdgicos, reforca esta
perspectiva, uma vez que exige dos actores, alunos e professores, uma administracdo de
processos também pouco flexivel, bem presente por exemplo na avaliagdo modular.

A0 mesmo tempo, num outro extremo, € destacada a extrema focalizacdo na
transicdo para a vida activa, que pode dificultar o desenvolvimento de uma perspectiva
alargada de futuro(s), estreitando as saidas. O numero de alunos que terminam os
triénios dos diferentes Cursos, entendidos também como saidas, traduz uma diferenca,
em alguns casos significativa, em relacdo aquele com os quais iniciaram. Esta podera
retratar também um desvio face a auséncia de perspectivas sobre as saidas e
desidentificacdo perante a incapacidade de resposta da escola a questdes colocadas por
aqueles que a procuram. Estes excluidos e aqueles que se integram e inserem na escola e
neste subsistema, para além dos professores, encontram aqui uma auséncia de materiais
e ferramentas pedagdgicas, ou seja, um processo privado de importantes instrumentos

de estruturacdo, orientacdo e gestdo dos processos de ensino-aprendizagem.
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Os handicaps anteriores ndo conseguem ocultar o(s) significado(s) das
representacdes sobre a escola profissional, projectando 0s seus actores para outros
espacos, dinamizando processos de integracdo e inser¢do social, motivadores do
incremento da auto-estima, pela seleccdo de percursos biograficos que proporciona. Esta
é claramente uma alternativa, sobre a qual é fundamental ir Para além das imagens,
para que se interprete a sua funcionalidade enquanto politica social para reduzir a
exclusdo, cujos vectores se constroem muitas vezes a partir da escola. As representacoes
sobre a escola atestam a importancia do seu papel neste sentido.

Ao longo da dissertacdo sublinhou-se a ideia de que as representacdes sociais
sdo definidas por um conteddo (informacGes, imagens, opinides, atitudes, entre outros)
em relacdo a um objecto, por um sujeito na relacdo com outro sujeito. Neste sentido, o
estudo de caso revela que as representacdes dos alunos do ensino profissional sobre o
papel da escola nos seus percursos biograficos sdo compostas por um contetudo que
estabelece um confronto entre informacdes, imagens e atitudes sobre experiéncias
passadas, presentes e ambicionadas. Enquanto sintese, estas representacées demonstram
que ndo tém apenas como funcdo reproduzir um conjunto de referéncias, mas tambem
criar individual ou colectivamente com alguma autonomia. Contra o desperdicio da
experiéncia, o ensino profissional vem demonstrado ao longo de duas décadas as
potencialidades das suas dinamicas para a accao pedagdgica, no sentido motivar para o
processo de ensino-aprendizagem. As experiéncias praticas, enquanto provas de
afericdo da aquisicdo e aplicacdo de competéncias, permitem que os individuos
desenvolvam a convicgdo na sua auto-eficacia, promotora também de auto-conceito
solido.

O estudo revela a existéncia de processos pedagdgicos em que 0s protagonistas
do fendmeno educativo, alunos e professores, estdo imbuidos dos papéis de agentes,
actores e autores, desenvolvendo uma espécie de antropologia relacional e da
aprendizagem. E o sentido da procura de sentidos que justifica a sinergia educativa da
relacdo pedagdgica entre ensino e aprendizagem e vice-versa, COmo um processo de
sustentacdo mutua. Através deste tipo de relacdo identifica-se um elemento fundamental
na estruturacdo de representacdes que assenta no seu caracter construtivo, autbnomo e

criativo. As logicas de antropologia relacional na educacdo permitem perspectivar as
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praticas educativas enquanto préaticas sociais, sedimentando uma cultura de colaboragédo
e coesdo. Esta € um evidente vector da participacdo social de todos os actores presentes
na comunidade educativa, facilitando a sua construcdo enquanto tal. A eficacia e
eficiéncia desta dependem da apropriacdo e disseminacdo dos olhares sobre a escola
como espago social, onde se constr6i um ethos que claramente funciona como um
simbolo criador de significados.

A expectativa sobre a importancia do papel da escola no futuro, que traduz o
significado que os individuos atribuem aquilo que experienciam no presente, demonstra
um vector importante da construcdo de representagdes sociais sobre esta instituicao,
estimulando a accdo enquanto espago de ensaio para a emancipagdo. As representacoes
sobre a escola orientam os comportamentos dos alunos e projectam a sua acgéo, ou seja,
constituem-se sobre um objecto que é revalorizado pelas vivencias, nos contextos de um
percurso pessoal possivel de seleccionar entre varias possibilidades e oportunidades
aqui e a partir daqui conquistadas.

A escola, para além do vazio de muitas imagens indcuas na producao objectiva
de representacdes, fornece um sistema pedagdgico multirreferencial, com base no
desenvolvimento integrado das componentes sociocultural, cientifica e técnica nos
variados percursos formativos disponibilizados, que procuram uma ancoragem
claramente deslocalizada. E esta caracteristica de sustentacdo simultanea em varias
referéncias e a da deslocalizacdo das experiéncias e fontes de captacdo de know-how,
que os inquiridos valorizam no sentido de que Ihes permite satisfazer necessidades
psicopedagdgicas essenciais a definicdo de uma identidade solida e flexivel, capaz de
garantir a adaptabilidade necessaria a alteridade crescente das sociedades actuais. Os
alunos transmitem representacdes sociais sobre a escola que revelam que 0s cursos
frequentados ultrapassam a perspectiva que os pode definir pela sua especializacéo,
garantindo uma formacdo alargada através do trabalho interdisciplinar das disciplinas
das suas trés componentes. As observacdes recolhidas através dos varios instrumentos
permitem identificar o cariz motivador do ensino profissional, assente no trabalho sobre
varias dimensdes de formacdo pessoal e profissional, geradoras de auto-confianca e

auto-estima.
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Do estudo de caso entende-se uma dindmica das representacfes que se baseia no
facto de serem constituidas por um caracter imaterial (da imaginacéo e do pensamento)
e material (das propriedades da accdo), onde se percebe a interdependéncia entre a
percepcdo e 0 conceito e vice-versa. As préaticas da escola objectivam-na, ancorando 0s
alunos a um espaco que de material se transforma em algo com um forte perfil
simbdlico e significante. Das representacdes dos alunos emerge o desenvolvimento de
mecanismos de ensino-aprendizagem sob o foco das saidas, privilegiando a formacdo do
individuo como agente, actor e autor, isto é, como alguém que apropria, escolhe e cria.
Desta forma entendem-se as representaces sobre a escola num sentido reflexivo, ou
seja, a ideia de escola contribui de forma significativa para a experiéncia escolar, com
impacto na adaptacdo e no investimento que os alunos fazem aqui. As relagdes sociais
que ultrapassam os limites do grupo de pares, permitem-lhes viver a escola, sustentando
um clima de forte motivacdo para a aprendizagem e, como consequéncia, um bom nivel
de aproveitamento geral. Assim, é identificado um contexto onde se reconfigura o(s)
significado(s) da espaco escola, onde a inteligéncia dos individuos enquanto algo
plastico e dindmico pode ser desenvolvida tendo em conta o espaco social em que estdo
inseridos. As representacdes sociais formam-se pela influéncia de vivéncias,
interaccdes, praticas e meios culturais, sendo a escola um espaco privilegiado para o seu
enraizamento. A forca destas raizes é reforcada num terreno fértil como a escola, com a
associagdo entre nutrientes como as diversas referéncias e fluxos de energia, endégenos
e exdgenos, possiveis de concentrar aqui.

A complexidade do social e das representacdes construidas por si, transpdem a
inércia da imagem, afirmando o seu alcance heuristico sobre a realidade. Para além das
imagens e representacdes sobre a educacdo e a escola, anteriores ao ingresso no ensino
profissional, os individuos constroem outras com novas figuras e simbolismos. As
novas representacdes transmitem uma reconciliacdo dos individuos com a escola e
consigo proprios, reconstruindo o passado e construindo o futuro. Através de narrativas
e préticas directas os individuos tém a possibilidade de se desenvolverem pessoalmente,
para além de adquirirem competéncias técnicas, apoiados no ensino-aprendizagem
através da experiéncia, associada ao desenvolvimento de competéncias de vida e de

trabalho, assim como em valores reconhecidos como cada vez mais fundamentais, entre
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outros: a equidade, a perseveranga e a resiliéncia. A frequéncia do ensino profissional e
da escola onde foi desenvolvido o estudo de caso, sdo reconhecidas como forgas no
sentido da integracdo cognitiva do objecto representado no sistema de pensamento
preexistente que, uma vez disseminada pelas suas virtualidades, pode facilitar o
enraizamento social da representacdo, fortalecendo-as como opg¢des contra a exclusao

em muitos percursos biograficos e escolas.
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