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Nos taltimos anos registou-se um crescimento significativo do volume de fluxos
migratorios a escala global, principalmente tendo como porta de destino o espago
comunitério europeu. De facto, o espago comunitario europeu seja pela estabili-
dade democratica, seja pelas condigdes de vida, tornou-se um polo de atragio para
esta nova vaga de refugiados, oriundos de paises envolvidos em diversos conflitos
armados no norte de Africa e no Médio Oriente. Este fluxo de migrantes desafia
todos os niveis de governo, principalmente os governos locais, que estdo na linha
da frente de rececdo e acolhimento dos refugiados. O presente estudo centra-se
na recente crise dos refugiados que tem assolado a Europa, bem como na forma
como as cidades europeias, nomeadamente Paris e Berlim, atuaram no sentido de
integrar um volume significativo de refugiados, o que colocou diversas questoes ao
nivel das estratégias de integracio e acolhimento adotadas. Com base num estudo
comparativo e descritivo, procuraremos rastrear as estratégias politicas adotadas ao
nivel local no acolhimento de refugiados, permitindo mapear as condi¢bes para a
efetiva integragao destes cidadaos no espago europeu.

Palavras-Chave: cidades, migrantes involuntarios, refugiados, direitos humanos,
Paris, Berlim.

In recent years there has been a significant increase in the volume of migratory flows
on a global scale, especially with the European Community area as the final destina-
tion. In fact, the European community’s space due to democratic stability and to its
living conditions, has become a magnet for this new wave of refugees from countries
involved in various armed conflicts in North Africa and the Middle East. This influx
of migrants challenges all levels of government, especially local governments, who
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are at the forefront of receiving and welcoming refugees. The present study focuses
on the recent refugee crisis in Europe, as well as on how European cities, namely
Paris and Berlin, worked to integrate a significant number of refugees, considering
the different approaches and strategies to host this flow of refugees. Based on a com-
parative and descriptive study, we will try to trace the political strategies adopted at
the local level in the reception of refugees, allowing to map the conditions for the
effective integration of these citizens in the European space.

Keywords: cities, involuntary migrants, refugees, human rights, Paris, Berlin.

Nota introdutoria

A deslocagio forcada de um grande contingente populacional encerra, em
si, um conjunto de problemas e desafios no que diz respeito & capacidade
de integracdo destes cidadios nos paises de acolhimento. Na ultima década,
com o agravar do conflito armado na Siria, verificou-se um crescimento
exponencial do nimero de refugiados a realizar a travessia rumo & Unido
Europeia, porto de abrigo face as diversas ameagas registadas nos paises de
origem. O volume do fluxo migratério implicou um olhar atento dos agen-
tes politicos europeus, perante o maior nivel de refugiados em solo europeu
desde a Segunda Guerra Mundial.

O recurso a Convengio de Genebra de 1951 (Convencio relativa ao
Estatuto dos Refugiados; UNHCR 2010) permite-nos enquadrar conce-
tualmente os individuos que poderdo beneficiar ou solicitar o estatuto de
refugiado ao abrigo da legislacio internacional. De facto, estamos perante
individuos forcados a deixar o seu pais de origem e procurar a prote¢io de
outros Estados devido a perseguicdes por motivos de religido, raca, nacio-
nalidade, filiacdo/pertenca a determinado grupo social ou politico. Estes
individuos estdo despojados da possibilidade de verem os seus direitos
garantidos e defendidos nos respetivos paises de origem, sendo que atual-
mente o numero de refugiados em solo europeu ultrapassa ja um milhao de
pessoas. Perante este fluxo de refugiados, a Unido Europeia (U.E.) enfrenta
uma crise que testa a sua capacidade de gestio deste processo, tanto a nivel
social, como econémico, securitario e legal.

As cidades, face ao desenvolvimento cultural, econémico e social, sdo
um importante polo de atra¢do, desempenhando um papel crucial no aco-
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lhimento de refugiados. O caracter multicultural das metrépoles europeias
funciona como um desbloqueador na capacidade de integracdo destes
fluxos migratérios. O nosso caminho parte precisamente desta premissa,
sendo que a op¢do pela andlise das politicas de acolhimento de Berlim e
Paris imbrica diretamente com um conjunto de consideracdes: a dimensio
(geografica, econémica e populacional) destas cidades; o ntimero de refu-
giados acolhidos nestas capitais europeias; os apoios econémicos registados
no acolhimento a refugiados, bem como a prévia existéncia de uma ampla
comunidade de refugiados, permitindo, muitas vezes, politicas de reagru-
pamento familiar.

Contudo, importa ter presente algumas questoes, nomeadamente veri-
ficar se estas cidades tém um plano satisfatério relativo ao acolhimento de
refugiados e em que condi¢oes se processa essa integragdo. Descodificar os
impactos registados nas cidades face ao incremento do ntimero de refu-
giados acolhidos nos tltimos anos e verificar se as politicas de integragio
visam uma perspetiva meramente assistencialista ou de empoderamento
dos individuos.

Importa referir que a atual vaga de refugiados é bastante diferente das
vagas que vigoraram nas décadas de 1980 e 1990, ou seja, composta essen-
cialmente por intelectuais opositores a determinados regimes politicos. A
atual vaga é composta, na sua maioria, por cidadios comuns, familias intei-
ras que procuram fugir a cendrios de guerra civil. Outro grupo relevante é
constituido por individuos a fugir da persegui¢ido com base nas diferencas
étnicas e religiosas, pelo que a comunidade internacional desempenha um
papel vital no combate a todos os cendrios que coloquem em causa a dig-
nidade humana.

Nesse sentido, impde-se uma politica de acolhimento de refugiados
justa, proactiva e eficaz. Para fazer face aos objetivos elencados, recorremos
ao método comparativo e a uma perspetiva descritiva (analise qualitativa)
com vista a compreender as politicas de acolhimento e a sua adequacio a
atual crise dos refugiados, numa perspetiva exploratoria a esta nova vaga
de refugiados.

1. A luz dos refugiados: direitos de um povo sem direitos

Embora os processos migratdrios ndo sejam um fendmeno recente, sio
alias uma condicdo da propria existéncia humana, a migragio representa
uma crescente preocupagdo dos governos nacionais, nomeadamente no
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seio da Unido Europeia. De facto, tal como defende Goodwin-Gill (2001)
a migracao, seja ela voluntaria ou involuntéria, livre ou forcada, transfor-
mou-se numa das questoes criticas dos nossos tempos. Estamos perante
novos desafios que estio diretamente relacionados com a transformacio
da tipologia de refugiados, distante dos “refugiados classicos” identificados
por Zolberg, Suhrke e Aguayo (1989).

A andlise dos fluxos migratérios em solo europeu é crucial para com-
preender o recente fenémeno, nomeadamente apés um século marcado
por duas grandes guerras, por inimeros governos ditatoriais e por cons-
tantes fluxos de mobilidade na procura de melhores condi¢oes de vida. A
estabilidade politica da Unido Europeia e o alargar das fronteiras ao leste
europeu permitiram desde os finais dos anos 1990 um reforco dos estudos
no ambito das politicas de acolhimento de refugiados, tendo o conceito de
“migrantes for¢cados ou involuntirios” emergido nas discussdes académi-
cas (Chimni 2008), o que permitiu alargar o dmbito das considera¢des em
torno das classificacoes classicas de refugiados. Estavamos perante novas
causas a justificar o fluxo migratério de individuos, sendo que estas consi-
dera¢des conduziram inclusivamente a equacionar novos conceitos, como
por exemplo o de “refugiado econémico”

A afirmagdo dos “migrantes forcados ou involuntarios” atesta a inca-
pacidade de encontrarmos uma defini¢io consensual e limitar as causas na
base dos fluxos migratérios, principalmente se considerarmos as movimen-
tagdes no seio do mesmo Estado. Por sua vez, “na perspetiva das migracoes
internacionais, que tém na transposicdo da fronteira do pais de origem um
elemento central, esta nova perspetiva desafia a elaboragio de instrumentos
novos de intervencio humanitdria pois vai ao encontro de soberania de
cada Estado” (Sousa 2016, p. 76).

Neste cendrio, podemos equacionar a emergéncia de uma crise de
refugiados, sendo que “a verdadeira crise ndo é simplesmente baseada em
nimeros ou mesmo no grau de dificuldades, tanto fisicas como emocio-
nais, sofridas por todos os envolvidos [...] a crise real é politica e moral”
(Adelman 1983, p. 1). Esta perspetiva de Adelman desvia-se do ambito da
presente andlise, uma vez que consideramos que a tematica dos refugia-
dos entrou na agenda mediatica em virtude do numero de refugiados a
entrar no continente europeu. E precisamente esta vaga de refugiados que
faz emergir o debate em torno das concecoes acima referidas, tais como
‘migrantes forcados ou involuntérios’ ou de ‘refugiados econémicos.

Nio é nosso objetivo mesclar os conceitos de ‘refugiados, ‘migrantes
forcados’ ou ‘migrantes involuntarios, uma vez que é possivel descortinar
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definicoes especificas de cada um destes conceitos, bem como causas na
base da migracio registada. Recorrendo ao contributo de Marrus (2010),
é possivel identificar trés indicadores para caracterizar os refugiados nos
tempos modernos, a saber: o aumento significativo do namero de refugia-
dos, principalmente oriundos do continente Africano e do Médio Oriente;
a associagdo entre esta nova vaga de refugiados e um novo registo de apa-
tridas, considerando a maior responsabilidade do Estado no desempenho
das fungoes sociais, outrora da responsabilidade da Igreja e das associacoes
comunitdrias, e a maior duragio dos periodos de exilio destes refugiados,
que em muitos casos permanecem em campos de refugiados durante varios
meses até conseguirem solicitar um pedido de asilo formal.

Esta nova vaga de refugiados, oriunda de paises como o Afeganistio,
o Iraque ou a Siria, em simultineo com a expansdo do autoproclamado
Estado Islamico, originou “a necessidade de recentrar o debate em torno
das diferencas sociais e culturais, tendo feito reemergir uma espécie de
dicotomia entre um ‘racismo subtil’ ou associado a indicadores econémicos
e uma politica baseada no integracionismo e na defesa intransigente dos
direitos humanos” (Costa 2016, pp. 153-154).

Este novo debate é ainda mais vincado nos paises ocidentais, consi-
derados como centros de cultura, educacio, inovagdes e oportunidades
econ6micas, sendo as diversas metrépoles europeias um importante polo
de atragdo dos migrantes internacionais, seja pelo acesso a mais oportu-
nidades de emprego, seja pelas condigdes econdmicas e sociais associadas
a estas cidades, bem como a estruturas de acolhimento mais adequadas
as necessidades dos refugiados. Com base nos dados disponibilizados
pela Organizagao das Nacdes Unidas para a Educacio, Ciéncia e Cultura,
verifica-se que cerca de metade dos migrantes internacionais concentram-
-se em dez paises altamente urbanizados e com um elevado indice de
desenvolvimento humano (IDH): Estados Unidos da América; Alemanha;
Federacao Russa; Arabia Saudita; Reino Unido; Emirados Arabes Unidos;
Canadé; Franca; Australia e Espanha.

Com esta nova vaga de refugiados assistiu-se a mudancas significativas
nas caracteristicas demograficas, culturais, politicas e econdmicas destes
paises, criando-se um conjunto de desafios ndo apenas para os decisores
politicos, como também para a sociedade civil globalmente considerada.
Diversas sdo as causas que favorecem a migragdo, que pode ser voluntdria
(reunificacdo familiar, melhores oportunidades de educacgio e emprego) ou
involuntaria, quando as pessoas sio forcadas a deixar seu pais de nasci-
mento e procurar a prote¢io de um outro pais (refugiados em busca de
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condicoes de sobrevivéncia, por exemplo) e, portanto, cabe neste estudo, a
diferenciacio do conceito de refugiado e imigrante.

Tal como referimos com o recurso 2 Conven¢io de Genebra (1951),
os refugiados sdo individuos forcados a abandonar o seu pais de origem
face a situagdes de perseguicio em razdo da sua raga, religido, naciona-
lidade, grupo social ou opinides politicas. Do mesmo modo, a defini¢ao
abarca todos os individuos que tenham a sua vida, seguranca ou liberdade
ameagadas no decurso de violéncia generalizada, agressio estrangeira, con-
flitos internos, violacio massiva dos direitos humanos ou outros fatores
que tenham perturbado a ordem publica (Convenc¢io da Organizagio da
Unidade Africana de 1969 e Declaracio de Cartagena de 1984).

As recentes vagas de refugiados estao intrinsecamente ligadas a ocor-
réncia de guerras civis no plano internacional, originadas por multiplos
motivos, sejam eles religiosos, politicos, étnicos ou econdomicos. Os cend-
rios de conflitos colocam em causa a vida e os direitos fundamentais de indi-
viduos ou grupos populacionais que representam determinadas etnias ou
religides minoritarias no pais ou que assumem opinioes politicas distintas
das do governo, estando, assim, sujeitos a ameacas e perseguicdes (Moreira
2005). Por outro lado, diretamente relacionado com a auséncia de respostas
imediatas aos problemas associados 4 crise de refugiados, verifica-se que
estas situagoes acontecem, geralmente, em paises sem grande expressdo no
cendrio internacional (Jubilut 2007), o que pode ‘justificar’ a menor inter-
vencdo da comunidade internacional na resolucio destes conflitos.

De um modo geral, a situacdo do refugiado é tao perigosa e intolera-
vel que o mesmo é impelido a cruzar fronteiras internacionais, mesmo em
situacdes que colocam em risco a propria vida, na procura de condicoes
de seguranca em paises proximos. Apos este passo, todas as situagdes sio
analisadas pelos paises de acolhimento no sentido de validar o estatuto de
refugiado e conceder asilo a estes individuos. Este reconhecimento tem por
base um principio facilmente compreensivel: o hipotético regresso (depor-
tagdo) destes individuos para os paises de origem podera significar um
perigo para a propria vida, pelo que a negacdo do pedido de asilo podera
ter consequéncias nefastas.!

O incremento do niimero de fluxos de migrantes, bem como as cau-
sas intrinsecas a esses fluxos, deram origem a diversas terminologias e
enquadramentos concetuais. Neste contexto, o papel dos Estados e das
Organizacoes Internacionais é determinante no apoio a individuos vitimas

1 Este alerta ¢ evidenciado em <http://www.acnur.org/portugues/recursos/estatisticas>.
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de catéstrofes desencadeadas por problemas naturais, bem como as migra-
¢des internas (registadas entre regides do mesmo pais), mas que em termos
comparativos poderdo estar em situacdes similares as vividas pelos refugia-
dos e consequentemente necessitam de prote¢ao e assisténcia no sentido de
ver garantidos os seus direitos basicos (Moréz 2009).

Recorrendo ao contributo de Pierin (2009), consideramos os indivi-
duos que migram de forma forgada em cinco tipos, a saber: os solicitantes
de asilo (que poderio vir a caber na tipologia de refugiado); os refugiados
propriamente ditos (que poderio ser acolhidos por um pais, reassentados
num terceiro Estado ou repatriados para o pais de origem); os deslocados
internos (cuja migracio se desenrola no mesmo pais); os apatridas (que nao
possuem um vinculo juridico de nacionalidade a um Estado, sendo que esta
auséncia/perda de nacionalidade podera estar relacionada com processos
de descolonizacdo ou desintegracdo de federacoes) e os asilados.

Por sua vez, o conceito de imigrantes estd imbuido de uma carga inicial
mais voluntarista, ou seja, os individuos ndo sdo alvos de ameacas a sua vida
ou liberdade, mas optam por migrar na procura de melhores condictes de
vida, na procura de trabalho ou oportunidades de desenvolver projetos de
formacio ou garantir a reunido com familiares. Em termos juridicos estes
individuos continuam a beneficiar da prote¢io do pais de origem, sendo
o seu regresso uma possibilidade. Considerando os paises recetores destas
vagas de migracio, regista-se uma legislagdo especifica em cada Estado. De
facto, cada pais tem a liberdade de determinar as regras existentes para o aco-
lhimento destes migrantes, enquanto que as regras na base do acolhimento
dos refugiados baseiam-se em normas nacionais e internacionais, tal como
estipulado pelo Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Refugiados.

Nio é nosso propésito incidir a presente investigacdo num marco
meramente concetual e normativo, embora seja evidente que a classifica-
¢do tradicional de refugiados ja nio permite uma resposta eficaz perante
as diversas situac¢des existentes. De facto, a possivel emergéncia do estatuto
de ‘refugiado econdmico’ pode estar associada a populagoes que vivem em
situagdes de extrema pobreza e cuja permanéncia nesses Estados pode con-
duzir a situagdes de caréncia que colocam em causa a satde e o bem-estar
das populac¢des. Face a paises que registam uma esperan¢a média de vida
inferior a 50 anos, ndo poderemos estar perante cendrios em que as pessoas
ficam ‘antecipadamente’ condenadas a situagbes de pobreza extrema e que
afetam diretamente direitos fundamentais?

O direito internacional define e protege os refugiados e é uma das trés
vertentes da prote¢do da pessoa humana. A Conveng¢iao da ONU sobre o
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Estatuto dos Refugiados, a Convengdo da Organiza¢do da Unidade Africana
e a Declaracio de Cartagena sdo a chave para a protec¢io dos refugiados. Os
principios legais destes instrumentos tém influenciado inumeraveis leis e
costumes internacionais e nacionais (ACNUR 2015b). A existéncia de uma
convengdo internacionalmente aceite permite mapear os direitos e os deve-
res dos Estados perante o acolhimento a refugiados, o que atribuiu a este
processo um caracter universal (Pierin 2009).

Na base dos direitos dos refugiados encontra-se o conceito de non-
-refoulement, que significa, precisamente, que o individuo nio pode ser
devolvido/deportado para o pais de origem, tendo por base o perigo que
essa situacao poderia causar. Neste caso, os refugiados devem beneficiar da
protecio, acolhimento, habitagdo no pais de acolhimento (Jubilut 2007).
Desta analise, realca-se os quatro principios legais elencados pela Unesco
e que os governos nacionais devem levar em consideragdo perante situa-
¢oes de migrantes e refugiados: os direitos humanos universais aplicam-se
a todos os refugiados e migrantes, independentemente do respetivo status;
principio da igualdade de tratamento e ndo discriminagdo entre refugia-
dos (veja-se por exemplo a possibilidade de um Estado agilizar processos
de asilo de nacionais de determinado pais em detrimento de refugiados
de outros Estados), migrantes e nacionais; o principio que que as normas
internacionais do trabalho aplicam-se a todas as pessoas envolvidas numa
relacdo de trabalho e o principio de que todas as pessoas que procuram
protec¢do internacional de refugiado beneficiam do direito de solicitar asilo.

O acolhimento dos refugiados abrange trés principios fundamentais:
protecio, realizada pela fiscalizacdo da aplicagao dos diplomas legais sobre
refugiados no sentido de garantir a nio violacio destes direitos; assisténcia,
num principio basilar do apoio prestado no primeiro contato com o refu-
giado e que podera incidir em apoio psicolégico imediato, médico, legal;
e o principio da integra¢do, nomeadamente aspetos relacionados com as
vertentes sociais (Jubilut 2007). A concecio de asilo a pessoas que se encon-
tram em situa¢do de vulnerabilidade pode ser verificada em toda a histé-
ria da humanidade, sendo comum a diversas épocas da humanidade. De
facto, “o asilo é uma resultante da liberdade do homem e da necessidade de
protegé-lo contra o arbitrio e a violéncia: nasce da revolta, da vinganca ou
do crime; é o companheiro da infelicidade, da expia¢io e da piedade, coevo
do primeiro agregado humano” (Fernandes 1983, p. 147).

O costume internacional consolidou a préitica da concessdo de asilo
por parte dos Estados nacionais. Entretanto, a comunidade internacional
carecia, ainda, de um corpus normativo. Essa normatizacdo surge com a
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Declaracao Universal dos Direitos Humanos, de 1948, aprovada no ambito
das Nagoes Unidas. Com o intuito de formar os povos para a protecio dos
direitos humanos, a declaragio inspirou-se na Revolugio Francesa e baseia-
-se nos principios de liberdade, igualdade, fraternidade e solidariedade
(Barichello 2009).

Recorrendo a andlise da referida Declaracdo® verificamos, precisa-
mente, no seu artigo 14° a indicacido de que “todo o ser humano, vitima
de perseguicdo, tem o direito de procurar e de gozar de asilo em outros
paises”. No entanto, embora a declaracio formalize a pratica internacional
de acolhimento a migrantes em situagdes de vulnerabilidade, a mesma ndo
obriga qualquer Estado a conceder asilo. A sua concessio, ou ndo, é um
ato a cargo do Estado asilante. O asilo significa, no minimo, a protegio
basica, ou seja, nio forcar os refugiados a retornarem para as fronteiras dos
territérios onde tiveram sua vida ou liberdade ameacadas, por um periodo
temporario, com a possibilidade de permanecer no pais de acolhimento até
que uma solugdo venha a ser encontrada (UNHCR 2001).

O pais que concede asilo garante a nio devolugdo do refugiado ao
pais de origem, sendo que esse retorno apenas se aplica mediante mani-
festacdo expressa do recetor do estatuto de asilo e tendo por base que os
problemas na origem da fuga foram superados (por exemplo quando o
governo na base das persegui¢des a uma dada minoria tiver sido deposto
ou substituido). No caso de refugiados terrestes e caso o Estado de acolhi-
mento inicial ndo conceda o estatuto de asilo, devera realoca-lo num pais
terceiro (este procedimento foi o adotado nos paises europeus, uma vez
que a maioria dos refugiados tem entrado pela Grécia e pela Italia, sendo
depois distribuidos pelos restantes membros da Unido Europeia). No caso
dos refugiados que alcancam os paises pela via maritima, os Estados podem
proibir o desembarque, ou caso ja o tenham permitido, pode compeli-los a
embarcar novamente (Pierin 2009).

Vislumbra-se, nos dias atuais, uma discrepancia entre o direito pensado
e 0 que é posto em prética no que concerne a questio dos refugiados. Isso
porque, existe uma crescente preocupac¢ao em promover a ampliagio do
ntimero de paises dispostos a empreender esforcos em prol dos refugiados
através de variados esquemas de cooperacio por parte da sociedade inter-
nacional e isso tem sido evidenciado no apelo a cria¢do de mecanismos
que visem a prote¢ao das vitimas, das suas familias e dos seus descenden-
tes no amago interno de cada Estado. Tais mecanismos tendem a envolver,

2 A declaragio pode ser consultada em: <https://www.unicef.org/brazil/pt/resources_10133.htm>.
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primordialmente, o ensejo a integracio destes grupos nos paises recetores,
bem como a inclusio dos reassentados em programas governamentais liga-
dos & saude, a educagio, ao trabalho, a habitacio, ao lazer e ao consumo
— 0 que por si 50 ja representa um grande desafio, considerando o facto de
que uma grande parcela dos Estados tem insuficiéncia de politicas publicas
para tal e institui¢des assistenciais deficientes em relacdo aos seus préprios
nacionais. No que diz respeito a rececio e protecio dos refugiados, alguns
dos procedimentos adotados por cada Estado tendem, invariavelmente, a
resultar num efeito diverso — sendo antagénico — a sua proposta inicial, seja
a de garantir uma efetiva reintegrac¢do social e melhores condigoes de vida
aos refugiados (Moréz 2009).

Por outro lado, o medo da ameaca a seguranca humana e 4 seguranga
do Estado, que podem ser atacados com eficiéncia de forma unilateral,
incentivam o preconceito e a discriminacio face a diferenca. O incremento
de visdes pejorativas face aos refugiados e aos imigrantes em geral, bem
como o estabelecimento de falsas correlacoes entre estes fluxos e os indi-
ces de criminalidade, tém conduzido a adogio de politicas protecionistas,
o que cria diversas lacunas no apoio aos refugiados, nomeadamente com
o registo de situacdes de exploracio da forca de trabalho ou a exploracio
sexual de mulheres e de criangas. Por sua vez, a auséncia de uma eficaz e
rapida resposta a situagdes de urgéncia conduz ao fortalecimento de redes
de trifico e exploragdo de seres humanos. E necessirio que os Estados e as
organizacoes trabalhem de modo eficaz, ndo apenas no sentido de garantir
a protecio destas pessoas no dmbito internacional, mas também no sentido
de incentivar a sociedade de acolhimento a solidariedade para que, com
trabalho conjunto, a dignidade perdida pelos refugiados seja aos poucos
reconstruida.

2. O contexto europeu: da tradicao de acolhimento a crise
dos refugiados

Em 2015, ap6s o aumento do fluxo de refugiados a chegarem ao continente
europeu através do Mar Mediterrineo e face a pressao ptblica derivada do
namero de noticias sobre as mortes ocorridas num tio curto espaco de
tempo, os governos europeus foram for¢ados a agir perante a dramatica
crise humanitaria vivida em Estados como a Siria ou o Afeganistdo e nos
paises que constituiam portos de rece¢io das embarcac¢oes (Italia e Grécia).
A Europa enfrentava o maior e mais desafiador fluxo migratério desde a
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Segunda Guerra Mundial (Metcalfe-Hough 2015), pelo que era necesséria
uma agio concertada dos 28 Estados-membros de modo a permitir a oti-
mizac¢ao dos resultados perante a crise vivida.

Na base deste fluxo migratério histérico estao diversas causas, nomea-
damente os conflitos e as guerras civis, as violagdes massivas de direitos
humanos; situacoes de miséria e de fome; a intolerancia religiosa; as alte-
racoes climaticas e a falta de esperanca. Estas causas estiveram na base do
fluxo de centenas de milhares de pessoas rumo ao continente europeu, num
esforco realizado, muitas vezes, em condicdes que colocavam a propria vida
em risco. Este éxodo em massa atingiu a Europa, que se mostrou pouco
preparada para apresentar uma solucdo adequada e eficaz para o drama que
a feriu (Pereira 2016).

A Unido Europeia estd sob forte pressio migratoria, sem perspetivas
de diminuicio, devido a chegada de refugiados que fogem dos conflitos
internos na Siria, Etidpia, Nigéria, Suddo, Eritreia, Gana, Somalia, Egito,
Tunisia, Libia e Afeganistdo. Isso tem colocado o tema da imigracio ile-
gal e dos refugiados na agenda politica (Sampaio 2014). Segundo dados
da Unesco, em 2015 o numero de requerentes de asilo nos paises do bloco
foi de 1.392.610 contra 626.960 em 2014. Em todo o mundo, o niimero de
refugiados cresceu significativamente em 2015, chegando a 21.3 milhdes,
contra 19.5 milhdes em 2014. Do total de refugiados, 53% eram oriundos
de trés paises: Siria (4.9 milhdes), Afeganistdo (2.7 milhdes) e Somalia (1.1
milhdo). Estes dados permitem atestar que o drama dos refugiados é uma
realidade presente e nao ultrapassada, sendo que quase 34 mil pessoas sdo
forgadas a deixar as suas casas diariamente face a conflitos ou persegui¢oes
(ACNUR 2015a).

Embora a mediatizagdo das noticias em torno da crise dos refugiados
sugira a Europa como o epicentro da referida crise, verifica-se que os paises
que mais refugiados tém acolhido localizam-se fora do continente euro-
peu. De facto, 39% dos refugiados encontravam-se em paises do Médio
Oriente e da Asia, em Africa (29%), na Asia e Pacifico (14%), no conti-
nente Americano (12%) e apenas 6% na Europa, sendo que a Turquia (mer-
gulhada entre uma divisdo histérica e geogréfica entre a Europa e a Asia)
alberga 2.5 milh&es de refugiados. A escala global verifica-se que é o Libano
que regista a maior concentracio de refugiados no seu territério, sendo 183
por cada 100 mil habitantes.’

3 Dados disponiveis em: <http://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html>.
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Tal como referimos a mediatizacio deste processo é vital para compreen-
dermos a agio e inacio de determinados agentes politicos, sendo que a incapa-
cidade de acolhimento de diversos paises na periferia dos centros de conflitos
conduziu a Europa a tornar-se um centro de atragio devido a prosperidade
economica e social, aliada a liberdade politica e religiosa, bem como 4 existén-
cia de um estatuto social que visa o amparo dos mais desfavorecidos (Pereira
2006). Regista-se que as rotas de entrada na Europa (adotadas pelos refugia-
dos) sdo altamente dinamicas, ou seja, mudam face as restricées impostas nas
fronteiras de determinados paises ou face a questées de seguranca nos paises
de transito. Deste modo, a travessia irregular por canais ilegais, antes tradi-
cionalmente efetuadas apenas por elementos do sexo masculino, sdo hoje efe-
tuadas por familias inteiras, independentemente do género ou da idade. Tal
constatagdo permite verificar que as pessoas estdo a assumir um risco maior
na adocdo de determinadas rotas (Metcalfe-Hough 2015).

Estas jornadas tém sido realizadas, muitas vezes, com o auxilio de orga-
niza¢des criminosas a troco de elevadas somas de dinheiro; no entanto, as
embarcacdes e as rotas utilizadas promovem condicdes desumanas, com
consequéncias tragicas (Pereira 2016). Para além da ineficiéncia, as politi-
cas de controlo das fronteiras externas tém demonstrado uma falta de soli-
dariedade e de partilha equitativa de responsabilidades no seio da Unido
Europeia, nomeadamente com alguns paises de leste a demonstrar uma
oposicao clara a possibilidade de acolher refugiados (Sampaio 2014).

Diante de uma situacio urgente e preocupante, alguns lideres politi-
cos da U.E. parecem determinados em insistir numa posi¢io isolacionista
(Guild, Costello, Garlick & Moreno-Lax 2015). Os tltimos meses foram
acompanhados pela sucessao de conselhos europeus sem a adocio de uma
posicio unanime, com o adiamento das questdes politicas, mas também
com a incapacidade de fazer face & resolucio dos problemas com direitos
humanos, com milhares de imigrantes e refugiados a permanecer durante
meses em centros de acolhimento, num limbo juridico e numa situacio que
viola os seus direitos. Aqueles que conseguem ‘escapar’ tém relatado diver-
sas ameacas de angariadores, situa¢des de exploracio laboral e violacao dos
direitos humanos (Sampaio 2014).

A atitude dos paises europeus face a imigragio tem registado alguns
retrocessos, nomeadamente com a ado¢do de posicoes mais restritivas.
Ainda que a capacidade de acolhimento dos paises ndo seja ilimitada,
defende-se que as diferengas sdo resultado da mudanca das circunstan-
cias politicas, econdmicas e sociais a nivel europeu, mas sobretudo, a nivel
interno, no seio dos préprios paises.
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A Uniao Europeia vive um momento paradoxal. Se de um lado existem
pressdes externas para o aprofundamento das politicas europeias comuns e
o alargamento das fronteiras, a nivel interno o crescente fluxo migratério, o
enfraquecimento do Estado Social, o desemprego e a recessdo econdémica,
favorecem decisodes unilaterais, motivadas pelos interesses nacionais em
detrimento do bem coletivo. Diante da dificuldade de resposta, os paises
reagem cada um a seu modo, mas ndo de forma justa e equitativa.

A abordagem unilateral, com os interesses econdmicos nacionais a
sobreporem-se ao interesse comunitario, pde obstaculos a construgio de
uma politica comum. Os paises europeus estio sob grande pressdo no sen-
tido de assegurar a opinido publica que sio capazes de manter seguras as suas
fronteiras, combater os fluxos de imigrac¢o irregular, proteger os empregos e
as condi¢oes de trabalho dos cidadios nacionais e salvaguardar os vulnera-
veis modelos de Estado-providéncia. A crise econémica e os elevados niveis
de desemprego acentuaram estas preocupagdes (Sampaio 2014).

Perante a falta de comprometimento entre os Estados da U.E. e a par-
tilha de responsabilidades e como tardam em ser decididas as novas res-
postas, o mundo assiste a consolida¢ao de tendéncias que se tém mostrado
sempre atuais. Os campos de refugiados configuram-se como a mais tradi-
cional solugdo tempordria, apesar da sua perpetuagio no tempo, a par de
um aumento de refugiados urbanos que correm as cidades, esquecidos, na
ansia de encontrar perspetivas atinentes a uma vida digna (Pereira 2016).

Criar um canal migratério legal e que funcione, para evitar mortes dos
refugiados na travessia, é uma das responsabilidades a ser encarada. Uma
chave de distribui¢io da U.E. juridicamente vinculativa deve garantir que
os requerentes de asilo sejam recebidos em toda a Unido de forma justa
em termos tanto da dignidade dos requerentes de asilo como da solidarie-
dade dos Estados-membros. A questdo-chave para os requerentes de asilo
é 0 acesso a instalacoes de acolhimento aceitdveis e a um procedimento
de asilo justo. Ao analisarmos as condi¢oes desumanas em que se encon-
tram diversos requerentes de asilo, verificimos que a Unido Europeia nio
estd a cumprir o seu papel, nomeadamente na criacio de condi¢oes que
garantam o acesso a habitacio, d4gua, alimentos, oportunidades efetivas de
integracio, entre outros requisitos. A Unido deve aceitar a natureza interli-
gada da crise dos refugiados e cumprir as suas obrigacdes, bem como a dos
Estados-membros, de proteger os refugiados em condigdes que respeitem a
sua dignidade (Guild et al. 2015).

A comunidade internacional, em particular a Unido Europeia, deve se
esforcar para cumprir aquilo que é obrigagdo legal e moral para com os
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refugiados, proteger a vida e a dignidade humana. As politicas migrato-
rias atuais ndo correspondem aos valores que estiverem na base da criacio
da U.E,, sobretudo aqueles referentes a solidariedade e defesa dos direitos
humanos. A crise de refugiados configura um desafio para a Unido, pelo
que optamos por recorrer aos exemplos de Berlim e Paris e as estratégias
adotadas no acolhimento a refugiados, quer pelo ntimero de requerentes
existentes, quer por representarem duas das maiores metrépoles urbanas
europeias.

3. O papel da Europa no acolhimento a refugiados

A importancia de descrevermos e analisarmos as politicas de acolhimento
das cidades de Berlim e Paris resulta da sua dimenséo geogrifica e populacio-
nal, mas também do facto de constituirem duas das cidades ‘polo de atracao’
da recente vaga de refugiados, quer seja pelas condicoes de vida existentes,
quer seja pela procura de garantir situagoes de reagrupamento familiar.

O objetivo da presente investigacao reflete igualmente a necessidade de
ir ao encontro dos grandes desafios da constru¢ao europeia, sendo que o
atual fluxo de refugiados permite constatar que a atual crise continua a ser
um problema central para as elites politicas europeias. A presente investi-
gacdo caracteriza-se por ser uma abordagem exploratoria a esta tematica,
uma vez que a integragdo efetiva destes refugiados nao pode ser avaliada na
sua globalidade num tao curto espago de tempo.

Com base nas op¢oes metodoldgicas adotadas, recorremos ao método
comparativo para analisar as estratégias de acolhimento registadas, bem
como recorreremos ao método descritivo para analisar as diferentes pro-
postas elencadas e as dificuldades registadas, considerando que a pesquisa
descritiva permite o estudo, a andlise e a interpretagio dos factos sem a
interferéncia do investigador (Barros & Lehfeld 2007).

Por sua vez a op¢do pelo método comparativo resulta da especificidade
do tema em analise, bem como por a comparacio ser uma atividade inata
ao ser humano. De facto, importa aplicar “uma perspetiva comparada, gra-
cas a qual se torna possivel avaliar a relevancia dos dados e a plausibili-
dade das explicacdes” (Pasquino 2002, p. 9). Este procedimento é a base do
conhecimento cientifico, sendo que se a opgdo incidisse por apenas “pes-
quisar factos e multiplicar observacoes, sem comparar nem sistematizar”
(Fernandes 2008, p. 65), ndo conseguiriamos aprofundar o conhecimento
resultante da andlise realizada. A prossecuciao do método cientifico, através
do recurso ao método comparativo no dominio das ciéncias sociais, cons-



O PAPEL DAS CIDADES NO ACOLHIMENTO DE REFUGIADOS 167

titui uma mais-valia na andlise de realidades distintas, nomeadamente na
comparacio entre Estados.

O propésito da investigacdo vai no caminho de procurar respostas para
uma questdo central: qual o impacto da crise de refugiados nas politicas
adotadas pelas cidades de Berlim e Paris? No sentido de procurar aprofun-
dar o presente estudo, elencamos, igualmente, um conjunto de premissas
que permitem balizar o enquadramento das politicas de acolhimento de
refugiados, bem como o papel dos governos locais na rede de apoio ins-
talada. Com efeito, terd o discurso recetivo implementado pela Chanceler
alema Angela Merkel produzido algum impacto na disponibilizagdo de ser-
vigos de acolhimento a refugiados? Ou na preferéncia por parte de alguns
refugiados pela Alemanha como destino final da sua rota? Poderdao os
desafios resultantes da forte presenca imigrante em Franga, nomeadamente
oriunda do Magrebe, condicionar as politicas adotadas?

O numero crescente de refugiados em areas urbanas desafia as autorida-
des dos paises em todos niveis de governo, do local ao federal. Atualmente,
dois tergos dos refugiados em todo o mundo vivem em dreas urbanas. Os
obstaculos vao desde os gastos econémicos para a garantia da assistén-
cia necessaria, até o crescente preconceito ou estereétipos criados contra
imigrantes e refugiados. Os impactos demogréficos, culturais e sobretudo
econdmicos denunciam a delicadeza do tema e a necessidade de medidas
urgentes para a solugdo de um problema que testa a capacidade de gestio
dos governantes, sobretudo nas sociedades ocidentais.

Os compromissos com os padrdes de direitos humanos traduzem-se
nas responsabilidades locais para garantir a sua realizacdo. Os governos
locais, face & proximidade com a populacido da cidade, sdo diretamente cha-
mados a cumprir as obriga¢ées de direitos humanos e servicos publicos na
provisao de instalagdes adequadas de abrigo, alimentagio, saude, educacio,
agua e saneamento, bem como para facilitar o acesso a vida cultural e pro-
videnciar a avaliagio de habilidades e emprego para permitir que os refu-
giados que chegam possam se tornar autossuficientes. Sao eles que tém a
proximidade para alcangar e se envolver com refugiados e com a populagao
estabelecida e devem ser capazes de identificar prioridades para a recegio
e integracdo de refugiados e elaborar politicas adequadas para atender as
necessidades e desafios no terreno. As autoridades locais devem responder
aos desafios multifacetados gerados pela chegada de refugiados e encontrar
solucoes adequadas para uma recegio em condigdes.

Os desafios enfrentados devido ao crescente niimero de refugiados em
areas urbanas nio sio sentidos apenas pelos governos e popula¢oes nativas.
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Os refugiados, principalmente mulheres e criancas, sdo confrontados com
uma série de riscos de protegio, tais como: a ameaca de prisio, detencio,
reftigio, assédio, discriminacio, exploracdo, abrigo inadequado e super-
lotado, bem como a vulnerabilidade a violéncia sexual e de género, HIV-
SIDA, contrabando e trafico de seres humanos (UNHCR 2009).

Os municipios de toda a Europa estdo a enfrentar estas responsabilida-
des no meio de um periodo de grande desconforto social dado os constan-
tes ataques terroristas, o aumento da tensio na vida quotidiana em torno
das diferengas culturais e religiosas e a volatilidade crescente na politica
local, estadual e nacional. Em muitos aspetos, este ambiente complexo e
controverso exige maior foco na forma como as cidades projetam e ofe-
recem estratégias de integragdo bem-sucedidas (Garrelts, Katz & Noring
2016).

A auséncia de unanimidade no seio dos Estados-membros da Unido
relativamente & tematica da integra¢ido dos refugiados constitui, igual-
mente, um entrave & adocdo de um plano eficaz e igualitirio no acolhi-
mento de refugiados. De facto, em setembro de 2015, aquando da reuniio
dos Ministros do Interior da U.E., verificou-se o voto contra de quatro
Estados (Eslovdquia, Republica Checa, Hungria e Roménia) a proposta
de recolocacio de 120 mil refugiados pelos Estados-membros, tendo a
Finlandia se abstido. Esta divisdo esta igualmente presente nos esforcos
que cada pais esta disposto a realizar para acolher esta vaga migratoria.
De facto, consultando os relatérios sobre os processos de realocacido dos
refugiados verifica-se uma disparidade assinalavel no contributo de cada
Estado nos processos de realocagio.

Com base no 13¢ relatério disponibilizado pela Comissio Europeia
(European Commission 2017), constata-se que entre janeiro e junho
de 2017 foram realocados mais de 10.000 refugiados, o que representa o
quintuplo do ntmero de refugiados realocados no mesmo periodo em
2016. Neste periodo trés Estados continuaram a ndo alterar a sua posicio
relativamente aos processos de realoca¢io, nomeadamente a Hungria e a
Polénia, que continuam sem efetuar a realocaciao de qualquer refugiado, e a
Republica Checa que nao efetua o acolhimento de refugiados desde agosto
de 2016. A este respeito refira-se que a Austria continua sem acolher qual-
quer refugiado, embora tenha solicitado o acolhimento de 50 refugiados
recentemente.

No que diz respeito aos refugiados registados na Grécia, verifica-se
que Malta ja cumpriu a sua quota neste processo de realocacio, sendo que
a Letonia, a Noruega, a Estonia, a Finlandia, a Lituania, o Luxemburgo e
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Portugal estio no caminho certo para atingir a respetiva quota. No que
diz respeito a refugiados inicialmente registados em Itilia verifica-se que
o processo de realocacio se encontra perto da taxa de 100% em relacio a
Finlandia e a Malta, enquanto que a Alemanha, o Luxemburgo e a Holanda
apresentam numeros bastante satisfatérios. Do outro lado, dos refugiados
registados em Italia nenhum foi acolhido pela Bulgaria, Republica Checa,
Estonia, Hungria, Irlanda, Polénia, Esloviquia e Austria.

A este respeito refira-se a existéncia de Estados que apresentam crité-
rios mais restritivos em relagio a politica de acolhimento, nomeadamente
ao estabelecer um conjunto de preferéncias que exclui do processo diver-
sas nacionalidades. De facto, a Bulgaria recusa-se a receber refugiados de
nacionalidade Eritreia, enquanto que a Eslovaquia apenas admite o aco-
lhimento de mulheres solteiras com criangas e individuos portadores de
documentos de identificagdo. Por sua vez, a Itilia nao recebe desde abril
qualquer pedido de realocacio por parte de Chipre, Franga e Letonia.

Estamos perante diferencas significativas na estratégia de lidar com a
crise dos refugiados, o que atesta a existéncia de “multiplas Europas” no
seio da Uniao Europeia, sendo esse cenario evidente no cumprimento do
acordo entre a Unido Europeia e a Turquia relativamente ao processo de
encaminhamento de refugiados que cheguem ilegalmente a territério grego
para territério turco. Embora a medida tenha assumido um carécter tem-
porario e extraordindrio em maio de 2016, continua em vigor, sendo que
os custos do retorno destes refugiados para a Turquia sdo assumidos pela
Unido Europeia. O acordo permitiu a troca ‘um-por-um, ou seja, por cada
migrante devolvido a Turquia, a Unido Europeia aceita um refugiado sirio
vindo diretamente da Turquia.

3.1. Cidades solidarias? O papel de Paris e Berlim no acolhimento a
refugiados

No 4ambito deste estudo importa ter presente a visio sobre a integracio,
definida aqui de forma ampla para incluir todas as atividades que procu-
ram incorporar migrantes e/ou refugiados numa determinada cidade. As
politicas e/ou os programas de integra¢io sio considerados como meca-
nismos e ferramentas essenciais para tornar os imigrantes e os refugiados
numa parte funcional da sociedade, sendo que os mesmos permitem garan-
tir determinados direitos a essas populacoes (Juzwiak, McGregor & Siegel
2014).



170 BRUNO FERREIRA COSTA & GESSICA TELES

A posicio alema e francesa tem sido pautada por uma clara recetivi-
dade relativamente ao processo de acolhimento de refugiados, sendo que a
chanceler alema tem liderado, desde o primeiro momento, o grupo de pai-
ses favoravel a uma maior acio da Unido Europeia na resolugédo da crise dos
refugiados. Ja em 2015, em declaragdes publicas, Angela Merkel defendia a
integracdo rapida dos refugiados com direito a permanecer na Alemanha e
a expulsdo rapida de todos os que vissem o pedido de asilo recusado.* No
mesmo ano, o anterior Primeiro-ministro francés, Manuel Valls, apelava a
uma integragdo de todos aqueles que fugiam da guerra, de perseguicdes e
da tortura.

Embora esta distingio entre os refugiados ‘admissiveis’ e os ‘nio admis-
siveis’ nio seja tdo evidente, em virtude da auséncia de uma classificacao
clara e transparente, importa referir que na base de qualquer tipificacio
deve estar o principio da defesa da vida humana.

O nio fechamento das fronteiras é um dos alicerces para medir a rece-
tividade dos paises no acolhimento de refugiados, sendo que esta posigao
é caracterizada pelo humanitarismo, granjeando a Alemanha uma autori-
dade natural e moral na defesa intransigente dos direitos dos refugiados.
Considerando o ano de 2016, foram registados mais de 745 mil pedidos de
asilo na Alemanha, tendo sido processada uma decisio relativamente a 695
mil pedidos no mesmo periodo.” Destes, 62% obtiveram autoriza¢do para
permanecer no pais, tendo sido aos restantes recusada a permanéncia.®

O plano federal alemao de distribuicio dos refugiados dentro das suas
fronteiras baseia-se numa férmula de longa data para a distribuicdo de
recursos federais. Ou seja, eles sdo distribuidos com base nas receitas fiscais
e na populacio total das cidades. A previsibilidade e a eficiéncia do sistema
sdo ilustradas pelo facto de que os desvios da norma de quotas atribuidas
sao minimos (Garrets ef al. 2016).

A Alemanha determina uma série de tarefas praticas necessarias para
receber e integrar os recém-chegados. As principais tarefas, embora nio as
unicas, sdo o fornecimento de alojamento, educacio, treino para a inclusio
no mercado de trabalho, cuidados fisicos e mentais, acesso a servigcos admi-
nistrativos e financeiros e seguranca (ibidem). Todavia, o niimero crescente

4 Disponivel em: <http://www.dn.pt/globo/interior/merkel-defende-rapidez-na-integracao-de-
-refugiados-e-na-expulsao-dos-outros-migrantes-4753288.html>.

i

Importa referir que a Alemanha recebeu no ano de 2016 60% de todos os pedidos de asilo
registados nos paises da Unido Europeia.

6 Informagdo disponivel em: <http://www.asylumineurope.org/reports/country/germany/statis-
tics>.
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de refugiados na Alemanha, nos tltimos dois anos, sobretudo em cidades
populosas e com uma populacio crescente como Hamburgo, Munique ou
Berlim, tem gerado uma série de problemas para o fornecimento de aloja-
mento, educacdo e suporte administrativo necessario (Breckner 2015).

No caso especifico de Berlim, quando analisadas as tarefas para a inte-
gracio, constata-se uma série de dificuldades para o cumprimento destas.
Um dos principais desafios para a cidade é organizar o engajamento mas-
sivo da sociedade civil e o trabalho de diferentes departamentos municipais
no campo da integra¢do de refugiados de forma eficiente. A partir de 2015,
as autoridades locais de Berlim passaram a enfatizar a importancia das
estruturas de vizinhanca ja existentes e da infraestrutura das associagdes de
caridade. A este nivel destaca-se o apoio disponibilizado pelas associacdes
arabes, cujo contributo é crucial para facilitar o assentamento de refugiados
nos referidos distritos (Council of Europe 2016).

Por sua vez, as habilidades linguisticas constituem uma componente
determinante para o processo de integracio. Nesse sentido, nas faculdades
comunitarias alemas, os requerentes de asilo e os refugiados podem fre-
quentar, de forma gratuita, cursos de linguas (com um limite de 400 horas),
abrangendo os niveis A1-B1. Nestes cursos, nio é apenas lecionada a apren-
dizagem do alemio, mas também aspetos relativos a cultura e a sociedade
germanica. O elevado nimero de pedidos para a frequéncia destes cursos
tem conduzido ao recrutamento de voluntarios qualificados para a lecio-
nacio das aulas de alemio e apoiar os refugiados no processo de requeri-
mento de asilo.

No entanto, importa referir que o processo de aprendizagem da lingua
€ moroso, pelo que a integracio plena dos refugiados enfrenta diversas difi-
culdades, processando-se de um modo mais lento.

Os testes de proficiéncia em aleméo sio necessérios para a inclusdo no
mercado de trabalho e os refugiados acabam por ficar em desvantagem na
luta por um emprego. Como consequéncia, muitos refugiados dirigem-se
para o mercado informal, onde estdo vulneraveis a exploragio de mio de
obra ou trabalhos degradantes (Garrelts et al. 2016).

O mercado de trabalho alemdo é particularmente rigido para os refu-
giados. Durante os primeiros trés meses apds a chegada, os refugiados estdo
impedidos de se envolverem em trabalhos remunerados, sendo que apds
esse periodo os refugiados podem trabalhar em determinados cargos, sob
a condigdo de se verificar que nio existe nenhum desempregado alemio
elegivel para aquela funcao. A abertura do mercado de trabalho aos refugia-
dos, sem qualquer constrangimento, da-se apds 15 meses de permanéncia
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no pais. Este longo periodo gera, muitas vezes, um sentimento de frustra-
¢do e alheamento do funcionamento da sociedade, o que pode conduzir
ao isolamento e ao fracasso do processo de integracio (Council of Europe,
2016).

Relativamente & questdo do alojamento, Berlim, tal como as grandes
cidades europeias, sofre de uma significativa pressio imobilidria, o que
provoca o aumento dos valores médios de arrendamento ou aquisigao de
habitacdo. A este fendmeno acresce o facto dos salarios médios em Berlim
serem superiores 4 média europeia, pelo que o nivel de vida dos habitantes
da capital alema inflaciona igualmente os precos das habitacdes (Garrelts
et al. 2016). Todavia, o governo alemio criou um projeto denominado
‘Refugio, que consiste numa casa de cinco andares, compartilhada entre
os moradores de Berlim e os refugiados. O arrendamento da habitacio dos
refugiados é suportado pelo governo alemao (Council of Europe, 2016).

A rapida integracdo de criancas refugiadas no sistema educacional
ptblico é uma das prioridades no processo de acolhimento, considerado
como um mecanismo eficaz para a integracio a longo prazo. Além da
dificuldade de integrar os alunos no decurso do ano letivo, verifica-se um
aumento significativo do numero de estudantes em determinantes escolas,
com necessidades educacionais distintas e a obrigar a existéncia de estrutu-
ras administrativas e sociais de apoio, tanto no contexto de formagao, como
no contexto fora da sala de aula (Garrelts ef al. 2016). Face a estas especifici-
dades, o governo alemdo criou um conjunto de classes especiais, “Welcome
Classes, o que permite que as criancas refugiadas tenham um ensino mais
personalizado até integrarem o sistema de ensino regular.

Pela analise referida constatimos que o eixo inicial de apoio incidiu
sobre a questdo da habitacido e da educacio, sendo que um terceiro eixo
prioritario de intervencdo estd relacionado com a construcgio de um senti-
mento de confianca entre os habitantes locais e os refugiados. Neste ambito,
destaca-se o contributo do Centro Alemio-Arabe que disponibiliza atendi-
mento personalizado, programas de formacio e educacio e oportunidades
de lazer aos requerentes de asilo. De igual modo, fornece aos recém-che-
gados aconselhamento nos dominios da saude, linguagem, social, psicols-
gico e legal. Como parte das suas atividades, o Centro transmite os valores
da sociedade germanica, facilitando a orientagdo do refugiado no novo
ambiente cultural. Existem ainda projetos voluntarios como o “Dar algo de
volta a Berlim” (Give Something Back To Berlim), que é uma plataforma para
facilitar o engajamento social para a comunidade de migrantes de Berlim.
O objetivo da plataforma é reunir os residentes alemdes e a comunidade de
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migrantes, inclusivamente os refugiados, em projetos sociais que sao publi-
cados na referida plataforma (Council of Europe, 2016).

Esta estrutura de apoio permite constatar a recetividade da sociedade
alemd no acolhimento de refugiados, embora a evolugio dos indices de
aprovacdo da atual Chanceler tenha sido afetada pela gestdo da crise de
refugiados, com alguns setores da sociedade a contestarem o ntimero de
refugiados aceites no pais.”

Por sua vez, a Franca enfrenta uma crise de refugiados, num periodo
em que sucessivos ataques terroristas no pais fizeram emergir algum receio
relativamente ao acolhimento de novos refugiados e a existéncia de uma
politica mais flexivel relativamente & imigracdo. Este cendrio permitiu,
inclusivamente, a passagem a segunda-volta da lider da Frente Nacional,
Marine Le Pen, nas elei¢des presidenciais de maio de 2017.

Os refugiados enfrentam, em Franga, dificuldades como a incompreen-
sdo, a falta de auxilio das autoridades para o pedido de asilo, a escassez de
locais de acolhimento e a auséncia de preparac¢io das autoridades civis, cuja
prioridade ndo é o bem-estar de pessoas que enfrentaram cenérios de vio-
lacoes dos seus direitos no pais de origem, mas antes assegurar um cendario
de estabilidade para a sociedade em geral.

No ano de 2016 a Franga recebeu um total de 85000 pedidos de asilo,
sendo que neste periodo foram analisados 70000 processos. Destes, ape-
nas 39% tiverem um aval positivo, o que é um resultado diametralmente
oposto ao registado pelas autoridades alemis. Ao contrario do que acontece
na Alemanha, em Franca ndo existe nenhum programa publico de incen-
tivo ao engajamento da sociedade civil na questdo dos refugiados, sendo as
iniciativas de voluntariado realizadas com base em iniciativas individuais.
Neste contexto, o apoio disponibilizado resulta essencialmente da agdo de
Organizac¢oes Nao-Governamentais, nomeadamente as organizagoes foca-
das nas tematicas da imigracdo e da integragio.

Um dos exemplos da intervencido da sociedade civil é realizado pela
Associagdo Educativa para a Cidade (AFEV), promotora da iniciativa
“Rede de boas-vindas”, que consiste no apoio dado por cerca de mil jovens
a criancas recém-chegadas e respetivas familias nos seus caminhos de inte-
gracio e inclusdo no pais (Bello 2016).

Ao recorrermos ao Plano de Ac¢do da Cidade de Paris, apresentado na
“Conferéncia Internacional sobre as vitimas de violéncia étnica e religiosa

7 Sobre este assunto ver: <http://www.newsweek.com/angela-merkels-approval-rating-falls-five-
-year-low-495231>.
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no Médio Oriente” em 2015, verificamos a existéncia do principio de que
“todas as pessoas necessitadas devem beneficiar de ajuda e ser protegidas”.
As a¢des devem ser determinadas de acordo com as necessidades e o con-
texto, e se concentrar nos seguintes dominios: habitacao, meios de subsis-
téncia, educacio, saide (France Diplomatie 2015).

No decorrer do ano de 2017, a Presidente da Camara de Paris, Anne
Hidalgo, apresentou um projeto legislativo tendo em vista defender o
direito a uma recegido condigna a todos os recém-chegados (apoio médico,
psicolégico ou social), independentemente do estatuto legal em que se
encontrem. Esta iniciativa visa fazer face ao crescente niimero de pessoas
a dormir nas ruas de Paris e que enfrentam diversos adiamentos na ana-
lise dos respetivos pedidos de asilo. De igual modo, iniciou-se o debate em
torno da possibilidade de distribuicdo dos refugiados por todo o territério
nacional, bem como a possibilidade dos requerentes de asilo acederem ao
mercado de trabalho ap6s seis meses do inicio de pedido de asilo, face aos
atuais nove meses previstos na lei.®

Tal como no caso de Berlim, o acesso a habitacio é um dos princi-
pais problemas enfrentados pelas autoridades franceses, pelo que em Paris
muitos refugiados acabam por permanecer nas ruas ou em acampamentos
improvisados face a inexisténcia de alojamento municipal para acolher os
refugiados. A esta questdo acrescem os diversos problemas étnicos que a
cidade enfrenta, face a debilidade de integra¢do das inimeras comunidades
imigrantes oriundas do Magrebe. O desafio passa por evitar a criacdo de
enclaves segregados para o acolhimento de refugiados, o que poderia ter
efeitos nefastos na respetiva integracio a longo prazo (Canis 2016).

Importa referir que todos os requerentes de asilo beneficiam do acesso
a uma autoriza¢io de residéncia proviséria (APS), bem como do acesso a
cuidados médicos através da respetiva inscri¢do no sistema de seguranga
social francés. De igual modo, é garantido o acesso a um Plano de Satde
Publico (Couverture Maladie Universelle — CMU), o que permite o aten-
dimento nas unidades de satde e o acesso a medicacio e a hospitalizacio
de forma gratuita, tanto para o requerente de asilo, como para a sua fami-
lia. Este plano tem a duragdo inicial de um ano, podendo ser renovado
mediante a apresentacio de uma nova APS. Todos os individuos exclui-
dos deste procedimento podem aceder as consultas de urgéncia, sendo que

& Sobre as propostas apresentadas ver: <http://www.asylumineurope.org/news/10-07-2017/
france-paris-mayor-proposes-reform-reception-and-rapid-integration=.
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o acompanhamento e os medicamentos sao igualmente assegurados pelo
governo (Gil 2014).

A barreira linguistica constitui, igualmente, um entrave ao processo de
integracio e de inser¢ao no mercado de trabalho, sendo que o facto da taxa
de desemprego no pais ser mais do dobro da verificada na Alemanha (9,6%
no primeiro quadrimestre de 2017%) aumenta a dificuldade de integracio
dos requerentes de asilo no mercado de trabalho.

Tal como no caso alemio, as criancas recém-chegadas sdo inscritas em
“turmas de acolhimento”, sendo que a inscricio no sistema de ensino é obri-
gatoria a partir dos 6 anos. Todo este processo de formacio é gerido pelo
CADA (Centre duaccueil de demandeurs dasile), que fornece todo o apoio
nos procedimentos de inscrigdo e inclusivamente de transporte das crian-
¢as até aos estabelecimentos de ensino (Gil 2014).

De um modo geral, verifica-se que as duas cidades, em virtude de cena-
rios politicos e liderancgas distintas, apresentam condicoes de integragio
e aceitagdo de refugiados bastante dispares. De facto, a for¢a da extrema-
-direita e de um discurso mais conservador em Franca surge como um
condicionamento a politicas de maior abertura a rece¢io de refugiados, tal
como os niimeros indicam. Por outro lado, os violentos atentados terroris-
tas ocorridos no pais funcionam como um argumento e ‘arma de arremesso
politico’ para a adogio de politicas mais restritivas relativamente a gestao da
crise dos refugiados. Outro dos fatores de relevo é o ambiente econémico,
onde se insere ndo apenas a taxa de desemprego (menor na Alemanha),
mas também a questdo do crescimento econdmico (maior na Alemanha) e
da divida publica (maior em Franca).

Importa igualmente referir que os intimeros problemas de integra-
¢do registados por diversas comunidades imigrantes em Paris funcionam,
igualmente, como um argumento para defender a incapacidade da cidade
e do pais acolher uma vaga significativa de refugiados. Este cendrio, bem
como os indicadores atras mencionados, induz também os refugiados a
preferir a Alemanha como destino final, o que coloca uma outra questio:
como pode o programa de realocacio dos refugiados funcionar conside-
rando estas preferéncias dos refugiados por alguns Estados europeus? Num
espaco de livre circulagio, como garantir a permanéncia dos refugiados nos
Estados onde sio realocados?

Da presente anilise, verificamos que o elevado niumero de pedidos de
asilo registados na Alemanha coloca uma série de desafios para as estru-

9 Sobre este assunto ver: <https://tradingeconomics.com/france/unemployment-rate>.
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turas municipais no sentido de garantirem a integracgio plena de todos os
individuos. Estes desafios ndo sdo apenas estruturais, econémicos, mas
igualmente desafios ao nivel da sensibilizacio da sociedade civil europeia
para a problematica da crise dos refugiados, numa politica que prioriza a
defesa intransigente dos direitos humanos.

4. Notas finais

Paris e Berlim, enquanto duas das maiores cidades da Europa, desempe-
nham um papel determinante no processo de acolhimento dos refugiados
oriundos de regides afetadas por guerras civis e por claras situacoes de vio-
lagao dos direitos humanos. Constituem polos de atragio face as melhores
condi¢des de vida (oportunidades de emprego; acesso a saude e educagio;
elevada diversidade cultural). Embora as cidades apresentem planos iniciais
que visam a integracdo destes refugiados, importa referir que o processo é
longo e esta sempre dependente de processos eleitorais ou das liderancas
politicas.

A cidade de Berlim possui um programa de integracdo eficiente,
baseado no acesso a moradias com projetos e auxilio do governo; politicas
de efetiva integragio na comunidade nacional e programas de aprendiza-
gem da lingua e da cultura alema. A maior dificuldade, como verificimos,
reside no acesso a oportunidades de emprego, face a limitagdo temporal
(15 meses) para os refugiados acederem ao mercado de trabalho. Este é um
aspeto chave para compreender as dindmicas de integragdo numa determi-
nada sociedade, embora seja igualmente importante compreender que os
Estados devem garantir a subsisténcia financeira dos requerentes de asilo
durante um periodo inicial de acolhimento.

Se é certo que as competéncias das autoridades locais estido balizadas
numa dindmica de apoio social, competindo ao governo federal o desblo-
quear das restri¢coes legais, o seu papel continua a ser determinante para o
processo de acolhimento. Importa, por isso, o aprofundamento do trabalho
entre os diversos 6rgios de poder para uma melhoria da eficicia nos pro-
cessos de integra¢do dos requerentes de asilo.

A longo prazo, numa Europa cada vez mais envelhecida, a falta de
investimento em politicas de integracio laboral e o nio reconhecimento
dos talentos dos refugiados para diversos setores podem ser mais dispen-
diosos para o governo do que trabalhar no sentido de garantir que estas
pessoas tenham oportunidades de reconstruir sua vida com dignidade.
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A insuficiéncia das politicas de integracio no caso francés resulta da
maior complexidade social existente, nomeadamente com o estimulo a
segregac¢do dos refugiados em campos situados nos arredores de Paris e
sem as condi¢bes minimas de seguranca e dignidade. As politicas de habi-
tagdo sdo segregacionistas 4 medida que criam oportunidades de aloja-
mentos nos subtrbios parisienses, longe da populacgdo local e dos olhos da
comunicagdo social.

A cidade mostra-se igualmente incapaz em garantir servicos basicos
de assisténcia administrativa e financeiro, sendo o processo de atribuigio
do estatuto de refugiado moroso, burocritico e dispendioso. A questio do
acesso ao mercado de trabalho é transversal as duas cidades, o que facilita
a criagio de redes de exploracio de médo de obra e a emergéncia de um
mercado negro de trabalho.

O cendrio de integragio nio pode ser dissociado do ambiente macroe-
conodmico existente ou da percecio sobre a seguranca, sendo que em perio-
dos de recessio ou de ocorréncia de ataques terroristas verifica-se uma
menor recetividade face a cidadios estrangeiros, sejam imigrantes ou refu-
giados.

O crescente preconceito e discriminacdo para com os refugiados deve
ser uma preocupacio para as autoridades em todos os niveis de governo.
A defesa de uma sociedade multicultural e multiétnica constitui um dos
pilares do projeto europeu, sendo esta perspetiva intrinseca a defesa dos
direitos humanos.

Embora os impactos econémicos, sociais e culturais do acolhimento
dos refugiados possam ser significativos, é fundamental colocar em pra-
tica iniciativas eficazes de integracdo. A crise migratéria parece esgotar os
recursos dos governos locais e nacionais, bem como desafia a sua capaci-
dade para a criacdo de programas de integrac¢io orientados para o futuro.
No entanto, o protelar destas decisdes pode colocar em causa a matriz uni-
versalista da Unido Europeia.
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