RESUMO

O objectivo da realizacdo desta dissertacdo é possibilitar a disponibilizagdo de um manual de
apoio a futuros profissionais que venham a laborar na vertente de Fiscalizagdo de Obras Publicas

no inicio da sua actividade profissional, bem como a consulta por profissionais mais experientes.

Pretende demonstrar-se as dificuldades que os profissionais de engenharia, apds a conclusdo dos

seus estudos, encontram no mercado de trabalho de Fiscalizagdo de Obras.

A Fiscalizagdo de Obras é uma actividade que exige a aplicagdo dos conhecimentos técnicos
adquiridos durante os estudos no curso de Engenharia e também obriga os profissionais a fazer
uma constante actualizagdo de conhecimentos técnicos de forma a responder as necessidades do
dia-a-dia. Este trabalho, também serve de apoio e incentivo aos recém-licenciados de modo a
poderem exercer a sua actividade nesta area, demonstrando que o Engenheiro Fiscal tem um
papel muito importante nas Empreitadas Publicas, uma vez que € o mediador entre as varias

entidades intervenientes numa Empreitada.

Ao longo do trabalho é feita uma breve descricdo do papel e do interesse da Fiscalizagdo nas
Empreitadas de Obras Publicas, a sua evolugéo histérica no que respeita a conceitos e normativas
legais, é efectuado um levantamento estatistico das principais empresas de Fiscalizagédo
existentes a nivel nacional, faz-se um enquadramento de uma prestacdo de servigcos de
Fiscalizagdo de Obras na norma ISO 9001/2008 e descrevem-se de forma mais pormenorizada as
tarefas e os procedimentos efectuados no ambito de uma prestacdo de servicos de Fiscalizagao
de Obras Publicas. Tiram-se algumas conclusbes e deixam-se algumas sugestbes de

desenvolvimento do tema.

Palavras-chave: Fiscalizagdo; Empresas de Fiscalizagdo; Prestacdo de servigos; Obras
Publicas; ISO 9001/2008; D.L. 18/2008.






ABSTRACT

The objective of completing this work is to enable the provision of a manual to support future
professionals who will work in the Surveillance of Public Works. This text is useful to beginners and

to more experienced professionals.

The intention is demonstrate the problems that engineering professionals, after completion of their
studies, are in the labor market for Inspection of Works.

The Supervision of Works is an activity that requires the application of technical knowledge
acquired during the course of studies in Engineering and also forces the professionals to acquire a
constant updating of technical knowledge. This work also serves as the support and
encouragement to graduates so that they can pursue their activities in this area, demonstrating that
the professional of supervision has an important role in public procurement, since it is the mediator

between the various entities involved in a contract.

This text gives a brief description of the role and interests of the Supervision Professional in Public
works, describes the historical development of supervision of public work in Portugal, describes the
principals Supervision Companies existing in Portugal, describe the guidelines to certificate a
Supervision Company in the ISO 9001/2008, and is described in more detail the tasks and
procedures carried out under a provision of Supervision of Public Works. Draw some conclusions

and let some suggestions for developing the theme.

Key Words: Supervision; Supervision Companies; Service of Supervision; Public procurement
contracts; ISO 9001/2008; D.L. 18/2008.
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1.1 - ENQUADRAMENTO GERAL

Actualmente, a construgéo é realizada com intuito de satisfazer as necessidades dos utilizadores.
Para se conseguir fazer face as necessidades dos utilizadores, é necessario seguir e executar

uma série de procedimentos.

E de grande importancia qualquer técnico ter consciéncia e conhecer em pormenor as etapas
constituintes do processo de realizacdo de obras e quais devem ser os responsaveis por cada

uma delas.
Alguns dos aspectos mais importantes neste processo sao os seguintes:

@ As construgbes visam dar satisfacdo as necessidades dos utentes e devem contemplar o

mais possivel os seus objectivos;

@ As constru¢des destinam-se a ser utilizadas, pelo que as actividades dos técnicos que vao

apoiar a realizagdo da obra devem ter sempre presente esse objectivo principal;

o As constru¢cdes como todas as realizacbes humanas ndo sdo eternas, degradam-se,
envelhecem e desaparecem pelo que os aspectos de tempo de vida, durabilidade,

manutengao, absolutizagcéo e adaptabilidade devem ser bem ponderados desde o inicio;

= A actividade da construcdo é geradora de fortes impactos e sujeita a multiplas pressdes
pelo que tem que ser devidamente regulada e controlada, sendo esse o papel das

autoridades publicas e outros;

= A importancia dos materiais € componentes tem crescido neste processo justificando hoje
o seu destaque como etapa auténoma que se relaciona, directamente quer com os Estudos e

Projectos quer com a execugao da obra;

s Os dominios de intervencéo técnica tém-se alargado. Se no passado se consideravam
como dominios principais e quase exclusivos os associados aos Estudos e Projectos, os
Materiais e Componentes e a Execugédo da Obra, reconhece-se hoje ser fundamental uma
intervencao técnica qualificada na Promocédo, Viabilidade e Planeamento e Utilizagdo e

Manutencg&o da obra. "
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MECESSIDADE DO UTILIZADOR

!

= Autoridades Plblicag Prom otor = Promogdo
= (Qutros = Viabilidade e Planeamento

|

= Estudos e Projectos

|

= Fabricantee| = Materiais e Componentes

CONTROLO

= Projectista

Farnecedor
= Construtor = Execucdods Obra
= Utilizador = Utilizacdoe Manutencdo

Organigrama 1 — Sintese do Processo Construtivo

A realizagdo desta dissertagdo surge na sequéncia da recente actividade profissional, numa

empresa de Fiscalizacdo denominada Engenharia Fiscalizagédo e Servigos, LDA (EFS).

O objectivo principal desta dissertacdo € possibilitar a disponibilizacdo de um manual de apoio a
futuros profissionais que venham a laborar na vertente de Fiscalizagao de Obras Publicas no inicio

da sua actividade profissional, bem como a consulta por profissionais mais experientes.

Para além do vulgar trabalho de investigagcdo a desenvolver no ambito de um trabalho de

mestrado, esta dissertagdo tem, também por base a experiéncia adquirida durante quatro anos.

Pretende demonstrar-se as dificuldades que os profissionais de engenharia, apds a conclusao dos

seus estudos, encontram no mercado de trabalho de Fiscalizagdo de Obras.

A Fiscalizagdo de Obras é uma actividade que exige a aplicagdo dos conhecimentos técnicos
adquiridos durante os estudos no curso de Engenharia e também obriga os profissionais a adquirir
uma constante actualizagdo de conhecimentos técnicos de forma a responder as necessidades do
dia-a-dia. Este trabalho, também serve de apoio e incentivo aos recém-licenciados de modo a

poderem exercer a sua actividade nesta area, demonstrando que o Engenheiro Fiscal tem um
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papel muito importante nas Empreitadas Publicas, uma vez que é o mediador entre as varias

entidades intervenientes numa Empreitada.

1.2 - ESTRUTURA DO TRABALHO

O Trabalho de dissertagéo esta organizado da seguinte forma:

Numa primeira parte, capitulo 2, sera feita uma breve descrigdo do papel e do interesse da
Fiscalizagdo nas Empreitadas de Obras Publicas descrevendo-se também a sua evolugéo

histérica no que respeita a conceitos e normativas legais.

No Capitulo 3 efectua-se um levantamento estatistico das principais empresas de Fiscalizagao
existentes a nivel nacional, referem-se algumas bases de dados onde se podem consultar as

empresas existentes e sdo apresentados alguns graficos e tabelas de analise de dados recolhidos.

No Capitulo 4 é efectuado o enquadramento de uma prestacdo de servicos de Fiscalizagcdo de
Obras na norma ISO 9001/2008 onde se explica de forma simples, como é que este género de

empresas obtém e mantém uma certificagdo no ambito da qualidade.

No Capitulo 5 descrevem-se de forma mais pormenorizada as tarefas e os procedimentos a

efectuar no &mbito de uma prestagéo de servigos de Fiscalizagdo de Obras, nomeadamente:
o Revisao de Projecto;
= Gestao de Informacgao;
o Gestdo de Prazos;
s Controle de Qualidade;
@ Controle de Seguranga em Obra e
= Gestao de Custos.

Finalmente, no Capitulo 6, é feita uma breve conclusédo geral onde sdo descritas as consideragdes
finais, referidas algumas das dificuldades sentidas no desenvolvimento do trabalho e anotadas as

intencbes de desenvolvimento futuro.
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2.1 - INTRODUGCAO

A contratacdo de uma equipa de Coordenagao e Fiscalizagao qualificada constitui, a todos os
niveis, uma vantagem para o Dono de Obra, independentemente da dimenséo e tipo de obra que
este pretenda promover. Conhecedora do mercado da construgao, a Fiscalizagdo tem condigcbes

para garantir ao Dono de Obra:
= Uma melhor contratagao da obra:
= A revisao de projecto, realizada previamente a contratacao,
= A elaboragéo de um cuidado e detalhado processo de concurso e

= E garantida a minimizacdo do risco de eventuais conflitos entre Dono de Obra e

Empreiteiro.
Por outro lado,

» O conhecimento dos pregos de mercado a par da utilizagao de técnicas de negociagéo

adequadas constituem uma maior valia na obtengado do melhor prego da Empreitada.
o A maximizagao da qualidade global da obra:
= O controlo dos materiais,
= Dos processos construtivos e
= A coordenacao das diversas actividades em obra,
= Permitem a obtencao dos niveis de qualidade especificados para a construgao.

= A minimizagcdo dos custos globais parao nivel de qualidade especificado em
projecto:

= Para o Dono de Obra os custos de uma construgdo devem ser encarados como o0s
custos da construgao propriamente dita (obra), acrescidos dos custos de manutengao e
exploragéo. A coordenacgao e controle da obra, realizada pela equipa de Fiscalizagao,
traduz-se na minimizagdo dos custos de constru¢cdo ndao esquecendo a qualidade da
obra, tentando assim, minimizar os custos futuros de exploragdo e, sobretudo, de

manutengao;

= O controlo de prazos de execugao:
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= A coordenagao e acompanhamento dos trabalhos permitem a deteccdo antecipada e a
resolucdo atempada dos problemas de obra, com evidentes beneficios em termos do

prazo global da Empreitada.

Para além de todos os motivos ja enumerados, a contratagao de uma equipa de Coordenagéo e
Fiscalizagao liberta o Dono de Obra para as suas actividades, sem que tenha que prescindir de
uma representagao técnica em obra, capaz de controlar a execugdo dos trabalhos e garantir o

relacionamento com o Empreiteiro dentro dos parametros definidos na legislagdo em vigor.

A contratagdo de uma equipa de Coordenacido e Fiscalizacdo de Obra corresponde, numa

perspectiva global e do ponto de vista do Dono de Obra, a obtengao de ganhos a todos os niveis:

o Qualidade,
o Custos e
o Prazos.

2.2 - PAPEL E CONDUTA DE ACTUACAO DA EQUIPA DE FISCALIZACAO [

Existe uma grande diversidade de interesses no sector da construgédo civil publica, sendo a
Fiscalizagao, o agente que garante um papel moderador e de arbitragem, sabendo estar no centro
da regulagédo com correcgao e brio profissional, apelando em todas as situagdes ao sentido ético
da profissdo, de forma a evitar e a sanear todas as situagcbées de conflito que de uma forma

inevitavel surgem entre as partes e que sédo contrarias ao interesse publico.
Pretende, o presente ponto, descrever qual a forma de actuagao da Fiscalizagado nas Empreitadas.

A Fiscalizagdo deve comecar o seu trabalho mesmo antes do inicio fisico das obras. E de todo o
interesse, quando se perspectiva o inicio de uma obra, reunir todos os intervenientes, com a

devida antecedéncia. Nomeadamente:
s O Dono de Obra,
o Os Projectistas,
= O Empreiteiro e
= A Fiscalizagdo como arbitro imparcial entre dos anteriores intervenientes.

Esta primeira reunido deve ocorrer no local da obra, ou caso ndo seja possivel deve ser
antecedida ou precedida de visitas dos intervenientes ao local da obra. Tem como principal

objectivo:
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s A compatibilizagdo dos diferentes projectos,
@ A detecgao de erros e

o O estudo de solugbes alternativas, caso tal se verifique necessario, para a boa

concretizacédo das obras.

Estas reunides deverao continuar a existir durante todo o desenrolar da obra e, deverado ter uma
frequéncia adaptada ao tipo de obra, mas por regra poderao ser semanais, a0 mesmo dia e a

mesma hora, criando-se assim o habito entre todos os intervenientes.
No decorrer da obra, as reunides servem para:

= Colmatar erros ou deficiéncias de projecto,

@ Resolver imprevistos e

©  Preparar a sequéncia dos trabalhos a realizar.

A psicologia é algo muito importante para quem fiscaliza. Pelo que o fiscal deve ter o maximo de

atencao na sua maneira de estar na obra, essencialmente junto da Entidade Executante.

Para que a obra possa decorrer, o fiscal deve ter especiais cuidados, no inicio da mesma,
escolhendo as palavras que pronuncie junto do Empreiteiro e nunca deve esquecer que o seu

titulo de “fiscal”, por si s6, é considerado algo agressivo.

O fiscal deve conhecer bem o seu trabalho e deve demonstrar isso ao Empreiteiro, nao
esquecendo que a sua missao é, sobretudo, ajudar a completar o que o Dono de Obra mais
necessita, do modo mais rapido e da forma mais econémico possivel, fazendo cumprir o contrato e

0 projecto.

A equipa de Fiscalizagdo deve ter sempre presente, que em conjunto com o Dono de Obra,
apenas pode exigir o que esta contratualizado. E mesmo assim, ha uma autoridade limitada para

efectuar exigéncias.

E de todo o interesse que o chefe da equipa de Fiscalizagdo entre em contacto directo com as
pessoas mais importantes da empresa Adjudicataria, antes do inicio da obra. Neste contacto o
chefe de Fiscalizagdo deve informar os directores de produgédo da empresa Adjudicataria que os
seus colaboradores da Fiscalizagédo irdo colaborar de forma pré-activa com o Empreiteiro com

intuito de obter os melhores resultados.

As discussbes e divergéncias de opiniao, que possam surgir no decorrer da obra, devem ser

sempre tratadas de forma amigavel.
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A equipa de Fiscalizagdo deve ter o especial cuidado de nunca atrasar os trabalhos do
Empreiteiro, fazendo-o esperar. Se for materialmente impossivel fiscalizar todos os trabalhos, em
regime de permanéncia, deve escolher-se o que é estruturalmente mais importante. Deve o
Empreiteiro ter a perfeita nogdo que a equipa de Fiscalizagdo, no caso de a Fiscalizagdo nao ser

feita em regime de permanéncia, podera chegar a obra, em qualquer altura.

E evidente que o fiscal ndo pode ser perito em todos os assuntos, pelo que deve pedir o apoio dos
Projectistas, sempre que julgue necessario. No entanto, nunca deve permitir que estes tomem
decisdes que apenas a Fiscalizagdo competem. Quando por algum motivo se sentir inseguro, o
fiscal deve, calmamente, pedir algum tempo para reflectir sobre a situagéo, podendo invocar, por

exemplo, a necessidade de contactar algum outro membro da equipa.

As decisbes da equipa de Fiscalizagao, devem em geral, ser tomadas rapidamente uma vez que,
se tal ndo acontecer, pode haver graves prejuizos e atrasos na obra. Se a Fiscalizagdo nao decidir
rapidamente todos os assuntos que sdo da sua responsabilidade, o Empreiteiro pode solicitar
indemnizagdes correspondentes aos atrasos ocorridos. Situacdo totalmente intoleravel numa
prestacao de servigos de Fiscalizagdo que tem como principal objectivo a redugédo de custos e

prazos de execugao.

A equipa de Fiscalizagao deve ser profunda conhecedora dos desenhos de projecto, devendo por
exemplo nas estruturas metalicas ou trabalhos de betdo armado, ser seguidos em obra com a
maior exactiddo possivel. No caso de materiais que nao ficam aparentes, o fiscal pode e deve
fazer cumprir com exactiddo o projecto ao Empreiteiro ou aos subempreiteiros, chamando a
atengcédo que apesar dos materiais/trabalhos n&o ficarem visiveis, a ma execugdo dos mesmos,

pode levar a despesas futuras e atrasos por ma execugao.

Em casos mais especiais de estruturas ou outros trabalhos mais complexos, devem ser
executados sob a inspeccdo de especialistas, devendo os Projectistas acompanhar a execugao
das estruturas especiais que projectou, prestando assim uma indispensavel ajuda a equipa de
Fiscalizagdo da obra, que por vezes nao tem colaboradores com formagao especial em trabalhos

mais complexos.

Além da competéncia técnica, o fiscal que representa o Dono de Obra deve possuir as qualidades
inerentes a um arbitro imparcial. Desta forma, s6 deve exigir ao Empreiteiro aquilo que esta

definido nos:
= Desenhos de projecto,
o Especificagdes técnicas e

o Contrato da Empreitada.
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Uma vez que o fiscal trabalha para o Dono de Obra, serve também, de elemento de ligagdo com
os Projectistas, de modo a resolver e antecipar a resolu¢cdo dos varios problemas que podem

surgir, antes e no decorrer das obras.

Relativamente a relagédo do fiscal com o Empreiteiro, € evidente que ndao deve comandar a sua

actividade, mas, pode ajuda-lo, seguindo as regras da ética e deontologia profissional.

Para que o chefe de Fiscalizagao, o fiscal residente e outros elementos da equipa de Fiscalizagédo

possam ser respeitados, dentro de uma equipa de construcao, estes devem:

= Ter um salario adequado,

o Ser-lhe atribuida a responsabilidade apropriada,

o Ser-lhe atribuida a correspondente liberdade e autoridade, para o correcto e eficaz

desempenho da sua misséo.

O lugar da Fiscalizagao, deve, ser bem definido e respeitado, na equipa da construgao.

No que respeita a Fiscalizagdo de obras, existe uma questdo fundamental para os colaboradores

de uma equipa de Fiscalizagao:

s O continuo aperfeicoamento e

= A continua formagao profissional dos técnicos da equipa.

Actualmente, a bagagem técnica de um técnico coordenador de Fiscalizagdo de obras de
construgcdo civil deve ser bastante vasta e diversificada, sobretudo no que se refere a obras
médias de construgéo de edificios, sendo de aconselhar que, além de conhecimentos elementares
de psicologia e sociologia, em geral adquiridos através de uma experiéncia meramente pessoal,

tenha uma profunda preparagéo técnica, sobre matérias como:

= Materiais de construcao;

= Betdo armado e Pré-esforcado;

= Organizacdo e Programacao de obras e estaleiros;

= Estruturas metalicas e mistas;

= Estruturas especiais;

= Equipamento mecanico e electromecanico;

= Medi¢bes e orgamentos;
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= Cadernos de Encargos;

= Programas de concurso de adjudicagbes de obras;

= |Instalagbes especiais:

Esgotos residuais e pluviais,

*  Tratamento,

Aquecimento,

Elevacao,

Distribuigdo de aguas,

Isolamentos térmicos e acusticos,

Instalagbes eléctricas;

Pavimentos rodoviarios;

Urbanizagao;

Arquitectura geral;

Elaboragao de relatorios,

Oficios entre outras burocracias;

Legislagado em vigor;

Métodos construtivos;

Direcgao de pessoal;

Topografia;

Informatica;

Hidraulica entre outras especialidades.
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2.3 - ORGANIZACAO DA ACCAO DA FiscALIZACAO !

No local da obra, a organizagédo que deve dirigir a acgao da Fiscalizagao, deve seguir alguns dos

aspectos que se referem de seguida.

o

de:

A equipa de Fiscalizagdo deve dispor de um gabinete simples no estaleiro da obra, dotado

= Algum mobiliario,

= lluminagéo artificial,

= Painéis de parede, para colocagéo de desenhos, tabelas, organogramas, mapas, etc.,
= Armario simples para guardar material utilizado pela equipa de Fiscalizagao,

= Telefone,

= Faxe

= Computador com ligagéo a internet.

No gabinete da Fiscalizagdo devem existir:

a

Duas copias das pecas desenhadas dos varios projectos da obra;

Uma cépia de pecgas escritas correspondentes, incluindo:

= Caderno de Encargos,

= Mapa de medigbes e

=  QOrgamento;

Um exemplar da proposta escrita do Empreiteiro, com base na qual foi feita a adjudicagao;
Suporte digital dos elementos acima mencionados;

Vestuario e calgado apropriado, para utilizagcdo em obra;

Tabelas técnicas e principais regulamentos em vigor;

Coépia do Plano de Trabalhos aprovado para a obra afixado em lugar de destaque;

Arquivo com plano de arquivo para rapidamente serem encontrados todos os documentos

necessarios.
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2.4 - RESPONSABILIDADES DE CADA ELEMENTO DE UMA EQUIPA DE FISCALIZAGAO

O Coordenador da Fiscalizacéo - assume as fung¢des de Gestdo e Coordenacgao de toda a equipa

de Fiscalizagao.

O Responsavel do Sector de Construcdo Civil, Controlo da Qualidade e Ambiente - assume

fungdes de chefia do sector de controlo da qualidade dos trabalhos destas especialidades a

realizar no ambito da Empreitada.
E responsavel pela:

= Obtencgéo de toda a informagéo nos locais de realizagao dos trabalhos e transmissao da
mesma a todos os Sectores da Equipa,

= Implementagao, desenvolvimento e documentacéo do Sistema de Gestdo da Qualidade,
= Controlo do Plano da Qualidade,

o Revisdo analitica dos requisitos do mesmo de forma a avaliar a sua adequabilidade no
que se refere aos processos aplicaveis, e

o Assegurar que toda a Equipa tenha uma compreensao completa dos requisitos associados

aos seus deveres especificos.

O Responsavel do Sector de Planeamento e Controlo de Custos, de Sistemas de Informacéo e

Seguranca e Saude — tem a fungao de:

o Verificar, actualizar e detalhar, se necessario, o Plano Global da Empreitada promovendo
as acgdes necessarias ao seu cumprimento, quer por parte dos Adjudicatarios quer pelos

restantes intervenientes.

= Recolher, sistematizar e tratar a informacao de natureza orgamental incluindo a medigao e

controlo de trabalhos executados pelo Empreiteiro,

o Controlar o planeamento e a analise de eventuais trabalhos a mais propostos pelos
Empreiteiros, contemplando a discussédo de novos prec¢os unitarios caso existam trabalhos de
natureza e espécie diferente dos previstos no contrato,

= Implementar e manter o Sistema de Informacao.

o Elaborar e implementar um Sistema de Seguranca, bem como de verificar o seu

cumprimento em obra.

Os Encarregados e Técnicos Fiscais - sdo responsaveis nas frentes de trabalho, pela:
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= Verificacdo da implementagao das acgbes de inspecgao, ensaio, €

= Registos de toda a informagao que evidencie o seu cumprimento, sob as ordens dos seus

superiores hierarquicos em cada uma das areas especificas.

O Administrativo/Informatico - € responsavel pelo sistema de arquivo e documentos, em

conformidade com o Sistema da Qualidade da Obra.

O Auditor da Qualidade - O empreendimento sera acompanhado por auditorias internas ao

trabalho realizado pela Equipa de Fiscalizagdo. Os Auditores devem estar qualificados de acordo

com os requisitos do Sistema de Gestao da Qualidade adoptado.

O Responsavel de Seguranca e Saude — tem a funcéao de:

= Elaborar e implementar um Sistema de Seguranga e

o Verificar o cumprimento do Sistema de Seguranga em obra no dmbito das funcdes de
Coordenador de Segurancga definidas pelo Dec. Lei n°273/03.

Existem dois tipos de Coordenadores de Seguranga:

= Coordenador de Seguranca em Projecto — que tem a obrigagéo de:

= Assegurar que os Projectistas tenham em atencdo os principios gerais de prevengao

na elaboragéo do Projecto;

» Elaborar o Plano de Seguranga e Saude na fase de Projecto, se essa fungao for

definida pelo Dono de Obra;
» Proceder a validagao técnica daquele Plano se este for elaborado por outra entidade;

= Estruturar e iniciar a elaboracdo da compilagdo Técnica, devendo completa-la quando

nao haja Coordenador de Seguranga da Obra;

= Colaborar com o Dono da Obra na integragdo da prevengao nos processos
relacionados com a contratualizagao da Empreitada e com a preparagado da execugao
da Obra, uma vez que o Dono de Obra deve preparar uma nota técnica a integrar no

Programa de Concurso e Caderno de Encargos e

» Informar o Dono da Obra sobre as responsabilidades deste no ambito do regime de

coordenacao de seguranga.

= Coordenador de Seguranca em obra — que tem a obrigagéo de:
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Apoiar o Dono de Obra na elaboragéao e actualizagdo da comunicagao prévia;

Apreciar o desenvolvimento e as alteragdes do Plano de Seguranga e Saude para a
execugao da Obra, e, sendo caso disso, propor a entidade executante as alteragdes

necessarias com vista a sua validagao técnica;

Analisar a adequabilidade das fichas de procedimentos de seguranca e, sendo caso

disso, propor a entidade executante as alteragbes adequadas;

Verificar a coordenacdo das actividades das empresas e dos trabalhadores
independentes que intervém no estaleiro, tendo em vista a prevengdo dos riscos

profissionais;

Promover e verificar o cumprimento do plano de seguranga e saude, bem como das
outras obrigagcdes da entidade executante, dos subempreiteiros e dos trabalhadores

independentes, nomeadamente no que se refere

A organizagéo do estaleiro,

Ao sistema de emergéncia,

As condicionantes existentes no estaleiro e na area envolvente,
Aos trabalhos que envolvam riscos especiais,

Aos processos construtivos especiais,

As actividades que possam ser incompativeis no tempo ou no espaco e ao

sistema de comunicagao entre os intervenientes na obra;

Coordenar o controlo da correcta aplicagdo dos métodos de trabalho, na medida em

que tenham influéncia na segurancga e saude no trabalho;

Promover a divulgagédo reciproca entre todos os intervenientes no estaleiro de

informagdes sobre riscos profissionais e a sua prevengao;

Registar as actividades de coordenagdo em matéria de seguranga e saude no livro de
obra, nos termos do regime juridico aplicavel ou, na sua falta, de acordo com um

sistema de registos apropriado que deve ser estabelecido para a obra;

Assegurar que a entidade executante tome as medidas necessarias para que 0 acesso

ao estaleiro seja reservado a pessoas autorizadas;
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= Informar regularmente o Dono da Obra sobre o resultado da avaliagdo da seguranca e

saude existente no estaleiro;

»= Informar o Dono da Obra sobre as responsabilidades deste no ambito do presente

diploma;
= Analisar as causas de acidentes graves que ocorram no estaleiro;

= Integrar na compilagdo técnica da obra os elementos decorrentes da execucéo dos

trabalhos que dela ndo constem.

2.5 - EVOLUCAO HISTORICA NO QUE RESPEITA A CONCEITOS E NORMATIVAS LEGAIS

2.5.1 - INTRODUCAO

A legislagédo existente na area da Construgdo em Portugal foi produzida noutra época e noutro

contexto politico, basta recordar que:

s O regime que regula a actividade de construgao (atribuigdo de alvaras de Obras Publicas)

foi criado em 1956;
= Arevisdo de pregos das Empreitadas de Obras Publicas foi legislada em 1967;
= O regime juridico das Empreitadas de Obras Publicas foi publicado em 1969;

o A Portaria que regula as instrugdes para o calculo dos honorarios dos projectos de Obras

Publicas foi publicada em 1972 e

o O Decreto sobre a qualificacdo dos técnicos que podem subscrever projectos sujeitos a

licenciamento é de 1973.

De entdo para ca, tudo mudou, mas mantiveram-se os mesmos diplomas produzidos até 1974,
embora com algumas alteracdes sobre a mesma base, enquanto o modelo de organizagcédo do

estado, que tinha estado na origem daquela produgao legislativa, foi totalmente alterado. ]

2.5.2 — PAPEL DA FISCALIZACAO E SUAS COMPETENCIAS / EVOLUCAO DA

LEGISLACAO

No que respeita a legislagao relativa a contratagdo publica, a primeira legislacdo sobre a matéria
de Empreitadas e fornecimentos em Obras Publicas era regulada pelo Decreto-Lei de 9 de Maio
de 1906.

37



A substituir este decreto-lei seguiu-se o Decreto-Lei n.° 48871 de 19 de Fevereiro de 1969,
revogado pelo Decreto-Lei 235/86 de 18 de Agosto. Seguiu-se o Decreto-Lei n.°403/93, de 10 de

Dezembro por sua vez revogado pelo Decreto-Lei 59/99 de 19 de Marco.

O novo Caodigo dos Contratos Publicos, Decreto-Lei 18/2008 de 29 de Janeiro de 2008, entrou em

vigor seis meses depois da sua publicacdo e regula actualmente o sector da contratagéo publica.

O Decreto-Lei 18/2008 aprovou o Codigo dos Contratos Publicos (CCP), que estabelece a
disciplina aplicavel a contratagédo publica e regime substantivo dos contratos publicos que revistam

a natureza do contrato administrativo.

Em 28 de Margo, foi publicada a Declaragdo de Rectificacdo n.° 18-A/2008, que alterou diversas

disposigdes de referido decreto.

O Cddigo dos Contratos Publicos veio constituir uma verdadeira revolugao legislativa. Este novo
Cddigo dos Contratos Publicos procedeu a transposigcao para o Direito portugués das Directivas

numeros 2004/17/CEE, relativas a contratagdo Publica, e integrou:

= O Regime Juridico de Empreitadas de Obras Publicas (Decreto-Lei n.° 59/99, de 2 de
Margo);

= O regime da contratagdo de bens e servigos (Decreto-lei n.° 197/99, de 8 de Junho);

= O regime de Empreitadas e aquisicdes no ambito dos sectores especiais (Decreto-Lei n.°
223/2001, de 9 de Agosto);

= Entre outros diplomas relativos & contratagdo publica. ©

A legislagdo anterior que regulava o regime juridico de Empreitadas de Obras Publicas, nao
contemplava de forma adequada as medidas relativas a coordenagao de processos de
adjudicacdo de Empreitadas de Obras Publicas adoptadas pela directiva n.° 93/37/CE, do
Conselho, de 14 de Junho de 1993. Por outro lado, constatou-se que o regime legal em vigor
carecia de outras alteragdes, em ordem a melhor regulacdo do mercado de Obras Publicas, no

sentido de tornar mais rigoroso e transparente todo o processo de concurso.

Assim, foi criado, no ambito dos Ministérios das Financas, do Equipamento, do Planeamento e da
Administracdo do Territério e da Justica, um grupo de trabalho com a finalidade de proceder a
adequada transposicdo da Directiva n.° 93/37/CE, tendo-se posteriormente determinado a

alteracao legislativa global do Regime Juridico das Empreitadas de Obras Publicas.

Procedeu-se, assim, a uma revisado global do Decreto-Lei n.° 405/93 vertida no Decreto-Lei 59/99

de 2 de Margo, apds longa preparacao e no decurso da qual foram ouvidas multiplas e variadas
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entidades com experiéncia reconhecida neste sector, tendo sido colhidas sugestbes efectuadas,

bem como testadas algumas solugdes previstas.

O Decreto-Lei 59/99 de 2 de Margo apresenta, face ao regime anterior, inovagdes resultantes de
imperativos do direito comunitario e de exigéncias de sistematizagao do direito interno, com vista a
criacdo de um sistema coerente com as restantes medidas legislativas, levadas a cabo no sector
das Obras Publicas, traduzidas no novo diploma que regula o acesso e permanéncia na actividade
de Empreiteiro de Obras Publicas e Industrial de Construgdo Civil e na criagdo de um novo

instituto publico regulador deste sector.

Para além da adequacao da transposicdo da Directiva n.° 93/37/CE, o Decreto-Lei 59/99 de 2 de
Margo procede também a transposicdo da Directiva n.° 97/52/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 13 de Outubro de 1997. "

Verifica-se que na legislagdo anterior ao Decreto-Lei 18/2008, a actividade da Fiscalizagdo nas
Empreitadas de Obra Publicas, apesar das sucessivas revogagdes dos Decreto-Lei referenciados,

era bastante similar.

O conceito corrente da fungdo da fiscalizagdo seguia, até a entrada em vigor do CCP, os
principios definidos no Decreto-Lei n.°48.871 de 19 de Fevereiro de 1969, aplicado as obras
publicas, ndo tendo sofrido qualquer alteragdo nas revisdes legislativas introduzidas naquele
regime juridico, através dos Decretos-Lei n.° 235/86, 405/93 e 59/99.

Na época em que foi publicado o Decreto-Lei n.° 48.871, as obras publicas eram assumidas e
promovidas através das diversas Direcgbes — Gerais do Ministério das Obras Publicas, o grande
dono da obra publica nacional, independentemente de se tratar de obras de estradas, hospitais,

escolas ou habitagao.

O processo produtivo era desenvolvido pela mesma entidade especializada (Direc¢do Geral), que
conhecia bem a actividade, sendo a fiscalizagdo, na fase da obra, a entidade que zelava pelo
comprimento do projecto, avaliagcdo de producdo, controlo de prazos e de outras situacdes

previstas como suas fungoes.

O papel da fiscalizagdo era reconhecido como de um efectivo apoio e colaboragdo com o
empreiteiro com vista a realizagdo da obra nas melhores condi¢cbes, sem prejuizo de zelar pelo

comprimento de contrato.

Decorridos mais de 30 anos, com a descentralizagdo de poderes a nivel central e regional, muitas
obras passaram a ser promovidas por entidades que nao dispunham, nem dispdem de capacidade
para levar a bom termo o acompanhamento e controlo da execucdo das obras programadas,

apenas dispondo dos meios financeiros para o efeito.
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Com a contratagdo avulso de projectistas, empresas de construcdo e de fiscalizagdo, a obra
passou a ser o local onde se encontram pela primeira vez muitos dos intervenientes, sem que,
previamente, tivesse havido uma andlise do projecto, das condicionantes do terreno, dos sistemas

construtivos, das condi¢gbes de segurancga, etc.

No limite, a descentralizacdo dos servigos conduziu a necessidade de gerir os interesses e
objectivos dos diversos intervenientes, em que a fiscalizagao € apenas uma das pecgas.

O proprio termo fiscalizagdo parece demasiado restritivo, atendendo a que na evolugao natural, se
devera passar de uma atitude passiva e de “policiamento”, para uma acg¢ao de prevengao e
participagédo no processo produtivo, envolvendo um conceito mais amplo e de valor acrescentado

para a gestéo global do empreendimento. 2

Nao se pretende neste texto fazer uma copia dos artigos da legislagdo em causa, no entanto
resumidamente, era funcao da Fiscalizagao, vigiar e verificar o exacto cumprimento do projecto e
suas alteragdes, do contrato, do Caderno de Encargos e do Plano de Trabalhos em vigor e,

designadamente:

“a) Verificar a implantagdo da obra, de acordo com as referéncias necessarias fornecidas ao

Empreiteiro;

b) Verificar a exactiddo ou o erro eventual das previsdes do projecto, em especial, € com a

colaboragédo do Empreiteiro, no que respeita as condi¢des do terreno;

c) Aprovar os materiais a aplicar;

d) Vigiar os processos de execugao;

e) Verificar as caracteristicas dimensionais da obra;

f) Verificar, em geral, o modo como sao executados os trabalhos;

g) Verificar a observancia dos prazos estabelecidos;

h) Proceder as medicdes necessdrias e verificar o estado de adiantamento dos trabalhos;

i) Averiguar se foram infringidas quaisquer disposi¢des do contrato e das leis e regulamentos

aplicaveis;

j) Verificar se os trabalhos sdo executados pela ordem e com os meios estabelecidos no

respectivo plano;

[) Comunicar ao Empreiteiro as alteragdes introduzidas no Plano de Trabalhos pelo Dono da

Obra e a aprovacao das propostas pelo Empreiteiro;
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m) Informar da necessidade ou conveniéncia do estabelecimento de novas serventias ou da
modificagdo das previstas e da realizagdo de quaisquer aquisicbes ou expropriacdes,
pronunciar-se sobre todas as circunstancias que, ndo havendo sido previstas no projecto,
confiram a terceiro direito a indemnizacgao e informar das consequéncias contratuais e legais

desses factos;

n) Resolver, quando forem da sua competéncia, ou submeter, com a sua informagéo, no caso
contrario, a decisdo do Dono da Obra todas as questdes que surjam ou Ihe sejam postas pelo
Empreiteiro e providenciar no que seja necessario para o bom andamento dos trabalhos, para

a perfeita execugao, segurancga e qualidade da obra e facilidade das medigoes;

o) Transmitir ao Empreiteiro as ordens do Dono da Obra e verificar o seu correcto
” [7]

cumprimento;
Fazendo uma analise da legislacado até a entrada em vigor do Cédigo dos Contratos Publicos, no
que respeita a fungdes e poderes da Fiscalizagdo, nomeadamente no que diz respeito a
suspensao de trabalhos por questbes de seguranga no trabalho da construgdo, poderemos
recordar que no Decreto-Lei 59/99 de 2 de Margo nos seus artigos 180.° a 186.° estabelecia de

forma clara os poderes e fungdes da Fiscalizagao.

Verificando o articulado dos artigos atras descritos, eram evidentes os deveres e poderes de que a

Fiscalizagao dispunha no que concerne:
@ A vigilancia de métodos de trabalho,
o Processos de execugao e

= A sua responsabilidade de averiguar o cumprimento da Lei e de todo o restante normativo

aplicavel a Empreitada.

Era também inequivoco que por sua iniciativa, a Fiscalizacdo dispunha de poderes de suspensao
de obra sempre que existisse perigo eminente ou o interesse publico se encontrasse em causa.
Apesar da figura do interesse publico se revestir de ambiguidade e abrangéncia que ser&o
sempre, e no minimo, discutiveis, a verdade é que nao existiam duvidas acerca do conceito de
perigo associado aos trabalhadores das obras e terceiros afectados. Na verdade, sempre que

existisse perigo, era permitida e estava prevista a intervengao imediata da Fiscalizagao.

Com a publicagdo do Decreto-Lei 18/2008 verifica-se a introdugdo de algumas inovagbes. De
seguida, é efectuada a transcricdo dos Artigos 303.°, 344.° e 365.° considerado relevante para o

entendimento dos poderes e fungdes da Fiscalizagao:

“Artigo 303.° - Principios respeitantes aos poderes de direc¢éo e de Fiscalizagdo
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1 — Cabe ao contraente publico assegurar, mediante o exercicio de poderes de direc¢ao e de
Fiscalizagao, a funcionalidade da execugao do contrato quanto a realizacdo do interesse publico
visado pela decisao de contratar.

2 — O exercicio dos poderes de direccdo e de Fiscalizacdo deve salvaguardar a autonomia
do co-contratante, limitando-se ao estritamente necessario a prossecugéo do interesse publico, e
processando-se de modo a ndo perturbar a execugdo do contrato, com observéncia das regras
legais ou contratuais aplicaveis e sem diminuir a iniciativa e a correlativa responsabilidade do co-

contratante.

3 — Nos contratos que envolvam prestacdes de concepgcdo por parte do co-contratante, o
contraente publico

Artigo 344.° Partes

1 — Sé&o partes no contrato de Empreitada de Obras Publicas o Dono da Obra e o

Empreiteiro.

2 — Durante a execug¢do do contrato, o Dono da Obra é representado pelo director de
Fiscalizagdo da obra e o Empreiteiro por um director de obra, salvo nas matérias em que, em

virtude da lei ou de estipulagdo contratual, se estabelega diferente mecanismo de representagao.

3 — Sem prejuizo de outras limitagbes previstas no contrato, o director de Fiscalizagcdo da
obra ndo tem poderes de representacdo do Dono da Obra em matéria de modificagdo, resolugdo

ou revogacgéao do contrato.

4 — Na falta de estipulagdo contratual, durante os periodos em que se encontrem ausentes
ou impedidos, o director de Fiscalizagdo da obra e o director de obra sdo substituidos pelas
pessoas que 0s mesmos indicarem para esse efeito, desde que, no caso do director de
Fiscalizagdo da obra, a designagdo do substituto seja aceite pelo Dono da Obra e comunicada ao
Empreiteiro.

Artigo 365.° - Suspenséo pelo Dono da Obra

Sem prejuizo dos fundamentos gerais de suspenséo previstos no presente Coédigo e de outros
previstos no contrato, o Dono da Obra pode ordenar a suspensdo da execug¢do dos trabalhos nos

seguintes casos:

a) Falta de condigbes de seguranca;

b) Verificagdo da necessidade de estudar alteragées a introduzir ao projecto;

42



c¢) Determinagéo vinculativa ou recomendacgéo tida como relevante de quaisquer autoridades

administrativas competentes.”

Julga-se que o Decreto-Lei 18/2008 deixa algumas duvidas no que respeita a deveres,
responsabilidades e poderes da Equipa de Fiscalizagdo de Obras. Considera-se que no novo
Cddigo dos Contratos Publicos é o Director de Fiscalizagao o representante do Dono da Obra no
local da Empreitada e tem plenos poderes para agir como tal, pelo que a sua responsabilidade
aumenta consideravelmente relativamente a antiga legislagdo. Nao tem a Fiscalizagdo poderes de

representacdo do Dono da Obra em matéria de modificagdo, resolugao ou revogagéo do contrato.

Ficam no entanto algumas duvidas também no que respeita a compatibilidade ou
incompatibilidade com o Decreto-Lei 273/2003, uma vez que de acordo com a nova redacgdo do
Decreto-Lei 18/2008, apenas as regras legais e contratuais sdo objecto de poderes por parte da
Fiscalizagdo da obra, e que apenas o Dono de Obra pode suspender a obra, aparentemente nao

existindo nenhuma disposi¢cao que possibilite a paragem da obra por iniciativa da Fiscalizagao.

Relativamente a Direccao de Fiscalizagao em Obras:

s Os Membros Estagiarios: Nos termos do disposto no artigo 15° da Lei n°® 31/2009 de 3
de Julho e na alinea g) do n° 1 do artigo 17° da Portaria n® 1379/2009, de 30 de Outubro,
pode assumir a direcgao de fiscalizacdo de obras em edificios até a classe 2 de alvara, com
excepgao das obras cujo projecto de estruturas tenha sido classificado na categoria IV
prevista no artigo 11° do anexo | € no anexo |l da Portaria 701-H/2008 de 29 de Julho, e de
obras em edificios e outros iméveis classificados ou em vias de classificagdo, ou inseridas em

zona especial ou automatica de protecgao.

= Membros Efectivos: Nos termos do disposto no artigo 15° da Lei n°® 31/2009, de 3 de

Julho e na(s):

= alinea b) do n° 1 do artigo 17°, da Portaria n°® 1379/2009, de 30 de Outubro, pode
assumir a direcgéo de fiscalizacdo de obras em edificios até a classe 8 de alvara, com
excepcao, independentemente da classe de alvara, das obras cujo projecto de
estruturas tenha sido classificado na categoria IV, prevista no artigo 11° do anexo | € no
anexo Il da Portaria 701-H/2008 de 29 de Julho e de obras em edificios classificados
ou em vias de classificagdo, ou inseridas em zona especial ou automatica de

proteccgao.

= alineas a) e b) do n° 1 do artigo 18° da Portaria n°® 1379/2009, de 30 de Outubro, pode
assumir a direcgao de fiscalizagdo de obras que nao sejam edificios, nas categorias I, Il
e lll, previstas no artigo 11° do anexo | € no anexo Il da Portaria 701-H/2008 de 29 de
Julho, com excepgao de obras em imoveis classificados, em vias de classificacdo ou

inseridas em zona especial ou automatica de protecgéo.
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= Membros Seniores/Conselheiros e Especialistas: Nos termos do disposto no artigo 15°
da Lei n° 31/2009 de 3 de Julho e do disposto na alinea a) do n° 1 e dos n°s 2 e 4 do artigo
17° e alinea c) do n° 1 e do n° 4 do artigo 18° da Portaria n°® 1379/2009, de 30 de Outubro,
pode assumir a direcgao de fiscalizagdo de obras em edificios até a classe 9 de alvara, e em
outras obras nas categorias |, Il e Ill e IV, previstas no artigo 11° do anexo | e anexo Il da
portaria 701-H/2008 de 29 de Julho. ©

Relativamente ao assunto exposto anteriormente, quanto a Portaria n.° 1379/2009, de 30 de
Outubro, a Ordem dos Engenheiros enviou uma peticdo a Assembleia da Republica manifestando
o seu “ (...) veemente repudio perante algumas das mais relevantes normas da Portaria acima

identificada, entendendo que as mesmas atentam flagrantemente contra diversas disposicoes

legais.” Esta Peticdo encontra-se em anexo ao presente trabalho e pode ser consultada na pagina

de internet da Ordem dos Engenheiros. !

2.5.3 — ARTIGOS DE REFERENCIA E CONCEITOS BAsicos Do CODIGO DOS
CONTRATOS PUBLICOS DE IMPORTANCIA PARA FISCALIZACAO DE OBRAS [

2.5.3.1 - ESTRUTURA DO CODIGO DOS CONTRATOS PUBLICOS
O Cadigo é composto por 473 artigos e 6 anexos, encontrando-se dividido em cinco partes:

= Ambito de aplicacéo (art.°1.° a 15°);

o

Contratagao Publica (art.° 16.° a 277.°);

= Regime substantivo dos contratos administrativos (art.° 278.° a 454.°);

o Regime contra-ordenacional (art.° 455.° a 464.°) e

= Disposiges finais (art.° 465.° a 473.°).

As disposicdes relativas as Empreitadas de Obras Publicas estdo contidas nos artigos 343.° a

406.°, enquanto as concessdes de Obras Publicas estédo reguladas pelos artigos 407.° a 430.°.

2.5.3.2 - TiPOs DE PROCEDIMENTOS

Em algumas ocasides a prestacao de servigos de Fiscalizagao inclui o auxilio ao Dono de Obra na
fase de organizacdo de procedimentos para a contratagdo de Empreitadas. Parece importante
indicar alguns dos artigos de referéncia do Cdédigo dos Contratos Publicos relativamente a

procedimentos de contratagao.
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Os procedimentos de contratagéo (art.° 18), séo cinco:

o Ajuste Directo, com convite a um interessado ou varies interessados;

s Concurso Publico, normal e urgente;

= Concurso Limitado por Previa Qualificagao;

@ Procedimento de Negociacéao e

= Dialogo Concorrencial.

A escolha do procedimento decorre essencialmente de quatro critérios:

s O valor dos contratos (art.° 17, 22 e 113);

o Os critérios materiais de escolha, art.° 23 a 30;

o

O objecto do contrato, art.° 31 e
@ A natureza da entidade adjudicante, art.® 33.

Para trabalhos de arquitectura e engenharia ficou limitado a 25.000 €, art. °20, n.° 4.

2.5.3.3 - PuBLICIDADE E COMUNICAGCOES

Existem no presente diploma alguns procedimentos relativamente a comunicag¢des obrigatérias a
entidades como o Instituto Nacional da Construgdo e do Imobiliario, que ndo se encontravam
previstas na anterior legislagao pelo que parece relevante indicar, de forma breve, algumas dessas

comunicacgoes:

@ Art.°70: Comunicacgdes obrigatérias ao Instituto Nacional da Construgdo e do Imobiliario
(Instituto Nacional de Construgdo Imobiliaria 1.P.) temos a exclusdo de propostas com

fundamento;
o Art.°86:

= Prego total anormalmente reduzido, sem esclarecimentos justificativos ou com

esclarecimentos nao considerados;

» Indicios de actos, acordos, praticas ou informacgbes susceptiveis de falsear as regras

de concorréncia;
» Caducidade da adjudicacéo.
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s Art.°91: Nao prestagdo da caugao pelo Adjudicatério,
= Art.°105: N&o outorga do contrato pelo Adjudicatario,

o Art.°317: Indicios de que cessao da posigdo contratual/subcontratacao resultante de actos,

acordos, praticas ou informagdes susceptiveis de falsear as regras de concorréncia,
@ Art.°357: Plano final da consignagéo,

= Art.°358: Consignagao total ou primeira consignagdo parcial posterior a prevista no

contrato ou no plano final de consignacao,
@ Art.°405: Resolugao do contrato,

o Art.?455 e art.?461: Factos susceptiveis de constituirem contra-ordenagdo e ocorréncias

passiveis de registo,

o Art.°108 e art.®° 402: Relatorio de contratacdo e o relatério final da obra e

o Art.°472: dados estatisticos necessarios a elaboragédo do relatério estatistico relativo aos

contratos de Empreitadas de Obras Publicas (EOP) celebrados pelas entidades adjudicantes.

2.5.3.4 - CAucAo

Existem algumas modificagdes no Cdédigo dos Contratos Publicos relativamente a Caugédo a
prestar nas Empreitadas de Obras Publicas, pelo que se descreve de seguida qual a Caugéo a

prestar e como a mesma ¢€ liberta:

@ A caugdo (art.° 88 e art.°89), é de 10% e excepcionalmente 5% do prego contratual.

o A libertagdo da caucgéo (art.° 295), e feita da seguinte forma, para:

» Prazos de garantia superiores a 2 anos liberagdo progressiva, a partir do final do 2.°
ano de garantia, desde que n&o existam defeitos ou tenham sido corrigidos

atempadamente;

» Prazos de garantia superiores a 5 anos pelo menos 75% caugao liberada no final do 5.°
ano.

= No caso de incumprimento de prazos liberagdo pelo contraente publico, ha

mecanismos de promogao de liberagéo pelo co-contratante.
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2.5.3.5 - NOGAO DO PREGO BASE, VALOR DO CONTRATO, PREGO CONTRATUAL E
TRABALHOS A MAIS

Alguns conceitos sofreram alteragdes significativas, sdo exemplos:
= O prego base,
= O valor de contrato,
@ O precgo contratual e
@ O limite de trabalhos a mais nas Empreitadas.

O técnico que trabalha no ambito de Empreitadas publicas deve conhecer detalhadamente o
significado de cada um destes termos pelo que parece pertinente explicar o significado de cada

um.

s Art.°47 e 70: Quando o contrato a celebrar implique o pagamento de um preco, o preco
base é o prego maximo que a entidade adjudicante se dispbe a pagar pela execugao de todas
as prestagbes que constituem o seu objecto. Ou seja, pressupostamente, o contrato a
celebrar implica o pagamento de um prego. O que quer dizer que o0 prego maximo € igual ao
limite a pagar pela entidade adjudicante. Sendo diferente do que é suposto ser pago por
terceiros e ndo tem em conta qualquer outra contraprestagado ou vantagem que decorra para

o Adjudicatario para além do preco.
Nao existe preco base quando:
» Na&o seja fixado no Caderno de Encargos,
= Nem decorra da escolha do procedimento qualquer valor maximo e

= Nem do 6rgao que tenha autorizado a despesa inerente ao contrato a celebrar tenha

competéncia para autorizar despesa sem limite de valor ou
= A entidade adjudicante ndo esteja abrangida pelo regime da autorizagdo das despesas.

No caso de existir um preco base, este ndo pode ser ultrapassado.

o Art.°17: Devemos ter sempre presente o conceito do valor do contrato. Este é o valor
maximo do beneficio econdmico (inclui, além do preco a pagar pela entidade adjudicante ou
por terceiros, o valor de quaisquer contraprestacées a efectuar em favor do Adjudicatario e
ainda o valor das vantagens que decorram directamente para este da execugéo do contrato e

que possam ser configuradas como contrapartidas das prestagdes que lhe incumbem.) que,
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em funcéo do procedimento adoptado, pode ser obtido pelo Adjudicatario com a execugao de

todas as prestagdes que constituem o seu objecto.

No caso do contrato de Empreitada de Obras Publicas, para calcular o valor do contrato é ainda
necessario considerar o valor dos bens moéveis necessarios a execugdo do contrato que a
entidade adjudicante ponha a disposi¢ao do co-contratante. Ou seja valor maximo igual ao limite.
O beneficio econdmico é maior ou igual ao prego a pagar pela entidade adjudicante, e em fungéo
do procedimento adoptado de acordo com a regra geral de escolha do procedimento, sendo obtido

pelo Adjudicatario com a perspectiva de receber e ndo de quem paga.

Os valores em causa séo, no entanto diversos, variando consoante o objecto do contrato em
causa (é muito mais elevado nos casos dos contratos de Empreitada, do que nos contratos de

aquisicao de servigos).
As diferentes normas regulam os valores consoante os contratos. Assim:
= As Empreitadas aplica-se o art.° 19.

= Aos contratos de locagao, aquisicdo de bens moéveis e de aquisigdo de servigos aplica-

se o art.° 20.

= Aos restantes contratos, aplica-se o art.° 21 (cf. também o art.° 31, que estipula uma

regra especial para trés tipos de contratos).

s Art.°97: O precgo contratual € o prego a pagar, pela entidade adjudicante, em resultado da
proposta adjudicada, pela execugdo de todas as prestagcdes que constituem o objecto do

contrato.

Como pressuposto temos 0 momento pés-adjudicagdo, em que o prego concreto/fixo € diferente
do valor maximo/limite. Este resulta do prego proposto pelo Adjudicatario, e que é diferente de

outro beneficio econémico.
No prego contratual:

= Esta incluido o preco a pagar em virtude de prorrogacdes contratualmente previstas

(expressas ou tacitas) do prazo de execugéo do contrato;

= N&o esta incluido o acréscimo de prego a pagar em resultado de:

*  Modificagao objectiva do contrato (ex: trabalhos a mais; revisao de precos);

*

Reposicéo do equilibrio financeiro previsto na lei ou no contrato;

*

Prémios por antecipagao do cumprimento de prestacées do contrato.
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Séo trabalhos a mais aqueles cuja espécie ou quantidade ndo esteja prevista no contrato e que:

= Se tenham tornado necessarios a execucdo da mesma obra na sequéncia de uma

circunstancia imprevista;

= E ndo possam ser técnica ou economicamente separaveis do objecto do contrato sem

inconvenientes graves para o Dono da Obra,
= Ou embora separaveis, sejam estritamente necessarios a conclusdo da obra.
O saldo dos trabalhos a mais deduzidos de trabalhos a menos € limitado a:
= 5% do prego contratual;

» 25% do prego contratual quando a execugdo da obra seja afectada por

condicionalismos naturais com especiais caracteristicas de imprevisibilidade.

Nao sao considerados trabalhos a mais aqueles que sejam necessarios ao suprimento de erros ou

omissoes, independentemente da parte responsavel pelos mesmos.

Entdo temos como trabalhos a mais no regime geral os 5%, mas em termos de "custo", o Cddigo

dos Contratos Publicos restringe os 50%, no art.° 370 relativamente ao prego contratual. Deste

modo a chave reside em:
= Definir com mais rigor o objecto que se pretende com o Projectista e

» Conferir ainda mais importancia ao projecto e ser alvo de um estudo intensivo também

pelo Dono de Obra.
Para melhor compreensao, referem-se os trés casos possiveis de suceder:

s No caso do valor dos Erros e Omissdes ser 50% do preco contratual, ndo pode haver

trabalhos a mais;

@ No caso do valor dos Erros e Omissdes ser de, por exemplo 47% do prego contratual, o

valor de trabalhos a mais nao pode exceder os 3% do preco contratual e

s No caso do valor dos Erros e Omissbdes ser menor ou igual a 45% do prego contratual, o

valor dos trabalhos a mais ndo pode exceder os 5% do prego contratual.
2.5.3.6 - ANALISE E AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

As propostas sdo analisadas em todos os seus atributos representados pelos factores e

subfactores que densificam o critério de adjudicagao.
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2.5.3.6.1 — VERIFICAGAO DO CONTEUDO DAS PROPOSTAS

Inicia-se assim, a verificagdo do conteudo para efeitos de eventual exclusdo, tendo em atencgao os

seguintes pontos:

= Por motivos materiais (art.° 70, n.° 2), - Violagdo do Caderno de Encargos e situagdes

similares;

o Por motivos formais (art.° 146, n.° 2), - Incumprimento de formalidades impostas pelo

Cddigo dos Contratos Publicos.

Quando houver lugar a exclusao de quaisquer propostas com fundamento no prego anormalmente
baixo e praticas de falsear as regras da concorréncia deve ser imediatamente comunicada a
Autoridade da Concorréncia e, no caso de Empreitadas ou de concessées de Obras Publicas,

igualmente ao Instituto Nacional de Construgéo Imobiliaria.

Efectua-se entdo um juizo de verificacdo de conformidades do contetido das propostas com:

= As disposi¢des do Caderno de Encargos,

o Aleie

= Os regulamentos em vigor.

Verificam-se os atributos e os termos e condigcbes de modo a admitir ou excluir propostas.

As Pecas necessarias aos procedimentos (art.° 40), sdo a apresentagéo de:

@ Propostas,

@ Caderno de Encargos,

@ Programa do procedimento,

= Convite a apresentacao de propostas,

o Memoria descritiva e

= Convite a apresentacao das solugdes.

A admisséo ou exclusdo de propostas da-se por motivos materiais:

s Art.°70:

= Quando é violado o Caderno de Encargos e em,
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= Situagbes idénticas.

= Art.°146:

= Falta de atributos na proposta,

» Violagdo dos parametros base,

= Impossibilidade de avaliar atributos,

» Prego contratual superior ao prego base,

=  Preco total anormalmente baixo,

= Violagdo dalei e

= |ndicios de falseamento da concorréncia.

E também se da por motivos formais:

= Quando as propostas sdo apresentadas depois do prazo,

= Houver integragcées em varios agrupamentos,

= Estiverem impedidos de concorrer,

= Quando a proposta nao esteja completa,

= Quando nao haja poder para assinar e ndo esteja na lingua portuguesa,

© Quando o programa de procedimento s6 pedir uma proposta e ndo variantes,

= Quando nos erros e omissdes nao identifiquem expressa e inequivocamente os termos de

suprimento de cada um dos erros e valores,

s Que nao estejam adequadamente apresentadas conforme o modo de apresentagdo das

propostas (proposta electrénica, variantes, invélucros, forma de envio),

@ Quando os documentos sdo falsos,

@ Quando haja violagdo do programa de concurso e

s Quando haja impossibilidade de analise.

Apods a analise admitem-se as propostas € inicia-se a avaliagao da medicao de performance para

efeitos de adjudicagéo de acordo com os critérios de adjudicagéo.
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A metodologia de avaliacdo (art.° 132), assenta na divulgagao prévia do critério de adjudicagao.

Os critérios de adjudicagéo (art.° 74 e 75), séo:

@ O mais baixo prego e

o A proposta economicamente mais vantajosa, que implica um modelo de avaliagédo

relativamente a:
= Factores e subfactores que densificam o critério;
= Coeficientes de ponderagéo;

*

Escala de pontuacéo;

*

Modo de atribuicdo das pontuagdes a cada factor e

N&o pode abranger aspectos pessoais dos concorrentes.

Para adoptar o critério da proposta economicamente mais vantajosa do modelo de avaliagdo das

propostas, devem ser explicitos claramente:

= QOs factores e os eventuais subfactores relativos aos aspectos da execugédo do contrato a

celebrar, submetidos a concorréncia pelo Caderno de Encargos,

= Os valores dos respectivos coeficientes de ponderagao e, relativamente a cada um dos

factores ou subfactores elementares,

@ Arespectiva escala de pontuagéo,

@ A expressao matematica ou

= O conjunto ordenado de diferentes atributos susceptiveis de serem propostos que permita

a atribuicdo das pontuagdes parciais.

A avaliacdo das propostas (art.° 139), é efectuada por um modelo de avaliagdo de propostas.

Para este modelo de avaliagao de propostas séo:
= Definidos os factores e eventuais subfactores,
o E atribuido o valor do coeficiente de ponderacéo e
= E adoptada uma escala de pontuagéo dos factores e subfactores elementares.
A performance de cada proposta (art.° 139), depende da:
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o Avaliagdo parcial em cada factor e subfactor elementar e

o Avaliacdo global com a agregacao de resultados das pontuagdes parciais.

2.5.3.6.2 — RELATORIO PRELIMINAR

Posteriormente ao processo descrito no ponto anterior, temos o relatério preliminar (art.° 146),
mais a avaliagdo de propostas e relatorio final.

Sendo assim, procede-se:
= A adjudicacdo, dever de adjudicacdo (art.°76),
= Causas de ndo adjudicacao (art.°79),
= Notificagdo (art. °77), e ao
@ Anuncio (art. °78).

Existe o dever de adjudicagao (art.° 76), até ao termo do prazo da obrigacdo de manutengéo das
propostas. Este é igual a 66 dias uUteis a contar do termo do prazo para apresentagdo das
propostas (salvo prazo superior fixado no programa do procedimento) e ha o direito de

indemnizacao se o Adjudicatéario recusar a adjudicagéo decidida depois do prazo.
As causas de nao adjudicacao (art.° 79), podem ser:
o Necessidade imprevista de alterar as pecgas do procedimento e
= Razbes supervenientes que justifiquem:
= Obrigacao de fundamentacao;
= Dever de indemnizar os concorrentes;

= Obrigagao de dar inicio a novo procedimento em 6 meses: no caso de necessidade

imprevista de alterar as pegas do procedimento.

2.5.3.7 - ESCLARECIMENTOS, ERROS E OMISSOES E CONFIDENCIALIDADE

Relativamente a eventuais esclarecimentos existe a obrigagdo de os mesmos serem formulados

no primeiro tergo do prazo para apresentar candidatura (art.® 50).
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Quanto aos erros e omissdes, estes devem ser identificados até ao termo dos 5/6 do prazo (art.°

61). Durante o prazo para apresentagdo das propostas, deve elaborar-se a lista que identifique

expressa e inequivocamente:
= Aspectos ou dados que se revelem desconformes com a realidade;

o Espécie ou quantidade de prestacdes estritamente necessarias a integral execugao do

objecto do contrato a celebrar;

= Condigbes técnicas de execucdo do objecto do contrato, a celebrar, que o interessado nao

considere exequiveis.

Como excepgdo temos os erros e as omissdes apenas detectaveis na fase de execucgdo do

contrato.

A Publicitagdo dos esclarecimentos e dos erros e omissées deve ser efectuada em plataforma

electrénica utilizada pela entidade adjudicante. Nesta plataforma electronica constam:
@ As listas com a identificagdo dos erros e das omissdes detectados;
= A decisdo sobre erros e omissdes detectados e
= Juncéao as pecas do procedimento que se encontrem patentes para consulta.

Na plataforma electréonica ficam imediatamente publicadas as informacdes indicadas

anteriormente, para todos os que tenham adquirido as pecas do procedimento.
Nas propostas, os concorrentes devem identificar:
@ Os termos do suprimento de cada um dos erros ou das omissdes aceites;

@ O valor atribuido a cada um dos suprimentos, incorporado no preco ou precgos indicados

na proposta.

2.5.3.7.1 — “RESPONSABILIDADES” DOS ERROS E OMISSOES
No art.° 378, é descrito que os erros e omissdes possuem "responsabilidades" do:
@ Dono de Obra:

= Pelos trabalhos de suprimento de erros e omissdes resultantes dos elementos que
tenham sido por si elaborados ou disponibilizados ao Empreiteiro, designadamente os

elementos da solugao da obra.
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s Do Empreiteiro:
» Quando exigivel detecgao na fase de formagao do contrato;

» Quando nao identificados no prazo de 30 dias apds data em que fosse exigivel a sua

deteccéo;
* Quando lhe incumba a elaboragao do projecto de execucéo.
Sendo assim, o Empreiteiro pode ter:

o Correspondéncia a metade do prego dos trabalhos de suprimento dos erros e omissdes
executados por terceiros responsaveis pela concepgao da obra, quando resultantes do

incumprimento de obrigacdes.
Neste caso:

o Deve o Dono de Obra exercer obrigatoriamente o direito que |he assista de ser

indemnizado por parte destes erros de terceiros e

= Fica o Empreiteiro sub-rogado no direito de indemnizagdo que assista ao Dono da Obra

perante esses terceiros ate ao limite do montante que deva ser por si suportado.

Os custos para os terceiros sdo limitados ao triplo dos honorarios a que tenham direito ao abrigo
do respectivo contrato.

No art.° 310, n.° 2 d), tem-se que:
o O somatério do preco atribuido aos trabalhos a mais com
= O preco de anteriores trabalhos a mais e de

s Anteriores trabalhos de suprimento de erros e omissées ndo pode exceder 50 % do preco

contratual.

Relativamente a confidencialidade das propostas, no art.°66 é referido que deve ser requerida até

ao fim do primeiro tergo do prazo para apresentacao de propostas.

2.5.3.8 - PREMIOS PELO CUMPRIMENTO ANTECIPADO

Nesta legislagao existe um desafio aos Empreiteiros no art.° 301, que consiste em:
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= Salvo quando a natureza do contrato ou a lei ndo o permitam, o contraente publico pode
atribuir ao co-contratante prémios por cumprimento antecipado das prestacdes objecto do

contrato.
Devem constar do contrato:
= A possibilidade de atribuicdo de prémios, acima referida,
= As condi¢des da atribuicao de prémios e

= O valor dos prémios.

2.5.3.9 - ATRASOS NA EXECUGAO E DESVIO DO PLANO DE TRABALHOS

No art.° 403 e seguintes, esta previsto que em caso de atraso no inicio ou na conclusdo da
execugao da obra por facto imputavel ao Empreiteiro, 0 Dono da Obra pode aplicar uma sangéo
contratual, por cada dia de atraso, em valor correspondente a 1 %o do prego contratual, sem

prejuizo de o contrato poder prever valor mais elevado, até ao dobro daquele valor.

Em caso de desvio do Plano de Trabalhos que, injustificadamente, ponha em risco o cumprimento
do prazo de execucdo da obra ou dos respectivos prazos parcelares, o Dono da Obra pode
notificar o Empreiteiro para apresentar, no prazo de 10 dias, um Plano de Trabalhos modificado,

adoptando as medidas de correcgdo que sejam necessarias a recuperacao do atraso verificado.
Caso se verifiquem novos desvios, seja relativamente:

= Ao Plano de Trabalhos modificado pelo Empreiteiro ou

= Ao Plano de Trabalhos notificado pelo Dono da Obra,

nos termos do disposto neste artigo, este pode tomar a posse administrativa da obra, bem como
dos bens moveis e imdéveis a mesma afectos, e executar a obra, directamente ou por intermédio

de terceiro, nos termos previstos nos n.° 2 a 4 do art.° 325, procedendo aos:
@ Inventarios,
o Medigbes e
@ Avaliagbes necessarias.

O Empreiteiro é responsavel perante o Dono da Obra ou perante terceiros pelos danos

decorrentes do desvio injustificado do Plano de Trabalhos, quer no que respeita:
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= Ao conteudo da respectiva prestagao e/ou

@ Prazo de execugao da obra.

2.5.3.10 - SUSPENSAO DOS TRABALHOS

Nos art.° 365 e 297, é referido que se pode dar a suspensao pelo Dono de Obra, nos seguintes

Casos:

= Casos previstos no contrato,

= Excepc¢ao de ndo cumprimento,

s Impossibilidade temporaria de cumprimento da obrigacéo,

o Falta de condi¢cbes de seguranga,

o Necessidade de estudar alteragbes ao projecto,

o Determinagéo vinculativa ou recomendacao de autoridades competentes.

Nos art.° 366, 297 e 327, esta exposto que pode dar a suspenséo dos trabalhos pelo Empreiteiro,

nos seguintes casos:

= Casos previstos no contrato,

= Impossibilidade temporaria de cumprimento,

o Falta de condicbes de seguranga,

= Excepcdo de ndo cumprimento do contrato

Art.°327, Admissibilidade geral: salvo grave prejuizo para o interesse publico,

= Casos especiais do n.° 2 do art.° 327,

= Dever de notificagdo pelo Empreiteiro em 15 dias,

Possibilidade de Resolugdo Fundamentada em 15 dias.

o Falta de pagamento pelo Dono de Obra, decorrido 1 més sobre a data de vencimento.
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2.5.3.11 - RECEPGAO PROVISORIA

A recepgao provisoria (art.° 394), da obra depende da realizagdo de vistoria, que deve ser
efectuada logo que a obra esteja concluida no todo ou em parte, mediante solicitagdo do

Empreiteiro ou por iniciativa do Dono da Obra, tendo em conta:
= O termo final do prazo total ou
= Dos prazos parciais de execugao da obra.

A vistoria € feita pelo Dono da Obra, com a colaboracdo do Empreiteiro, e tem como finalidade, em
relagcdo a obra a receber, designadamente:

= Verificar se todas as obrigagbes contratuais e legais do Empreiteiro estdo cumpridas de

forma integral e perfeita;

o Atestar a correcta execugao do plano de prevengéo e gestao de residuos de construgédo e

demolicdo, nos termos da legislagao aplicavel.

O Dono da Obra convoca, por escrito, o Empreiteiro para a vistoria com a antecedéncia minima de
cinco dias e, no caso de este ndo comparecer nem justificar a falta, a vistoria tem lugar com a

intervengao de duas testemunhas, que também assinam o respectivo auto.

Da vistoria é lavrado o auto (art.° 395), assinado pelos intervenientes, que deve declarar se a obra

esta, no todo ou em parte, em condi¢des de ser recebida. O auto deve conter informagéo sobre:

= O modo como se encontram cumpridas as obriga¢des contratuais e legais do Empreiteiro,

identificando, nomeadamente, os defeitos da obra;

= O modo como foi executado o plano de prevencdo e gestdo de residuos de construgéo e
demoli¢do, nos termos da legislagao aplicavel;

@ Quaisquer condigbes que o Dono da Obra julgue necessario impor, nos termos do

presente Cdodigo ou da lei, bem como o prazo para o seu cumprimento.

2.5.3.12 - RELATORIO FINAL DE OBRA

No final da Empreitada deve ser realizado um relatério (art.° 402). No prazo de 10 dias a contar
da:

o Data da assinatura da conta final ou
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= Data em que a conta final se considera aceite pelo Empreiteiro,

o Dono da Obra deve enviar ao Instituto da Construgdo e do Imobiliario, InCl, I.P., o relatério final

da obra.

2.5.3.13 - PRAZOS DE GARANTIA DAS OBRAS

Na data da assinatura do auto de recepgéao provisodria inicia-se o prazo de garantia, durante o qual

o Empreiteiro esta obrigado a corrigir todos os defeitos da obra.
O prazo de garantia pode variar de acordo com o defeito da obra, nos seguintes termos:
= 10 anos, no caso de defeitos relativos a elementos construtivos estruturais;

@ 5 anos, no caso de defeitos relativos a elementos construtivos ndo estruturais ou a

instalacdes técnicas;

= 2 anos, no caso de defeitos relativos a equipamentos afectos a obra, mas dela

autonomizaveis.
Estes prazos podem ser alterados.

O Empreiteiro tem a obrigagdo de corrigir, a sua custa, todos os defeitos da obra e dos
equipamentos nela integrados que sejam identificados até ao termo do prazo de garantia,
entendendo-se como tais, designadamente, quaisquer desconformidades entre a obra executada

€ 0s equipamentos fornecidos ou integrados e o previsto no contrato.

2.5.3.14 - RECEPGAO DEFINITIVA

Findo o periodo de garantia (art.° 398), tem lugar, a nova vistoria para efeitos de recepcgéo
definitiva da Empreitada, em relacdo a totalidade ou a cada uma das partes da obra, cujo

procedimento deve ser definido no contrato.

A recepcgao definitiva é formalizada em auto. Esta depende da verificagdo cumulativa dos

seguintes pressupostos:
= Funcionalidade regular,
= No termo do periodo de garantia,

= Em condi¢gdes normais de exploragao,
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= Operagao ou utilizagao, da obra e respectivos equipamentos, de forma a que cumpram

todas as exigéncias contratualmente previstas.

= Cumprimento, pelo Empreiteiro, de todas as obrigagbes decorrentes do periodo de

garantia relativamente a totalidade ou a parte da obra a receber.
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CAPITULO 3 - LEVANTAMENTO ESTATISTICO DAS EMPRESAS DE
FISCALIZACAO A NiVEL NACIONAL
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CAPITULO 3 - LEVANTAMENTO ESTATISTICO DAS EMPRESAS DE
FISCALIZACAO A NiVEL NACIONAL

3.1 — BASES DE DADOS CONSULTADAS PARA LEVANTAMENTO ESTATISTICO
3.2 — LEVANTAMENTO ESTATISTICO DE EMPRESAS DE FISCALIZACAO EM PORTUGAL

3.3. BREVES CONCLUSOES DO ESTUDO RELATIVO AS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DE
FISCALIZACAO EM PORTUGAL
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Neste capitulo pretendem dar-se a conhecer as principais caracteristicas das empresas de
Fiscalizagdo de Obra existentes a nivel nacional.

E efectuado um levantamento estatistico das principais empresas de Fiscalizacdo existentes,
referem-se algumas bases de dados onde se podem consultar as empresas existentes e séo
apresentados alguns graficos e tabelas de analise relativamente aos dados recolhidos.

3.1 — BASES DE DADOS CONSULTADAS PARA LEVANTAMENTO ESTATISTICO

Comecgou por se efectuar uma busca na internet, através da pagina www.google.com 9 com a
designacao de Fiscalizagdo. No decorrer da pesquisa, surgiram duas bases de dados que foram
analisadas e posteriormente utilizadas para proceder a execugdo de uma tabela mais completa

que contenha o maior nimero de informagao sobre qualquer uma das empresas.

Chegou-se a conclusdo que existe muito pouca informagéo sobre este assunto e portanto o que se
conseguiu encontrar é apresentado de seguida.

3.1.1 - BASE DE DADOS No LINk B2B ['"]
Tal como ja foi referido, descreve-se de seguida o procedimento efectuado para descarregar da

Internet a base de dados do linkb2b:

Entrando na pagina “http://www.linkb2b.pt/” aparece a pagina Web que se apresenta de seguida,
devendo o utilizador clicar em “Download Gréatis Versao LITE”.

CLIPPING DOWNLOAD COMPRAR JAl  REGISTAR SUPORTE CONTACTOS

Saiu na Impronsa Testn Gritis Laja Online. Obter Chave Final Ajuda Online Fale Connosco

LinkB2B PRO 2.1 Cawnloas
= = A sua nova ferramenta de marketing! vut::;ll.!m

OS5 DADOS: 390.000 Registos / 95.000 Faxes / 65.000 Emails

e o
1 5 ’aﬁ CIL | 0 PROGRAMA: Complets base de dados de empresas

Inelub actualizagho diria dos dados para sempre, kmpressso d

Comprar ja! l: @ atiquetas, envio de emails, mapas, exportagio de dados em Excel e muito ]

Apresentacdo

O UnkB2B & provavelments, 3 mais complets base de dados com contactos de | INKB2E 2.1 Nova versiol

E

empresas e instituighes porfuguesas editada acuslmente. Neste directdrio empresarial,
¥3 encontrar milhares de contactos em todo o pais, cobrindo todas as dreas de
actividade, num totzl de mais de 390.000 entidades, devidamentz segmentadas em
T B mais de 800 catagorias,

s por Categoria

Esta base de dados inchi actualizagBes didrias gratuitas para sempre e pode também
2T optar por adoui ox dados que quissr, 100% em format xcel,
Estamas assim perante uma completa feraments de marketing, que permite 3 qualquer
empress ou empresano encontrar facilmente novos dientes, fornecedorss, concorentes
ou parceiros em Portugsl, em todas as dress empresanisis, s=js agricuburs, inddstris,
comércio ou servigos.

O LinkB2B esta disponivel em 2 versies:

Inserir Entidade

Li TE 2.1 - Esta vers3o permite consultar todz 2 base de dados e ter acesso
e S i cdes didrizs para sempre, Nio permite no emamo imprimic nadz, nem | Passatempo LinkB28!
enviar emaik, Pode utilizar esta versSo para adquinr dados 100% em formato Consulte aqui os resultades do

E— i
.} 4 uarc3n ITTF & arahiita @ nrvla cfartiar n o dowminad dicandn s varifiine =

randn 2mi varifione =2 i m dos

Fig. 1 - Pagina da Internet onde se pode efectuar o download da Base de dados LinkB2B PRO 2.1 '"!
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Apo6s clicar no local indicado anteriormente aparece a pagina que se apresenta de seguida
devendo o utilizador indicar o seu nome e endereco electrénico, para poder fazer o Download da
versdo gratuita do link B2B.

i‘l;"—'. Iink BZB CLIPPING DOWNLOAD COMPRAR JA! REGISTAR SUPORTE CONTACTOS
[ i L - Saiuna Imprensa Testn Grifis Loja Online Obter Chave Final Ajuda Online Fale Connasco

Download
Informagdes . . . .

Para efeciuar o download da versSo LITE do programa (vers¥o gratuita), preencha por favor o seguinte formalénio e digue no
Aprasentagio bot3o "Downkoad”, O preenchimento dos dados & facultstive, mas se o fizer passard 2 receber informagBes sobre novas versies
O Progama do programa, 2ssim como 2 nossa newsketter gratuitz “Dados & Bytes”, sempre com zlgumas novidades interessantes,
Bzz= gz Dados em Excel & wersio LITE inchi scesso 3 base de dados complets pars sempre, 2ssim como 35 actuslzagBes diddizs, Pode sindz envisr
B Er fichas por emsil, consuhar mapes e adaquirr dados 100% em formato Excel,
Estatisticas por Concelho Sistemas Operatives Compativeis: Windows 2000, XP, Vists e 7.

Estafisticas por Distrito
Pragos
Perguntas Frequentes

Dicss = Sugestier seu Email:
Condighes de Utilzagio
Inserir Entidads

Quem Somes

0 Cancsits

Os Banners

Taritinio

ideos

I

Apresentagio Geral
Instalagio
Efectuar Pesquisas
Enviar Emails
Imprimir Cartas

Comprar Dados em Excel
Fig. 2 — Pagina da Internet onde se introduzem os dados de registo para efectuar o download da Base de dados

LinkB2B PRO 2.1 "

Deve guardar-se o programa na localizagdo desejada no disco do computador e de seguida, na

pasta escolhida aparece o seguinte icone. Se se clicar duas vezes ¢ iniciado o programa:

©2002-2010 LinkB2B, Lda. Todos 0s direitos reservados.

Fig. 3 - Icon da Base de dados LinkB2B PRO 2.1 [""!

A base de dados é continuamente actualizada, pelo que o programa questiona quando iniciado, se

o utilizador pretende actualizar a base de dados existente, caso exista ligagao a internet.
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‘

Novas Actualizagges! -

Existem novas actualizades disponives. Pretende actualizar

;
LinkB28 LITE 2.1 - [linkb2b_v2] 8003 ==
Ficheiro Editar Geral Comunicar Configurar Backup Ajuda
B2 \_  Segmentacies '\ @
e ® Empresas Dados Excel =600
@== link B2B -~ | )
= e | 10 > L
_Q W & IR s
Obter  Enviarao | Adidonar Eliminar Pesquisa Pesquisa  Omitir Ver Ver Badkup 1de 400484
Actuzlizacies Amigo Regists  Registo Simples  Avancada Regists Omitidos Todos

GERAL
NIF:l 508460573 ‘ Situacio A:tual:l Activa ‘ v |V Actuzlizado em:| 18-03-2008 ncmahm? a
Ver Ustagem Entdades| 4.C.L.Martiho - Unipessoal Lda | Tetefone] |7
Imprimir Fichas Murada:l Largo Bernardino José Monteiro, 11 | = Fax“
Localidade:| Pnheiro Grande

| Email |

’ i Imprim Agenda Telef.

P P —pp—

I TRE2E - Downtoate | ] Nicshiadovs3 (Modo | EY Docomentol - Mheme |

s Windows Trve Mess... WMicrosoft Bxcel - AL

3 ] o

M

t e @ LinkB2B LITE 21 - [fi...

Fig. 4 — Base de dados LinkB2B PRO 2.1 a questionar o utilizador se pretende actualizar o programa "

Logo que actualizado, ou n&o, conforme o utilizador pretenda, podem consultar-se dados sobre
qualquer entidade, basta para isso, ter conhecimento de algum elemento identificativo da empresa
(Exemplo: Numero de Contribuinte e Nome da Empresa), ou pode fazer-se uma pesquisa por uma

palavra-chave, no campo denominado por “Entidade”, através dum clique no icone “Pesquisa

Simples”.

|8 LinkB28 LITE 2.1 - [linkb2b v2] = X
Ficheiro Editar Pesquisar Geral Comunicar Configurar Irpara Backup Ajuda NEE
F] \ Segmentacfes  \ videos 5 ligieosen X

. Empresas Dados Excel Como Usar Negédo Auda @
. T
%= link B2B 2
=X B= EE B
-7 e 1= | [r=s (R IR

Ver Pesquisa  Pesquisa Omitir Ver Ver T
o Simples  Avangada  Registo  Omitidos  Todos P
* Clique sobre o titulo do campo para ordenar. * Cligue em Omitir Registo para omitir o registo actual.
* Cligue urma 23 vez sobre o titulo do campo para ordenar por ordem inversa. * Para omitir varios registos seguidos, seleccione o 10 registo 3 omitr e carregue em CTRL+0.
= Clique sobre o ttulo do campo e arraste-o para mudar a sua posicio. = Clique em Ver Omitidos para inverter a seleccio actual: os registos omitidos passam a
* Cligue entre os titulos dos campos e arraste para os redimensionar. visiveis e vice-versa.
* 0 campo Data, signffica a data em que o registo foi actualizado pela Uftima vez. * Cligue em Ver Ficha para regressar ao ecr principal.
* Clique em qualquer campo de qualquer inha para seleccionar esse registo
(se dlicar no icone Ver Ficha, sera esse o registo que aparecera na ficha). -
* para atterar o conteldo de um campo, clique 2 vezes sobre esse campo. E2l] Guardar esta pesquisa ou comprar estes dados 100% em farmato Excsl
Estado |Situagio Actual|  Data NIF CAE Entidade Morada Localidade
a a a ] | Fiscaizacal a a L
|..dud == Find -] . 3

Fig. 5 — Imagem da Base de dados LinkB2B PRO 2.1 onde se podem inserir dados para efectuar uma pesquisa "

Ap6s clicar na tecla “Enter”, as empresas que o sistema encontra ligadas a palavra procurada séo

apresentadas, de acordo com o apresentado de seguida.
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Ficheiro Editar Pesquisar Geral Comunicar Configurar Irpara Backup Ajuda HEE
2] | Segmentscdes Videos N loueoseu  \ iude A @
® Empresas Dados Excel Como Usar Negdcio b L
 link B2B 2,
H = 2
i =] B B3R EE 14/ 4/ ppl
Ver Pesquisa  Pesquisa Omitir r jer
Ficha | Smdles Avancads  Redsto  Omitdos  Todos | TP 1delss

= Clique sobre o tiulo do campo para ordenar. * Clique em Omitir Registo para omitir o registo actual.

* Clique uma 23 vez sobre o titulo do campo para ordenar por ordem inversa.  * Para omiti varios registos seguidos, selecciane o 19 registo a omitir e carregue em CTRL+0.

= Clique sobre o tiulo do campo e arraste-o para mudar a sua posigio. * Clique em Ver Omitidos para inverter a seleccdo actuak os registos omitidos passam a

= Clique entre os tiulos dos campos e arraste para os redimensionar. visives e vice-versa.

= 0 campo Data, significa a data em que o registo fol actualzado pela Gltima vez. * Clique em Ver Ficha para regressar ao ecrd principal.

= Clique em qualquer campo de qualquer linha para seleccionar esse registo

(se cicar no icone Veer Ficha, serd esse o registo que aparecers na ficha). =

* para alterar o conteldo de um campo, clique 2 vezes sobre esse ampo. 2] Guardar esta pesquisa ou comprar estes dados 100% em formato Excel

Estado | SituacBo Actual Data NIF CAE Entidade Morada Localidade Cédigo Postal Telefone Fax Email Pégina Web
L' Adiva | 0507-2008 | 511235166 | 41100 C - Consultadoria ¢ Fiscalizac3o Limitada | Rua Alféndega, 10, 5°C Funchal | 5000-059 FUNCHAL
vz Actvs | 27-06-2008 | 502235276 | 41200| A Bemardes &Fihos - Construgbes e Fiscalizagio de | Rua Damaso da Encamacdo, . 35 - | quelfes | 8700-248 0LHAO | 289702950
P2 Activa 04-06-2008 | 508519241 | 41200 Albopifiscalizago - Planeamento, Gestio e Rua Padre José Anchieta, 162, 9.%| portg 4150437 PORTO
iamrin e e 1
(v Activa 19-08-2009 | 505102617 | 41200| Canus - Castro Nunes - Execucdo, Flaneamenta, | nyz Basiio Teles, 26 -A Amadora | 2720-085 AMADCRA | 214906793 214970581 http:/fawn, canus.pt
[ Activa 12-07-2008 | 503697230 | 41200| D-1.V. - Construcdo Civil, Fiscalizacdo de Obras, Polo Empresarial de Almanc, Amancl | 8135-000 ALMANCIL | 289356650)
vz Actva 19-08-2008 | 503322792 | 41200| ENGiifica - Edficagao, Fiscalzagio & Gestéo de Obras | Rua 05 JUStN0 Lopes, 0PSO | Amada | 2805320 ALMADA | 212765229 212721798 | Enadifica@mal. | http: [ engidifica.
ph b

L Activa 19-03-2008 | 506327132 | 41200| Engfisi - Construco, Fiscalizagdo e Projects, Rua Luis de Camdes, 34 Vale 2315-853 SOBREDA | 366908025 t
v Activa 19-08-2009 | 502018801 | 41200| Gefis-Construgo,Gestio e Fiscalizaco de Obras Lda | Praga Londres, 11,1°-D Lishoa 1000-192 LISBOA 218471680|
v 4 Activa 30-07-2008 | 508681472 | 41200| J0biiobra - Construcdo e Fiscalizacio de Obras, Rua Anténio Nobre, 1d, 1°Esq® | Almada | 2800-260 ALMADA
3 Activa 11-06-2008 | 507642310 | 41200] Lomcafo - Sociedade de Construcio, Gesto « Rua Luis Barroso, Edifido Vera Vila Nova | 4760-153 VILA NOVA
v Activa | 03-07-2008 | s06368670 | 41200| M-E.C.EF. - Consirucio, Engenharia e Fiscalizacéo | Avenida Tivol, Edif , ViaMarina, | yijamoura | 8125410
I3 Activa 20-04-2010 | 504142215 | 41200| Magalhdes & 1. Fernandes - Projectos, Construgio e | Pracets Jodo X, Lote 15, Ameiro | 2775511 214563680
L Activa 19-03-2009 | 5060069 13 | 41200| Matos Mouts - Projectos, Consirugio e Fiscalizacio | ua Lus de Camdes, 1-1iB Maffra | 2640-501MAFRA | 261612573
\f Activa 26-06-2008 | 511161379 | 41200{ Nova Madeira - Gest3o e Fiscalizac3o de Obras,Lda Rua Netos, 23 Funchal 9000-084 FUNCHAL | 291933810
« Activa 12-07-2008 | 506533533 | 41200 Pfgs - Projects e Fiscalizacdo de Obras Lda Rua Cvfd‘ﬁﬂﬁ 124, Ps02, Senfa | 1000-000L1SBOA | 214321429 214326140 http:/fwww.pfgf.pt
L Activa 03-10-2008 | 506213242 | 41200| Porbatrium, Arquitectura, Engenharia e Fiscalzaio | yale do Lagar, Lote C, N°13, 6% | Portiméo | 8500000 PORTIMAC
v Activa 12-05-2008 | 505995522 | 41200] TLM - engenharia e fiscalizacio, Ida Praga Abbino Alves Pereira, Casa | Celorico de) 4830-225 CELORICO
v Activa 03-07-2008 | 503986658 | 41200| XM - ConstrucBo Cvl, Fiscalizagio e Projectosde | Rua José Augusto Gouveia, 9 | canegas | 1665610 CANEGAS | 219311350

[hod = Browse <[ 4 i .

Fig. 6 - Imagem da Base de dados LinkB2B PRO 2.1 com os resultados da pesquisa efectuada "

A informagéo que pode ser consultada nesta base de dados € a seguinte:

o Estado; = Pagina Web;
o Situagdo Actual; o Distrito;
o Data; @ Concelho;
= NIF — Numero de Identificagdo o Freguesia;
Fiscal,;
@ Inicio de Actividade;
s CAE - Classificagdo Portuguesa de
Actividades Econdmicas; = Capital Social;
s Entidade; o Facturagao;
s Morada: s Empregados;
o Localidade: o Forma Juridica;
s Codigo Postal; o Area de Actividade;
s Telefone: = Categoria;
s Fax: o Socios

Endereco de Correio Electrénico;
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3.1.2 - BASE DE DADOS NO EINFORMA (12

Descreve-se de seguida o procedimento efectuado para descarregar da Internet a base de dados

do “Einforma”:

Entrando na pagina “http://www.einforma.pt/”, aparece a pagina Web que se apresenta de

seguida.

/5 elnforma - Relatérios comerciais | Directério de Empresas Portugal | Guia de Empresas de Portug - Windows Intemnet Explorer

€ 7 - Blrsieiome] ; e

% Y Windows Live  Bing B - Novidades  Perfil Comeio  Fotografias  Calendario  MSN  Partilhar |ﬁ£ E » ay Iniciar sesséo

iy Favoritos | o @ Sites Sugeridos v 2] Customize Links ]

|@T|M Gmail - Caixa de entrada ... |@dnforma—Relat6rmsc‘.‘ x|_‘ - v [ @ v Paginav Segurancav Feramentasv @+
= =

DADOS DE ACESSO i RELATORIOS DE EMPRESAS @b BASES DE DADOS DE MARKETING & ESTUDOS E PUBLICAGOES

PESQUISE GRATUITAMENTE EMPRESAS, ENIs OU GESTORES EM PORTUGAL —

~ EMPRESAS / ENIs + GESTORES

RecuperacSo de Password PESQUISAR wd
Regizn Grawie Insirs o nome da emprasa, marca ou NIF, & cliqus em pesquisar. Pars pasquisar gestores clique agui.
CONTRATAR &
» Precos BASES DE DADOS ESTUDOS E PUBLICACOES
) Conclcfes ce Urlzacie 500 Maiores e Melhores DUNS PEP

» Condicdes Gerais
» Mapa do Site

» Quem Somos 7500 Principais Empresas de Portugal

ESTRUTURAL EdicSo especial 2008 Exame, Informa D&B & Deloitte.

Pl St AVAITACAC RISCO 10 Re|atéri05 por 5
Apio 0 Clente BALANCO E DR, apenas 20€ por més

707 2011 21

dientes@einforma.pt COMERCIAL

FINANCEIRO

clique aqui @

COMPLETO

. ‘Powered by
elnforma® & uma marca licenciadz da Informa D&B, Lda
R. Barata Salgueiro, 28-3° 1250-044 Lisboz
vEnwsnr NIF: 500520658
i sexta-feira, 18 de Junho de 2010

@ Intemet | Modo Proteqido: Activado |

Fig. 7 - Pagina da Internet onde se pode efectuar o download da Base de dados “Einforma '3

O “Einforma” € uma base de dados online, que pode ser consultada a qualquer hora, desde que se
tenha ligagéo a internet. Para visualizar a informagao basta inserir o nome da empresa, marca ou

NIF e clicar em Pesquisar.

Apresenta-se de seguida o aspecto da pagina quando se pesquisa pela palavra “Fiscalizagao”.
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ternet Explorer

:zonsocial ag

X &% Windows Live Bing B - Novidades Perfil Correio  Fotografias  Calendirio  MSN  Partilhar ‘ﬁ E v ap

Iniciar sessio
i Favoritos | 5, @ Sites Sugeridos = & | Customize Links

25 - |11 Gmail - Caixa de entrada .. | & elnforma - Relatérios c.. X % v E) ~ [ &% v Piginav Segurancav Feamentas > g+

0 < ~=soros ok susesns &b BASES DE DADOS DE MARKETING
Utilizadar RESULTADOS DA PESQUISA

b ESTUDOS E PUBLICAGOES &

~:Pesquise gratuitamente quslquer empresa, negéeio ou gestor na maior base de dados de informag3o financeirs de empresas de Portugal.
Passward

PESQUISE GRATUITAMENTE EMPRESAS, ENIs OU GESTORES EM PORTUGAL

ACESSO @ [ EVPRESAS TENE |.» GESTORES

Fiscalizagio PESQUISAR &

Insits o nome da empresa, marca ou NIF, e dique em pesquisar. Para pesquisar gestores clique agui.

N .+ Foram encontrados 197 registos na pesquisa por  "Fiscalizagiio” Resultados 1- 10
+ Mapa do Sit
» Quem Somos

- Filtrar os resultados por Distrito: | TODOS

i

Distrito
Directério de Empresas g
ARKIMAD ANTIGA - FISCALIZACAQ, LDA .
- . FUNCHAL (ILHA DA MADEIRA)
Apoia 2o Cliente. Coincidéncia por denominacdo principal
707 20 11 21 M- E FISCALIZACAO, LDA
. - LissoA
c par principa|
VERITATE - E FISCALIZACAO, LDA
A . FARO
Coincidéncia por denominag3o principal
ENGIF - E FISCALIZACAO. LDA
~ FCALLZA RORTO
Coincidéncia por denominagio principal
ACTIVERSATIL - E FISCALIZACAQ, LDA
- . BRAGANGA
Coincidéncia por denominacdo principal
CNN PROJECTO E FISCALIZACAO, LDA
. . LissoA
Coincidéncia por denominagio principal
E FISCALIZAGAO, LDA
VIANA DO CASTELO 2
Crinridénria nar dennminarfn nncinal
Concluido @ Internet | Modo Protegido: Activado fa v ®10% ~

Fig. 8 - Aspecto da pagina quando se pesquisa pela palavra “Fiscalizagio” na Base de dados “Einforma” "?

Clicando, por exemplo, na empresa “ENGIF — Engenharia e Fiscalizagdo, Lda.” a informagao que
nos aparece € a seguinte:

/screen/SProducto/p

X &% Windows Live Bing B - Novidades Perfil Correio  Fotografias  Calendirio  MSN  Partilhar A B~ g

Iniciar sessdo
¢ Favoritos | % (@ Sites Sugeridos = 2] Customize Links

25|~ |[¥] Gmail - Caixa de entrada ... | @ Ficha Basica - elnforma %

% v B - ) & v Piginav Seguanca~ Feramentas~ @+

[PESQUISE GRATUITAMENTE EMPRESAS, ENIs OU GESTORES EM PORTUGAL a
ACESSO & [~ EFPRESAS /ENIs | » GESTORES

Recuperacio de Password

PESQUISAR &
Regicto Gratuto

Insira o nome da empresa, marca ou NIF, e clique em pesquisar. Para pesquisar gestores clique agui.
CONTRATAR B [
deUbizscic | Dados de: ENGIF - ENGENHARIA E FISCALIZACAO, LDA

Condicdes Gerais. .:Denominacio: ENGIF - ENGENHARIA E FISCALIZAGAO, LDA Opcdes
DL T .:Morada: RUA DE SOENGA, 121/123 Tadicionar a0 sereige
Directério de Empresas @@ | - Telefone: 227729827

.:Forma Juridica: Sociedade por Quotas Enviar por ermail L
Apoio a0 (herte .:Actividade: Actividades de angenharia = téenicas afins = 17
707 2011 21 .:Balanco disponivel: SIM (2008) Ver todos os relatérios
B .:Consultas nos dltimos 12 meses: 33 disponiveis -t

.:Data da iltima consulta: 2010-06-15

RELATGRIO ESTRUTURAL AVALIAGAD DE RISCO BALANCO E D.RESULTADOS
Inclui; Inclui: Inclui:

Dados Gerais Dados Gerais
Rating  Opini3o de Crédita Elementos Financeiros
Incidentes (judiciais, insolvéncias, etc...) Bala

:Demonstragdo de Resultados

cionistas & Participagdes Ricios

.:Publicagbes Legais e Imprensa

10¢ Info. Exemlo 20¢ Info. Exempls 20¢ Infe. Exemple
COMPRAR PRODUTO & COMPRAR PRODUTO &@ COMPRAR PRODUTO &
Concluido @ Internet | Modo Protegido: Activado v ®100% -

Fig. 9 - Aspecto da pagina quando se selecciona uma empresa na Base de dados “Einforma” "%

No caso de se querer consultar a ficha completa da empresa, tera que ser feito o Registo Gratuito,
onde tem que se colocar o nome da pessoa, o NIF, o enderego electrénico e o nimero de
telefone. Fazendo o Login, e pesquisando pela empresa, conseguem obter-se cinco fichas

completas de empresas. Caso o utilizador pretenda consultar mais empresas, terd que pagar pela
informacao.
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E apresentada, de seguida, a ficha completa da mesma empresa, a titulo de exemplo:

daBinforma

Data: 15962010

dBinforma

Raiatorio Estrutural

ENGIF - ENGENHARIA E FISCALIZAGAD, LDA Mt Josie oo ks w4
200

W Contribuinte: ST774185 W DUNSe: SUSeSEIT e

Dacos Garaie

ENGIF - ENGENKARIAE FISCALZACAD, LDA
cutae Donarinagies e

Morada S DE SINGA, 120128
Lovadace VILANGVA D GAlA
saigs Postal worse

Enderoge Fotal VILANGVA D GAlA
Conosbo VILANGVA D GAlA

i Actvdades s engenhara s crlcas s el
acwrsn s cosvseracas an

I
[T T——
ane = o 0% v saise
e xr [ — - sxcene
Vonest 35 oreads narns
Py e ConmeriteAcun [ r— ane . [ — . saeme
R,
e = e v e
o i Prm——
- —
T 15w T
Concttuta
J—— [r— fomn
| Esirtora oot | aseeams sssacs s ca
[oocione s Exomtives 1 [ ————
[—
Rl B4 - EADEAARIE FBCHZAGAD, 108 g 1ot
jroeiin s
dbinforma
. e o BeDuwme Mo
f=es

Prestacan ge contns referente 5 on e 2008
Prestsis o ceren

[op— [— P

osurro0s Bemoromimse  Mmstroom s
Eomine Ao

Frestacto de cuntas refrestz a0 an de 2007

Prestsis o ceren

D Pustiacts G pormenathe Canmarvninn =

v P Bemoromwmse  Mmstrom s
Comins e

‘ Fars auakuer 32, caniacis por avar 2 nogs Serga e Ap0G 3B Clerte sians 4 |
o N R R
s & s s DS
=
- Rl S, 2830 1250004 Lt
S carsms e zasmme
[— 2 sumue
s 1 sazsoe
vendaa Uthmos Anos
o o
snszge
o sussme
e 1oz
o
o
i i
i Mg FScA2ACAD L8 .
- u i E PREALTICI L% 330

Fig. 10 - Aspecto da pagina quando se faz registo na Base de dados “Einforma” e se pesquisa por informacgao

adicional "2

3.1.3 — OUTRAS BASES DE DADOS

Existem outras bases de dados de empresas, tais como as que se apresentam de seguida, mas,

tém a desvantagem de terem obrigatoriamente de ser compradas as respectivas licengas para ter
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acesso aos dados. Apresenta-se, a titulo de exemplo, duas bases de dados que podem

adquiridas via internet.

/2 Quantum-Databa:

Base de Dados Empresa:

Empresas, Contactos Empresas, Emails Empresas, - Windows Intemet Explorer

ww.quantum-database.com/

X

&2 Windows Live  Bing

B ~ | Novidades Perfil Corrcio  Fotografis  Calendario  MSN

i Favoritos | ks (@ Sites Sugeridos » 2| Customize Links

22|~ |11 Gmail - Caixa de entrada (.. |} Quantum-Database: Ba.. X

Partilhar

Iniciar sesséo

- Home
Qualidade
Certificada por Quantum-DatsBass: Bases de Dades de Emprasas
Lists de Empresas, Cantactos de Empresas, Emails de Empresas, Moradas de
presas
N & Quantum Dstsbass ofersce sx Ssses gu Das Prai = mai
QUANTUM

CRESCIMENTO
DE NEGOCIOS

Testemunhos.

INFORMAGOES

Base de Dados de
Empresas de Braga

Base de Dados de
Empreszs de Lishoz

= =
1t | b
i

Base de Dados de.

Empresas PALOP'S

FERTA DE

BASES DE DADOS
RECOMENDE ISTESITE

PRODUTOS E SERVIGOS

Fig. 11 - Pagina da Internet onde se pode consultar e adquirir informagao da Base de dados

/2 Data Ordenada - A Base de Dados
te [ nttp://www. dataordenada.pt/]

Empresas Portuguesas, Telefones, Moradas, Contactos de Empre - Windows Intemet Explorer

T

“Quantum-database

X

£ Windows Live  Bing

i Favoritos | 5/ (@ Sites Sugeridos v ] Customize Links

Novidades

55~ |1 Gmail - Caixa de entrada (.. | @& Data Ordenada - A Bas... x

Perfil

Coreio  Fotografias  Calendario  MSN

Partithar | 8

Data

SERVIGOS DE INFORMAGAO E EXPANSAQ

Pagina Principal

Bases de Dados de Empresas

Venda de Softwares

Area de Expansio

Actualizagbes Inserir Empresa

AREA DE CLIENTES m fes did = -az para fazer crescer oseunegédo.
tizzdor m taro! .. a “’v
X fa fornecedores e tunidades de )
negado.
defo 20 enc 30 de campanhas

Software Datamail

PORTUGAL §

Programa Mark

Ver + Informacio Aqui

Ver + Informacio Aqui  Ver + Informaciio Aqui

aposte no sucesso do seu negécio

ESPANHA §

Ver +Informacko Aqui  Ver + Informaciio Aqui

Insira a Sua Empresa
Descubra as Vantagens

Campanha do Més
Bre. ocinnal

Ver + Informacio Aqui

i

@ Internet | Modo Protegide: Activado

v ®10% -

Fig. 12 - Pagina da Internet onde se pode consultar e adquirir informacao da Base de dados “Data Ordenada” 14

3.2 — LEVANTAMENTO ESTATISTICO DE EMPRESAS DE FISCALIZACAO EM PORTUGAL

No presente trabalho, tendo por base a consulta das bases de dados “linkB2B”, “Einforma” e motor

de busca “www.google.com”

[14]

conseguiram identificar-se 264 empresas de Fiscalizagdo. Os
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dados especificos de cada uma dessas empresas, devido a sua extensao, sao apresentados em

anexo no presente trabalho.

De seguida apresentam-se as caracteristicas mais relevantes.

3.2.1 — EMPRESAS DE FISCALIZACAO EM PORTUGAL

A distribuicdo de empresas de Fiscalizagdo em Portugal, por Distrito € a apresentada no grafico

seguinte:
103
a
5 4 3 3 3 3
g £ E 2 § =23 £ 8§ £ § 28 8 &8 282 2 8 8
=2 =] = us 2 o = =] s = = = < = 2 B = @ o =
= [ = g = — 1y o= __;‘L-J 2 = o o =
v L ] L~ o = @ g & = =
= < o =3 & D & 2 = =
o = = (= 3 =
= %) L) —
= 3 5 = =
= = £ 5
L) " —_—
= £
= =
- =

Grafico 1 -Empresas de Fiscalizagdao em Portugal, por Distrito

Concluimos, como seria de esperar que os Distritos com mais empresas sdo Lisboa e Porto com

103 e 42 empresas, respectivamente.

De forma a facilitar a analise dos dados das empresas foram consideradas as seguintes areas

geogréaficas:
= Norte;
s Centro;
s Lisboa;
o Alentejo;
o Algarve;

@ |lhas.
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Fig. 13 — Mapa representativo dos Distritos de Fig. 14 — Mapa representativo das Regioes de

Portugal '"® Portugal !""

3.2.2 — EMPRESAS DE FISCALIZACAO EM PORTUGAL, POR REGIAO

Como se pode observar no grafico seguinte, por regido teremos a seguinte distribuicdo de nimero
de Empresas de Fiscalizagdo, onde se pode verificar que a Regido de Lisboa é a que contém
maior numero de empresas — 103 empresas —, relativamente a todas as outras Regides de
Portugal. Segue-se a Regido Norte, com 69 empresas, o Alentejo com 33 empresas, o Centro com

27 empresas, o Algarve com 21 empresas e por ultimo as Ilhas com 11 empresas de Fiscalizagao.

Centro

Alentejo
33

lIhas
11

Algarve

Grafico 2 - Empresas de Fiscalizagdo em Portugal, por Regiao
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3.2.3 — ESTADO DA ACTIVIDADE DAS EMPRESAS DE FISCALIZACAO EM PORTUGAL

Verifica-se que existem diferentes estados de funcionamento nas empresas consultadas, estando
a maior parte delas Activas, existindo algumas Inactivas, outras temporariamente Inactivas e
outras que sdo bastante Recentes. Como se pode verificar no grafico 3:

Activa Inactiva Recente InactivaTemooraramente

Grafico 3 — Estado da Actividade das Empresas de Fiscalizagao em Portugal

A maioria das Empresas consultadas encontram-se “Activas” e a grande fatia insere-se na zona de
Lisboa com 77 empresas € no Norte do Pais com 54 empresas, sendo que a menor fatia é

apresentada na regido das llhas, com apenas 11 empresas de Fiscalizacao

A Regiao em que se encontram mais empresas de Fiscalizagao “Inactivas” também é Lisboa com
19 empresas. As restantes Regibes tém valores muito semelhantes de empresas de Fiscalizagao

Inactivas que andam entre as 4, nas llhas e as 7 empresas, na Regido Norte do pais.

Quanto as empresas de Fiscalizacdo “Recentes”, percebe-se que ndo constam nas Regides do
Algarve e llhas, e mesmo nas restantes Regides, a que apresenta maior niumero é o Norte, com 5

empresas de Fiscalizagao.

Relativamente as empresas de Fiscalizacdo “Temporariamente Inactivas”, situam-se nas Regides
Norte, Algarve e llhas com uma reduzida quantidade e Lisboa com uma maior quantidade,

conseguindo atingir as 6 empresas de Fiscalizagao.

3.24 — NUMERO DE EMPRESAS DE FISCALIZACAO POR LOCALIDADE, COM
REFERENCIA A RESPECTIVA REGIAO EM PORTUGAL

O gréfico 4 que se apresenta de seguida, indica os Distritos e respectivas regides com maior

numero de empresas.
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Grafico 4 — Numero de empresas de Fiscalizagao por Localidade, com referéncia a respectiva Regidao em Portugal

Deste grafico, pode retirar-se a informagdo de que a zona de Lisboa tem a percentagem mais
elevada de empresas e distingue-se largamente dos restantes Distritos e Regides do Pais, com 50
empresas de Fiscalizacdo. E de salientar que todos os outros distritos t&m um ntmero menor de
empresas por cada Regido, situando-se a quantidade entre 9 empresas de Fiscalizagdo no Porto e
Vila Nova de Gais (Norte do pais) e 5 empresas de Fiscalizagdo em Portimao e Braga (Alentejo e

Norte do pais, respectivamente).

3.2.5 — EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM PORTUGAL, COM/SEM NUMERO DE
TELEFONE, FAX, ENDEREGO DE E-MAIL, PAGINAS WEB

A titulo de curiosidade, uma vez que se tinha informagéo sobre alguns contactos telefénicos, de
fax, correio electronico e paginas Web e sabendo que actualmente as comunicagdes e divulgagao
de informagdo s&o utilizadas permanentemente, decidiu-se efectuar uma observagdo da
quantidade de empresas que ja possuem e divulgam estes recursos. E de salientar que se tem
conhecimento de empresas que apesar de terem 0s recursos acima mencionados, ndo 0s
disponibilizam nas bases de dados, uma vez que alguns deles, foram encontrados via motor de

busca www.google.com. "

Apresentam-se de seguida, os graficos referidos com alguns comentarios.

Relativamente aos numeros de telefone disponibilizados nas bases de dados consultadas, conclui-

se que a maior parte das empresas disponibilizam os contactos telefénicos.
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Grafico 5 — Empresas de Fiscalizagao, em Portugal, com/sem niimero de telefone por Regiao

Como é de esperar, uma vez que existe um maior nimero de empresas em Lisboa, o maior
numero de contactos telefénicos disponiveis também é conhecido nesta Regido do Pais, com o
valor de 64 numeros de telefone. Segue-se com cerca de metade do valor da Regido de Lisboa, a
Regido Norte (38 empresas com numero de telefone) e com o valor mais reduzido a Regido das
llhas (7 empresas com numero de telefone).

E de salientar, que Lisboa encontra-se com o valor mais elevado de empresas que ndo
disponibilizam o numero de telefone (39 empresas sem numero de telefone), seguida da Regido

Norte (29 empresas sem numero de telefone).
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Grafico 6 — Empresas de Fiscalizagao, em Portugal, com/sem numero de telefone por Distrito
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Fazendo uma andlise idéntica a anterior, relativamente aos contactos telefénicos, mas dirigida aos
Distritos, uma vez que se obtém resultados mais pormenorizados, pode dizer-se que se chega a
conclusbes idénticas as mencionadas no grafico anterior. O objectivo da apresentagédo deste

grafico é apenas poder dar a conhecer dados mais precisos, concretos e detalhados.

Relativamente aos numeros de fax disponiveis podem retirar-se conclusdes idénticas as

apresentadas para os contactos telefonicos.
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Grafico 7 — Empresas de Fiscalizagdo, em Portugal, com/sem fax por Regido

Sendo que a Regido de Lisboa e a Regido do Norte do pais sdo as que apresentam mais
contactos disponiveis, com 36 e 20 empresas de Fiscalizacdo com numeros de fax,
respectivamente e a Regido das llhas o menor numero de contactos — 4 empresas de Fiscalizagdo
com numeros de fax.

Pode ainda, referir-se que ha maior percentagem de empresas que nao tém numero de fax

disponivel relativamente as empresas que tém, o que vai contra o que seria espectavel.
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Gréafico 8 — Empresas de Fiscalizagdao, em Portugal, com/sem fax por Distrito
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O grafico 8 é mais detalhado, e pretende demonstrar-se, que os resultados obtidos no primeiro

grafico se mantém quando € feita uma analise por Distrito de Portugal.

O objectivo da apresentacdo do grafico 8 é apenas poder dar a conhecer dados mais precisos,

concretos e detalhados.

Quanto a disponibilizagdo dos enderegos de correio electrénico podem dizer-se que a maioria das

empresas nao possui enderego de e-mail.
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Grafico 9 — Empresas de Fiscalizagdo, em Portugal, com/sem endereco de e-mail por Regides

Porém, das empresas que o possuem, Lisboa continua com a maior percentagem de contactos
disponiveis, tendo 24 empresas de Fiscalizagao este servigo. Segue-se a Regido do Norte do
pais, com 8 empresas de Fiscalizagdo com endere¢o de e-mail disponivel, estando as restantes
Regibes do pais, com valores pouco a baixo deste (Regido do Algarve com 6 empresas de
Fiscalizagdo que ndo tém endereco de e-mail, Regido Alentejo com 5, Regiao Centro com 4 e a

Regiéo das llhas com 2).

Quanto aos resultados das empresas de Fiscalizagdo que ndo tém endereco de e-mail disponivel,
verifica-se que Lisboa possui o maior valor com 79 empresas, segue-se a Regido Norte com 59
empresas e as restantes Regides tém um numero de empresas de Fiscalizagdo mais reduzido que

estes ultimos.
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Grafico 10 — Empresas de Fiscalizagdo, em Portugal, com/sem endereco de e-mail por Distritos

Como é de esperar, se esta questao for analisada por Distritos, os resultados que podem ser

retirados, sdo semelhantes aos referidos no grafico anterior.

O objectivo da apresentagéo deste grafico é apenas poder dar a conhecer dados mais precisos,
concretos e detalhados.
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Grafico 11 - Empresas de Fiscalizagao, em Portugal, com/sem pagina web por Regides
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Analisando o grafico anterior, verifica-se que existem mais empresas de Fiscalizagdo que ndo tém
pagina Web disponivel. Sendo que os valores mais elevados correspondem a Regido de Lisboa
com 85 empresas e a Regido do Norte com 57 empresas de Fiscalizagdo que n&o tém pagina
Web disponivel.

Pode observar-se que a Regido das Ilhas ndo tém nenhuma empresa que tenha pagina Web e
que contrariamente a que seria de esperar, até mesmo a Regido de Lisboa tem apenas 18

empresas com este servigo disponivel.

1 1 1
| | N N
Mao tem PaginaWeb Tem Pagina Web
W Lishos ® Parto m Satibal mFamm |
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Grafico 12 — Empresas de Fiscalizagdo, em Portugal, com/sem pagina web por Distritos

Fazendo uma analise mais detalhada, verifica-se que os resultados obtidos no primeiro grafico se

mantém quando é feita uma analise por cada Distrito do pais.

O objectivo da apresentacao deste grafico é apenas poder dar a conhecer dados mais precisos,

concretos e detalhados.
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3.2.6 — EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM PORTUGAL, COM INFORMACAO DO ANO
DE INiclO DA ACTIVIDADE

O Ano referente ao inicio de actividade de cada empresa esta disponivel nas bases de dados
consultadas. Sendo assim, considera-se pertinente conhecer a quantidade de empresas que
iniciaram actividade no mesmo ano, a quantidade de anos que as empresas conseguem manter-
se activas e a empresa que iniciou actividade ha mais anos, apesar de se observar que existe uma

grande quantidade de empresas que nao divulgou o ano de inicio de actividade.

| 21

Iy
%'3’5

Grafico 13 - Empresas de Fiscalizagao, em Portugal, com informagao do ano de inicio da actividade

Pode referir-se que desde o ano de 1989 que o nimero de empresas de Fiscalizagao criadas, tem
vindo a ser relativamente homogéneo. Andando num intervalo criagdo de empresas de
Fiscalizagdo de 2 empresas a 21 empresas.

O auge ¢ atingido no ano 2002, apresentando cerca de pouco mais do dobro do ano de 1989, 21
empresas de Fiscalizagdo com inicio de actividade e 9 empresas de Fiscalizagdo com inicio de
actividade, respectivamente.

Curiosamente, a empresa que se mantém activa ha mais anos, tem 77 anos, segundo os dados

disponibilizados.

Durante todo o periodo entre os anos 1933 e 1988, verifica-se que s6é uma ou duas empresas de

Fiscalizagao iniciavam a sua actividade por cada ano.
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3.2.7 — EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM PORTUGAL, COM INFORMACAO RELATIVA
AO VALOR DO CAPITAL SOCIAL

Quanto ao Capital Social, pode efectuar-se uma analise breve, em que se conclui que Lisboa tem
0 maior numero de empresas com o menor Capital Social (até 5.000,00 €) — 54 empresas de
Fiscalizac&o, tal como acontece em todas as Regides do pais, mas o numero de empresas é mais
reduzido — 31 empresas de Fiscalizagdo no Norte, 19 empresas no Alentejo, 17 empresas no

Centro, 12 no Algarve e 5 nas llhas).

Segue-se o intervalo entre 10.000,00 € até 50.000,00 € em Lisboa, sendo as restantes Regides
com intervalos de valores de Capital Social acima dos referidos. De salientar que estas Ultimas
pertencem as Regides Norte e de Lisboa (de 250.000,00 até 20.000.000,00 €).
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5.000,00 até 10.000,00
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50.000,00 até 250.000 00

250.000,00 até 10.000.000,00

Grafico 14 — Empresas de Fiscalizagdo, em Portugal, com informacgao relativa ao valor do Capital Social, por

Regiao

Num conjunto significativo de empresas, continua a desconhecer-se o valor do Capital Social.
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3.2.8 — EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM PORTUGAL, COM INFORMACAO DOS
VALORES DE FACTURACAO
Relativamente aos valores de facturagdo das empresas de Fiscalizagdo em Portugal, conclui-se

que a maior parte das empresas nao disponibiliza os dados, portanto todos os comentarios que se

possam efectuar podem ser erroneos.
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Grafico 15 — Empresas de Fiscalizagao, em Portugal, com informagao dos valores de facturagao

No entanto, podendo cair em erro, de acordo com os dados disponiveis, pode observar-se que o
maior numero de empresas de Fiscalizagdo (43 empresas) tem facturagao entre os 100.000,00 € e
1.000.000,00 €.

Uma quantidade muito reduzida de empresas (16 empresas) tem facturagdo até 100.000,00 € € 6
empresas apresentam a sua facturagao no intervalo entre, 1.000.000,00 € e 50.000.000,00 €.

Para se ter uma melhor nogdo, apresenta-se um grafico com os valores de facturagdo das
empresas de Fiscalizagdo em Portugal, por cada Regiao.
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Grafico 16 — Empresas de fiscalizagao, em Portugal, com informagao dos valores de facturagcao por Regido
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Deste, retira-se que a Regido de Lisboa e a Regido Norte sdo as que apresentam a sua maior fatia
no intervalo de 100.000,00 € e 1.000.000,00 €. Sendo de referir que o intervalo com valores

superiores, pertencem as mesmas Regides.

S6 a Regido de Lisboa e a Regiao Norte apresentam facturagdes no intervalo de 1.000.000,00 € a
50.000.000,00 €.

3.2.9 — NUMERO DE EMPREGADOS DAS EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM
PORTUGAL

O grafico que se segue mostra que a maior parte de empresas nao disponibiliza o numero de

empregados.

14

Grafico 17 — Namero de Empregados das empresas de Fiscalizagdo, em Portugal

Para complementar esta falta de informagdo, tem-se conhecimento de algumas empresas que
disponibilizam este elemento, no entanto, nédo é o real. Tendo estes dados em conta, ndo se

podem retirar grandes conclusdes.

Contudo, o que as bases de dados consultadas indicam é que 33 empresas de Fiscalizagdo tém 2
empregados, 44 empresas de Fiscalizagdo tém 3 empregados, 9 empresas de Fiscalizagdo tém 5
empregados e as restantes empresas de fiscalizagdo tém um numero de empregados superior a
este ultimo. De salientar as empresas que tém 140 e 171 empregados, que se diferenciam

largamente do apresentado no grafico anterior.

3.2.10 — TiIPO DE ORGANIZAGAO JURIDICA DAS EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM
PORTUGAL

Quanto a Forma Juridica, as empresas podem ser sociedade por quotas, sociedade andénima,

sociedade unipessoal ou agrupamento complementar de empresas.

No norte do pais existem empresas de Fiscalizagao com todas estas formas juridicas.
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A sociedade por quotas é a que tem maior nimero de empresas (96 empresas de Fiscalizagdo em
Lisboa, na Regido Norte sdo 64 empresas com esta forma juridica e as restantes Regides
encontram-se com menos de cerca de metade desta ultima). Desta forma, conclui-se que a

Organizacgao Juridica predominante é a Sociedade por Quotas.
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Grafico 18 — Tipo de Organizagao Juridica das Empresas de Fiscalizagao, em Portugal

3.211 — TiPosS DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARES DAS EMPRESAS DE
FISCALIZACAO

Quanto as areas de actividades complementares é notdrio que a Regido de Lisboa e do Norte sédo
as que contém maior nimero de empresas com actividades de Consultoria, Cientificas, Técnicas e

Similares. Sendo esta seguida da actividade de Construgdo, nomeadamente na Regido de Lisboa

com 19 empresas de Fiscalizagdo com esta actividade.

84



o

&
Grafico 19 — Tipos de Actividades complementares das Empresas de Fiscalizagao, por Regiao.

Quanto as restantes actividades, ha um nimero muito reduzido de empresas que se insiram nelas,

portanto considera-se irrelevante falar nelas.

3.2.12 — DISPONIBILIZACAO DO BALANCO EM EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM

PORTUGAL, COM/SEM BALANGO DISPONIVEL
Segundo o grafico anterior, a maior parte das empresas de Fiscalizagdo em Portugal possuem o

balango disponivel nas bases de dados consultadas, porém, ha também, uma grande

percentagem de empresas que nao tem estes dados disponiveis.

Norte

Centro

Alentejo

Algarve

)
o
=]
Wy

o

SIM
(2007)
Sim
(2008)

Sim
(2008)
N

Grafico 20 — Disponibilizagdo do Balango em Empresas de Fiscalizagdo em Portugal, por Regido
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A Regido de Lisboa, a Regido Norte e a Regido centro sdo as que apresentam maior numero de
empresas com balango disponivel do ano de 2008, sendo a quantidade exacta de 59 empresas de

Fiscalizacao, 42 empresas de Fiscalizagcédo e 21 empresas de Fiscalizagao, respectivamente.

O numero de empresas de Fiscalizagdo que ndo possuem balango disponivel, é também, bastante
elevado nas Regibes de Lisboa e Regido norte, apresentando 38 empresas de Fiscalizagdo na

primeira Regido citada e 21 empresas de Fiscalizagao na segunda Regiao citada.

3.2.13 — CATEGORIAS DE EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM PORTUGAL

Existem as seguintes categorias para as empresas de Fiscalizagdo: Actividades de Engenharia e
Técnicas Afins, Construcdo de Edificios (Residenciais e Nao Residenciais), Actividades de
Arquitectura, Promogao Imobiliaria (Desenvolvimento de Projectos de Edificios), Administracdo de
Imoveis por Conta de Outrém, Actividades de Servigos de Apoio a Educacdo, Fabricacdo de
Equipamento Nao Doméstico para Refrigeragdo e Ventilagdo, Revestimento de Pavimento e de
Paredes, Outras Actividades de Consultoria para os Negdcios e a Gestéo, Actividades de Medigao
Imobiliaria, Outras Actividades de Consultoria, Cientificas, Técnicas e Similares, N.E., Compra e
Venda de Bens Imobiliarios, Actividades de Ensaios e Analises Técnicas e Actividades de
Contabilidade e Auditoria, Consultoria Fiscal das que se conseguiram pesquisar nas bases de
dados ja referidas.
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Grafico 21 — Categorias de Empresas de Fiscalizagdo, em Portugal
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Fazendo uma analise breve ao grafico acima apresentado, o maior nimero de empresas insere-se
nas Actividades de Engenharia e Técnicas Afins, com uma quantidade de 147 empresas de
Fiscalizagédo, na Construgao de Edificios (Residenciais e Ndo Residenciais), com uma quantidade
de 36 empresas de Fiscalizacdo e nas Actividades de Arquitectura com uma quantidade de 39
empresas de Fiscalizagdo. Todas as restantes categorias, tem atribuidos um menor nimero de
empresas de Fiscalizagdo que rondam as quantidades de uma, duas e 3 empresas de

Fiscalizagao.

3.2.14 — NUMERO DE SOCIOS DAS EMPRESAS DE FISCALIZACAO, EM PORTUGAL

Relativamente a quantidade de sécios das empresas de Fiscalizagdo existentes em Portugal, o
maior nimero de empresas que possui apenas um ou dois socios verifica-se na Regido de Lisboa
com 65 empresas de Fiscalizagdo, seguindo-se imediatamente a Regido Norte com a mesma

quantidade de sécios, 25 empresas de Fiscalizagao.

M&Eo Tem'D esconhe cido

Grafico 22 — Numero de Sécios das Empresas de Fiscalizagdao, em Portugal

No entanto a Regiao Norte e Lisboa também sado as Regides com maior nimero de empresas que
nao tém soécios ou estes sao desconhecidos, nas bases de dados consultadas (20 e 18 empresas
de Fiscalizagéo, respectivamente.

Factor curioso que se pode verificar na tabela de dados apresentada em anexo, é que na
generalidade, os sécios sdo do sexo masculino, havendo uma pequena percentagem de mulheres

sécias de empresas de Fiscalizagdo, em Portugal.
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3.3. BREVES CONCLUSOES DO ESTUDO RELATIVO AS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DE
FISCALIZACAO EM PORTUGAL

Com este estudo percebe-se que existe um nimero muito elevado de empresas de Fiscalizagédo
em Portugal — 264 empresas, 0 que vai contra as expectativas iniciais, tendo em conta que o Pais

tem reduzidas dimensdes, quando comparado com outros paises.

A informagado que se encontra relativamente a este assunto é muito reduzida, uma vez que foram
encontradas apenas 4 paginas na internet relativamente a empresas de Fiscalizagdo. Duas delas
para serem consultadas tem que ser adquirido um software e as outras duas apresentam
restricdbes para que se possa consultar a informacdo, tendo mesmo que se adquirir alguma

informagao com custos, no caso de se pretenderem elementos mais especificos.

Quanto ao levantamento das empresas de Fiscalizagdo em Portugal, ha que concluir que as
Regibes de Lisboa e do Norte do pais sdo as que tém maiores quantidades de empresas com
dados disponibilizados: Estado; Situagdo Actual; Data de actualizagdo dos dados; NIF — Numero
de Identificagdo Fiscal; CAE — Classificacdo Portuguesa de Actividades Econdmicas; Entidade;
Morada; Localidade; Cédigo Postal; Telefone; Fax; Endereco de Correio Electronico; Pagina Web;
Distrito; Concelho; Freguesia; Inicio de Actividade; Capital Social; Facturagdo; Empregados;

Forma Juridica; Area de Actividade; Categoria e Sécios.

Justificagao plausivel para que isto possa suceder é o facto de serem estas, as Regides que

contém as cidades mais desenvolvidas economicamente e com maior nimero de empresas.

O facto de serem grandes cidades implica que haja maior nimero de empresas mas de menor
dimensdo e com actividades mais especificas. Consequentemente, as empresas de menor
dimensao podem nao acompanhar da mesma forma o desenvolvimento tecnoldgico, dai surgirem
alguns dados em relagdo aos contactos telefénicos, nimeros de fax, enderegos electrénicos e

paginas Web, contrarios ao que se esperava.
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CAPITULO 4 - ENQUADRAMENTO DE UMA PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE FISCALIZACAO DE OBRAS NA NORMA 1SO
9001/2008
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CAPITULO 4 - ENQUADRAMENTO DE UMA PRESTACAO DE
SERVICOS DE FISCALIZACAO DE OBRAS NA NORMA 1SO
9001/2008

4.1 — O SISTEMA DE GESTAO DE QUALIDADE - SGQ
4.2 — PRINCiPIOS DA GESTAO DA QUALIDADE

4.3 — PROCEDIMENTOS NO AMBITO DA CERTIFICACAO DE UMA PRESTACAO DE
SERVIGCOS DE FISCALIZAGAO
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4.1 — O SISTEMA DE GESTAO DE QUALIDADE - SGQ

Todas as organizagdes sejam elas grandes ou pequenas, publicas ou privadas, tém ja um modo
ou sistema estabelecido de exercer as suas actividades. As normas de um Sistema de Gestédo da
Qualidade identificam os aspectos que podem ajudar essas organizagbes a satisfazerem as

exigéncias e expectativas do cliente.
O SGQ tem a ver com:

= A avaliagdo de como e porqué as tarefas sdo efectuadas e

s Com o registo dos resultados para mostrar que foram realmente efectuadas.
Qualquer SGQ deve ser orientado por regras simples, tais como:

o Dizer sempre o que se faz,

o Fazer sempre bem, o que se faz bem sendo coerente e

= Provar que se faz o que se diz fazer.

4.2 — PRINCIPIOS DA GESTAO DA QUALIDADE '8

Os principios que devem orientar um Sistema de Gestdo da Qualidade, de acordo com a
interpretacdo da Norma I1SO 9001:2008 sio:

@ Focalizagao no cliente;

o Lideranga;

= Envolvimento das pessoas;

= Abordagem por processos;

= Abordagem sisteméatica ao sistema;

= Melhoria continua;

= Abordagem factual no suporte a decisao;

= Relagdo mutuamente vantajosa com fornecedores.
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4.2.1 — FOCALIZAGAO NO CLIENTE

Todas as empresas ou organizagdes sejam elas publicas ou privadas dependem dos seus

clientes. Desta forma é necessario:

= Compreender claramente quais as necessidades actuais bem como as necessidades

futuras dos clientes,
o Satisfazer as necessidades e
o Envidar todos os esforgos para exceder as suas expectativas.
A interpretacdo da norma ISO 9001/2008 indica que se deve:
= Procurar desenvolver os produtos que satisfagam as necessidades dos clientes,
= Produzir um produto competitivo, ao melhor nivel de qualidade e na data fixada e
= Fornecer o necessario apoio técnico e melhor disponibilidade mesmo no pds-venda.

Deve ter-se o maximo cuidado com a satisfagdo dos clientes pois, segundo a SAC (Empresa de

Consultoria em Sistemas de Gestéo):
= Um cliente satisfeito transmite a sua satisfagao a 8 possiveis clientes.
MAS,

= Um cliente insatisfeito transmite a sua insatisfagdo a 25 possiveis clientes!

4.2.2 — LIDERANCA E ENVOLVIMENTO DAS PESSOAS

Os lideres de uma organizagcado conduzem a unidade de objectivos e direccao para a organizagao.

Estes tém como dever criar um ambiente no qual os restantes elementos da organizagdo se
podem envolver completamente, para que como um todo, possa atingir os objectivos a que se

propde.

O lider deve conseguir o completo envolvimento de todos os elementos da organizagdo, uma vez
que os elementos de todos os niveis, sdo a esséncia desta, e o seu completo envolvimento
permite que as melhores competéncias de cada elemento sejam devidamente aproveitadas e

usadas em beneficio da prépria organizagao levando ao cumprimento dos objectivos planeados.
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4.2.3 — ABORDAGEM POR PROCESSO0S

A ISO 9001:2008 aponta para a adopcao da ABORDAGEM por PROCESSOS na Gestdo da
Qualidade.

Podemos definir PROCESSO como sendo um conjunto de actividades relacionadas entre si,

transformando inputs em outputs.

Interpretando a definicdo normativa podemos esclarecer que um processo é qualquer actividade

que recebe inputs e os transforma em outputs com valor acrescentado.

A maioria das Organizagdes identifica e gere numerosos PROCESSOS interligados, em que na
maioria dos casos, o output de um PROCESSO constitui o input do PROCESSO seguinte.

Detalhando a ABORDAGEM por PROCESSOS é também importante identificar as subdivisdes de
cada PROCESSO.

Qualquer organizagdo € um conjunto de processos. Sendo estas tarefas realizadas naturalmente,

produzem mais-valias servindo clientes e gerindo receitas.

Monitorizar e registar estas actividades é a chave para o sucesso de qualquer Organizagao, agora

ou no futuro. '

As organizagbes devem fazer mais, do que simplesmente monitorizar o “output” dos processos,

tarefa tipicamente realizada através de actividades de inspecc¢ao.
As organizac¢des também devem controlar todos os “inputs” no processo, nomeadamente:
o Pessoas,
o Instalagdes/equipamentos,
o Materiais,
= Métodos e

o Actividades de transformacao.
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Fig. 15 — Esquema de um sistema de gestdo da qualidade baseado em processo

4.2.4 — METODOLOGIA PDCA (PLAN — DO — CHECK — ACT)

A metodologia PDCA consiste em:
e Planear,
= Executar,
o Verificar,
o Actuar.
De forma mais detalhada,

a

A execugéo (Do...) — Consiste na implementagao dos processos e

o

a

o

continuamente o desempenho dos processos.
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Planear (Plan...) — Consiste em estabelecer os objectivos e 0s processos necessarios

para apresentar resultados de acordo com os requisitos e as politicas de cada organizagao.

A verificagdo (Check...) — Consiste na monitorizagdo e medigdo dos processos e produtos

em comparagao com politicas, objectivos para o produto e reportar os resultados.

A forma de actuagdo (Act...) - Consiste em empreender acgdes para melhorar



Checar
METAS X RESULTADOS

Fig. 16 — Metodologia PDCA #"

4.2.5 — ABORDAGEM AO SISTEMA / MELHORIA CONTINUA / DECISOES BASEADAS

EM FACTOS / RELACAO MUTUAMENTE VANTAJOSA COM OS FORNECEDORES

As organizagdes devem compreender que um sistema € um conjunto de processos inter-
relacionados. O “output” de um determinado processo sera o “input” de um ou mais processos
subsequentes, devendo-se garantir a gestdo dos processos para assegurar que o sistema global é

eficaz.

A melhoria continua do desempenho global da organizagao deve ser um objectivo permanente e a
melhoria deve ser uma actividade planeada. As decisbes tomadas devem ser devidamente

baseadas em factos, ou seja, pela analise de dados e informagdes devidamente fundamentadas.

Uma organizagao e os seus fornecedores sdo verdadeiramente interdependentes. A relagdo entre
a Organizacao e o Cliente deve ser mutuamente vantajosa, pois, a relagdo de beneficio matuo
reforca a capacidade de ambos gerarem valor.
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4.3 — PROCEDIMENTOS NO AMBITO DA CERTIFICACAO DE UMA PRESTACAO DE
SERVICOS DE FISCALIZACAO

Uma organizagdo que preste servicos de Fiscalizagdo de obras podera adoptar a norma I1SO
9001/2008 e criar procedimentos para o bom funcionamento da organizagédo, de acordo com o

descrito anteriormente. Esses procedimentos devem incluir:
= A forma de gestdo de documentos e controle de registos,
= A gestado das nao conformidades e respectivas acgdes correctivas/preventivas,
= A gestao de recursos,
s Escolha de fornecedores,
= Revisao/acompanhamento dos servigos e
@ Melhoria continua.

Cada organizagao é livre de adoptar os seus procedimentos, podendo alguns deles ser os
referenciados anteriormente. Estas ja terdo um sistema estabelecido para exercer a sua
actividade, sendo que este género de normas tem como objectivo identificar alguns aspectos que
poderdo ajudar as organizagdes a satisfazerem de forma mais eficiente as necessidades e

expectativas dos seus clientes.
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CAPITULO 5 - PROCEDIMENTOS EFECTUADOS NO AMBITO DE
UMA PRESTACAO DE SERVICOS DE FISCALIZACAO DE OBRAS
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CAPITULO 5 - PROCEDIMENTOS EFECTUADOS NO AMBITO DE
UMA PRESTACAO DE SERVICOS DE FISCALIZACAO DE OBRAS

5.1 - INTRODUCAO

5.2 - REVISAO DE PROJECTO

5.3 - GESTAO DE INFORMACAO

5.4 - GESTAO DE PRAZOS

5.5 - CONTROLE DE QUALIDADE

5.6 - GESTAO DE CUSTOS

5.7 - CONTROLE DE SEGURANGCA EM OBRA

5.8 - SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL
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5.1 - INTRODUGAO

Pretende-se de uma forma pratica descrever quais as principais acgdes desenvolvidas no dmbito
de uma prestagao de servicos relacionada com Fiscalizagdo de Obras Publicas, de acordo com a

actual legislagéo.

Resumidamente, a prestagao de servigos de Fiscalizagao de obras acompanha o desenvolvimento

da Empreitada desde o contrato até a recepgao definitiva da Empreitada.

A prestacgdo de servigos é iniciada com o auxilio aos Donos de Obra na elaboracao de:
= Contratos das Empreitadas,
= Cadernos de encargos e
= Analise do projecto.

Antes do inicio fisico da obra, pode ser fornecido ao Dono de Obra, um Relatério de Analise e
Verificagdo de Projecto onde sdo identificados alguns defeitos, incompatibilidades, erros e

omissodes das varias especialidades do projecto.

Diz a experiéncia que esta € uma fase muito importante das Empreitadas uma vez que a detecgéo
de erros de concepgéo e projecto, antes do inicio fisico das obras propriamente ditas, garante que
pode existir uma menor quantidade de conflitos com o Adjudicatario e desta forma pode poupar-se
significativamente, no decorrer da Empreitada no prazo e nos custos inerentes a execucgao,

evitando os trabalhos a mais e as inconvenientes prorrogagdes de prazo nas Empreitadas.

Apés colocagdo em concurso e Adjudicada a Empreitada, é elaborado o Desenvolvimento ao
Plano de Seguranca e Saude, que sera analisado pela equipa de Fiscalizagdo e validado
tecnicamente para posterior aprovagao pelo Dono de Obra. Apds a validagao do Desenvolvimento
ao Plano de Seguranga e Saude da Empreitada termina o que podemos chamar de trabalho de
bastidores da Empreitada. Desta forma estao reunidas as condi¢des para que, apos a assinatura
do Auto de Consignagédo da Obra se iniciem os fisicamente os trabalhos. Da-se entdo, lugar ao
desenvolvimento da Prestagdo de Servigos de Fiscalizagdo de acompanhamento de obra, até a
concluséo da obra. Apds um processo de vistoria e correcgao de eventuais deficiéncias procede-

se a Recepcao Proviséria da Obra — acto concretizado no Auto de Recepgao Proviséria.

Apés a Recepcao Proviséria da Obra, a Fiscalizagdo, continua sempre que necessario, a dar
auxilio ao Dono de Obra efectuando pareceres técnicos para accionar a garantia da obra, sempre
que se justifique. S6 depois do Auto de Recepgdo Definitiva da Empreitada tem término a

Prestacado de Servigos.
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Apresentam-se no organigrama seguinte as fases de uma Empreitada de Obras Publicas.

EXECUGAD DA FECEPCAD Autn REcepcan RECEPGAD Auto Recepcin
EMPREITADA - Contato EVPRETADA  PROVISORIA Provistiia DEFINITIVA Debnaa
Dessmabamento
Desamohamento da mﬁ;ﬂﬂ Vistona Vistona 3] P'HES'.I’I:.ﬁ.ﬂ
do PSS e senigas SERVIGOS
PSS Valdado Og‘ﬂmg“ Satistaz Satsfaz
Comunicacao Ao de Vistana At de Vistana
Présia
Corracoiies Comecghas

Organigrama 2 — Desenvolvimento de uma prestacao de servigos de Fiscalizagdo de Obras Publicas

5.2 - REVISAO DE PROJECTO

A area funcional da revisao de projectos, no ambito de uma prestagao de servigos de Fiscalizagao,
consiste na criagdo, implementagcdo e manutencdo de um sistema de revisdo do projecto,
compativel com o descrito no Caderno de Encargos, que visa garantir que os projectos de
execugao apresentados sdo exequiveis e que estdo elaborados com um detalhe suficiente e com
as especificacbes técnicas adequadas a um desempenho eficiente e eficaz da Fiscalizagao da
Obra.

No inicio da prestagéo de servigos, ou a cada revisao global do projecto, sera criado um Sistema
de Revisao de Projecto (SRP), que consiste na definicdo de formas e acg¢des necessarias para
analise e verificagdo dos diversos projectos. Com base no SRP, proceder-se-a a analise e
verificagdo dos projectos das diferentes especialidades que compdem o projecto, pelo que, a

accao a desenvolver consiste na:
o Analise e verificagao de todas as pecas de projecto;
=  Compatibilidade e adequacao a execugao da obra;
o Grau de detalhe;

= Especificagbes técnicas, legais e regulamentares;
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s Sugestodes,
o Alteracoes,

o Propostas de melhoria tendo como objectivo a reducdo de custos, melhor qualidade e

cumprimento de prazos.

A anadlise efectuada sera compilada num Relatério de Analise e Verificacdo de Projecto onde se
expde:

= A analise e verificagao efectuada,
s Conclusées,

@ Propostas de melhoria e

@ Accgdes a desenvolver.

Quando necessario, depois do inicio da obra, no decorrer da prestacdo de servigos, poderédo

ocorrer:
= AlteragGes ao projecto,
= Pedidos de esclarecimento,
= Pedidos de parecer,
o Verificagdo e compatibilizagdo de projecto,

aos quais a equipa de Fiscalizagdo deve responder, sempre que possivel, com os seus proprios
meios, mas, sempre que tal ndo seja possivel devido a especificidade do assunto ou outro
qualquer motivo, deve recorrer-se a técnicos especialistas externos a equipa, devendo no caso de

ser externos a organizagdo merecer a respectiva aprovagao do Director de Produgdo da Empresa.

No decorrer da prestagédo de servigos deve ser mantido um sistema de informagéo e arquivo dos
projectos, que tem como finalidade o conhecimento de quais as pegas que se encontram
aprovadas e em vigor. Deve existir a marcacdo de pegas “Bom para Execug¢do” e marcagao de
pecas “Anulado”.

Relativamente a periodicidade da realizagdo desta tarefa deve ser no inicio da prestagdo de

servigos a todas as pecas existentes e no decorrer da Prestagédo de Servigcos a cada nova peca.

101



5.2.1 - SISTEMA DE REVISAO DE PROJECTO — INTRODUCAO

A natureza multidisciplinar dos estudos a desenvolver no ambito de um Empreendimento, o
volume total do investimento e eventuais severas exigéncias de prazo, aconselham a organizagao

de uma Revisdo de Projecto.

De facto, a avaliagdo dos registos do andamento de obras de grande dimensao, fundamenta uma

permanente preocupacio,
= Constante na pratica da supervisdo das obras,
= Com os trabalhos a mais e
= Com os erros e omissdes do projecto.

A legislacdo nas disposicbes relativas a Empreitadas de Obras Publicas revelava particulares
preocupagdes nestes aspectos. Assim, nele era introduzido um regime relativo ao “controlo de
custos”, no qual se refere a “restricdo muito significativa de possibilidades de execugédo de
trabalhos que envolvam aumento de custos resultantes, designadamente, de trabalhos a mais e

erros ou omissoes”

No entanto e sem prejuizo das especificagcbes do Caderno de Encargos, a Revisdo do Projecto
nao pode ignorar 0 que, em regra e de acordo com a Lei, constituem obrigacdes e
responsabilidades do autor do projecto geral no dmbito da coordenagao das actividades de todos

os intervenientes:
o “Integracdo” das suas diferentes partes num conjunto harménico e coerente,
o Facil interpretagao e
o Capaz de fornecer todos os elementos necessarios a execucdo da obra”.

Em qualquer circunstancia, entende-se que tanto os objectivos do Dono da Obra como os
trabalhos da Fiscalizagcao beneficiam, em larga medida, de uma actividade de Revisdo do Projecto
que tenha como objectivo principal, para além das verificagdes de correccao, de exequibilidade e
de compatibilidade das solugbes, uma garantia da suficiéncia das pegas escritas e desenhadas do

Projecto de Execugéo.

A actividade da Revisdo do Projecto constitui, assim, uma componente essencial dos objectivos

centrais do Investimento, nomeadamente:
e Garantia de qualidade,
@ Rigor orgamental e
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s Cumprimento de prazos.

No entanto, levanta questdes de competéncia e de ética. As habilitagdes do Revisor de Projecto
devem ser iguais, se ndo mesmo superiores as do Autor, no que respeita ndo so6 as qualificagbes
profissionais, mas também na actividade e experiéncia comprovadas na elaboragdo de projectos
de idéntica natureza a do projecto a rever. Por outro lado, pela Revisao de Projecto obtém-se um
conhecimento aprofundado de solugbes, por vezes inovadoras, cuja autoria tem que ser objecto
de escrupuloso respeito. Caso 0 néo seja, a situagcado deve ser denunciada e severamente punida,

no ambito da Lei e dos estatutos que regulam o exercicio da profissao.

5.2.2 - OBJECTIVOS PRINCIPAIS

A Revisado do Projecto deve incidir sobre as diferentes especialidades intervenientes, tendo como

principais objectivos:
@ A avaliagido da qualidade das solug¢des de projecto, incluindo a sua exequibilidade;
= A analise da adequagéao das especificagdes técnicas;

= A verificacdo da consisténcia, da compatibilidade e da suficiéncia da informagao para

construcao;
s A minimizag&o de erros e omissdes dos projectos.

A andlise das pecas desenhadas, nomeadamente as de geometrias ou de dimensionamento geral,
reveste-se de particular importancia, porque s6 através delas o Revisor conhecedor e experiente

detecta erros de concepgdo que podem nao ser traduzidos por incorrecgdes ou erros nos calculos.

E pelo desenho que o Autor de um projecto traduz uma concepgéo, que descreve as solugdes de
base do problema técnico que lhe foi submetido e que revela o maior ou menor grau da sua
competéncia e da sua experiéncia. Os calculos sdo condigcbes necessarias de correcgao
conceptual mas, nao raras vezes, nao sao condi¢cdes suficientes, pois, podem estar correctos € a

solugao ser ma.

Na base da Engenharia estd a Fisica e ndo a Matematica, e um competente Revisor n&o o pode

esquecer ou menosprezar.

Também se entende que uma revisao cuidadosa da medicio de todas as espécies de trabalhos

constitui uma tarefa indispensavel no controlo da qualidade de projecto. Por ela se avalia:

= A consisténcia dos orgamentos,
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@ A sua compatibilidade com as pegas de projecto e

o A suficiéncia dos trabalhos estimados.

Por outro lado, os procedimentos proprios a definicdo de quantidades e de qualidades permitem,
embora de modo indirecto, uma verificagdo da adequagao das solugdes conceptuais a realidade

construtiva.

Assim, o Dono da Obra deve ponderar, apds confirmag¢ao de uma boa concepgao e como medida
importante de controlo, uma “remedi¢cao” das quantidades de trabalho avaliadas pelos autores dos

projectos.

Esta verificacdo das medigbes deve ser realizada por entidade independente ou, como alternativa
de menor exigéncia, podera constituir uma responsabilidade dos Empreiteiros e fornecedores para

efeitos de apresentacgao das suas propostas, eventualmente explicitada em clausulado contratual.

5.2.3- METODOLOGIA GERAL

Tendo em conta o ambito e a natureza da Revisdo do Projecto, cujos principais objectivos se
referiram anteriormente, os correspondentes procedimentos devem ter uma natureza semelhante
para todas as areas disciplinares e serem, de preferéncia, divididos em duas componentes,
nomeadamente, a dos procedimentos nas areas disciplinares e a dos procedimentos nas

interfaces técnicas.

@ Procedimentos nas areas disciplinares:

= Verificagdo da concepgéao e dos calculos,

= Verificagdo das pegas desenhadas,

= Controlo das alteragdes de projecto e

= Controlo das telas finais.

o Procedimentos nas interfaces técnicas:

» Informacao,

= Qualidade,

= Seguranga e Saude no Trabalho,

= Gestao de prazos,
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= Gestao de custos e
= Contratagao.

Qualquer destes dois conjuntos de procedimentos, de verificagdo e de controlo, tem como base
principios gerais e actividades principais que podem considerar-se como caracteristicas de uma

metodologia de Revisédo do Projecto.

5.2.3.1 - PRINCIPIOS GERAIS

A Revisdo do Projecto deve desenvolver-se tendo em atengdo, entre outros, os seguintes

principios:

= A actividade de Revisao nao se deve desenvolver a jusante ou na fase final da elaboragao
do Projecto de Execugédo, mas, sempre que possivel, a montante, e revestir-se de uma
natureza sistematica e continua desde o inicio dos varios estudos. De facto, s6 assim sera
possivel assegurar que os procedimentos dos Autores dos Projectos garantem a
indispensavel compatibilidade interdisciplinar, essencial a qualidade da solugcéo global e ao

bom desenrolar dos trabalhos de construgao.

o Os estudos das varias areas disciplinares devem ser classificados tendo em atengao a sua
complexidade técnica, a sua importancia financeira e o seu impacto no que respeita ao
sucesso global do Empreendimento. Esta classificagcdo permitira mobilizar de modo
equilibrado e eficaz os recursos afectos as equipas de revisdo dos projectos e definira a

intensidade e o grau de exigéncia das operacgdes de verificagao.

o Qualquer trabalho da Revisdo deve basear-se nos programas elaborados pelo Dono de
Obra para as varias especialidades e para projectos especificos. Assim, uma das primeiras
tarefas da Equipa de Revisdo do Projecto deve ser a de uma clara e total identificagéo das

solugdes requeridas, no dominio técnico e orgamental.

= Devem ser oportunamente e completamente identificados todos os eventuais erros e
omissoes, incluindo as suas consequéncias no dmbito das interfaces disciplinares, para efeito
de imediata informagdo ao Dono da Obra. Em casos criticos, deve ser dado ao Autor do
Projecto um prazo para apreciagédo e resposta formal as questbes levantadas, findo o qual
sera emitida uma informacdo ao Dono da Obra contendo as recomendagdes consideradas
necessarias para garantia de um correcto desenvolvimento dos estudos no dominio técnico e
tendo em atencdo o cumprimento das metas orcamentais e das datas de inicio e de
concluséo das obras.
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5.2.3.2 - ACGOES PERIODICAS

Constituidas e organizadas as equipas de Revisdo de Projecto, de acordo com a importancia,
complexidade e volume dos estudos de cada area disciplinar, deve ser assegurado, para além dos

trabalhos de verificagao técnica, o seguinte conjunto de acg¢des periddicas:

= Avaliagido da suficiéncia e adequagédo dos meios humanos e materiais afectos ao Projecto

de modo a garantir um correcto desenvolvimento dos trabalhos.

= Controlo do planeamento dos projectos, mantendo o Dono da Obra informado sobre
eventuais atrasos, nomeadamente os que eventualmente prejudicam a actividade da Revisao

do Projecto ou as datas de inicio e de conclusdo das obras.

@ Realizagado de reunides com os responsaveis pelas areas disciplinares, de modo a avaliar
a situacao de cada uma das fases de projecto e a necessidade de eventuais recomendagdes

de alteragdes ou de aditamentos.

o Realizagao de reunides sectoriais de coordenacgao interdisciplinar, de modo a assegurar a

coeréncia e a suficiéncia das solugdes.

s Apresentacgdo periédica ao Dono da Obra da situagcado da Revisdo do Projecto, propondo
as necessarias medidas correctivas ao desenvolvimento dos projectos, de modo a evitar

futuras situacdes de atraso em obra. 2]

5.3 - GESTAO DE INFORMACAO

A area funcional relativa a gestdo da informac¢do consiste na criagdo, implementacéo e
manutencdo de um sistema de informacgdo, contemplando todas as areas funcionais e que seja
compativel com o descrito no Caderno de Encargos, que garanta um rapido acesso a toda a

informacao relacionada com as actividades do Empreiteiro, da Fiscalizagdo e do Dono de Obra.

A Fiscalizacdo tem um papel moderador entre todos os intervenientes numa Empreitada. No
ambito de uma prestagcdo de servicos de Fiscalizacdo a equipa de Fiscalizagdo serve como
interlocutor entre Dono de Obra, Entidade Executante (Adjudicatario), Projectistas, Entidades
Externas (EDP, SMAS, Camaras Municipais etc.) Coordenador de Seguranga em Obra e outros

possiveis envolvidos nomeadamente vizinhos, associagdes etc.
A forma de comunicacédo entre os diversos intervenientes deve ter em atencao:
= O interlocutor designado,

= O conteudo das comunicacbes e a sua forma,
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o As formas de comunicagdes legais ou definidas em Caderno de Encargos,
= Oficio,
= Fax,
= Comunicagao Interna,
= Correio Electronico ou
=  Qutros meios.

Deve ter-se em atencdo que todas as comunicagbes devem ser registadas e arquivadas por
ordem sequencial, sendo consideradas validas as que forem efectuadas nos suportes definidos e
as que tiverem comprovativo de entrega, devendo ter-se em conta as exigéncias legais, relativas

aos comprovativos de entrega.

As comunicagbes devem ser feitas de forma proactiva ou como reacgdo a um assunto
despoletado pelos diversos intervenientes devendo ter-se muitissima atengdo aos prazos de

resposta, de acordo com legislagdo em vigor e Caderno de Encargos.

Toda a documentacao produzida deve ser arquivada e mantida até a recepgéo final da obra, apos
a qual sera entregue ao Dono de Obra.

A organizacdo do arquivo sera feita por diversas pastas, devendo cada uma destas conter a
respectiva documentagao ou informacgéo sobre a localizacdo da documentagdo, nomeadamente

no que diz respeito aos Projectos de Execucéo.
Uma sugestao para a organizagao do Plano de Arquivo pode ser a seguinte:
= Pasta 1 — Correspondéncia Recebida (Oficios, Fax ...);
= Pasta 2 — Correspondéncia Expedida (Oficios, Fax ...);
= Pasta 3 — Actas de Reuniéo;
o Pasta 4 — Documentos Contratuais da Empreitada:
= Contrato;
» Consignagéo;
= Proposta do Empreiteiro;

o Pasta 5 — Projecto de Execucgéao:
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= Pecas Escritas;

= Pecas Desenhadas;

o Pasta 6 — Plano de Qualidade:

= Plano de Qualidade;

= |mpressos:

Comunicacoes;

Fichas de Aprovacgao;

Ficha de Recepcéao/lnspecg¢ao/Ensaio;

Relatério de Ocorréncia;

Mapa de verificacdo de condigbes atmosféricas;

*  Mapa de Meios Humanos;

*  Mapa de equipamentos;

Mapa Horério e

Catalogos.

o Pasta 7 — Plano de Seguranga e Saude

= Pasta 8 — Autos de Medicao

@ Pasta 9 — Documentagao Interna

= Proposta;

= Mapa de Mobilizagdo de Meios Internos;

= Relatédrio interno de Execucgéao e

= Facturacao.

o Pasta 10 — Outros Documentos
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5.3.1 - ACTAs DE REUNIAO DE OBRA

Relativamente as actas de reunidao de obra, uma proposta de ordem de trabalhos a seguir nas
reunides, com o intuito de manter o Dono de Obra informado, sera ter presente informagéo actual

sobre a obra e programar as actividades que se descrevem nos pontos que se seguem.

5.3.1.1 - PREVENGAO E SEGURANGA NO TRABALHO
Relativamente a este capitulo das Actas de Reunido de Obra sao referenciadas:
= Possiveis actualizagbes da comunicagao prévia,
o Alteracdes ou aditamentos ao plano de seguranca e saude,

o Verificagao da existéncia da documentacgéo de trabalhadores equipamentos e empresas a

laborarem em obra,
o Registo de acidentes e principais acidentes ocorridos em obra e

= Verificagao das condigdes de higiene, seguranga e saude do trabalho na obra/estaleiro.

5.3.1.2 - PLANEAMENTO/PROGRAMAGAO
Deve ser efectuada uma breve descri¢ao:
e Dos trabalhos executados nas reunides de obra,

= Da situacgao fisica dos trabalhos, referindo se estdo de acordo com o Plano de Trabalhos
apresentado relativamente as fases que se vao concluindo, as que estdo em execugéo e as

que se iniciam.

Caso se verifigue atraso nos trabalhos deve a Fiscalizacdo alertar o Empreiteiro para as

necessarias medidas de reforgo de meios em obra ou outras julgadas convenientes.

E boa pratica anexar as actas de reunido um gréafico de Gant onde seja possivel comparar os

trabalhos previstos com os realmente executados.
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5.3.1.3 - ANALISE DE PROJECTO — DUVIDAS E OMISSOES

Deve ser registado neste capitulo das actas de reunido as alteragdes que vao sendo feitas ao
projecto de execucéo, citando as implicacdes que essas alteracdes possam a vir a ter no que
respeita a custos e prazos de execugdo da Empreitada. Aqui também devem ser registadas
eventuais duvidas ou omissGes dos projectos e respectivos esclarecimentos das equipas

Projectistas.

5.3.1.4 - QUALIDADE E PROBLEMAS TECNICOS

Neste capitulo das actas deve constar o registo das aprovagdes dos materiais ou equipamentos a

aplicar em obra, bem como, eventuais alteragdes aos previstos em projecto.

Nao deve ser aplicado qualquer material ou equipamento em obra sem autorizagdo. O
Adjudicatario deve solicitar & Fiscalizagdo aprovacéo para fornecer materiais/equipamentos com
uma antecedéncia de 15 dias antes do inicio da aplicacdo de forma a ser analisada e aprovada
pela Fiscalizacdo de acordo com o prescrito em projecto. No caso de o Adjudicatario preconizar a
alteracdo das marcas/materiais/processos construtivos diferentes do projecto de execugéo, deve

formalizar proposta de alteragéo justificando adequadamente:
o As razbes que o movem,
= As maiores ou menores valias inerentes,
= As vantagens / desvantagens técnicas.
As propostas referidas devem ser efectuadas anexando:
s Os catalogos técnicos,
o Os documentos de certificacao,

= Os documentos de homologagao dos produtos/equipamentos.

5.3.1.5 - CONTROLE DA OBRA — MEDIGOES E FACTURACAO

Nesta parte das actas sera feito registo do controle financeiro da Empreitada, anotando o valor dos
autos de medigao e verificando o cumprimento, ou ndo cumprimento, do cronograma financeiro da

empreita. Também devem ser registados os trabalhos a mais que normalmente surgem no
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decorrer da obra por escolhas ou alteragcbes do Dono de Obra ao projecto inicial ou por

erros/omissdes do projecto.

Como facilmente se conclui, estes pontos, estao interligados entre si e qualquer modificagdo ao
inicialmente previsto, em termos de Caderno de Encargos, Projecto de Execucgao, ira

provavelmente reflectir-se no valor final e provavelmente no prazo.

5.3.1.6 — FORMATAGAO E METODOLOGIA PARA ELABORACAO DE ACTAS
Relativamente a formatacao das actas de reunido, estas podem ser elaboradas da seguinte forma:

= Primeira pagina — Constam os participantes das Reunides, o nimero e data da acta bem

como o nome da Empreitada.

= Segunda pagina — Resumo onde se identificam os assuntos da reunido, as datas chave da
Empreitada nomeadamente data de contrato, consignagéo, aprovacéo do PSS, data de fim da

Empreitada, prazo de execugao e eventuais prorrogag¢des de prazo aprovadas.

Relativamente ao desenvolvimento dos diversos pontos nas actas, os mesmos s6 sao “retirados”
das Actas de Reunido apés a sua completa resolugéo, ou caso os intervenientes julguem que nao
faz sentido continuar a estar patente nas Actas de Reunido. Quando os pontos sdo mantidos em
varias Actas de Reunido mantém-se registadas as descrigcbes efectuadas nas anteriores Actas,
sendo no entanto, registados a italico os acrescentos efectuados na ultima Reunido de Obra. Para
uma leitura mais eficaz faz-se também o registo a negrito de todas as descrigbes efectuadas na
ultima Acta de Reunido. Quando os pontos atingem uma dimens&o consideravel opta-se por
efectuar a mengao “Na sequéncia do exposto no ponto x da Acta de Reunido N.° y/20XX” pelo que
todo o histérico do ponto continua a ser parte integrante do mesmo. S&ao registados nas Actas de
Reunigo todos os assuntos considerados relevantes pelos intervenientes. E sempre remetida via
fax/email, aos intervenientes, a versado zero das Actas de Reunido no prazo maximo de trés dias
apo6s a realizacdo da Reunido em causa sendo que poderao ser introduzidas as consideragdes
que os intervenientes julguem adequadas, ou ser alterada a descricdo de determinado assunto,
procurando sempre que as Actas de Reunido sejam o reflexo claro e fidedigno dos assuntos
debatidos nas Reunides.

5.3.2 - INFORMACOES/OFicIOS

A Fiscalizacdo deve elaborar todos os documentos escritos, nomeadamente:

o Informacgoes,
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= Oficios,

= Mapas,

o Relatorios,

o Autos de recepgao e vistoria e
o Autos de medigdes,

necessarios para que a obra seja devidamente controlada, nos aspectos técnicos e econdémicos, e

que o Dono de Obra, saiba, em qualquer altura, a posi¢ao dos trabalhos fiscalizados.

Os principais documentos que a Fiscalizacdo deve elaborar no que se refere, sobretudo, as datas

importantes definidoras dos prazos de concluséo e de garantia das Empreitadas séo:

= Auto de consignagéo de trabalhos que marca a data de inicio oficial dos trabalhos (desde

que o Plano de Seguranca e Saude ja se encontre aprovado);

= Auto de vistoria e medicao dos trabalhos a efectuar, numa situagdo normal, mensalmente,

até final da obra, para pagamento dos trabalhos ao Empreiteiro;

= Autos de suspensdo ou paragem dos trabalhos a efectuar apenas em caso de forga maior
e como Uultima solugdo, sempre de acordo com o clausulado do Caderno de Encargos

proposta e legislagdo em vigor;

o Autos de vistoria para efeitos de recepcgdo proviséria, parciais ou totais, que marcam a
datam o final efectivo das Empreitadas, e o correspondente inicio de contagem do prazo de

garantia;

As informagbes escritas, ou notas informativas, da Fiscalizagdo sdo pequenos relatérios que tém
como intuito fazer com que o Dono de Obra tome conhecimento de um qualquer assunto

relevante. Estas informagdes sao elaboradas:

o Para justificar e propor o pagamento de trabalhos adicionais indispensaveis para a

execugao da obra;
o Acerca de prorrogacdes de prazo solicitadas pelo Empreiteiro;
@ Acerca de pedidos de adiantamento por parte do Empreiteiro;

o Acerca de revisdes de pregos, por parte do Empreiteiro;
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o Acerca de alteragdes do projecto, solicitadas pelo Empreiteiro ou pelo Dono de Obra, ou

até apresentadas pela prépria Fiscalizagdo, em casos especiais;
= Sobre reclamacgdes referentes a omissdes no projecto, apresentadas pelo Empreiteiro;

o Sobre necessidade de rescisdo do contrato com o Empreiteiro em caso de forga maior

(faléncia, falta de cumprimento de ordens fundamentais emanadas da Fiscalizagao, etc);
= Sobre as contas finais da Empreitada e
@ Qutros assuntos pertinentes.

Os oficios sdo enviados para o Empreiteiro, entidades privadas e, sobretudo oficiais que possam
ter influéncia na execugao dos trabalhos, por variados motivos, bem como para os Projectistas,
pedindo esclarecimentos de especial importancia e que ndo possam ser dados verbalmente ou

nas reunioes.

Os oficios podem também ser utilizados para a entrega de documentos considerados importantes
e sado normalmente elaborados em duplicado, para que um exemplar fique na posse do Dono da
Obra ou Empreiteiro e o outro fique na posse da Fiscalizagdo devidamente assinado pelo Dono da

Obra / Empreiteiro ou seus representantes para que sirva de prova da documentagao entregue.

Os oficios contém uma sintese da documentacéo a si anexa e séo elaborados periodicamente na

ocasiao de:
@ Autos de medigao;
o Autos de revisédo de pregos;
o Relatérios mensais;
= Envio de Actas;

o Informagdes.

5.3.3 - RELATORIO DIARIO

Diariamente deve ser elaborado um pequeno relatério que contém uma série de informagdes
discriminatérias das actividades executadas ao longo do dia. Consta do mesmo a descrigdo dos
trabalhos, ensaios ou quaisquer outros acontecimentos relevantes, do dia em causa. Do mesmo
relatério consta a quantificagao e qualificagdo dos meios humanos e equipamentos afectos a obra.

Registam-se ainda as condigbes climatéricas em que foram realizadas as tarefas descritas.
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5.3.4 - RELATORIO MENSAL

O Relatério Mensal é um relatério que tende a referir-se aos trabalhos executados pelo
Adjudicatario no ambito da Empreitada e as actividades desenvolvidas pela Fiscalizagdo ao longo

do més em andlise.
Este relatério tem como principio relatar o cumprimento dos seguintes requisitos, em obra:

o Coordenacdo do processo conducente a implementagdo do Sistema de Garantia de
Qualidade;

= Garantir o cumprimento rigoroso dos procedimentos aplicaveis de Seguranga, Higiene e

Saude no Trabalho (via e trabalhos em geral);

s Emissdo de boletins de Ndo Conformidade, caso seja detectada alguma deficiéncia de

construgdo em obra;

o Inspecgdes as frentes de trabalho no ambito do controlo de execugdo e grau de
implementagdo do Plano de Inspeccdo e Ensaio, procedendo ao preenchimento dos

respectivos registos;
= Verificagdo do cumprimento do projecto de execugdo nas diversas frentes de trabalho;
= Controlo da facturacao;
O Relatério Mensal elaborado pela Fiscalizagéo é organizado da seguinte forma:
1) Introdugéo:
Descricdo sumaria dos objectivos do relatério;
2) Trabalhos realizados:

Neste ponto é efectuada uma descricdo mais ou menos detalhada de todos os trabalhos

elaborados no més em causa.

Aqui é também efectuada uma analise do andamento dos trabalhos, referindo-se sobre o
estado de adiantamento ou atraso relativamente a prazos e facturagdo. Como anexo deve ser
mensalmente elaborado um grafico de Gant comparando os trabalhos previstos e os

trabalhos realmente executados.

3) Pessoal e Equipamento do Empreiteiro e mapa atmosférico:
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Neste ponto é efectuado a compilagdo dos relatérios diarios em mapas de pessoal,

equipamento, condicdes atmosféricas e horario de trabalho realizado.

4) Reunides realizadas:

Neste ponto é efectuado um resumo relativo aos assuntos discutidos nas Reunides de Obra,

listando os assuntos resolvidos, por resolver e novos assuntos abordados no més em analise.

Em anexo devem ser incorporadas copias das actas elaboradas, devidamente assinadas por

todos os intervenientes.

5) Facturacao:

Neste ponto é efectuado um resumo das informagbes mais relevantes dos Autos de Trabalhos
Normais, Trabalhos a Mais e de Revisdo de Pregos do respectivo més, apresentando também os

desvios considerados oportunos.

6) Controle dos processos e qualidade de produgéo:

Neste ponto é efectuado um resumo da documentagao fornecida pelo Consoércio Adjudicatario
relativa a materiais a aplicar e trabalhos a executar, para analise e aprovagao/reprovagao dos

mesmos.

7) Comunicagdes de Obra trocadas entre Fiscalizagdo e Empreiteiro:

Local onde sdo anexas copias das comunicagdes trocadas entre Fiscalizagao e Empreiteiro no

periodo em referéncia.

8) Comunicagdes de Obra trocadas entre Fiscalizagdo e Dono da Obra:

Local onde sdo anexas copias das comunicagdes trocadas entre Fiscalizagdo e Dono da Obra

no periodo em referéncia.

9) Relatério Fotografico:

Local onde é efectuada uma compilacdo do registo fotografico mensal, de modo a transmitir de

uma forma precisa o andamento dos trabalhos durante o periodo de referéncia.
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5.4 - GESTAO DE PRAZOS

5.4.1 - GESTAO DE PRAZOS — INTRODUGCAO

A area funcional da Gestao de Prazos consiste na criagdo, implementagdo e manutengdo de um
sistema de gestdo, compativel com o descrito no Caderno de Encargos, que permita,
atempadamente, identificar desvios significativos dos prazos estabelecidos, de forma a ser

possivel tomar medidas preventivas que minimizem os efeitos negativos desses desvios.

No inicio da Prestacao de Servigos, deve ser criado um sistema de gestao de prazos, que consiste
na definicdo de formas e acg¢des necessarias para o acompanhamento dos trabalhos do ponto de
vista da situacao fisica da Empreitada, e devem ser definidas as ac¢des a executar pela equipa de

Fiscalizagao.

Devem ser identificadas ao nivel do projecto global e para cada parte da Empreitada e/ou
fornecimento preponderante quais os caminhos criticos, as datas chave contratuais e os possiveis
constrangimentos a execugao da Empreitada para analise e respectiva aprovacdo do Plano de
Trabalhos.

A aprovacao do Pano de Trabalhos tem por base a inventariacdo de todas as actividades, analise
das relagdes légicas de precedéncias entre actividades e respectiva indexagdo de recursos
materiais, equipamentos e mao-de-obra afecta a cada actividade ou conjunto de actividades.
Desta forma, sera feita a aprovagdo do Plano de Trabalhos e suas revisdes, tendo por objectivo

verificar se o Plano de Trabalhos é adequado e exequivel dentro dos objectivos contratuais.

No decorrer da execugao da obra, deve ser feita analise peridédica ao Plano de Trabalhos, tendo
por objectivo a verificagdo do seu cumprimento, identificacdo de eventuais desvios e acgbes a
desenvolver para recuperar eventuais atrasos que possam comprometer prazos parcelares ou
globais. Desta forma deve ser feita uma andlise semanal da situagéo fisica da obra, balizamento
de actividades adiantadas ou atrasadas, devem ser interpretados os desvios verificados, definidas
as accOes a tomar os eventuais responsaveis e prazos para cumprimento das referidas acgoes.
Deve a equipa de Fiscalizagdo manter o Dono de Obra permanentemente informado sobre
eventuais consequéncias de desvios verificados e alertar para as acgoes legais a desenvolver no
ambito do Contrato da Empreitada, Caderno de Encargos e DL 18/2008. De referir que esta
analise é normalmente efectuada no ambito da Reunido de Obra semanal, como ja foi descrito
anteriormente no capitulo da gestdo de informagéo, devendo a Fiscalizagdo registar em Acta de

Reunido de Obra todas as consideragdes julgadas convenientes.

Deve também, mensalmente, sem prejuizo do definido anteriormente, ser elaborada uma

informagao ao Dono de Obra, onde conste o relato de:

@ Principais trabalhos executados, sua conformidade com o Plano de Trabalhos aprovado,
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= Desvios em relagao ao Plano de Trabalhos e

= Consequéncias para o cumprimento dos objectivos do Dono de Obra.
Esta informacgao é prestada normalmente no ambito da Realizagdo de um Relatério Mensal.
No decorrer dos trabalhos, deveréo ser feitos registos diarios com todos:

= Os trabalhos efectuados,

= Mapa de condi¢gbes atmosféricas,

= Mapa de meios humanos,

= Mapa de equipamentos e

@ Mapa horario da Entidade Executante,

= Registo fotografico e

o Registo de video dos trabalhos.

Estes registos tém como objectivo perpetuar a memoéria da Prestacdo de Servigos e servem de

apoio nas decisdes e analises necessarias no que a gestao de prazos diz respeito.

5.4.2 - GESTAO DE PRAZOS — DATAS CHAVE

No inicio da prestagéo de Servigos e sempre que necessario deve ser efectuada uma averiguagéo
das datas importantes da Empreitada. Esta pesquisa advém da leitura e analise ao Caderno de
Encargos, Contrato, Proposta e outros documentos contratuais da Empreitada, que permitam
identificar, para além do prazo de execugdo, todos os trabalhos parcelares, datas chave e

faseamentos.

Em paralelo com o balizamento dos prazos parcelares, datas chave e faseamentos deve ser feita
a identificacdo dos objectivos do Dono de Obra, a sua definicdo e as interligagdes com outras

actividades internas e externas ao Projectos Geral.

No inicio da prestagéo de servigos, de acordo com a legislagdo em vigor — o Decreto-lei 18/2008 e
Caderno de Encargos — deve ser efectuada uma analise da existéncia de factores externos ou
internos bem como a identificagdo dos seus condicionalismos e consequéncias do n&o

cumprimento.

No seguimento da analise efectuada deve ser elaborado um relatério com:
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s A compilagéo da informagédo obtida,

@ A analise da informacéao obtida,

= Conclusoes,

o Acgbes a desenvolver e respectivos prazos de implementacéo.

As acgdes definidas no relatério elaborado devem ser implementadas nos prazos estabelecidos, e
deve ser feito registo do cumprimento ou incumprimento das mesmas e neste ultimo caso deverao

ser tomadas as necessarias providéncias para a sua correcgao.

Deve ser dada especial atengdo aos condicionalismos encontrados e respectivas acgdes para a

sua monitorizagao.

No caso da verificagdo de condicionalismos no decorrer da Empreitada, estes deverdo ser motivo
de informagao imediata ao Dono da Obra com possiveis medidas a tomar. E de referir, no entanto,
que esta analise deve ser efectuada de forma proactiva, ou seja, a equipa de Fiscalizagdo no
ambito da prestagao de servigos tem a obrigagéo de antecipar eventuais problemas identificando a
necessidade de desenvolver acgdes prévias para que nao surjam atrasos no desenvolvimento dos

trabalhos da Empreitada.

No ambito do ja descrito no capitulo relativo a gestdo da informacado, todas as acgdes

desenvolvidas devem ser alvo de registo, em:
@ Informacéo,
e (Oficio,
o Acta de reunido de obra,
= Correio electrénico,
= Faxou

= Qualquer outro formato, consoante o tipo de situagao.

5.4.3 - GESTAO DE PRAZOS — APROVACAO DO PLANO DE TRABALHOS

No inicio da prestacdo de servigos e sempre que necessario, de acordo com o Decreto-Lei
18/2008, deve proceder-se a aprovacao do Plano de Trabalhos da Empreitada apresentado pela

Entidade Executante.
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No seguimento do ja descrito no ponto anterior relativo as datas chave, deve ser verificado se o

Plano de Trabalhos cumpre:
o Os prazos contratuais,
o Os prazos parcelares,
o Datas chave e
= Eventuais faseamentos
previstos em Caderno de Encargos ou qualquer outro documento contratual.

Apods se verificar que o Plano de Trabalhos em analise cumpre os principais prazos deve ser

efectuada uma pesquisa mais detalhada, efectuando:

@ Uma analise de todas as actividades, tendo sempre em atencéo a natureza e quantidade

de trabalho a executar,

@ As condigdes de execugao,

= A existéncia de condicionalismos externos ou internos,

= A geologia do local,

= O periodo do ano em que se vao executar os trabalhos,

= Entre outros que se considerem pertinentes consoante o tipo de obra.

Esta analise consiste na elaboracdo de um inventario de todas as actividades a executar, analise

que deve:
o |dentificar tarefas que condicionem de alguma forma prazos e datas,
o Verificar as relagdes logicas de precedéncias de actividades e
o Verificar a respectiva indexacgao de recursos materiais, equipamentos e mao-de-obra.

A andlise ao Plano de Trabalhos deve contemplar a identificagdo clara do caminho critico da
Empreitada através de uma andlise da duragdo/encadeamento das actividades e sugerir sempre
que se considere necessario, melhorias e propostas de alteragdo ao planeamento efectuado pela

Entidade Executante.

A analise elaborada deve ser ambito da producdo de um relatério/informagcdo de aprovagao, ou

reprovacao, que reproduza:
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o A analise,

o Conclusoes,

@ Accgdes a desenvolver,

o Prazos de implementacéo e

o Propostas de melhoria.

Deve ser dado especial atencdo aos caminhos criticos detectados e respectivas formas de

monitorizagao.

Apods o relatério de validagao técnica por parte da equipa de Fiscalizagao, e aprovacgéao do Plano
de Trabalhos por parte do Dono da Obra, deve a Fiscalizagdo monitorizar continuamente o
cumprimento do Plano de Trabalhos por parte da Entidade Executante e deve assumir a equipa de
Fiscalizagdo uma continua analise proactiva, antecipando eventuais problemas a nivel de
planeamento e caso nao sejam cumpridos os prazos contratuais, deve de imediato ser feita a sua

analise e definigdo das consequéncias, com imediata informagéo ao Dono de Obra.

Poderao ser realizadas reunides com todos os intervenientes para esclarecimento de eventuais
duvidas. Destas serdo efectuadas Actas de Reunido, para que se faga um registo, devendo-se
sempre que necessario recorrer a técnicos especialistas externos, e no caso de ser externos a

organizacéo, merecer aprovacao do Director de Produ¢ao da Empresa.

5.4 .4 - GESTAO DE PRAZOS - ANALISE DE DESVIOS DO PLANO DE TRABALHOS

A Fiscalizagdo deve monitorizar continuamente o cumprimento do Plano de Trabalhos e deve no
inicio da prestagao de servigos criar um sistema de gestao de prazos que consistira na definigao
de formas e acgbes necessarias para 0 acompanhamento dos trabalhos do ponto de vista da sua

situacao fisica, devendo definir as diversas acgdes a executar pela equipa.

Para cada actividade, com periodicidade semanal, dever-se-a verificar o desvio entre o
programado/realizado e consequéncia de eventuais desvios nos caminhos criticos, prazos e
objectivos do Dono de Obra previamente identificados aquando da aprovagdo do Plano de

Trabalhos.

Deve-se ter especial atencdo com actividades que possam vir a condicionar outras actividades,
nomeadamente actividades criticas, que possam comprometer prazos parcelares contratuais ou

objectivos do Dono da Obra.
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Em paralelo com a andlise do desvio entre programado/realizado, deve fazer-se também uma
analise pormenorizada, para cada recurso (mao-de-obra, equipamentos), nomeadamente a
comparagao entre os recursos existentes e os recursos previstos tendo-se mais uma vez especial
atencdo aos recursos necessarios e que possam vir a condicionar actividades, comprometer

prazos parcelares contratuais ou objectivos do Dono da Obra.

No ambito do controle do Plano de Trabalhos deve também a equipa de Fiscalizagcao estar atenta
€ averiguar o aprovisionamento de materiais € equipamentos. Deve a equipa de Fiscalizagdo, com
periodicidade semanal, averiguar para cada material/equipamento, se ja é necesséaria a sua
adjudicagao e se ja esta assegurado o seu fornecimento, efectuando uma analise pormenorizada
do plano de adjudicagbes relativo a materiais/equipamentos, verificando desta forma se existem
alguns que possam vir a condicionar actividades, prazos parcelares contratuais ou objectivos do
Dono de Obra.

Da mesma forma se deve actuar no que respeita a contratualizacdo de subempreitadas
necessarias a execugdo de determinadas actividades, devendo a equipa de Fiscalizagdo para
cada actividade assegurar que estdo confirmados os meios adequados para a execugao das

mesmas.

Sempre que por qualquer motivo se verificar atraso na realizagdo de trabalhos previstos, deve
efectuar-se uma reprogramacéo dos trabalhos, que passara quase obrigatoriamente, por um
reforco de meios envolvidos na Empreitada e outras acgbes que vierem a ser julgadas
convenientes, sejam elas do ambito legal ou contratual. Também se deve informar o Dono da
Obra das eventuais penalidades legais e contratuais a aplicar a Entidade Executante, devendo ter-
se especial atengédo a legislagdo aplicavel e ao contrato da Empreitada, no que aos prazos e

planeamento diz respeito.

Da analise dos desvios deve sair um conjunto de ac¢des a desenvolver em fungdo das suas
consequéncias nos prazos e objectivos do Dono de Obra. Deve ser feito registo de todas as

acgoes desenvolvidas, nao sendo excepgao, a analise dos desvios ao Plano de Trabalhos.

A boa pratica diz que deve ser registado em Acta de Reunido de Obra, semanalmente, o
andamento dos trabalhos da Empreitada identificando os desvios e as necessarias medidas para a
correcgao dos mesmos. Nao obstante deste registo semanal em Acta de Reunido de Obra, deve
sempre que se verifique uma situacdo de incumprimento mais grave, reforgar a informagao
registando e enviando comunicacdo para Entidade Executante (FAX, Correio electronico ou
qualquer outra comunicagdo legal) indicando claramente os desvios verificados e necessarias

correcgoes.
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5.5 - CONTROLE DE QUALIDADE

5.5.1 - CONTROLE DE QUALIDADE - INTRODUCAO

A actividade da “Fiscalizagao” consiste fundamentalmente em garantir a execugdo dos trabalhos
de acordo com as prescrigdes técnicas, nos prazos acordados e nas condi¢des financeiras

contratadas, tendo sempre como principal objectivo:
= A Garantia da Qualidade,
= A antecipagao dos prazos e
s A reducgao dos custos financeiros.

No ambito da prestacdo de servigcos, pretende-se a criagdo, implantacdo e manutengdo de um
Sistema de Gestéo de Qualidade, compativel com o descrito no Caderno de Encargos, estruturado

de acordo com a norma ISO 9001:2008, e que permita o controlo da:
o Execucgao,
= Monitorizacao,
= Verificagdo dos materiais e equipamentos e
s Processos construtivos adoptados pelo Empreiteiro,
com base:
= No Caderno de Encargos da obra,
= Nas condigbes estabelecidas no projecto (pegas escritas e desenhadas),
= No contrato e
o Nas disposi¢des legais e regulamentares em vigor.

O Sistema de Garantia de Qualidade consiste em garantir a adequabilidade do Sistema de

Qualidade no que se refere:
= Aos processos,
= A sua monitorizagéo e

o Melhoria.
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Paralelamente, o Sistema de Controlo de Execucdo consiste em acautelar os procedimentos

necessarios para que seja:
s Garantida a Qualidade em geral da obra,
o A antecipacdo dos prazos e

@ A reducdo dos custos financeiros.

5.5.2 - CONTROLE DE QUALIDADE — SISTEMA DE GARANTIA DE QUALIDADE

Pretende-se com o Sistema de Garantia de Qualidade que seja assegurada a implementacgao e
manuteng¢do de um Sistema de Gestdo da Qualidade bem como uma Politica de Qualidade na

organizacgéo da prestacao de servicos de Fiscalizagao de obras.

No ambito da prestagdo sera realizado um Plano Geral da Qualidade (PGQ), documento que
pretende definir e caracterizar os aspectos directamente aplicaveis a actuagao da Fiscalizacédo da
obra, de forma a assegurar a Qualidade da prestacéo de servigos, na execugéo do trabalho em
conformidade com o contrato estabelecido, nomeadamente com as exigéncias definidas pela

legislagdo em vigor e com as descritas no Caderno de Encargos.

A Equipa de Fiscalizagdo compete fazer cumprir, a todos os niveis, as disposicdes contidas tanto

no Manual da Qualidade como no Plano Geral da Qualidade.

De forma a cumprir o objectivo, garantia da qualidade de construgdo, a equipa de Fiscalizagédo

intervém nos dominios:
o Da Analise de Projecto,
= Controlo Técnico de Execucgao,
= Acompanhamento e verificagdo dos trabalhos executados,
o Vistorias e
= Ensaios finais.

No seguimento do PGQ e Plano de Auditorias da Empresa, devem ser realizadas auditorias,
internas, externas e eventualmente de acompanhamento, de forma a avaliar a eficacia do sistema
implementado. O objectivo da Auditoria é essencialmente a melhoria continua do sistema e

consequentemente o aumento da satisfagdo do cliente.
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No seguimento das auditorias ou outras ac¢des internas no decorrer da prestacao de servigos de
Fiscalizagdo, serdo detectadas Ndo Conformidades das quais sera feito registo e elaborado

Relatério de Nao Conformidade.

Com a detecgdo de Nao Conformidades deverao ser elaboradas as respectivas acgdes correctivas
através de propostas de melhoria ao sistema e acgao correctiva/preventiva. Accdes estas que tém

de ser acompanhadas pelo Director de Qualidade, de forma a determinar e avaliar a sua eficacia.

Sempre que se verifiquem Nao Conformidades, no dmbito do acompanhamento das accdes
correctivas/preventivas, o Director da Qualidade, deve promover a monitorizacdo e medi¢cao dos
processos e dos servigos de modo a garantir que é efectuada de acordo com o estipulado nos

respectivos procedimentos, de execugao ou de controlo.

No ambito da Revisdo do Plano Geral da Qualidade e do acompanhamento das acgbes

correctivas/preventivas, o Director da Qualidade deve:
= Avaliar a aptiddo do sistema para atingir os resultados planeados e

= Empreender acg¢des correctivas apropriadas que assegurem a conformidade dos servigos

quando os resultados expectaveis ndo sao atingidos.

5.5.3 - CONTROLE DE QUALIDADE — SISTEMA DE CONTROLO DE EXECUCAO

No que respeita ao sistema de controlo de execugdo, no ambito da prestagdo servigcos de
Fiscalizacdo de obras, pretende-se definir a forma de actuagédo da equipa de Fiscalizagdao no que
respeita ao controlo da execugao dos trabalhos da Empreitada. Deve constar do Plano Geral da
Qualidade o que controlar em cada fase da Empreitada relativamente a cada tipo de trabalho
especifico da obra, nomeadamente betdo armado, alvenarias, impermeabilizagdes, aterros e

compactagdes etc. O principal objectivo é sempre:
= A garantia de Qualidade,
= A antecipagao dos prazos e
s A reducao dos custos financeiros.

Para um eficaz Controlo de Execuc¢éo deverdo os técnicos, Engenheiros Civis, Electromecanicos,

Electrotécnicos, Técnicos de Seguranga, Encarregados Fiscais e outros, ter conhecimento dos:
o Projectos,
e Caderno de Encargos,
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o Legislagdo e

s Regulamentos em vigor.

Deve no inicio da prestacdo de servigos ser efectuado por parte de toda a equipa técnica e

operacional da Fiscalizagdo a analise prévia de:

o

Projectos da Empreitada,

@ Documentos contratuais,

= Caderno de Encargos/Especificagbes técnicas e

o

Identificagdo e divulgacdo da legislacdo e regulamentacédo aplicavel a Empreitada a

fiscalizar.

A actividade de Fiscalizagdo implica que todos os elementos da equipa tenham conhecimento

profundo do projecto, nomeadamente:

o Das pegas escritas e desenhadas,

= Do Caderno de Encargos,

s Das Especifica¢cdes Técnicas,

= Da Legislagéo e

s Dos regulamentos aplicaveis.

Apéds a fase de estudo e preparacdo da obra os técnicos estardo em condigbes de fiscalizar e
controlar a execugao dos trabalhos, sendo esta a actividade essencial para o cumprimento do
objectivo da garantia da qualidade da execugao dos trabalhos de acordo com as prescricoes

técnicas do projecto, e condigdes legais e regulamentares.

No seguimento do descrito no capitulo da gestdo da informagao, durante a execugédo da obra,
devem ser feitos registos que permitam fazer memdéria do que se passou durante as diversas

fases de execugao dos trabalhos.

Todas as acgbes devem ser monitorizadas durante a realizagao da prestagao de servigcos através

da realizagao do Relatério Mensal da Empreitada.
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5.6 - GESTAO DE CUSTOS

A area funcional relativa ao controle de custos consiste na criagao, implementagdo e manutencao

de um sistema que permita:

o A analise,

o Previsao e

= Controlo dos custos necessarios a execugao da Empreitada, de acordo com Caderno de

Encargos da Empreitada e legislacao aplicavel.

No que a esta area diz respeito deve ter-se em atengdo os procedimentos adoptados pela
organizagao, bem como os impostos pelo Dono de Obra, devendo, a metodologia de elaboragéo
dos diversos documentos merecer a concordancia deste. O principal objectivo sera a melhoria da

qualidade e funcionalidade, tendo em atengao o cumprimento dos prazos e a redugéo dos custos.

Diariamente, o fiscal da obra deve verificar e registar todos os trabalhos executados. O controlo
destes trabalhos passa pelo registo dos trabalhos realizados, informando sobre eventuais

trabalhos a mais/menos, bem como trabalhos imprevistos.

Sempre que surge uma situacdo de trabalhos imprevistos, deva a mesma ser analisada em
conformidade com o Caderno de Encargos, projecto e DL 18/2008. A acgédo a desenvolver sera
entdo a analise das propostas de trabalhos a mais/menos, com justificacdo da natureza,
quantidade e precos unitarios para que seja emitido parecer ao Dono de Obra e obter aprovagao

de eventuais adicionais ao contrato, com base num saldo entre trabalhos a mais e a menos.

Mensalmente, o Engenheiro Fiscal deve validar e elaborar o Auto de Medigdo dos trabalhos
efectuados. O Auto de Medigcdo consiste na medicdo dos trabalhos realizados e respectiva

valorizagdo, contabilizacdo de saldos e verificagdo dos desvios entre previsto/realizado.

Em paralelo com a realizagdo do auto deve ser elaborada a conta corrente da Empreitada,
segundo as normas legais em vigor e as indicacbes do Dono de Obra. O engenheiro fiscal
mensalmente e a cada auto de medicao deve informar o Dono de Obra da situagao financeira da

Empreitada e qual a expectativa de fecho desta elaborando:

= Um mapa de saldos,

= Um cronograma financeiro e

o Uma estimativa do valor de fecho da Empreitada.
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Também mensalmente, de acordo com a legislagdo em vigor, caso seja aplicavel deve ser
determinado o valor de eventuais penalizagdes financeiras (multas) contratuais e legais. Com a

mesma periodicidade deve:
= Ser verificado o calculo da revisdo de pregos a apresentar pelo Empreiteiro,
@ Informar o Dono de Obra se existe ou nao direito a revisao dos pregos e
= Ser elaborado em caso afirmativo o respectivo auto de revisdo de pregos.

No final da Empreitada, dois meses apds a primeira revisdo ordinaria de pregos subsequentes a
recepgao provisoria, ou caso esta revisdo ndo exista dois meses apos a recepgao provisoria da
Empreitada, dever-se-a elaborar a conta final da Empreitada. Se existirem valores em relagdo aos
quais existam reclamagdes pendentes de decisdo, estes mesmos valores serdo liquidados a

medida que as reclamacgdes forem decididas.

5.6.1 - REALIZACAO DE AUTO DE MEDICAO

Mensalmente, como ja descrito no ponto anterior, deve proceder-se a realizacdo do Auto de
Medicdo. Uma vez que o Auto de Medicdo é um dos documentos mais importantes das
Empreitadas é agora descrito de forma mais pormenorizada qual o procedimento normalmente

adoptado para a realizagao do mesmo.

O Adjudicatario, com periodicidade mensal, deve proceder a entrega de mapa com medi¢des que
propde integrar o Auto de Medicdo, dos trabalhos realizados. Este deve, de preferéncia, ser feito

em conjunto com a Fiscalizagdo. Caso nao o faga deve proceder-se de acordo com a legislagéo.

Com base nos registos diarios e nas medi¢cdes da Fiscalizagdo, procede-se a verificagdo e

validagéo das quantidades propostas pelo Adjudicatario. Nesta fase:

o Se as medigbes do Adjudicatario estdo de acordo com as medi¢des da Fiscalizagdo é

elaborado o respectivo auto de medicéao,

= Se as medi¢gdes do Adjudicatario ndo estao de acordo sera efectuada uma reunido entre

as partes para averiguar possiveis erros e chegar a um consenso.
Das medicbes acordadas entre as partes, resulta o Auto de Medigdo onde deve constar:
o Artigos contratuais,

o Unidades,
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@ Precgos unitarios,

o Quantidades,

@ Valores parciais e totais.

O documento, Auto de Medicdo, deve ser elaborado pelo Engenheiro Fiscal e deve ser

constituido:

= Por uma folha de rosto onde ¢ identificada a Empreitada:

= |dentificacdo do Dono de Obra,

Adjudicatério e Fiscalizagao,

= O numero e data do auto de medicao,

= Resumo com valor do auto de medi¢ao actual, total executado e saldo da Empreitada.

= O Auto de Medigao deve ainda ter anexado um:

= Mapa de saldos,

= Cronograma financeiro e

=  Grafico,

para que mais facilmente se consiga entender a situagcédo prevista e realmente executada em

termos financeiros da Empreitada.

O Auto de Medicdo elaborado deve ser alvo de uma verificagdo detalhada por parte da
Fiscalizagdo. Depois de devidamente verificado, o Auto de Medigcado tem de ser assinado pelas

partes, devendo ser verificada a qualidade e poder para a assinatura.

De acordo com os procedimentos adoptados e nos prazos previstos em cada Empreitada, em
conformidade com legislagdo em vigor e procedimento de cada Dono de Obra, deve proceder-se

ao envio do Auto de Medicao ao Dono de Obra.

Dada a importancia do documento, na elaboragcdo do Auto de Medicdo deve ter-se em atengao

alguns aspectos, nomeadamente:

o O arredondamento das casas decimais, pois, muitas vezes pode provocar diferengas no

valor dos trabalhos facturados;
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= As quantidades de trabalho ndo podem exceder as quantidades previstas, salvo se houver
algum adicional aprovado para esse artigo ou se tratar de uma obra por séria de pregos, facto
que implicara uma analise pormenorizada que permita avaliar o saldo financeiro existente

face aos trabalhos por executar;

= No caso de Empreitada por série de pregcos deve assegurar-se em cada situagdo que 0s
saldos de quantidades permitem executar os trabalhos em falta;

o Os “templates” utilizados devem ter mecanismos que permitam eliminar os erros

normalmente cometidos nas folhas de calculo.

5.7 - CONTROLE DE SEGURANGCA EM OBRA

A prestacdo de servicos podera também contemplar um sistema de gestdo de seguranca. Esta
area funcional deve prever a criagcdo implementagdo e manutengdo de um sistema de gestéo de
seguranga, Sistema de Seguranga e Higiene e Saude no Trabalho, em fungéo da responsabilidade
da equipa de coordenagdo de seguranga em obra (CSO), compativel com o descrito:

= No Caderno de Encargos,
= Plano de Segurancga e Saude e
s Com o Coordenador de Seguranca em Obra.
Deve este sistema garantir:
@ A prevengao,
@ Acompanhamento e
= Controlo das condigbes de:
= Seguranga da obra e dos trabalhadores
= A vigilancia do estaleiro,
= O cumprimento das exigéncias legais e regulamentares em vigor.

Uma vez que as questdes de segurancga higiene e saude no trabalho sdo muito vastas aborda-se
apenas alguns conceitos essenciais nomeadamente o Plano de Seguranga e Saude e

Desenvolvimento ao Plano de Seguranca e Saude.
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5.7.1 - PLANO DE SEGURANCA E SAUDE

A regulamentagao das condi¢des de seguranga e de saude no trabalho em estaleiros temporarios
ou moveis, é regulamentada pelo Decreto-lei 273/2003 de 29 de Outubro tendo este revogado o
Decreto-lei 155/95 de 1 de Julho, continuando a assegurar a transposi¢ao para o direito interno da
Directiva n.° 92/57/CEE, do Conselho, de 24 de Junho, relativa as prescricdes minimas de

segurancga e saude no trabalho a aplicar em estaleiros temporarios ou moveis.

O Plano de Seguranga e Saude (PSS) constitui um dos instrumentos fundamentais do
planeamento e da organizagao da seguranga no trabalho em estaleiros temporarios ou méveis. O
PSS é pois o principal instrumento de prevengao de riscos profissionais nas obras de construgéo.
Este deve ser elaborado a partir da fase do projecto da obra, devendo ser posteriormente
desenvolvido e especificado antes de se passar a execugéo da obra, com a abertura do estaleiro.
Pela especificidade da actividade de Construgdo Civil, entende-se que a prevengao dos riscos
profissionais s6 podera ser desenvolvida eficazmente se for apoiada num projecto que contenha a
identificagdo dos riscos previsiveis e a relagdo das principais medidas preventivas a observar. O

PSS deve reportar especificamente a obra em causa e reflectir as suas particularidades.

E responsabilidade do Dono da Obra elaborar ou mandar elaborar, durante a fase do projecto, o
PSS. A prestagdo de servigos de Fiscalizacdo podera contemplar a elaboragcdo do PSS, ou
validagdo técnica do PSS existente, dando assim a necessaria acessoéria técnica aos Donos de

Obra para que possam aprovar o referido documento.

5.7.2 - DESENVOLVIMENTO AO PLANO DE SEGURANCA E SAUDE
O Desenvolvimento ao PSS deve:
= Consistir na implementagéo e desenvolvimento do PSS em fase de execugao de obra,
= Entrar em linha de conta com os sistemas utilizados pela entidade executante e
= Ser definido pela entidade executante.

No DPSS devem ser ainda analisados os riscos profissionais decorrentes do trabalho executado e
associados aos:

= Equipamentos,
o Materiais,

@ Processos de trabalho,
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s QOrganizagdo desse trabalho e
= Condi¢cbes em que o homem o executa.

No DPSS devem ser identificadas todas as medidas de prevencdo e proteccdo que permitam
reduzir ou eliminar o perigo de uma determinada situagdo ou acgao, reduzindo assim a

probabilidade de ocorréncia de acidentes e, consequentemente, o risco.
O DPSS deve:

= Ser aprovado pelo Dono da Obra sob parecer do Coordenador de Seguranga em Obra
(CSO - podera ser um dos elementos da equipa de Fiscalizagdo, caso a prestacéo de
servigos também inclua a Coordenagéo de Seguranga em Obra) antes do inicio dos trabalhos

e

o Ser imediatamente revisto sempre que se mostre desadequado, devendo as alteragdes
introduzidas ser objecto de parecer do Coordenador de Seguranga e aprovagédo do Dono da
Obra.

5.8 - SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

Algumas Empreitadas no ambito do sistema de gestdo da qualidade poderdo obrigar a criagao,
implementacdo e manutencdo de Sistema de Gestdo Ambiental, compativel com o descrito no
Caderno de Encargos, estruturado de acordo com a Norma I1SO 14000, e que garanta do ponto de
vista ambiental o cumprimento das exigéncias legais e regulamentares em vigor. Também se
deve, ter por base o Caderno de Encargos da Obra e as condigbes estabelecidas no Contrato da

Empreitada.
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CAPITULO 6 - CONCLUSAO

6.1 CONSIDERACOES FINAIS

6.2 DESENVOLVIMENTOS FUTUROS
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6.1 CONSIDERACOES FINAIS

Ha que referir que a informacgado que se encontra relativamente a Fiscalizacdo de Obras é muito

reduzida e de dificil acesso, tal como se pode comprovar pela Bibliografia que se apresenta.

Para a execucdo desta dissertacdo de mestrado, foi muito importante o conhecimento adquirido
profissionalmente e a existéncia de documentos, Decretos-Lei, Regulamentos, Normas, algumas

paginas de internet encontradas, artigos de revistas e um livro.

A contratagdo de uma equipa de Coordenacado e Fiscalizagdo qualificada constitui, a todos os
niveis, uma vantagem para o Dono de Obra, independentemente da dimenséo e tipo de obra que
este pretenda promover. Uma vez que a Fiscalizacdo é conhecedora do mercado da construgao,
tem condi¢des para garantir ao Dono de Obra uma melhor contratagéo da obra, a maximizacdo da
qualidade global da obra, a minimizagao dos custos globais para o nivel de qualidade especificado

em projecto e o controlo de prazos de execugéo.

Existe uma grande diversidade de interesses no sector da construgdo civil publica, sendo a
Fiscalizagéo, o agente que garante um papel moderador e de arbitragem, sabendo estar no centro
da regulagédo com correcgao e brio profissional, apelando em todas as situagdes ao sentido ético
da profissao, de forma a evitar e a sanear todas as situagbes de conflito que de uma forma

inevitavel surgem entre as partes e que sédo contrarias ao interesse publico.

A Fiscalizacdo deve comecar o seu trabalho mesmo antes do inicio fisico das obras. E de todo o
interesse, quando se perspectiva o inicio de uma obra, reunir todos os intervenientes, com a

devida antecedéncia.

Estas reunides deverao continuar a existir durante todo o desenrolar da obra e, deverado ter uma
frequéncia adaptada ao tipo de obra, mas por regra poderao ser semanais, a0 mesmo dia e a

mesma hora, criando-se assim o habito entre todos os intervenientes.

A psicologia € algo muito importante para quem fiscaliza. Pelo que o fiscal deve ter o maximo de

atencéo na sua maneira de estar na obra, essencialmente junto da Entidade Executante.

Para que a obra possa decorrer, o fiscal deve ter especiais cuidados, no inicio da mesma,
escolhendo as palavras que pronuncie junto do Empreiteiro e nunca deve esquecer que o seu

titulo de “fiscal”, por si s6, é considerado algo agressivo.

O fiscal deve conhecer bem o seu trabalho e deve demonstrar isso ao Empreiteiro, nao
esquecendo que a sua missao é, sobretudo, ajudar a completar o que o Dono de Obra mais
necessita, do modo mais rapido e da forma mais econémica possivel, fazendo cumprir o contrato e

0 projecto.
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A equipa de Fiscalizacdo deve ter sempre presente, que em conjunto com o Dono de Obra,
apenas pode exigir o que esta contratualizado. E mesmo assim, ha uma autoridade limitada para

efectuar exigéncias.

A equipa de Fiscalizagdo deve ter o especial cuidado de nunca atrasar os trabalhos do
Empreiteiro, fazendo-o esperar. Se for materialmente impossivel fiscalizar todos os trabalhos, em
regime de permanéncia, deve escolher-se 0 que é estruturalmente mais importante. Deve o
Empreiteiro ter a perfeita nogdo que a equipa de Fiscalizagdo, no caso de a Fiscalizagdo nao ser

feita em regime de permanéncia, podera chegar a obra, em qualquer altura.

E evidente que o fiscal ndo pode ser perito em todos os assuntos, pelo que deve pedir o apoio dos
Projectistas, sempre que julgue necessario. No entanto, nunca deve permitir que estes tomem
decisbes que apenas a Fiscalizagdo competem. Quando por algum motivo se sentir inseguro, o
fiscal deve, calmamente, pedir algum tempo para reflectir sobre a situagao, podendo invocar, por

exemplo, a necessidade de contactar algum outro membro da equipa.

As decisbes da equipa de Fiscalizagao, devem em geral, ser tomadas rapidamente uma vez que,
se tal ndo acontecer, pode haver graves prejuizos e atrasos na obra. Se a Fiscalizagdo ndo decidir
rapidamente todos os assuntos que sao da sua responsabilidade, o Empreiteiro pode solicitar
indemnizagdes correspondentes aos atrasos ocorridos. Situacdo totalmente intoleravel numa
prestacdo de servigos de Fiscalizacdo que tem como principal objectivo a reducédo de custos e

prazos de execugao.

A equipa de Fiscalizagdo deve ser profunda conhecedora dos desenhos de projecto, devendo por
exemplo nas estruturas metalicas ou trabalhos de betdo armado, ser seguidos em obra com a
maior exactiddo possivel. No caso de materiais que nao ficam aparentes, o fiscal pode e deve
fazer cumprir com exactiddo o projecto ao Empreiteiro ou aos subempreiteiros, chamando a
atencédo que apesar dos materiais/trabalhos n&o ficarem visiveis, a ma execug¢do dos mesmos,

pode levar a despesas futuras e atrasos por ma execugao.

Em casos mais especiais de estruturas ou outros trabalhos mais complexos, devem ser
executados sob a inspeccao de especialistas, devendo os Projectistas acompanhar a execugao
das estruturas especiais que projectou, prestando assim uma indispensavel ajuda a equipa de
Fiscalizagdo da obra, que por vezes nao tem colaboradores com formagao especial em trabalhos

mais complexos.

Além da competéncia técnica, o fiscal que representa o Dono de Obra deve possuir as qualidades
inerentes a um arbitro imparcial. Desta forma, s6 deve exigir ao Empreiteiro aquilo que esta

definido nos desenhos de projecto, especificagdes técnicas e contrato da Empreitada.
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Uma vez que o fiscal trabalha para o Dono de Obra, serve também, de elemento de ligagdo com
os Projectistas, de modo a resolver e antecipar a resolu¢cdo dos varios problemas que podem

surgir, antes e no decorrer das obras.

Relativamente a relagédo do fiscal com o Empreiteiro, € evidente que ndo deve comandar a sua

actividade, mas, pode ajuda-lo, seguindo as regras da ética e deontologia profissional.

No que respeita a Fiscalizagdo de obras, existe uma questdo fundamental para os colaboradores
de uma equipa de Fiscalizagdo: o continuo aperfeigoamento e a continua formagao profissional

dos técnicos da equipa.

A Fiscalizagdo tem que ter consciéncia que a legislacdo estd constantemente em renovacao,
tornando assim, o papel da Fiscalizagdo mais complexo e trabalhoso, uma vez que tem que estar

em constante actualizagao.

A legislagao actualmente em vigor para a Fiscalizagdo nas Empreitadas de Obra Publicas é o
Decreto-Lei 18/2008.

Julga-se que este novo Decreto-Lei deixa algumas duvidas no que respeita a deveres,
responsabilidades e poderes da Equipa de Fiscalizagdo de Obras. O novo Cédigo dos Contratos
Publicos da a entender que é o Director de Fiscalizagcio o representante do Dono da Obra no local
da Empreitada e tem plenos poderes para agir como tal, pelo que a sua responsabilidade
aumenta, consideravelmente, relativamente a antiga legislacdo. Ndo tem a Fiscalizacdo poderes
de representacdo do Dono da Obra em matéria de modificagdo, resolugdo ou revogacdo do

contrato.

Ficam no entanto algumas duvidas também no que respeita a compatibilidade ou
incompatibilidade com o Decreto-Lei 273/2003, uma vez que de acordo com a nova redac¢édo do
Decreto-Lei 18/2008, apenas as regras legais e contratuais sdo objecto de poderes por parte da
Fiscalizacdo da obra, e que apenas o Dono de Obra pode suspender a obra, aparentemente nao

existindo nenhuma disposi¢cao que possibilite a paragem da obra por iniciativa da Fiscalizac&o.

Com este estudo percebe-se que existe um nimero muito elevado de empresas de Fiscalizagédo
em Portugal — 264 empresas, 0 que vai contra as expectativas iniciais, tendo em conta que o Pais

tem reduzidas dimensbes quando comparado com outros paises.

A informagado que se encontra relativamente a este assunto € muito reduzida, uma vez que foram
encontradas apenas 4 paginas na internet relativamente a empresas de Fiscalizagdo. Para
consultar duas destas bases de dados, € necessario adquirir um software. As outras duas bases
de dados, podem ser consultadas mas apresentam algumas restricdes, tendo mesmo que se
adquirir alguma informagao com custos monetarios, no caso de se pretenderem elementos mais

especificos.
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Quanto ao levantamento das empresas de Fiscalizagdo em Portugal, ha que concluir que as
Regides de Lisboa e do Norte do pais s&o as que tém maiores quantidades de empresas com

informagao completa de cada uma delas.

O facto de serem grandes cidades implica que haja maior nUmero de empresas mas mais
reduzidas e com actividades mais especificas. Consequentemente, as empresas de menor
dimensao podem nao acompanhar da mesma forma o desenvolvimento tecnoldgico, dai surgirem
alguns dados em relagcdo aos contactos telefénicos, nimeros de fax, enderegos electrénicos e

paginas Web, contrarios ao que se esperava.

Quanto as organizagbes sejam elas grandes ou pequenas, publicas ou privadas, tém ja um modo
ou sistema estabelecido de exercer as suas actividades. As normas de um Sistema de Gestédo da
Qualidade identificam os aspectos que podem ajudar essas organizagbes a satisfazerem as

exigéncias e expectativas do cliente.

Todas as empresas ou organizagbes sejam elas publicas ou privadas dependem dos seus
clientes. Desta forma é necessario compreender claramente quais as necessidades actuais bem
como as necessidades futuras dos clientes, satisfazer as necessidades e envidar todos os

esforgos para exceder as suas expectativas.

A interpretacdo da norma ISO 9001/2008 indica que se deve procurar desenvolver os produtos
que satisfacam as necessidades dos clientes, produzir um produto competitivo, ao melhor nivel de
qualidade e na data fixada e fornecer o necessario apoio técnico e melhor disponibilidade mesmo

no poés-venda.

Deve até, ter-se o0 maximo cuidado com a satisfacdo dos clientes pois, segundo a SAC (Empresa
de Consultoria em Sistemas de Gestao), um cliente satisfeito transmite a sua satisfacdo a 8
possiveis clientes. Mas, um cliente insatisfeito transmite a sua insatisfagdo a 25 possiveis

clientes."® Facto que todos nés temos consciéncia mas nao costumamos pensar nele desta forma.

Ha que ter nocédo que na realidade, por vezes, a Fiscalizacdo n&o consegue cumprir na integra
todos estes processos e agir da forma como se descreve neste trabalho. No entanto, por vezes,
isto acontece também pela falta tempo de realizacdo e organizagdo de toda a informagéo
necessaria, falta de mao-de-obra mesmo na equipe de Fiscalizagao, muitas vezes por opgao do
Dono de Obra, para reduzir os custos.

6.2 DESENVOLVIMENTOS FUTUROS

A continuagao de desenvolvimento deste tema torna coerente a colocagdo da hipotese de

continuar a desenvolver o assunto para facilitar os profissionais, nesta area e os recém-
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licenciados. Sendo assim, deixam-se algumas sugestdes para desenvolvimentos futuros, sendo
eles:
o Fazer uma comparacdo de procedimentos, legislacdo, organizacdo e actuacédo de
empresas com outros paises, de modo a que se possa perceber em que é que 0 NOSSO pais
pode mudar, de forma a apoiar os técnicos e se esta mais ou menos desenvolvido em relagao

ao estrangeiro;

o Realizagdo de Fichas de Inspec¢ado e Ensaio Informatizadas, de modo a que quando um
técnico tenha que executar alguma verificagcdo relacionada com as suas fungbes, o possa
fazer de uma forma rapida e intuitiva, ndo correndo o risco de esquecer qualquer pormenor
importante. Seria interessante, este software, estar disponivel num smartphone, que pode
acompanhar permanentemente o técnico, permitindo uma poupanga de tempo e maior e

melhor organizagéo.

= Criar programas informaticos de apoio a Fiscalizagédo, que contenham a legislagéo e toda
a informagao necessaria, adequados a cada tipo de obra, que funcionem como agenda de

alerta em qualquer data e assunto importantes a tratar.
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ANEXO 1 — MODELO DE ACTA DE REUNIAO DE OBRA

ACTA DE REUNIAO

Nome da Obra

ACTA N° XX/20XX

DATA:

PRESENTES:

Representantes do Dono de Obra
Representantes da Fiscalizagcdo
Representantes do Empreiteiro
Representantes de outras entidades

SUMARIO:

1° Aprovacgéao da Acta Anterior

2° Analise de Ocorréncias Semanais, Memorandos e Qutros
Documentos

3° Prevencéo e Seguranc¢a no Trabalho

4° Planeamento e Programacao - Situagéo Fisica

5° Analise do Projecto - Dlvidas e Omissdes

6° Qualidade do Servico e Problemas Técnicos

7° Controle de Obra - Medigéo e Facturagéo

8° Assuntos Contratuais

9° Qutros Assuntos
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DATAS CHAVE

DATA DO CONTRATO:

DATA DA CONSIGNACAQ:
DATA APROVAGAQC PSS:
PRAZO EXECUGAQ!

DATA FIM EMPREITADA:
DATA SUSPENSAQ:

FIM DA SUSPENSAO:
PRORROGAGAQ DE PRAZC:

FIM DA OBRA COM PRORROGAGAO DE PRAZO:

APROVAGAO DA ACTA ANTERIOR

ANALISE DE OCORRENCIAS SEMANAIS, MEMORANDOS
E OUTROS DOCUMENTOS

PREVENCAO E SEGURANGA NO TRABALHO

PLANEAMENTO E PROGRAMACAO - SITUAGAO FiSICA

ANALISE DO PROJECTO - DUVIDAS E OMISSOES

QUALIDADE DO SERVICO E PROBLEMAS TECNICOS

CONTROLE DE OBRA - MEDIGAO E FACTURAGAO

ASSUNTOS CONTRATUAIS

OUTROS ASSUNTOS
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ANEXO 2 — MODELO DE AUTO DE CONSIGNACAO

AUTO DE CONSIGNACAO DA EMPREITADA DE

“ (Nome da Empreitada) “

ADJUDICADA: (Adjudicatério)
COM SEDE EM: (Local da sede da empresa adjudicatéria)

POR ADJUDICAGAO DO C.A., EM (Data de Adjudicacéo)

Aos (r° de dias) dias do més de (més) de (ano, por extenso), (local da Empreitada), onde vai ser
realizada a obra em causa, em regime de empreitada por (regime da empreitada), pelo empreiteiro
acima referenciado, compareceram (nome do representante do Dono de Obra) da empresa (Nome da
Entidade do Dono de Obra)., representante do dono da obra, que preside a este acto, encontrando-se
também presente (nome do representante do adjudicatario), que foi previamente convocada, como
representante do empreiteiro adjudicatario.

Perante o respectivo projecto da obra em causa e demais documentacgéo técnica, foram entio
prestados os esclarecimentos julgados necessarios e convenientes para ficarem esclarecidas as
condiges e o @mbito de execugdo dos trabalhos, de que tudo ficou ciente o empreiteiro adjudicatario,
como declarou, a guem no acto foram entregues documentos complementares constituidos por pegas
desenhadas e escritas respectivas, tudo em conformidade com o contrato.

E tendo o referido representante do empreiteiro adjudicatério declarado aceitar nos termos
mencionados a consignagdo da obra em causa, considerando correctos os elementos e
esclarecimentos recebidos pelo representante da entidade adjudicante, foi a obra considerada
formalmente consignada ao referido empreiteiro. O representante do empreiteiro adjudicatario declarou
ent&o que os trabalhos podiam considerar-se formalmente iniciados nesse dia para todos os efeitos
legais.

E, por mais nada haver a tratar, foi dada por finda a diligéncia e acto de (CONSIGNACAQ
GERAL/CONSIGNACAQ PARCIAL DE ACORDO COM ELEMENTOS ANEXOS) da obra mencicnada
em epigrafe e encerrado este auto, o qual foi lavrado em duplicado e, depois de lido em voz alta, na
presenca simultdnea dos mencionados intervenientes, e na qualidade registada, vai ser por todos
assinado, ficando o seu original na posse do dono da obra para incorporar o processo administrativo da

empreitada, e o duplicado destinado ao empreiteiro adjudicatario.

Representante do done da obra: Representante do empreiteiro adjudicatario:
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ANEXO 3 — MODELO DE AUTO DE MEDIGCAO

FISCALIZACAO DA OBRA

EMPREITADA: "Nome da Empreitada”

XX ? Situacio Mensal - Més 20XX

Adjudicacdo.................
Adicionais Aprovados
TotaldaObra...........ccoovveiiiennnn,

Acumulado Anterior.................... -
Situagao Meés..........cccceeevveieennns -
Acumulado Actual -
Saldo

Trabalhos Exedidos €

dah dh h

AUTO DE VISTORIA E MEDICAO DE TRABALHOS

Aos (XX) dias do més de (XX) de Ano de (XX)), no local onde estdo a ser executados os trabalhos que
constituem a empreitada acima designada, adjudicada a (Nome do Empreiteiro) pelo (Nome do Dono de Obra),
compareceram, como representante do Dono de Obra o Sr. Eng.° (Nome) do gabinete de Fiscalizagdo o Sr.
Eng.° (Nome) e como representante do Adjudicatario o Sr Eng.® (Nome), para de harmonia com a legislagéo em
vigor, programa de concurso e as condigbes do caderno de encargos respectivo, procederem ao exame e
medig8o dos trabalhos, tendo verificado que se encontram executadas as quantidades de trabalho que constam

da discriminag&o que se segue a este auto.
A Situagdo mensal referente ao més de (XX) de 20(XX) & de (XX)€.

Tendo-se verificado que todos os trabalhos se encontram executados de harmonia com as condigdes do
respectivo contracto, e ndo havendo mais nada a considerar, lavrou-se o presente auto que depois de lido em
voz alta e julgado conforme, vai ser assinado pelos representantes do Dono de Obra, Fiscalizagdo e
Adjudicatario.

Dono de Obra Adjudicatario Fiscalizagéio
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ANEXO 4 — MODELO DE RELATORIO MENSAL

XX° RELATORIO MENSAL

INDICE DO TEXTO

1. INTRODUGAO 2
2. TRABALHOS REALIZADOS 3
3. PESSOAL E EQUIPAMENTO DO EMPREITEIRO E MAPA ATMOSFERICO 3
4. REUNIOES REALIZADAS 3
5. FACTURAGAO 4
6. CONTROLO DOS PROCESSOS E QUALIDADE DE PRODUGAO 4
7. COMUNICAGOES DE OBRA TROCADAS ENTRE FISCALIZAGAO E EMPREITEIRO 4
8. COMUNICAGOES DE OBRA TROCADAS ENTRE FISCALIZAGAO E DONO DE OBRA 4
9. RELATORIO FOTOGRAFICO 4

10. RELATORIO DE SEGURANGA (ACTAS E RELATORIO QUANTITATIVO DE SEGURANGA) 5

EMPREENDIMENTO:
(Nome da Empreitada)

Piégina 1/5
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XX° RELATORIO MENSAL

DONO DA OBRA:
{(Nome do Dono de Obra)

EMPREITEIRO:

(Nome do Empreiteiro)

PERIODO:

INICIO TRABALHOS: (Data)

PRAZO EXECUGAO: XX dias

PRORROGACAO DEVIDO A ACRESCIMO DO VG DA OBRA: XX dias
PRORROGACAO DEVIDO A PARAGEM DOS TRABALHOS: XX dias
DATA PREVISTA CONCLUSAO: XX XX XXXX

DATA:

1. INTRODUGAQ

Refere-se o presente relatério aos trabalhos executados pelo Empreiteiro (Nome do
Empreiteiro)., no ambito da empreitada de “(Nome da Empreitada)” e as actividades

desenvolvidas pela Fiscalizagéo durante o més de (M&s)/200XX.

Pigina 2/5
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XX° RELATORIO MENSAL

2. TRABALHOS REALIZADOS

Durante o periodo de referéncia deste relatério foram realizados os seguintes trabalhos:

o Descrever Trabalhos Realizados;

3. PESSOAL E EQUIPAMENTO DO EMPREITEIRO E MAPA ATMOSFERICO

Séo apresentados em anexo os mapas elaborados pela Fiscalizagéo referentes aos meios

humanos, equipamento, horario e condigdes atmosféricas em obra durante o periodo em
referéncia.

4. REUNIOES REALIZADAS

Durante o periodo em referéncia, foram realizadas (X) reunies de obra, cujas actas se
encontram em anexo.

Foram discutidos os seguintes assuntos, destacando-se os pontos a seguir apresentados:

¢ Assuntos por Resolver:
(Descrever Assuntos)
e Assuntos Resolvidos:
(Descrever Assuntos)
e Assuntos Novos;

(Descrever Assuntos)
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XX° RELATORIO MENSAL

5. FACTURAGCAO E ANDAMENTO DOS TRABALHOS

(Descrever Valor dos Autos de Medigéo e Eventuais Desvios)

(Descrever Eventuais Atrasos/Avangos no prazo da Empreitada)

6. CONTROLO DOS PROCESSOS E QUALIDADE DE PRODUGAO

(Descrever quais os materiais/fequipamentos aprovados/reprovados no respectivo més)

7. COMUNICAGOES DE OBRA TROCADAS ENTRE FISCALIZAGAO E EMPREITEIRO

No Anexo XX incluem-se as comunicag¢des e correspondéncia trocada entre a Fiscalizagdo

e o Empreiteiro.

8. COMUNICAGCOES DE OBRA TROCADAS ENTRE FISCALIZACAO E DONO DE OBRA

No Anexo XX incluem-se as comunicag¢des e correspondéncia trocada entre a Fiscalizagdo

€ 0 Dono de Obra.

9. RELATORIO FOTOGRAFICO

No Anexo XX incluem-se as fotografias que foram tiradas durante o periodo de referéncia.
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XX° RELATORIO MENSAL

10. RELATORIO DE SEGURANGA (ACTAS E RELATORIO QUANTITATIVO DE
SEGURANGA)

(Descrever questdes de seguranga)

(Local), XX de (M&s) de 20XX

(Assinatura Responsavel Pela Fiscalizagao)
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ANEXO 5 - MODELO DE MAPA DE MEIOS HUMANOS
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ANEXO 6 — MODELO DE MAPA DE EQUIPAMENTOS
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ANEXO 7 — MODELO DE MAPA CONDICOES ATMOSFERICAS
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ANEXO 8 — MODELO DE AUTO DE RECEPCAO PROVISORIA

AUTO DE RECEPCAO PROVISORIA DA EMPREITADA DE

“ (Nome da Empreitada) “

PARcIAL []

TOTAL

O

ADJUDICADA: (Adjudicatério)
COM SEDE EM: (Local da sede da empresa adjudicataria)

Aos (n° de dias) dias do més de (més) de (ano, por extenso), a, onde foi executada a empreitada

em causa, em regime de empreitada por (regime da empreitada), pelo empreiteiro(s) acima

referenciado(s), compareceram (nome do representante do Dono de Obra) da empresa Nome do

Dono de Obra e (nome do representante da Fiscalizagdo) da empresa (FISCALIZACAQ), (nome do

representante(s), encontrando-se também presente (nome do representante do adjudicatario), que foi

previamente convocada, como representante do(s) empreiteiro(s).

1.

3.

Apds andlise ao cumprimento das obrigagées contratuais e legais do empreiteiro,
nomeadamente regras técnicas e da arte aplicéveis com observancia do que estabelece
o projecto, caderno de encargos, contrato e as alteragdes impostas ou acordadas
posteriormente, delibera-se que a obra estéd em condi¢6es de ser aceite provisoriamente,
(no todo ou em parte)

O plano de prevencéo e gestéo de residuos de construgdo e demoligdo (foi/ndo foi)
executado nos termos da legislagéo em vigor.

Os trabalhos identificados em anexo (N&o Conformidades) como defeitos de obra
deverdo estar corrigidos até ao préximo dia __ / /| estando o empreiteiro(s)
notificado(s) para o efeito. (se aplicavel)

Os trabalhos identificados em anexo (N&o Conformidades) como defeitos de obra

deverao ser resolvidos no &mbito da garantia. (se aplicavel)

Representante(s) do Dono de Obra:

Representante(s) da Fiscalizag&o:

Representante(s) do Empreiteiro(s):
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ANEXO 9 — MODELO DE OFiCIO

A

DESTINATARIO

A/C Exmo. Sr. Eng.° XXXXX
C/C Exmo. Sr. Eng.° XXXXX
(Indicar Morada)

X0OXX-XXX

N/Ref.: XX/20XX Data: XX/XX/20XX

Assunto: ‘(Nome da Empreitada)” - (Assunto do oficio)

Ex.mo Sr. XXX

TEXTO...

Com os melhores cumprimentos.

Atenciosamente

(Eng.® XXXXX)
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ANEXO 10 - MODELO DE FAX

Para: (Nome da Entidade/Empresa) " XXX XXX XXX

MC " (Nome) Data:  yy/XX/20XX N/Ref. FAX_XX/20XX
De: (Nome) Paginas: X+Y
CC: (Nome)

ASSUNTO: | (Indicar Assunto

Exmo. Sr.
Os nossos respeitosos cumprimentos.

(Indicar Texto Pretendido)

(Assinatura do Responsavel pela Fiscalizagio)
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ANEXO 11 - PETICAO A ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
SOLICITANDO QUE RECOMENDE AO GOVERNO A ALTERAGAO
DAS DISPOSICOES DA PORTARIA N.° 1379/2009, DE 30 DE
OUTUBRO, QUE VIOLAM A LEI N.° 31/20089.

Peticdo a Assembleia da Republica solicitando que recomende ao Governo a alteragao
das disposicoes da Portaria n.2 1379/2009, de 30 de Outubro, que violam a Lei n.2 31/2009

EXPOSICAO DE MOTIVOS

| - Introducéao

Foi publicada em Didrio da Republica, no passado dia 30 de Qutubro de 2009, a Portaria
n.2 1379/2009, a qual veio regulamentar as qualificagdes especificas profissionais minimas exigiveis
aos téenicos responsaveis pela elaboragdo de projectos, pela direcgdo de obras e pela fiscalizagéo
de obras, previstas na Lei n.2 31/2009, de 3 de Julho.

A Ordem dos Engenheiros (doravante abreviadamente designada por OE), associagéo publica com
sede na Av. Anténio Augusto de Aguiar, n.2 3-D, em Lisboa, em representagéo dos profissionais que
a integram, vem por este meio manifestar o seu veemente repudio perante algumas das mais
relevantes normas da Portaria acima identificada, entendendo que as mesmas atentam
flagrantemente contra diversas disposicoes legais.

A OE entende, na verdade, que a Portaria aqui em causa, que entrou em vigor a 1 de Novembro
altimo, afecta muito negativamente o conjunto dos mais de 44.000 profissionais que nela se
encontram inscritos, produzindo conseguéncias nefastas ao nivel do exercicio da profissé&o em
causa, dos actos préprios dos engenheiros, da s concorréncia nos mercados e constitui um
flagrante desincentivo & obtengdc de elevada formagéo académica e profissional e, por
consequéncia, desincentiva também a livre iniciativa e dinamismo econdmico e o desenvolvimento
do Pais. Afecta ainda a confianga pUblica necesséria & préatica de actos de engenharia de elevada
complexidade, em gue estdo em causa a seguranga de pessoas e bens, pois transmite a ideia de
que ndo sdo necessérias elevadas qualificagdes para o seu exercicio.

Il - Normas da Portaria visadas na presente Peticao

S&o varias as normas concretas da Portaria em questéo que, no entender da OE, sustentada por
Pareceres Juridicos que, a seu pedido, tém sido emitidos por eminentes juristas, merecem ser
objecto de adequada ponderag&o com vista a sua alteragéo e/ou revogagéo.

II.1 — Atribuicdo, as classes profissionais dos arquitectos e dos engenheiros técnicos, de
competéncias nao previstas nos seus documentos estatutarios que concorrem com as dos
profissionais integrados na Ordem dos Engenheiros

A Portaria n.° 1379/2009, de 30 de Qutubro, veio conferir aos arquitectos e engenheiros técnicos um
conjunto de competéncias de grande relevancia e complexidade que ndo pertence a estas classes
profissionais de acordo com os seus regimentos estatutérios, nem consta do programa de formagéo
académica destes profissionais.

A situagdo afigura-se tanto mais grave quanto se verifica, a par da possibilidade conferida pela
Portaria do exercicio por arquitectos e engenheiros técnicos de competéncias para as guais os
mesmos ndo detém a preparagdo, a qualificagdo ou os conhecimentos necessarios, a intromisséo
ope legis da esfera de atribuigdes tradicional, estatutaria e legalmente acometidas aos Engenheiros,
como tal inscritos e titulados pela CE.

1.2 - Violagéo da alinea b) do n.2 3 do art.? 10.2 (Qualificagcao dos autores de projecto), da Lei
n.231/2009

O n2 3 do art? 10.2 da Lei n.2 31/2009 determina que os projectos de fundagdes, contengdes e
estruturas de edificios séo elaborados:
a) Por engenheiros civis com inscrigdo vdlida na Ordem dos Engenheiros; ou

b) Por engenheiros técnicos civis, com inscricdo vélida na Associagdo Nacional dos Engenheiros
Técnicos, excluindo os projecios de estruturas de edificios gue envolvam, pela sua dimensdo ou
complexidade técnica da sua concepcdo ou execucdo, o recurso a solugdes ndo correntes, salvo,
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Peticdo a Assembleia da Republica solicitando que recomende ac Governo a alteracéo
das disposicoes da Portaria n.2 1379/2009, de 30 de Outubro, que violam a Lei n.2 31/2009

neste Ultimo caso, o que for fixado em protocolo a celebrar entre a Ordem dos Engenheiros
e a Associacao Nacional de Engenheiros Técnicos.

Qra, ndo tendo havido qualquer protocolo entre as duas referidas associagfes profissionais, deveria
manter-se a excluséo prevista na alinea b), quanto a intervengdo dos engenheiros técnicos. A
Portaria, como a seguir se demonstra, ignorou a reserva prevista na alinea b) e atribuiu aocs
engenheiros técnicos competéncias que a Lei ndo reconheceu.

11.3 - Violacao do disposto no art.2 27.2 da Lei n.2 31/2009

Para regular as qualificagées especificas adequadas a elaboragéo de projectos, a direcgéo de obra e
a direcgdo de fiscalizag&o de obra, o n.2 2 do art.2 27.2 da Lei n.2 31/2009, determina que na definigao
daguelas qualificagbes especificas deverdo ser tidas em conta; a complexidade da obra, as
habilitagoes, a formagao e experiéncia efectiva dos inscritos nas respectivas associagcoes
profissionais.

O n.? 3 do mesmo artigo determina na alinea b) que as qualificagdes a definir deverdo respeitar as
gualificagbes decorrentes das especialidades e, se aplicavel, de especializagoes previstas nos
respectivos estatutos profissionais de acordo com os critérios de adequagéo definidos na Lei.

A alinea ¢) do art.? 27.° dispde que na definigdo da qualificagdo deverdo ser utilizados critérios de
experiéncia efectiva, ficando vedada a concesséo de refevo & mera antiquidade de inscrigéo,
para esse efeito.

Ora, a Portaria n.2 1379/2009 atribuiu aos arquitectos e acs engenheiros técnicos competéncias a
revelia dos critérios e principios definidos no artigo 27.2 da Lei n.2 31/2009, porquanto nZo tem em
conta a formagéo e as habilitagbes que deveriam ser exigiveis para a prética de actos em obras de
maior complexidade. Ao reconhecer as competéncias dos arguitectos e dos engenheiros técnicos em
fungéo, apenas, do nuimero de anos (até 5 anos, entre 5 e 13 e com mais de 13 anos), a Portaria
viola ¢ disposto na alinea ¢) do art.2 27.2 da Lei n.2 31/2009.

Pelo contrario, a Unica associagdo em que as qualificagdes especificas sdo atribuidas por
gualificagdes profissionais previstas no estatuto é a Ordem dos Engenheiros. Neste caso, as
gualificagbes especificas reguladas na Portaria foram designadas por engenheiros estagiérios,
engenheiros, engenheiros seniores, engenheiros conselheiros e especialistas. A atribuigédo de cada
uma destas categorias obedece a uma avaliagéo que tem em conta o definido no estatuto da OE e
nos regulamentos aplicaveis, o que néo se verifica com as outras associagdes profissionais.

11.3.1. E o caso das normas da supra citada Portaria que atribuem aos arquitectos competéncias em
matéria de:

a) Direccdo de obras:

— A Portaria n.2 1379/2009 veio permitir, contraditoriamente ao quadro de competéncias e
qualificagbes profissionais detidas pelos arguitectos, que estes exercam a actividade de
«direcgdo de obras», em especial;

i) Com o minimo de 5 anos de experiéncia, nas obras até a classe 5 de alvara, com
excepcdo das obras referidas nas alineas g) e h), do n.2 4, do artigo 8.2 da Lei n.?
31/2009, de 3 de Julho, e das obras em edificios com estruturas complexas ou que
envolvam obras de contengdo periférica e fundagdes especiais;

i) Com o minimo de trés anos de experiéncia, até a classe 3 de alvara, com as excepgdes
referidas na alinea anterior;

ifi) Quanto as obras até a classe 2 de alvarg, com as mesmas excepgles constantes da
subalinea i);

iv) Quanto as obras em edificios ou outros iméveis classificados ou em vias de classificagéo,
ou inseridos em zona especial ou automatica de proteccdo, e independentemente da
classe de alvarg, desde que com o minimo de 10 anos de experiéncia e salvaguardadas
as excep¢des mencionadas na subalinea i);
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Peticdo a Assembleia da Republica solicitando que recomende ao Governo a alteragéo
das disposicdes da Portaria n.2 1379/2009, de 30 de Outubro, que violam a Lei n.2 31/2009

v) Quanto as obras que nédo sejam de edificios, nomeadamente em espagos exteriores até a
categoria lll ou em jardins e sitios histéricos da categoria IV, desde gue com o minimo de
3 anos de experiéncia e salvaguardadas as excepcdes mencionadas na subalinea i), ou
com o minimo de 5 anos de experiéncia com salvaguarda das mesmas excepgdes,
respectivamente.

b) Direccéo de fiscalizagéo de obras:

— A Portaria n.2 1379/2009 veio igualmente permitir, também em oposicdo ac guadro de
competéncias estatutérias e qualifica¢des profissionais detidas pelos arquitectos, que estes
exercam a actividade de «direcgéo de fiscalizagéo de obras», em especial:

i) Nas obras até a classe 5 de alvara, desde que com o minimo de 5 anos de experiéncia e
com excep¢io das obras referidas nas alineas g) e h), do n.? 4, do artigo 8.2 da Lei n.?
31/2009, de 3 de Julho, e das obras em edificios com estruturas complexas ou gue
envolvam obras de contengao periférica e fundacdes especiais;

i} Nas obras até a classe 3 de alvard, desde que com o minimo de 3 anos de experiéncia e
com excepgéo das obras refetidas na subalinea anterior;

iif) Nas obras até aclasse 2 de alvara, com excepgéo das obras referidas na subalinea i);

iv) Nas obras em edificios ou outros iméveis classificados ou em vias de classificagdo, ou
inseridos em zona especial ou automatica de protec¢do, e independentemente da classe
de alvaré, desde que com o minimo de 10 anos de experiéncia, néo se tratando de obras
em edificios, e com excepgéo das obras referidas nas alineas g) e h), do n.2 4, do artigo
8.2 da Lei n.2 31/2009, de 3 de Julho, e das obras em edificios com estruturas complexas
ou gue envolvam obras de contengéo periférica e fundacdes especiais;

v) Quanto as obras que nédo sejam de edificios, nomeadamente em espagos exteriores até a
categoria lll ou em jardins e sitios histéricos da categoria IV, desde gue com o minimo de
3 anos de experiéncia e salvaguardadas as excepges mencionadas na supra alinea a),
ou com o minimo de 5 anos de experiéncia com salvaguarda das mesmas excep¢des,
respectivamente.

QOra, na verdade, de forma paradoxal, o legislador inscreveu no artigo 13.2 da Lei 31/2009, uma
ressalva que se refere a direcgdo de obra pelos arquitectos. Se j& constituia um paradoxo gue a
direc¢do de obra constasse de um diploma que abrange apenas arquitectos (Decreto-Lei n.2 176/98,
de 3 de Julho), quando, desde sempre, sdo, na verdade e reconhecidamente os engenheiros e os
engenheiros técnicos que possuem qualificacdes para o efeito e ndo os arquitectos, tal contra-senso
é ressalvado no novo regime juridico, o que, de todo, n&o se compreende, pelo gue haveréa que
suprimir tal ressalva.

Em consequéncia, deve a regulamentag&o do referido regime (Portaria n.2 1379/2009) ser alterada
no sentido de serem atribuidas aos arguitectos competéncias para a direcgéo de obra, até a classe 2
de alvara, tal como sucede com outros técnicos.

1.3.2; E também o caso das normas da supra citada Portaria que atribuem aos engenheiros técnicos
competéneias em matéria de:

a) Elaborac@o e subscri¢co de projectos de engenharia:

— A Portaria n.2 1379/2009 atribuiu aos engenheiros técnicos, com base meramente no critério
da experiéncia profissional, amplas competéncias em matéria de elaboragac e subscrigéo de
projectos de engenharia de obras das categorias | a IV (segundo a classificagdo constante da
Portaria n.2 701-H/2008, de 29 de Julho), permitindo que estes assumam tarefas e
responsabilidades para as quais ndo detém a formagéo necesséria, como é reconhecido
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pelos planos curriculares das escolas superiores de engenharia que conferem o titulo de
licenciado ao fim de 3 anos. A prética de actos de engenharia de actividades complexas esté
para além das competéncias reconhecidas aos engenheircs técnicos. Veja-se o caso, por
exemplo, da possibilidade conferida aos engenheiros técnicos para assumirem, com
escassos anos de experiéncia, a elaboragéo de projectos de estruturas de edificios com 15
metros de altura e 8 metros de v&o, estruturas especiais como torres ou mastros de qualquer
altura ou de grandes escavagbes entivadas (que, como se sabe, estdo na origem de grande
parte dos acidentes graves verificados em obra).

b) Direccéo de obras e de fiscalizagéo de obras:

— A Portaria n.2 1379/2009 veio permitir, igualmente, novamente ao arrepio das regras
estatutarias respectivas e ignorando as qualificagdes técnicas exigiveis para o efeito, que os
engenheiros técnicos exergam a actividade de «direcgdo de obras», em especial:

i) Com o minimo de 13 anos de experiéncia, nas obras até a classe 9 de alvard
(novamente, segundo a classificagdo constante da Portaria n.2 701-H/2008, de 29 de
Julho);

i) Com o minimo de 5 anos de experiéncia, nas obras até a classe 8 de alvarg;
iii) Nas obras até aclasse 5 de alvarg;

iv)  Com o minimo de 13 anos de experiéncia, nas obras cujo projecto de estruturas tenha
sido classificado na categoria 1V;

v)  Com o minimo de 13 anos de experiéncia, quanto as cbras em edificios ou outros
iméveis classificados ou em vias de classificagéo, ou inseridos em zona especial ou
automatica de protecgéo, e independentemente da classe de alvarg;

vi)  Em obras que néo sejam de edificios, nas de categoria | e Il, Il e IV, desde gue, nos dois
(ltimos casos, tenham experiéncia minima de 5 anos e 13 anos, respectivamente.

— A Portaria n.2 1379/2009 veio também permitir, por dltimo, que os engenheiros técnicos
exergam a actividade de «direcgéo de fiscalizagdo de obras», em particular:

a) Nas obras até aclasse 9 de alvara, desde que com o minimo de 13 anos de experiéncia;
b) Nas obras até aclasse 8 de alvard, desde que com o minimo de 5 anos de experiéncia;
c) Nas obras até aclasse 6 de alvarg;

d) Nas obras cujo projecto de estruturas tenha sido classificado na categoria 1V, desde que
com o minimo de 13 anos de experiéncia;

e) Nas obras em edificios ou outros iméveis classificados ou em vias de classificagéo, ou
inseridos em zona especial ou automatica de protecgéo, e independentemente da classe
de alvar, desde gue com o minimo de 13 anos de experiéncia.

Para além do exposto e a revelia da Lei n.2 31/2009, que apenas regula as fungdes de director de
obra e de director de fiscalizagdo, o n.2 2 do art.? 19.2 da Portaria exige que nas obras das classes 6
a 9 de alvara cujo projecto ordenador seja o de paisagismo, o director de fiscalizacéo de obra seja
coadjuvado por arquitecto paisagista. Ora, tal exigéncia, relativa a fungdes de coadjuvagéo néo esta
prevista na Lei, pelo que consideramos que ndo poderdo ser reguladas na Portaria. Se tal fosse
admitido, entdo também deveria ser seguido idéntico critério para outros tipos de projecto e nao
apenas para o de paisagismo. Assim, o director de fiscalizagdo de obra de um projecto de
paisagismo (até a classe 5) também deveria ser coadjuvado por um engenheiro civil para fiscalizagéo
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dos trabalhos de engenharia civil e por um engenheiro electrotécnico para fiscalizar os trabalhos das
redes eléctricas, 0 mesmo se aplicando a outras especialidades.

Estamos perante um tratamento discricionario a reveliada Lei n.2 31/2009.

Estdo aqui em causa, por conseguinte e em sintese, as normas constantes, quanto & «direcgéo de
obras», nos artigos 12.2 a 14.° da Portaria n.? 1379/2009, guanto a «direcgéo de fiscalizag&o de
obras», nos artigos 16.2 a 19.2 ¢, quanto a elaboragéo e subscrigdo de «projectos de engenharia» por
engenheiros técnicos, os artigos 8.2 a 11.2 da Portaria em causa.

1.4 Criacao de uma categoria profissional nao prevista em nenhum regimento estatutario

A Portaria n.2 1379/2009, numa disposigéo inédita, procedeu & criagéo de uma categoria profissional
inexistente até & data no nosso ordenamento, sem a integrar devidamente, ao contrario do que seria
exigivel, num competente documento estatutério: a dos engenheiros técnicos estagiarios.

A par da criagéo da categoria de engenheiro técnico estagiério, repita-se néo prevista em nenhum
regulamento estatutario, e sem definir a sua respectiva qualificagéo, a Portaria atribuiu aos mesmos
um conjunto de competéncias pertencentes em regime de actos préprios da classe profissional dos
Engenheiros, nomeadamente na elaboragéo de projecto de edificios da categoria |, em matéria de
exercicio da actividade de «direcg&o de obras», nas obras de edificios até & classe 2 de alvard, e da
actividade de «direcg&o de fiscalizagio de obras» de edificios até a classe 2 de alvara.

Estdo agui em causa, nomeadamente, as disposi¢gdes constantes dos artigos 82 n.2 2, 132 n2 1,
alineag), e 17.%,n.2 1, alinea g), da sobredita Portaria n.2 1379/2009.

Ora, salvo melhor opinido, as supra mencionadas normas da Portaria n.? 1379/2009, de 30 de
Qutubro, padecem de evidente e clamorosa ilegalidade, conforme em seguida se pretende
demonstrar:

(i) Violacao da Lei n.2 31/2009, de 3 de Julho e de Estatutos de Ordens Profissionais

As normas supra mencionadas constantes da Portaria n.2 1379/2009, de 30 de Outubro afiguram-se
a OF atentatdrias, desde logo, do préprio regime legal que vieram regulamentar, constante da Lei n.2
31/2009, de 3 de Julho.

Assim, as referidas normas, ao (a) atribuirem competéncias acs engenheiros técnicos e aos
arquitectos para as quais estes profissionais n&o dispdem das qualificagbes e da formagéo
adequada, intrometendo-se na esfera de competéncias tradicional dos Engenheiros como tal
inscritos e titulados pela Ordem dos Engenheiros, e ao (b) procederem & criagéo da categoria
profissional do engenheiro técnico estagidrio e a atribuicdo & mesma de competéncias exclusivas dos
Engenheiros, violam de forma flagrante, designadamente, o disposto nos artigos 1.2, n.22, 10.2,n.2 3,
alineab), 13.2, 152, 22 2¢ 27.2 todos da Lei n.231/2009, de 3 de Julho.

Na verdade, a atribuigdo de novas competéncias a determinados grupos profissionais que, para o
seu exercicio, ndo dispem das qualificagbes necessérias, bem como a criagéo ope legis de
categorias profissionais, infringe as regras basilares inerentes a organizagao e ao ambito das
atribuicées das associagbes plblicas profissionais em presenca, segundo as quais: (a) é da
competéncia exclusiva das associagdes puablicas profissionais o reconhecimento das qualificages
especificas adequadas e a definigdo da experiéncia profissional necessédria ac exercicio da
actividade, (b) a definigdo das novas qualificagbes deve respeitar as ja existentes nos respectivos
Estatutos profissionais e as correspondentes especialidades reconhecidas (cfr. artigo 27.2, n.2 3,
alinea b), da Lei n.2 31/2009, de 3 de Julho), ou (¢} a certificagdo das qualificacdes especificas e da
experiéncia profissional é feita através de avaliagdo curricular e dos demais documentos que a
associagdo profissional considere necessérios (veja-se o préprio artigo 3.2, nimeros 3 e 4, da
Portaria n.2 1379/2009).

Tais regras, contra as quais a Portaria se insurge, encontram-se, por seu turmno, vertidas e
estabilizadas nos respectivos regimentos estatutarios das classes profissionais aqui em presenga,
seja no Estatuto da Ordem dos Engenheiros, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 119/92, de 30 de
Junho (cfr. artigos 1.2, n2s 1 e 2 22 n22 alineas a), b), f), g) e ), 3.2, 4.2, 6.2 82 202 n=? 2
alineas e), 36.2, 37.%, entre outros), seja no Estatuto da Ordem dos Arquitectos, aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 176/98, de 3 de Julho (cfr. artigos 1.2, n.2 1, 3.9, alinea b), 4.2 ou 42.9), seja no
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Estatuto da Associacdo Nacional dos Engenheiros Técnicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2
349/99, de 2 de Setembro (cfr, artigos 1.2, 2.2 alineas a) e ¢), 4.2, 6.2, 26.°, etc.).

ii) Violacdo do direito/liberdade de iniciativa econdmica (artigo 61.2 da Constituicao
Portuguesa)

A abertura de competéncias tradicionalmente préprias dos Engenheiros a outras classes
profissionais gue ndo detém as qualificagdes e formag&o de alto nivel para o efeito, significa,
igualmente, um atentado ao direito de livre iniciativa econdmica daqueles profissionais, dada a
manifesta redugédo do seu &mbito natural de atribuigbes e constitui um enorme desincentivo a
actividade econdémica dos Engenheiros, tornando desnecessaria a obtencéo de elevada e adequada
formagéo para as competéncias que deveriam ser exigidas, cerceando o seu desenvolvimento,
evolugéo e dinamismo.

O novo regime e a sua regulamentagdo introduzem novas normas no projecto de arquitectura
cerceando aocs Engenheiros Civis, que desde sempre puderam projectar na area, o acesso a todo e
gualguer acto arguitecténico por mais pegueno ou insignificante gue seja (desconsiderando até, de
algum modo, o direito comunitario na matéria. Vide o art. 49.2 da Directiva 2005/36/CE) criando uma
reserva exclusiva de actos préprios para os arquitectos.

E inscreveu no artigo 13.2 da Lei 31/2009, uma ressalva gue se refere a direcgéo de obra pelos
arquitectos. Se ja constituia um paradoxo gue a direc¢éo de obra constasse de um diploma que
abrange apenas arquitectos (DL n.° 176/98), gquando, desde sempre, sé&o, na verdade e
reconhecidamente os engenheiros e os engenheiros técnicos que possuem qualificages para o
efeito e ndo os arquitectos, tal contra-senso é ressalvado no novo regime juridico o que, de todo, néo
se compreende.

Paradoxalmente ainda a nova regulamentagio nas engenharias, em vez de reforgar a necessidade
de elevadas qualificages académicas e niveis profissionais de engenharia, pelo menos quando
estdo em causa actos de engenharia de elevada complexidade com fulcral importancia na seguranga
de pessoas e bens, o que desde sempre aconteceu, vem permitir agora, contra tudo o que seria
expectével e recomendavel, o acesso a todos os actos mesmo aocs mais complexos a quem néo é
Engenheirc e nédo possui, portanto, a elevada formagdo académica nem os niveis de qualificagéo
profissional que s&o exigidos acs Engenheiros.

Qra, tais solugbes sdo, claramente, contrarias ao propdsito constitucional de o Estado estimular e
incentivar a actividade econémica e a livre concorréncia em condicoes de qualificacao iguais
ou, pelo menos, idénticas. Estdo em causa privilégios atribuidos a determinadas classes
profissionais em detrimento dos Engenheiros que se afigura corporativo, arbitrario,
discriminatério e excessivo, atentatorio, nessa medida, dos principios constitucionais da livre
iniciativa econdmica e bem assim da universalidade, igualdade e proporcionalidade.

Ill - Alteracao da redaccéao das normas visadas na presente Peticao

Em face do exposto, revela-se evidente que a solugéo preconizada na Portaria, no s6 néo protege
direitos reconhecidos aos engenheiros em fungéo das competéncias especificas que resultam da sua
formagéo e as situagbes juridicas legitimamente constituidas dos Engenheiros inscritos e titulados
pela Ordem dos Engenheiros, como viola principios legais e até constitucionais. E fa-lo de um modo
que se revela totalmente desproporcional relativamente aos objectivos que terdo presidido a sua
emanagéo.

Assim sendo, apresentamos a V. Exas. a presente Peti¢ao, solicitando:

a) Que seja recomendado ac Governo a suspensao ou alteracao da Portaria n.2 1379/2009, de
30 de Outubro, até que sejam corrigidas as disposicoes que violam os principios
consagrados na Lei n.2 31/2009, de 3 de Julho, bem como as referidas na presente
exposicao e peticao;

b) Que seja tomada em consideracao a exposicdo dos motivos anteriormente expostos,
valorando-os e ponderando as alteragées as normas da Portaria acima mencionadas;

¢) Aaudicio dos peticionarios, in casu, representados pela Ordem dos Engenheiros.
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Requer-se, ainda, a publicitacao da presente Peti¢ao, nos termos e ao abrigo do disposto no
artigo 26.2 da Lei n.2 43/90, de 10 de Agosto, ha redaccao que lhe foi dada pela Lei n.2 45/2007,
de 24 de Agosto.

Informa-se, por fim, gue da presente Petig8o serd dado conhecimento a Sua Exceléncia o Senhor
Provedor de Justi¢a, para os devidos efeitos legais.
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