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“Our new Constitution is now established, and has an appearance
that promises permanency, but in this world nothing can be said

to be certain, except death and taxes.”

(Benjamin Franklin, 1789)






Resumo

A presente investigacdo analisa as repercussoes do Plano Estratégico de Combate a Fraude
e Evasdo Fiscal e Aduaneira, implementado no triénio de 2012-2014, ao nivel das
demonstracoes financeiras das empresas. O foco principal incide na avaliacao do beneficio
fiscal que contempla a deducao, em sede de IRS, de 15% do montante do IVA suportado pelo
consumidor final, com um limite fixado em 250€, referente a aquisi¢oes de bens e servigos

efetuadas pelos contribuintes e consumidores finais nos setores da restauracgao e hotelaria.

Esta medida fiscal, direcionada aos consumidores finais, foi concebida com o intuito de
abranger setores de atividade especificos que, segundo a perspetiva do legislador, estao
mais suscetiveis a economia informal. Assim, a iniciativa do Governo Portugués envolveu
os proprios contribuintes no controlo destes setores considerados de risco. A medida
proporciona aos contribuintes dois beneficios distintos: uma deducao de 15% do valor do
IVA suportado, a ser aplicada na coleta do IRS, bem como a participagdo no programa
"Fatura da Sorte".

Esta mudanca de paradigma reflete uma progressiva transferéncia de “responsabilidades”,
em termos de fiscalizacdo, do Estado para os proprios cidadaos e contribuintes, mediante a

concessao de um incentivo fiscal de relativa modéstia.

Para analisar o impacto do referido Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasao Fiscal
e Aduaneira nas demonstracoes financeiras das empresas dos sectores da restauracao e
hotelaria, foi levado a cabo um inquérito dirigido aos Contabilistas Certificados e técnicos
de contabilidade que prestam servicos de contabilidade e consultoria. Por outro lado, foi
desenvolvido outro inquérito dirigidos aos contribuintes e consumidores finais para
analisar a adesdo destes a referida medida de utilizacao do beneficio fiscal de dedugao, em
sede de IRS, do IVA suportado nas aquisicoes de bens e servicos nos sectores de restauracao

e hotelaria.

Neste contexto, observou-se um notavel aumento nos indicadores financeiros das empresas,
como resultado indireto da supervisdo exercida pelos contribuintes, através da sistematica
solicitacao de faturas contendo o NIF e utilizacao do referido beneficio de deducao do IVA
em sede de IRS.

Palavras-chave:

Deducao a coleta, Fraude Fiscal, Beneficio Fiscal, Evasao Fiscal.
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Abstract

The present investigation examines the repercussions of the Strategic Plan to Combat Tax
and Customs Fraud, implemented by the Portuguese Government in the triennium 2012-
2014, at the level of companies' financial statements. The main focus is on evaluating the
tax benefit that includes the deduction, in the context of Income Tax (IRS), of 15% of the
VAT amount borne by the final consumer, with a fixed limit of €250, related to purchases
of goods and services made by taxpayers and final consumers in the restaurant and hotel

sectors.

This fiscal measure, targeted at final consumers, was designed to encompass specific sectors
of activity that, according to the legislator's perspective, are more susceptible to informal
economy. Thus, the initiative of the Portuguese Government involved taxpayers themselves
in controlling these sectors considered at risk. The measure provides taxpayers with two
distinct benefits: a 15% deduction of the VAT amount borne, to be applied in the IRS

collection, as well as participation in the "Fatura da Sorte" (Lucky Invoice) program.

This paradigm shift reflects a progressive transfer of "responsibilities” in terms of oversight
from the State to citizens and taxpayers, through the granting of a relatively modest fiscal

incentive.

To analyze the impact of the mentioned Strategic Plan to Combat Tax and Customs Fraud
on the financial statements of companies in the restaurant and hotel sectors, a survey was
conducted targeting certified accountants and accounting technicians providing accounting
and consulting services. On the other hand, another survey was developed for taxpayers and
final consumers to analyze their adherence to the mentioned measure of using the fiscal
deduction benefit, in the context of IRS, for the VAT borne on acquisitions of goods and

services in the restaurant and hotel sectors.

In this context, a notable increase in financial indicators of companies was observed as an
indirect result of the supervision exercised by taxpayers, through the systematic request for
invoices containing the taxpayer identification number (NIF) and the use of the mentioned
VAT deduction benefit in the context of IRS.

Keywords:

Tax Deduction, Tax Fraud, Tax Benefit, Tax Evasion.
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Capitulo 1. Introducao

1.1 Enquadramento do problema

No contexto da organizacao econdémica e social, o Estado exerce um papel de relevancia
inquestionavel. Segundo Miranda (1992), o Estado atua em diversas areas para assegurar o
desenvolvimento econémico e social da sociedade, sendo a prestacao de bens e servigos
publicos um dos pilares fundamentais desse designio. Estes bens e servicos abrangem uma
vasta gama de servicos, incluindo educacao, saude, infraestruturas, seguranca, entre outros,
e sdo essenciais para garantir a qualidade de vida dos cidadaos e promover a igualdade de

oportunidades.

Contudo, a disponibilizacdo destes bens e servicos implica custos significativos que
necessitam de financiamento. Neste sentido, a cobranca de impostos é uma ferramenta
crucial para o financiamento das atividades do Estado. E através da contribuicfo fiscal dos
cidadaos e empresas que o Estado obtém os recursos necessarios para cumprir o seu papel
na promocio do bem-estar comum. E importante frisar que a equidade fiscal desempenha
um papel vital nesse processo. A sociedade espera que o esforco fiscal seja distribuido de
forma justa e proporcional, de modo a nio sobrecarregar segmentos mais vulneraveis e a

garantir que todos contribuam de acordo com a sua capacidade financeira.

Além disso, a reducdo da Fraude e Evasao Fiscal é um aspeto critico na busca por uma
partilha equitativa do esforco de financiamento da atividade do Estado. A Evasdo Fiscal
priva o Estado de recursos essenciais que poderiam ser alocados para a melhoria dos
servicos publicos e o desenvolvimento econémico. Portanto, a promocao da transparéncia
e o combate a Evasao Fiscal sdo objetivos de grande importancia, que contribuem para a
construcao de uma sociedade mais justa e prospera. Em altima analise, o papel do Estado
na promocao do desenvolvimento econémico e bem-estar social esté intrinsecamente ligado

a eficacia do sistema fiscal e a justica na partilha do esforco de financiamento.

Além do seu papel na obtencao de receitas, o sistema fiscal Portugués desempenha um papel
fundamental na promocao de politicas sociais e econémicas especificas. Reconhecendo que
os mercados sao ineficazes na distribuicao equitativa de rendimentos na populacao, o
Estado implementa uma estrutura de impostos com taxas progressivas sobre os
contribuintes com maiores rendimentos. Esta abordagem permite, posteriormente, a
redistribuicdo de recursos de forma mais equitativa, com o intuito de reduzir as
desigualdades sociais. Paralelamente, o sistema tributario visa incentivar o investimento e
o crescimento econdmico, a par do apoio a iniciativas relacionadas com o meio ambiente e

a sustentabilidade.



Segundo o Lexionario do Diario da Republica, o imposto é definido como “uma prestacao
pecuniaria, coativa e unilateral, exigida por um ente piiblico, com a finalidade de obtencdo
de receita”. Os impostos desempenham um papel crucial no desenvolvimento econémico e
na oferta de bem-estar social aos cidadaos e na governacao de qualquer pais. Ao longo das
duas tltimas décadas, o sistema tributario Portugués tem evoluido significativamente para
responder as crescentes necessidades de desenvolvimento econémico e social do pais e a
complexidade da economia global. A tributacio é uma das principais formas de

financiamento do Estado e é vital para sustentar uma ampla gama de servicos publicos.

Entre as varias categorias gerais existentes para classificar os impostos, estes podem ser
classificados em impostos diretos e indiretos, categorizacdo esta que é utilizada nos
Orcamentos do Estado Portugués. Os impostos diretos sao os que incidem diretamente
sobre o rendimento auferido ou o patriménio detido por um contribuinte especifico e cujas
condicoes de imposicdo e de aplicacio de taxas de imposto estdo associadas ao
correspondente nivel de rendimento ou patrimoénio. Como exemplos de impostos diretos
temos, entre outros, o IRS, IRC, IMI e o IUC. Pelo principio da complementaridade do
espectro de impostos, sdo impostos indiretos todos os que nao sao classificados como
impostos diretos. O elemento diferenciador que esta associado ao facto de um imposto ser
indireto é o nivel de patrim6nio e de rendimento do contribuinte n3o interferir no
apuramento do valor do imposto a pagar. Como exemplo de impostos indiretos temos, entre

outros, o IVA, o Imposto do Selo, o Imposto sobre Veiculos.

Em alternativa as duas categorias anteriores, atualmente os impostos tendem a ser
classificados em impostos sobre o rendimento, impostos sobre o consumo e impostos sobre
o patrimonio. Segundo Jaleco (2020), 0 imposto sobre o rendimento é apurado sobre o nivel
de rendimento auferido por pessoa singular ou coletiva durante um periodo de tempo,
relativo ao correspondente ano fiscal. Como exemplos de impostos sobre o rendimento
temos o IRS e o IRC. No caso do imposto sobre o consumo, este incide sobre bens e servicos
adquiridos pelos consumidores, sendo geralmente calculado como uma percentagem do
preco de venda, como exemplo temos o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA). O
imposto sobre o patriménio é um imposto que incide sobre o valor dos ativos ou bens que

sao propriedade de um sujeito passivo, singular ou coletivo, num determinado momento.

O presente trabalho tem por base de estudo o IRS (Imposto sobre o Rendimento) e o IVA
(Imposto sobre o Consumo). Como vertente de analise, o estudo debruca-se sobre as
relacoes entre os beneficios fiscais proporcionados as pessoas singulares e consumidores
finais, e relacionados com a deducao a coleta em sede de IRS, do montante de imposto de

IVA suportado por estes nas suas atividades de aquisicao de bens e servigos nos sectores de



hotelaria, alojamento, restauracao e afins e a evolucao dos indicadores de desempenho

financeiro das empresas destes sectores.

Sendo o imposto uma prestacao pecuniaria, coativa e unilateral exigida pelo Estado aos
contribuintes, h4 contribuintes que procuram furtar-se ao pagamento de impostos ao
Estado ou que procedem a subdeclaracdo de rendimentos auferidos, omitindo por isso
rendimentos e ndo entregando os impostos devidos. Desta forma, estes contribuintes
poderao estar a cometer um crime de Fraude Fiscal, porque estao a apropriar-se de valores
pecuniarios pertencentes ao Estado, como resultado do incumprimento das
correspondentes obrigacoes legais, como é o caso nas situacoes de ndo entrega nos cofres
do Estado de retencoes na fonte ou de IVA, valores que foram pagos por terceiros. Vale aqui

realgar que os impostos sdo obrigatorios.

Enquanto consumidores, € frequente depararmo-nos com situagoes em que com a aquisi¢ao
de um bem ou prestacdo de um servico, nao existe a correspondente emissao de fatura.
Neste caso, se a fatura for pedida ao fornecedor dos bens e/ou ao prestador dos servicos,
além de um claro olhar de desagrado, somos informados que, além do valor de aquisicao do
bem e/ou servico teremos de suportar o valor do IVA, valor este que nao seria cobrado se a
fatura com ntimero de contribuinte nao fosse emitida. Existe também a situacao contréria,
isto é, o proprio consumidor a pedir ao prestador ou vendedor a ndo emissao da fatura de
forma a diminuir os custos com aquele bem ou servico, dado que nao existe o pagamento
do IVA. Consequentemente, com a nao emissao de fatura, existe uma dupla perda de
receitas para o Estado: por um lado, o consumidor nao paga o IVA e, por outro, o fornecedor
nao declara o correspondente rendimento auferido, diminuindo a sua matéria coletavel e o

imposto sobre o rendimento relativo a esta operacao.

A nao emissao de fatura infringe o artigo 29° do CIVA, que obriga a emissao de fatura por
cada prestacao de servico ou transmissao de bens ou ainda pelos adiantamentos efetuados
antes da prestacdo de servigos ou transmissao de bens. A niao emissao de fatura leva-nos a

designada economia paralela.

Com base nos registos disponiveis no Portal “Mais Transparéncia”, referentes ao ano de
2022, constatou-se que as despesas executadas pelo Estado associadas a aquisicao de bens
e servicos correntes atingiram o montante de 12,5 mil milhdes de euros, representando
aproximadamente 16% do total da despesa publica. Paralelamente, as despesas estatais
referentes aos gastos com pessoal totalizaram 19 mil milhdes de euros, equivalendo a cerca

de 24% do total da despesa publica.

Para financiar estas despesas, é necessario angariar receitas. Com base no mesmo portal, a

maior parcela destas receitas, cerca de 74% do total de receitas, resultaram da arrecadagao



de impostos. Dos impostos obtidos, 29,5 mil milhdes de euros referem-se a impostos
diretos, representando estes aproximadamente 41% do total das receitas do Estado. Por sua
vez, 0s impostos sobre os rendimentos totalizaram 23,4 mil milhées de euros,

representando cerca de 33% do total das receitas.

Estes dados da atividade financeira do Estado destacam a importancia dos impostos como
principal fonte de recursos para financiar as despesas do Estado, proporcionando uma visao
detalhada sobre a alocagao dos recursos ptblicos e a sua relagao com as despesas do Estado

em diferentes areas.

1.2 Motivacao do tema

A motivacao subjacente a realizacao desta disserta¢ao é multifacetada, centrando-se em trés
aspetos fundamentais que sdo cruciais para compreender e abordar a Fraude e Evasao

Fiscal numa Economia, em geral, e na Economia portuguesa, em particular.

Em primeiro lugar, a Fraude e a Evasao Fiscal representam um desafio significativo em
qualquer Economia. Estas praticas prejudicam diretamente as Financas publicas,
diminuindo as receitas fiscais que o Estado precisa para cumprir as suas responsabilidades,
como a prestacao de servicos publicos essenciais. Este fendmeno nao é alheio a economia
portuguesa, onde a magnitude da Fraude e Evasao Fiscal é uma preocupacao constante.
Assim, é essencial compreender o peso destas praticas ilegais nas receitas fiscais do Estado,

identificar as suas origens e implementar estratégias para combaté-las de forma eficaz.

Em segundo lugar, a Fraude e Evasao Fiscal nao afetam apenas as Financas ptblicas, mas
também contribuem para uma injustica fiscal. Os cidadaos e as empresas que cumprem as
suas obrigacoes fiscais acabam por suportar um peso desproporcional no financiamento das
atividades do Estado e do bem-estar social comum. Esta desigualdade na distribui¢ao do
esforco fiscal é prejudicial a coesao social e a equidade, prejudicando a confianca dos
cidadaos nas instituicoes estatais. Assim, é imperativo analisar o impacto da Fraude e

Evasao Fiscal na justica fiscal e considerar como mitigar esta injustica.

Em terceiro lugar, é importante destacar que existem lacunas significativas nos estudos
sobre Fraude e Evasao Fiscal em Portugal. A falta de dados e analises abrangentes tornam
dificil avaliar a verdadeira extensao destas praticas na atividade econémica. Portanto, a
realizacao de estudos aprofundados nesta area é fundamental. Estes estudos contribuirao
nao s6 para uma melhor compreensao do problema, mas também para o desenvolvimento

de politicas e estratégias mais eficazes de combate a Fraude e Evasao Fiscal em Portugal.

Em sintese, a motivacado para esta dissertacdo baseia-se na necessidade de compreender o

peso da Fraude e Evasao Fiscal nas receitas fiscais do Estado, na injustica fiscal que resulta



destas praticas e na caréncia de estudos aprofundados que possam ajudar a solucionar este
desafio premente na economia portuguesa. A investigacdo nesta area é crucial para
promover uma maior justica fiscal e assegurar o financiamento adequado do bem-estar

social comum.

1.3 Objetivos e estrutura da dissertacao

O objetivo desta dissertacao é analisar os efeitos das praticas fiscais dos contribuintes e
consumidores finais, por um lado, e das empresas dos sectores do alojamento, restauragao
e hotelaria, por outro, na evolu¢cdo da Fraude e Evasao Fiscal decorrentes das medidas
implementadas em 2013 pela Autoridade Tributéria. Estas medidas consistiram na
concessao do direito de deducao a coleta, em sede de IRS, do IVA suportado pelos
contribuintes, com emissao de fatura, nas transacoes de bens e prestacao de servicos
realizadas por empresas nos setores de alojamento, hotelaria e restauracao. O enfoque
principal é avaliar se estas medidas influenciaram o desempenho econémico e financeiro

das empresas nestes setores.

Esta dissertacao esta organizada da seguinte forma. No capitulo 2 € feito o enquadramento
conceptual e fiscal relativo a temética abordada na presente dissertacao. Sao apresentados
alguns conceitos relativos a tematica de Evasao e Fraude Fiscal; sdo abordadas algumas
medidas de combate a Fraude e Evasao Fiscal que foram implementadas nos tltimos anos,
sendo também enunciados os procedimentos de denuncia de praticas fraudulentas. No
capitulo 3 é descrita a abordagem de investigacdo adotada na presente dissertacdo, a
questao de investigacdo e os procedimentos metodologicos seguidos, que incluem o objeto
de investigacdo, os instrumentos de recolha de dados utilizados, o modo de sele¢dao da
amostra e os métodos estatisticos utilizados na analise dos dados. No capitulo 4 procede-se
a apresentacdo e caraterizagdo dos dados amostrais e a anélise e discussao dos resultados.
Por fim, no capitulo 5, apresentam-se as principais conclusoes, fazem-se consideracoes
sobre as implicacoes dos resultados obtidos, referem-se as limitacoes inerentes ao estudo e

apontam-se linhas de investigacao futuras.



Capitulo 2. Enquadramento tedrico, conceptual

e fiscal: Fraude e Evasao Fiscal em Portugal

Holmes (1904) argumenta que “os impostos sao o preco que pagamos por uma sociedade
civilizada”. Esta abordagem visa sustentar a perspetiva que os impostos se constituem
como os alicerces de uma sociedade justa. O Estado, enquanto entidade constituida por um
conjunto de organizacoes politicas e juridicas que exercem soberania sobre um territorio e
uma populacdo, proporciona e presta um amplo conjunto de bens e servicos a titulo nao
oneroso, com o fim dltimo de proporcionar desenvolvimento econémico e bem-estar social
a sua populacdo. Como exemplos de servicos prestados temos, entre outros, servicos de
seguranca e defesa, servicos de cuidados de satude e servicos de educacgao. Estes servicos
necessitam de financiamento para a sua execucao. Embora existam outras fontes de receita,

a grande maioria dos fundos é obtida através da cobranca de impostos.

Segundo S4 (2001), os impostos existem ha milhares de anos. Documentos escritos relativos
ao quarto milénio A.C., que corresponde ao inicio da era do bronze e da escrita, fazem
referéncia a existéncia das cidades-Estado da Suméria e do Antigo Egipto e aos impostos
cobrados pelas referidas cidades-Estado. Na época os “impostos” existentes traduziam-se
na entrega pelos individuos de uma parcela das suas producoes de alimentos as referidas
cidades-Estado. Do Antigo Egito, terceiro milénio A.C., também existem registos da
cobranga de “impostos” pelos Farads, que se materializavam na cobrang¢a de impostos sob

a forma de dinheiro e/ou de servicos.

A evolucao histérica dos impostos ao longo dos tempos teve impactos nas esferas
econOmica, politica e social dos Estados. Conforme as sociedades se transformavam, os
sistemas tributarios acompanhavam e impulsionavam mudancas. Gradualmente, os
impostos adquiriram uma natureza mais complexa, o que levou o Estado a criacao de um
ordenamento juridico de leis e regulamentos tributarios e a criacao de entidades publicas

para administrar a dimensao fiscal do Estado e proceder a cobranca de impostos.

Nesta linha, a cobranca de impostos por parte do Estado, enquanto entidade soberana e
detentora exclusiva do poder de lancar e cobrar impostos, mas submetida a vontade do
poder politico, nao € recente. Benjamin Franklim, um dos fundadores dos EUA, numa das
suas cartas a Jean-Baptiste Leroy, em 1789, utilizou uma expressao que se tornou muito
conhecida e que retrata a realidade vivida até aos dias de hoje: "In this world nothing is
certain but death and taxes". Esta expressao reflete a inexorabilidade a que os cidadaos e

contribuintes de um dado pais estao sujeitos para assegurar e partilhar o esforco comum de

2 “Taxes are the price we pay for a civilized society”. (Arsénio, 2014)



financiamento das mais diversas atividades, bens e servigos, muitas destas a titulo nao
oneroso ou de 6nus relativamente modesto, disponibilizados pelo Estado aos seus cidadaos:

o lancamento e a cobranga de impostos.

A carga tributaria é imposta através de lei a todos os sujeitos passivos, singulares e coletivos,
e por estes percecionada de forma mais agressiva ou mais subtil. Muitos contribuintes
sentem que estdo a ser submetidos a uma elevada carga fiscal pelo Estado, que pagam
demasiados impostos e da qual emana a percecao de injustica fiscal traduzida na auséncia
da contraparte da disponibilidade de bens e prestacdo de servigos publicos pelo Estado
compativel em qualidade e quantidade. Juridicamente, o ato de incumprimento do
estabelecido nos normativos legais de natureza fiscal e que, em tltima instancia, se traduz

no nao pagamento dos impostos devidos ao Estado, é categorizado por Fraude Fiscal.

Apesar do ato anteriormente referido se caracterizar como uma situacao de Fraude Fiscal,
sdo totalmente licitos os procedimentos levados a cabo pelos contribuintes conducentes ao
planeamento e a otimizacao fiscal, ou seja, a minimiza¢ao do pagamento de impostos dentro
do quadro fiscal legalmente permitido. O planeamento fiscal envolve a capacidade dos
contribuintes, singulares e coletivos, selecionarem, de entre as alternativas disponiveis na
legislacao tributaria, aquela que melhor se adequa a sua situacao especifica. Este processo

visa a obtencao de economias fiscais de maneira legitima e dentro dos limites da lei.

No entanto, é importante distinguir o planeamento fiscal convencional do planeamento
fiscal abusivo ou agressivo. Este altimo envolve a manipulacio de estratégias financeiras
com o intuito de explorar lacunas legais e minimizar a carga tributaria de maneira excessiva.
Essa prética ocorre quando sdo utilizados métodos que violam o espirito ou a intencao da
legislacao tributaria. Acoes como a criacdo de estruturas empresariais complexas,
transferéncia de lucros para jurisdicoes fiscais mais favoraveis e uso de mecanismos sem
um proposito econémico genuino sao exemplos. Este planeamento fiscal lesa os interesses
do Estado, resultando numa diminuicao das receitas fiscais, numa reducao da base de
contribuintes cumpridores e ao respetivo aumento do esforco individual contributivo a estes

solicitado.

2.1 Evasao e Fraude Fiscal

Segundo Sa (2021), a Evasao e Fraude Fiscal presumem o incumprimento das leis com o

objetivo de evitar o pagamento dos impostos devidos ou pagar menos.

Tal como referido anteriormente, estes temas sao importantes na sociedade atual, visto que,
além de serem atos ilicitos, afetam o pais ao nivel econémico e social. Considerando que as
receitas do Estado provém maioritariamente da coleta de impostos, os referidos atos ilicitos,

ao reduzirem o nivel de receitas obtidas, exercem enormes efeitos adversos no camprimento

7



pelo Estado das missoes que lhe sao constitucional e politicamente cometidas nas miltiplas

vertentes das dimensoes do desenvolvimento econdémico e social.

Como referido anteriormente, os impostos desempenham um papel fundamental na
sociedade, visto que contribuem para o bom funcionamento da vida em sociedade. Os
impostos, depois de angariados, sdo utilizados no financiamento, entre outros, dos servi¢os
publicos, na redistribuicio de rendimento, na manutencdo de ordem publica, no
desenvolvimento e inovagao, na estabilizacdo econdmica e social e suporte em situagoes de

crise.

De modo a distinguir a Fraude da Evasao Fiscal, apresentam-se a seguir as respetivas

defini¢bes consubstanciadas na lei.

2.1.1 Evasao Fiscal

De acordo com a Lei Geral Tributéria (LGT), artigo 38°, n° 2, a Evasao Fiscal ocorre quando:

“As construgoes ou séries de construcoes que, tendo sido realizadas com a
finalidade principal ou uma das finalidades principais de obter uma vantagem
fiscal que frustre o objeto ou a finalidade do direito fiscal aplicavel, sejam
realizadas com abuso das formas juridicas ou ndo sejam consideradas genuinas,
tendo em conta todos os factos e circunstancias relevantes, sao desconsideradas
para efeitos tributarios, efetuando-se a tributacdo de acordo com as normas
aplicqueis aos negdcios ou atos que correspondam a substancia ou realidade

economica e ndo se produzindo as vantagens fiscais pretendidas.”

Assim, podemos considerar que a Evasao Fiscal consiste em furtar-se, evitar ou retardar o
pagamento de impostos estipulados por lei, por vezes aproveitando-se de ambiguidades ou
lacunas na lei, através de meio ilicitos. Neste sentido, pode ser considerada Evasao Fiscal a
subdeclaracao ou a omissao de rendimentos. A acao de pagamento de impostos é voluntaria,

contudo o nao cumprimento é punido por lei, dado que é uma conduta dolosa e ilicita.

2.1.2 Fraude Fiscal

A pratica de fraude manifesta-se em diversas formas, variando consoante a gravidade e
sofisticacao dos métodos utilizados. Dentre as distintas categorias, destacam-se a fraude
simples, a fraude qualificada e o abuso de confianca, cada uma delas definida por elementos

especificos que determinam diferentes niveis de penalizacao legal.

Segundo o artigo 103° do Regime Geral das Infracoes Tributéarias:

“1. Constituem fraude fiscal, punivel com pena de prisdo até trés anos ou multa até

360 dias, as condutas ilegitimas tipificadas no presente artigo que visem a ndo



liquidacgado, entrega ou pagamento da prestacdo tributaria ou a obtengao indevida
de beneficios fiscais, reembolsos ou outras vantagens patrimoniais suscetiveis de
causarem diminui¢do das receitas tributarias. A fraude fiscal pode ter lugar
por: a) Ocultacdo ou alteracao de factos ou valores que devam constar dos livros
de contabilidade ou escrituracdao, ou das declaracoes apresentadas ou prestadas a
fim de que a administracao fiscal especificamente fiscalize, determine, avalie ou
controle a matéria coletavel; b) Ocultacao de factos ou valores ndo declarados e
que devam ser revelados a administracdo tributaria; c) Celebracao de negocio
simulado, quer quanto ao valor, quer quanto a natureza, quer por interposicao,
omiss@o ou substituicdo de pessoas. 2. Os factos previstos nos numeros anteriores

ndo sao puniveis se a vantagem patrimonial ilegitima for inferior a € 15 000.

Deste modo, a Fraude simples refere-se a pratica enganosa com o intuito de obter vantagens
indevidas, prejudicando outra parte. Geralmente, envolve falsificacio de informacées,
ocultacdo de fatos relevantes ou manipulacao de documentos. Esse tipo de fraude, embora
seja uma violacao séria, é considerado menos agravante em comparacao com as formas

qualificadas.

Na Fraude Qualificada, conforme estabelecido pelo artigo 104° do Regime Geral das
Infracoes Tributarias, a pratica de determinados atos ilicitos acarreta sangoes especificas.
Os eventos descritos no artigo anterior resultam em penalidades que variam de prisao de
um a cinco anos para pessoas singulares e multas de 240 a 1200 dias para pessoas coletivas.
Estas sanc¢oes sdo aplicadas quando ocorre a acumulacdo de uma ou mais das seguintes

circunstancias:

a) O agente, sendo pessoa singular, colabora em conluio com terceiros sujeitos a
obrigacoes acessorias no contexto da fiscalizagao tributaria;

b) O agente, se for funcionario publico, abusa gravemente de suas funcoes;

¢) O agente recorre ao auxilio de funcionario publico com grave abuso de suas funcgoes;

d) O agente falsifica, vicia, oculta, destréi, inutiliza ou recusa entregar, exibir ou
apresentar livros, programas ou arquivos informéticos, bem como quaisquer outros
documentos ou elementos probatoérios exigidos pela legislacao tributéaria;

e) O agente utiliza os livros ou outros elementos mencionados anteriormente,
consciente de sua falsificacao ou vicio por terceiros;

f) A pratica envolve a utilizacdo da interposicao de pessoas singulares ou coletivas
residentes fora do territério portugués, submetidas a um regime fiscal claramente
mais favoravel;

g) O agente, estando em uma situacao de relacées especiais com terceiros, conluie-se

com OS meSmos.



No que concerne ao crime de abuso de confianca, conforme estipulado pelo artigo 105° do
Regime Geral das Infracoes Tributarias, estaremos na presenca da omissao, total ou parcial,
da entrega a administracao tributaria da prestacao tributaria devida, conforme legalmente
estabelecido, circunstancia que sujeita o infrator a penalidades. Este pode enfrentar uma
pena de prisao de até trés anos ou uma multa que pode alcancar até 360 dias. No contexto
desta disposicdo, entende-se como prestacao tributaria tanto aquela deduzida em relagao a
obrigacdo quanto aquela para a qual, embora recebida, existe a obrigacao legal de liquidar,
nos casos previstos em lei. Esta regra € aplicavel mesmo quando a prestacao deduzida possui
natureza parafiscal, desde que possa ser entregue de maneira autbnoma. A punicao dos
eventos descritos ocorre apenas se tiverem decorrido mais de 9o dias ap6s o término do

prazo legal para a entrega da prestacao.

O abuso de confianca destaca-se por explorar uma relacdo de confianca preexistente entre
as partes envolvidas. Isso ocorre quando uma pessoa que detém uma posicao de
responsabilidade, como um fiduciario, gestor de fundos ou profissional financeiro, utiliza
essa posicdo para obter ganhos pessoais indevidos em detrimento dos interesses do
beneficiario. O abuso de confianca nao se limita apenas a questoes financeiras, podendo

abranger situacoes em que a confianca é traida de maneira geral.

Deste modo, Fraude fiscal é o ato de reduzir a carga tributéria utilizando formas ilegais,

também designado de sonegacao de impostos (Santos, 2010).

De acordo com o Relatério de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e Evasao
Fiscais e Aduaneiras de 2020 (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2021), “a Fraude é um
fenémeno intencional que tem o proposito de lesar os cofres do Estado em beneficio do
infrator, enquanto que, a Evasdo Fiscal pode verificar-se por mera negligéncia ou

desconhecimento”.

Neste sentido, a Evasao e Fraude Fiscal estao intimamente ligadas a economia paralela.

2.2 Elisao Fiscal

Na complexa rede de regulamentacoes fiscais que permeiam as atividades financeiras, a
Elisao Fiscal surge como um conceito frequentemente mal compreendido. No entanto, para
uma compreensao completa do sistema fiscal, é crucial diferenciar a Elisao Fiscal dos ja
referidos conceitos de Fraude e Evasao Fiscal, pois estes termos representam abordagens

distintas em relacao as obrigacoes fiscais.

A Elisao Fiscal é uma pratica legal e ética adotada por individuos e empresas com o objetivo
de otimizar a sua carga tributaria dentro dos limites da lei. Neste contexto, a Elisao Fiscal

refere-se a procura de estratégias fiscais legitimas para reduzir os impostos a serem pagos.
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Isto pode ser alcangado através de um planeamento tributario cuidadoso e investimentos
bem pensados. Em esséncia, a Elisdo Fiscal ndo envolve a quebra da lei, mas sim a

exploracdo de incentivos fiscais e dedugdes previstos no cédigo tributario.

E importante notar que a linha que separa a Elisdo Fiscal da Evasao Fiscal é muitas vezes
ténue e pode variar de acordo com a interpretacao das leis fiscais. Além disso, como referido
anteriormente, tanto a Evasdo como a Fraude Fiscal prejudicam a receita do Estado,
afetando adversamente o financiamento de servicos puablicos essenciais e a redistribuicdo

de recursos.

Em resumo, a Elisao Fiscal representa uma abordagem legal para minimizar os impostos,
enquanto a Fraude Fiscal é uma violacao clara da lei e a Evasao Fiscal envolve a exploracgao
de lacunas legais. Compreender estas diferencas é crucial para manter um sistema tributario
justo e eficaz, a0 mesmo tempo que promove a conformidade fiscal e a responsabilidade

financeira.

Deve-se ainda mencionar que o planeamento fiscal e a Elisao Fiscal estdo intrinsecamente
relacionados no contexto das estratégias fiscais adotadas por empresas e individuos. Ambos
tém o objetivo comum de otimizar a carga tributaria, mas diferem na forma como o fazem
e na sua conformidade com a lei fiscal. O planeamento fiscal consiste em as empresas e os
particulares procurarem pagar menos impostos, agindo sempre de acordo com a lei e nao
existindo tentativa de violacdo da mesma em nenhum momento (Amorim, 2007). Algumas
das praticas comuns de planeamento fiscal em Portugal consistem, entre outras, na

utilizacdo de deducoes fiscais, na estruturacao empresarial e na gestao de ativos.

A Elisao Fiscal é uma préatica legal na esfera do planeamento fiscal, a qual se refere a
utilizacdo estratégica de métodos e meios pelos contribuintes para reduzir os encargos
fiscais de forma licita. Este procedimento destina-se a aproveitar ambiguidades na
legislacao fiscal para minimizar os impostos a pagar sem violar as leis tributarias

estabelecidas.

No ambito do planeamento fiscal, a Elisao Fiscal é uma ferramenta crucial utilizada por
empresas e individuos para otimizar as suas responsabilidades fiscais de acordo com a
legislacao vigente. Isso pode ser alcancado através da aplicacao de estratégias legais, como
o uso de deducoes fiscais, a estruturagao de transagoes comerciais de forma a maximizar

beneficios fiscais ou o aproveitamento de regimes fiscais favoraveis.

Embora a Elisdo Fiscal seja uma préatica legal, a sua utilizacao levanta questoes éticas e
sociais sobre a equidade do sistema fiscal, uma vez que pode permitir que algumas
entidades ou individuos paguem proporcoes menores de impostos em comparagao com

outros que nao tém a capacidade ou recursos para implementar estratégias semelhantes.
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Este debate tem conduzido a um escrutinio mais apertado por parte das autoridades fiscais
e legisladores para garantir que as praticas de Elisao Fiscal nao violem o espirito da lei fiscal

e prejudiquem a justica tributéria.

2.3 Economia paralela

Segundo Afonso e Gongalves (2009, p.5), a economia paralela, ou economia nao registada,
€ uma atividade que nao é registada na contabilidade nacional. A economia nao registada
estd subdividida em: producdo ilegal, producdo nao declarada (oculta ou subterranea),
producdo informal, producdo para uso proprio (autoconsumo) e producdo coberta por

deficiéncias estatisticas.

Segundo os referidos autores, a producao ilegal inclui bens ou servicos que sao proibidos
por lei de serem produzidos, vendidos e distribuidos, como a distribui¢do de narcéticos ou
produtos falsificados, ou que sendo legais, estao proibidos de serem produzidos, prestados
ou detidos por individuos nao autorizados, como a pratica de atos médicos ou de

enfermagem nao licenciados pelas autoridades competentes.

Segundo os mesmos autores, a producdo subterranea, oculta ou subdeclarada, é
caracterizada pela producao de bens ou servigos legitimos que sdo deliberadamente nao

declarados, no todo ou em parte, para evitar o pagamento de taxas ou impostos.

A producao informal esta ligada a producao de bens e servicos legais de pequeno porte onde
o principal objetivo passa por gerar rendimentos e emprego para as pessoas nela envolvidas.
Neste caso, ndo ha uma fuga intencional aos impostos, tendo como exemplos destas
atividades nao registadas as realizadas por artesdos, trabalhadores domésticos ou
camponeses. Por sua vez, a producao para uso proprio esta ligada a producao de bens e

servicos pelos individuos que as irdo consumir (Afonso & Gongalves, 2009).

Por ultimo, verifica-se ainda a producdo envolta por deficiéncias estatisticas, ou seja,
consistindo nas atividades realizadas por empresas nao incluidas na contabilidade nacional
devido a insuficiéncia de informacao sobre as mesmas ou porque a informacao sobre as

atividades por estas realizadas nao é fidedigna.

Com base numa pesquisa conduzida pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto
(FEP) em 2023, com o intuito de atualizar dados relativos ao periodo entre 1996 e 2022
sobre a Economia Nao Registada (ENR) em Portugal, estima-se que a economia informal
ascendesse a cerca de 34,37% do Produto Interno Bruto Portugués (PIB) no ano de 2022,
totalizando aproximadamente 82.232 mil milhoes de euros. Este valor constitui um nivel

méaximo historico.
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Segundo o estudo realizado pelo Observatorio de Economia e Gestao de Fraude (OBEGEF,
2012), o aumento da economia informal provoca uma reducao nas receitas fiscais e, por
conseguinte, traz instabilidade a economia. Deste modo, contribui para a ineficiente
redistribuicao dos recursos, para o aumento da divida e diminuicdo do crescimento

econdémico.

Segundo o OBEGEF (2012), em periodos de crise, a economia informal tende a aumentar,
uma vez que, em geral, um grupo significativo de individuos nao possui rendimentos

suficientes para sobreviver e, deste modo, procuram evitar o pagamento de impostos.

2.4 Combate a Fraude e Evasao Fiscal em Portugal

O Estado, ao longo dos tltimos anos, tem vindo a identificar uma tendéncia crescente ao
nivel da subfacturacao de bens e servicos, o que desencadeou por parte do Estado e das
respetivas autoridades fiscais a implementacdo de estratégias e a aprovacao de quadros

legais tributarios como instrumentos de combate a economia informal.

A implementacao destas estratégias e dos respetivos quadros legais de combate a Fraude e
Evasao Fiscal tém sido conduzidos a nivel nacional pelos respetivos Estados, e a nivel

internacional pelas competentes entidades juridicas supranacionais.

Apesar do Estado ter um papel de extrema importancia no combate a Evasao e Fraude
Fiscal, o papel mais significativo emana da sociedade. Considerando que a sociedade
possuiu valores éticos e esta envolta por uma cidadania fiscal, torna-se mais facil para as

entidades competentes conseguirem controlar a Fraude e Evasao Fiscal.

De acordo com Sa (2021) “o Estado, com o intuito de minimizar os comportamentos
evasivos e fraudulentos por parte dos contribuintes, implementa medidas de caracter

preventivo, dissuasivo e repressivo”.

De seguida sao abordadas algumas das medidas apresentadas pelos Governos que tém por

objetivo o combate a Evasao e Fraude Fiscal.

2.4.1 Artigos 65° e 66° do Codigo do Imposto sobre Rendimento Pessoas Coletivas
(CIRC)

O Governo Portugués, devido a complexidade do planeamento fiscal, criou um conjunto de
normas anti abuso. Estas medidas tém como objetivo travar comportamentos de reducao
ilicita de impostos, como por exemplo, a mudanca das sedes das empresas para paraisos
fiscais ou para paises com regimes fiscais claramente mais favoraveis, tendo esta mudanca

como Unica intenc¢ao a obtencao de uma reducao indevida de impostos.
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Através dos artigos 65° e 66° do CIRC foram introduzidas novas medidas anti abuso que

tém por objetivo combater os paraisos fiscais.

E de salientar que as medidas mencionadas nestes artigos sao aplicadas exclusivamente a
entidades residentes, desde que as participacoes dessas entidades estejam sediadas em

jurisdicoes consideradas paraisos fiscais.

Segundo Amorim (2007) os paraisos fiscais sdao caracterizados pela inexisténcia de controlo
das atividades desenvolvidas nesse pais, pela permanéncia do sigilo bancario e comercial,
pela falta de transparéncia e auséncia de troca de informacoes e, ainda mais importante,

pela existéncia de um regime fiscal claramente mais favoravel.

O artigo 65° do CIRC estabelece uma medida anti abuso que veio instituir a regra da
inversao do 6nus da prova com entidades instaladas em territérios com um regime fiscal
favoravel ou, em linguagem comum, instaladas num paraiso fiscal. Este artigo veio exigir
que as empresas portuguesas que tenham ligagdes com empresas sediadas em regimes
fiscais claramente mais favoraveis documentem que as operacoes ocorreram realmente.
Caso estas operacgbes nao sejam passiveis de serem documentadas, estas nao podem ser
dedutiveis para efeitos de determinacao do lucro tributavel, assim como estas importancias

ficam ainda sujeitas a uma taxa de tributacao autobnoma de 35% a 55%.

Assim, ndo cabe a Administracdo Fiscal documentar que aquelas transac¢oes foram falsas.
Este 6nus de documentacao ¢ atribuido a entidade, que devera comprovar a veracidade das

transacoes efetuadas. Atualmente o artigo 65° encontra-se revogado.

Segundo o artigo 66°, n° 1 do CIRC:

“Os lucros ou rendimentos obtidos por entidades ndo residentes em territério
Portugués e submetidos a um regime fiscal claramente mais favoravel sao imputados
aos sujeitos passivos de IRC residentes em territério Portugués que detenham,
direta ou indiretamente, mesmo que através de mandatério, fiduciario ou interposta
pessoa, pelo menos 25% das partes de capital, dos direitos de voto ou dos direitos

sobre os rendimentos ou os elementos patrimoniais dessas entidades”.

Face ao disposto do mesmo artigo, n° 6, alineas a) e b) do CIRC, considera-se regime fiscal
favoravel se “o territorio da mesma constar da lista aprovada por portaria do membro do
Governo responsavel pela area das Financas ou o imposto sobre os lucros efetivamente pago

seja inferior a 50 % do imposto que seria devido nos termos deste Codigo”.

Uma das incumbeéncias do trabalho a realizar pela Unido Europeia para combater a Evasao
e a Elisao Fiscais, em conformidade com o Conselho Europeu da Unido Europeia, € a criagao

de uma lista de jurisdi¢oes nao cooperantes para efeitos fiscais, ou seja, paises identificados
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como paraisos fiscais. A lista, aprovada em 14 de fevereiro de 2023, conforme estipulado

pela Portaria n® 150/2004, de 13 de fevereiro, é extensa em nimero e variedade geograficas.

2.4.2 Medidas Dissuasivas
O Estado adota diversas medidas com o proposito de desencorajar os contribuintes a
adotarem comportamentos evasivos e fraudulentos, as quais chamamos medidas

dissuasivas. A seguir sao expostos alguns exemplos destas medidas.

Através dos n°s 5 e 6 do artigo 64° da Lei Geral Tributaria (LGT), aprovados pelo artigo 57°
da Lei n°® 60-A/2005, de 30 de dezembro, procedeu-se a publicacao de listas dos devedores
a administracao fiscal que nao tenham efetuado o pagamento voluntario dentro do prazo
legal, nem tenham obtido dispensa mediante decisdo. Assim sendo, qualquer pessoa pode
obter uma lista dos contribuintes em incumprimento. Esta a¢do tem como objetivo

pressionar o contribuinte a ter a sua situacao fiscal regularizada.

Pelos artigos 63°, alineas a), b) e ¢) da LGT, foram introduzidas algumas situa¢oes onde se

entende que o sigilo bancario pode ser levantado. Estas consistem em:

» Existéncia de indicios de acréscimos de patrimoénio nao justificado;

» Existéncia de indicios da falta de veracidade do que foi declarado, o que é conhecido
como sinais exteriores de riqueza, ou que esteja em falta alguma declaracio
obrigatoria;

» Existéncia de dividas a Administracao Fiscal ou a Seguranca Social;

= Existéncia da necessidade de controlar os pressupostos dos regimes fiscais
privilegiados usufruidos pelo contribuinte;

» Existéncia de indicios da pratica de crimes relacionados com a area tributaria.

Também relacionado com o sigilo bancério, aprovado pela Lei n°® 17/2019, de 14 de
fevereiro, foi definido um regime de comunicacao de informacoes financeiras. Uma das
comunicacoes obrigatérias que resultam desta Lei passa por divulgar a Autoridade

Tributaria e Aduaneira todos os saldos globais4 iguais ou superiores a cinquenta mil euros.

Através do Decreto-Lei n°® 29/2008, de 25 de fevereiro, estabeleceu-se que determinadas
categorias de profissionais que prestem servicos de apoio, assessoria, aconselhamento e
consultoria, tais como Contabilista Certificado (CC), Revisor Oficial de Contas (ROC) ou

sociedades de ROC, advogados e solicitadores, devem comunicar ao Diretor-Geral da

3 Esta lista é composta pelas seguintes jurisdicdes: Samoa Americana, Anguila, Bahamas, llhas Virgens Britanicas, Costa
Rica, Fiji, Guam, llhas Marshall, Palau, Panama, Russia, Samoa, Trindade e Tobago, Ilhas Turcas e Caicos, Ilhas Virgens dos
Estados Unidos, Vanuatu.

4 Por saldo globais, entendem-se a soma dos depdsitos a ordem, dos depdsitos a prazo e dos investimentos financeiros
numa determinada instituicdo bancdria. No entanto, se os 50 mil euros estiverem divididos por vérias instituicdes
bancarias, os valores ndo sdo comunicados, e o contribuinte ndo é obrigado a fazer nenhum tipo de comunicacao.
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Autoridade Tributéria e Aduaneira os esquemas ou atuacoes de planeamento fiscal em que
estejam implicadas vantagens fiscais. Este diploma legal aplica-se aos denominados

planeamentos fiscais agressivos.

2.4.3 Medidas Repressivas

Quando as medidas dissuasivas ndo sdo suficientes para dissuadir os contribuintes da
pratica de atos dolosos e fraudulentos, o Estado tem um conjunto de medidas repressivas.
Estas tém como objetivo reprimir os atos ilicitos e as fugas aos impostos. A “escolha” das
medidas repressivas é feita conforme a gravidade da situagao, ou seja, de atos dolosos ou de
fraude. Estas medidas podem consistir na aplicacao de coimas ou multas, ou até penas de

prisao, no caso de situacoes mais graves.

2.4.4 Planos Estratégicos de Combate a Fraude e Evasao Fiscal e Aduaneira

A cada 3 anos, o Governo Portugués apresenta um Plano Estratégico de Combate a Fraude
e Evasdo Fiscal e Aduaneira para o triénio seguinte. Com base nos relatorios apresentados
pelo Governo ao longo dos anos e relativos a estes Planos Estratégicos, é possivel constatar

que estes tém obtido sucesso em varias das diversas medidas que tém sido implementadas.

Por exemplo, segundo o Relatério de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e
Evasao Fiscal e Aduaneira de 2020 (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2021), no ano de
2011, foi tornado obrigatdrio a certificacdo dos programas informaéticos de faturacao. Esta
medida foi adotada porque, apesar dos programas de faturacao terem facilitado o acesso e
tratamento da informacado, tornou-se mais complexo para Autoridade Tributaria e
Aduaneira supervisionar as operacoes de faturacao. Com o surgimento dos programas
informaticos de faturacao, surgiram novos métodos de Fraude e Evasao Fiscal através da
manipulacdo dos elementos das faturas emitidas. Para que um programa seja certificado
pela AT, uma das condicOes estabelecidas passa pelo mesmo emitir um SAF-T (PT)s5 -
Standard Audit File for Tax.

2.4.4.1 Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasao Fiscal 2012-2014

Em outubro de 2011, foi apresentado pelo Governo Portugués um Plano Estratégico de
Combate a Fraude e Evasao Fiscal e Aduaneira para o triénio de 2012-2014. Este tinha como
objetivo trazer mais eficiéncia no combate a Fraude Fiscal de elevada complexidade e a

economia informal. No ambito deste plano, o legislador concedeu um beneficio fiscal aos

5 Com base no Relatdrio de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e Evasdo Fiscal e Aduaneira de 2020 (Autoridade
Tributaria e Aduaneira, 2021), um SAF-T (PT) “foi inicialmente criado com o objetivo de ser um ficheiro standard de
auditoria para ser utilizado no ambito de procedimentos inspetivos pela Inspecdo Tributédria e Aduaneira; ao longo dos
anos tem vindo a assumir um papel muito relevante como facilitador da implementagdo de outras medidas de apoio ao
cumprimento e controlo da faturacdo”.
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contribuintes e consumidores finais que realizassem aquisi¢oes de bens e de prestacao de
servicos em determinados setores de atividade que, de acordo com o Governo, seriam mais

propensos a economia informal.

Para obterem este beneficio fiscal, os contribuintes devem solicitar ao vendedor ou
prestador de servicos a fatura com o respetivo NIF. Ao adotarem este procedimento, os
contribuintes tornam-se elegiveis para obterem uma deducao de 15% do IVA suportado nas
transacoes efetuadas nos setores de atividade constantes da legislacao fiscal, atualmente

especificados no artigo 789, alinea f) do CIRS, embora com o limite nele previsto.

As deducoes que podem ser aplicadas a coleta de IRS encontram-se enumeradas no n° 1 do
artigo 78° do CIRS. Estas respeitam a diversas naturezas de despesas que as pessoas €
familias fazem no seu dia a dia, como sejam, entre outras: despesas gerais familiares,

despesas de satde, despesas de educacao e formagao, encargos com imoveis.

A introducdo do artigo 789, alinea f) no CIRS, aditado pela Lei n.° 82-E/2014, de 31 de
dezembro, com efeitos a 01 de janeiro de 2015, que veio transpor para este codigo estas
deducoes que se encontravam previstas no artigo 66.°, alinea b) do Estatuto dos Beneficios
Fiscais e que se encontravam vigentes desde o ano de 2013, trouxe novas deducoes a coleta

do IRS, das quais se destacam, para este trabalho as constantes na alinea c) dessa norma.

Neste artigo 789, alinea f) do CIRS estabelece-se a possibilidade de ser deduzida a coleta de
IRS, o correspondente a 15% do valor do IVA suportado com aquelas despesas por qualquer
membro do agregado familiar, com um limite global de 250€ por agregado familiar.
Contudo estas faturas s6 serdo deduzidas se contiverem os respetivos NIF de um dos
membros do agregado familiar e se estas transmissoes e bens e prestacoes de servicos
tiverem sido comunicadas a Autoridade Tributaria e Aduaneira conforme o Decreto-Lei n°
198/2012, de 24 de agosto, ou que tenham sido emitidas de acordo com o artigo 115° n° 1,
alinea a) do CIRS.

Além de todos estes pressupostos, os emitentes das faturas tém de estar enquadrados na
Classificacdo Portuguesa de Atividades Economicas aprovada pelo Decreto-Lei n°

381/2007, nos seguintes setores de atividade:

v" Seccao G, classe 4520 - Manutencao e reparacao de veiculos automoéveis;

v" Seccao G, classe 45402 - Manutencao e reparacao de motociclos, de suas pecas
e acessorios;

v" Secc¢ao I - Alojamento, restauracao e similares, salvo se a fatura ja tiver sido
considerada para efeitos de dedugao como despesa de educacao;

v" Seccgao S, classe 9602 - Atividades de saloes de cabeleireiro e institutos de

beleza.
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Aliado a criacdo deste beneficio fiscal, no ano de 2013 entrou também em vigor o Sistema
“e-fatura”. Esta plataforma “e-fatura” foi criada com o objetivo de melhorar a eficiéncia da
recolha e processamento de informacoes fiscais relacionadas com transacoes comerciais

entre empresas e 0s seus consumidores.

Segundo o Relatério de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e Evasao Fiscal e
Aduaneira referente a 2020 (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2021), para além das
deducodes a coleta, a partir do dia 1 de julho de 2013 foi implementada a comunicagao
eletronica de documentos de transporte de bens para empresas com um volume de negocios
igual ou superior a 100.000€ no ano fiscal anterior. Sob estas condicdes, as empresas estao
dispensadas de disporem de documentos fisicos para acompanhar as mercadorias
transportadas. Este sistema funciona em tempo real, sendo a correspondente informacao
atualizada em tempo continuo, requerendo que a comunicacdo de cada transporte seja

realizada antes deste ter inicio.

Segundo Barreira (2021), no ano de 2014, através do Decreto-Lei n® 26-A/2014, de 17 de
fevereiro, o XIX Governo constitucional introduziu um sorteio designado de “Fatura da
Sorte”. O objetivo desta iniciativa era incentivar os contribuintes a solicitarem faturas com
NIF sempre que adquirissem bens ou servigcos. O sorteio funciona da seguinte forma: por
cada 10 euros gastos em aquisicoes de bens e servicos e correspondente emissao de fatura
com o NIF, o contribuinte recebia um cupao de participacao. Posteriormente, estes cupoes
eram utilizados nos sorteios semanais. Até abril de 2016, os contribuintes que tivessem o
seu cupao selecionado recebiam um automovel topo de gama. No entanto, a partir de abril
de 2016, houve uma alteracdo nos prémios, passando a ser atribuidos Certificados do
Tesouro Poupanca Crescimento (CTPC) no valor de 35.000€ (nos sorteios semanais),

podendo chegar aos 50.000€ (nos sorteios extraordinarios).

Posteriormente, foram gradualmente introduzidos novos setores de atividade com
possibilidade desta deducao, permitindo que o IVA suportado com estas despesas pudesse

também ser objeto de deducao a coleta do IRS.

Segundo o artigo 78°-F, n° 1, alinea e) do CIRS, podem ser deduzidas a coleta até 15% do
valor do IVA suportado na aquisi¢ao de servicos relacionados com atividades veterinarias.
Para estas despesas com atividades veterinarias serem elegiveis, estas devem pertencer a
seccao M, com a classe 75000 da Classificacdo Portuguesa das Atividades Econémicas.
Estas faturas devem ser comunicadas em termos idénticos as anteriormente referidas e
ainda fazem parte do limite global dos 250€ por agregado familiar. Este beneficio fiscal foi

instituido no ano de 2017.
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Conforme previsto no artigo 78°-F, n° 1, alinea f) do CIRS, é possivel deduzir a coleta até
15% do valor do IVA suportado na aquisicao de servigos relacionados com ensinos
desportivos e recreativos, atividades de clubes desportivos e atividades de ginasio e fitness.
Para que as despesas sejam consideradas elegiveis, estas atividades devem enquadrar-se
nas seguintes seccoes da Classificacao Portuguesa das Atividades Econdmicas: seccio P,
com a classe 85510; seccao R, com a classe 93120 ou 93130. Estas faturas devem ser
comunicadas nos mesmos termos das anteriormente referidas concorrendo, no entanto,
para o limite global dos 250€ por agregado familiar. Este beneficio fiscal foi instituido no

ano de 2017.

Por outro lado, segundo o artigo 78°-F, n° 3, do CIRS, pode ainda ser deduzido a coleta o
valor total do IVA suportado com a aquisicdo de passes mensais ou de bilhetes para a
utilizacdo de transportes pablicos. Para que estas despesas sejam consideradas elegiveis o
emitente deve enquadrar-se numa das seguintes categorias da CAE: seccao H, com a classe
49310, 49391, 49392, 50102 ou 50300, devendo igualmente ser comunicadas nos mesmos
termos aos ja anteriormente referidos e fazendo também parte do limite global dos 250€

por agregado familiar. Este beneficio fiscal foi também instituido no ano de 2017.

Do mesmo modo, conforme previsto no artigo 78°-F, n°6, do CIRS, existe ainda a
possibilidade da deducao de 35% do valor do IVA suportado na aquisicao de medicamentos
de uso veterinario. Este valor concorre igualmente para o limite global dos 250€ por

agregado familiar.

Por ultimo, mais recentemente, no ano de 2022, foi aditado ao artigo 78°-F do CIRS a
possibilidade da deducao da totalidade do IVA suportado por qualquer membro do
agregado familiar na aquisicdo de assinaturas de publicagoes periddicas (jornais e/ou
revistas), incluindo as digitais que sejam tributadas a taxa reduzida, desde que sejam
comunicadas nos termos das faturas anteriores e os emitentes pertencam aos seguintes

setores de atividade constantes da Classificacao Portuguesa das Atividades Economicas:

v" Seccao J, classe 58130 - Edicao de jornais;

v" Seccao J, classe 58140 - Edicao de revistas e de outras publicacées periodicas.

2.4.4.2 Plano Estratégico de Combate a Fraude Fiscal e Aduaneira 2015-2017

O Plano Estratégico 2015-2017 teve como objetivo facilitar o cumprimento das obrigacoes
fiscais pelos contribuintes, melhorar as relacdes entre estes e a Autoridade Fiscal, e
implementar medidas conducentes a uma maior eficicia no combate a Fraude e Evasao
Fiscal. Com este Plano, o Estado pretendia levar os contribuintes ao cumprimento
voluntario, dando prioridade a uma abordagem menos repressiva. Neste Plano estratégico,

foi reconhecido que a sociedade tinha um papel fundamental no combate a Fraude Fiscal.
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Além disso, este Plano propés uma abordagem de antecipacdo a ocorréncia da fraude, ao
permitir o desenvolvimento de procedimentos de antecipacao por parte da administracao
fiscal, ou seja, a realizacdo de intervengOes prévias como agoes dissuasoras do

incumprimento fiscal.

Segundo o Relatério de Atividades Desenvolvidas no Combate a Fraude e Evasao Fiscal e
Aduaneira de 2017 (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2018), a implementacdao da
comunicacao eletronica de faturas, inventarios e documentos de transporte resultou numa
melhoria significativa na capacidade de identificar discrepancias e inconsisténcias
relacionadas as obrigacoes fiscais de IVA, IRS e IRC. O sistema “e-fatura”, em particular,

desempenhou um papel crucial na simplificacdo da detecao destas discrepancias.

Segundo o Relatério de Atividades Desenvolvidas no Combate a Fraude e Evasao Fiscal e
Aduaneira de 2017 (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2018), o Plano Estratégico de
Combate a Fraude e Evasao Fiscal para o triénio de 2018-2020, tem como objetivo “elevar
os niveis de cumprimento voluntario, induzindo o cumprimento com as acdes neste
dominio”. Este Plano Estratégico tem um conjunto de acoes associadas aos diferentes tipos
de comportamentos dos contribuintes. Este Plano Estratégico engloba uma variedade de

medidas direcionadas aos diversos comportamentos dos contribuintes.

Uma das iniciativas nele implementadas foi a introdu¢ao do IRS Automaético, medida que
se traduz numa declaragio deste imposto (a declaragdo de rendimentos modelo 3 de IRS)
automaticamente pré-preenchida pela Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) para os
contribuintes que se enquadram nas condi¢oes constantes da Figura 1 e 2, que a seguir se
apresenta. De referir que o IRS Automatico é de natureza optativa para sujeitos passivos

deste imposto.
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Figura 1 - Beneficiarios do IRS Automatico (parte 1)
Fonte: Adaptado de “IRS automatico liberta do preenchimento da declaragio e antecipa reembolsos” (Montepio

Associagdo Mutualista, 2023)
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IRS Automatico.

22



Além das condicoes mencionadas nas figuras 1 e 2, os contribuintes também devem atender

as seguintes condigoes:

» Nao precisar de declarar valores de beneficios fiscais dos quais tenham beneficiado
e que exijam reembolso;

= N3o ter direito a deducoes relacionadas a pessoas com deficiéncia;

= Nao ter direito a deducoes devido a dupla tributacao internacional;

= Na3ao ser elegivel para deducoes relacionadas ao Adicional ao Imposto Municipal
sobre Iméveis (AIMI).

Se os contribuintes atenderem a todos os critérios mencionados nas figuras 1 e 2, bem como

aos constantes no paragrafo anterior, terdo a opcao de utilizar o IRS Automatico.

O IRS Automatico foi criado com o propésito de simplificar o cumprimento das obrigagoes
declarativas. Além disso, foi estabelecido um periodo especifico para a submissdo das
declaracoes de rendimentos e eliminada a possibilidade de apresentar as declaragoes deste

imposto em formato fisico (i.e., em papel).

Outra das medidas direcionadas para a mesma finalidade, foi a possibilidade de atribuicado
do Selo de Validacao da Autoridade Tributaria e Aduaneira (SVAT) aos programas de
contabilidade, instituida no ano de 2017, através da Portaria n°® 293/2017, de 2 de outubro.
E importante notar que a obtencao deste selo nfio é obrigatéria, sendo a sua obtenciio uma
decisao que fica ao critério dos utilizadores dos programas de contabilidade. O objetivo
principal do SVAT ¢é orientar os procedimentos necessarios para a criacao e exportacao de
arquivos de auditoria SAF-T (PT), ja anteriormente mencionado, com a qualidade exigida
para atender as suas finalidades. Este servico é disponibilizado pela Autoridade Tributaria

e Aduaneira.

2.4.4.3 Plano Estratégico de Combate a Fraude Fiscal e Aduaneira 2018-2020

O relatorio do Plano Estratégico de Combate a Fraude Fiscal e Aduaneira 2018-2020 em
Portugal representa uma abordagem abrangente e proativa perante os desafios relacionados
a Evasao Fiscal e as praticas aduaneiras indevidas. Ao longo desse periodo, as autoridades
portuguesas concentraram esforcos na implementacao de estratégias destinadas a detetar,
prevenir e sancionar comportamentos fraudulentos, promovendo assim a integridade do

sistema tributario e aduaneiro.

No ambito deste plano, diversas medidas foram tomadas para fortalecer os mecanismos de
controlo e fiscalizagdo. O reforco da colaboracdo entre as entidades responsaveis, a
modernizacao dos sistemas de monitorizacao e a implementacao de tecnologias avancadas

foram pilares fundamentais para a eficacia das acOes desenvolvidas. A adocao de
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abordagens inovadoras, incluindo a analise de dados e o aprimoramento das praticas de
inteligéncia fiscal, demonstrou um compromisso em adaptar-se aos desafios emergentes no

campo da fraude fiscal.

A avaliacdo do impacto do Plano Estratégico evidencia avancos significativos na reducao
das praticas fraudulentas, com resultados tangiveis na recuperacao de receitas fiscais e no
fortalecimento da confianca dos contribuintes no sistema. A divulgacao transparente desses
resultados contribui para reforcar a responsabilidade e a prestacio de contas das

autoridades envolvidas no combate a Fraude Fiscal e Aduaneira em Portugal.

Contudo, o relatério também aponta para desafios persistentes e areas que necessitam de
continua atencdo. A complexidade crescente dos esquemas fraudulentos, a
internacionalizacdo das operacoes ilegais e a evolucao tecnolégica requerem uma
abordagem adaptativa e colaborativa para assegurar a eficicia continua das estratégias de

combate a Fraude Fiscal em Portugal.

2.5 Comunicacao de Fraudes

Além das estratégias ja mencionadas, orientadas para a prevencao e detecao de fraudes, é
igualmente crucial simplificar o processo de comunicacdo de suspeitas de fraudes e
identificar eventuais lacunas na legislacdo tributaria que possam ser exploradas por

contribuintes visando beneficios indevidos e que possam propiciar a ocorréncia de fraudes.

Nos ultimos anos foram introduzidos pela Autoridade Tributaria e Aduaneira varios
mecanismos antifraude, incluindo iniciativas como o IRS Automatico, por um lado, e o uso
do SAFT, por outro, que, ao ser gerado automaticamente a partir de programas
contabilisticos, dificulta a adulteracdo das informacoes financeiras. O SAFT é submetido no

portal das Financas até ao quinto dia do més seguinte a que este se reporta.

2.5.1 Ambito Nacional

De acordo com o Decreto-Lei n.° 118/2011, de 15 de dezembro, que aprovou a estrutura
organica da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), esta entidade “tem por missao
administrar os impostos, direitos aduaneiros e demais tributos que lhe sejam atribuidos,
bem como exercer o controlo da fronteira externa da Unido Europeia e do territério
aduaneiro nacional, para fins fiscais, econémicos e de protecao da sociedade, de acordo com

as politicas definidas pelo Governo e o Direito da Unido Europeia”.

De facto, a Autoridade Tributéria e Aduaneira desempenha um papel de extrema relevancia
na prevencao e no combate a Fraude e Evasdo Fiscal, uma preocupacdo constante em
sistemas tributarios de todo o mundo. O seu papel fundamental é assegurar que todos os

contribuintes cumpram rigorosamente as suas obrigacoes fiscais, de acordo com as leis
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tributarias estabelecidas pelo 6rgdo de soberania competente do Estado. A eficiéncia e
eficacia da Autoridade Tributaria e Aduaneira sdo cruciais para a saude financeira do
Estado, porque a Evasao e a Fraude Fiscal prejudicam ndo apenas a arrecadagao dos
recursos necessarios ao funcionamento do Estado, mas também gera desigualdades entre

contribuintes e afeta negativamente a economia do pais como um todo.
A Autoridade Tributéria e Aduaneira exerce diversas fun¢oes fundamentais, que incluem:

= Auditoria e Fiscalizacao: a realizacao de auditorias minuciosas e verificacées das
declaracoes fiscais entregues pelos contribuintes;

= Detecdo de Fraudes: a identificacdo de praticas fraudulentas, frequentemente
apoiada por tecnologias avancadas que permitem analisar grandes volumes de
dados financeiros em busca de comportamentos suspeitos;

» Investigacdo Criminal: a colaboracdo com as autoridades judiciais competentes em
investigacoes criminais, especialmente em casos graves de Fraude e Evasao Fiscal;

= Recuperacao de impostos devidos: o esforco em recuperar impostos que nao foram

pagos pelos contribuintes.

Estas funcoes representam a base do trabalho da Autoridade Tributaria e Aduaneira no
combate a Fraude e a Evasao Fiscal, assegurando o cumprimento do pilar fundamental de

justica fiscal e a conformidade com as leis tributérias do pais.

Este organismo tem ainda por objetivo reduzir o Tax GAPS em Portugal.

6 A definicdo de Tax Gap, ou lacuna fiscal, refere-se a discrepancia entre os impostos que deveriam ser pagos, se todas as
obrigacdes fiscais fossem cumpridas integralmente, e o valor efetivamente pago e arrecadado. Em outras palavras, é o
montante total dos impostos ndo arrecadados decorrentes do ndo cumprimento das obrigacdes fiscais administradas por
uma autoridade fiscal em um determinado ano. A Tax Gap pode ser vista como uma medida de Evas&o e/ou Fraude Fiscal

e é resultado tanto de a¢des intencionais quanto de ndo intencionais.
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Grafico 1: Evolucdo Tax Gap em Portugal de 2011-2015

Fonte: Study and reports on the VAT GAP in the EU-28 Member States: 2017 Final Report

No grafico 1 é possivel observar a variacdo do Tax GAP do IVA em Portugal durante o
periodo de 2011 a 2015. Conforme evidenciado pelo grafico, observa-se uma reducao
significativa na Evasao do IVA na economia informal, que diminui de 16%, em 2012, para
11%, em 2015. E importante notar que o ano de 2013 marcou a introducio do sistema “e-

fatura”, cujo impacto se reflete de maneira notavel nos anos posteriores a sua

implementagao.
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Gréfico 2: Evolucao Tax Gap em Portugal de 2014-2019

Fonte: Study and reports on the VAT GAP in the EU-28 Member States: 2020 Final Report

No grafico 2 é possivel observar a evolucao do desvio do IVA em Portugal durante o periodo
de 2014 a 2019. Conforme ilustrado no grafico, observa-se uma tendéncia clara de reducao
do VAT GAP, passando de 13,7%, em 2014, para 9,6%, em 2018. A observacao dos graficos

1 e 2 revela que esta tendéncia descendente, que teve inicio em 2013 com a implementacao
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do sistema “e-fatura”, permaneceu constante até 2019. Como mencionado anteriormente, a
convergeéncia da cidadania fiscal da sociedade com a do Estado é um fator fundamental,
como podemos claramente constatar no grafico, sendo a chave para o sucesso na reducao

da Evasao e Fraude Fiscal.

Para além da AT, a nivel nacional existem ainda outros organismos direcionados para o
controlo fiscal. Um deles é a Unidade de Acao Fiscal (UAF) da Guarda Nacional Republicana
(GNR) que “tem a competéncia especifica para o cumprimento da missao tributéria, fiscal

e aduaneira cometida a Guarda” (https://www.gnr.pt/atrib UAF.aspx). Outro organismo,

€ a Unidade Nacional de Combate a Corrup¢ao (UNCC) que faz parte da Policia Judiciaria.
A UNCC “tem competéncia em matéria de prevencao, detecao, investigacdo criminal e a
coadjuvacao das autoridades judiciarias relativamente aos crimes de corrupcao, peculato,
trafico de influéncias e participacao econdmica em negocio”

(https://www.policiajudiciaria.pt/uncc/).

2.5.2 Ambito Internacional

A nivel internacional, as dentincias por suspeitas de Fraude devem ser feitas ao Organismo
Europeu de Luta Antifraude (OLAF). Estas dendncias podem ser apresentadas de forma
an6nima e sem grandes formalidades. No ato da dentuncia é fundamental fornecer
informac6es com o maior grau de detalhe possivel. Além disso, é importante destacar que
as dentincias podem ser comunicadas em qualquer uma das 24 linguas oficiais da Unido

Europeia.

Existem duas maneiras de reportar suspeitas de Fraude ao OLAF. Uma delas é através da
linha do Sistema de Notificacao de Fraude, onde as dentincias podem ser feitas por telefone
ou via online. A segunda opcdo consiste em enviar uma dentncia por correio para o

endereco” deste organismo.

No fim de todo o processo, e no caso de ter deixado algum endereco de contacto, o
denunciante podera ser informado das medidas tomadas relativas a conclusao do inquérito

(https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud pt).

Estas medidas visam facilitar a comunicacao de preocupacoes relacionadas a fraudes dentro
da Uniao Europeia, incentivando a colaboracao e a transparéncia no combate a atividades

fraudulentas.

7 Comissdo Europeia, Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF), 1049 Bruxelas, Bélgica.
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2.6 Sistema “e-fatura”

Segundo o Relatorio de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e Evasao Fiscal e
Aduaneira de 2018 (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2019), observa-se que o Sistema “e-
fatura”, implementado em 2013, comunicou a Autoridade Tributéria e Aduaneira mais de

31 mil milhoes de faturas até ao final do ano de 2018.

Da analise a este relatorio é possivel constatar que o numero de faturas emitidas a
consumidores finais mais do que duplicou entre os anos de 2013 e 2018. Durante este
periodo, observa-se uma tendéncia crescente, sendo que os aumentos mais significativos se
registaram no segundo e terceiro anos ap6s a implementacao do sistema do “e-fatura”, isto
é, nos anos de 2014 e 2015. O crescente aumento demonstra o nivel de envolvimento dos
consumidores no sistema, além do interesse dos cidaddos na luta contra a economia

informal.

FATURAS EMITIDAS A CONSUMIDORES FINAIS E TAXA DE CRESCIMENTO
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Gréfico 3: Evolucao do total de faturas emitidas com NIF de Pessoa Singular, 2013 — 2018

Fonte: Relatdrio de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e Evasoes Fiscais e Aduaneiras de 2018, p.
60.

A par com a implementacao do sistema “e-fatura”, em 2013, foram introduzidos beneficios
fiscais relacionados com as deducées a coleta anteriormente referidos, assumindo o IVA,
neste contexto, o papel central de alargar e trazer para a base de contribuintes do sistema
fiscal aquelas atividades mais propensas a Fraude e Evasao Fiscal. Assim, aos rendimentos
dos contribuintes, tornou-se possivel deduzir as despesas realizadas em setores especificos
de atividade no ambito do IRS.
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Bases Tributaveis nos Setores com Beneficio
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Gréfico 4: Bases tributaveis do IVA — regimes mensal e trimestral - referentes aos setores de atividade que
conferem beneficio fiscal associado em sede de IRS, por exigéncia de fatura

Fonte: Relatério de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e Evasdes Fiscais e Aduaneiras de 2018
(p.60)

O grafico 4 apresenta a evolucdo das bases tributaveis do IVA relativas aos sectores que
concedem beneficios fiscais assentes nas deducées a coleta, com limites, do IVA em sede de
IRS. Observa-se que entre os anos de 2013 e 2018, as bases tributaveis do IVA aumentaram
significativamente, revelando uma clara tendéncia de crescimento anual. Estes aumentos

nas bases tributaveis do IVA também foram sentidos nas receitas fiscais ao nivel do IVA.
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Gréfico 5: Imposto entregue ao Estado (IVA) referente aos setores de atividade com beneficio fiscal

Fonte: Relatério de Atividades Desenvolvidas de Combate a Fraude e Evasoes Fiscais e Aduaneiras de 2018 (p.
60)

O grafico 5 apresenta a evolucao da cobranca do IVA nos sectores de atividade que
concedem beneficio fiscal, por via da deducdo a coleta no IRS, do IVA suportado pelos
consumidores finais. Segundo o referido relatério, durante os anos de 2016 e 2017 houve
uma variacdo negativa na evolucao do montante do IVA cobrado nestes sectores. Para esta
variacdo negativa terd contribuido a reducao das taxas de IVA aplicadas aos setores de
Alojamento, Restauracao e Hotelaria a partir de 1 de julho de 2016, conforme evidenciado

no grafico 5.
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Na figura 3 é possivel observar um aumento de, aproximadamente, 26% no numero de
faturas emitidas e comunicadas com beneficio fiscal em IRS entre os anos de 2013 e 2016.
No ano de 2014, verifica-se uma diminuicao no volume de faturas emitidas e comunicadas,
em cerca de 55 milhOes a menos, representando uma reducao de 7,5% em relacao ao ano
anterior. No entanto, mesmo com esta reducao na quantidade de documentos emitidos, o
valor do beneficio fiscal concedido registou um acréscimo de cerca de 4,6 milhoes de euros,

equivalente a um aumento de 18% em comparag¢ao com o ano anterior.
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Figura 3 - Faturas Emitidas e Comunicadas com Beneficio em IRS entre 2013 e 2016

Fonte: Retirado do portal das Financas na secgdo do “e-fatura”

No ano de 2015, 0o nimero de faturas e documentos emitidos e comunicados aumentou em,
aproximadamente, 195 milhoes, representando um crescimento significativo de cerca de

29% em comparagao com o ano anterior.

No ano de 2016, continuou a observar-se um aumento do namero de faturas e documentos
emitidos e comunicados. Em relacao ao ano anterior, houve um aumento de 51 milhdes de

documentos comunicados, o que se traduz num incremento de cerca de 6%.
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Observa-se ainda que os setores de atividades de saldes de cabeleireiro e institutos de
beleza, bem como o setor de alojamento e restauracdo, foram os nicos que apresentaram

um aumento no namero de documentos emitidos ao longo do periodo de 2013 a 2016.

No setor de atividades de saloes de cabeleireiro e institutos de beleza, em 2013, foram
emitidos 1.115.041 documentos. Em 2014, aumentou para 1.871.328 documentos,
representando um crescimento de cerca de 68% em relacao ao ano anterior. No ano de 2015,
o setor registou a emissao de 4.568.773 documentos, que se traduz num aumento

impressionante de cerca de 144% em relacao ao ano anterior.

Em 2015, houve a comunicacao de 5.184.495 documentos neste setor, o que representa um
aumento de cerca de 13% em relacdo ao ano anterior e um aumento extraordinario de cerca

de 364% em relacao ao ano de 2013.

No setor de alojamento e restauracdo, em 2013, foram comunicados 11.725.646
documentos. Em 2014, este nimero aumentou para 18.102.993 documentos destinados a
deducao de despesas a coleta, refletindo um aumento de aproximadamente 54% em relacao
ao ano anterior. No ano de 2015, o setor registou a comunicacao de 70.486.510 documentos
para deducao a coleta, representando um impressionante aumento de cerca de 289% em

relacdo ao ano anterior.

Em 2016 foram comunicados 77.312.564 documentos para deducao de despesas a coleta,
representando um aumento de cerca de 10% em relacdo ao ano anterior e um aumento de

cerca de 559% em relacao ao ano de 2013.

Segundo Martins (2022), o setor da restauracao, a par do alojamento, sdo os que mais
contribuem para as receitas do turismo. Em Portugal, a restauracgao é responsavel por 36%

do Valor Acrescentado Bruto (VAB) e por 50% de emprego direto do Turismo.
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Capitulo 3. Metodologia de Investigacao

Neste capitulo sao apresentados o tipo e abordagem de investigacao adotada no presente
estudo, os procedimentos metodolégicos seguidos e os objetivos e questao de investigacao.
No que concerne os procedimentos metodologicos, é descrita a pesquisa documental e de
legislacdo utilizada no processo de elaboracao do quadro teérico, da formulagao da questao
de investigacdo e da elaboracdo do contetido do instrumento de recolha de dados. Sao
apresentados os critérios de selecao da amostra e sua caraterizacao, o instrumento utilizado

na recolha de dados e os métodos utilizados no tratamento estatistico dos dados.

3.1 Tipo de Estudo e abordagem de investigacao

O objetivo desta dissertacao é analisar os efeitos das medidas implementadas em 2013 pela
Autoridade Tributéria. Estas medidas consistiram na concessao do direito de deducao a
coleta, em sede de IRS, do IVA suportado pelos contribuintes, com emissao de fatura, nas
transacoes de bens e servicos realizadas por empresas nos setores de alojamento, hotelaria
e restauracdo. O enfoque principal é avaliar se estas medidas influenciaram o desempenho

econdmico e financeiro das empresas nestes setores.

Segundo Marina (2003), na realizacdo de um estudo cientifico, o método é o conjunto das
atividades sistemaéticas e racionais que, com maior seguranca e economia, permite alcancar
o objetivo, i.e., conhecimentos validos e verdadeiros, tracando o caminho a ser seguido,

detetando erros e auxiliando as decisdes do cientista.

A investigacdo é um pilar fundamental da producao de conhecimento em diversas areas do
saber. Ela permite a exploracao, a analise e a compreensao de fenémenos, possibilitando a
geracdo de informacoes valiosas para o avanco do conhecimento. No entanto, existem
diferentes abordagens metodolégicas que os investigadores utilizam, dependendo dos

objetivos especificos das suas investigacoes.

A presente dissertacao adota uma abordagem de investigacao mista, primeiro envolvendo
uma abordagem de natureza qualitativa e, depois, adotando uma abordagem de natureza
quantitativa aplicando procedimentos de inferéncia estatistica. A opcdo por esta
metodologia é fundamentada na necessidade de alcangar uma compreensao aprofundada e
contextualizada dos impactos das medidas implementadas em 2013 pela Autoridade
Tributaria. Este estudo é categorizado como pesquisa de natureza aplicada, uma vez que
visa esclarecer e fundamentar respostas a questao subjacente sobre o efeito das referidas

medidas.

No que concerne o tipo de investigacao empregue na realizacao desta dissertacdo, quanto

ao seu objetivo, numa primeira fase esta é de natureza descritiva, associada a abordagem
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qualitativa, e numa segunda fase, de natureza inferencial e explicativa, associada a

abordagem quantitativa.

Este tipo de investigacdo mista justifica-se pela necessidade de realizar uma analise
minuciosa e esclarecedora dos efeitos das medidas conferentes de beneficios fiscais
direcionadas a reducdo da Fraude e Evasao Fiscal. Segundo Oliveira (2011), o conceito de
investigacao descritiva é geralmente definido como um tipo de investigacao cujo objetivo é
descrever e documentar as caracteristicas ou fenomenos de uma determinada realidade.
Neste tipo de investigacdo, o investigador pretende entender como os factos ocorrem,
identificar padroes, relagoes e tendéncias, sem intervencdo ou modificagdo do ambiente ou
objeto de estudo. A investigacao descritiva concentra-se na coleta e anélise de dados com o
intuito de conseguir uma representacdo precisa, coerente e objetiva de um determinado
fenomeno ou situacdo especifica. Como exemplo, uma investigacdo descritiva pode ser
realizada para compreender a distribuicdo das preferéncias da populacdo por um
determinado candidato politico ou partido numa determinada regiao de um pais. Da mesma
forma, este tipo de investigacdo pode ser utilizado para avaliar a satisfacido dos

colaboradores relativamente ao ambiente de trabalho numa determinada empresa.

Por sua vez, a investigagdo de natureza inferencial e explicativa destina-se a identificar e
esclarecer as razoes subjacentes aos resultados observados, fornecendo conhecimentos
sobre as relacoes causais entre a concessao do direito de deducao a coleta do IVA, em sede
de IRS, e o desempenho econémico e financeiro das empresas nos setores de atividades
analisadas. Assim, esta combinacdo metodologica visa ndo apenas apresentar uma
descricao detalhada dos dados, mas também oferecer uma compreensdo mais profunda das
dindmicas e mecanismos que contribuem para o impacto das medidas fiscais
implementadas em 2013. Assim, a partir dos padroes observados nos dados da amostra, i.e.,
num subconjunto da populacdo, pretende-se inferir e generalizar os correspondentes

padroes na populacao.

No contexto deste estudo, a escolha mais adequada quanto aos procedimentos de
investigacao recai sobre a recolha de dados através da aplicacdo de um inquérito junto de
uma amostra aleatéria de individuos com relevancia direta para a teméatica analisada. Este
método implica a recolha direta de dados no ambiente onde os fenémenos ocorrem.
Primeiro, junto dos Contabilistas Certificados ou dos técnicos de contabilidade das
empresas destes setores especificos e, depois, junto dos contribuintes e consumidores finais.
A decisao de optar por este tipo de investigacao baseia-se em argumentos fundamentados

na natureza da investigacao e nos objetivos delineados.
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Inicialmente, a recolha dos dados através de inquérito oferece uma abordagem pratica e
direta, viabilizando a observacao direta das praticas e comportamentos das empresas e dos
contribuintes e consumidores finais perante as medidas fiscais. Tal método é fundamental
para adquirir informagoes contextualizadas e especificas, sendo essenciais para uma analise
minuciosa do impacto das medidas fiscais nas praticas dos contribuintes e no desempenho

econdmico e financeiro das organizacgoes objeto de estudo.

Adicionalmente, a utilizacio de inquéritos neste contexto fortalece o método de
investigacdo. A aplicacdo de inquéritos estruturados permite a obtencdo de dados
detalhados diretamente dos intervenientes, contribuindo para uma compreensdo mais
aprofundada das percecoes e reacoes dos contribuintes e consumidores finais e das

empresas as medidas fiscais implementadas.

Assim, a aplicacdo de inquéritos surge como a abordagem mais apropriada para a
consecucao dos objetivos da dissertacdo. Este método oferece um enfoque pratico e
empiricamente fundamentado, permitindo a recolha de dados especificos e relevantes para
uma analise abrangente do impacto das medidas fiscais de 2013 nos setores do alojamento,

hotelaria e restauracao.

3.2 Objetivo e questiao de Investigacao

Este estudo pretende analisar os efeitos no volume de negocios e nos resultados liquidos
das empresas resultantes da implementacdo da medida de deducdo a coleta, em sede de
IRS, do IVA suportado na aquisicao de bens e servigos pelos consumidores finais. Este
estudo visa determinar se a referida medida fiscal esta correlacionada com uma variacao,
positiva ou negativa, no volume de negbcios e resultados liquidos das empresas. Partiremos
do pressuposto de que as empresas nao conseguem adquirir todos os consumos de matérias
primas, mercadorias, e outros fornecimentos e servicos externos de forma subfaturada no
mercado paralelo. No caso de isso acontecer, a colocacao do NIF nas faturas leva a que as
margens brutas das vendas aumentem, visto que existem ganhos (prestacoes de servicos e
vendas) e nao existem despesas (compra dos consumos). Neste cenario, seria improvavel
que o vendedor continuasse a comprar consumos de forma subfaturada no mercado
paralelo. Isto, por sua vez, resultaria num aumento dos lucros da empresa e,

consequentemente, num aumento no pagamento de impostos.
Assim, a questao de investigacao deste estudo é enunciada da seguinte forma:

Que impacto a implementacdo da medida de deducao a coleta, em sede de IRS, do IVA
suportado na aquisicdo de bens e servigos pelos consumidores finais, teve nos resultados

das empresas nos sectores de alojamento, hotelaria e restauracao e de que forma esta
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medida fiscal esta associada a uma possivel variacao, positiva ou negativa, nos resultados

destas empresas?

3.3 Procedimentos metodolégicos

3.3.1 Legislacao Fiscal e o objeto de estudo

Em outubro de 2011, foi apresentado pelo XIX Governo (2011-2015) um Plano Estratégico
de Combate a Fraude e Evasao Fiscal e Aduaneira para o triénio de 2012-2014. Este tinha
como objetivo trazer mais eficiéncia no combate a Fraude Fiscal de elevada complexidade e
a economia informal. No ambito deste Plano, o legislador concedeu um beneficio fiscal aos
contribuintes e consumidores finais que realizassem aquisicoes de bens e de prestacao de
servicos em determinados setores de atividade que seriam mais propensos a economia

informal.

As deducoes que podem ser aplicadas a coleta de IRS, do IVA suportado nas aquisicoes de
bens e servicos com emissao de fatura e onde conste o NIF do consumidor, encontram-se
enumeradas no artigo 789, n° 1, alinea f) do CIRS. O ambito dos sectores de atividade a

aplicacao desta norma tem vindo a ser alargado ao longo da tltima década.

No contexto de combate a Fraude e Evasao Fiscal, os setores de alojamento, restauracio e
hotelaria sdo frequentemente identificados como areas de risco no que diz respeito a Fraude
e Evasao Fiscal. Devido a natureza das transagoes comerciais nestes sectores, que muitas
vezes envolvem pagamentos em dinheiro e uma grande quantidade de transacoes, ha uma
maior oportunidade para Evasdo Fiscal e praticas de ndo conformidade. Esta realidade
levanta preocupacoes no sistema tributario, motivando a implementacao de medidas mais

especificas e rigorosas para combater tais praticas nestas areas.

Estes setores tém sido alvo de atencdo por parte das autoridades fiscais devido a sua
propensao para atividades irregulares e de Evasao Fiscal. A concessao do direito de deducao
a coleta, em sede de IRS, do IVA suportado pelos contribuintes, mediante a emissao de
faturas, foi uma medida direcionada para restringir estas praticas e aumentar a
transparéncia financeira nestes setores de atividade. No entanto, apesar destas medidas, a
eficacia destas politicas na reducdo da Evasdao Fiscal e no impulso ao desempenho

economico destes setores requer uma analise aprofundada.

A énfase na natureza de risco dos setores do alojamento, restauracao e hotelaria em relacao
a Evasao Fiscal, juntamente com a implementacao de medidas especificas para combater

estas praticas, oferece insights significativos.

Os objetivos de investigacdo decorrem da necessidade de compreender os impactos das

medidas fiscais implementadas pela Autoridade Tributiria em 2013 nos setores de

35



alojamento, hotelaria e restauracdo. O enfoque central é analisar as repercussdes nos
resultados das empresas apos a implementacgao do direito de deducao a coleta, em sede de
IRS, do IVA suportado com a aquisicao de bens e servigos pelos consumidores finais. Além

disso, objetiva-se avaliar a adesdo dos contribuintes e consumidores finais a esta medida.

Assim, esta dissertacdo tem como objetivo analisar a eficacia e os impactos da medida
implementada pela Autoridade Tributaria em 2013 nos setores de alojamento, hotelaria e
restauracao. O foco principal é compreender, por um lado, as repercussoes ao nivel dos
resultados das empresas, nos anos seguintes a implementacao desta medida, i.e., dedugao
a coleta, em sede de IRS, do IVA suportado com aquisicdo e bens e servigcos pelos
consumidores finais, visando determinar se esta medida fiscal esta associada a uma variacao
(aumento/diminuicao) nos seus volumes de negocios e resultados liquidos. Por outro, no
contexto das praticas de deducdo do IVA a coleta, em sede de IRS, seguidas pelos
contribuintes e consumidores finais, temos como objetivo obter dados que permitam avaliar

a sua adesao a utilizacao desta medida.

No que concerne ao instrumento de recolha de dados, os inquéritos sao a ferramenta
escolhida. Estes inquéritos tém como elementos essenciais perguntas que procuram
analisar o impacto desta medida fiscal nos resultados das empresas nos anos seguintes a
sua implementacdo. Além disso, tentam apreender a perspetiva dos contribuintes e
consumidores finais sobre a utilizacao desta medida. Estes contetidos visam fornecer dados
detalhados para compreender nio apenas os efeitos tangiveis, mas também a percecao e

aceitacdo destas politicas por parte dos agentes envolvidos nos setores analisados.

3.3.2 Recolha de Dados: os inquéritos e seu contetido

A realizacao de uma dissertacao engloba a selecdo meticulosa dos métodos e instrumentos
de recolha de dados que melhor se coadunam com os objetivos de investigacao definidos.
Entre os instrumentos amplamente utilizados encontra-se o inquérito, o qual se destaca
pela sua capacidade de recolher informacbes de um amplo conjunto de participantes,

conferindo assim uma visao abrangente e diversificada sobre o tema em estudo.

O inquérito, enquanto instrumento de recolha de dados, assume a forma de um
questionario estruturado, composto por questées criteriosamente formuladas e
sequenciadas, as quais sao apresentadas aos participantes com o intuito de obter respostas
especificas. Esta técnica permite a obtencdo de dados quantitativos e qualitativos,
dependendo da natureza das questdes formuladas, contribuindo assim para uma anélise

mais abrangente e pormenorizada do fenémeno em estudo.

A sua adequacao como método de recolha de dados neste tipo de estudos reside na sua

capacidade de alcancar uma amostra representativa, permitindo a generalizacdo dos

36



resultados para a populagdao em estudo. Além disso, a sua aplicacao permite a comparacao
de respostas entre diferentes grupos, a identificacao de padrdes e a analise estatistica dos

dados recolhidos, possibilitando inferéncias relevantes para a investigacao em causa.

Para levar a cabo a obtencao dos dados necessarios a realizacao do presente estudo, foram
aplicados inquéritos, utilizando a aplicacdo Google Forms, a duas subpopulacoes e
correspondentes unidades amostrais. Foram elaborados dois inquéritos dirigidos, por um
lado, aos profissionais que exercem atividades ligadas a prestacdo de servicos de
contabilidade e consultoria, i.e., Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade e, por

outro, aos consumidores finais.

O inquérito dirigido aos profissionais que exercem atividades de contabilidade tem como
objetivo obter os dados que permitam analisar as repercussoes ao nivel dos resultados das
empresas, nos anos seguintes a implementacao da medida de deducao a coleta, em sede de
IRS, do IVA suportado com aquisicdo e bens e servicos pelos consumidores finais. Estes
dados visam determinar se a medida fiscal esta associada a uma variacao
(aumento/diminuicao) nos seus resultados. Por sua vez, o inquérito aplicado aos
contribuintes e consumidores finais tem como objetivo obter dados que permitam avaliar a
sua adesao a utilizacao desta medida. Com os dados conjugados destes inquéritos pretende-
se analisar se a variacdo (aumento/diminuicdo) nos resultados das empresas pode ser

atribuida a adesao dos contribuintes a esta medida.

O primeiro inquérito foi dirigido aos profissionais que prestam servicos de contabilidade e
que tém acesso aos dados financeiros das empresas, i.e., os Contabilistas Certificados e os
técnicos de contabilidade. Este inquérito consiste em 12 questoes, sendo 9 de escolha
multipla, mas de resposta tinica, e 3 onde é permitido a selecao simultanea de varias opcoes,
como forma de melhor adequar a resposta e obter os dados que caraterizam a “realidade”

de cada pergunta.

O primeiro inquérito esta dividido em dois grupos. O grupo 1 envolve perguntas
direcionadas a evolucao da situacdo de empresas de todos os setores e o grupo 2 €
direcionado a empresas dos setores do alojamento, restauracao e hotelaria. O grupo 1 €
constituido por 8 questoes de escolha miiltipla e tem como objetivo caracterizar a populacao
da amostra, incluindo perguntas sobre a dimensao da empresa, anos de existéncia, género

do inquirido e anos de experiéncia profissional.

O grupo 2 contém 4 perguntas especificas relacionadas com a evolugao dos resultados das
empresas nos setores do alojamento, restauracao e hotelaria. Este grupo 2 é direcionado
exclusivamente a empresas destes setores, abordando questdes como o aumento dos

resultados liquidos e volumes de negocios desde 2013. Estas questoes desempenham um
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papel crucial na recolha de informacdes que visam responder aos objetivos da dissertacao

e, simultaneamente, caracterizar a populacao de inquiridos.

Previamente a disponibilizacdo do questionario aos profissionais de contabilidade, este foi
submetido a apreciacdio de um Contabilista Certificado. Este procedimento teve como
objetivo assegurar que as perguntas formuladas no inquérito eram compreensiveis pelos
Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade e que estavam direcionadas a
obtencdo dos dados pretendidos. Apos rececao de feedback do Contabilista Certificado,
quanto a adequacado e compreensibilidade das questdes inseridas no questionario, foram
realizados alguns ajustes e o inquérito foi enviado a uma amostra de Contabilistas

Certificados e técnicos de contabilidade.

Para a obtencao de respostas junto dos Contabilistas Certificados e técnicos de
contabilidade, o inquérito foi divulgado em grupos de Facebook cuja temética de andlise e
discussao incide sobre assuntos de contabilidade e fiscalidade. Os grupos aos quais foi
solicitado o preenchimento do inquérito incluem os sites "Todos contam com a Paula

Franco" e "Contabilidade, Fiscalidade e Gestao (Portugal)".

O segundo inquérito foi dirigido aos contribuintes em geral, maiores de idade, nao havendo
critério de exclusdo quanto a area geografica de residéncia e ao escalao de rendimento de
IRS do respondente. Este segundo inquérito é composto por 9 questoes, sendo 8 de escolha
multipla e 1 em que os participantes tém a opcao de selecionar simultaneamente varias
respostas, selecionando aquelas que melhor se adequam a respetiva pergunta. Este segundo
inquérito tem como objetivo recolher dados relativos a utilizacdo, pelos contribuintes, da
deducao a coleta, em sede de IRS, do IVA suportado na aquisicdo de bens e servicos de

empresas que exercem atividades nos sectores da restauracdo, alojamento e hotelaria.

Este segundo inquérito compreendia apenas um grupo. Este inquérito incluia questdes
relacionadas com a caracterizacao dos inquiridos, como a sua idade e género, assim como
perguntas mais especificas relacionadas com o propoésito da dissertacdo, tais como a
utilizacao do beneficio fiscal pelos inquiridos. Estas questoes sao cruciais para a obtencao
de dados que possibilitem avaliar a adesdao dos inquiridos a utilizacdo desta medida,

alinhando-se assim com os objetivos da dissertacao.

Antes de disponibilizar o inquérito junto dos contribuintes em geral, este foi objeto de uma
avaliacdo realizada por dois contribuintes sem formacdo na area da contabilidade e
fiscalidade. Este procedimento teve como objetivo avaliar a adequacdo e a
compreensibilidade das questdes constantes do questiondrio por pessoas sem

conhecimento especifico na area da contabilidade e fiscalidade. Ap6s rececao de feedback
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destes participantes e analise das davidas levantadas, foram feitos alguns ajustes e o

inquérito foi considerado como adequado para ser divulgado.

A divulgacao do inquérito e o correspondente pedido de preenchimento e devolucao foi
efetuado através da rede social Facebook, utilizando paginas de grupos de pessoas
relacionados com atividade de contabilidade, e também de grupos de pessoas que
frequentam ou concluiram cursos de 1° e 2° ciclos universitarios. Algumas das paginas de
grupos, na rede social Facebook, onde foi disponibilizado o inquérito, incluem "Todos
contam com a Paula Franco", "Contabilidade, Fiscalidade e Gestao (Portugal)" e “Caloiros

2023/2024 (e Veteranos)” de alunos de todo o pais.

3.3.3 Selecdao da amostra

O primeiro inquérito foi dirigido aos profissionais que exercem atividades ligadas a
prestacdo de servicos de contabilidade e consultoria, i.e., Contabilistas Certificados e
técnicos de contabilidade. Estes profissionais foram escolhidos por terem acesso aos dados
financeiros das empresas, facilitando a obtenc¢ao destes dados em maior quantidade face
aos obtidos por contacto direto com as empresas. Os inquiridos foram selecionados
aleatoriamente de entre os residentes em Portugal a exercer atividades de prestacdo de
servicos de contabilidade e consultoria. O questionario foi disponibilizado online na rede

social Facebook e partilhado por este meio.

O segundo inquérito foi direcionado, indiscriminadamente, a todos os contribuintes
maiores de idade, sem critério de exclusao de area geografica de residéncia ou de escalao de
rendimento de IRS. Com este inquérito, procuramos obter dados sobre se os contribuintes
estavam a aproveitar o beneficio fiscal concedido. Tal como no inquérito anterior, os
inquiridos foram selecionados aleatoriamente de entre os contribuintes residentes em
Portugal. O questionario foi disponibilizado online na rede social Facebook e partilhado por

esse meio.

O primeiro inquérito, dirigido aos Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade,
esteve disponivel para preenchimento nos sitios da rede social Facebook entre 8 e 29 de
agosto de 2023. Foram recebidos 71 inquéritos preenchidos, dos quais 11 eram relativos a
empresas de setores distintos dos setores de hotelaria e restauracao, nao sendo por isso

considerados validos para efeitos de recolha e tratamento de dados.

O segundo inquérito, dirigido aos contribuintes residentes em Portugal, esteve disponivel
para preenchimento nos sitios da rede social Facebook, anteriormente referidos, entre 9 e
19 de setembro de 2023. Foram recebidos 783 inquéritos integralmente preenchidos e

considerados validos.
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3.3.4 Tratamento estatistico de dados

Na presente investigacdo, os dados recolhidos referem-se a variaveis qualitativas,
classificadas como variaveis “medidas” em escala nominal e ordinal. As variaveis medidas
na escala nominal categorizam observacoes em diferentes grupos ou categorias, sem
estabelecer uma ordem especifica ou hierarquia entre elas. As variaveis “medidas” nesta
escala apreendem caracteristicas qualitativas, cuja analise estatistica assenta no
procedimento de contagem de casos. Cada categoria destas variaveis representa uma
classificacao independente, sem relacao ordinal entre elas. Por sua vez, as variaveis ordinais
pretendem captar as relacoes de ordem percecionadas pelos respondentes quanto ao grau

de ocorréncia de determinado fenémeno.

A anadlise estatistica dos dados foi conduzida através da aplicacao de dois testes estatisticos:
o Teste do Qui-quadrado Multinomial e o Teste do Qui-quadrado de Tabelas de
Contingéncia. O Teste de Qui-quadrado Multinomial é uma técnica estatistica usada para
analisar e testar as proporc¢oes de ocorréncia das respetivas categorias, quando as variaveis
possuem mais do que duas categorias. Este procedimento estatistico aplica o Teste do Qui-
quadrado, comparando as frequéncias observadas com frequéncias esperadas, presumindo
uma distribuicdo de probabilidade especifica. Contrariamente ao Teste do Qui-quadrado
aplicado em Tabelas de Contingéncia, o Teste do Qui-quadrado Multinomial é aplicado a
uma variavel constituida por véarias categorias. O objetivo é determinar se existe uma
diferenca significativa entre a distribuicao das proporc¢oes especificada na hipdtese nula e a

distribuicao empirica observada nos dados da amostra.

O Teste do Qui-quadrado Multinomial calcula uma estatistica de teste com base nas
frequéncias observadas e esperadas em cada categoria. Esta estatistica segue uma
distribuicdo de Qui-quadrado para determinar se a diferenca entre as frequéncias
observadas e esperadas € estatisticamente significativa. A interpretacao do resultado é feita
através do p-value associado a estatistica, indicando este a probabilidade de observar uma
diferenca tao significativa ou superior entre as frequéncias esperadas e observadas, sob a
hipo6tese nula de igualdade de proporcoes ou de diferentes proporcoes especificadas sob a

hip6tese nula.

Por sua vez, o Teste do Qui-quadrado de Tabela de Contingéncia € utilizado para avaliar a
associacao entre duas variaveis categoricas, organizadas numa tabela de duas entradas,
designada de Tabela de Contingéncia. Esse teste visa determinar se ha uma relacao
estatisticamente significativa entre as duas variaveis, comparando as frequéncias
observadas na amostra nas células de combinac6es das categorias das duas variaveis com

as frequéncias esperadas sob a hipotese nula de independéncia das variaveis. Este teste visa
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identificar associacoes estatisticamente significativas entre duas variaveis qualitativas,

permitindo a compreensao das relacoes e dependéncias entre elas.

No tratamento estatistico dos dados utilizou-se o software estatistico SPSS (Statistical

Package for the Social Sciences).
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Capitulo 4. Apresentacao, Analise e Discussao

dos Resultados

4.1 Apresentacao e caraterizacao dos resultados

A seguir sdo apresentados os dados obtidos dos inquéritos dirigidos, por um lado, aos
profissionais que exercem atividades de contabilidade, i.e., Contabilistas Certificados e
técnicos de contabilidade, que designaremos de inquérito 1, e, por outro, aos contribuintes

em geral, que designaremos de inquérito 2.

O primeiro grupo de questdes do inquérito 1 tem como objetivo caracterizar a populacdo
alvo do estudo, incluindo perguntas sobre a dimensdo e idade da empresa, género do
inquirido e anos de experiéncia profissional. O segundo grupo de questoes tem ainda como
objetivo obter dados sobre a evolucao dos resultados das empresas nos setores do
alojamento, restauracao e hotelaria. Este segundo grupo é direcionado exclusivamente aos
Contabilistas Certificados que prestam servicos a empresas destes setores, abordando
questdes como o aumento dos resultados liquidos e dos volumes de negocios desde 2013. A
partir das respostas ao inquérito 1, foram elaborados os graficos para as questoes 6, 7, 8 e
9, das quais uma das opcoes de escolha multipla "Nao tenho clientes com empresa do setor
da restauracdo e/ou hotelaria", foi removida. Esta acdo teve como proposito concentrar o
foco da dissertacdo na andlise das empresas pertencentes ao setor de restauracio e

hotelaria.

O inquérito 2 abrange aspetos relacionados com a caracterizacdo dos contribuintes e
consumidores finais, tais como idade e género, além de abordar quest6es mais especificas
relacionadas com o objetivo da dissertacdo. Estas incluem aspetos sobre a frequéncia de
utilizacdo do beneficio fiscal previamente mencionado pelos participantes, bem como
identificar os setores de atividade nos quais os contribuintes mais recorrem ao beneficio

fiscal de deducao a coleta, em sede de IRS, do IVA suportado.
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Qual é o seu género?
71 respostas

@ Feminino
@ Masculino
@ Prefiro nao responder

Gréfico 6: Género do respondente — Inquérito 1

Da amostra de respostas ao primeiro inquérito destaca-se claramente uma preponderancia
de respostas fornecidas por individuos do sexo feminino, num total de 43, representando
60,6% dos respondentes. Os respondentes do sexo masculino totalizaram 28,

representando 39,4%.

A qual regido do pais pertence?

71 respostas

® Norte
@® Centro
@ sul

ﬂ @ lhas

Gréfico 7: Regido de residéncia - Inquérito 1
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Em qual regido geogréfica do pais estdo localizadas as empresas para as quais fornece servigos de
contabilidade?

71 respostas

@ Norte
@® Centro
Sul

ﬂ ® lhas

Gréfico 8: Localizacdo das empresas para as quais fornece servicos de contabilidade - Inquérito 1

A maioria dos respondentes reside na regiao centro do pais, perfazendo 50,7% do total. Os
inquiridos da regiao norte ascendem a 23,9%, enquanto os da zona sul representam 18,3%.
Por fim, os respondentes residentes nas ilhas representam cerca de 7% do total. E
importante destacar que, de um modo geral, os respondentes tendem a prestar servicos de

contabilidade a empresas sediadas na mesma regiao geografica em que residem.

Ha quantos anos trabalha como técnico(a) de contabilidade ou contabilista certificado(a)?
71 respostas

@ Ha mais de 10 anos
@® Entre 10 e 5 anos
@ Entre 5 e 3 anos

@ Menos de 3 anos

Gréfico 9: Experiéncia como técnico de contabilidade ou contabilista certificado - Inquérito 1

Relativamente a experiéncia profissional dos respondentes, 49 sdo Contabilistas
Certificados ou técnicos de contabilidade com mais de 10 anos de experiéncia,
representando cerca de 69% dos respondentes. Por sua vez, 12 inquiridos possuem entre 10
e 15 anos de experiéncia, representado 16,9% do total. Por sua vez, 5 respondentes tém entre
5 e 10 anos de experiéncia, perfazendo cerca de 7%, e 3 respondentes tém menos de 5 anos

de experiéncia, representando cerca de 7% dos elementos da amostra.
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Qual é a idade das empresas para as quais vocé presta servigcos de contabilidade?

71 respostas

Mais de 20 anos. 17 (23,9%)

Entre 20 e 15 anos. 17 (23,9%)

Entre 14 e 10 anos. 23 (32,4%)

Menos de 10 anos 14 (19,7%)

0 5 10 15 20 25

Gréfico 10: Idade das empresas para as quais presta servigos de contabilidade - Inquérito 1

No que concerne a idade das empresas para as quais os Contabilistas Certificados e técnicos
de contabilidade prestam servicos contabilisticos, verifica-se uma predominancia de
empresas entre 10 a 14 anos de existéncia, totalizando 23 empresas, ou seja, 32,4% do total.
Seguem-se as empresas com 16 a 20 anos e mais de 20 anos de existéncia, com 17 empresas
em cada faixa etaria, correspondendo a aproximadamente 23,9%. Por altimo, observamos

que 14 empresas tém menos de 10 anos de existéncia, representando 19,7% do total.

Qual é a dimensdo das empresas para as quais presta servigos de contabilidade?

71 respostas

Grandes Empresas.

Meédias Empresas.

Pequenas ou Micro Empresas, 61 (85,9%)

80

Gréfico 11: Dimensao das empresas para as quais presta servigos de contabilidade - Inquérito 1

No contexto empresarial Portugués, prevalecem as micro e pequenas empresas, facto que
se reflete na amostra analisada. Consequentemente, 85,9% dos Contabilistas Certificados
ou técnicos de contabilidade prestam servicos a micro ou pequenas empresas, 0 que
corresponde a cerca de 61 inquiridos. Destaca-se também a prestacao de servicos
contabilisticos a médias empresas, com 8 Contabilistas Certificados ou técnicos de
contabilidade, equivalente a cerca de 11,3%. Por outro lado, apenas 2 inquiridos prestam

servicos contabilisticos a grandes empresas, correspondendo a cerca de 2,8%.
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A partir do ano de 2013, na generalidade dos clientes a quem presta servigos de contabilidade, os

seus volumes de negoécios aumentaram?
71 respostas

@ Sim, aumentaram.
@ Nao, diminuiram.
Mantiveram.
@ Mantiveram o seu volume de negdcios.

Gréfico 12: Evoluc¢ao do volume de negdcios dos clientes a partir do ano de 2013- Inquérito 1

No que se refere ao aumento do volume de negbcios das empresas para as quais 0s
Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade prestam servicos, constata-se que, a
partir de 2013, a maioria, cerca de 80,3% ou 57 inquiridos, registou um aumento. Houve 12
inquiridos, aproximadamente 16,9%, que reportaram a manutencao dos resultados e
apenas 2 inquiridos indicaram uma diminuicao no volume de negocios, equivalente a cerca
de 2,8%.

A partir do ano de 2013, na generalidade dos clientes a quem presta servigos de contabilidade, os

seus resultados liquidos aumentaram?
71 respostas

@ Sim, aumentaram,
@ N3o, diminuiram.
Mantiveram o seu volume de negécios.

Gréfico 13: Evolucdo dos resultados liquidos dos clientes a partir do ano de 2013 - Inquérito 1

No que concerne ao aumento do resultado liquido das empresas para as quais os
Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade prestam servicos, verificamos que, a
partir de 2013, a maioria, cerca de 78,9% ou 56 inquiridos, observou um aumento. Houve
11 inquiridos, representando cerca de 15,5%, que relataram a manutencao dos resultados,
enquanto 4 inquiridos indicaram uma diminuicao no resultado liquido das empresas,

correspondendo a cerca de 5,6%.

A luz dos paragrafos anteriores, constatamos que, na maioria das empresas, houve um
acréscimo tanto no volume de negbcios como no resultado liquido, o que podera estar

relacionado com a medida de deducao do IVA em setores especificos.
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Cluantos anos t8m as empresas para as quais presta servigos de
contabilidade estabelecidas no setor de hotelaria e
restauragdo?

® Entre 14 & 10 anos.
® Entre 20 e 15 anos.
# Mais de 20 anos.

» Menos de 10 anos.

Gréfico 14: Idade das empresas no setor de hotelaria e restaurac¢ao - Inquérito 1

No que diz respeito a faixa etaria das empresas para as quais os Contabilistas Certificados e
técnicos de contabilidade inquiridos prestam servicos de contabilidade, observamos a
seguinte distribuicdo: a maioria das empresas situa-se na faixa etiria de menos de 10 anos,
com cerca de 19 respostas, representando 31,7%. Em segundo lugar, encontram-se as
empresas na faixa etria entre 15 e 20 anos, com cerca de 17 respostas, representando 28,3%
do total. Em terceiro lugar, encontram-se as empresas com 10 a 14 anos de existéncia, com
13 respostas, correspondendo a cerca de 21,7%. Por fim, empresas com mais de 20 anos

compdem o quarto grupo mais significativo, com 11 respostas, ou seja, 18,3%.

CQual é a dimensdo das empresas para as quais presta servigos
de contabilidade estabelecidas no setor de hotelaria e
restauragdo?

Medias Empresas l B,7%

0 10 20 30 4 50 60

Gréfico 15: Dimensao das empresas no setor de hotelaria e restauracio - Inquérito 1

No contexto do setor da restauracao e hotelaria, predominam, maioritariamente, as micro

ou pequenas empresas. Assim sendo, na amostra em andlise, 93,3% dos Contabilistas
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Certificados e técnicos de contabilidade prestam servicos contabilisticos a micro ou
pequenas empresas, o que equivale a cerca de 56 inquiridos. Por outro lado, existem 4
profissionais que prestam servicos contabilisticos a médias empresas, perfazendo 6,7% da

amostra.

A partir doano de 2013, nos clientes do setor da restauracio
gfou hotelaria a quem presta servigos de contabilidade, os seus
volumes de negocios aumentaram?

= Mantiveram o seu volume de
Negocios.

= Nao, diminuiram.

= Sim, aumentaram
consideravelmente.

Sim, aumentaram.

Grafico 16: Evolucao do volume de negbcios no setor da restauracio e/ou hotelaria a partir do ano de 2013 -

Inquérito 1

No que se refere ao aumento do volume de negocios das empresas do setor da restauracao
e hotelaria para as quais os Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade prestam
servicos, constatamos o seguinte: a maioria, cerca de 53,3%, correspondente a 32
inquiridos, registou um aumento do volume de negdcios a partir do ano de 2013.
Adicionalmente, 15 inquiridos, ou seja, cerca de 25%, observaram um aumento
consideravel. Houve 10 inquiridos que reportaram uma manutencdo dos resultados,
equivalente a cerca de 16,7%. Por outro lado, 3 inquiridos indicaram que o volume de
negocios das empresas para as quais prestam servicos contabilisticos diminuiu,

representando cerca de 5% da amostra.
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A partirdoano de 2013, nos clientes do setor da restauracio
g/ou hotelaria a quem presta servicos de contabilidade, os seus
resultados liguidos aumentaram?

= Mantiveram o seu volume de
negocios.

= Mo, diminuiram.

Sim, aumentaram
consideravelmente.

= Sim, aumentaram.

Gréfico 17: Evolucao dos resultados liquidos no setor da restauragio e/ou hotelaria a partir do ano de 2013 -

Inquérito 1

No que respeita ao aumento do resultado liquido das empresas do setor da restauracao e
hotelaria para as quais os Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade prestam
servicos, verificamos o seguinte: a maioria, 33 inquiridos, aproximadamente 55%,
registaram um aumento no resultado liquido. Adicionalmente, cerca de 21,7%,
correspondente a 13 inquiridos, observou um aumento consideravel do resultado liquido a
partir do ano de 2013. Além disso, houve 9 inquiridos que reportaram uma manutencao dos
resultados, correspondendo a cerca de 15%. Por outro lado, 5 inquiridos indicaram que o
resultado liquido das empresas para as quais prestam servicos contabilisticos diminuiu,

representando cerca de 8,3% da amostra.

Qual é o seu género?

781 respostas

@ Feminino
® WMasculino
Prefiro ndo responder

18,4%

Gréfico 18: Inquérito 2 - Género dos consumidores finais

No que diz respeito a analise do segundo inquérito, observamos que das 783 respostas
recebidas, 637 foram fornecidas por individuos do sexo feminino, o que representa 81,4%,

enquanto 144 respostas foram dadas por individuos do sexo masculino, correspondendo a
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18,4%. Houve ainda 2 inquiridos que optaram por nao identificar o seu género, equivalendo

a cerca de 0,02%.

Qual é a sua idade?
781 respostas

@ Entre 18 e 25 anos.

@ Entre 26 e 35 anos.
Entre 36 e 50 anos.

@ Mais de 50 anos.

w

Gréfico 19: Inquérito 2 - Idade dos consumidores finais

Em relacao a faixa etaria dos participantes, 366 destes tém idades entre 36 e 50 anos,
representando 46,7% do total de respondentes. Outros 208 participantes tém mais de 50
anos, corresponde a 26,6% do total. Além disso, 138 pessoas tém idades compreendidas
entre 26 e 35 anos, representando 17,6%, e 71 pessoas estao na faixa etaria de 18 a 25 anos,

representando 9,1% dos respondentes na amostra.

Normalmente, costuma solicitar faturas com NIF?

781 respostas

® Sim, sempre.
@ Sim, quase sempre.
Sim, as vezes.

@ Nao, quase nunca.
e —— | . Nao.

Gréfico 20: Inquérito 2 - Emissdo de faturas com NIF

Quanto ao pedido de faturas com NIF, mais da metade dos inquiridos afirmaram que pedem
sempre ou quase sempre faturas com NIF. Um total de 87 inquiridos afirmaram pedir
sempre faturas com NIF, o que corresponde a cerca de 11,1% do total de inquiridos. Além
disso, 391 inquiridos responderam que pedem faturas com NIF quase sempre,
representando 49,9% do total de inquiridos. Outros 250 participantes responderam que
pedem faturas com NIF as vezes, o que corresponde a 31,9%. Por outro lado, obtivemos 42
e 13 respostas de inquiridos que quase nunca ou nunca pedem faturas com NIF,

respetivamente, representando cerca de 7,1% das respostas.
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Se pede faturas com o n2 de contribuinte, assinale quais
sdo os setores em que pede essas faturas?

Nédo peco faturas com nif [l 3,7%; 29
Aquisicdo de passes mensais ou de bilhetes para a... NG 32,1%; 251
Ensinos desportivos e recreativos, atividades de... NN 43,6%; 341
Aquisicdo de atividades veterindrias NN 45,3%; 355
Atividades de saldes de cabeleireiro e institutos de... NN 51,5%; 403
Alojamento, restauragdo e similares NG 38,8%; 695
Manutengdo e Reparagao de veiculos motociclos,... | I 17,0%; 133
Manutengdo e Reparagdo de veiculos Automéveis I 74,1%; 580

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Gréfico 21: Inquérito 2 - Emissao de faturas com NIF, por sector de atividade

Observamos também que os setores em que os contribuintes mais pedem faturas com NIF
sdo, em primeiro lugar, o setor de alojamento, restauracao e similares, objeto deste estudo,
com cerca de 88,8%. Em seguida, temos o setor de manutencao e reparacao de veiculos
automoveis, com cerca de 74,1%. Os setores de atividades de salao de cabeleireiro e
institutos de beleza, atividades veterinarias e atividades de clubes desportivos e ginasios
também apresentam uma adesdo consideravel, representando 51,5%, 45,3% e 43,6%,
respetivamente. Por outro lado, os setores de aquisicoes de passes mensais ou bilhetes para
a utilizacdo de transportes publicos e o setor de manutencdo e reparacao de veiculos
motociclos, pecas e acessorios sao os menos preferidos pelos inquiridos para pedir faturas

com NIF, representando 32,1% e 17%, respetivamente.

Com base nas informacoes acima, podemos concluir que o beneficio fiscal concedido aos
consumidores nos setores mencionados esta a obter uma adesao significativa por parte dos
inquiridos ou contribuintes. Especificamente no setor da restauracao, hotelaria e similares,
objeto deste estudo, observamos um grande envolvimento por parte dos contribuintes. Isso
indica que um dos objetivos do Estado, de envolver os contribuintes no controle dos setores
de risco, esta a ser cumprido, criando responsabilidade fiscal entre os contribuintes através

deste beneficio.
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Acredita que o beneficio fiscal de dedugéao do IVA suportado em despesas nos setores acima

mencionados na declaragdo de IRS, é vantajoso para si como contribuinte?
781 respostas

® sim.
® Nao.

Gréfico 22: Inquérito 2 - Vantagem do beneficio fiscal de deduc¢io do IVA suportado

Em relagdo a percecdo dos inquiridos sobre a relevancia deste beneficio fiscal como
contribuintes, a maioria, cerca de 76,7%, acredita que a medida é relevante. Por outro lado,
23,3% dos inquiridos nao consideram a medida vantajosa do ponto de vista fiscal. No
entanto, em resumo, a maioria dos inquiridos acredita que a medida é fiscalmente

vantajosa.

Comecou a aproveitar esse heneficio fiscal assim que ele entrou em vigor em 2013?
781 respostas

® sim.
@ Nao.

Gréfico 23: Inquérito 2 - Utilizagao do beneficio fiscal

Quanto a questao de quando os inquiridos comecaram a utilizar esse beneficio fiscal, cerca
de 67,8% responderam que o fizeram a partir de 2013, quando a medida entrou em vigor.
Isso corresponde a 531 inquiridos. Por outro lado, aproximadamente 32,2% dos inquiridos
responderam que nao comecaram a utilizar a medida quando esta foi implementada em

2013, totalizando 252 contribuintes inquiridos.

Para uma andlise mais detalhada, subdividimos os inquiridos que ndo comecaram a utilizar

a medida quando ela entrou em vigor por faixas etarias.
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Tabela 1: Subdivisdo dos inquiridos, que ndo comecaram a utilizar a medida quando ela entrou em vigor, por
faixas etérias

Inquiridos que nao % de inquiri
® Ao Sorvrrfid 6 de inquiridos
N° de inquiridos | pedem, nunca ou quase or faixa etéria
nunca, faturas com NIF p
Dos 18 - 25 anos 54 7 22%
Dos 26 - 35 anos 61 7 26%
Dos 36 -50 anos 97 22 36%
Mais de 50 anos 40 6 16%
Total 252 42 100%

Nesta analise mais detalhada, constatamos que a faixa etaria que menos aderiu ao uso desta
medida quando foi implementada em 2013 foi a de 36-50 anos, representando 36%, seguida
pela faixa etaria de 26-35 anos, que corresponde a 26%, da faixa de 18-25 anos, com 22%,

e, por ultimo, a faixa etaria com mais de 50 anos, com 16%.

No caso dos inquiridos com idades entre 18 e 25 anos, é importante notar que muitos deles
ndo iniciaram o uso da medida em 2013 devido a sua idade nesta data, tendo estes entre os
8 e 0s 15 anos quando a medida entrou em vigor. Além disso, na faixa etaria de 26 a 35 anos,
também havia individuos jovens que possivelmente nao tinham pleno entendimento destas
questoes ha época. Por outro lado, na faixa etaria dos 36 aos 50 anos e acima de 50 anos, é
compreensivel que algumas pessoas possam ter relutancia em fornecer informacoes ao

Estado sobre as suas atividades e despesas.

Ao longo dos ultimos anos, aumentou o valor de despesas
deduzidas no IRS neste beneficio fiscal?

m Sim, aumentei o nimero de faturas
com o n2 de contribuinte
aumentando assim o valor usado
como beneficio fiscal.

= Mantive o uso do beneficio porque
atinjo o limite de IVA deduzido
todos 0s anos.

55,04%

= Mantive o valor das despesas.

= N3o, ndo uso este beneficio

Grafico 24: Inquérito 2 - Evolucdo das despesas com dedugao do IVA em sede de IRS

No que diz respeito ao aumento do valor das despesas deduzidas no IRS, devido a este

beneficio fiscal nos ultimos anos, a maioria dos inquiridos, cerca de 55,04%, aumentou o
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valor das despesas associadas ao NIF, resultando em um aumento no beneficio fiscal obtido.
Apenas 15,07% dos contribuintes inquiridos afirmaram que mantiveram o valor das

despesas porque ja atingiam o limite de 250€, estabelecido como o limite de beneficio fiscal.

Sabia que a dedugao do IVA é uma medida de combate a evaséao e fraude fiscal?

781 respostas

® sim.
® Nzo.

Gréfico 25: Inquérito 2 - Deducao do IVA como medida de combate a Evasdo e Fraude Fiscal

Em relacdo ao conhecimento de que esta medida visa combater a Evasao e Fraude Fiscal,
aproximadamente 96,8% dos contribuintes inquiridos afirmaram ter conhecimento desse
proposito, o que equivale a 757 inquiridos. Por outro lado, cerca de 3,2% dos inquiridos
admitiram nao estar cientes de que se tratava de uma medida destinada a combater a Evasao

e Fraude Fiscal, totalizando cerca de 26 inquiridos.

Acha que é uma boa medida para o combate a Fraude e Evasao Fiscal?

781 respostas

® Sim.
@ Nio.

Gréfico 26: Inquérito 2 — Eficacia da dedugdo do IVA no combate a Fraude e Evasao Fiscal

Quanto a percecao sobre se essa medida € eficaz no combate a Evasao e Fraude Fiscal, 566
inquiridos, aproximadamente 72,5%, acreditam que esta €é uma medida eficaz nesse sentido.
No entanto, 217 inquiridos, cerca de 27,5%, nao consideram que este beneficio fiscal seja

uma medida eficaz no combate a Fraude e Evasao Fiscal.
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4.2 Analise dos resultados

Localizacao das empresas para as quais fornece servigos de contabilidade?

40

HNorte
M centro
Hsul
Eihas

30

20

111

MNorte Centro Sul lIhas

Contagem

o

Residéncia do técnico contabilidade /
Contabilista Certificado

Gréfico 27: Relagdo entre Localizacao Geografica das Empresas e Localizagdo dos Contabilistas Certificados

De forma global, a maioria dos Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade
inquiridos est4 enquadrada na regido centro do pais, perfazendo cerca de 50,7% do total. Os
inquiridos residentes na regido norte ascendem a cerca de 23,9%, enquanto os residentes
na zona sul rondam sao 18,3%. Por fim, os respondentes residentes nas ilhas representam
7% do total de inquiridos. E importante destacar que, de um modo geral, os respondentes
tendem a prestar servicos de contabilidade a empresas sediadas na mesma regiao onde

residem.

Tabela 2: Teste Multinomial - Experiéncia (anos) como técnico(a) de contabilidade ou contabilista
certificado(a)?

N Observado N Esperado  Residuo Estatistica do teste
Menos de 3 anos 5 17,8 -12,7 Qui-quadrado 75,1974
Entre 5 e 3 anos 5 17,8 -12,7 gl 3
Entre 10 e 5 anos 12 17,8 -5,7 Significancia ,000
H4 mais de 10 anos 49 17,8 31,3 a. 0 células (0,0%) possuem
Total 71 frequéncias esperadas

menores que 5. O minimo de
frequéncia de célula esperado
é17,8.

Foi conduzido um Teste de Qui-quadrado a distribuicdo Multinomial da experiéncia
profissional (em anos) dos técnicos(a) de contabilidade ou Contabilistas Certificados(a) -
tabela 2. A distribuicao revela diferencas significativas entre as frequéncias esperadas, sob
a hipotese nula de igualdade de frequéncias associadas aos varios intervalos de experiéncia
profissional (em anos) e as frequéncias observadas. Nas categorias "Menos de 3 anos" e

"Entre 5 e 3 anos", as frequéncias observadas foram consideravelmente inferiores as
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esperadas. Na categoria "Entre 5 e 10 anos", a frequéncia observada foi inferior a esperada,

embora em menor proporc¢do. Contrariamente, na categoria "H4 mais de 10 anos", a

frequéncia observada foi significativamente superior a esperada. O valor da estatistica do

Teste Qui-quadrado, 75,197, indica uma diferenca estatisticamente significativa entre as

frequéncias observadas e esperadas. Estes resultados indicam que, na amostra, a

experiéncia profissional dos Contabilistas Certificados e técnicos de contabilidade esta

concentrada na categoria superior de anos de experiéncia, o que lhes permite ter uma

melhor percecdo da evolugao do volume de negdcios e resultados liquidas apds a entrada

em vigor da medida fiscal de deducao a coleta, em sede de IRS, do IVA suportado em

despesas nos sectores de hotelaria e restauracao.

Dimensdo das empresas para as quais presta servigos de contabilidade?

Gréfico 28: Relacao entre Dimensao e Idade das Empresas

Contagem
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(4]

WMenos de Entre 14 e Entre 20e  Mais de

10 anos.

10 anos. 15 anos.

20 anos.

Idade das empresas para as quais
presta servigos de contabilidade?

O Pequenas ou Micro
Empresas.

B Medias Empresas.
M Grandes Empresas.

Tabela 3: Tabela de Contingéncia - Relagdo entre Dimenséo e Idade da Empresa

Dimensao das empresas para as quais
presta servicos de contabilidade?

Pequenas ou

Micro Médias Grandes

Empresas. Empresas. Empresas. Total

Idade das Menosde 10 anos. Contagem 12 2 0] 14
empresas para Contagem Esperada 12,0 1,6 4 14,0
as quais Entre 14 e 10 Contagem 21 2 0 23
pres.ta anos. Contagem Esperada 19,8 2,6 ,6 23,0
Servicos de Entre 20 e 15 Contagem 15 1 1 17
gontablhdade anos. Contagem Esperada 14,6 1,9 )5 17,0
) Mais de 20 anos. Contagem 13 3 1 17
Contagem Esperada 14,6 1,9 5 17,0

Total Contagem 61 8 2 71
Contagem Esperada 61,0 8,0 2,0 71,0
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Tabela 4: Teste do Qui-quadrado - Relacdo entre Dimenséo e Idade das Empresas

Significancia Assintética

Valor gl (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 3,7412 6 ,712
Razao de verossimilhanga 4,520 6 ,607
Associacao Linear por Linear 1,416 1 ,234
N de Casos Validos 71

a. 8 células (66,7%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada € ,39.

No que diz respeito a antiguidade das empresas para as quais os Contabilistas Certificados
e técnicos de contabilidade prestam servicos contabilisticos, verifica-se uma predominancia
de empresas com 10 a 14 anos de existéncia, 23 empresas, ou seja, cerca de 32,4%. Seguem-
se as empresas com 16 a 20 anos e mais de 20 anos de existéncia, com 17 empresas em cada
faixa etaria, com cerca de 23,9%. Por altimo, observamos que 14 empresas tém menos de

10 anos de existéncia, o que representa cerca de 19,7%.

Foi elaborada uma Tabela de Contingéncia e calculada a correspondente estatistica do Teste
do Qui-quadrado (Tabela 3 e 4) com o proposito de investigar a existéncia de uma
associacdo entre as duas variaveis: a dimensao das empresas e a idade das mesmas. O
objetivo é determinar se, na distribuicdo das observacoes, ha independéncia entre estas

variaveis.

A estatistica do Teste do Qui-quadrado indica que ndo ha evidéncias suficientes para rejeitar
a hipotese nula de independéncia entre a dimensao das empresas e a idade das empresas
em relacdo aos servicos de contabilidade prestados pelos Contabilistas Certificados. O
resultado deste Teste do Qui-quadrado deve ser aceite com reserva dado que o presente
teste ndo é robusto. Isto porque o nimero de observa¢ées na amostra é reduzido e as
frequéncias esperadas, sob a hipo6tese nula de independéncia, em vérias células da tabela,

sao inferiores a 5, valor que constitui o minimo exigido para a validade do teste.

Tabela 5: Tabela de Contingéncia - Relacao entre Resultados Liquidos e Volume de Negdcios

A partir do ano de 2013, na generalidade dos
clientes a quem presta servigos de contabilidade,
0s seus resultados liquidos aumentaram?

Mantiveram o

Nao, seu volume de Sim,
diminuiram. negocios. aumentaram. Total

A partir do ano de 2013, Nao, Contagem 1 1 0 2
na generalidade dos diminuiram. Contagem Esperada 1 3 1,6 2,0
clientes a quem presta Mantiveram. Contagem 2 8 2 12
servicos de contabilidade, Contagem Esperada 7 1,9 9,5 12,0
0S seus volumes de Sim, Contagem 1 2 54 57
negocios aumentaram? 5 mentaram Contagem Esperada 3,2 8,38 450 57,0
Total Contagem 4 11 56 71

Contagem Esperada 4,0 11,0 56,0 71,0
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A partir do ano de 2013, na generalidade dos clientes a quem presta
servigos de contabilidade, os seus resultados liquidos aumentaram?
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A partir do ano de 2013, na generalidade
dos clientes a quem presta servigos de
contabilidade, os seus volumes de
negoécios aumentaram?

Grafico 29: Relagdo entre Resultados Liquidos e Volume de Negdcios

Tabela 6: Teste do Qui-quadrado - Relacao entre Resultados Liquidos e Volume de Negocios.

Significancia
Assintética
Valor gl (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 47,4912 4 ,000
Razdo de verossimilhanca 39,608 4 ,000
Associacao Linear por Linear 36,665 1 ,000

N de Casos Validos 71
a. 6 células (66,7%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é 0,11.

Foi desenvolvida uma Tabela de Contingéncia e executado o correspondente Teste do Qui-
quadrado (Tabelas 5 e 6) com o intuito de examinar uma possivel associacdo entre as duas
variaveis: o resultado liquido e o volume de negdcios. O objetivo consiste em determinar se,

na distribuicao dos dados, existe independéncia entre estas variaveis.

O valor da estatistica evidencia um valor de significancia inferior a 0,05, levando-nos a
rejeitar a hipotese nula. Isto sugere a existéncia de uma relacao significativa entre as duas
variaveis, sugerindo que ao aumento do volume de negdcios esta associado o aumento do
resultado liquido e vice-versa. Porém, sob a hipotese nula de independéncias das variaveis
e dado o reduzido ntimero de observagoes amostrais, em varias células da Tabela de
Contingéncia o nimero esperado de observacoes é inferior a 5, levando a que o resultado do

teste deva ser assumido com reserva.

Tabela 7: Teste Multinomial - Idade das empresas para as quais presta servicos de contabilidade no setor de
hotelaria e restauracao

N Observado N Esperado Residuo Estatistica do teste

Nio tenho clientes com empresas no 10 14,2 -4,2 .

- P . 4 4 Qui-quadrado 4,986?
setor da restauragao e/ou hotelaria.
Menos de 10 anos. 20 14,2 5,8

gl 4
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Entre 14 e 10 anos. 13 14,2 -1,2 St 289
Entre 20 e 15 anos. 17 14,2 2,8 a. 0 células (0,0%)
Mais de 20 anos. 11 14,2 -3,2 possuem frequéncias
Total 71 esperadas menores que

5. O minimo de
frequéncia de célula
esperado € 14,2.

Tabela 8: Teste Multinomial - Dimensdo das empresas para as quais presta servicos de contabilidade no setor
de hotelaria e restauracao

N Observado N Esperado Residuo Estatistica do teste
Nao tenho clientes com empresas no 10 23,7 -13,7 Qui-quadrado 71,1832
setor da restauracgao e/ou hotelaria.
Pequenas ou Micro Empresas. 57 23,7 33,3 gl 2
Médias Empresas. 4 23,7 -19,7 Significancia ,000
Total 71 a. 0 células (0,0%) possuem

frequéncias esperadas menores
que 5. O minimo de frequéncia
de célula esperado é 23,7.

Através da analise do Teste Multinomial, realizado na Tabela 7, identificamos que a maioria
das empresas (20 observadas) possui menos de 10 anos de existéncia, superando as
expectativas esperadas (14,2). Por outro lado, h4 um ntimero menor do que o esperado de
empresas (10 observadas) que nao estdo presentes no setor de restauracao/hotelaria. Em
relacao as outras categorias (empresas com idades entre 14 e 10 anos, entre 20 e 15 anos e
com mais de 20 anos), as observacoes estao proximas ou ligeiramente desviadas dos valores

esperados sob a hipotese de igualdade de proporcoes.

A estatistica resultante do Teste Qui-quadrado (4,986), com um valor de significancia de
0,289, indica a auséncia de evidéncias estatisticas suficientes para rejeitar a hipotese nula.
Isso sugere que, neste contexto especifico, a distribuicdo das empresas com base na sua
idade nao apresenta diferencas significativas em relacdo ao que seria esperado sob a

hipotese nula de igualdade de proporcoes entre as varias categorias da variavel.

Apoés a analise do Teste Multinomial na Tabela 8, os resultados revelam uma discrepancia
notavel entre as contagens observadas e as esperadas na dimensao das empresas no setor
de hotelaria e restauracdo, as quais sao prestadas servicos de contabilidade pelos
respondentes ao inquérito. Observou-se um numero consideravelmente inferior ao
esperado de empresas nao pertencentes ao setor de restauracao/hotelaria (10 observadas
face as 23,7 esperadas). Em contrapartida, houve um ntimero consideravelmente maior que
o esperado de Pequenas ou Micro Empresas (57 observadas face as 23,7 esperadas). No que
diz respeito as Médias Empresas, foi observado um namero significativamente menor do

que o esperado (4 observadas face as 23,7 esperadas).

59



A estatistica do Teste do Qui-quadrado Multinominal (771,183) é significativa e suporta a
rejeicao da hipotese nula de igualdade de proporcoes. Isto indica que, especificamente neste
contexto, os Contabilistas Certificados tendem, preponderantemente, a prestar servicos de
contabilidade a empresas do setor da restauracao e hotelaria face a outros sectores de
atividade. Por sua vez, dentro do sector da restauracao e hotelaria, as empresas sao,
predominantemente, micro ou pequenas empresas, padrdo que € consistente com a
dimensao das empresas no universo deste setor. Por outro lado, este resultado sugere que o
procedimento de recolha dos dados junto dos Contabilistas Certificados e técnicos de
contabilidade poder4 ter tido algum enviesamento no direcionamento dos inquéritos ja que,
sob um procedimento de amostragem globalmente aleatorio, era esperado que a taxa de
respondentes nao ligados ao sector de hotelaria e restauracao fosse superior a do sector

objeto de estudo.
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Tabela 9: Tabela de Contingéncia - Volume de Negocios e Resultados Liquidos no Setor de Restauragao e Hotelaria

A partir do ano de 2013, nos clientes do setor da restauracdo e/ou hotelaria a quem
presta servicos de contabilidade, os seus resultados liquidos aumentaram?

Nao tenho
clientes no setor Nio, Mantiveram o Sim, Sim, aumentaram
darestauragdo diminuira seuvolumede aumentaram consideravelment
e/ou hotelaria. m. negocios. e. Total
A partir do ano de 2013, Nao tenho clientes no Contagem 11 0 0] 0 0 11
nos clientes do setor da setor da restauracdo e/ou Contagem Esperada 1,7 ,8 1,4 5,1 2,0 11,0
restauracao e/ou hotelaria.
hotelaria a quem presta Nao, diminuiram. Contagem o 3 o Y o 3
servicos de Contagem Esperada .5 2 4 1,4 ,5 3,0
contabilidade, os seus Mantiveram o seu volume Contagem 0 0 9 1 o 10
volumes de negocios ge negpcios. Contagem Esperada 1,5 ,7 1,3 4,6 1,8 10,0
AT T 2 Sim, aumentaram. Contagem o) 2 o) 30 0 32
Contagem Esperada 5,0 2,3 4,1 14,9 5,9 32,0
Sim, aumentaram Contagem (o} 0 (o} 2 13 15
consideravelmente. Contagem Esperada 2,3 1,1 1,9 7,0 2,7 15,0
Total Contagem 11 5 9 33 13 71
Contagem Esperada 11,0 5,0 9,0 33,0 13,0 71,0
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A partir do ano de 2013, nos clientes do setor da restauragio e/ou hotelaria a quem presta servigos de contabilidade, os seus resultados liquidos
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A partir do ano de 2013, os clientes do setor da restauragdo efou hotelaria a quemn presta servigos de contabilidade, os seus volumes de negécios aumentaram?

Gréfico 30: Tabulacao Cruzada - Volume de Negocios e Resultados Liquidos no Setor de Restauracdo e Hotelaria
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Tabela 10: Teste do Qui-quadrado - Volume de Negocios e Resultados Liquidos no Setor de Restauragao e
Hotelaria.

Significancia
Estatisticas Valor gl  Assintoética (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 231,109 16 ,000
Razao de verossimilhanga 166,200 16 ,000
Associacao Linear por Linear 63,909 1 ,000

N de Casos Validos 71

a. 21 células (84,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem
minima esperada é ,21.

Foi elaborada uma Tabela de Contingéncia e realizado o Teste do Qui-quadrado (Tabela 9 e
10) com o intuito de examinar a possivel associacao entre as duas variaveis: o resultado
liquido e o volume de negdcios nas empresas do setor de restauracao e turismo. O objetivo
do teste consiste em determinar se, na distribuicdo dos dados, existe independéncia entre

as duas variaveis.

A estatistica do teste € significativa, sugerindo a rejeicao da independéncia entre o grau de
variacao do volume de negdcios e o resultado liquido da empresa. Este resultado sugere que
a um maior grau de crescimento do volume de negbcios nas empresas de restauracao e

hotelaria esta associado um maior grau de crescimento dos resultados liquidos.

Tabela 11: Distribui¢ao da idade dos consumidores

Frequéncia %
Entre 18 e 25 anos. 71 9,1
Entre 26 e 35 anos. 138 17,6
Entre 36 e 50 anos. 366 46,7
Mais de 50 anos. 208 26,6
Total 783 100,0

No que concerne analise ao segundo inquérito, observamos que das 783 respostas
recebidas, 637 foram fornecidas por individuos do sexo feminino, representando
aproximadamente 81,4%, e 144 respostas foram dadas por individuos do sexo masculino,
correspondendo a cerca de 18,4%. Houve ainda 2 inquiridos que optaram por nao

identificar o seu género, equivalendo a cerca de 0,02%.

Tabela 12: Teste do Qui-quadrado Multinomial - Solicita fatura com NIF?

Categorias N Observado N Esperado Residuo Estatistica do teste
Nao. 13 156,6 -143,6 Qui- 653,0342
quadrado
Nao, quase nunca. 42 156,6 -114,6 gl 4
Sim, as vezes. 250 156,6 93,4 Significancia ,000
Sim, quase sempre. 391 156,6 234,4 a. 0 células (0,0%)
Sim, sempre. 87 156,6 -69,6 possuem frequéncias
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Total 783 esperadas menores que 5.
O minimo de frequéncia
de célula esperado é 156,6.

A tabela 12 apresenta o resultado do Teste do Qui-quadrado Multinomial quanto a
igualdade entre as diferentes categorias no pedido (sim/nao) de emissao de fatura com NIF.
A estatistica do teste é fortemente significativa, sugerindo a existéncia de uma forte
propensdo pelos contribuintes e consumidores finais de solicitarem, sempre ou quase
sempre, a emissao de fatura com NIF quando procedem a aquisicao de servicos neste sector

de atividade.

Tabela 13: Tabela de Contingéncia - Relacio entre relevancia do Beneficio Fiscal do IVA e sua Utilizacdo

Aproveita esse beneficio fiscal assim
que ele entrou em vigor em 2013?

Sim. Nio. Total

Beneficio fiscal de deducao Sim. Contagem 443 157 600
do IVA suportado é vantajoso Contagem Esperada 406,9 193,1 600,0

para si como contribuinte? N3o. Contagem 88 95 183
Contagem Esperada 124,1 58,9 183,0

Total Contagem 531 252 783
Contagem Esperada 531,0 252,0 783,0

Tabela 14: Teste do Qui-quadrado - Relacgdo entre relevancia do Beneficio Fiscal do IVA e sua Utilizacao

Significancia
Assintoética Sig exata Sig exata
Valor gl (Bilateral) (2lados) (1lado)

Qui-quadrado de Pearson 42,5882 1 ,000
Correcéo de continuidade P 41,416 1 ,000
Razao de verossimilhanca 40,661 1 ,000
Teste Exato de Fisher ,000 ,000
Associacao Linear por Linear 42,533 1 ,000
N de Casos Vélidos 783
a. o0 células (0,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é
58,90.

b. Computado apenas para uma tabela 2x2

Foi desenvolvida uma Tabela de Contingéncia e realizado o Teste do Qui-quadrado (Tabela
13 e 14) com o intuito de examinar a possivel associacao entre duas variaveis: a relevancia
do beneficio fiscal de deduc¢ao, em sede de IRS, do IVA suportado no setor da restauracao e
hotelaria e a sua utilizacao pelos contribuintes. O objetivo principal consiste em determinar

se, na distribuicao dos casos, existe independéncia entre estas duas variaveis.

O resultado do Teste Qui-quadrado realizado sobre esta tabela apresenta uma estatistica
com um valor significativo (x2.s = 42,588). Este valor indica a rejeicao da hipotese nula de
independéncia entre as duas variaveis, sugerindo a existéncia de relacao entre a percecao
da relevancia do beneficio fiscal proporcionado pela deducao do IVA e a sua utilizacao, por

via do pedido de emissao de fatura com NIF. Assim, os contribuintes e consumidores finais
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que consideram que a dedugao do IVA suportado é (nao é) vantajoso tendem (nao tendem)

a solicitar a emissao de fatura com NIF e a utilizar o correspondente beneficio fiscal.

Tabela 15: Teste Qui-quadrado Multinomial - Evolu¢ao de despesas deduzidas em sede de IRS neste beneficio
fiscal

N N Estatistica do Teste
Categorias Observado  Esperado Residuo
Sim, aumentei o nimero de faturas com o n° 323 156,6 166,4 Qui- 293,277a
de contribuinte aumentando assim o valor
nc quadrado

usado como beneficio fiscal..
Sim, aumentei o valor das despesas. 108 156,6 -48,6 gl 4
Mantive o uso do beneficio porque atinjo o 118 156,6 -38,6 Sig. ,000
limite de IVA deduzido todos os anos.
Mantive. 192 156,6 35,4 a. 0 células (0,0%)
Nao, nao uso este beneficio. 42 156,6 -114,6 possuem frequéncias
Total 783 esperadas menores que

5. O minimo de
frequéncia de célula
esperado € 156,6.

Um Teste de Qui-quadrado Multinomial foi conduzido, conforme descrito na Tabela 15. Os
resultados obtidos revelam uma diferenca significativa entre o nimero de casos observados
e o nimero de casos esperados sob a hipotese nula de igualdade de proporcoes em relagao
as varias categorias de evolucao na utilizacao do beneficio fiscal. A estatistica do Teste Qui-
quadrado, x2.vs =293,27, revela-se significativa, sugerindo a rejeicao da hipotese nula de
igualdade de proporcoes entre as varias categorias da variavel. Os resultados sugerem a
existéncia de uma preponderancia de aumento do nimero de faturas com NIF e aumento

do valor usado como beneficio fiscal no setor da restauracao e hotelaria.

Em relacdo ao conhecimento de que esta medida, de dedu¢ao do IVA suportado em sede de
IRS, visa combater a Evasao e Fraude Fiscal, 96,7% dos contribuintes inquiridos afirmaram
ter conhecimento desse proposito, o que equivale a 757 inquiridos. Por outro lado, 3,3% dos
inquiridos admitiram nao estar cientes de que se trata de uma medida destinada a combater

a Evasao e Fraude Fiscal, totalizando 26 inquiridos.

Tabela 16: Tabela de Contingéncia - Deducdo do IVA como medida de combate a Fraude e Evasao Fiscal e sua
Efetividade

Acha que é uma boa medida
para o combate a Fraude e
Evasao Fiscal?

Categorias Sim. Nao. Total
Sabia que a deducao do IVA é Sim. Contagem 556 201 757
uma medida de combate a Contagem 547,2 209,8 757,0
Evasao e Fraude Fiscal? Esperada
Nao. Contagem 10 16 26
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Contagem 18,8 7,2 26,0

Esperada

Total Contagem 566 217 783
Contagem 566,0 217,0 783,0
Esperada

Tabela 17: Teste do Qui-quadrado - Deducao do IVA como medida de Combate a Fraude e Evasdo Fiscal e sua
Efetividade

Significancia
Valor gl Assintotica (Bilateral)
Qui-quadrado de Pearson 15,3592 1 ,000
Correcao de continuidadeP 13,662 1 ,000
Razdo de verossimilhanca 13,422 1 ,000
Associacao Linear por Linear 15,339 1 ,000
N de Casos Validos 783

a. 0 células (0,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é 7,21.
b. Computado apenas para uma tabela 2x2

sinAcha que é uma boa medida para o combate a Fraude e Evasao Fiscal?

E sim.
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Sabia que a dedugéo do IVA € uma medida de
combate a evasao e fraude fiscal?

Gréfico 31: Dedugdo do IVA como medida de combate a Fraude e Evasao Fiscal e sua Efetividade

Foi desenvolvida uma Tabela de Contingéncia e realizado o Teste do Qui-quadrado (Tabela
16 e 17) com o intuito de examinar a possivel associacdo entre duas varidveis: o
conhecimento sobre a deducao do IVA como uma medida de combate a Evasao e Fraude
Fiscal e a percecao da sua eficdcia como medida de combate a Evasao e Fraude Fiscal. O
objetivo principal consiste em determinar se, na distribuicio dos casos, existe

independéncia entre estas duas variaveis.

O resultado do Teste Qui-quadrado realizado sobre esta tabela apresenta uma estatistica
com um valor significativo (x2.bs = 15,359). Este valor indica a rejeicao da hipotese nula de
independéncia entre as duas variaveis, sugerindo a existéncia de relacao entre o
conhecimento da deducao do IVA como uma medida de combate a Evasao e Fraude Fiscal

e a percecao da sua eficicia como medida para alcancar aquele objetivo.
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Assim, os contribuintes e consumidores finais que tém (nao tém) conhecimento que a
deducdo do IVA suportado é uma medida de combate a Evasao e Fraude Fiscal, tendem (ndo

tendem) a considera-la como eficaz na prossecucao daquele objetivo.

Em resumo, podemos constatar que os contribuintes inquiridos aderiram de forma
significativa ao beneficio fiscal de deducao do IVA suportado, em sede de IRS, concedido
pelo Estado. E notavel que os setores nos quais os contribuintes mais solicitam faturas com
NIF incluem o setor da restauracao, hotelaria e similares, o que contribui para a reducao
dos niveis de subfacturacdo. Além disso, mesmo apdés quase uma década desde a
implementacdo desta medida, observa-se um aumento continuo na adesao por parte dos
contribuintes, especialmente entre as geracoes mais jovens. Esta tendéncia reflete um

crescente sentido de responsabilidade fiscal por parte dos contribuintes.

Em sintese, a luz dos dados recolhidos nos dois inquéritos e das analises subsequentes,
emerge, por um lado, o facto de que as empresas expandiram o seu volume de negbcios, um
desenvolvimento diretamente correlacionado com a medida previamente mencionada. Por
outro lado, no ambito dos contribuintes, estes passaram a exercer um escrutinio mais
rigoroso sobre setores econdmicos especificos, com destaque para a hotelaria, restauracao

e similares, de acordo com os resultados acima.

Salienta-se que esta transmutacdo no paradigma evidencia a delegacao progressiva de
competéncias de fiscalizacdo do Estado para os proprios cidadaos contribuintes,
materializada mediante a concessao de um reduzido beneficio fiscal. Neste contexto,
observa-se um acréscimo substancial nos indicadores financeiros das empresas, resultado
direto da vigilancia exercida pelos particulares (contribuintes) mediante a sistemética

requisicao de faturas contendo o NIF.

Deste modo, de uma forma eficaz, o Estado alcancou o objetivo principal de mitigar a
subfacturacao. Por conseguinte, alcancou o objetivo de recuperar os impostos que, de outra
forma, teriam permanecido em falta devido a falta de transparéncia nas informacoes
financeiras das empresas. Este cenario revela-se benéfico tanto para o Estado, que regista
uma diminuicdo substancial na subfacturacao e consequente melhoria na arrecadacao de
impostos e alargamento da base de tributacao do IVA, por via da diminuicao da faturacao
oculta das empresas, quanto para os proprios contribuintes, que experimentam uma
reducao nos encargos fiscais relacionados com o seu IRS e diminuic¢ao do esforco fiscal que

lhes é exigido.
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4.3 Discussao dos resultados

Os dados dos inquéritos apontam para um impacto positivo no desempenho econémico e
financeiro das empresas apds a implementacdo da medida de deducao do IVA suportado,
em sede de IRS, das despesas realizadas no sector da restauracao e hotelaria. A analise
revela que a maioria das empresas testemunhou um crescimento significativo tanto no
volume de negbcios como no resultado liquido. Em termos especificos, mais de metade das
empresas, cerca de 78%, registaram um aumento no volume de negbcios a partir de 2013.
Relativamente ao resultado liquido, quase 77% das empresas observaram aumentos

significativos ou consideraveis.

Os inquéritos detalharam o comportamento dos contribuintes relativamente a adocao da
medida de deducao a coleta em IRS do IVA suportado pela aquisicao de bens e servicos nos
setores de hotelaria e restauracao. Notavelmente, a maioria dos inquiridos (mais de 96,8%)
esta ciente do proposito da medida no combate a Evasao e Fraude Fiscal, enquanto cerca de
72,5% dos inquiridos a consideram eficaz nesse sentido. Mais de metade dos contribuintes
(55,04%) aumentou o valor das despesas associadas ao NIF, o que resultou num aumento

do beneficio fiscal.

Os dados dos inquéritos indicam uma associacao significativa entre o aumento do volume
de negdcios e do resultado liquido das empresas do setor de restauracao e hotelaria apos a
implementacdo da medida de deducao a coleta do IVA. Além disso, ha uma correlacao
notével entre o comportamento dos contribuintes na ado¢ao desta medida e os beneficios
percebidos pelas empresas. O aumento na utilizagdo da medida pelos contribuintes parece

refletir-se positivamente no desempenho financeiro das empresas destes setores.

Constatamos que os contribuintes inquiridos aderiram de forma significativa ao beneficio
fiscal concedido pelo Estado. E notavel que os setores nos quais os contribuintes mais
solicitam faturas com NIF incluem a restauracdo, hotelaria e areas semelhantes,
contribuindo para a reducao dos niveis de subfacturacdo. Mesmo passados quase dez anos
desde a implementacido da medida, observa-se um aumento continuo na adesao por parte
dos contribuintes, especialmente entre as geracoes mais jovens. Esta tendéncia reflete um

crescente sentido de responsabilidade fiscal por parte dos contribuintes.

Os resultados dos inquéritos convergem para a ideia de que a implementacao da medida de
deducao a coleta do IVA teve um impacto positivo tanto nos comportamentos dos
contribuintes quanto no desempenho financeiro das empresas nos setores de restauracio e
hotelaria. Isto sugere que a medida foi eficaz na promog¢ao de uma maior transparéncia
fiscal e no aumento dos indicadores financeiros das empresas, possivelmente através do

controle exercido pelos contribuintes na solicitacao de faturas com NIF.

68



Esta analise dos inquéritos evidencia que a medida fiscal teve uma influéncia positiva no
contexto econémico e financeiro dos setores em questado, corroborando possiveis beneficios

tanto para as empresas quanto para a fiscalidade do pais.

Em resumo, com base nos dados recolhidos em ambos os inquéritos e nas analises
subsequentes, emerge, por um lado, o facto de que as empresas expandiram o seu volume
de negdcios, um desenvolvimento diretamente correlacionado com a medida previamente
mencionada. Por outro lado, no dmbito dos contribuintes, estes passaram a exercer um
escrutinio mais rigoroso sobre setores economicos especificos, com destaque para a

hotelaria, restauracao e similares, de acordo com os resultados acima.

Salienta-se que esta mudanca de paradigma reflete a transferéncia progressiva de
responsabilidades de fiscalizacdo do Estado para os proprios cidadaos contribuintes,
materializada mediante a concessao de um reduzido beneficio fiscal. Neste contexto,
verificou-se um aumento substancial nos indicadores financeiros das empresas, resultado
direto da vigilancia exercida pelos particulares (contribuintes) mediante a sistemética

requisicao de faturas contendo o NIF.

Assim, de maneira eficaz, o Estado alcancou o objetivo principal de mitigar a subfacturacao.
Consequentemente, atingiu o objetivo de recuperar os impostos que, de outra forma, teriam
permanecido em falta devido a falta de transparéncia nas informagoes financeiras das
empresas. Este cendrio revela-se benéfico tanto para o Estado, que observa uma diminuicao
substancial na subfacturacdo e uma melhoria consequente na arrecadaciao de impostos,
quanto para os proprios contribuintes, que experimentam uma reducao nos encargos fiscais

relacionados com o IRS.
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Capitulo 5. Conclusoes e consideracoes finais

5.1 Conclusoes

A presente investigacdo teve como objetivo analisar as repercussoes da legislacdo de
combate a Fraude e Evasdo Fiscal ao nivel das demonstragoes financeiras das empresas nos
setores de restauracdo e hotelaria, por via da deducao a coleta, em sede de IRS, do IVA

suportado nas aquisi¢oes de bens e servicos nestes sectores.

Numa anilise global dos dados recolhidos em ambos os inquéritos e nas anélises
subsequentes, emerge uma dualidade de resultados. Por um lado, verificamos que as
empresas aumentaram o seu volume de negbcios, uma tendéncia diretamente
correlacionada com a medida anteriormente mencionada. Por outro lado, os contribuintes
passaram a exercer um controlo mais rigoroso sobre setores econémicos especificos, com
destaque para a hotelaria, restauracao e areas afins, conforme evidenciado pelos resultados

acima mencionados.

E importante salientar que esta mudanca de paradigma reflete a crescente transferéncia de
responsabilidades de fiscalizagdo do Estado para os préprios cidaddos contribuintes,
concretizada através da concessao de um beneficio fiscal relativamente modesto. Neste
contexto, observa-se um substancial aumento nos indicadores financeiros das empresas,
resultado direto da supervisdo exercida pelos particulares (contribuintes) através da
sistematica solicitacdo de faturas que contenham o NIF. Deste modo, de forma eficaz, o

Estado alcancgou o seu objetivo primordial de reduzir a subfacturacao.

Consequentemente, conseguiu recuperar os impostos que, de outra forma, teriam
permanecido em falta devido a falta de transparéncia nas informacoes constantes nas
demonstracoes financeiras das empresas. Este cenario € vantajoso tanto para o Estado, que
observa uma reducao significativa na subdeclaracdo de receitas e uma melhoria
correspondente na arrecadacao de impostos, quanto para os proprios contribuintes, que

experimentam uma diminuicao no esforco fiscal que lhes é exigido em sede de IRS.

5.2 Limitacoes do estudo e linhas de investigacao futuras

As possiveis limitacoes deste estudo estao intrinsecamente ligadas a precisao e veracidade
das respostas fornecidas pelos inquiridos nos questionarios, sendo que a confiabilidade dos
resultados pode ser afetada pela subjetividade ou imprecisao das informacoes prestadas
pelos participantes. Adicionalmente, a amostra recolhida pode ndo abranger
completamente a diversidade de setores econémicos ou diferentes perfis de empresas, o que

limita a generalizacao dos resultados para todo o espectro empresarial.
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Outro fator limitativo pode estar associado ao intervalo temporal analisado, uma vez que o
estudo se concentra nos anos subsequentes a implementacao da medida fiscal de deducao,
em sede de IRS, do IVA suportado. Contudo, variaces sazonais ou efeitos de longo prazo

podem nao estar plenamente refletidos dentro desta janela temporal restrita.

Além disso, uma possivel limitacdo adicional deste estudo reside na falta de controlo de
variaveis externas que possam influenciar os resultados das empresas de maneira
independente ou concomitante a medida fiscal em analise, como fatores macroeconémicos,
mudancas legislativas ou flutuacoes de mercado. A dificuldade em isolar e quantificar o
efeito exclusivo da medida em estudo pode representar um desafio na compreensao

completa do seu impacto nos resultados empresariais.

No que concerne a futuras linhas de investigacdo, uma abordagem mais aprofundada
poderia ampliar o espaco temporal, permitindo uma analise prolongada dos efeitos a longo
prazo desta medida fiscal. Adicionalmente, uma analise mais detalhada, possivelmente
focada em setores especificos da economia ou na dimensao das empresas, poderia oferecer
insights adicionais sobre o modo como esta medida fiscal afeta diferentes segmentos do

mercado empresarial.

Por outro lado, uma investigacdo mais minuciosa sobre o comportamento dos
consumidores face a medida fiscal poderia oferecer contributos valiosos, ao compreender
as motivagoes subjacentes a sua, ou nao, utilizacdo pelos consumidores finais. Ademais,
uma analise aprofundada do impacto socioeconémico desta medida nas familias dos
consumidores e na tomada de decisdo de compra poderia enriquecer substancialmente o
estudo. Explorar a eficicia de medidas complementares ou alternativas, que possam ser
implementadas em conjunto com a deducdo fiscal, poderia contribuir significativamente
para potencializar o seu impacto positivo nos resultados das empresas e na economia em

geral.
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Anexos

Desempenho financeiro das empresas

0 meu nome & Patricia Alves e estou atualmente a frequentar o segundo ano do Mestrado
em Finangas e Contabilidade, da Universidade da Beira Interior

0 guestionario que segue foi elaborado como parte do meu projeto de dissertagdo no
mestrado mencionado e tem como objetivo analisar o desempenho financeiro das
empresas a partir do ano de 2013, com foco principalmente nas empresas do setor de
restauragdo e hotelaria.

A sua participacdo € voluntéria, sendo o anonimato e confidencialidade garantidos, e pode
abandonar o questionario a qualguer momento sem qualquer tipo de prejuizo. 0s dados
recolhidos serdo apenas utilizados no dmbito da presente investigaco, ndo sendo

solicitada qualquer informac&o de carater pessoal. Responda, por favor, com maxima
sinceridade.

* Indica uma pergunta obrigatéria

Qual € o seu género? *

() Feminina
() Masculino

O Prefiro ndo responder

A qual regido do pais pertenca? *

() Norte
() Centro
) sul
() lhas

Em qual regido geografica do pais est3o localizadas as empresas para as quais  *
fornece servigos de contabilidade?

() Norte
() Centro
) sul

() lihas

Ha quantos anos trabalha como técnico(a) de contabilidade ou contabilista "
certificado(a)?

() Ha mais de 10 anos
() Entre 10e5anos
() Entre 5e3anos

() Menos de 3 anos

Figura 4 - Inquérito direcionado aos Contabilistas Certificados (Parte 1)
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Qual é a idade das empresas para as quais vocé presta servigos de "
contabilidade?

] Mais de 20 anos.
) entre 2015 anos.
[ Eentre 14 e 10anes.

] Menos de 10 anos.

Qual é a dimensdo das empresas para as quais presta servigos de contabilidade? *

] Grandes Empresas.
[[J médias Empresas.

) Peguenas ou Micro Empresas.

A partir do ano de 2013, na generalidade dos clientes a quem presta servigos de  *
contabilidade, os seus volumes de negdcios aumentaram?

() sim, aumentaram.
() Néo, diminuiram.

() Mantiveram.

A partir do ano de 2013, na generalidade dos clientes a quem presta servigos de  *

contabilidade, os seus resultados liquidos aumentaram?

() sim, aumentaram.
() No, diminuiram.

() Mantiveram o seu valume de negdcios.

Figura 5 - Inquérito direcionado aos Contabilistas Certificados (Parte 2)
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Desempenho financeiro das empresas do setor da restauragio e hotelaria

Quantos anos tém as empresas para as quais presta servigos de contabilidade  *
estabelecidas no setor de hotelaria e restauragio?

() Mais de 20 anos.

() Entre20e15anos.
() Entre 14 e 10anos.
() Menos de 10 anos.

O MNEo tenho clientes com empresa do setor da restauracdo e/ou hotelaria.

Qual é a dimensdo das empresas para as quais presta servigos de
contabilidade estabelecidas no setor de hotelaria e restauragio?

[C) Grandes Empresas.
[] médias Empresas.
D Pequenas ou Micro Empresas.

D MEo tenho clientes com empresa do setor da restauragdo e/ou hotelaria.

A partir do ano de 2013, nos clientes do setor da restauragdo e/ou hotelaria a *
quem presta servigos de contabilidade, os seus volumes de negdcios
aumentaram?

Sim, aumentaram consideravelmente.
Sim, aumentaram.
Néo, diminuiram.

Mantiveram o seu volume de negdcios.

CHONONONG

Mo tenho clientes com empresa do setor da restauracio e/ou hotelaria.

A partir do ano de 2013, nos clientes do setor da restauracdo e/ou hotelaria a "
quem presta servigos de contabilidade, os seus resultados liquidos aumentaram?

Sim, aumentaram consideravelmente.
Sim, aumentaram.
Néo, diminuiram.

Mantiveram o seu volume de negécios.

ONONONONG®

Mo tenho clientes com empresa do setor da restauracio e/ou hotelaria.

Obter link

Figura 6 - Inquérito direcionado aos Contabilistas Certificados (Parte 3)
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Declaracoes de IRS - deducdes de
despesas

O meu nome & Patricia Alves e estou atualmente a freguentar o segundo ano do Mestrado

em Finangas e Contabilidade, da Universidade da Beira Interior.

0 questionrio que se segue foi elaborado como parte do meu projeto de dissertagdo no
mestrado mencionado e tem como objetivo investigar 52 as pessoas utilizam o beneficio
fiscal de dedugdo de despesas em determinades setores de atividade na sua declaragdo
de IRS.

A sua participagdo € voluntéria, sendo o anonimato e confidencialidade garantidos, e pode
abandonar o questiondrio a gualguer momente sem qualguer tipo de prejuize. Os dados
recolhidos serdo apenas utilizados no ambite da presente investigagdo, ndo sendo
solicitada qualguer informag&o de cardter pessoal. Responda, por faver, com méxima
sinceridade.

* Indica uma pergunta obrigatdria

Qual € o seu género? *
O Feminino
O Masculino

O Prefiro ndo responder

Qual é a sua idade? *

O Entre 18 & 25 anos.
() Entre 26 2 35 znos.
O Entre 36 & 50 anos.

O Mais de 50 anos.

Mormalmente, costuma solicitar faturas com NIF? *

O Sim, sempre.

Sim, quase sempre.
5im, &s vezes.

Mao, quase nunca.

Mao.

OO0 CO

Se pede faturas com o n° de contribuinte, assinale quais s3o os setores em que  *
pede essas faturas?

Manutengdo e Reparacdo de Veiculos Automdveis.

Manutencio e Reparacdo de motociclos, de suas pecas e acessdrios

Alojamento, restauragdo e similares.

Atividades de saldes de cabelgireiro e institutos de beleza

Aquisicdo de atividades veterindrias

Ensinos desportivos e recreativos, atividades de clubes desportivos e atividades de
ginasio - fitness.

Aquizsicdo de passes mensais ou de bilhetes para a utilizagdo de ransportes
publicos.

OO0 O0oooood

Méo peco faturas com n® de contribuinte.

Figura 7 - Inquérito direcionado a populagio em geral (Parte 1)



Acredita que o beneficio fiscal de deducdo do IVA suportado em despesas nos
setores acima mencionados na declaracio de IRS, & vantajosa para si como
contribuinte?

() sim.
() MEo

Comegou a aproveitar esse beneficio fiscal assim que ele entrou em vigor em
20137

() sim.
O N&o.

Ao longo dos (itimos anos, aumentou o valor de despesas deduzidas no IRS
neste beneficio fiscal?

O Sim, aumentei o numerg de faturas com o n® de contribuinte aumentando assim o
valor usado come beneficio fiscal..

Sim, aumentei o valor das despesas.
Mantive o uso do beneficio porgue atinjo o limite de IVA deduzido todos os anos.

Mantive.

O
O
O
(") MEo, ndo uso este beneficio.

Sabia que a dedugdo do IVA & uma medida de combate & evasfo e fraude fiscal? *

() sim.
() Ngo.

Acha que é uma boa medida para o combate & Fraude e Evasio Fiscal?

) sim.
() Mo

Obter link

Figura 8 - Inquérito direcionado a populacao em geral (Parte 2)



