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Resumo

O estudo centra-se em trés casos de alunos do 7° ano de escolaridade. A escola que
frequentam aderiu a um projecto de combate ao insucesso, indisciplina e abandono escolar,
0 projecto TurmaMais. De acordo com a teoria de Bernstein, os episddios de indisciplina
estdo relacionados com a orientacéo especifica de codificacdo e com as disposi¢des socio-
afectivas dos alunos para as praticas reguladora e instrucional das professoras. De acordo
com 0s pressupostos do projecto TurmaMais, estas praticas devem ser adequadas ao grupo
em presenca. Pretende-se, com este estudo, encontrar uma correlacdo entre os
comportamentos de indisciplina destes alunos e as praticas reguladora e instrucional de
duas professoras do projecto, designadamente Lingua Portuguesa e Inglés, em dois

contextos distintos: a turma de origem e a TurmaMais.

Palavras-chave
TurmaMais, (in)disciplina, orientacéo especifica de codificacéo; disposi¢cdes sécio - afectivas
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Abstract

The study focuses on three cases of students from the 7" year schooling. The local school
has joined a project to combat failure, indiscipline and dropout, the project TurmaMais.
According to Bernstein’s theory, the episodes of indiscipline are related to the specific coding
orientation and the socio-affective dispositions of students for regulative and instructional
practices of teachers. According to the assumptions of the project TurmaMais, these
practices should be appropriate to the group involved.

It is intended with this study, finding a correlation between disruptive behaviors of students
and regulative and instructional practices of two teachers of the project, including Language

Portuguese and English, in two distinct contexts: the class of origin and the TurmaMais.

Keywords

TurmaMais, (in)discipline specific coding orientation, socio-affective dispositions
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Introducéo

A escola pode ser entendida como uma instituicdo criada para a transmissdo
institucional do saber considerado socialmente atil (M.T. Estrela, 2002). Na escola, o
professor foi, durante muitos anos, o detentor desse saber, estatuto que Ihe conferia uma
autoridade inquestionavel. A desigualdade da relacédo professor-aluno, resultava sobretudo
dessa diferenca abismal em termos de conhecimento: o professor possuia o conhecimento
gque o aluno precisava de adquirir; 0 aluno adoptava uma postura de humildade e obediéncia
facilitadoras do trabalho do professor.

Actualmente, grande parte da informacéo pode ser obtida, pelo aluno, fora da escola.
Ha uma nova concepcédo da escola, resultante de transformacdes tecnoldgicas, econémicas
e sociais, que exige também uma transformacéo do papel tradicionalmente desempenhado
pelo professor. A nova escola quer-se aberta, participada, reflexiva e critica. Ao novo
professor, perito na sua disciplina, esta reservada a tarefa de estimular o desenvolvimento
integral do aluno, quer em termos cognitivos, quer em termos sécio afectivos. Neste modelo,
o professor € um tutor, que acompanha as aprendizagens dos alunos e possui
competéncias que lhe permitem adaptar o curriculo as necessidades locais, respeitando e
integrando a origem sociocultural dos alunos, cada vez mais diversificada como resultado do
aumento da circulagcdo entre paises. A autoridade que era naturalmente reconhecida ao
professor pelo dominio do saber terd que ser, agora, conquistada através da sua
competéncia cientifica e relacional.

As novas correntes pedagdgicas defendem a definicdo de regras pedagdgicas na
medida em que contribuem para que sejam criadas as condicdes necesséarias as
aprendizagens, mas sublinham que as mesmas devem ser compreendidas pelo aluno, para
que possam ser aceites e respeitadas. Surge assim o conceito de autodisciplina enquanto
comportamento auténomo e autoregulado.

Contudo, os Ultimos anos tém sido proficuos na ocorréncia de episédios de
indisciplina nas escolas portuguesas, um fenémeno que parece estar a agravar-se e que é
amplamente divulgado pelos meios de comunicagcdo social. A divulgagdo, muitas vezes
sensacionalista, destes episodios, pde em causa o papel dos agentes educativos, sobretudo

dos professores, e da escola. Parece existir uma enorme lacuna entre aquilo que defendem
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as novas correntes pedagaogicas e os resultados obtidos; o papel da escola e o desempenho
do professor, neste novo paradigma, estdo a ser questionados.

A indisciplina escolar tornou-se, assim, num assunto que preocupa agentes e
investigadores educativos, originando a publicagdo de inumeros artigos cientificos, por
exemplo, Estrela e Amado (2000), Estrela (2002), Ferreira (2002), Jesus (2001), Oliveira
(2002), Raposo (2002). Entre estes investigadores, existe a ideia consensual de que a
indisciplina € um fenémeno complexo e que depende de factores sociais, familiares,
pessoais e de ordem escolar. De facto, a escola é um sistema aberto e ndo pode ficar imune
ao que a rodeia. As explicacBes para o fendmeno séo tao variadas, como os factores que o
originam (Denscombe, 1985; Estrela, 1992; Cangelosi, 1993; Varma, 1993; Amado, 2000).
Alguns dos estudos realizados sdo de natureza psicoldgica, outras de natureza sociol6gica e
pedagogica. Alguns defendem (por exemplo, Amado, 2000), que a solucéo para o problema
da indisciplina deve incidir na prevencdo, mais do que na correcgao.

Este estudo pretende ser mais um contributo para a compreensdo das causas da
indisciplina, com a particularidade de ser realizado num contexto mais especifico que se
relaciona com a constituicdo do grupo turma: estudou-se a influéncia da alteragcédo
organizacional da turma na ocorréncia de episodios de indisciplina. Seleccionaram-se, por
essa razdo, alunos de uma escola que tem autonomia para definir os critérios de
constituicdo dos agrupamentos internos de alunos, no ambito de um projecto designado
TurmaMais.

Optou-se por uma abordagem de natureza sociolégica, tomando como quadro
tedrico de referéncia a teoria de Bernstein, em particular, pelo seu modelo de producéo e
reproducdo do discurso pedagogico. A psicologia tem sido mais utilizada do que a sociologia
para fundamentar a educacgdo cientifica, apontando-se como razdo principal, a diferenca
entre as gramaticas forte e fraca, respectivamente, que caracterizam estas areas do saber.
De facto, a sociologia parece conceptualmente fraca, facto que podera estar na origem do
desinteresse de investigadores e professores de ciéncias por assuntos que com ela se
relacionam. Enquanto as ciéncias experimentais s&8o estruturas hierarquicas de
conhecimento, correspondendo a formas de conhecimento que se caracterizam por integrar
proposi¢oes e teorias que operam a niveis cada vez mais abstractos, no sentido de explicar

a uniformidade subjacente a uma gama de fendmenos aparentemente diferentes, as
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ciéncias sociais sdo estruturas horizontais de conhecimento, ou seja, caracterizam-se por
uma serie de linguagens especializadas com os seus modos especializados de
questionamento e com critérios especializados para a producdo e circulacdo de textos.
Daqui resulta que o que a ser ensinado nas aulas de ciéncias € bastante diferente do como
se ensina. O como se ensina exige dos professores de ciéncias, primariamente socializados
dentro de estruturas hierarquicas especificas de conhecimento, um processo posterior de
socializacdo dentro de estruturas horizontais do conhecimento. A articulacdo destes dois
processos de socializagcdo é dificil, sobretudo quando a estrutura horizontal de
conhecimento se caracteriza por uma gramatica fraca, como na sociologia. A teoria de
Bernstein possui, no entanto, uma gramatica forte, mais proxima das estruturas hierarquicas
em que eu, tal como outros educadores cientificos, fomos primariamente socializados,
argumento que justifica a opcao teorica deste estudo, para o qual foram fundamentais os
trabalhos do grupo ESSA - Estudos Sociolégicos da Sala de Aula. Este grupo tem-se
dedicado a estudos de natureza sociolégica, também fundamentados na teoria do discurso
pedagdgico de Bernstein.
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Capitulo 1 - Indisciplina: Dos aspectos conceptuais ao Projecto TurmaMais,

passando pelo contributo de Bernstein

1.1 Aspectos conceptuais acerca da indisciplina

Etimologicamente a palavra disciplina "provém da mesma raiz que discipulo,
discente. No principio significou o0 mesmo que Educacdo e Instrucdo" (Dicionario de
Pedagogia, p. 275-6). Ao longo da histdria, em diferentes contextos, a palavra assumiu

varios significados. Porém, como indica Chervel (1990, p.178), em contexto escolar,

... 0 termo "disciplina" e a expresséo disciplina escolar ndo designam, até o fim do século XIX mais
que a vigilancia dos estabelecimentos, a repressdo das condutas prejudiciais a sua boa ordem e
aguela parte da educacgéo dos alunos que contribui para isso. [...] O sentido da palavra disciplina
utilizado para os "conteudos/matérias de ensino", estd ausente de todos os dicionérios do século XIX,
e mesmo do Dictionnaire de L’ Academie de 1932.

Apesar das varias conotacgdes atribuidas a palavra ao longo dos tempos, as ideias de
moral, obediéncia, punicdo e castigo que Ihe foram associadas permaneceram de tal forma
que, para Estrela (2002, p.17), o conceito adquiriu, para muitos, "um sentido algo
pejorativo”.

Pode-se, portanto, afirmar que, na acepc¢ao do termo, (in)disciplina esta directamente
ligada a ideia de instru¢cdes, normas ou regras e a aplicacdo destas por determinada
autoridade, que pode ser representada por instituicdes. No entanto, segundo Estrela (2002,
p.17), "as regras e o tipo de obediéncia que elas postulam" séo relativas a uma dada
colectividade localizada historicamente e as formas e configuragbes sociais que nela
existem.

Actualmente, a palavra disciplina define-se no dicionéario da Lingua Portuguesa como

LNTH

“conjunto de leis ou ordens que regem certas colectividades” “instru¢éo e educacao”;
“doutrina”; “conjunto de conhecimentos especiais que se professam em cada cadeira de um
estabelecimento escolar’; “autoridade”; “boa ordem e respeito”; “obediéncia”; “castigo”;

“mortificacao”



(In)Disciplina em Contexto Escolar — Um Estudo no &mbito do Projecto TurmaMais

Este conjunto de significados parece convergir para a ideia de que, para se adquirir
conhecimento é necesséria disciplina; esta contribui para a manutengcdo da ordem, através
do exercicio da autoridade e, eventualmente, da forga. A manutencdo da disciplina escolar
foi sempre uma preocupacdo dos agentes educativos; a indisciplina, entendida como a
negacéo da disciplina, é tdo antiga como a propria escola.

A indisciplina surge, assim, como tudo aquilo que contraria este conceito de
organizacdao indispensavel a aprendizagem e esta directamente ligada a autoridade do
professor e a relagdo pedagdgica, aqui abordada em sentido restrito, ou seja, limitada as
relacbes professor-aluno e aluno-aluno. E a violagdo da ordem estabelecida na escola,
indispensavel a concretizacdo de uma aprendizagem formal e colectiva. Para Estrela (2002,
p. 17) a indisciplina pode ser entendida como negacéo da disciplina, ou como a "desordem
proveniente da quebra das regras estabelecidas pelo grupo".

A indisciplina escolar é entendida, neste estudo, como a manifestacdo de
actos/condutas, por parte dos alunos, que tém subjacentes atitudes que néo sao legitimadas
pelo professor no contexto regulador da sua pratica pedagdgica e, consequentemente,
perturbam o processo normal de ensino-aprendizagem (Neves, I, 2006).

1.2 O Contributo de Bernstein no contexto da indisciplina

A semelhanca de outros estudos realizados que utilizaram como quadro tedrico de
referéncia a teoria de Bernstein, (Silva, 2002; Silva & Neves, 2004), também aqui a pratica
pedagdgica é entendida como uma determinada modalidade de cédigo pedagdgico, ou seja,
como uma determinada forma de institucionalizacdo da orientacdo elaborada (os
significados sdo universalistas, relativamente independentes do contexto e tém uma relagcéo
indirecta com uma base material especifica da escola), que pode ser caracterizada
sociologicamente, com base numa descricdo pormenorizada das relacbes de poder
(classificacéo) e de controlo (enquadramento) que definem os contextos instrucional e
regulador da sala de aula. O discurso instrucional especifico do programa de uma
determinada disciplina ou &rea disciplinar é transmitido através do conjunto de
conhecimentos e competéncias cognitivas que constituem o objecto directo do ensino-

aprendizagem dessa disciplina ou &rea disciplinar, o discurso regulador especifico é
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veiculado através do conjunto de valores, atitudes, competéncias do dominio socio afectivo
gue sdo valorizados no contexto de ensino-aprendizagem. Mas o discurso regulador, sendo
um discurso de ordem, relacdo e identidade, também encerra as normas de conduta social
gue estdo subjacentes e regulam a forma tomada pelo ensino-aprendizagem do discurso
instrucional especifico. Neste sentido, e de acordo com o modelo tedrico de referéncia, o
discurso pedagégico oficial de um programa contém, na sua dimensdo reguladora, o0s
principios dominantes da sociedade, isto é, assume-se igualmente como um discurso que
legitima o discurso regulador vigente na sociedade. Assim, as relacbes pedagdgicas que
tém lugar na sala de aula podem exemplificar a relacdo entre controlo, enquadramento e
mensagem.

De acordo com Bernstein, o codigo é o principio regulador, tacitamente adquirido,
gue selecciona e integra os significados relevantes, a forma da sua realizacdo e o0s
contextos evocadores; € um regulador da relacdo entre contextos e gerador de principios
orientadores da producdo dos textos adequados a cada contexto. A classificacdo e o
enquadramento servem para analisar as relagdes de poder e de controlo, respectivamente,
que caracterizam uma dada estrutura social. A classificacdo é forte quando ha uma nitida
separacao entre categorias, o que da origem a hierarquias em que cada categoria tem um
estatuto e voz especificos e, portanto, um determinado poder, e € fraca quando ha um
esbatimento de fronteiras entre categorias. Quando a classificagdo € forte, ha um forte
isolamento entre o discurso educacional e os discursos do quotidiano e, consequentemente,
cada um destes discursos tem a sua voz especializada. Dessa maneira, 0s transmissores e
0S aquisidores tornam-se categorias especializadas, com vozes especializadas. A
classificacdo, neste contexto, refere-se ao grau de manutencdo de fronteiras entre
categorias (professores e alunos). Do ponto de vista da aquisicdo da voz, a marcacdo das
categorias fornece um conjunto de critérios de demarcagéo que permitem o reconhecimento
das categorias na variabilidade da sua apresentacdo e proporcionam a base para que o
sujeito infira as regras de reconhecimento. Estas, ao regularem os significados que podem
ser legitimamente associados, regulam os principios para a geracdo de significados
legitimos, criando o que se designa por sintaxe de geracdo de significados legitimos. Deste
modo, pode estabelecer-se uma relacéo entre a distribuicdo de poder (externa ao sujeito) e

a sintaxe de geracdao de significados (interna ao sujeito), relagdo que passa pelo principio de
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classificacdo da divisdo social do trabalho. O enquadramento refere-se as rela¢des sociais
entre categorias, isto €, & comunicacao entre elas: é forte quando as categorias com maior
estatuto tém o controlo nessa relacdo, e € fraco quando as categorias com menor estatuto
também tém algum controlo nessa relacao.

De acordo com o modelo, as regras de reconhecimento e de realizacdo por parte dos
sujeitos dependem dos valores de classificacdo e de enquadramento que caracterizam o
cbdigo regulador de um determinado contexto de comunicacdo. S8o estes valores que
definem o modo de transmissdo-aquisicAo ou pratica nos contextos basicos de
comunicacdo. Os valores de classificacdo de uma determinada pratica pedagdgica criam
regras de reconhecimento especificas que permitem ao aluno reconhecer a especificidade
de um contexto particular. Os valores de enquadramento modelam os contextos e as regras
de reconhecimento.

A producdo textual num dado contexto depende da posse da orientagdo de
codificacdo especifica para esse contexto, ou seja, 0s sujeitos tém que ser capazes de
reconhecer o contexto e as regras de realizagdo, isto é, tém que ser capazes de produzir o
texto adequado aquele contexto. As regras de realizacdo dizem respeito a seleccdo e a
producdo de significados: 0s sujeitos tém que seleccionar os significados adequados e
produzir os textos de acordo com esses significados, mostrando assim um desempenho
correcto no contexto e demonstrando regras de reconhecimento e de realizacéo. A falha no
desempenho pode significar falta de regras de reconhecimento, realizacdo, ou de ambas. A
falta de regras de realizacdo pode significar que o0s sujeitos ndao foram capazes de
seleccionar os significados, de os produzir, ou ambos. Se sdo capazes de seleccionar os
significados, mas ndo s@o capazes de produzir o texto, tém uma realizagdo passiva. Se 0
texto é produzido, tém uma realizacdo activa. Para que se verifigue a producéo do texto, os
sujeitos tém que possuir as disposicdes socio-afectivas especificas do contexto, isto €, tém
gue ter aspiragBes, motivacbes e valores apropriados. As regras de reconhecimento
regulam as regras de realizagdo. Estes dois principios e as necessérias disposi¢cdes socio-
afectivas sdo adquiridos socialmente e tornam-se parte das estruturas internas do sujeito.

Existe ainda uma inter-relacdo entre a orientagdo especifica de codificacdo e as

disposic¢bes socio afectivas, podendo a primeira ser limitada pela segunda e vice-versa.
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Figura 1 - Orientacao especifica de codificacdo, disposi¢des socio-afectivas
e desempenho do aluno em contextos especificos de sala de
aula) — Silva & Neves (2006)

Para que um aluno tenha um bom desempenho, em determinado contexto, deve

adquirir as regras de reconhecimento e as regras de realizacdo para esse contexto, ou seja,

tem que adquirir a orientacdo especifica de codificacdo para esse contexto. O

comportamento de indisciplina do aluno tera que ser analisado em funcdo da orientacdo

especifica de codificagdo para o contexto regulador da préatica pedagogica em sala de aula.

Se os alunos possuirem a orientacdo especifica de codificacdo para esse contexto,

possuem as regras de reconhecimento e de realizagdo necessarias para reconhecer as

relacées de controlo, seleccionar as atitudes e condutas adequadas (realizacdo passiva) e

actuar em conformidade (realizacdo activa). Mas como € possivel concluir da analise da

figura 1, mesmo possuindo a orientacdo especifica de codificacdo, o aluno pode ser

indisciplinado se ndo possuir as disposi¢des sécio afectivas favoraveis.

Na figura 2 representam-se 0s contextos gerais de aprendizagem na escola:

/ CONTEXTOS DE APRENDIZAGEM NA ESCOLA \

Contextos gerais

Instrucional Regulador

Resolugio de problemas Aprendizagem de
Compreensio de conceitos  competéncias  sdcio-
Trabalho experimental afectivas

Avaliagio

A Distingéo entre
Educagio ndo formal ¢

relagdes de poder e de
controlo /

Figura 2 — Contextos de aprendizagem na escola
Adaptado de Morais, A. M., Neves, I. P. (2003)
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Exemplificando em situagfes concretas, os alunos que estdo a receber uma pratica
pedagdgica que requer a competéncia da resolucéo de problemas revelam um desempenho
adequado quando:

a) reconhecem a especificidade do micro-contexto de resolugédo de problemas no ambito
daqguela pratica (regras de reconhecimento);

b) seleccionam os significados adequados aquele micro-contexto, isto €, sabem como
proceder para resolver problemas correctamente (realizacdo passiva);

c) produzem o texto, isto €, apresentam uma solucao correcta para o problema (realizacéo
activa);

d) possuem disposi¢cfes socio afectivas favoraveis aquela realizacéo.

Os alunos que estdo a receber uma préatica pedagoégica que requer competéncias
socio afectivas, por exemplo, cooperacao, revelam um desempenho adequado quando:

a) reconhecem a especificidade do micro-contexto da cooperacdo no dmbito do contexto
regulador da sua prética (regras de reconhecimento);

b) seleccionam os significados adequados aquele micro-contexto, isto €, sabem o que
devem fazer para cooperar (realizacdo passiva);

c) produzem o texto, isto é, cooperam de acordo com as regras da aula (realizacédo activa);
d) possuem disposicdes sécio afectivas favoraveis aquela realizacao.

Ao nivel dos contextos da familia e da escola existem relacdes de poder e de
controlo que irdo determinar o cddigo regulador das interac¢des pedagdgicas presentes
nesses contextos. Neste caso, falar de codigo significa falar do principio que regula os
discursos e préaticas presentes em contextos de transmissdo-aquisicdo na familia e na
escola e que conduzir4 a aquisi¢do, por parte de filhos/alunos/professores, da orientacédo
especifica de codificacdo para esses contextos. Aqui, tal como no macro-nivel da estrutura
social, professores e alunos, pais e filhos, ocupam determinadas posi¢des hierarquicas. No
contexto educacional, € a natureza das relagBes sociais que ira determinar o papel
reprodutor ou transformador da estrutura social.

Segundo Bernstein, é possivel considerar em qualquer modelo de pratica
pedagogica, mais concretamente na relacdo professor-aluno, dois sistemas de regras: as
regras discursivas e as regras hierarquicas. As primeiras dizem respeito a seleccao,

sequéncia, ritmagem e critérios de avaliacdo presentes na interac¢cdo pedagogica e,
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portanto, ao controlo que transmissores e aquisidores podem exercer no processo de
transmissdo e aquisicdo do discurso; as regras hierarquicas regulam as relagfes sociais e
referem-se ao controlo que as partes, transmissor e aquisidor, podem exercer sobre as
normas de conduta social.

O desempenho dos professores em contextos especificos de ensino pressupde uma
dada orientacdo de codificacdo para esses contextos e as praticas pedagogicas dos
professores podem ser analisadas como textos (instrucionais e reguladores) que
representam o desempenho do professor. Também aqui, as disposicfes soécio-afectivas,
designadamente as motivacdes, aspiracdes, valores e atitudes, devem ser favoraveis a
producdo do texto. Os professores deverdo possuir uma orientacdo especifica de
codificacdo em relagdo a uma determinada pratica pedagoégica, ou seja, devem possuir (a)
regras de reconhecimento que Ihes permitam reconhecer a especificidade do contexto
dessa prética pedagdgica, nos seus multiplos aspectos, demarcando-o de outros possiveis
contextos de pratica pedagogica; (b) regras de realizacdo passiva que lhes permitam
seleccionar o0s significados/justificacdes apropriadas aquele contexto, demonstrando
conhecer os principios de como actuar/agir naquele contexto de pratica pedagdgica; (c)
regras de realizagédo activa que lhes permitam produzir o texto requerido, concretizando, na
sala de aula, uma pratica pedagogica com as caracteristicas desejadas. Com base nos
conceitos de classificacdo e enquadramento, torna-se possivel comparar, em termos
socioldgicos, aquilo que os professores pensam que fazem e aquilo que realmente fazem,
nomeadamente sobre aquilo que consideram ser as praticas mais favoraveis a
aprendizagem (regras de reconhecimento) e os modelos tedricos que as fundamentam
(regras de realizagdo passiva).

0 que é que 0s professeres pensam que fazem
[ ——"
Como é que os professcres pensam que
deve ser felto & que razoes apresentam
Retinagio passiva

Caracteristicas df [pritica pedagégica

0 que & que os professores realmente fazem

Figura 3 - Prética pedagogica dos professores — Orientacao especifica de codificacdo
Morais, A. M., Neves, I. P. (2005).

10



(In)Disciplina em Contexto Escolar — Um Estudo no &mbito do Projecto TurmaMais

Estudos realizados (Morais et al, 1993; Morais, Neves et al, 2000; Morais & Neves,
2003; Pires, Morais & Neves, 2004) mostram que a pratica pedagogica mais favoravel
possui caracteristicas sociolégicas de uma pratica mista, isto é, com classificacbes e
enquadramentos fortes ou fracos, definidos em funcéo do contexto de ensino-aprendizagem.
As figuras mostram as caracteristicas desta modalidade de pratica pedagodgica mista, nas
suas dimensdes instrucional e reguladora, quando se usam escalas de classificacdo e

enquadramento de quatro graus: C++, C+, C-, C--; E++, E+, E-, E--).

RELAGAD ENTRE SUJEITOS
S i RELAGAO ENTRE DISCURSOS
L {Cle Ela)
A
R :“3%" Ly CONHECIMENTO  CONHECIMENTO CONHECIMENTO
RELAGOES DE INTRA- INTER- ACADEMICO/NAD
Regras discursivas DISCIPLINAR DISCIPLINAR co
PODER (=1} (aFy Ce Fd
[L=}] FE
Sobcto Seautnc g LNn 0

c* E* E* E E* c C*'E C*E

Figura 4 - Caracteristicas de uma pratica pedagdgica mista: contexto instrucional
(adapt. de Afonso, Morais & Neves, 2005)

RELAGAO ENTRE SIWUEITOS
(CIE1) RELAGADENTRE
ESPAGOS
PROFES SORA-ALUNG ALUNO -ALUNOG i)
RELAGOESDE RELAGOESDECONTROLO RELAGOESDE  RELAGOES DECONTROLO
PODER [i=] PODER (5) ESPAGO ESPAGO
(i) {cn PROFESSORA  ALUNOY
Regras Regras ALUNOD ALUNO
hierdrquicas hierdirguicas
c* E- c E- -5 c

Figura 5 - Caracteristicas de uma pratica pedagégica mista: contexto regulador
(adapt. de Afonso, Morais & Neves, 2005)

Quando a relacao professor-aluno é caracterizada por um enquadramento forte (E++

ou E+), o controlo esta centrado no professor, sendo tanto mais forte quanto maior for esse

11
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controlo; quando o enquadramento é fraco (E- - ou E-), o controlo esta também centrado no
aluno, sendo tanto mais fraco quanto maior for o controlo dado ao aluno. Se considerarmos
as regras discursivas, que regulam o processo de ensino-aprendizagem dos alunos
(contexto instrucional), tal significa que a seleccdo dos assuntos/actividades (selec¢éo), a
ordem com que esses assuntos/actividades sdo desenvolvidos nas aulas (sequéncia), o
tempo de aprendizagem dos alunos (ritmagem) e os critérios de avaliacdo sdo controlados
pelo professor; se o enquadramento for fraco quanto as regras discursivas, o aluno tem
também controlo sobre as mesmas. Relativamente as regras hierarquicas, que regulam a
interaccdo professor-aluno ao nivel das normas de conduta social (contexto regulador), o
enquadramento sera forte se o controlo do professor for exercido de forma imperativa ou
posicional e sera fraco se for fundamentalmente exercido através de uma comunicagéo do
tipo interpessoal. Relativamente a classificagdo, sera forte (C++ ou C+) relativamente aos
espacos do contexto da sala de aula (do professor e dos alunos e dos diferentes alunos), se
existirem fronteiras entre os espacos de diferentes sujeitos e fraca se ndo estiverem
absolutamente demarcadas (C- - ou C-). Outro nivel que pode considerado € o da relagcéo
entre os conteudos da disciplina (intradisciplinar); aqui, a classificagdo sera fraca se houver
relacdo entre os conteldos da disciplina e fraca na sua auséncia. A classificacdo entre
professor-aluno € sempre forte, dado o estatuto elevado que o professor exerce na relacédo
pedagdgica.

1.3. O projecto TurmaMais

O projecto TurmaMais é um projecto de combate ao insucesso e abandono
escolares, que tem como objectivos principais a diminuicdo do abandono escolar e das
taxas de insucesso dos alunos do ensino bésico. Foi aprovado pelo Ministério da Educacao
e implementado, pela primeira vez, na Escola Secundaria/3 Rainha Santa Isabel de
Estremoz, no ano lectivo 2002/03; esta, actualmente, a ser aplicado em varias escolas do
Nosso pais, entre as quais aquela onde foi realizado o estudo aqui apresentado.

No plano organizativo, a TurmaMais é uma turma sem alunos fixos, que agrega
temporariamente elementos provenientes das varias turmas do mesmo ano de escolaridade
(Verdasca, 2002).

12
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Em termos tedrico-conceptuais, baseia-se no pressuposto de que € possivel
potenciar as fungdes socializadora e instrucional da escola, reduzindo a heterogeneidade
das turmas. De facto, a manutengdo de vinte e oito alunos por turma €, economicamente,
mais viavel, mas, como escreve Estrela (2002, p.77) “privilegia a fungdo socializadora e,
sem a construcdo de uma relacdo positiva com o saber, a relacdo pedagdgica perde muita
da sua razdo de ser... Actualmente, o desafio da escola joga-se na capacidade de
redefinicdo de uma relagcao com o saber, que ndo acentue as desigualdades sociais”.

Com este projecto, pretende-se privilegiar a funcéo socializadora da escola na turma
de origem, através da manutencao da sua heterogeneidade natural, [n+, h+], mas também a

funcao instrucional da escola, numa turma mais reduzida e mais homogénea, a TurmaMais
[n-, h-]).

Instrucéo (+)

[n-h-] -+l

Socializacdo Socializacdo

[n+h-] [n+,h+]

Instrucéo (-)

Figura 6 - Componentes educativas e perfis composicionais
(extraido de J. Verdasca, 2002, p. 783)
Legenda:
n (dimenséo da turma)

h (heterogeneidade cultural da turma)

As turmas onde o projecto esta a ser implementado sdo constituidas de acordo com
0S normativos legais em vigor, com vinte e oito alunos por turma, no maximo, e equilibrio no
namero de alunos de diferentes sexos e idades. A origem social e o percurso escolar dos
alunos sao naturalmente diferentes e contribuem decisivamente para a heterogeneidade da

turma.
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Em algumas escolas o projecto engloba todas as disciplinas do mesmo ano lectivo.
Noutras, por motivos econémicos e de recursos humanos, intervencionaram-se apenas as
disciplinas com maiores taxas de insucesso. Em todas as escolas os alunos sdo agrupados
de acordo com o0s seus resultados académicos, constituindo-se grupos com alunos de
rendimento elevado, grupos com alunos de rendimento mais baixo e grupos de alunos com
rendimento médio, que vao ocupando a TurmaMais e regressando a turma de origem. O
professor da disciplina na turma de origem é o mesmo professor da TurmaMais, o0s
conteudos leccionados também sdo 0os mesmos e ao mesmo ritmo, evitando assim que,
gquando regressam a turma de origem, os alunos tenham dado mais ou menos matéria. O
que se pretende é que as estratégias utilizadas pelos professores, com os diferentes grupos,
sejam as adequadas, quer no sentido de potenciar as competéncias ja adquiridas, quer no
sentido de as desenvolver, designadamente através de actividades de enriquecimento e de
recuperacao, respectivamente. Os grupos de alunos com mais dificuldades frequentam a
TurmaMais no final de cada periodo lectivo, aumentando assim as possibilidades de
vencerem as suas dificuldades e obterem sucesso escolar.

Na escola onde este trabalho foi realizado, o projecto intervém ainda na problematica
do abandono e das areas curriculares ndo disciplinares, através da criacao,
respectivamente, de uma equipa designada como EPAI (equipa de prevencédo e
acompanhamento do abandono e insucesso) e de um referencial formativo que uniformiza

as teméaticas e metodologias utilizadas nas turmas do ensino basico.
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Capitulo 2 - METODO
2.1. Problema de investigacdo e Objectivos

O modelo utilizado neste estudo segue 0 modelo de metodologia em investigacao
sociolégica preconizado por Bernstein (1990, 2000). Em termos tedricos, esta metodologia
de investigacdo baseia-se na linguagem interna de descricdo - teoria de Bernstein — e na
linguagem externa de descri¢cdo - modelos/proposi¢cdes - construidos a partir daquela teoria.
A estruturacao pratica da investigacdo e a analise e interpretacdo dos resultados dependem
das linguagens interna e externa de descricdo, mas também as influenciam. Os trés niveis,
modelo tedrico, linguagem de descricdo e analise empirica interactuam, permitindo uma
analise mais profunda e precisa dos resultados.

A figura 7 mostra, de forma esquematica, as relagfes entre os niveis descritos:

RELA@(?ES SOCIAIS DA ACTIVIDADE PEDAGOGICA
\ Textos A
Np_k\ Contextos /\/
)
%y, P
ﬂ%\ LINGUAGEM EXTERNA DE DESCRICAO o -
Y Modios G
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BERNSTEIN
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Concettos

o o
Q 12
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&
= =
3

021¥03aL
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Figura 7 - Metodologia sociolégica de investigagéo (Morais & Neves, 2001)

No estudo realizado, utiliza-se a Teoria de Bernstein (linguagem interna de
descricdo), para verificar se 0s sujeitos, professoras e alunos, possuem a orientagdo
especifica de codificacdo e as disposi¢des socio-afectivas necessarias a producéo do texto.
Relativamente as professoras, a producao do texto corresponde a adequacdo das suas
praticas instrucionais e reguladoras aos grupos com caracteristicas especificas. Esta

adaptacao devera influenciar o texto produzido pelos alunos, ou seja 0 seu comportamento.
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Procura-se, assim, correlacionar a adequacdo das praticas das professoras com o
comportamento dos alunos.

A seleccéo dos alunos do estudo fez-se, concretamente, com base no levantamento
e andlise das participagBes disciplinares dos alunos das turmas intervencionadas no
projecto TurmaMais. Depois de seleccionados os trés alunos com mais participacdes
disciplinares, fez-se o levantamento da ocorréncia de episédios de indisciplina, envolvendo
os alunos seleccionados, nas disciplinas intervencionadas, pela analise dos documentos
elaborados pela escola para esse efeito. Concluiu-se que, quer nas turmas de origem, quer
na TurmaMais, nas disciplinas de Ciéncias Fisico Quimicas e de Matematica ndo existiam
episddios de indisciplina significativos, na disciplina de Inglés existiam alguns episédios
relevantes, na disciplina de Lingua Portuguesa o niumero de episédios era substancialmente
maior. Com base nestes dados, seleccionaram-se as professoras das duas disciplinas com
mais participagfes disciplinares.

A recolha dos dados relativa ao numero de participacdes disciplinares iniciou-se no
inicio do ano lectivo 2009-2010 e foi concluida em Fevereiro, sensivelmente a meio do ano
lectivo, com o conhecimento e a colaboragcéo da Directora de Turma.

2.2. Sujeitos

Foram seleccionados para este estudo trés alunos do sétimo ano de escolaridade,
dois rapazes com catorze anos e uma rapariga com quinze, que frequentam a mesma turma
de sétimo ano numa escola do distrito de Castelo Branco. A escolha destes alunos néo foi
aleatéria mas intencional, pois teve em conta 0 Seu percurso escolar e o0 seu
comportamento/aproveitamento, caracterizados por grande absentismo, participacdes
disciplinares e fraco aproveitamento, apesar de dois deles terem chegado a participar em
grupos de alto e médio rendimento no inicio do ano lectivo.

As professoras tém idades compreendidas entre 0s trinta e oito e 0s cinquenta anos

e dao aulas ha quinze e vinte e cinco anos, respectivamente, na mesma escola.
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2.3. Instrumentos

A entrevista semi-estruturada, utilizada como método nesta investigacao, permite
qgue haja flexibilidade e introducdo de novas questbes, enquanto o0 guido previamente
elaborado orienta a entrevista e procura garantir que os diversos participantes respondam
as mesmas questdes. Para além de ser possivel retirar das entrevistas elementos de
reflexdo muito ricos, o facto de haver um contacto directo entre o investigador e os seus
interlocutores permite que o investigador oriente e estimule a participacdo dos mesmos,
tendo sempre presentes 0s objectivos da investigacao.

Os obijectivos da investigacao, o tipo, 0 nimero de entrevistas, o tempo previsto para
a sua realizagcdo e o papel dos entrevistados, foram previamente apresentados aos
potenciais entrevistados, assim como a garantia de confidencialidade das entrevistas. Estas
reunides preliminares serviram também para analisar a disponibilidade, a importancia e a
pertinéncia do contributo de cada um dos potenciais entrevistados para a investigacao.
Forneceu-se ainda um documento sucinto, com a indicacdo do tipo de questdes que
poderiam surgir na entrevista e, posteriormente, marcou-se a data, o local e a hora de cada
uma das entrevistas. A direccdo da escola, a Directora de Turma e o0s encarregados de
educacdo dos alunos seleccionados foram igualmente informados sobre os objectivos da
investigacao, tendo sido solicitada e obtida a autorizagéo formal dos seus encarregados de
educacao. As entrevistas foram realizadas na escola, em horario nao-lectivo, com
privacidade e siléncio.

Como se procurava estabelecer uma correlacao entre as caracteristicas sociolégicas
da pratica pedagogica das professoras de Inglés e Lingua Portuguesa, em dois contextos
diferentes, designadamente, turmas de origem e TurmaMais e os episodios de indisciplina
registados, ou seja, estabelecer uma correlagdo entre a indisciplina dos alunos e as praticas
reguladora e instrucional das duas professoras nos contextos TurmaMais e turma de origem,
foi necessario verificar se havia adequacdo das préaticas das professoras aos grupos em
presenca. Para esse efeito, realizaram-se entrevistas semi-estruturadas as duas
professoras. As questdes que orientaram estas entrevistas tém, como base, trés regras
discursivas associadas ao contexto instrucional, (seleccdo, sequéncia e ritmagem), mas nédo

incluem a avaliacdo. A opcéo pela ndo inclusdo desta regra discursiva assenta no facto de
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os critérios de avaliacdo serem definidos, aprovados e escrupulosamente cumpridos pelos
professores da escola onde se realizou o estudo. As questbes de entrevista abordam
também as regras hierarquicas, associadas ao contexto regulador, e as disposi¢cdes sOcio
afectivas das professoras. O objectivo das questdes formuladas € verificar se as professoras
possuem as regras de reconhecimento, as regras de realizacdo e as disposicBes sdcio
afectivas para os dois contextos, turma de origem e TurmaMais.

Posteriormente, realizaram-se entrevistas semi-estruturadas a cada um dos alunos
para averiguar se 0S mesmos possuiam, para 0s contextos regulador e instrucional da
pratica pedagdgica das professoras de Lingua Portuguesa e Inglés, a orientacdo especifica
de codificacdo e as disposicBes sécio afectivas necessarias a um bom desempenho na
turma de origem e na TurmaMais. Definiram-se assim trés dimensdes, nomeadamente,
contexto instrucional, que diz respeito ao conjunto de conhecimentos e competéncias
cognitivas relacionados com as disciplinas de Lingua Portuguesa e Inglés, contexto
regulador, que diz respeito ao conjunto de valores, atitudes e normas de conduta que
caracterizam os processos de interac¢do na sala de aula e disposi¢cfes socio - afectivas,
gue determinam a motivacdo e a predisposicdo dos sujeitos para a producdo do texto,
porque no ambito do enquadramento tedrico desta investigacdo, a pratica pedagogica &
entendida como uma determinada modalidade de codigo pedagogico que pode ser
caracterizada sociologicamente com base numa descricdo das relacbes de poder e de
controlo que definem os contextos instrucional e regulador da sala de aula e depende das
disposicbes sbcio — afectivas dos sujeitos.

Seguidamente procederemos a apresentacdo dos guides das entrevistas as

professoras e aos alunos.
2.3.1 Guiao de entrevista as professoras
CONTEXTO INSTRUCIONAL

1- Quais sdo as competéncias cognitivas que, no seu entender, um aluno deve possuir?

Objectivo: Identificar as competéncias mais valorizadas pelas professoras.
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2

Quais sao as competéncias cognitivas que pretende desenvolver nos seus alunos?

Objectivo: Identificar o discurso instrucional presente nas aulas.

Como define as competéncias a desenvolver pelos seus alunos?
Objectivo: Verificar se existe adequacdo do discurso instrucional ao grupo em

presenca.

Relativamente aos grupos TurmaMais, que competéncias cognitivas considera mais
importantes?
Objectivo: Refor¢co da questdo anterior. Verificar se existe adequacdo do discurso

instrucional ao grupo em presenca.

Como selecciona os conteudos a leccionar nas suas aulas de origem e na
TurmaMais?

Obijectivo: Analisar as regras de reconhecimento quanto a regra discursiva selecgao.
Suponha que a propésito de um assunto por si abordado numa aula, um aluno
coloca uma questao que a obrigard, caso queira responder, a alterar o seu plano de
aula. Como reagiria? Justifique.

Objectivo: Analisar as regras de realizagdo passiva quanto a regra discursiva

seleccdo.

Existem professores que sdo inflexiveis quanto ao cumprimento dos horérios
estipulados para a realizacdo de tarefas na sala de aula. Outros consideram que 0s
alunos possuem ritmos diferentes e que os mesmos devem ser respeitados. Qual
destas posicdes esta mais de acordo com o projecto TurmaMais? Justifique.

Objectivo: Analisar as regras de reconhecimento quanto a regra discursiva ritmagem.

Considere a seguinte situacao:

Um aluno excelente apresenta um trabalho, excedendo o limite de tempo

previamente imposto pelo professor a todos os alunos. Contudo, a sua eloquéncia é
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impressionante, os colegas ouvem-no com toda a atencéo e a informacao divulgada
é relevante.

Como actuaria se fosse a professora deste aluno? Justifique.

Objectivo: Analisar as regras de realizagdo passiva quanto a regra discursiva

ritmagem.

9- H& dias, a propésito de um assunto abordado numa aula, um aluno pediu ao
professor que realizasse uma experiéncia que estava planificada para o fim da
unidade, alegando que os conceitos tedricos indispensaveis a sua concretizacao ja
haviam sido abordados e que assim se sentiriam mais motivados para a disciplina. O

professor aceitou a sugestédo e realizou a aula pratica solicitada pelo aluno.
O que pensa da decisdo do professor?

O facto de estar em contexto TurmaMais ou turma de origem poderia ter alguma
influéncia na sua decisao? Justifique.

Objectivo: Analisar as regras de realizagdo passiva quanto a regra discursiva

sequéncia nos dois contextos.

CONTEXTO REGULADOR
1- O que pensa do comportamento, em termos disciplinares, dos seus alunos nas aulas
da turma de origem e na aulas da TurmaMais?
Objectivo: Pretende-se, com esta questdo introdutéria e aberta, estimular a
espontaneidade do entrevistado e, simultaneamente, perceber quais os
aspectos da pratica reguladora mais valorizados pela professora nos dois

contextos.

2- Quais sdo as competéncias, do dominio soécio afectivo que considera mais
importantes?
Objectivo: Analisar que aspectos do discurso regulador, relativamente as

competéncias socio afectivas, sdo mais valorizados pelas professoras.
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Os seus alunos possuem as competéncias que acabou de mencionar? Se ndo, que

tipo de estratégias utiliza nas suas aulas para as desenvolver, considerando as

turmas de origem e a TurmaMais?

Objectivo: Perceber, por um lado, qual é o discurso regulador presente nas aulas das
professoras e, por outro, se existem diferencas no discurso regulador nos

dois contextos.

Na sua opinido, que competéncias do dominio sécio-afectivo ndo possui um aluno
indisciplinado?
Objectivo: Reforcar a questdo anterior e tirar concluses quanto ao discurso

regulador das professoras.

Tem, nas suas turmas, alunos indisciplinados? Por que razdo os considera

indisciplinados?

Objectivo: Identificar as competéncias socio-afectivas associadas, pelas professoras,
a indisciplina.

As regras gerais de funcionamento da escola estdo definidas no Regulamento
Interno. Nele, faz-se também referéncia a uma série de atitudes e valores que devem
ser observados pelos alunos, fora e dentro da sala de aula. Ha contudo

professores que argumentam que estas regras deveriam ser negociadas com 0s
alunos e adaptadas ao grupo em presenca. Qual é a sua opinido sobre este assunto,
tendo em conta o facto de existirem, na TurmaMais, grupos com caracteristicas
muito especificas?

Objectivo: Analisar de que forma o discurso instrucional condiciona a pratica

pedagdgica.

Existem participagBes ao director de turma que relatam situagdes de agressao verbal
entre alunos na sala de aula. Se presenciasse uma situacao idéntica, como actuaria?
Objectivo: Analisar de que forma o discurso instrucional condiciona a pratica

pedagogica.
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8-

Suponha que numa aula de alunos com baixo rendimento, ocorre a seguinte
situagao:

“O aluno chega atrasado, senta-se sem justificar o seu atraso, abre o caderno e faz
desenhos. Quando é chamado a atencao, responde-lhe que se esqueceu do material

da disciplina e que quer continuar a desenhar.”

Como procederia nesta situacdo? Justifique.

Objectivo: Analisar as regras de reconhecimento para a pratica reguladora.

DISPOSICOES SOCIO-AFECTIVAS

Com as questdes seguintes pretende-se analisar as disposi¢des sécio-afectivas das

professoras para a implementacao do projecto TurmaMais.

1

A escola tem uma funcdo socializadora e uma funcdo instrucional, que se
concretizam na integracdo e na aprendizagem dos alunos. O projecto TurmaMais
pode contribuir para que se atinjam estes objectivos?

Quais sado os aspectos do projecto TurmaMais que mais valoriza?

Os objectivos do projecto sdo, por um lado, potenciar o desenvolvimento de
competéncias do aluno e, por outro, promover o0 desenvolvimento de competéncias.
De que forma é possivel atingir estes objectivos?

Como descreveria o seu trabalho neste projecto?

Neste momento j& é possivel fazer uma avaliagdo do trabalho realizado. Com base

nos resultados obtidos, voltaria a participar num projecto com estas caracteristicas?
Justifique.
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2.3.2 Guiao de entrevista aos alunos

CONTEXTO REGULADOR

1-

Quais sdo as regras de comportamento que as tuas professoras de Lingua
Portuguesa e Inglés esperam que cumpras?
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de reconhecimento do discurso

regulador da pratica pedagdégica das professoras.

O teu comportamento nas aulas esta de acordo com aquilo que as professoras
exigem aos alunos?
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de realizacdo para o discurso

regulador da pratica pedagdgica.

Como descreverias as aulas na turma de origem e na TurmaMais relativamente ao

comportamento dos alunos?

Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de reconhecimento do discurso
regulador da prética pedagdgica das professoras.

O que pensas da forma como as professoras te tratam nas aulas?
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de reconhecimento da prética
pedagdgica reguladora (posicional, imperativa, pessoal) das professoras.

O que pensas das atitudes das professoras na turma de origem e na TurmaMais?
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de reconhecimento da pratica
pedagdgica reguladora (posicional, imperativa, pessoal) das professoras

nos dois contextos.

CONTEXTO INSTRUCIONAL

1-

Os assuntos abordados nas aulas vao de encontro as tuas expectativas? Justifica.
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de reconhecimento do discurso

instrucional das professoras, quanto a regra discursiva seleccao.
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2- O que pensas sobre a forma como se definem os assuntos abordados nas aulas?
Objectivo: Reforco da questdo anterior. Analisar o grau de evidéncia das regras de
reconhecimento do discurso instrucional das professoras, quanto a regra

discursiva seleccéo.

3- Sentes que as aulas sdo dadas de acordo com o teu ritmo de aprendizagem? Justifica,
comparando a turma de origem e a TurmaMais.
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de reconhecimento do discurso
instrucional das professoras, quanto a regra discursiva ritmagem.
4- O que pensas relativamente a forma como os conteldos estdo organizados, isto €, a
sequéncia das matérias?
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das regras de reconhecimento do discurso

instrucional das professoras, quanto a regra discursiva sequéncia.

DISPOSICOES SOCIO-AFECTIVAS
1- Como gostarias de ser tratado pelas tuas professoras?
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das disposi¢cdes soécio-afectivas do aluno

para a pratica reguladora das professoras.

2- Como descreverias a tua disposicdo para aprender nas aulas da turma de origem e

na TurmaMais?

Objectivo: Comparar as disposicdes soécio-afectivas do aluno para as praticas

reguladora e instrucional das professoras nos dois contextos.

3- Como descreverias a tua participacdo nas aulas da turma de origem e da
TurmaMais?
Objectivo: Analisar o grau de evidéncia das disposi¢cdes soécio-afectivas do aluno

para a pratica reguladora e instrucional das professoras.
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2.4 Procedimento

A investigagéo foi realizada numa escola secundaria do Distrito de Castelo Branco,
no ano lectivo 2009/2010. Como fonte de dados foram utilizados actas de conselhos de
turma, registos biograficos e participacdes disciplinares, documentos normalmente utilizados
na escola, que, por esse facto, constituem fontes de informacdo valiosas - fontes de
informacéo inadvertidas (Bell, 1993). Estes documentos foram pré-analisados e, depois de
seleccionados, criticamente analisados, tendo sido assegurada a sua credibilidade e valor,
bem como a sua adequacdo ao estudo.

No recurso a analise de contetdo teve-se como objectivo explorar a informacéo
fornecida pelos entrevistados nas respostas as questdes formuladas durante a entrevista.
As etapas e procedimentos utilizados na analise de contetdo foram as seguintes:

(i) Transcricdo integral de cada entrevista em computador

(i) Primeira leitura da transcrigdo com o objectivo de obter uma ideia geral do seu
contetdo e conhecer os temas abordados pelos entrevistados

(iii) Construcdo das sinopses das entrevistas para identificagdo das tematicas e
comparagéo longitudinal das entrevistas

(iv) Sistematizacdo da informacédo, através da segmentacdo do corpus dos dados
através de um sistema de codificacdo

(v) Divisdo do texto em unidades de sentido, com base num critério tematico,
considerando os fragmentos do texto relativos a mesma ideia

(vi) Definicéo de categorias e subcategorias

Definiram-se seis categorias e dezoito subcategorias para as entrevistas as
professoras e seis categorias e doze subcategorias para as entrevistas aos alunos. As
categorias foram delineadas a priori com base nos objectivos da investigacdo e nas fontes

bibliogréficas.
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Capitulo Ill - Resultados

3.1 As manifestac¢@es de indisciplina

Com o objectivo de caracterizar as manifestagcdes de indisciplina dos alunos
participantes no estudo, seleccionaram-se e transcreveram-se, de entre as participacdes
disciplinares que constam dos seus processos individuais, aquelas que melhor ilustram o

comportamento tipico de cada um, em contexto de sala de aula.

Aluno X

O aluno X tem catorze anos, vive com 0s pais e € 0 mais novo de quatro irmaos,
sendo que os trés mais velhos ja ndo fazem parte do agregado familiar. Tem, ao longo do
seu percurso escolar, uma retengado no sexto ano de escolaridade.

Quando se concluiu a recolha de dados, constavam do seu processo individual vinte
e duas patrticipacdes disciplinares e problemas graves de absentismo. Embora demonstre,
na opinido dos seus professores, muitas capacidades cognitivas, procura fazer parte do
grupo dos que faltam e se portam mal nas aulas. Os pais sdo chamados com frequéncia a
escola e reconhecem-se impotentes para lidar com a situacdo. A mae assistiu, por convite
dos professores, a algumas das suas aulas, mas esta estratégia ndo provocou altera¢des no
seu comportamento. Para além da desatencao permanente nas aulas, ndo faz trabalhos de

casa, esquece-se com frequéncia do material escolar e questiona a autoridade do professor.

Participacdes disciplinares (PD) extraidas dos registos que tipificam o comportamento do

aluno

PD. “O [...] ndo apresentou o caderno, nem o manual, nem tdo pouco a ficha de trabalho
que lhe tinha sido distribuida na passada 62 feira. No caderno, o [...] levou um recado para o
encarregado de educacgdo, alertando-o para o facto de o [...] estar constantemente a
perturbar a aula, ndo passando para o caderno o que é projectado ou escrito no quadro e,

tal como hoje, a rasgar folhas. Quando hoje lhe perguntei quantas folhas ja tinha rasgado,
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disse-me que eram muitas mais do que eu imaginava. Continua a ndo fazer trabalhos de
casa, a ndo apresentar nem livro, nem caderno e a estar constantemente a fazer barulhos
esquisitos com a boca. Hoje foram os colegas que me pediram para o mandar sair, dado
ndo os deixar trabalhar.

Agradecia que o encarregado de educacéo verificasse o material minimo (livro e caderno)
indispensavel ao funcionamento da aula e a melhoria do rendimento escolar do [...], que tem

vindo a baixar de dia para dia. E preciso agir e rapidamente. Eu, mais n&o posso fazer.”

P.D. “Ap6s algumas adverténcias no sentido de o [...] participar nas actividades lectivas, ao
invés de estar constantemente a perturbar, distraindo os colegas que estavam por perto, foi
por mim solicitada a sua mudancga de lugar o que, embora lentamente e contrariado, acabou
por fazer. Mas esta medida nao surtiu qualquer efeito, tendo o [...] insistido em manter um
comportamento inadequado.

Dirigi-me ao seu lugar e, junto dele, uma vez mais lhe chamei a atengdo. Como resposta e
em tom de revolta, ordenou-me peremptoriamente que me retirasse, dizendo:

“-Oh, ... Ja chega... va...va para ali... “, esticando o brago, indicando-me o caminho.”

P.D. “Totalmente alheio as actividades propostas na aula e sem revelar qualquer intengao
em nelas participar, o [...] manifestou-se insistentemente com intervengfes inadequadas e
fora de contexto, num tom desafiante e provocador.

Atirou também varios pedacos de papel enrolados, com o auxilio de um elastico, a alguns
colegas, gerando muita agitacao e risada generalizadas, tornando inviavel o decorrer normal
das actividades. Nao satisfeito, insistindo na provocagao, o [...] chegou a apontar o citado
elastico para mim!

Foi-lhe ainda apreendido o telemével, por uso indevido, na sala de aula.

Na sequéncia dos acontecimentos foi-lhe dada ordem de saida de sala de aula com tarefa a
cumprir na BE/CRE a qual ndo se dirigiu de imediato; também n&o regressou a aula antes

do seu término, conforme solicitado.”
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Aluna Y

A Aluna Y tem quinze anos e vive apenas com a mae.

Tem duas retengBes, uma no quinto e outra no sétimo ano de escolaridade.
Encontra-se a repetir o sétimo ano com um Plano de Acompanhamento. Na origem da
tltima retencao estdo o elevado absentismo e 0 pouco investimento na escola, de tal forma
graves, que exigiram a intervencdo da Comissdo de Proteccdo de Criancas e Jovens em
Risco, actualmente a acompanhar a situacao.

Revela, de acordo com os seus professores, boas capacidades cognitivas que lhe
permitiriam fazer prosseguimento de estudos.

Reunia dez participacdes disciplinares e apresentava, tal como no ano lectivo
anterior, problemas graves de absentismo. Nao faz trabalhos de casa e, com frequéncia,
nao leva o material escolar para as aulas. Tem problemas de auto-estima e procura afirmar-
se como lider entre os pares, recorrendo, em algumas situa¢cfes, ao uso da forca para o
conseguir. Nas aulas assume comportamentos de desafio a autoridade do professor ou de
indiferenga face ao que a rodeia.

Participactes Disciplinares (PD) extraidas dos registos que tipificam o comportamento

da aluna

P.D. “No dia 30/09/2009, apds a aula que terminou as 9:55 na sala 2, a professora de Inglés
reparou que a mesa onde se tinham sentado os alunos [...] e [...], estava queimada em dois
sitios diferentes e ainda se podia sentir o calor. Uma vez que ndo houve trocas de lugares
durante a aula e todos os alunos estiveram sossegados, 0s responsaveis s6 podem ser 0s
alunos indicados. Confrontados com a situacdo, os alunos negaram veementemente e nao
assumiram a responsabilidade pelo facto. A professora repreendeu-os, alertou-os para a

gravidade dos seus actos e para a necessidade de serem punidos.”
P.D. “Depois de terem chegado atrasadas a aula e lhes ter sido permitida a entrada, a aluna

[...] pediu para ir a casa-da-banho e que a [...] a acompanhasse pois nao se sentia bem. Ao

regressarem percebi que a [...] ndo estava normal, evidenciando sintomas de embriaguez.
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Dada a auséncia de funcionarios, eu propria € o aluno [...] a levamos até ao bar dos alunos
para que tomasse um café. Ai ficou ao cuidado da[...] e [...] enquanto me desloquei ao atrio
para telefonar a mae da aluna, que se prontificou a vir buscé-la de imediato... Refiro ainda
que foi ventilada a saida da escola durante a hora do almogo e a aquisi¢cdo de vodka que as

alunas terdo consumido.”

P.D. “Eu, [...], venho por este meio relatar os factos ocorridos no corredor das salas 1 a 4,
no dia 5 de Fevereiro de 2010, pelas 11:50, com as alunas [...] e [...].

As 11:50, quando me dirigia para a sala nimero trés, onde teria lugar a aula de Espanhol,
verifiquei que os alunos estavam ao fundo do corredor e ndo junto da sala, como de
costume. Os mesmos informaram-me que estavam a ver todos 0 que se passava, uma vez
que a aluna [...] tinha estado e estava a ser ameagada por um conjunto de alunas de outras
turmas. Deste modo, aproximei-me, perguntando o que se passava. J4 ndo vi no meio dos
alunos a referida aluna. Contudo, a aluna [...] assumiu que tinha estado a interpelar e a
pedir satisfacdes a respeito do suposto furto de 10 € (alegadamente praticado pela aluna
[...]). Ao comecar a aula, verificamos, eu e 0os seus colegas, que esta aluna tinha na cara a
marca fisica de uma bofetada. Aos colegas, respondeu, muito envergonhada, que nao lhe
tinham batido; a mim, quando Ihe perguntei, em voz baixa, quem lhe tinha dado a bofetada,
respondeu que tinha sido a [...] e que esta, juntamente com outras meninas, a ameacava

constantemente dentro e fora da escola.”

Aluno Z

Tem catorze anos e cinco irmdos, mas do actual agregado familiar fazem parte
apenas um irmao mais novo e 0s pais adoptivos.

Possui duas retengfes, uma no sexto e outra no sétimo ano de escolaridade, que se
encontra a repetir com Plano de Acompanhamento. A retencéo ficou a dever-se, sobretudo,
a problemas graves de absentismo, entretanto comunicados & Comisséo de Proteccéo de
Criangas e Jovens em Risco, que acompanha a situagcdo do aluno. Do seu processo
individual constavam quinze participagfes disciplinares e, uma vez mais, problemas graves

de absentismo.
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Nas aulas revela desinteresse e indiferenca e, embora seja capaz de reconhecer o
erro, repete-o com frequéncia e naturalidade. De acordo com o0s seus professores, nao
participa nas aulas porque se sente incompetente na realizagéo das actividades escolares e
ndo sabe lidar com a frustracdo que isso origina. N&o faz trabalhos de casa e nao estuda

pelos mesmos motivos.

ParticipacGes disciplinares (PD) extraidas dos registos que tipificam o comportamento do

aluno

P.D. “Pés a cabeca fora da janela e cuspiu la para baixo.”

P.D. “Estes alunos ([...]) que ultimamente se andavam a portar de forma mais correcta,
ontem incluidos na TurmaMais, tiveram um comportamento muitissimo perturbador, fazendo

ruidos com a boca, imitando o cacarejar de galinhas, rindo, gritando, inclusive (...)”

P.D. “Depois de passar todo o primeiro tempo sem ter retirado o caderno diario e o material
para concretizar a tarefa proposta ja na aula anterior, o [...] continuou a conversar com 0s
colegas em clara e continua desobediéncia - e simplesmente esperando que o tempo
passasse até ao toque de saida. Quando o professor iniciou um ciclo de controlo e
esclarecimento de duvidas dos colegas, voltou-se a levantar e foi conversar para a janela
comol[...]Jeo]...].

Instado pela enésima vez a sentar-se e trabalhar... sentou-se e “ndo sabia achar o meio da
folha de papel’/ “ndo sabia ligar dois pontos com uma régua’/ “ndo sabia medir uma
distancia (a altura do sélido) encostando-lhe a régua”/ “ndo sabia seguir as instrugdes que
estavam bem a frente dos seus olhos no quadro da sala de aula”, numa acabada atitude de

“resisténcia” e “ronha” até tocar para a saida.”

P.D. “O aluno comecgou a aula a encetar conversa com os colegas das cadeiras adjacentes.
Por varias vezes foi advertido para a necessidade de estar atento ao desenrolar das
actividades lectivas. Uma vez que tais alertas nao surtiram efeito, o professor pediu-lhe para

mudar de carteira. O aluno recusou-se repetidamente a mudar de carteira alegando que n&o
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gostava de estar na primeira carteira. Perante tal recusa, ndo restou outra alternativa ao
professor sendo manda-lo para a sala de estudo com a incumbéncia de fazer uma ficha de
trabalho, devendo comprovar a realizacdo da tarefa, bem como a presenca na sala de
estudo. Escusado sera dizer que o aluno ndo cumpriu com o acordado, pelo que lhe foi

marcada falta.”

Partindo do que se deixou exposto, podemos afiancar que muita da indisciplina
descrita, parte significativa dela, radica numa manifesta deterioracdo das relacBes
interpessoais no ambiente escola, evidenciada pela postergacao de valores tdo essenciais
como o respeito e consideracdo, a autoridade , a urbanidade, o cumprimento do dever,
esvaziamento valorativo que se expande aos pais, quer enquanto emanacao da relagéo pai
— filho, quer no tendencial posicionamento conflitual dos pais em relacdo aos professores e
a escola. Nao seréa despiciendo considerar que a realidade assim identificada esta envolvida
numa dindmica mais geral que respeita ao “novo” viver social, baseado na conflitualidade
social, na competicdo selvagem e num individualismo extremo que tem vindo a reduzir a

carta valorativa judaico - crista e liberal a uma mera caricatura.
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3.2 Analise de conteldo e sinopses das entrevistas

3.2.1 Andlise de contelido e sinopse das entrevistas as professoras

Andlise de Contelido

Apresenta-se, infra, uma analise descritiva que procura sistematizar o contetdo
relevante das entrevistas as professoras. A andlise esta associada a um quadro teorico
(teoria de Bernsten), a partir do qual se formularam as questdes da entrevista.

Entrevistadas: Professoras de Inglés (entrevista 1) e de Lingua Portuguesa (entrevista 2)

Duragéo das entrevistas: 00:45 (entrevista 1) e 1:25 (entrevista 2)

Categorias Sub-categorias Unidades de Sentido (entrevista 1) Unidades de sentido (entrevista 2)
Discurso Adequacao dos “No programa vém indicados esses “Eu defino prioridades [...].”
instrucional objectivos ao aspectos.” “[...] naquele grupo dos melhores

grupo em
presenca

Competéncias
que os alunos
devem possuir

Competéncias
que os alunos
devem
desenvolver

“Talvez esteja a desenvolver mais a
expressao oral com este grupo.”
[referindo-se ao grupo com resultados
mais fracos]

“Eu acho que as competéncias tém que
ser as mesmas. [...]

“[...] mas as competéncias cognitivas
devem ser as mesmas.”

“Capacidade de concentragdo.”

“[...] parte gramatical e na aquisi¢éo
de vocabulério.”

alunos, tentei desenvolver o raciocinio,
desenvolver a sensibilidade [...] mas
algo mais que a sensibilidade, o
raciocinio [...] que eles exprimissem o
raciocinio de uma forma mais
elaborada [...] desenvolvendo o
raciocinio. [...] P6-los a pensar, tentar
gue fossem eles a chegar a regra, em
vez de ser eu a fornecer-lhes a regra.
[...] mas nos outros grupos [referindo-
se aos grupos com resultados mais
fracos], torna-se muito mais dificil, .
[...] vou desmontando a pouco e pouco
para eles chegarem ao fundamental e
mesmo ai as vezes eles tém
dificuldades.”

“[...] tento chegar a todos com os
mesmos conteudos.”

“Saber interpretar, saber escrever, e
saber expressar-se oralmente.”
“[...] sobretudo o saber interpretar,

L]

“[...] compreensao e a expresséo oral
e escrita, sobretudo o saber falar, o
saber escrever, o saber ouvir, o saber
ler, o saber descodificar mensagens.”
“[...] desenvolvimento das
competéncias da oralidade [...].
Desenvolver a oralidade, [...]
desenvolver a linguagem mais cuidada

L.
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Seleccao de
conteudos na
turma de origem
e na TurmaMais

Ritmagem

Sequéncia

“Eu tento ver aquilo que acho que é
essencial [...]. Entdo vou escolher
aquilo que é mais importante para eles.
[...]. Acabo por ser eu, n&o vejo que
seja bom serem eles a decidir.”

“[...] eu tento satisfazer-lhes a
curiosidade.”

“Nao sou assim muito rigida na
questéo dos horarios, [...]. Ndo sou
muito rigida nas quest6es dos horarios,
[...]. Acabo por nao limitar o tempo [...]
dou mais um bocadinho para
terminarem, ndo sou muito rigida.”
“[...] se calhar nem dava pelo tempo a
passar, [referindo-se a apresentagao
de um trabalho] mas se houvesse essa
condigdo [referindo-se ao limite de
tempo pré-estabelecido], diria, “Olha o
teu tempo acabou, a parte avaliada ja
terminou, mas podes continuar”. [...]
diria que sim, que poderia concluir.”

“Concordo, acho que esta bem.” [a
propésito da alteracéo, a pedido de um
aluno, da sequéncia de contetdos pré-
definida]

“[...] se era uma mais-valia para todos,
independentemente de estar na
TurmaMais, acho que foi a deciséo
certa.” [a propésito da alteragédo da
sequéncia de contetdos pré-definida]

“[...] tento chegar a todos com os
mesmos conteudos.”

“[...] aiinformagéo é para todos, s6
gue com uns desenvolvo mais, com
outros nao sistematizo tanto. [...]"

“Respeitar o ritmo, respeitar a
diferenca, respeitar o tempo que cada
um precisa, no fundo respeitar o ser
humano.”

“[...] ndo interessa o tempo que
levamos [...], mas a qualidade do
trabalho feito.” [...] o tempo é
importante, mas o tempo condiciona
muitas vezes [...] € muito mais
gratificante, [...] uma tarefa bem
cumprida, do que o facto de ter
excedido o tempo. Quem me dera a
mim que todos excedessem!”

“ O meu plano de aula nunca é
cumprido tal e qual como vem de
casa.”

“[...] as vezes é arbitrario comegar por
aqui ou por ali [...] por que ndo
inverter?”

“[...] turma de origem ou TurmaMais,
sd@o sempre alunos, sdo sempre seres
humanos, séo sempre alunos que
guerem aprender e quando assim &, &
de agarrar a oportunidade. [a propésito
da alteragdo da sequéncia de
contetdos pré-definida]
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Competéncias
sécio
afectivas dos
alunos

Competéncias
mais valorizadas

Processo de
desenvolvimento
de

competéncias

Competéncias
nédo
desenvolvidas
pelo aluno
indisciplinado

“[...] saber estar na sala, saberem que
tém que trabalhar, serem educados,
[...] cumprimento das regras essenciais
na sala de aula.”

“[...] saberem que penalizagdes
sofrem quando ndo cumprem. [...] eu
tento por sinais + e -, quando tém
participacdes positivas e oportunas, ou
ndo. [...] a primeira vez que se portam
mal tém que ir 14 para fora um
bocadinho e, quando voltam e
melhoram, ndo ha problemas, se néo,
tém participacao disciplinar. Eu tenho
uma grelha de comportamento e de
participacao e eles ficam satisfeitos
quando tém sinais positivos.”

“Se ndo passam a matéria do quadro,
nao saem da sala de aula.”

“[...] ponho os nomes no quadro e
avisei que se saissem sem mostrar que
tinham concluido a tarefa, tinham
automaticamente participacédo
disciplinar.”

“E preciso estar sempre em cima
deles.”

“[...] a auto-regulagéo. [...] ndo tém a
capacidade de estarem um bocadinho
concentrados e resolverem exercicios,

(.17

“Autonomia [...]. A auto-estima, o
respeito pelo outro, [...].”

“Parto muito das situagdes praticas da
vida, [...], parto de situag¢des do dia-a-
dia. [...] “Nao é sé nao se deve fazer, é
néo se deve fazer porque...” [...]
Responsabiliza-los pelos seus actos
[...]. [...] relaciona-los com os outros,
[...]. Parto sempre de comentarios ou
de situagfes que surjam, apelando
sempre ao espirito critico.”

“[...] sem duvida, também pelo
exemplo.”

“[...] se o ensinarmos a amar ele ira
amar, [...].”

“A sensibilidade, o saber estar em
sociedade, [...] ndo tém a nogéo de
regras de convivéncia.”

“N&o tem e ndo quer ter.” [referindo-se
a auto-regulagéo]

Indisciplina Atitudes do “[...] ndo cumprem as regras, “[...] tentam boicotar o normal
aluno perturbam as aulas com comentarios funcionamento das actividades
indisciplinado desnecessarios, conversas, “[...] é Ifectivas. [....] E um dito engragado [...]
mesmo o facto de conversarem, € um bocejar. [...] ndo se esta atento e
fazerem comentérios inoportunos, nao se tenta levar os outros a ndo estarem
estarem com atengdo.” atentos [...] estes alunos néo
entendem que quando é a sério, é a
sério.”
“[...] até o professor tento encostar a
parede, [...] mas ele também nao esta
interessado em aprender. [...] N&o ha
propriamente violéncia, mas
disturbios.”
Discurso Negociagéo de “Eu acho que ndo devem ser “[...] ndo concordo que se deva
instrucional e regras negociadas. [...] Ndo tém que ser negociar com os alunos, [...] eles tém
prética nPgociadas com os alunos. [...] eIAes que saber que ha regras que séo
pedagogica tém que perceber que as regras tém comuns a todos [...] quanto a

Actuacdo em
situacao de
agressdo verbal

razao de ser, ndo ha razao para ndo
estarem 14.”

“[...] todas as regras que estdo no
regulamento interno sdo fundamentais.
[...] E importante que haja
uniformidade e eles tém que cumprir.”

“[...] ha duas situagdes distintas: haver
agressao verbal e o professor
presenciar, ou um aluno dizer que
ouviu. [...] ndo perder tempo e digo que

negociacgao, ndo concordo, sou
totalmente contra, [...] temos que ter
regras gerais. [...] o aluno tem que
reconhecer a autoridade. [...] O aluno
tem que conhecer essas regras e se
elas estéo |4, temos de cumprir, temos
de cumprir [...].”

“[...] areincidéncia é importante. [...]
chamei a atencgao, [...] pedir um pedido
de desculpas pelo modo como agiu e
ouvir ambas as partes. Primeiro
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Actuagdo em
relacéo a falta
de pontualidade

Actuagao face a
recusa em
participar

resolvo depois.” [referindo-se a Ultima
situagdo]

“[...] actuo de acordo com a gravidade
da agress&o.” [caso seja presenciada]

“[...] eles sabem que tém que vir falar
comigo no final da aula [...] se se
portarem bem durante a aula, eu mudo
a falta de presenca para falta de
pontualidade.”

“[...] Se ndo trabalhar, tem falta
disciplinar.”

chamar a atengao sobre o tom, [...]
pedir que peca desculpas, depoais tirar
ilagdes, [...]. A menos que eu entenda
gue é melhor ndo deixar avangar e
conversar posteriormente com o aluno
que transgride.”

“[...] eu deixo sempre entrar o aluno,
[...] @ minha primeira preocupagéo &
informa-lo que ja tem falta, [...] mas
tem a possibilidade de ficar na aula;
querendo ficar, [...].”

“[...] eu digo “Tem que fazer o que os
seus colegas estéo a fazer.” [...] eu
digo “Mas continua a partir daqui, “
[quando o aluno responde que se
perdeu] no final ficamos os dois e eu
volto a projectar a matéria, até lhe
posso fornecer as respostas que tinha
ali.” “[...] vai ter que sair la para fora
com a tarefa, sabendo que se ndo o
fizer sofrera as consequéncias.”
[situagcdo em que o aluno persiste na
recusa]
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Disposicdes
sécio-
afectivas

Opinido sobre
as fungdes
socializadora e
instrucional do
projecto

Aspectos do
projecto mais
valorizados

Concretizagao
dos objectivos
do projecto

“[...] conseguir ter numa mesma
turma, alunos que tém rendimentos
escolares muito préximos, logo as
dificuldades também se assemelham e
até mesmo os contextos sécio
afectivos acabam por ser semelhantes.
[...] nas turmas de origem temos
menos alunos, o que permite também
funcionar melhor.”

“[...] O facto de os alunos poderem
formar um grupo a parte, [...] a Criagédo
da EPAI, [...]. E o facto de nas NACS
as turmas estarem todas a fazer as
mesmas coisas, [...]."

“[...] Conseguimos actuar melhor no
grupo e nas turmas de origem, porque
as necessidades sao semelhantes.”

“[...] termos um numero reduzido de
alunos permite ambos, [...] podemos
dar mais atencdo as necessidades
cognitivas e sociais dos alunos [...]
torna-os menos individualistas, sem
perderem as caracteristicas do grupo
turma. Permite respeitar a unidade de
pertenca, mas proporcionando-lhes a
oportunidade de conviverem com A, B
ouC.”

“[...] acho que foi importante a nivel da
dinamica de grupo. [...] sermos todos
professores da mesma turma e de
todos os alunos €&, para mim, o mais
importante da TurmaMais [...] sentimo-
nos professores deles todos e sentimo-
nos professores do grupo todo. [...] 0
numero restrito de alunos [...] permitir
com mais frequéncia essas situagoes
individualizadoras de ensino-
aprendizagem, [...] o haver mais tempo
[...] o encararmo-nos a todos como
professores de todos [...].”

“[...] com uns desenvolvo mais, com
outros ndo sistematizo tanto [...] nas
turmas de origem eu entendo que devo
fazer mais exercicios [...] na
TurmaMais, [referindo-se ao grupo
com mais dificuldades] [...] ja ndo vou,
por exemplo, para casos mais dificeis.
[...] eu desenvolvo e sistematizo muito
mais, mesmo 0s exercicios que
escolho, as vezes ndo sdo os mesmos,
sé&o muito mais lineares, mais
acessiveis.”

[...] ha grupos diversificados e
podemos estar mais atentos as
necessidades de cada um. [...] O
projecto permite que haja essa
diferenciacéo, respeitando os ritmos de
aprendizagem, [...].”

Sentimentos em
relacéo ao
projecto
TurmaMais

“Isso nem se pde em causa.
[referindo-se a possibilidade de voltar a
participar no projecto]. Espero que
continue para o ano, era 6ptimo que
continuasse.”

“[...] aceitaria, [...] sim, aceitaria, ndo
sabia que o desafio ia ser tdo grande,
mas sim, aceitaria. [referindo-se a
possibilidade de voltar a participar num
projecto com estas caracteristicas].”

Podem-se fixar expressdes fundamentais das professoras de Lingua Portuguesa e
Inglés, amplamente coincidentes; assim, sera pacifico afirmar que se nota uma clara
propensao das professoras para a cativagdo dos alunos; depois, uma vincada preocupacéo
com as questdes da indisciplina; por dltimo, que ndo em ultimo, um significativo entusiasmo

com o projecto TurmaMais.
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Sinopses

As sinopses das entrevistas aqui apresentadas sdo sinteses dos discursos que

contém a mensagem essencial das entrevistas e séo fiéis, inclusive na linguagem, ao que

disseram os entrevistados. Permitem a identificacdo das tematicas, mesmo das que nao

estdo no guido das entrevistas e facilitam a comparacao longitudinal das entrevistas, além

de reduzirem a quantidade de material a trabalhar.

TEMATICAS

ENTREVISTA 1

ENTREVISTA 2

Competéncias
cognitivas que 0s
alunos devem
possuir

“Capacidade de concentracdo.”

“Saber interpretar, saber escrever, e saber
expressar-se oralmente.”
“[...] sobretudo o saber interpretar, [...].”

Competéncias
cognitivas que os
alunos devem

“[...] parte gramatical e na aquisicdo de
vocabulario.”
“Talvez esteja a desenvolver mais a

“[...] compreenséo e a expressao oral e
escrita, sobretudo o saber falar, o saber
escrever, o saber ouvir, o saber ler, o saber

desenvolver expressédo oral com este grupo.” [referindo-se | descodificar mensagens.”
ao grupo com resultados mais fracos] “[...] desenvolvimento das competéncias da
oralidade [...]. Desenvolver a oralidade, [...]
desenvolver a linguagem mais cuidada [...].”
Defini¢éo de “No programa vém indicados esses “Eu defino prioridades [...].”

competéncias

aspectos.”

Competéncias
cognitivas mais
importantes no
grupo TurmaMais

“Eu acho que as competéncias tém que ser
as mesmas. [...]

“[...] mas as competéncias cognitivas devem
ser as mesmas.”

“[...] naquele grupo dos melhores alunos,
tentei desenvolver o raciocinio, desenvolver a
sensibilidade [...] mas algo mais que a
sensibilidade, o raciocinio [...] que eles
exprimissem o raciocinio de uma forma mais
elaborada [...] desenvolvendo o raciocinio.
[...] P6-los a pensar, tentar que fossem eles a
chegar a regra, em vez de ser eu a fornecer-
lhes a regra. [...] mas nos outros grupos
[referindo-se aos grupos com resultados mais
fracos], torna-se muito mais dificil, . [...] vou
desmontando a pouco e pouco para eles
chegarem ao fundamental e mesmo ai as
vezes eles tém dificuldades.”

Seleccao de
contetdos na
turma de origem e
na TurmaMais

“Eu tento ver aquilo que acho que é essencial
[...]. Entdo vou escolher aquilo que é mais
importante para eles. [...]. Acabo por ser eu,
nao vejo que seja bom serem eles a decidir.”
“[...] eu tento satisfazer-lhes a curiosidade.”

“[...] tento chegar a todos com 0os mesmos
contetdos.”

“[...] ainformagé&o é para todos, sé que com
uns desenvolvo mais, com outros ndo
sistematizo tanto. [...]"

Ritmagem

“Nao sou assim muito rigida na questdo dos
horérios, [...]. Ndo sou muito rigida nas
questdes dos horarios, [...]. Acabo por ndo
limitar o tempo [...] dou mais um bocadinho
para terminarem, ndo sou muito rigida.”
“[...] se calhar nem dava pelo tempo a
passar, [referindo-se & apresentagcdo de um
trabalho] mas se houvesse essa condi¢édo

“Respeitar o ritmo, respeitar a diferenca,
respeitar o tempo que cada um precisa, no
fundo respeitar o ser humano.”

“[...] ndo interessa o tempo que levamos [...],
mas a qualidade do trabalho feito.” [...] o
tempo é importante, mas o tempo condiciona
muitas vezes [...] € muito mais gratificante,
[...] uma tarefa bem cumprida, do que o facto
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[referindo-se ao limite de tempo pré-
estabelecido], diria, “Olha o teu tempo
acabou, a parte avaliada ja terminou, mas
podes continuar”. [...] diria que sim, que
poderia concluir.”

de ter excedido o tempo. Quem me dera a
mim que todos excedessem!”

Sequéncia na
turma de origem e
na TurmaMais

“Concordo, acho que esta bem.” [a propdsito
da alteracéo, a pedido de um aluno, da
sequéncia de contelidos pré-definida]

“[...] se era uma mais-valia para todos,
independentemente de estar na TurmaMais,
acho que foi a deciséo certa.” [a propésito da
alteracdo da sequéncia de contetidos pré-
definida]

“ O meu plano de aula nunca é cumprido tal e
qual como vem de casa.”

“[...] as vezes é arbitrario comegar por aqui
ou por ali [...] por que nao inverter?”

“[...] turma de origem ou TurmaMais, s&o
sempre alunos, sdo sempre seres humanos,
sdo sempre alunos que querem aprender e
guando assim &, é de agarrar a oportunidade.
[a propésito da alteragdo da sequéncia de
conteudos pré-definida]

Andlise do
comportamento
dos alunos na
turma de origem e
na TurmaMais

“[...] tem funcionado muito bem, [...] quando
estéo alguns grupos, e com outros ja ndo
funciona tdo bem. [...] mas o segundo grupo
que nds fizemos ja nédo foi assim, acabou por
ser pior, [...]."

“Mais problemas disciplinares [...]" [referindo-
se ao grupo com piores resultados].

“Depende dos alunos que estdo na turma de
origem e dos alunos que estdo na
TurmaMais. [...] ha alunos que isolados de A,
B ou C, reagem muito melhor face a escola,
face ao estudo. [...] H& alunos que na turma
de origem ndo me déo grande problema, mas
os problemas disciplinares com eles todos
juntos agudizam-se, [...] afirmam-se por
comportamentos incorrectos. Alunos que
estéio na turma de origem com alguns
problemas e vdo para um grupo com
comportamento mais regular tendem também
a normalizar e a ndo quererem dar nas vistas
pela negativa.”

Competéncias
sécio-afectivas
dos alunos mais
valorizadas

“[...] saber estar na sala, saberem que tém
que trabalhar, serem educados, [...]
cumprimento das regras essenciais na sala
de aula.”

“Autonomia [...]. A auto-estima, o respeito
pelo outro, [...].”

Estratégias para
desenvolver
competéncias no
dominio sécio-
afectivo

“[...] saberem que penaliza¢des sofrem
quando ndo cumprem. [...] eu tento por sinais
+ e -, quando tém participagGes positivas e
oportunas, ou ndo. [...] a primeira vez que se
portam mal tém que ir 14 para fora um
bocadinho e, quando voltam e melhoram, nédo
h& problemas, se néo, tém participagéo
disciplinar. Eu tenho uma grelha de
comportamento e de participacéo e eles
ficam satisfeitos quando tém sinais positivos.”
“Se ndo passam a matéria do quadro, ndo
saem da sala de aula.”

“[...] ponho os nomes no quadro e avisei que
se saissem sem mostrar que tinham
concluido a tarefa, tinham automaticamente
participacao disciplinar.”

“E preciso estar sempre em cima deles.”

“Parto muito das situacdes praticas da vida,
[...], parto de situacdes do dia-a-dia. [...] “Nao
€ s6 ndo se deve fazer, € ndo se deve fazer
porque...” [...] Responsabiliza-los pelos seus
actos [...]. [...] relaciona-los com os outros,
[...]. Parto sempre de comentarios ou de
situagfes que surjam, apelando sempre ao
espirito critico.”

“[...] sem duvida, também pelo exemplo.”
“[...] se o ensinarmos a amar ele ira amar,

Mk

Competéncias do
dominio sécio
afectivo que os
alunos ndo
desenvolveram

“[...] a auto-regulacéo. [...] ndo tém a
capacidade de estarem um bocadinho
concentrados e resolverem exercicios, [...].”

“A sensibilidade, o saber estar em sociedade,
[...] ndo tém a nocéo de regras de
convivéncia.”

“Nao tem e ndo quer ter.” [referindo-se &
auto-regulacéo]
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Caracterizacédo do
aluno

“[...] ndo cumprem as regras, perturbam as
aulas com comentarios desnecessarios,

“[...] tentam boicotar o normal funcionamento
das actividades lectivas. [...] E um dito

indisciplinado conversas, “[...] € mesmo o facto de engragado [...] € um bocejar. [...] ndo se esta
conversarem, fazerem comentarios atento e se tenta levar os outros a ndo
inoportunos, ndo estarem com atengéo.” estarem atentos [...] estes alunos nédo
entendem que quando é a sério, é a sério.”
“[...] até o professor tento encostar a parede,
[...] mas ele também néo esta interessado
em aprender. [...] Ndo h& propriamente
violéncia, mas distdrbios.”
Causas da “Pode vir de tras, da familia, [...]. [...] mas “[...] o que falhou [...] foi a familia em
indisciplina vém de pequeninos de turmas onde as regras | primeiro lugar, a falta de objectivos [...]. Ndo

n&do eram cumpridas [...] para eles, o ndo
cumprimento é visto com bons olhos.”

“[...] acham que ficam bem vistos perante os
colegas, os colegas acabam por idolatrar os
que se portam mal, mesmo 0s que nado se
portam mal acabam por dar algum apoio,
aplaudem.”

“[...] ha muitas situagdes em que a crianga
ocupa o topo da hierarquia em casa e isso
torna as coisas mais complicadas na escola.”

encaram o saber como fonte de prazer, nem
de alegria, [...] e talvez tenham tido
dificuldade em aceitar logo regras numa
priméria quando elas ja ndo vinham de casa.
[...] ao jantar, eles ndo comem todos a
mesma hora, comem quando lhes apetece.
[...] Ali comega o desrespeito pelo ser
humano [referindo-se ao contexto familiar].
[...] ha algo que no sétimo ano devia estar
interiorizado e ndo esta [...].

“[...] aquele primeiro espago de socializacao
na familia continua a falhar nestes casos.”

Negociacao de
regras

“Eu acho que nao devem ser negociadas. [...]
N&o tém que ser negociadas com os alunos.
[...] eles tém que perceber que as regras tém
razdo de ser, ndo ha razéo para ndo estarem
1a.”

“[...] todas as regras que estdo no
regulamento interno s&o fundamentais. [...] E
importante que haja uniformidade e eles tém
que cumprir.”

“[...] nd@o concordo que se deva negociar
com os alunos, [...] eles tém que saber que
ha regras que s&o comuns a todos [...]
guanto a negociagao, ndo concordo, sou
totalmente contra, [...] temos que ter regras
gerais. [...] o aluno tem que reconhecer a
autoridade. [...] O aluno tem que conhecer
essas regras e se elas estéo l4, temos de
cumprir, temos de cumprir [...].”

Actuagdo em
relacdo a
agressao verbal

“[...] ha duas situagdes distintas: haver
agresséo verbal e o professor presenciar, ou
um aluno dizer que ouviu. [...] ndo perder
tempo e digo que resolvo depois.” [referindo-
se a Ultima situagéo]

“[...] actuo de acordo com a gravidade da
agressdo.” [caso seja presenciada)

“[...] a reincidéncia é importante. [...] chamei
a atencgao, [...] pedir um pedido de desculpas
pelo modo como agiu e ouvir ambas as
partes. Primeiro chamar a atencéo sobre o
tom, [...] pedir que pega desculpas, depois
tirar ilagdes, [...]. A menos que eu entenda
gue é melhor ndo deixar avangar e conversar
posteriormente com o aluno que transgride.”

Actuagdo em
relacéo a falta de
pontualidade

“[...] eles sabem que tém que vir falar
comigo no final da aula [...] se se portarem
bem durante a aula, eu mudo a falta de
presenca para falta de pontualidade.”

“[...] eu deixo sempre entrar o aluno, [...] a
minha primeira preocupacéo é informéa-lo que
ja tem falta, [...] mas tem a possibilidade de
ficar na aula; querendo ficar, [...].”

Actuagdo face a
recusa em
trabalhar

“[...] Se néao trabalhar, tem falta disciplinar.

“[...] eu digo “Tem que fazer o que os seus
colegas estéo a fazer.” [...] eu digo “Mas
continua a partir daqui, “ [quando o aluno
responde que se perdeu] no final ficamos os
dois e eu volto a projectar a matéria, até lhe
posso fornecer as respostas que tinha ali.” *
[...] vai ter que sair |a para fora com a tarefa,
sabendo que se nao o fizer sofrera as
consequéncias.” [situagdo em que o aluno se
recusa a trabalhar]

Actuacgédo
relativamente a
faltas de material

“[...] tinha falta de material.”
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Opinido sobre as
funcdes
socializadora e
instrucional do
projecto

“[...] conseguir ter numa mesma turma,
alunos que tém rendimentos escolares muito
préximos, logo as dificuldades também se
assemelham e até mesmo os contextos sdcio
afectivos acabam por ser semelhantes. [...]
nas turmas de origem temos menos alunos, o
que permite também funcionar melhor.”

“[...] termos um numero reduzido de alunos
permite ambos, [...] podemos dar mais
atencdo as necessidades cognitivas e sociais
dos alunos [...] torna-os menos
individualistas, sem perderem as
caracteristicas do grupo turma. Permite
respeitar a unidade de pertenca, mas
proporcionando-lhes a oportunidade de
conviverem com A, Bou C.”

Aspectos do
projecto mais
valorizados

“[...] O facto de os alunos poderem formar
um grupo a parte, [...] a Criacdo da EPAI,
[...]- E o facto de nas NACS as turmas
estarem todas a fazer as mesmas coisas,

[-..17

“[...] acho que foi importante a nivel da
dinédmica de grupo. [...] sermos todos
professores da mesma turma e de todos os
alunos é, para mim, o mais importante da
TurmaMais [...] sentimo-nos professores
deles todos e sentimo-nos professores do
grupo todo. [...] 0 nimero restrito de alunos
[...] permitir com mais frequéncia essas
situag@es individualizadoras de ensino-
aprendizagem, [...] o haver mais tempo [...] o
encararmo-nos a todos como professores de
todos [...].”

Concretizagao dos
objectivos do
projecto

“[...] Conseguimos actuar melhor no grupo e
nas turmas de origem, porque as
necessidades s&o semelhantes.”

“[...] com uns desenvolvo mais, com outros
nao sistematizo tanto [...] nas turmas de
origem eu entendo que devo fazer mais
exercicios [...] na TurmaMais, [referindo-se
ao grupo com mais dificuldades] [...] ja ndo
vou, por exemplo, para casos mais dificeis.
[...] eu desenvolvo e sistematizo muito mais,
mesmo os exercicios que escolho, as vezes
n&o s@o 0s mesmos, sdo muito mais lineares,
mais acessiveis.”

[...] ha grupos diversificados e podemos estar
mais atentos as necessidades de cada um.
[...] O projecto permite que haja essa
diferenciacéo, respeitando os ritmos de
aprendizagem, [...].”

Sentimentos em
relagéo ao
projecto

“Isso nem se pde em causa. [referindo-se a
possibilidade de voltar a participar no
projecto]. Espero que continue para o ano,
era 6ptimo que continuasse.”

“[...] aceitaria, [...] sim, aceitaria, ndo sabia
que o desafio ia ser tdo grande, mas sim,
aceitaria. [referindo-se a possibilidade de
voltar a participar num projecto com estas
caracteristicas).”

As sinopses das entrevistas as professoras mostram que ambas apontam como uma

das causas, porventura a causa da indisciplina, o contexto familiar; com efeito, as

entrevistadas referem, reiteradamente, motivos familiares para fundamentar o

comportamento desviante dos alunos. Contudo, quanto as estratégias de contra-balanco, as
entrevistadas divergem nitidamente: uma opta por estratégias de integragdo, procurando

“trazer” o aluno para a aula; outra prefere a retribuicido, “pondo” o aluno “fora” da aula.

40



(In)Disciplina em Contexto Escolar — Um Estudo no &mbito do Projecto TurmaMais

Considerando um plano mais alargado, a relagdo pedagdgica em sentido amplo,
surpreende-se no discurso da professora de Lingua Portuguesa a procura insistente da
aproximacdo ao aluno, ao ser humano que esta ali. J4& a docente de lingua estrangeira

prefere uma abordagem mais institucionalizada, pautada pelo formalismo e marcada por um

posicionamento pedagdgico mais rigido.

3.2.2 Anélise de conteludo e sinopse das entrevistas aos alunos

Andlise de Conteudo

Propbe-se, a seguir, a analise descritiva que visa organizar o conteldo relevante das
entrevistas aos alunos. A andlise esta associada a um quadro tedrico (teoria de Bernsten), a
partir do qual se formularam as questfdes da entrevista.

Entrevistados: 3 alunos

Duragéo das entrevistas: 00:20, 00:15 e 00:13

Categorias Sub-categorias Unidades de Sentido Unidades de sentido Unidades de sentido
(entrevista 1) (entrevista 2) (entrevista 3)
Discurso Conhecimento “[...] chegar a tempo, “Ser bem comportada, “E tar atento nas aulas,
regulador das regras pelo levantar o dedo.” estar atenta, ndo falar nao falar, [...] nem fazer

aluno

Auto-analise do
comportamento
nas aulas

Opini&o sobre o
comportamento
da turma na

turma de origem

“Néo falar com os
colegas, nao perturbar.”
“[...] devemos estar
com atencdo, néo falar
para o lado.”

“Percebol” [resposta a
pergunta “Percebes que
a sala de aula ndo é
para falar, ndo
percebes?’]

“[...] podia estar melhor!
“T6 sempre a falar.”
“Pois estou!
[reconhecendo que esta
a violar as regras] ”

“Eu ndo me porto mal.”

“Na TurmaMais
[referindo-se ao grupo
com resultados mais
baixos] falam mais.
Na turma de origem

tanto, ndo me distrair.”
“Quer que eu esteja
mesmo atenta, [...]. Para
néo falar tanto, pedir
para mudar de lugar se
estiver conversadora.”
[referindo-se &
professora de Inglés]
“Estar atenta, nao falar
com os colegas, estar
mesmo atenta a
professora, chegar a
casa e estudar, dar uma
vista de olhos nos
livros.”

“[...] neste preciso
momento, esta a ser um
bocadinho pior...”

“E muito pior [referindo-
Se ao grupo com
resultados mais baixos],
[...] na nossa turma é
diferente, ndo hé tanto

disturbios na aula.”
“[...] querem [referindo-
se as professoras] que
eu esteja atento [....].”

[...] porque me porto um
bocadinho mal.

“[...] e eu ndo estou.”
[referindo-se a atencéo
nas aulas)

“Na TurmaMais alguns
portam-se mal. Na turma
de origem ainda
conseguimos estar em
algumas aulas bem
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e na TurmaMais

falam menos.”

“Nao falavam tanto,
eram mais certinhos.”
[referindo-se ao grupo
com melhores
resultados]

barulho, conhecemo-nos
melhor, é tudo muito
diferente. Na TurmaMais
[referindo-se ao grupo
com resultados mais
baixos], h& pessoas de
um lado, ha pessoas do
outro a falar, ndo da.”
“[...] o primeiro foi bom,
o outro nao.” [referindo-
Se aos grupos com
melhores e piores
resultados,
respectivamente.]

“[...] misturaram as
pessoas mais faladoras
juntas, estéo todos
juntos.”

“[...] enquanto que na
nossa [referindo-se a
turma de origem]
calamo-nos todos, é
diferente.”

comportados.

“[...] na TurmaMais
estdo outros de fora,
falam mais.”

Pratica
pedagogica
reguladora

Sentimentos do
aluno em
relacédo a forma
como é tratado
pelas
professoras

Comportamento
do aluno quando
é chamado a
atencdo

Sentimentos do
aluno em
relagéo a pratica
reguladora na
turma de origem
e na TurmaMais

“Os stores tratam-me
bem, ndo tenho razées
de queixa.”

“Tenho que me calar.”
“Algumas vezes.”
[respondendo a
pergunta “Calas-te
sempre?”]

“Porque fico frustrado.”
[respondendo a
pergunta “Por que é que
nao te calas?”]

“Porque sim, tava tao
bem a falar, depois os
stores estragam tudo!”
[respondendo a
pergunta “Por que é que
ficas frustrado? 7]

“E igual. Na turma de
origem e na TurmaMais
dizem para
trabalharmos.”

“E bem, acho que me
tratam bem, ndo tenho
nada a dizer.”

“[...] tem que dizer para,
porque é para 0 meu
bem.”

“Se eu me porto mal,
acho que tenho que ter a
minha regra.”

“Eu aceito, [...] acho
gue é assim e que esta
tudo bem, [...].”

“Porque as vezes nao so6
sou eu que estou a falar,
mas quando a stora
naguele momento, s6
me vé a mim, néo se
interessa.” [a proposito
da questao “Acatas
sempre o que te dizem?]

“Sao diferentes [...], a
stora ndo precisa de
gritar tanto, na outra
acabamos por ouvir
mais sermdes, néo so
da nossa turma, mas por
causa dos outros, e
temos que parar a aula,

E

“Bem, acho que me
tratam bem.”

“Se eu tiver alguma
duvida, elas tiram [...].”

“[...] se eu tiver que ir
para a rua, elas
mandam-me para a rua.”
“Sim, [respondendo a
pergunta “Tu entendes
por gue é gue as
professoras te mandam
para a rua?”] é porque
eu tou a perturbar a aula
e se me for embora,
pode ser que a aula
fique melhor.”

“Nao acho que haja
diferencas.”
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Regra Opinido sobre o | “Seila!” “Sim, véo [de encontro “Véao [de encontro as
discursiva interesse dos Sim. [respondendo a as expectativas], séo expectativas], os
seleccé@o assuntos pergunta “Gostas dos interessantes.” assuntos estéo bem.”
abordados nas assuntos abordados? ”] “Porque gosto.”
aulas “[...] ha matérias que
sd0 uma seca, mas
gosto dos verbos.”
Opinido sobre o | “Bem! [...] N&o sei. “[...] a professora é que | “A professora escolhe.”
processo de [respondendo a define.” “Sim, quando
seleccéo de pergunta “Como é que “[...] as vezes falamos perguntamos, podemos
contetidos tu achas que as de outras coisas.” falar de outras coisas.”
professoras seleccionam
os conteudos? "]
“Para nos distrair de vez
em quando.” [referindo-
se ao facto de as
professoras abordarem
outros assuntos nas
aulas]
Regra Sentimentos do “[...] naturma de “Consigo acompanhar “Noto alguma diferenca
discursiva aluno origem tém mais tempo sem dificuldade.” [...]”
ritmagem relativamente ao | para explicar “Na TurmaMais
ritmo na turma “ Era bom para [referindo-se ao grupo
de origem e na aprender.” [referindo-se com resultados mais
TurmaMais ao ritmo do grupo com fracos] demora-se mais
melhores resultados] a passar do quadro, eu
“Também da, mas nédo as vezes ja estou
gosto tanto.” [referindo- despachado e tenho que
se ao ritmo do grupo ficar a espera.”
com resultados mais
baixos]
Regra Sentimentos “Acho bem.” “Tem logica.” “Ta bem feita.”
discursiva relativamente a
sequéncia sequéncia
Disposicdes Sentimentos “Bem, sem “Eu néo gosto de ser Sou bem tratado.

sécio-afectivas

relativamente a
forma como séo
tratados

Disposicao para
participar nas
aulas,
considerando a
turma de origem
e a TurmaMais

discriminagdes.”

“Participo algumas
vezes.” “Participo mais
na turma de origem,
porgque devo ter mais
vontade 1a.”

“No primeiro grupo
[referindo-se ao grupo
com melhores
resultados ]tive mais
disposicdo para
aprender, agora ndo.”

tratada de forma
diferente, acho que
somos todos iguais.”
“[...] nunca ninguém me
tratou mal.”

“[...] as vezes nao sé
sou eu que estou a falar,
mas [...] naquele
momento, s6 me vé a
mim, ndo se interessa.”

“Néo sei, no outro
[referindo-se ao grupo
com melhores
resultados] levantava-
me via o horério e
pensava “Uau, vou ter
TurmaMais, brutal, gosto
muito da minha turma!”
Com este [referindo-se
ao grupo com resultados
mais fracos] isso ja ndo
acontece.”

“[...] guando eu ndo
estou a perceber, ela
vem sempre ver se me
pode ajudar, se eu estou
atento.”

“Na turma de origem as
vezes participava mais.
Na TurmaMais néo
participo tanto.”

“[...] e ndo participo.”
[referindo-se a
TurmaMais].

“[...] conseguiamos
responder.” [referindo-se
a turma de origem]
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Os alunos percepcionam claramente o comportamento conforme a regra e o

comportamento desviante relativamente a regra. Percebe-se das suas respostas o esforgo

desenvolvido pelos professores no sentido da sua integracdo. Nota-se ainda, nos seus

comentérios, uma acentuada sensibilidade ao grupo que a TurmaMais parece ndo conseguir

mitigar.

Sinopses

As sinopses infra procuram alcancar os pontos centrais das entrevistas tendo-se

seguido fidedignamente a expressao exteriorizada dos entrevistados. Como se disse noutro

lugar permitem identificar os temas e facilitar a comparacao das entrevistas.

TEMATICAS

ENTREVISTA 1 (aluno X)

ENTREVISTA 2 (aluna Y)

ENTREVISTA 3 (aluna 2)

Conhecimento das
regras da sala de
aula

“[...] chegar a tempo,
levantar o dedo.”

“Nao falar com os colegas,
néo perturbar.”

“[...] devemos estar com
atencéo, ndo falar para o
lado.”

“Percebo!” [resposta a
pergunta “Percebes que a
sala de aula néo é para falar,
nao percebes?”]

“Ser bem comportada, estar
atenta, ndo falar tanto, ndo
me distrair.”

“Quer que eu esteja mesmo
atenta, [...]. Para n&o falar
tanto, pedir para mudar de
lugar se estiver
conversadora.” [referindo-se
a professora de Inglés]

“Estar atenta, ndo falar com
0s colegas, estar mesmo
atenta a professora, chegar a
casa e estudar, dar uma vista
de olhos nos livros.”

“E tar atento nas aulas, ndo
falar, [...] nem fazer
distarbios na aula.”

“[...] querem [referindo-se as
professoras] que eu esteja
atento [...].”

Auto-analise do
comportamento
nas aulas

“[...] podia estar melhor!
“T6 sempre a falar.”

“Pois estou! [reconhecendo
que esta a violar as regras] ”
“Eu ndo me porto mal.”

“[...] neste preciso momento,
esta a ser um bocadinho
pior...”

[...] porque me porto um
bocadinho mal.

“[...] e eu ndo estou.”
[referindo-se a atencdo nas
aulas]

Razdes para o
in/cumprimento

“Porgue gosto de estar a
falar com os meus colegas.”
“Acho que se tivesse s6
cincos néo era tao popular.”

“Eles puxam-me e eu, com a
brincadeira, vou.”

“[...] eles metem-me na
conversa, eu divirto-me e
depois, quando dou por mim,
sei la onde esta a matéria.”
“[...] porque quando
estamos sO nds na turma,
estamos mais bem
comportados.”

Opinido sobre o
comportamento da
turma na turma de
origem e na
TurmaMais

“Na TurmaMais [referindo-se
ao grupo com resultados
mais baixos] falam mais.

Na turma de origem falam
menos.”

“Né&o falavam tanto, eram
mais certinhos.” [referindo-se

“E muito pior [referindo-se ao
grupo com resultados mais
baixos], [...] na nossa turma
é diferente, ndo ha tanto
barulho, conhecemo-nos
melhor, é tudo muito
diferente. Na TurmaMais

“Na TurmaMais alguns
portam-se mal. Na turma de
origem ainda conseguimos
estar em algumas aulas bem
comportados.

“[...] na TurmaMais estao
outros de fora, falam mais.”
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ao grupo com melhores
resultados]

[referindo-se ao grupo com
resultados mais baixos], ha
pessoas de um lado, ha
pessoas do outro a falar, ndo
da.”

“[...] o primeiro foi bom, o
outro ndo.” [referindo-se aos
grupos com melhores e
piores resultados,
respectivamente.]

“[...] misturaram as pessoas
mais faladoras juntas, estéo
todos juntos.”

“[...] enquanto que na nossa
[referindo-se a turma de
origem] calamo-nos todos, é
diferente.”

Sentimentos do
aluno em relagao
a forma como é
tratado pelos

“Os stores tratam-me bem,
néo tenho razées de queixa.’

“E bem, acho que me tratam
bem, néo tenho nada a
dizer.”

“Se eu me porto mal, acho

“Bem, acho que me tratam
bem.”

“Se eu tiver alguma duavida,

professores gue tenho que ter a minha elas tiram [...].”

regra.”

“[...] tem que dizer para,

porque é para o meu bem.”
Comportamento “Tenho que me calar.” “Eu aceito, [...] acho que é “[...] se eu tiver que ir para a
do aluno quando é | “Algumas vezes.” assim e que esta tudo bem, rua, elas mandam-me para a
chamado a [respondendo a pergunta [...]” rua.”
atencéo “Calas-te sempre?”] “Porque as vezes ndo s6 sou | “Sim, [respondendo a

“Porque fico frustrado.”
[respondendo a pergunta
“Por que é que nao te
calas?”]

“Porgue sim, tava tdo bem a
falar, depois os stores
estragam tudo!”
[respondendo a pergunta
“Por que é que ficas
frustrado? 7]

eu que estou a falar, mas
guando a stora haquele
momento, s6 me vé a mim,
néo se interessa.” [a
propésito da questéo “Acatas
sempre o que te dizem?]

pergunta “Tu entendes por
que é que as professoras te
mandam para a rua?’] é
porque eu tou a perturbar a
aula e se me for embora,
pode ser que a aula fique
melhor.”

Sentimentos do
aluno em relagao
as atitudes das
professoras na
turma de origem e
na TurmaMais

“E igual. Na turma de origem
e na TurmaMais dizem para
trabalharmos.”

“Sao diferentes [...], a stora
ndo precisa de gritar tanto,
na outra acabamos por ouvir
mais sermdes, néo sé da
nossa turma, mas por causa
dos outros, e temos que
parar a aula, [...].”

“Nao acho que haja
diferencas.”

Interesse
relativamente aos
assuntos
abordados nas
aulas.

“Sei 1a!”

Sim. [respondendo a
pergunta “Gostas dos
assuntos abordados? ”]
“[...] h& matérias que sédo
uma seca, mas gosto dos
verbos.”

“Sim, vao [de encontro as
expectativas], sdo
interessantes.”

“Porque gosto.”

“Vao [de encontro as
expectativas], os assuntos
estéo bem.”

Apreciacédo
relativamente a
forma de selecgao
dos contetidos

“Bem! [...] Nao sei.
[respondendo a pergunta
“Como € que tu achas que
as professoras seleccionam
0s conteudos? ]

“[...] a professora é que
define.”

“[...] as vezes falamos de
outras coisas.”

“A professora escolhe.”

“Sim, quando perguntamos,
podemos falar de outras
coisas.”
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“Para nos distrair de vez em
quando.” [referindo-se ao
facto de as professoras
abordarem outros assuntos
nas aulas)

Sentimentos do
aluno
relativamente ao
ritmo na turma de

“[...] na turma de origem tém
mais tempo para explicar

“ Era bom para aprender.”
[referindo-se ao ritmo do

“Consigo acompanhar sem
dificuldade.”

“Noto alguma diferenc¢a [...].”
“Na TurmaMais [referindo-se
ao grupo com resultados

mais fracos] demora-se mais

origem e na grupo com melhores a passar do quadro, eu as
TurmaMais resultados] vezes ja estou despachado e
“Também d&, mas ndo gosto tenho que ficar a espera.”
tanto.” [referindo-se ao ritmo
do grupo com resultados
mais baixos]
Sentimentos “Acho bem.” “Tem légica.” “Esta bem feita.”
relativamente a
sequéncia
Sentimentos “Bem, sem discriminag@es.” “Eu ndo gosto de ser tratada | Sou bem tratado.

relativamente a
forma como séo
tratados

de forma diferente, acho que
somos todos iguais.”

“[...] nunca ninguém me
tratou mal.”

“[...] as vezes ndo so6 sou eu
que estou a falar, mas [...]
naguele momento, s6 me vé
a mim, ndo se interessa.”

“[...] guando eu n&o estou a
perceber, ela vem sempre
ver se me pode ajudar, se eu
estou atento.”

Disposicéo para
aprender

“No primeiro grupo
[referindo-se ao ritmo do
grupo com melhores
resultados] tive mais
disposicéo para aprender,
agora ndo.”

“E igual.”

Disposicéo para
participar nas
aulas,
considerando a
turma de origem e
a TurmaMais

“Participo algumas vezes.”
“Participo mais na turma de
origem, porque devo ter mais
vontade 1a.”

“N&o sei, no outro [referindo-
se ao grupo com melhores
resultados] levantava-me via
o horario e pensava “Uau,
vou ter TurmaMais, brutal,
gosto muito da minha turma!”
Com este [referindo-se ao
grupo com resultados mais
fracos] isso ja ndo acontece.”

“Na turma de origem as
vezes participava mais. Na
TurmaMais néo participo
tanto.”

“[...] e néo participo.”
[referindo-se & TurmaMais].
“[...] conseguiamos
responder.” [referindo-se a
turma de origem]

Relativamente aos alunos, a leitura das entrevistas permite fixar constantes

comportamentais e relacionais. Assim, a relagdo professor - aluno esta estabilizada; a
relacdo aluno/aluno problematiza-se por efeito do desenraizamento “grupal’
(nomeadamente, perante o outro — par - com piores resultados); aflora aqui a resisténcia
emocional a comparagédo com o pior. Por fim, a relacdo de poder manifesta-se perfeitamente

percepcionada: os alunos tém consciéncia da ilicitude.
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4. Discusséao

Neste estudo procurou-se estabelecer uma correlagdo entre a préatica pedagodgica
das professoras em dois contextos diferentes e o comportamento dos alunos. Analisaram-se
0s contextos instrucional, regulador e sécio-afectivo da pratica pedagoégica das professoras,
concretamente a aquisicdo das regras de reconhecimento e de realizacdo para estes
contextos e adoptou-se 0 mesmo procedimento para os alunos do estudo. As entrevistas
procuravam confirmar a adequacédo das praticas das professoras ao grupo em presenca, um
dos pressupostos do projecto TurmaMais e, a0 mesmo tempo, analisar as consequéncias
dessa adequacdo no comportamento dos alunos do estudo.

Relativamente ao discurso instrucional, as professoras consideram que os alunos
devem possuir as mesmas competéncias cognitivas, embora aprofundem mais ou menos
alguns aspectos e utilizem estratégias diferentes em fungdo do grupo em presenca.
Verificam-se divergéncias quanto aquilo que consideram ser as competéncias a desenvolver
pelos alunos, afirmando a de Inglés que é a capacidade de concentracdo e a de Lingua
Portuguesa a interpretacdo. Quanto as regras discursivas, a seleccdo dos conteudos a
leccionar é definida pelas professoras mas sdo ambas flexiveis quanto a ritmagem e a
sequéncia, isto é, embora definam a sequéncia das matérias, aceitam e implementam
sugestdes de alteracdo da mesma, e respeitam os ritmos individuais, independentemente do
contexto.

Os alunos revelam possuir as regras de reconhecimento para a prética instrucional
das professoras, afirmando que sdo estas que seleccionam as matérias e definem a
sequéncia, e assinalam diferengas nos contextos TurmaMais e turma de origem quanto a
ritmagem, confirmando o respeito pelo ritmo dos alunos mencionado pelas professoras.

Relativamente ao contexto regulador, existem diferencas significativas nas praticas
das duas professoras: a professora de Inglés valoriza 0 bom comportamento do aluno na
sala de aula e procura implementa-lo exigindo o cumprimento de regras e impondo sanc¢des
aos prevaricadores, considerando inclusivamente que “E preciso estar sempre em cima
deles.” Para a professora de Lingua Portuguesa, a autonomia, a auto-estima e o respeito
pelo outro sdo as competéncias mais valorizadas. Os processos que utilizam para

desenvolver estas competéncias também s&o diferentes: a professora de Inglés exige e
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valoriza o cumprimento da regra, a professora de Lingua Portuguesa procura incutir a
responsabilizagdo pelas falhas cometidas, o reconhecimento e a justificagdo do erro.
Caracterizam de forma semelhante o aluno indisciplinado, distinguindo claramente
indisciplina e violéncia, e sdo contra a negociacao de regras com os alunos, reconhecendo a
sua importancia para o bom funcionamento da escola.

Quanto a actuacdo em concreto, conclui-se que a professora de Inglés € mais
assertiva e aplica, de facto, algumas das medidas disciplinares previstas na lei e no
regulamento interno, enquanto que a professora de Lingua Portuguesa procura, através do
didlogo, resolver o conflito. Embora ambas reconhecam a necessidade da definicdo e do
cumprimento da regra por parte do aluno, sé a professora de Inglés actua de acordo com o
regulamento da escola, o que nos permite concluir que a professora de Lingua Portuguesa
tem dificuldade em agir naquele contexto de pratica pedagdgica, ou seja, ndo possui as
regras de realizacdo activa para aguele contexto.

As duas professoras possuem disposicbes sOcio-afectivas favoraveis a
implementagédo do projecto TurmaMais, evidenciando conhecimento dos seus pressupostos
e entusiasmo face aquilo que consideram ser um desafio gratificante.

A analise das entrevistas aos alunos revela que eles possuem as regras de
reconhecimento para a pratica reguladora da professora de Inglés, mas ndo para a pratica
reguladora da professora de Lingua Portuguesa, porque ndo mencionam, nas suas
respostas, a autonomia, a auto-estima e o respeito pelo outro, competéncias mais
valorizadas pela professora. Admitem a penalizacdo em situacdo de incumprimento, a
importancia da regra, mas nem sempre se calam quando sao chamados a atencao.

Quanto aos ritmos, as apreciacdes séo diferentes. Aquilo que por um dos alunos é
considerado uma vantagem na turma de origem, designadamente mais tempo para explicar,
parece ser, por outro, considerada uma desvantagem na TurmaMais quando afirma que se
demora mais a passar do quadro e que tem que ficar a espera. O aluno que aponta esta
vantagem na turma de origem também refere que no grupo com melhores resultados em
que participara noutra fase do ano lectivo “Era bom para aprender’. A aluna diz que
consegue acompanhar sem dificuldade. Apesar das diferentes percep¢gfes quanto a esta
regra discursiva, parece haver o reconhecimento de que os ritmos séo diferentes nos dois

contextos. Relativamente & sequéncia das matérias, a opinido dos trés é de que estid bem.
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Quanto a participagdo nas aulas, os trés reconhecem que participam mais na turma
de origem, embora a aluna, que num outro momento do ano lectivo integrara um grupo com
melhor aproveitamento, refira que se sentia mais motivada para participar nessas aulas.
Todos consideram que sdo bem tratados, mas apenas um deles esclarece a afirmacéao,
explicando que a professora o ajuda quando ele ndo esta a perceber. Para outro, ser bem
tratado € ndo sofrer descriminacdes, enquanto a aluna considera que nunca ninguém a
tratou mal e que ndo gosta de ser tratada de forma diferente.

Os trés alunos reconhecem que participam mais na turma de origem, embora a
aluna, que num outro momento do ano lectivo integrara um grupo com melhor
aproveitamento, refira que se sentia mais motivada para participar nessas aulas. Os trés
alunos revelam disposi¢cbes socio afectivas desfavoraveis relativamente aos grupos

TurmaMais com piores resultados.

49



(In)Disciplina em Contexto Escolar — Um Estudo no &mbito do Projecto TurmaMais

CONCLUSOES

O desempenho das professoras nos dois contextos especificos de ensino
aprendizagem considerados pressupfe uma dada orientacdo de codificacdo para esses
contextos e disposicdes soécio afectivas favoraveis. Os resultados indicam que ambas
possuem as regras de reconhecimento que Ihes permitem reconhecer a especificidade dos
contextos, as regras de realizacdo passiva que Ihes permitem seleccionar os significados
apropriados aos mesmos e as regras de realizacdo activa, implementando uma pratica
pedagdgica com as caracteristicas desejadas. Permitem-nos ainda concluir que as praticas
pedagdgicas tém um enquadramento forte (E++) relativamente a seleccdo e a avaliacéo,
mas fraco (E-) relativamente a sequéncia e a ritmagem, independentemente dos dois
contextos, indicando que a pratica pedagdgica instrucional das professoras possui
caracteristicas sociol6gicas de uma pratica mista, portanto favoravel a aprendizagem.

Quanto ao contexto regulador, a professora de Inglés exerce o controlo de uma
forma mais posicional, caracterizada por um enquadramento forte (E+), enquanto que a
professora de Lingua Portuguesa o exerce de uma forma mais pessoal, que podemos
caracterizar como de enquadramento fraco (E-). Seria interessante analisar também a
relacdo entre espacos aluno/professor, para tirarmos conclusdes sobre a pratica reguladora
da docente de Inglés que, ao contrario da pratica da professora de Lingua Portuguesa, ndo
€, aparentemente, mista, e, apesar disso, obtém melhores resultados (menos participacdes
disciplinares) do que a sua colega.

Procuravam-se diferencas nas praticas pedagdgicas que justificassem alteracées do
comportamento dos alunos nos contextos turma de origem e TurmaMais, mas de acordo
com os resultados, elas ndo se verificam, isto é, embora as praticas reguladoras das duas
professoras sejam diferentes entre si, elas sédo iguais nos dois contextos, logo ndo podem
favorecer ou contrariar a ocorréncia de episodios de indisciplina.

Os alunos evidenciam possuir regras de reconhecimento e de realizacdo passiva
para o contexto instrucional, mas como tém maus resultados escolares, ndo possuem,
obviamente, as regras de realizagdo activa necessarias ao contexto e, embora possuam
regras de reconhecimento para o contexto regulador da pratica pedagdgica da professora de

Inglés, possuem niveis baixos de realizacdo, o que nos leva a concluir que ndo possuem a
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orientacdo especifica de codificacdo para nenhuma das praticas reguladoras, quando se
consideram as relacbes de controlo professor-aluno. Esta conclusdo permite-nos ainda
afirmar que nédo reconhecendo as relacdes de poder professor/aluno e/ou ndo sabendo
como devem actuar para as enfraquecer, ndo procuram afrontar as professoras, ndo pondo
em causa a sua autoridade e 0 seu estatuto, o que esta de acordo com o que as professoras
afirmam nas entrevistas.

Os alunos nado possuem disposicdes socio-afectivas favorveis ao projecto
TurmaMais quando este é constituido por alunos com fraco rendimento, 0 que nos permite
concluir que o factor que determina esta “rejeicdo” € a constituicdo da TurmaMais. O
projecto TurmaMais pressupde a constituicdo de grupos temporarios de alunos em funcéo
dos seus resultados académicos ao longo do ano lectivo. O problema parece residir no facto
de os alunos com pior rendimento serem também o0s que tém pior comportamento,
argumento que ¢é utlizado pelos trés alunos do estudo para justificarem o seu
comportamento na TurmaMais: falam mais, participam menos. Como afirma Estrela (2002,
p. 56), “os alunos que se identificam com os colegas tenderdo a unir-se e a criar as suas
proprias regras e essas regras opdem-se claramente as regras estabelecidas pelo professor
originando obstrucfes sistematicas no plano das comunica¢des da aula (por exemplo,
através de interrupcdes despropositadas, de perguntas constantes e fora do contexto) e
obstrugdo do trabalho (por exemplo, recusa do trabalho de casa) ”. Ora na TurmaMais,
existem outros grupos provenientes de mais duas turmas de 7° ano que poderdo também
estar a unir-se e a criar as suas proprias regras, gerando uma rivalidade entre os grupos que
parece contribuir para a falta de motivacdo destes alunos, originando situacfes de
frustracdo e descontentamento que se manifestam na fuga ao trabalho e na apatia. A
intervengdo das professoras devera passar pela mobilizacdo dos diferentes grupos para um
fim comum, através da criacdo de projectos estimulantes, da planificagdo cuidada das aulas
e da variacdo de estimulos, procurando adequar o curriculo as necessidades reais dos
alunos. Por outro lado, na constituicAo da TurmaMais deverdo ponderar-se todos os
aspectos inerentes a dinamica do grupo turma, procurando minimizar-se os efeitos aqui
encontrados.

E importante salientar que os episodios de indisciplina protagonizados por estes

alunos ocorreram também na turma de origem, ndo podendo, do nosso ponto de vista,
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utilizar-se apenas o argumento da constituicdo do grupo como justificacdo para o mau
comportamento. Seria interessante perceber se ocorreram mais episodios de indisciplina na
turma de origem ou na TurmaMais, mas essa indicagdo nao consta da maioria das
participacdes disciplinares e ordens de saida de sala de aula disponibilizadas pela escola.
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PARTICIPACAO DISCIPLINAR
Eu, @ Je d venho por este meio
relatar os factos ocorridos em/na 2 de zuda
com o/a(s) aluno/a(s)

— 1 . 7P

pelas {2 h_ﬁ;ﬁhe que passo a descrever:
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com g5 celeds) pen dcdzrr ¢ conhmrdan deseleedienc. . — ;«n{fumn‘c
espurnngs que O fewmpo pRsszsse e 20 Wame de saigle
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Do descrito s3o testemunhas

Considere gque o comportamento descritos infringem ofs) deverles) de

. Por considerar que os comportamentos descritos infringem
com gravidade o Regulamento Interno desta Escola, bem como a Lel 3/2008, de
18 de Janeiro, que rege o estatuto do aluno, fago a presente participacdo

disciplinar, g

Covilh3, dia de mas de ano

(M foverein 2610,
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PARTICIPACAO DISCIPLINAR

u, _ WS emme. MMM  venho por este meio

relatar os factos ocorridos em/na

sl deas me joncl de ouith
_a.;_q__. com ofals) zluno/als)
e e T

pelas 31 hyg me que passo a descrever:

.
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Do descrito sao testemunhas _ oo clincs  de M aam

Considero que o comportamento descritos infringem ofs) dever{es) de

‘ L o . -

2accllaaie

. Por considerar que 0s comportamentos descritos infringem
com gravidade o Regulamento Interno desta Escola, bem como a Lei 3/2008, de
18 de Janeiro, que rege o estatuto do aluno, fago a presente participagio
disciplinar.

& oAt e o 2010
Covilha, dia de més de ano
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DESCRIGAQ DE OCORRENCIA

No dia 30V092009, spds a aula que terminou as 09h55 na sala 2, a professora de
g da turma B do 7. ano reparou que a mesa onde tinham estado sentados o5 alunos
SR - S Sm—— (: primeir mesa junio & janela) estave quelmada
em dols sitlos difersmies & ainda 58 podin senre o calor. Uma ve2 qué ndd kotve trocas
de lugares durants a aala ¢ 03 1dos o4 alunos estiveram sossegados, 06 responsiveis pos
queimarem & mesa 20 podem ser 05 alunos indicados.

Nao houve possibilidade de a professora falar com os alunos pois f& tinham
saido, pelo que @ mesma se dirigiv a0 Consetho Directive para relatar o sucedido. Foi
sugerido que ndo falasse para j4 com os alunos wma vez que seriam chamados de
sarpresa ao C.E. no final da aula seguinie — Area de Projecto ra sala 2.

Durante a aula de Area de Projecto a professora apercebeuse de ume atitude
suspeita por parte dos alunos ¢ quando se aproximou pode constatar que & mesa cade
estavam sentados (a @ltima da 2. fila 8 contar da janela) estava queimada e sinda
quente. Confrontados com a situsgBe of alunos negaram weementemente © niio
sssumiram & responsabilidade pelo facto, A professom repreenden-os, alertou-o8 para o
gravidade do seu acto @ para & necessidade da seremn punidos. Perto do final da sula os
alunes foram chamados pelo funciondrio do piso para irem ao CE.

A professora de Inglés ¢ de Area de Projecto,

T i fmi—_
N Y -
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L~

PAnncprgo DISCIPLINAR

% professor(a) que leccona a discipling de
vem, por este mel, nformar ofa) Directorfa) de Turma do ;; anc, da turma , que ¢ akng

.miwemmmmnmmm

,’22,,[9_,_&’}_, pelas 7L£_ horas, na(e) Ly local onde se encontrava,

« O comportaments observada neste akuno:
3 ocorre pats 12 ver; [ é Reincidente; [@ ¢ Frequente,
O aluno 13 demonstrou Outros CompOrtamentos Incormectos?
O nao; [ sim; (D0 Poucas vezes, [ Com frequéncia),

»  Meviria diariplinar tomadca:

O Advestincia;

O ordem ce saida da sala ge aula;

O regraansso;

[0 Represnsio registada, — /__

Professor Director de Turma
M _ ——
tEntregue em: 71 257 (Recebido em: 3¢ / 10 /09)

leRaforean T ek O

Preamas U “
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PARTICI PA20 DISCIPLINAR

H professor(s) que leccona 2 discipina de
vem, por este meio, informar ofa) Director(a) de Tuma do fé ano, ca turma que o shuno

M e _§, teve um comportaments incorrecto no dis
03-:'#" gg palas JE' ras, nalo) ftﬁg Q local onde & encortrava.
. -

P » 0 £ 4

4w
4

» O comportamento abservade neste aluno:
3 Ocoere pals 13 vez; [ é Reincidente; Qé Frequente,
O aluno j& demonstrou outros Comportamentos incorrectos?
[ nioy [ sim; ¢ Poucas vezes, [J Com frequénsa).

» Medda discipinar tomada:

B Advertinca;
EXOrdem de saida da sala de aula;

[ repreensas; s~ -
[0 Repreensso regitads. A ——

Director de Turma

(Entreg 5141109 (Recqbigsem: 6711 /01)
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Quad Ta fo JC'- A,

72



(In)Disciplina em Contexto Escolar — Um Estudo no ambito do Projecto TurmaMais

PARTICIPAgO DISCIPLINAR

h * professor(a) que lecdona @ discipina de
vem, par este me, informar yofa) Director(a) de Turma do ¢ ano, da turma que o5aluncg

n__, um comportaments Noorecto no da
}n." 04, paias }i_inoms, ralo)

ocal onde se encontrava.

+ Descrigho da ocorménda: ﬁmb_az,ag_ul£mm wull Lo

< Testemunha(s): . QJ"J‘!L{”( 1'6 Jﬁ?‘r.
?ﬁwe( [

pn/,aoz.«pj";w
Uari o 1La<1?fa Tre

¥l wsver @ W e

« O compertamertd obsernvado neste aluno:
O ccorre pata 19 vez; (4 é Reirxcidente; 7 & Frequents.

0 aluno § demonstroy outros comportamentos ncorrectas?

O nas; 0 sim; (J§) Poucas vezes, J Com frequéncia). & fm "’( d
a #au a[4
+  Madids disciplinar tomada: 7)9(57(4 j’”/
=y
O Agvertincia; M aduuo Loy,
[ Ordam de saids da sala de aula; o Ug ]ﬁ( d‘ 4
[0 Repraensso; = M
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i
Aealizads
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Professor
'Enlrev.:eem: ", [ 04) (Reoebé!m: lZJ_U_"_g_)

Te—;e, (010
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PARTICIPAEAO DISCIPLINAR

proftsmv(a) que lecciona a discipling de %
tpor este meio, Informar ofa) Diractons) de Turma do aro, da turma , que qialums‘
hﬁp %/uw Pk nialiy
ﬁ(l .}/ 24, pelas na(o) local ange e encontrava.

+ Desoigho da ocorréncia
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PARTICIPAGAO

Eu, "N venho por este meio relatar os factes ocorndos no
corredor das salas 1 a 4, no dia 5 de Fevereiro de 2010, pelas 11:50h, com as

alunas AEMEEENES - ‘oMM C.c D550 3

descrever:

As 11. 50h, quando me dirigia para a sala n.2 3, onde teria lugar a aula de
Espanhol, verifiquei que os alunos estavam ae funde do corredor e ndo junto da
sala, como de costume. O3 mesmos informaram-me que estavam todos a ver ©
que se passava, uma vez que a aluna AEEGEGEG—_GG_GEE (0 do 728) tinha
estado e estava a ser ameagada por um conjunto de alunas de outras turmas.
Deste modo, aproximel-me, perguntando o que se passava, Ja ndo vl no meo
dos alunos a referida aluna. Contudo a aluna NS 2ssumiu que 3
tinha estado a Interpelar e a pedir satisfagdes & respeito do suposto furto de
10€ (alegadamente praticado pels SR WER:) A0 comecar a aula,
verificamos, eu e os seus colegas, que esta aluna tinha na cara a marca fisica de
uma bofetada. Aos colegas 2 4N respondeu, muito envergonhada, que n3o
Ihe tinham batido; a mim, guando lhe perguntei, em voz baixa, quem lhe tinha
dado a bofetada, a aluna respondeu que tinha sido a aluna SuEEEGEG_GE—_ o
79§ e que ests, juntamente com outras meninas, 8 ameagava constantemente
dentro e fora da eacoln,

Por temer que estas atitudes violentas se repitam, delxo esta
participagio e, anexa a ela, um documento escrito pela propria AN
S, ¢4 do 704, sobre & mesma situaglo. Julgo que os pais das alunas
envolvidas nesta situagio & daE——— Ccvem ser alertados.

Covith3, 5 de Fevereiro de 2010
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PARTICIPACAO DISCIPLINAR

Eu, _ Adwssiee @My  venho por este meio
relatar os factos ocorridos em/Na _ et — [ C
vy 4![05@0 i com o/fal(s) aluno/a(s)

pelas 13 h4s me que passo 3 descrever:

= - - ‘ I - | ‘ ‘ F ' l I l s
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Considero que o compertamento descritos infringem ofs) dever(es) de ;

—cacdaibate bace wewr wete| dusonerabe dn. ashudk -
\ TR

- Por considerar que os comportamentos descritos infringem
com gravidade o Regulamento Interno desta Escola, bem como a Lei 3/2008, de
18 de Janeiro, que rege o estatuto do aluno, fago a presente participacdo
disciplinar,

Covilnhd, dia de més de anc
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Anexo Il — Transcri¢cdes das entrevistas

ENTREVISTA —aluno X

CONTEXTO REGULADOR

Q1: Quais sdo as regras de comportamento que as tuas professoras esperam que tu
cumpras?

R1: Entado, chegar a tempo, levantar o dedo...

Q2: S6 duas?

R2: Nao falar com os colegas, néo perturbar.

Q3: E o que é perturbar?

R3: A stora téa a dar uma matéria, devemos estar com atencao, néo falar para o lado.

Q4: E tu achas que o teu comportamento estd de acordo com aquilo que as tuas
professoras esperam de ti?

R4: Nao, podia estar melhor!

Q5: O que é que tu fazes que ndo devias fazer?

R5: T6 sempre a falar.
Q6: Com quem?
R6: Com os que estdo mais perto.

Q7: Mas ha aqui uma questao que eu nao compreendo... Tu acabaste de dizer que uma das
regras é nao falar, depois dizes que estas sempre a falar. Por qué?

R7: Porque gosto de estar a falar com os meus colegas.

Q8: Mas tu sabes que estas a violar as regras...

R8: Pois estou.
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Q9: E como é que te sentes em relagdo a isso?

R9: N&o responde.

Q10: Achas que se fosses um aluno bem comportado, s6 com cincos, eras um aluno
popular?
R10: Talvez.

Q11: Ou és mais popular portando-te mal, tendo mais negativas...

R11: Acho que se tivesse sO cincos ndo era tdo popular.

Q12: E é por isso que te portas mal?

R12: Eu ndo me porto mal.
Q13: Como descreverias as aulas relativamente ao comportamento dos alunos na turma de
origem e na TurmaMais?

R13: Na TurmaMais falam mais.

Q14: Estamos a falar de que grupo?

R14: Neste onde estamos agora. Na turma de origem falam menos.

Q15: E no primeiro grupo onde estiveste?

R15: Nao falavam tanto, eram mais certinhos.

Q16: O que é isso de ser certinho?
R16: E n&o falar.

Q17: E onde é que te sentiste melhor?
R17: No primeiro grupo.

Q18: O que pensas da forma como as professoras te tratam nas aulas?

R18: Os stores tratam-me bem, ndo tenho razdes de queixa.
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Q19: Como é que te sentes quando eles te chamam a atencéo?

R20: Tenho que me calar.

Q21: E tu calas-te sempre?
R21: Sim.

Q22: Nunca respondes?

R22: Algumas vezes.

Q23: Por que € gue lhes respondes?

R23: Porque fico frustrado?

Q24: Ficas frustrado por qué?

R25: Porque sim, tava tdo bem a falar, depois os stores estragam tudo!

Q25: Mas percebes que a sala de aula ndo é para falar, ndo percebes?
R25: Percebo!

Q26: O que pensas das atitudes das tuas professoras na turma de origem e na TurmaMais?

R26: E igual. Na turma de origem e na TurmaMais dizem para trabalharmos.

CONTEXTO INSTRUCIONAL

Q1: Os assuntos abordados nas aulas vao de encontro as tuas expectativas?

R1: Sei |4, oh stora, eu ndo sou bom nisto.
Q2: Mas néo tens que ser! Eu posso explicar-te melhor. Tu gostas dos assuntos que sao

tratados nas aulas?
R2: Sim.
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Q3: Da-me |14 um exemplo.

R3: Entdo, a Inglés estamos a dar os verbos.

Q4: Tu gostas de todas as matérias?

R4: Nao, ha matérias que sdo uma seca, mas gosto dos verbos.

Q5: Olha, como é que tu achas que as professoras seleccionam as matérias que dao nas
aulas?
R5: Bem!

Q6: Sim, mas que mecanismos é que elas utilizam para seleccionar essas matérias?

R6: Nao sei.

Q7: Nao fazes ideia nenhuma? Por exemplo, as tuas professoras costumam falar de
assuntos para além daqueles que estéo no livro?

R7: De vez em quando...

Q8: E como é que isso acontece? E a propdsito das vossas perguntas?
R8: Para nos distrair de vez em quando.

Q9: Mas sao assuntos relacionados com a matéria?

R9: As vezes sim, as vezes nao.

Q10: E tu sentes que as aulas sdo dadas ao teu ritmo?

R10: Sim.

Q11: Tu achas que o ritmo é certo, ndo sentes que € lento ou rapido?

R11: N&o.

Q12: E é assim nas duas turmas, na de origem e na TurmaMais?

R12: N&o, na turma de origem tém mais tempo para explicar.
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Q13: E na TurmaMais?
R13: N&o.

Q14: Por qué?

R4: N&o sei.

Q15: Mas tu ja estiveste em dois grupos. No inicio do ano lectivo foste para um grupo de
alto rendimento. Depois o teu aproveitamento foi piorando e acabaste por entrar neste grupo
de baixo rendimento, com alunos em risco de retencdo. Estavas, porque saiste por mau
comportamento. Nesse primeiro grupo, o ritmo era o indicado?

R15: Era bom para aprender.

Q17: E neste grupo de que saiste?

R17: Também da, mas néo gosto tanto.

Q18: O que pensas da sequéncia das matérias que sao dadas nas aulas?
R18: Acho bem.

Q19: As professoras definem uma determinada sequéncia e nunca a alteram? E assim que
funciona?
R19: As vezes sim.

DISPOSICOES SOCIO-AFECTIVAS?

Q1: Como gostarias de ser tratado pelas tuas professoras?

R1: Bem, sem discriminagdes.
Q2: Mas por qué, achas que héa alunos discriminados?

R2: Sim, as pessoas que tém outra cor sdo discriminadas.

Q3: Dizes isso baseado em qué?
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R3: Por causa da minha colega que é de cor.

Q4: Mas ela é discriminada, como tu dizes, por que se porta mal ou por que é de cor?

R4: Ela as vezes ndo se porta muito mal!

Q5: Como € que tu gostarias de ser tratado? Sentes-te discriminado?

R5: Eu nao!

Q6: Como descreverias a tua disposicdo para aprender nas aulas da turma de origem e na
TurmaMais?

R6: No primeiro grupo tive mais disposi¢édo para aprender, agora néo.
Q7: Como descreverias a tua participagdo nas aulas, tendo em conta as duas turmas?
R7: Participo algumas vezes. Participo mais na turma de origem, porque devo ter mais
vontade I4.
ENTREVISTA — aluno Y

CONTEXTO REGULADOR

Q1: Quais séo as regras de comportamento que a tua professora de Lingua Portuguesa
espera que cumpras?

R1: Ser bem comportada, estar atenta, ndo falar tanto, ndo me distrair.
Q2: E ade Inglés?
R2: Quer que eu esteja mesmo atenta, porque acha que eu tenho capacidades. Para nédo

falar tanto, pedir para mudar de lugar se estiver conversadora.

Q3: O teu comportamento nas aulas esta de acordo com aquilo que as professoras exigem

aos alunos?
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R3: O meu comportamento, neste preciso momento, estd a ser um bocadinho pior... Eles
puxam-me e eu, com a brincadeira, vou. Estou-me a perturbar a mim, estou a ficar eu para
trds, exactamente por causa deles, mas o problema é meu, porque se eu ndo quisesse eu

nao fazia.

Q4: Mas se tu tens consciéncia disso, por que é que te deixas ir, como tu dizes?
R4: Nao sei, eles metem-me na conversa, eu divirto-me e depois, quando dou por mim, sei

|4 onde esta a matéria.

Q5: Entao as regras sao... Importaste-te de repetir?
R5: Estar atenta, ndo falar com os colegas, estar mesmo atenta a professora, chegar a casa

e estudar, dar uma vista de olhos nos livros.

Q6: Como descreverias as aulas na turma de origem e na TurmaMais relativamente ao
comportamento dos alunos?

R6: E muito pior, porque estando na nossa turma € diferente, ndo ha tanto barulho,
conhecemo-nos melhor, é tudo muito diferente. Na TurmaMais, ha pessoas de um lado, ha
pessoas do outro a falar, nao da.

Q7: Mas estiveste sempre em grupos de alunos com dificuldades?

R7: Nao, o primeiro foi bom, o outro n&o.

Q8: Estas a falar deste grupo agora, dos alunos em perigo de retengao...
R8: Sim.

Q9: E por que é gue isso acontece, o que é que achas?

R9: Acontece porgue misturaram as pessoas mais faladoras juntas, estao todos juntos.

Q10: O que pensas da forma como as professoras te tratam nas aulas?

R10: E bem, acho que me tratam bem, n&o tenho nada a dizer.
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Q11: Entdo, resumindo, as professoras tratam-te bem, tens nocdo de que o teu
comportamento ndo é exactamente aquilo que elas esperam de ti e a justificacdo que
encontras para isso sdo 0s outros, 0s outros levam-te e tu deixas-te ir, € assim?

R11: Sim.

Q12: O que pensas das atitudes das professoras na turma de origem e na TurmaMais?

R12: Sao diferentes, porque quando estamos sO nOs ha turma, estamos mais bem
comportados, a stora ndo precisa de gritar tanto, na outra acabamos por ouvir mais
sermdes, ndo s6 da nossa turma, mas por causa dos outros, e temos que parar a aula,

enguanto que na nossa calamo-nos todos, € diferente.

Q13: Entao, tu achas que o comportamento na turma de origem é melhor?
R13: Sim.

Q14: E que isso acaba por condicionar o comportamento das tuas professoras.

R14: Sim, é assim.

CONTEXTO INSTRUCIONAL

Q1: Os assuntos abordados nas aulas vao de encontro as tuas expectativas, ou seja, 0s
assuntos que sao tratados interessam-te?

R1: Sim, vao, sao interessantes.

Q2: Por qué? Justifica a tua resposta.

R2: Porgue gosto.

Q3: De que é que gostas mais em Lingua Portuguesa, por exemplo?

R3: De escrever.

Q4: E sobre que assuntos gostas de escrever?
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R4: Tema livre.

Q5: O que pensas sobre a forma como se definem os assuntos abordados nas aulas?
R5: Como assim?

Q6: Achas que é a professora que determina, que define os assuntos, ou vocés também
podem opinar e sugerir temas?

R6: Nao, a professora € que define.

Q7: E falam de outros assuntos para além desses que a professora define?

R7: Sim, as vezes falamos de outras coisas.

Q8: Sentes que as aulas séo dadas de acordo com o teu ritmo de aprendizagem? Justifica,
comparando a turma de origem e a TurmaMais.

R8: Consigo acompanhar sem dificuldade.

Q9: Os ritmos estao bem para ti...

R9: Sim, estdo bem.

Q10: O que pensas relativamente a forma como 0s contetudos estdo organizados, nessas
disciplinas, isto €, a sequéncia das matérias? Isto €, faz sentido, é pertinente?

R10: Tem lbgica porque quando vamos dar os verbos € para sabermos aquilo que a
professora vai dar.

Q11: Mas nao te estou a falar dos conteldos, estou a falar da sequéncia dos mesmos.

R12: Sim, do que vem a seguir. Acho que esta bem.

DISPOSICOES SOCIO-AFECTIVAS
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Q1: Como gostarias de ser tratada pelas tuas professoras?

R1: Eu ndo gosto de ser tratada de forma diferente, acho que somos todos iguais. Se eu me
porto mal, acho que tenho que ter a minha regra. A professora chama-me a atencéo, tem
que dizer péra, porque é para o0 meu bem. Eu aceito, claro, da maneira que acho melhor,

acho que é assim e que esta tudo bem, nunca ninguém me tratou mal.

Q2: Tu achas que as professoras devem ser exigentes contigo, é isso?

R2: Se eu me portal mal, acho que sim.

Q3: E quando és chamada a atencdo, tu acatas, ndo reages mal?
R3: Porque as vezes ndo sO sou eu que estou a falar, mas quando a stora naquele

momento, s6 me vé a mim, ndo se interessa.

Q4: Entdo tu percebes a atitude da professora, nesse momento.
R4: Sim e acho bem.

Q5: Como descreverias a tua disposicdo para aprender nas aulas da turma de origem e na
TurmaMais? Sentes alguma diferenca em ti quando vais ao horario e vés que tens
TurmaMais? Tenta pensar nos dois grupos em que ja estiveste.

R5: Nao sei, ho outro levantava-me via o horario e pensava “Uau, vou ter TurmaMais, brutal,

gosto muito da minha turma!” Com este isso ja ndo acontece.

Q6: E acabaste por sair por mau comportamento. Por qué?
R6: Porque montes de vezes eles estavam todos a conversa, a professora mandava-me

calar, mas eu continuava, era muita coisa junta, a professora achou que era melhor sair.

Q7: Como descreverias a tua participacdo nas aulas da turma de origem e da TurmaMais?
R7: Na turma de origem a minha participacdo estd melhor, estd mais elevada, porque é
menos conversa, menos confusao, é tudo menos, e se eu gostar da matéria, ai agarro-me a

forca mesmo
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Q8: E por que é que isso acontece?
R8: N&o sei.

Q9: Mas tu achas que, neste momento, participas mais na turma de origem...

R9: E isso mesmo.

Q10: Mas estas a pensar neste grupo agora. E no outro?
R10: No primeiro grupo estava bem, porque como nao conhecia ninguém, falava menos.

Depois fui conhecendo pessoas novas e isso também foi bom.

Q11: Entao isso tem sobretudo a ver com o grupo que esta na TurmaMais...
R11: Sim, sim.

ENTREVISTA - professora de Inglés

CONTEXTO INSTRUCIONAL

Q1: Quais sdo as competéncias cognitivas que, no teu entender, um aluno deve possuir,
tendo em conta o contexto TurmaMais?
R1: Capacidade de concentracdo. Tendo alguma capacidade de concentracdo, eles

conseguem aprender mesmo que ndo tenham muitos pré-requisitos.

Q2: Quais sdo as competéncias cognitivas que pretendes desenvolver nos teus alunos?

R2: Podes-me dar exemplos?

Q3: A capacidade de interpretar um texto, ou ler...
R3: Nés estamos num nivel muito elementar da Lingua Inglesa, estamos muito no inicio. Eu
insisto muito na parte gramatical e na aquisi¢do de vocabulario. Ponho-os a ler todos em voz

alta, por fila...
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Q4: Como defines essas competéncias?
R4: As vezes sdo eles que me dizem “Oh professora, isto que estamos a dar é o qué? E
gramatica, é vocabulario?” Nos no Inglés distinguimos as competéncias de ler, escrever,

ouvir, falar, que vamos tentando desenvolver. Nao preciso de fazer muito essa distingéo.

Q5: Mas essas competéncias vém indicadas no programa ou €s tu que decides que vais
desenvolver, concretamente, a oralidade ou o0 aspecto gramatical?
R5: No programa vém indicados esses aspectos e depois em funcdo do grupo ou dos

textos, vamos desenvolvendo essas competéncias.

Q6: Relativamente aos grupos TurmaMais, que competéncias cognitivas consideras mais
importantes?

R6: Eu ndo vejo assim muitas diferencas em relagdo as turmas de origem. Eu acho que as
competéncias tém que ser as mesmas. Talvez esteja a desenvolver mais a expressao oral
com este grupo, porque eles gostam mais, porque resulta mais, dou mais énfase, mas as

competéncias cognitivas devem ser as mesmas.

Q7: Entdo adequas ao grupo em presenca?
R7: No primeiro grupo conseguia dar a aula toda em Inglés, aqui ndo posso fazer isso.

Q8: Como seleccionas os conteudos a leccionar?

R8: Eu tento ver aquilo que acho que é essencial, dei a matéria como se eles nunca a
tivessem visto, e isso tudo fez com que houvesse um trabalho mais moroso no inicio. No
oitavo e no nono anos, nao vou conseguir dar a matéria toda. Entdo vou escolher aquilo que

€ mais importante para eles, gosto muito da parte gramatical, acho que é muito importante.

Q9: E nunca te passou pela cabec¢a perguntar-lhes?

R9: J4, j4, mas depois um diz uma coisa, outro diz outra e ficam magoados, ndo vale a
pena. Acabo por ser eu, ndo vejo que seja bom serem eles a decidir, por alguma razao sou
eu a professora. No inicio quando comecei a dar aulas fazia, agora ja ndo. Também tenho

que mandar alguma coisa! (rQ10: Supbe que a propdsito de um assunto por ti abordado

88



(In)Disciplina em Contexto Escolar — Um Estudo no &mbito do Projecto TurmaMais

numa aula, um aluno coloca uma questdo que te obrigard, caso queiras responder, a
alterares o teu plano de aula. Como reagirias?

R10: Isso acontece vérias vezes e eu tento satisfazer-lhes a curiosidade, ndo demoro muito
tempo, digo-lhes que continuamos a falar depois, no final da aula, eles aprendem mais

qualquer coisinha.

Q11:Existem professores que sédo inflexiveis quanto ao cumprimento dos horarios
estipulados para a realizacdo de tarefas na sala de aula. Outros consideram que os alunos
possuem ritmos diferentes e que os mesmos devem ser respeitados. Qual destas posicoes
esta mais de acordo com o projecto TurmaMais?

R11: Eu vou mais pela segunda, ndo sou assim muito rigida na questdo dos horarios, nao
tenho consciéncia do tempo que a média dos alunos vai demorar. Nao sou muito rigida nas
questdes dos horérios, até porque eu prépria hunca sei quanto tempo é que eles vao
demorar. Acabo por nado limitar o tempo e quando alguns véo terminando, avango com a
aula, se estiverem muito aflitos dou mais um bocadinho para terminarem, ndo sou muito

rigida.

Q12: Considera a seguinte situacéo:
Um aluno excelente apresenta um trabalho, excedendo o limite de tempo
previamente imposto pelo professor a todos os alunos. Contudo, a sua eloquéncia é
impressionante, os colegas ouvem-no com toda a atencdo e a informacéo divulgada
é relevante.
Como actuarias se fosses a professora deste aluno? Justifica.
R12: Se era tudo importante, se calhar nem dava pelo tempo a passar. Sim, ouviria, mas se
houvesse essa condi¢cao, quando terminasse o tempo diria, “Olha o teu tempo acabou, a
parte avaliada ja terminou, mas podes continuar”’. Mas se 0s meninos estivessem a gostar,

diria que sim, que poderia concluir.
Q13: Ha dias, a propésito de um assunto abordado numa aula, um aluno pediu ao professor

que realizasse uma experiéncia que estava planificada para o fim da unidade, alegando que

0S conceitos teoricos indispensaveis a sua concretizacdo ja haviam sido abordados e que
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assim se sentiriam mais motivados para a disciplina. O professor aceitou a sugestdo e
realizou a aula prética solicitada pelo aluno.

O que pensas da deciséo do professor?

R13: Concordo, acho que esta bem.

Q14: E o facto de estares em contexto TurmaMais ou turma de origem poderia ter alguma
influéncia na tua decisao? Justifica.
R14: Nao, era igual, se era uma mais-valia para todos, independentemente de estar na

TurmaMais, acho que foi a deciséo certa.

CONTEXTO REGULADOR

Q1: O que pensas do comportamento, em termos disciplinares, dos teus alunos nas aulas
da turma de origem e na aulas da TurmaMais?

R1: Depende da constituicAo da TurmaMais, porque tem funcionado muito bem, nalguns
aspectos, quando estdo alguns grupos, e com outros ja ndo funciona tdo bem. O grupo dos
alunos médios, para eles foi muito bom, eles gostaram, quiseram continuar, mas o segundo
grupo que nos fizemos ja nao foi assim, acabou por ser pior, porque estavam |4 os maus
alunos, a forma como estédo agora ja ndo é tdo ma, mas temos que fazer também algumas

alteracOes para funcionar melhor.

Q2: Mas quando tu dizes que funciona mal, referes-te concretamente a que aspecto?
R2: Mais problemas disciplinares, porque estédo alunos com resultados mais baixos que séo

também aqueles que se portam pior.

Q3: Quais sdo as competéncias, do dominio soécio-afectivo que consideras mais
importantes?
R3: No dominio socio-afectivo? E o saber estar na sala, saberem que tém que trabalhar,

serem educados, é o cumprimento das regras essenciais na sala de aula. Se andarem
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levantados, se falarem ao mesmo tempo, se estiverem com comentérios para os colegas...

Agora se eles tiverem nogao que ha regras, as coisas vao andando.

Q4: Os teus alunos possuem as competéncias que acabaste de mencionar? Se néo, que
tipo de estratégias utilizas nas tuas aulas para as desenvolver, considerando as turmas de
origem e a TurmaMais?

R4: Eu acho que vem muito do trabalho do inicio do ano lectivo, o que é que eles devem
seguir, que penalizac¢des sofrem quando ndo cumprem. Na TurmaMais, eu também gostava
de fazer isso em todas, mas nao consigo, eu tento pér sinais + e - , quando tém
participacdes positivas e oportunas, ou ndo. Ja sabem que a primeira vez que se portam mal
tém que ir la para fora um bocadinho e, quando voltam e melhoram, ndo ha problemas, se
ndo, tém participacdo disciplinar. Eu tenho uma grelha de comportamento e de participacao

e eles ficam satisfeitos quando tém sinais positivos.

Q5: E vais-lhes dando o feedback dessa avaliacdo?

R5: Sim, eles préprios ja perguntam, “Professora, ja tenho?”. E eu vou dizendo. Se nao
passam a matéria do quadro, ndo saem da sala de aula, vou vendo, ponho os nomes no
quadro e avisei que se saissem sem mostrar que tinham concluido a tarefa, tinham

automaticamente participacao disciplinar.

Q6: Ficam portanto no intervalo?

R6: Sim, mas tém mesmo que mostrar. E preciso estar sempre em cima deles, para ver se
fazem alguma coisa. Também faco a correc¢@o dos exercicios, embora eles gostem de ir ao
guadro e, as vezes, projecto e vao preenchendo os espacos, também gostam.

Q7: Na tua opinido, que competéncias do dominio sécio-afectivo hdo desenvolveu um aluno
indisciplinado?

R7: As competéncias... Da-me la exemplos.
Q8: Por exemplo, a auto-regulacdo para ti € importante? E importante que o aluno perceba

quando e como pode intervir, quando é que pode conversar? E importante que ele seja

autbnomo, que resolva, por exemplo, um exercicio, sozinho, sem a tua ajuda?
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R8: Para mim a autonomia ndo é o mais importante para a indisciplina, € mesmo a auto-
regulagéo. N&o sabem ou ndo querem, nédo tém a capacidade de estarem um bocadinho
concentrados e resolverem exercicios, e... eu acho que é, sao coisas basicas, € 0 senso

comum, mas parece que com eles nao funciona.

Q9: E por qué? Por que é que nao funcionara neles? Achas que eles sédo diferentes dos
outros? Ou tem a ver com o percurso escolar, com o contexto familiar...
R9: Tem a ver com tantas coisas... Eles saberem quando é que devem participar, levantar o

braco para participar, mas isso tem tudo a ver com auto-regulacgéo.

Q10: E o que tera falhado no percurso deles? Por que é que eles ndo desenvolveram essas
competéncias, onde esta a origem?

R10: Pode vir de tras, da familia, por ndo incentivar os alunos ao cumprimento de regras, as
vezes também funciona ao contrario, em casa sao muito rigidos e aqui tém a oportunidade
de extravasar um pouco. Nas minhas turmas até acho que os pais se preocupam, até lhes
tentam incutir regras, mas vém de pequeninos de turmas onde as regras nao eram

cumpridas e quando chegam aqui, para eles, 0 ndo cumprimento € visto com bons olhos.

Q11: E normal portarem-se mal e todos reproduzem esses comportamentos.
R11: Nem todos reproduzem esses comportamentos. Mas eles acham que ficam bem vistos
perante os colegas, os colegas acabam por idolatrar os que se portam mal, mesmo os que

ndo se portam mal acabam por dar algum apoio, aplaudem.

Q12: No fundo, o facto de muitas vezes ndo terem, em muitas situa¢cfes, uma familia
estruturada, no sentido em que ha o pai, ha a mae, ha estes dois referenciais importantes, e
depois h& uma hierarquia em casa e eles sabem que tém que obedecer respeitar 0 pai e a
mae e quando nao é assim em casa, torna-se dificil respeitar a hierarquia da escola.

R12: Sim, ha muitas situacdes em que a crianga ocupa o topo da hierarquia em casa e iSso

torna as coisas mais complicadas na escola.

Q13: Tens, nas tuas turmas, alunos indisciplinados? Por que raz&o os classificas assim?
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R13: Sim, tenho. Eles ndo cumprem as regras, perturbam as aulas com comentarios
desnecessérios, conversas, sdo atitudes mais desse género, ndo posso dizer que sejam
muito mal-educados, € mesmo o facto de conversarem, fazerem comentarios inoportunos,

ndo estarem com atencao.

Q14: As regras gerais de funcionamento da escola estdo definidas no Regulamento Interno.
Nele, faz-se também referéncia a uma série de atitudes e valores que devem ser
observados pelos alunos, fora e dentro da sala de aula. Ha contudo professores que
argumentam que estas regras deveriam ser negociadas com os alunos e adaptadas ao
grupo em presenca. Qual é a tua opinido sobre este assunto, tendo em conta o facto de
existirem, na TurmaMais, grupos com caracteristicas muito especificas?

R14: Eu acho que ndo devem ser negociadas. Para mim, se existem regras, € para serem
cumpridas. N&o tém que ser negociadas com os alunos. As vezes dizem que quando s&o
negociadas, 0s alunos acabam por se apropriar mais delas, mas eles tém que perceber que

as regras tém razao de ser, ndo ha razdo para nao estarem la.

Q15: Mesmo tendo em conta que na TurmaMais estdo agrupados alunos com
caracteristicas muito semelhantes?

R15: Eu acho que todas as regras que estdo no regulamento interno séo fundamentais. As
tantas, nem nés ja sabiamos quais eram as regras. E importante que haja uniformidade e

eles tém que cumprir.

Q16: Existem participacdes ao Director de Turma que relatam situacGes de agressao verbal
entre alunos na sala de aula. Se presenciasses uma situagdo idéntica, como actuarias?

R16: Eu acho que ha duas situacdes distintas: haver agressdo verbal e o professor
presenciar, ou um aluno dizer que ouviu. Nessas situagfes eu tento ndo perder tempo e
digo que resolvo depois, porque as vezes é mesmo isso que eles pretendem, querem parar

a aula. Mas se eu presenciar, actuo de acordo com a gravidade da agressao.

Q17: Supbe que numa aula de alunos com baixo rendimento, ocorre a seguinte situagao:
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“O aluno chega atrasado, senta-se sem justificar o seu atraso, abre o caderno e faz

desenhos. Quando é chamado a atencao, responde-lhe que se esqueceu do material

da disciplina e que quer continuar a desenhar.”

Como procederias nesta situacao?
R17: Se ndo trouxesse material, tinha falta de material, se chegasse atrasado, tinha falta de
presenca. Quando isso acontece eles sabem que tém que vir falar comigo no final da aula e
que se se portarem bem durante a aula, eu mudo a falta de presenca para falta de
pontualidade. Se nao trabalhar, tem falta disciplinar. Nao estou a falar do ..., porque o ... é
um caso especial, ja conclui que é pior chama-lo a atencédo, porque € isso que ele quer e,
desde que ele ndo perturbe muito os outros e que eles ndo me chamem a atencéo, se a
aula esta a correr lindamente, prefiro deixa-lo estar, acho que assim a turma néo fica tao
prejudicada. Tenho que ver o que é preferivel na situagcdo concreta para ndo prejudicar a

aula.

DISPOSICOES SOCIO-AFECTIVAS

Q1: A escola tem uma funcéo socializadora e uma funcéo instrucional, que se concretizam
na integracdo e na aprendizagem dos alunos. O projecto TurmaMais pode contribuir para
gue se atinjam estes objectivos?

R1: Acho que o projecto foi mesmo muito bom para a nossa escola, porque ajudou-nos a
conseguir ter numa mesma turma, alunos que tém rendimentos escolares muito proximos,
logo as dificuldades também se assemelham e até mesmo o0s contextos soécio-afectivos
acabam por ser semelhantes. Podemos estar mais préximos e a forma de lidar com eles
naquela altura acaba por funcionar melhor, porque eles tém muita coisa em comum. Ali as
coisas funcionam melhor. Por outro lado, nas turmas de origem temos menos alunos, o que

permite também funcionar melhor.
Q2: Quais sao os aspectos do projecto TurmaMais que mais valorizas?

R2: O facto de os alunos poderem formar um grupo a parte, sé tenho pena que ndo seja em

todas as disciplinas porque ai conseguiamos a potencialidade toda do projecto, mas isto ja
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foi bom. Depois a Criagdo da EPAI, que nos ajuda a resolver problemas, o director de turma
ndo se sente tdo sozinho, esta ali uma equipa que nos pode dar conselhos. E o facto de nas
NACS as turmas estarem todas a fazer as mesmas coisas, antigamente ndo era assim,
numas turmas faziam-se umas coisas, noutras turmas outras, os alunos n&o desenvolviam

todos as mesmas competéncias, havia muitas disparidades.

Q3: Os objectivos do projecto sdo, por um lado, potenciar o desenvolvimento de
competéncias do aluno e, por outro, promover o desenvolvimento de competéncias. De que
forma é possivel atingir estes objectivos?

R3: E mesmo através da constituicdo dos grupos de que ja falei e das estratégias.
Conseguimos actuar melhor no grupo e nas turmas de origem, porque as necessidades sado

semelhantes.

Q4: Como descreverias o teu trabalho neste projecto?
R4: Deu muito trabalho, nem sei... No inicio ndo tinha no¢édo de que ia ser téo dificil, mas

acho que valeu a pena!
Q5: Neste momento ja é possivel fazer uma avaliacdo do trabalho realizado. Com base nos
resultados obtidos, voltarias a participar num projecto com estas caracteristicas? Justifica.
R5: Isso nem se p6e em causa. Espero que continue para o ano, era Optimo que
continuasse.

ENTREVISTA — professora de Lingua Portuguesa
CONTEXTO INSTRUCIONAL
Q1: Quais sao as competéncias cognitivas que, no teu entender, um aluno deve possuir?

R1: Saber interpretar, saber escrever, e saber expressar-se oralmente.

Q2: Portanto s@o essas as competéncias que mais valorizas.
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R2: Na minha disciplina sim, sobretudo o saber interpretar, porque se souber interpretar,
porque acho que as outras... Se souber interpretar sei exprimir-me depois oralmente e sei

escrever também as minhas ideias.

Q3: Quais sao as competéncias cognitivas que pretendes desenvolver nos teus alunos?
R3: A nivel da Lingua Portuguesa, as quatro competéncias sdo a compreensdo e a
expressao oral e escrita, sobretudo o saber falar, o saber escrever, o saber ouvir, 0 saber

ler, o saber descodificar mensagens.

Q4: E de que forma defines essas competéncias?

R4: Eu defino prioridades. Portanto, feito o diagnéstico inicial e tentando ndo desmotivar os
alunos, porque realmente ha uma grande auséncia de pré-requisitos, ndo sé a nivel da
expressao escrita mas também da expressao oral, decidi que este ano far-se-ia um maior
investimento a nivel da competéncia da oralidade, porque eles estdo muito mais motivados
para a oralidade se bem que nunca se pode pbor de parte, em Lingua Portuguesa, a
expressao escrita, mas orientei muito mais as actividades para o desenvolvimento das
competéncias da oralidade na medida em que eles utilizam uma linguagem oralizante muito
proxima do nivel de lingua familiar, popular e, como tal, passei em muitas circunstancias,
das intervencdes deles a nivel da oralidade, para o nivel de lingua corrente. Nunca pretendi
ao longo deste ano chegar a um nivel de lingua cuidado. Desenvolver a oralidade, partir do
discurso, do registo familiar, que eles utilizam muito, para um registo corrente e, s6 no oitavo

ano, e agora no final, com o texto poético, desenvolver a linguagem mais cuidada.

Q5: Relativamente aos grupos TurmaMais, quais sdo as competéncias cognitivas que
consideras mais importantes?

R5: Em relacdo a todos?

Q6: Podes falar de todos

R6: Inicialmente, naquele grupo dos melhores alunos, tentei desenvolver o raciocinio,
desenvolver a sensibilidade, porque eu acho que na minha disciplina é absolutamente
importante, mas algo mais que a sensibilidade, o raciocinio e, sobretudo, 0 que eu tentei

com esses alunos foi que eles exprimissem o raciocinio de uma forma mais elaborada, ir
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mais além, por exemplo confrontando respostas que eles iam dando com outras respostas
possiveis, mas muito mais elaboradas, desenvolvendo o raciocinio, tentando-lhes fazer ver
qgue mesmo a nivel da funcionamento da lingua, enquanto que nos outros grupos, por vezes,
ndo desenvolvia determinado raciocinio, com eles desenvolvia sempre esse raciocinio. P6-
los a pensar, tentar que fossem eles a chegar a regra, em vez de ser eu a fornecer-lhes a
regra, por exemplo a regra gramatical. Nesse grupo, mas nos outros grupos, torna-se muito
mais dificil, porque ai eu parto da regra e vou desmontando a pouco e pouco para eles
chegarem ao fundamental e mesmo ai as vezes eles tém dificuldades. Claro que com o
grupo actual é dificil, mas mesmo aqueles que no inicio pareciam menos competentes... as
competéncias vao-se desenvolvendo. Procuro fazer-lhes ver que o saber é fonte de
felicidade, quanto mais conhecimento tivermos e quanto mais nos apropriarmos do

conhecimento, tanto melhor para o ser humano.

Q7: Como ¢é feita a seleccdo dos conteudos a leccionar na turma de origem e na
TurmaMais?

R7: Ora bem, eu tento chegar a todos com os mesmos conteldos, porque o0s testes nao
podem ser diferentes... Agora o que eu tento fazer na Turmamais... Neste momento,
verifica-se sempre um atraso em relacdo a turma de origem, por causa dos problemas
disciplinares mas o que eu tento fazer € que a informacao é para todos, s6 que com uns
desenvolvo mais, com outros ndo sistematizo tanto, sobretudo determinados contetidos que
envolvem maior profundidade, a nivel de raciocinio e exequibilidade, porque eu vejo que
eles ndo chegam la. Enquanto nas turmas de origem temos neste momento, por exemplo,
eu entendo que devo fazer mais exercicios para sistematizar aqueles contetudos, na
TurmaMais se eles me entenderem o sujeito, o predicado e os complementos, ja ndo vou,
por exemplo, para casos mais dificeis. E tudo muito mais linear. Eu tento chegar a todos, s6
que para que os melhores nao figuem realmente penalizados, eu desenvolvo e sistematizo
muito mais, mesmo 0s exercicios que escolho, as vezes ndo sao 0s mesmos, Sdo muito
mais lineares, mais acessiveis. Deixo 0s casos particulares para abordar na turma de

origem.
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Q8: Supbe que a propodsito de um assunto por ti abordado numa aula, um aluno coloca uma
questdo que te obrigard, caso queiras responder, a alterar o teu plano de aula. Como
reagirias?

R8: Isso fagco eu em todas as aulas. O meu plano de aula nunca é cumprido tal e qual como
vem de casa. Nunca me esqueco de ha 28 anos atras alguém me dizer que a aula de
Lingua Portuguesa é uma janela aberta para o mundo e, como tal, sinto essa
responsabilidade de ser possivel na minha aula algo que o aluno observou e queira
comentar e tirar proveito dessa informacao porque considero que a formacao tem que ser
global e tudo o que se perde em contetdos programaticos vou ganhar em formacao global
do individuo. Alids em todas as minhas aulas ha sempre um espacozinho para o didlogo,
para a conversa. Ainda hoje tivemos uma conversa muito interessante que extrapolou
completamente 0 meu plano de aula. Portanto é raro o dia em que eu consiga cumprir o
meu plano de aula. S6 quando digo, meninos hoje ndo ha didlogo, ndo ha conversas sobre
nada, e acho que a aula fica mais pobre. Portanto € muito dificil, muito dificil, porque o aluno

tem sempre uma opinido e essa opiniao traz a cena outras opinides.

Q9: Ou seja, tu fazes a seleccdo dos contetdos, mas das abertura para abordarem outros
temas.

R9: Sempre, sempre e alias muitas vezes eu parto do principio “Eu vou dar esta categoria
gramatical a partir deste texto”, mas muitas vezes parto de exemplos que 0s alunos trazem
ou de uma frase incorrecta que eles produziram e serve-me esse exemplo e n&o o texto que

tinha seleccionado.

Q10: Existem professores que sao inflexiveis quanto ao cumprimento dos horarios
estipulados para a realizacdo de tarefas na sala de aula. Outros consideram que os alunos
possuem ritmos diferentes e que os mesmos devem ser respeitados. Qual destas posi¢des
esta mais de acordo com o projecto TurmaMais?

R10: Respeitar o ritmo, respeitar a diferenca, respeitar o tempo que cada um precisa, no
fundo respeitar o ser humano, mas tentando sempre melhorar, lembrando ao aluno, vamos

ver se conseguimos resolver em menos tempo. E as situagfes de ensino mais
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individualizador leva-nos a isso, e essa € uma grande vantagem da TurmaMais, é possivel

chegar mais ao pé deles.

Q11: Portanto ndo és inflexivel nesse aspecto.

R11: Nao, ndo, de modo nenhum.

Q12: Considera a seguinte situacao:

Um aluno excelente apresenta um trabalho, excedendo o limite de tempo previamente
imposto pelo professor a todos os alunos. Contudo, a sua eloquéncia é impressionante, 0s
colegas ouvem-no com toda a atencao e a informacéo divulgada é relevante.

Como actuarias se fosses a professora deste aluno?

R12: Louvaria o seu esforgo, louvaria o seu trabalho, daria como exemplo aos colegas, o
trabalho feito. Dir-lhe-ia ndo interessa o tempo que levamos muitas vezes, mas a qualidade
do trabalho feito. Para nés que lidamos com pessoas, 0 tempo é importante, mas o tempo
condiciona muitas vezes e, para mim, se ele ultrapassou o tempo, mas foi proveitoso, é
muito mais gratificante, realmente, uma tarefa bem cumprida, do que o facto de ter excedido

o tempo. Quem me dera a mim que todos excedessem!

Q13: Ha dias, a propésito de um assunto abordado numa aula, um aluno pediu ao professor
gue realizasse uma experiéncia que estava planificada para o fim da unidade, alegando que
0S conceitos tedricos indispensaveis a sua concretizacao ja haviam sido abordados e que
assim se sentiriam mais motivados para a disciplina. O professor aceitou a sugestdo e
realizou a aula prética solicitada pelo aluno.

O que pensas da decisao do professor?

O facto de estares em contexto TurmaMais ou turma de origem poderia ter alguma
influéncia na tua decisdo?

R13: Eu acho que agiu bem, em primeiro lugar 0os nossos alunos, os interesses dos nossos
alunos, a motivacdo dos nossos alunos, acho que as vezes é arbitrario comecar por aqui ou

por ali e, se o0 aluno quer, se esta motivado, por que nao inverter?

Q13: E isto independentemente da turma?
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R13: N&o, turma de origem ou TurmaMais, sdo sempre alunos, sdo sempre seres humanos,

sdo sempre alunos que querem aprender e quando assim €&, é de agarrar a oportunidade.

CONTEXTO REGULADOR

Q1: O que pensas do comportamento, em termos disciplinares, dos teus alunos nas aulas
da turma de origem e na aulas da TurmaMais?

R1: Depende dos alunos que estdo na turma de origem e dos alunos que estdo na
TurmaMais. Aquilo que eu penso e que é importante que se diga, € que o0 comportamento
tem muito a ver com as vivéncias familiares dos nossos alunos. Aguele aluno que sente que
mesmo estando o encarregado de educagdo informado do seu comportamento, este ndo
reage, que ndo ir4 haver reacgdo por parte do encarregado de educacado, considero que
esta um bocado perdido. Quando a familia esta desperta para estas questdes da escola, e
tem preocupacgfes com os filhos, se a escola e a familia contribuirem, o aluno sente que
havera consequéncias. Outra coisa que eu acho importante: ha alunos que isolados de A, B
ou C, reagem muito melhor face a escola, face ao estudo. As vezes basta que entre o aluno
X, para que as coisas comecem a descarrilar. H& alunos que na turma de origem ndo me
dao grande problema, mas os problemas disciplinares com eles todos juntos agudizam-se,
porque eles sentem necessidade de se afirmarem, afirmam-se por comportamentos
incorrectos. Alunos que estdo na turma de origem com alguns problemas e vdo para um
grupo com comportamento mais regular tendem também a normalizar e a ndo quererem dar

nas vistas pela negativa.

Q2: Quais sdao as competéncias do dominio soécio-afectivo que consideras mais
importantes?

R2: Autonomia é uma coisa fantastica hoje em dia, e normalmente quando um aluno é
auténomo ele auto-regula-se, ele sabe bem até onde pode ir, ele acata. O problema é
guando ndo tém auto-regulagéo, porque ndo tém auto-estima, auto-controlo, porque ndo tém
imposi¢cbes em casa, foram habituados a que tudo fosse possivel, a uma total falta de

limites. As vezes h& alunos que tém dificuldade em acatar uma ordem, ndo € s6 a quest&o
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da auto-estima e como € que eu hei-de explicar isto, as vezes ha muita revolta |a dentro, e
depois a resposta deles tem muito a ver com a forma como nés lidamos como as situacoes,
porque tal como pais nos esgotamos muitas vezes, o professor também se esgota, a
violéncia gera a violéncia. S6 que o professor esgota-se, nao tem um, nem dois, nem trés,
nem quatro, e, tal como nds, enguanto pais, nos esgotamos, os professores também se
esgotam. Se chamo a atencdo sem por de parte a afectividade, eles reagem melhor, quando
somos agressivos, sobretudo aqueles que tém essa revolta 14 dentro, respondem também

de forma mais agressiva. A auto-estima, o respeito pelo outro, sdo competéncias essenciais.

Q3: Os teus alunos possuem as competéncias que acabaste de mencionar? Se nao, que
tipo de estratégias utilizas nas tuas aulas para as desenvolver, considerando as turmas de
origem e a TurmaMais?

R3: N&o, ndo tém todos, muito poucos tém. Parto muito das situagfes praticas da vida, ou
seja, nao parto muito dos saberes académicos, parto de situacdes do dia-a-dia. Se vejo um
aluno com os pés em cima da cadeira ndo me limito a chamar a atencao, explico a razao
pela qual ndo o pode fazer, digo-lhe que outra pessoa vird ocupar a cadeira e vou mais
longe ainda: “Ja viu onde andaram os nossos pés?” N&o é s6 ndo se deve fazer, € ndo se
deve fazer porque... Responsabiliza-los pelos seus actos, porque 0 Homem é um ser social,
nés vivemos em sociedade. E sobretudo relaciona-los com os outros, porque vivemos em
comunidade, eles tém que saber que a sua liberdade termina onde comec¢a a dos outros.
Parto sempre de comentarios ou de situa¢cdes que surjam, apelando sempre ao espirito
critico. No fundo, é isso que é importante quanto a mim, e a familia também o deve fazer,
mas penso que a minha responsabilidade aumenta quando sei que essa aprendizagem nao

acontece na familia.

Q4: E também pelo exemplo...

R4: Sim, sem duavida, também pelo exemplo.
Q5: A forma como tu procedes também os ensina a proceder.

R5: Ainda hoje lhes disse que a minha primeira intengdo quando entro na sala de aula é

respeitar os meus alunos, um aluno é um ser humano em formacgéo, se o ensinarmos a
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amar ele ira amar, no fundo se um aluno nosso aprender a dizer sim, porque, e for

respeitado, serd mais feliz.

Q6: Na tua opinido, que competéncias do dominio socio-afectivo ndo possui um aluno
indisciplinado?

R6: Acho que ndo h4 nenhum ser humano que ndo possua, ndo as desenvolveram muitas
vezes; possuirem, possuem, todos 0s seres humanos possuem, sO que uns tiveram mais
primavera, mais chuva no inverno, mais sol, mais tempo quente ou frio quando foi
necessario, outros so tiveram sol, ou s6 chuva, nao se desenvolveram de forma harmoniosa,
portanto se calhar cabe-nos a nds, com amor, contribuir. Mas para isso, o professor
precisava de ter mais tempo para ler e pensar e anda tdo cansado que as vezes néo lida
com estas situagfes com a devida sensibilidade. Sobretudo o aluno indisciplinado, muitas
vezes, tem vergonha, pejo, de mostrar que é sensivel, reage de uma forma bruta para ver
como é que reagimos com ele. E quando lidamos com ele e perguntamos, “Acha que
mereco isto?”, ele até chora, como jA me aconteceu este ano. Temos que pensar, o adulto
sou eu, quando isto acontece e vemos que ele se humanizou, perante a professora que
reagiu com afectividade, ele humaniza-se, mesmo que a seguir entre o colega e a atitude se

altere. Agora isto é dificil, porque nés estamos muito cansados, mas vamos tentando fazer.

Q7: Portanto consideras que a sensibilidade foi a competéncia do dominio sécio-afectivo
que eles ndo desenvolveram?

R7: A sensibilidade, o saber estar em sociedade, muitas vezes eles ndo tém a nocao de
regras de convivéncia. As vezes sentem-se menos vulneraveis nessa atitude e ja que n&o
tém saberes no dominio académico, impdem-se doutra forma. Eles vao sendo rotulados de
mal-criados e ndo sabem como ultrapassar isso, ninguém o0s ensinou. Agora para nés é
muito dificil porque ainda se tivéssemos sé uma turma, como o professor primario,
podiamos ir limando arestas, dar-lhes a atengdo que eles querem mas a paciéncia vai-se
esgotando... E ha outro aspecto fundamental: € que ndo os temos aqui para os educar,
também temos as competéncias cognitivas e as vezes a angustia nasce ali quando temos
que decidir se vamos para aqui ou para ali. Neste grupo TurmaMais, tenho investido muito

mais neste aspecto porque considero que ndo pode haver a competéncia cognitiva sem a
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sécio-afectiva, s6 que penso que tem que haver equilibrio da minha parte porque eles tém

exame nacional.

Q8: Tu falaste do ensino priméario. O que é que pensas que falhou no percurso destes
alunos?

R8: Eu acho que o que falhou no percurso destes alunos foi a familia em primeiro lugar, a
falta de objectivos, eu acho que andam muito perdidos. Nao encaram o saber como fonte de
prazer, nem de alegria, encaram o saber como algo que Ihes é imposto e talvez tenham tido
dificuldade em aceitar logo regras numa primaria quando elas ja ndo vinham de casa. Aquilo
gue eu me tenho apercebido € que, por exemplo, ao jantar, eles ndo comem todos a mesma
hora, comem quando lhes apetece. Outro dia dizia-me um menino, “Oh professora, eu sou
um escravo l4 em casa, 0 meu pai senta-se no sofa e diz vai buscar isto, vai buscar aquilo.”
Ali comega o desrespeito pelo ser humano e depois h& aquela altura em que eles entram
para a escola primaria... Eu ndo sei se a escola primaria falhou, se nao falhou, ndo sei o
que falhou, agora eu sei é que realmente ha algo que no sétimo ano devia estar interiorizado
e ndo esta e eles acabam por ir 14, muitas vezes, com toda a pandplia de solugfes, mas
pergunto-me, sera que alguma vez vai estar la dentro “Eu tenho que ser responsavel pelos
meus actos”, na cabecita destes miudos? Eu acho que aquele primeiro espaco de
socializacao na familia continua a falhar nestes casos. Para além da falta de regras hd uma
grande falta de amor, ha uma grande falta de afectos e de motivagéo. A familia falha porque
ndo lhes mostra, desde pequeninos, que o saber traz felicidade, que quanto mais sabemos,
mais felizes somos. Isto tudo junto gera indisciplina. Mas também ha outra coisa que outro
dia me fez reflectir: vi estes nossos alunos indisciplinados a entrarem para um carrinha de
desporto, eles chamaram-me a janela e fui falar com eles, perguntando-lhes se também se
portavam mal. E eles disseram “No desporto ndo podemos porque somos expulsos”.
Portanto eles entendem também bem, os limites de uma instituicdo e os limites de outra e
disseram que se chegam atrasados tém que “encher”. Mas nds aqui ndo os podemos

expulsar e ndo podemos pd-los a encher.

Q9: Mas eles & estéo por prazer e aqui por obrigacao.
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R9: Sim, entdo, se calhar, era bom ndés comecarmos a mentalizar os pais para, desde
pequeninos, lerem para os seus filhos, dizer-lhes “E tdo bom saberes ler, porque quando
souberes ler, ja ndo é o pai, a mée, o0 avd, a tia”, estamos a desenvolver a autonomia destas
criancas e a incutir neles o gosto pelo saber. Temos é que incutir estas ideias nas familias...
Ainda outro dia encontrei uma mae e, quando eu perspectivava todas estas questbes em
termos de saber, a mae dizia “Eu quero la saber da cultura, eu quero € que o meu filho
tenha um diploma”. Portanto o saber é posto de parte, o diploma é que é importante.

Enquanto falarmos assim as nossas criangas, sem este prazer, sem este fruir...

Q10: Tens, nas tuas turmas, alunos indisciplinados? Por que razdo os consideras
indisciplinados?

R10: Tenho alunos indisciplinados, mas nao tenho alunos violentos, sem duavida. Ja tive
alunos violentos e acho que também soube lidar com eles. Tenho alunos indisciplinados na
medida em que tentam boicotar o normal funcionamento das actividades lectivas. O que é
que eu entendo por normal funcionamento? Quando € para rir, rir todos, quando € para
conversar e discutir, discutimos todos, quando é para estar com atengdo, porque a
leccionacéo dos conteidos assim o exige, deviamos estar todos atentos e ndo estamos. E
um dito engracado que pde a turma toda a rir, e desestabiliza, € um bocejar, como hoje, na
primeira aula aconteceu, de alguém que a seguir pede desculpas e eu respondo “As
desculpas ndo se pedem, evitam-se, e agora estd tudo estragado.” S&o situacdes,
sobretudo, em que ndo se esta atento e se tenta levar os outros a ndo estarem atentos e,
muitas vezes quando eu tenho a fila A controlada e atenta, ja esta a fila C a rir, a levantar-
se, a mexer no cortinado, sdo estes pequenos casos de indisciplina que perturbam a
leccionacdo, porque a aprendizagem também tem que ser feita num clima propicio a
aprendizagem e noventa minutos da para tudo, mas estes alunos ndo entendem que

quando € a sério, é a sério.

Q11: Mas ai entra a auto-regulagéo, ndo é? Ele saber que tem que parar...
R11: Mas ndo tem. Voltamos ao mesmo, andamos aqui... € uma pescadinha de rabo na
boca. Nao tem e ndo quer ter e, muitas vezes, por muito que se explique, continua a nao ter,

porque a escola ndo lhe diz nada e noventa minutos para ele € um frete e, se esta numa
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situacdo em que esta quase isolado, ele sabe que, mesmo armando-se em engracadinho,
passo a expressao, ndo lhe vdo dar muita atengcédo. Agora, quando ele sabe que vai ter o
lugar principal, o lugar principal aqui é meu, e todas as aten¢gfes se concentraram em mim e
nem o professor pode fazer nada contra isto, porque até o professor tento encostar a
parede, depois resulta dai um disfuncionamento em termos comportamentais que leva a
uma aprendizagem aos solucos, sem fio condutor. Isso perturba a aprendizagem dele, mas
ele também n&o esta interessado em aprender e nds temos esse tipo de aluno. As vezes até
estdo a trabalhar muito bem até que alguém se lembra de dizer “Olha, ontem nao
apareceste |4 as quatro da tarde, por qué?” Sao essas pequeninas coisas que quase
parecem inofensivas que me transtornam e despoletam situagbes de... Nao ha

propriamente violéncia, mas disturbios.

Q12: Portanto tu consideras que eles sao indisciplinados sobretudo porque perturbam a aula
com intervencgdes inoportunas, desenquadradas.

R12: Sim, voluntariamente, voluntariamente, e, por vezes, parece-me a mim, até de forma
inocente, porque dizem, “Desculpe 14, desculpe la...”, mas o mal j4 esta feito. Quando temos
alunos muito bons, eles préprios, pela postura, impedem que isso acontega, mas quando
temos alunos facilmente influenciaveis, mesmo a nivel de atitude, torna-se mais complicado
e sentimos uma grande frustracdo porque sentimos que isto ndo surtiu efeito, ndo surtiu
efeito. Sobretudo no grupo que temos agora na TurmaMais, ha boicote voluntario e

intencional.

Q13: As regras gerais de funcionamento da escola estdo definidas no Regulamento Interno.
Nele, faz-se também referéncia a uma série de atitudes e valores que devem ser
observados pelos alunos, fora e dentro da sala de aula. Ha contudo professores que
argumentam que estas regras deveriam ser negociadas com os alunos e adaptadas ao
grupo em presencga. Qual € a tua opinido sobre este assunto, tendo em conta o facto de
existirem, na TurmaMais, grupos com caracteristicas muito especificas?

R13: Eu ndo concordo que se deva negociar com os alunos, porque eu acho que os alunos
um dia que saiam la para fora, vao ter que se reger pelas regras com que todos se regem,

eles tém que saber que h& regras que sdo comuns a todos, embora em situacdo de
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prevaricacdo possa ser tida em conta a situacao do aluno e os atenuantes. Agora, quanto a
negociacdo, ndo concordo, sou totalmente contra, somos uma comunidade, temos que ter
regras gerais.

Quanto a mim, o aluno tem que reconhecer a autoridade. Eu também a reconhecgo e
respeito as minhas hierarquias. Acho que esse principio é fundamental, mesmo dentro de
minha casa, as minhas filhas tém que saber que, ha mae, pai, ha regras, ha autoridade, tém
que a reconhecer. Se os alunos ndo aprenderem agora, quando é que vao aprender? No
trabalho? N&o acredito. Agora, tenho a certeza que é fundamental o conhecimento dessas
regras, mas as vezes os alunos dizem que ndo as conhecem. O aluno tem que conhecer
essas regras e se elas estao la, temos de cumprir, temos de cumprir, até porque se estao |4,
€ porgue entendemos que para 0 nhosso bom funcionamento precisamos delas e tem que
haver exigéncia no cumprimento. Negociar com os alunos o que é negociavel, regulamento
interno ndo. Entdo ai entravamos numa situagdo em que a mesma realidade seria diferente

para todos.

Q14: Podes dar-me um exemplo de uma situacdo ou regra que possa ser negociada?
R14: Mas na minha sala de aula!

Q15: Sim, na tua sala.

R15: Dentro da sala de aula, por exemplo, os lugares. Imagina que no Conselho de Turma
se chega a concluséo que o lugar na sala de aula é determinado pelo director de turma mas
eu acho que no meu contexto ndo funciona, ou um aluno me diz “Professora eu nao gostar
de estar aqui, preferia estar ali”. Se o aluno é mais produtivo estando ao lado de A do que
estando ao lado de B, por que é que ha-de estar ao lado de B? Outra situa¢do: no inicio do
ano lectivo eu pedi autorizagdo para, ao fim dos primeiros quarenta e cinco minutos ir dar
uma voltinha com eles ao patio, sair, respirar, entrar. Fiz essa experiéncia, mas desisti logo,
porque dois pediram para ir a casa-de-banho e néo regressaram. Responsabilizei-os e, a
partir dai, ndo repeti, negociei com eles, mas eles ndo cumpriram, ndo houve prémio. Ha
sempre aspectos que nés podemos negociar com os alunos, desde que ndo se ponha em
causa, realmente, o bom funcionamento da instituicio nem o desrespeito pelas regras

gerais.

106



(In)Disciplina em Contexto Escolar — Um Estudo no &mbito do Projecto TurmaMais

Q16: Existem participacdes ao director de turma que relatam situacdes de agresséo verbal
entre alunos na sala de aula. Se presenciasses uma situacao idéntica, como actuarias?

R16: Ja me aconteceu essa situacdo e com uma linguagem mesmo grosseira, palavrao.
Aquilo que eu fiz... Para mim ha uma diferenca se o aluno é reincidente ou nao, a
reincidéncia € importante. Primeiro chamei a atencao, dizendo que aquilo ndo é linguagem
que se utilize na sala de aula, tive que explicar porqué, porque o aluno ndo entendia. Tentei
manter-me muito calma, expliquei que o palavrdo devia ser evitado mesmo em grupo
restrito, e que estar num grupo de amigos ndo é estar na sala de aula. Cheguei
inclusivamente a perguntar se havia algum animal na sala, porque ele tinha dito que partia
os chifres ao colega, e que devemos respeitar toda a gente porque os animais é que tém
chifres e na sala de aula ndo ha animais. Depois de chamar a atengcdo calmamente, pedir
um pedido de desculpas pelo modo como agiu e ouvir ambas as partes, porque ja se tem
dado o caso de o culpado n&o ser o que reage, mas o provocador, o outro. Primeiro chamar
a atencao sobre o tom, depois fazé-lo entender porque é que é uma resposta desadequada
e pedir que peca desculpas, depois tirar ilagbes, ou seja, mostrar-lhes que situacao
semelhante pode prejudica-lo em termos futuros. Realmente perde-se muito tempo, mas eu
ndo consigo ficar por ali. A menos que eu entenda que € melhor ndo deixar avancar e

conversar posteriormente com o aluno que transgride. Depende da situacao.

Q17: Supbe que numa aula de alunos com baixo rendimento, ocorre a seguinte situagao:
“O aluno chega atrasado, senta-se sem justificar 0 seu atraso, abre o caderno e faz
desenhos. Quando é chamado a atencao, responde-lhe que se esqueceu do material
da disciplina e que quer continuar a desenhar.”
Como procederias nesta situacao?
R17: Nesta situacdo eu deixo sempre entrar o aluno, sempre, e a minha primeira
preocupacao € informa-lo que ja tem falta, o aluno precisa de saber que tem falta, mas tem
a possibilidade de ficar na aula; querendo ficar, tem que trabalhar. Se quando eu circulo pela
aula vejo que ele esta a desenhar eu digo “Tem que fazer o que 0s seus colegas estédo a
fazer.” E se ele responde, “J& me perdi.”, eu digo “Mas continua a partir daqui, no final

ficamos os dois e eu volto a projectar a matéria, até lhe posso fornecer as respostas que
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tinha ali.”; ai entra a negociagcdo... Mas imagina que ele, como me aconteceu hoje, se
recusa... Perante a recusa dele, perante a turma, vai ter que sair |4 para fora com a tarefa,
sabendo que se ndo o fizer sofrerd as consequéncias. Sobretudo se 0s outros se
aperceberem de que eu estou a deixa-lo fazer o desenho, ndo posso ignorar, ndo ficaria

bem com a minha consciéncia, eu estaria a desprezar o aluno.

Q18: Nunca te passou pela cabeca ignorar a situacao?
R18: Seria muito comodo, mas nao, isso eu nao faco. Eles jA me tém proposto isso
“Professora, eu nao fago nada, mas fico aqui sossegadinho.”, e eu digo, “Nao, tu tens que

trabalhar!”. Se nao o fizesse estaria a desprezar o aluno e isso, ndo, eu nao fago.

DISPOSICOES SOCIO-AFECTIVAS

Q1: A escola tem uma funcgéo socializadora e uma funcéo instrucional, que se concretizam
na integracdo e na aprendizagem dos alunos. O projecto TurmaMais pode contribuir para
gue se atinjam estes objectivos?

R1: Quanto a mim, o facto de termos um nimero reduzido de alunos permite ambos, porque
podemos dar mais atencdo as necessidades cognitivas e sociais dos alunos e o facto de
eles irem convivendo uns com 0s outros, torna-os menos individualistas, sem perderem as
caracteristicas do grupo turma. Permite respeitar a unidade de pertenca, mas
proporcionando-lhes a oportunidade de conviverem com A, B ou C, e isso enriguece-0s
muito. E acho que foi importante a nivel da dinamica de grupo. O facto de sermos todos
professores da mesma turma e de todos os alunos é, para mim, o mais importante da
TurmaMais e eu acho que nao se teria conseguido o que conseguimos, sobretudo a nivel da
formacéo global do individuo, a funcéo socializadora, mas também académica da escola,
todas as chamadinhas de ateng&o, angustias, sucessos, sentimo-nos professores deles
todos e sentimo-nos professores do grupo todo. Mas para eles, principalmente, o niamero

restrito de alunos e todas as estratégias que a coordenagdo pensou e adaptou
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constantemente. Tém um grupo de pessoas a pensar neles, exclusivamente neles, e a

pensar pormenorizadamente em como vencer obstéculos.

Q2: Acho que ja respondeste a questao seguinte, mas quais sdo 0s aspectos do projecto
TurmaMais que mais valorizas?

R2: E isso e o permitir com mais frequéncia essas situa¢des individualizadoras de ensino-
aprendizagem, até o contacto pessoal com eles, o haver mais tempo, realmente, para esse
contacto, o tempo de partilha que nds temos, o0 encararmo-nos a todos como professores de

todos.

Q3: Os objectivos do projecto sdo, por um lado, potenciar o desenvolvimento de
competéncias do aluno e, por outro, promover o desenvolvimento de competéncias. De que
forma é possivel atingir estes objectivos?

R3: Esses objectivos vao sendo atingidos na medida em que ha grupos diversificados e
podemos estar mais atentos as necessidades de cada um. Quando tivemos na TurmaMais
aquele primeiro grupo de bons alunos, tive em conta o futuro, ndo vi s6 a montanha, vi para
além da montanha. O projecto permite que haja essa diferenciacdo, respeitando os ritmos

de aprendizagem, sem desmotivar, procurando ndo desmotivar ninguém.

Q4: Como descreverias o teu trabalho neste projecto?

R4: Fica sempre um aperto e fica sempre a ideia de que algo mais se poderia fazer, mas
parece-me que investi mais do que alguma vez tinha investido, porque ndo estava a espera
de receber alunos assim. Foi muito dificil entender que ha alunos que ndo querem ca estar e
eu tento compreendé-los e, muitas vezes, ao estar a planificar e a pensar nas estratégias e
até na escolha dos textos, penso naquilo que mais 0s poderd interessar, porque deve ser
muito dificil, também para eles, estarem onde ndo queriam estar e passarem um dia inteiro
na escola por obrigacdo. Sobretudo porque aguentar oito tempos lectivos com intervalos tao
pequeninos, tém que libertar a revolta e as frustragfes nas nossas aulas. Agora sinto que
trabalhei muito, muito, muito, sinto que investi muito em termos de estratégias, para concluir

que a que funciona € a pedagogia directiva, o preparar-lhes muito bem as coisinhas em
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casa, porque eles sdo muito mais receptores do que emissores, nesta fase. Se eu ndo os
tivesse obrigado, obrigado mesmo, a passar o caderno, alguns ainda o teriam em branco.
Agora temos que Ihes mostrar que tudo tem consequéncias, que tudo é avaliado. Ndo haja
davidas de que foi um investimento muito grande e as vezes h& uma certa frustracéo,
porque tendo em conta o que investi, foi muito pouco o que eu consegui. Mas estou a ver
gque as coisas estdo a avancar, sobretudo a nivel socio-afectivo, porque havia alunos que
ndo sabiam estar, ndo se sabiam comportar, tudo era valido, mas hoje em dia quando
tendem a cometer alguma falha, eles préprios ja se apercebem que ndo pode ser. Mesmo a
nivel cognitivo, houve progressos. O que me custou mais foram as questdes de indisciplina
que eu referi, foi 0 que mais me desgostou, 0 N6 na garganta mais apertado que ja tive,
sobretudo no primeiro periodo, senti-me muitas vezes uma palhaca, estou aqui a frente
deles, ria-se um por isto, ria-se outro por aquilo, o preenchimento de ordens de saida da
sala de aula, as participacdes... Mas foi um grande investimento. O investimento foi feito, o
produto veremos, vamos pensar numa perspectiva de ciclo, embora a nivel de ano ja haja

alguns progressos.

Q5: Neste momento ja é possivel fazer uma avaliacdo do trabalho realizado. Com base nos
resultados obtidos, voltarias a participar num projecto com estas caracteristicas?

R5: Sempre gostei de desafios, apesar de ter resistido no inicio do ano, porque tive que
deixar outros alunos. Eu ndo vim para o inferno, mas vim para o paraiso perdido, mas acho
gue sim, e, outra coisa que eu sinto é que estes alunos estavam a precisar de nés e o maior
investimento que fizemos nestas criancas, aqueles beijinhos, aqueles abracos apertados
gue nos dao, foi a afectividade. Eu acho que eles estavam a precisar desta licdo de amor.
Se voltava? Estes ainda precisam de nds, mas sim, aceitaria, ndo sabia que o desafio ia ser

tdo grande, mas sim, aceitaria.
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Anexo Il -
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