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Resumo

0 trabalho aqui apresentado e intitulado “Participacao Politica no Facebook: continuidades e
reconfiguracbes”, centra a sua abordagem em dois grandes dominios: o da politica, e em
particular o da participacao politica, e um segundo, o da usabilidade de diferentes artefactos
tecnologicos, nomeadamente o Facebook. Através da intercecao destes dois dominios da
atividade social, procuramos indagar a realidade acerca da possibilidade de o Facebook,
enquanto ferramenta tecnoldgica, se constituir como um instrumento, que efetivamente dé

expressao a formas de participacao politica.

Para levar a cabo a operacionalizacdo deste empreendimento teédrico, implementou-se uma
metodologia mista, que se constitui como um compromisso entre uma abordagem
quantitativa, por via da implementacdo de uma analise de conteudo, e qualitativa, através da
realizacao de entrevistas a ativistas, protagonistas de oito Organizacoes consideradas como o

nosso alvo de pesquisa.

0 argumento transversal a investigacdo, que agora se inicia, passa pela assuncdo de que ha
claros indicios de continuidade, em conjugacdo com elementos de reconfiguracdo da acédo

politica convencional.
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Abstract

The work presented here, entitled Political participation on Facebook: continuities and
reconfigurations, adopts an approach that considers two broad areas: the first is politics,
particularly political participation, and second, the usability of different technological
artefacts, namely Facebook. Through the interception of these two domains of social activity,
we investigate reality about the possibility of Facebook, while technological tool, to
constitute itself as an instrument, which effectively gives expression to forms of political

participation.

To carry out the operationalization of this theoretical enterprise, we implemented one
mixed methodology, which is constituted as a compromise between a quantitative approach,
through the implementation of a content analysis, and qualitative, by conducting interviews

with activists, protagonists from eight organizations considered as our research target.

The argument that comes across throughout the work, which is now beginning, goes by the
assumption that there are clear signs of continuity in conjunction with reconfigured elements

of conventional political action.
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Political Participation, Public Sphere, Facebook, Organizations, Types of communication
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Introducao

A crescente visibilidade do vasto dominio dos novos media tem induzido um forte incremento
no debate interno das ciéncias sociais. Também no campo mediatico este incremento tem-se
desenrolado em ritmo acelerado, se for considerado o crescente nimero de noticias que

incluem, por exemplo o Facebook ou o Twitter, nos meios de comunicacao tradicionais.

Adicionalmente, encontramos um numero crescente de figuras puUblicas como politicos,
artistas e outros atores com notoriedade puUblica e social, marcando presenca no Facebook.
Como veremos mais a frente, sao diversos os episodios, envoltos em polémica, que partiram
de declaracdes no Facebook ou que, por outro lado, nao tendo esta plataforma como seu
“ponto de ignicao”, encontram nas redes sociais um campo fértil de divulgacao e
disseminacao da informacao. Estes processos desencadeiam, em determinadas circunstancias,

a jusante uma espécie de “onda de indignacao”.

Um outro elemento relevante na equacao, que problematiza o papel dos novos media e muito
em particular do Facebook nas sociedades contemporaneas, prende-se com a dinamica civica
e politica, que se gerou e tem continuado a gerar, ainda que de forma inconstante, tendo o
Facebook como plataforma de discussao e de sensibilizacao, para as questées governativas e
mais amplamente para aspetos da atividade politica e civica. Neste role podemos incluir
episodios como a manifestacdo intitulada “Geracdo a Rasca” ou a de “15 de Setembro”, pela
sua grandeza, ao mobilizarem diferentes estratos sociais, mas também pelo seu impacto
mediatico. No primeiro caso “abrindo uma ferida” no entdao Governo liderado por José
Socrates. Ja a manifestacdo de 15 de Setembro, marca o inicio de uma contestacao
progressiva, ao Partido Social Democrata e ao seu Governo em coligacao com o Partido
Popular. Esta situacao esta bem refletida se tivermos em conta uma perspetiva longitudinal

das varias sondagens realizadas desde as Ultimas eleicdes legislativas, até hoje."

Desde essa data até hoje (Outubro 2013) as sucessivas sondagens realizadas tém dado
vantagem ao Partido Socialista. Obviamente, que nao estamos a aludir a uma premissa, em
que a participacao politica e civica, através do Facebook, tenha mitigado décadas de défice,
deste tipo de processo social e politico em Portugal. Ai com toda a certeza estariamos a cair
num determinismo tecnologico, que perspetiva a tecnologia com um papel messianico,

relativamente a participacao e mobilizacao politica.

Em face deste contexto e destes aspetos observaveis, somos levados a questionar: de que

modo o Facebook da expressao a formas de participacao politica?

! Este argumento é baseado num trabalho realizado e apresentado pelo politologo Pedro Magalhdes no
seu blog - Margens de Erro. O post em causa pode ser consultado aqui: http://www.pedro-
magalhaes.org/filtrar-o-ruido-das-sondagens/



http://www.pedro-magalhaes.org/filtrar-o-ruido-das-sondagens/
http://www.pedro-magalhaes.org/filtrar-o-ruido-das-sondagens/

Com efeito, estamos perante uma problematica complexa, que requer um especial esforco
tedrico e empirico na sua captacdo e abordagem. A presente pesquisa surge assim, como
resultante da sobreposicao do dominio politico, com o da tecnologia e seu uso nas sociedades

contemporaneas.

Estamos com efeito, perante a necessidade de convocar do lado da teoria da participacao
politica, o paradigma liberal, para o qual devem ser garantidas a liberdade de escolha e de
acao do ator social, através de uma estrutura juridica que as estabeleca. Ja o paradigma
republicano e suas versdes mais recentes (neo-republicano), perspetivam a participacao
politica como uma necessidade intrinseca a condicdo humana, sendo que no equacionar
desta, se deve colocar o peso constrangedor e/ou potenciador das mais diversas estruturas
sociais. Finalmente, a proposta teorica deliberativa, que coloca a tonica nas capacidades
relacionais e cooperantes dos atores, sendo que esta teoria € muitas vezes, para uma parte
significativa dos autores que se debrucam sobre a participacdo politica, uma proposta que
surge na linha da anteriormente designada como republicana, em face da forte influéncia e

partilha de conceitos e pressupostos epistemologicos, entre ambas as propostas.

Do outro lado, temos o imperativo de abordar a tecnologia e a usabilidade que é feita dos
artefactos, nomeadamente do Facebook. Para levarmos a cabo esta tarefa recorrer-se-a ao
desenvolvimento e problematizacdo teodrica das duas grandes referéncias teoricas neste
dominio em particular, que podemos considerar dois ideais-tipo polares; podendo as situacoes
concretas revelar uma combinacao variada de componentes de ambas. De um lado, temos
uma perspetiva em que sucintamente a tecnologia é perspetivada como um aspeto das
sociedades contemporaneas, capaz de moldar e até certo ponto determinar a acdo social.
Nestes termos, estamos no dominio privilegiado do designado determinismo tecnoldgico, por

outro lado, nos antipodas desta posicdo teorica, temos o determinismo socio estrutural.

Na otica desta ultima proposta tedrica, a tecnologia surge como um produto acabado da
atividade social, que se constitui como resultado do “trabalho” e capacidade criativa da
Humanidade. A lupa desta possibilidade tedrica, a tecnologia é percebida como um complexo
de artefactos, que reproduziriam na integra as idiossincrasias da participacao politica em
contexto real. Ja por seu turno, o determinismo tecnologico, compreende que a tecnologia e
0 seu incremento na atividade politica levaria ao mitigar e até ao desaparecimento das

desigualdades sociais, no que concerne a participacao politica.

O que nés ensaiamos na analise que de seguida passaremos a expor, convoca um debate
teodrico de sintese entre ambos os determinismos, assumindo desta forma uma postura teodrica
de sintese, em que o peso condicionador das estruturas sociais, se envolve em simbiose com o
papel transformador da tecnologia. Este hiato e o seu mitigar, tera no conceito de habitus um

importante instrumento.



Dito isto, importa-nos referir que o trabalho que agora se inicia é de forma breve, composto

por cinco capitulos.

No primeiro, procurar-se-a fazer uma breve reconstrucdo social, histdrica e politica das
Ultimas décadas de Portugal e que pautam, em parte, aquilo que ainda hoje este territorio da

Europa Ocidental apresenta em termos de participacao e mobilizacao politica.

Posteriormente, no segundo capitulo, o grande objetivo é realizar uma exposicao em jeito de
debate, em que se confrontam diferentes propostas teodricas, mormente a liberal, a (neo)
republicana e a deliberativa, servindo-nos do eixo conceptual distintivo entre liberdade vs

autonomia.

De seguida, pretender-se-a realizar uma sintese do estado da arte dos dois paradigmas que
equacionam teoricamente o papel da tecnologia no dominio da politica, em geral, e da

participacao politica, em particular.

Discutido o empreendimento tedrico, importa-nos passar a discussdo da arquitetura
metodoldgica (quarto capitulo), que de forma resumida versara na adocdao de uma
metodologia mista. Deste modo, colocamos em didlogo metodologias quantitativas e
qualitativas, num compromisso, que nem sempre foi facil de realizar no ambito mais vasto
das ciéncias sociais, mas que decorre, neste caso em particular dos proprios objetivos e

horizontes que nos propomos atingir, na exploracdo de um campo de analise recente.

No ambito desta opcdo metodoldgica, optamos pela realizacao de uma analise de conteldo as
paginas das oito Organizacdes selecionadas para a presente investigacdo e ainda pela

concretizacao de entrevistas em copresenca a ativistas dessas mesmas Organizacées.

O procedimento metodoldgico que aqui se pretende erigir é norteado por um conjunto de
questdes, que abordardo os diferentes dominios, que a presente pesquisa considera

fundamentais. Sao elas:

12 Qual o nivel de integracao programatica e organizativa das diferentes Organizacoes?
22 Em que medida ha diversidade informativa e conteldos proprios?

32 Qual o tipo de comunicacdao dominante nas Organizacdes e suas paginas de Facebook?
4?2 Como se posicionam politica e ideologicamente as Organizacdes e seus ativistas?

52 Em que medida, ha nas paginas de Facebook das Organizacdes troca de argumentos entre

seguidores e entre estes e a Organizacao?

62 Quais as estratégias utilizadas, para potenciar a mobilizacao civica e politica?



Finalmente, o quinto capitulo sera o espaco afeto, na presente investigacao, para a exposicao

e discussao dos dados empiricos recolhidos.

Inclui-se ainda um espaco final, para a apresentacao e sintese das conclusdes a retirar de

todo o percurso realizado e, ainda, de sugestdes para futuras pesquisas.



1° Capitulo

1 - Crise Financeira e Politica: uma breve

introducao

A atividade politica e civica tem sido perspetivada em grande medida através das abordagens
mediaticas, mas também no senso comum, como um imenso “pantano”, sobretudo por causa
do descredito que se abate sobre a classe politica, em virtude dos escandalos e intrigas que

permanentemente a afetam.

A degradacao do espectro politico tem sido um amplamente focada pelos meios de
comunicacdo. Nos ultimos anos tém vindo a publico varios escandalos relacionados com
processos politicos, economicos e judiciais. Este tipo de acontecimento tem suscitado
crescente agitacdo, condenacdo puUblica e mediatismo, sobretudo num também crescente
contexto de crise e de aplicacdo de pesadas e duras medidas de austeridade, que tém como

fim Ultimo o ajustamento econémico e orcamental.

Atualmente varias categorias sociais da populacdo portuguesa vém os seus rendimentos serem
drasticamente reduzidos através da implementacdo de medidas de corte da despesa do
Estado e uma “brutal” subida de impostos,” inspirada em doutrinas liberais, que tém como
substrato supremo a reducdo do papel do Estado na economia e na propria sociedade
portuguesa, tal como é pormenorizadamente explicado por Boaventura Sousa Santos (2011),
que denuncia de forma veemente e consistente, os interesses financeiros e monetarios que
estao por tras desta crise. Mais recentemente e num tom menos caustico, Ulrich Beck (2013),
no seu mais Gltimo trabalho, explica a postura alema ao longo de todo este processo,
assinalando ainda que esta é claramente uma cruzada neoliberal. Por outro lado, ha uma
crescente visibilidade mediatica da existéncia de relacoes opacas, onde reina a
promiscuidade entre poderes, politico e economico e sobretudo no ambito financeiro. Caso
bem paradigmatico do que foi aqui descrito sdo os contactos, confirmados entretanto, entre o
Primeiro-ministro e José Maria Ricciardi do banco BESI.> Esta questdo é precisamente
destacada por Miguel Sousa Tavares que no referido texto, coloca o “dedo na ferida” sobre
uma outra patologia do sistema demoliberal vigente em Portugal: a politizacao e
instrumentalizacdo da Justica, e muito particularmente do Ministério Plblico, na pessoa do
seu ex-dirigente maximo, o Provedor Geral da RepuUblica Pinto Monteiro. A opinidao de Sousa

Tavares entronca num “velho” problema em Portugal, o da qualidade e celeridade de todo o

2 Acerca desta “onda” neo-liberal é de leitura incontornavel leitura a cronica de Miguel Sousa Tavares
no semanario Expresso de 4 Fevereiro 2012, com o titulo “Uma Tempestade Liberal”.

3 Mais uma vez Miguel Sousa Tavares na cronica datada de 27 de outubro 2012, intitulada “Apanhados”,
discorre sobre a estreiteza e proximidade entre governantes e o poder financeiro.



sistema judicial. A este respeito, os Gltimos trabalhos de Boaventura Sousa Santos* chamam a
atencdo para os possiveis danos que esta crise economica e as respetivas medidas de

austeridade colocam a prépria qualidade da justica.

1.1 - Instituicées e Crise Politica e Financeira: o papel dos

“novos” media’ no debate publico

Estamos com efeito, perante um contexto em que sdo varios os pontos de tensdao que se
acumulam e contribuem para a acentuada deterioracdo do “clima” politico. Tem-se
verificado uma conjugacao de factos e de crises na sociedade portuguesa desde a implantacao
da Democracia genericamente concebida, que acabam materializadas num regime
demoliberal. Assistimos assim a corrosdao e perda de credibilidade de algumas instituicoes
vitais do atual sistema, como sdo os casos da Assembleia da RepuUblica, do Governo, mais
genericamente considerado o poder politico, mas também a ja mencionada politizacdo e
instrumentalizacdo de todo o sistema judicial. No fundo, estas fragilidades no sistema
tripartido do poder® evidenciam as deficiéncias e imperfeicdes desta organizacdo. Importa
neste ponto e antes de continuarmos a presente exposicao, sublinhar a importancia que estas
instituicdes tém para a propria qualidade da democracia e para o proprio sentimento de
democraticidade da sociedade e dos individuos que a compdem. Sobretudo quando pensamos
num regime demoliberal, em que uma parte vital deste passa pela regular chamada dos
cidadaos as urnas de voto em eleicdes para os varios organismos. Uma outra evidéncia da
degradacao do regime prende-se com os elevados valores de abstencao registados em
Portugal para as varias eleicdes, inclusive para eleicoes de primeira ordem, como se pode
verificar no estudo conduzido por André freire (2002), sobre a “Abstencdo Eleitoral em
Portugal”, perspetiva também corroborada pelo politélogo Pedro Magalhaes,” de acordo com
a qual ha indicios de uma crescente degradacdo e descontentamento para com o regime
democratico. A este proposito ndo podemos deixar de referir o contributo do filosofo politico
Norberto Bobbio (1988:23 paréntesis do original), realcado por Luis de Sousa, em que a
Democracia é definida como “(...) um sistema de governo caracterizado por “um conjunto de
regras (fundamentais e basicas) que estabelecem quem esta autorizado a tomar decisdes

colectivas e mediante que processos”, é também um conjunto de valores fundamentais e de

4 Em entrevista a Agéncia Lusa citado pelo Jornal i de 24 Janeiro 2013. Consultada a 24 Janeiro 2013
21h30. Link: http://www.ionline.pt/portugal/boaventura-sousa-santos-alerta-contrarrevolucao-imposta-
pela-troika

> Ao longo de toda a presente pesquisar far-se-a referéncia aos “novos” media incluindo aqui a internet
as redes socias, por oposicdo aos tradicionais meios de comunicagao: impressa, radio e televisao.

® Referimo-nos a reparticéo tripartida do poder: legislativo, executivo e judicial, que ja Montesquieu nos
tinha falado em 1748.

7 Referimo-nos a uma intervencao publica no ambito de uma entrevista concedida ao Canal Q.
Consultada a 25 Janeiro 2013 pelas 11h30. Link: http://www.youtube.com/watch?v=EQjrZGo85Z8



http://www.ionline.pt/portugal/boaventura-sousa-santos-alerta-contrarrevolucao-imposta-pela-troika
http://www.ionline.pt/portugal/boaventura-sousa-santos-alerta-contrarrevolucao-imposta-pela-troika
http://www.youtube.com/watch?v=EOjrZGo8SZ8

instituicées que, historicamente, os tém colocado em pratica com maior ou menor sucesso”
(cit in Sousa 2004: 277). Neste mesmo trabalho, mas no referido capitulo, Luis de Sousa
reforca o seu argumento em relacdo a qualidade da democracia, e ao atual sistema de
organizacao politica, com as suas implicacoes sociais e culturais, que requer necessariamente

vastos indices de transparéncia.

Tomando como ponto de partida o estudo da corrupcao, Luis de Sousa (2004) enceta uma
analise que procura perceber a percecao que a opinidao publica tem deste fendmeno cultural e
como este é construido. Na reta final do mesmo, o autor perspetiva grande relevancia aos
estudos que se debrucem sobre o papel que os meios de comunicacao social tém ao nivel da
visibilidade mas também no plano do debate publico sobre os sucessivos casos de corrupcao,
com implicacées para a cultura democratica e para a sua qualidade. A atualidade e
pertinéncia desta pesquisa advém nado sé do facto de chamar a atencao para a relevancia
mediatica que o fendmeno da corrupcao tem para a qualidade do debate piblico, por via do
incremento mediatico que lhe é atribuido, mas também porque faz referéncia aos novos
media, mormente aos media sociais, cuja vertente mais conhecida a das redes sociais (ex:

Facebook).

O que temos assistido contemporaneamente na sociedade portuguesa ¢ a uma crescente
visibilidade de um conjunto de factos que, envolvendo na sua maioria figuras destacadas e
instituicdes da vida politica, contribuem para a reducdo do capital de confianca das

populacdes em geral, e dos eleitores em particular, nesses organismos.

Posto isto, o que queremos enfatizar é precisamente o crescente afastamento dos cidaddos
da vida publica e politica, repercutidos nos baixos valores de participacdo politica e civica na
sociedade portuguesa. Esta tendéncia vem ja de algumas décadas, quica mesmo, desde o
auge da participacao politica e civica aquando do Periodo Revolucionario em Curso (PREC).
Desde essa época e até hoje que os nimeros dos varios indicadores, incluido os da abstencao
eleitoral, tém vindo a aumentar, com maior ou menor ritmo. Por outro lado, o atual momento
ganha especial relevancia analitica em face da crise da divida soberana e do seu respetivo
mediatismo. E precisamente este segundo aspeto que pretendemos salientar, ou seja, a
relevancia dos meios de comunicacdo social em geral, e mais concretamente o papel de
crescente relevo mediatico que os designados novos media tém na constituicdo e promocao
do debate publico. Por outras palavras, pretendemos debrucar-nos sobre os problemas que
detém interesse coletivo e comunitario, e que podem contribuir desta forma para a dinamica

dialdgica do espaco publico e da participacao cidada.

Tal como ainda a pouco referimos, a crise econémica, social e financeira atual, junta-se um
aprofundamento da ja historica crise do regime demoliberal, manifesta no défice de
participacao civica e politica. Todavia, ao longo dos ultimos 30 a 40 anos tém-se multiplicado

e diversificado os indicios de crise democratica, seja pela crescente abstencéo eleitoral, em



eleicoes de primeira ordem, seja na perda de eficacia das instituicdes, ou ainda também pelo
distanciamento entre governantes e governados. Manuel Villaverde Cabral (2000), no seu
seminal texto “O Exercicio da Cidadania politica em Portugal”, constata precisamente uma
evolucao em direcao a um cada vez maior afastamento entre eleitos e o seu eleitorado. Esta
percetivel subjetividade engendra nos atores e cidadaos sentimentos de impoténcia e até. em
Ultima analise, de descrenca relativamente as instituicoes que compdem organicamente o

regime democratico.

Por conseguinte, o que tivemos até ha cerca de uma década foi um periodo com relativa
prosperidade economica, com pequenas crises ciclicas, rapidamente ultrapassadas. Desta
forma, foram-se mitigando tensoes e deficiéncias sistémicas, no que concerne a uma cabale
resposta aos problemas quotidianos das sociedades e muito particularmente dos cidadaos e
categorias sociais mais expostas a vulnerabilidade. O que demarca o atual contexto de
profunda crise econdémica e financeira, do longo periodo anteriormente referenciado é, para
além desta crise ter contornos globais/planetarios, o facto de ter sido posta a descoberto por
uma intensa e extensa cobertura mediatica, muito por forca dos novos media, mas também
dos tradicionais, que entretanto migraram para plataformas on-line e marcam presenca em

redes sociais como o Facebook.

A esta interpenetracao entre atividade politica e publica e a tendéncia recente de maior uso
de novas ferramentas tecnoldgicas que requerem o aprimoramento técnico, tem tido
associado um consideravel debate sobre quais as reais implicacdes para a sociedade. Num
artigo recente, José Pacheco Pereira® tras para a discussdo, precisamente aquilo que o
proprio designa por “Futebol Politico”, numa alusdo a uma incessante tentativa de marcar
golos aos adversarios. O olhar atento deste cronista em relacdo a pratica politica tende para
um crescente “esvaziamento de conteldos”, onde o que mais conta, é a “vitoria”, mesmo
que através de pequenas quezilias, umas mais palacianas, outras de carater mais periférico,
mas todas elas envoltas de um espirito, no qual o que interessa em Ultima analise ganhar
visibilidade na comunicacao social, mostrando a vitoria sobre o adversario, nem que esta seja
meramente parcelar ou temporaria. E neste ponto que Pacheco Pereira refere as redes
sociais, muito particularmente o Facebook, para além dos ja quase costumeiros blogues e a

sua crescente importancia no debate plblico.

0 que temos assistido € a um incremento do modo tribal de fazer politica, isto €, de debater
questoes de dimensao coletiva. Mais, temos de acordo com Pacheco Pereira assistido a
degradacao, inclusivamente da propria substancia dessa discussao, sendo que o Facebook e os

blogues assumem papel charneira nestas mudancas. O historiador sugere que:

8 Referimo-nos ao artigo intitulado “Futebol Politico” publicado no jornal Plblico, na sua edicdo de
Sabado 26  Janeiro 2013. Consultado a 25 Janeiro 2013 pelas 16h. Link:
http://www.pressdisplay.com/pressdisplay/viewer.aspx



http://www.pressdisplay.com/pressdisplay/viewer.aspx

“0 modo tribal como blogues funcionam, o ideal que é poder comunicar sem ter nada para dizer em 140
caracteres. Com a sua especial adaptacdao a ma-lingua e intriga, a confraternizacdo adolescente e o
intimismo artificial das paginas de Facebook, tudo isto atrai os alunos simples do futebol politico. Cada
vez mais as “jotas” se formam ali, deixando para tras estudos sérios e livros, tudo coisas muito

intelectuais, complicadas, inuteis, talvez piegas”.

Fica patente a postura pessimista de Pacheco Pereira relativamente ao modo como estas
novas ferramentas tecnologicas estao a ser apropriadas pela vivéncia politica portuguesa e as
consequentes implicacoes das mesmas, ao nivel das qualidades da propria democracia. Ainda
que num registo opinativo, o mencionado artigo chama a atencdo para uma tendéncia
emergente, em que a imagem, o estilo e a forma se assumem como propositos fundamentais,
descorando o conteldo e a substancia do debate politico. Tudo isto, tendo como pano de
fundo as novas ferramentas tecnoldgicas, que em termos genéricos se considera que vieram

facilitar a comunicacao.

Desta forma, pensamos ter realizado um esboco, ainda que genérico, do panorama politico, e
sobretudo do debate politico e plUblico que lhe da suporte, no Portugal contemporaneo. Esta
contextualizacao remete-nos para a identificacdo de dois pontos de partida fundamentais,
que nos permitem garantir e justificar a pertinéncia da presente pesquisa. A discussdo
partira, por um lado, da ideia de que a atual e intensa crise econémica, financeira e social, e
que tem acarretado profundas mutagdes na estrutura de classes, tem também implicacoes
diretas, e a jusante, no estabelecimento de prioridades valorativas e normativas. Por outro
lado, partimos da ideia de um espaco publico crescentemente mediatizado. Em que os novos
media, e particularmente as redes sociais tém um papel fundamental, com digitalizacdo das

relacoes sociais, criando um vasto campo de analise, que se encontra em constante mudanca.

1.2 - Da complexificacdo Politica ao Estado Social: emergéncia e

consolidacao de direitos de cidadania

A emergéncia e consolidacdo do processo de modernizacdo que assolou primeiramente o
“mundo ocidental” e posteriormente outras partes do planeta, tem como postulado a
permanente complexificacdo das proprias estruturas societais, associadas aos permanentes

avancos tecnologicos e aos aperfeicoamento(s) da(s) técnica(s).

Desde logo, é na geracao fundadora da sociologia que podemos observar preocupacdes com as
consequéncias do desenvolvimento tecnologico e cientifico. Os casos mais paradigmaticos
talvez se encontrem em Karl Marx (1844/1974; 1846/1975; 1846/1980), que a partir de uma

concecdo materialista da historia, coloca no desenvolvimento dos meios de producéo a forca



“motriz” da mudanca social e da modernizacao. J& Max Weber (1905/2001) enfatiza o carater
racionalizador da ética protestante para explicar a passagem para um modelo de
desenvolvimento capitalista. Um outro contributo, ainda que bem distinto dos demais, é o de
Emile Durkheim (1893/1977), com a identificacdo da passagem de uma sociedade
marcadamente pautada por um tipo de solidariedade mecanica, para um novo tipo -
solidariedade organica - com base no primado do advento da modernidade nas sociedades

ocidentais.

Ainda que em cima dos acontecimentos, isto é, num profundo momento de mudanca
economica e social, como foi grande parte do século XIX e inicio do século XX, estes autores
nao deixaram de captar o “espirito da época”. Obviamente que partindo de postulados
epistemologicos bem distintos, empreenderam analises que de uma forma ou de outra
chamaram a atencdo para os efeitos da intensificacdo da atividade humana em areas
geograficas restritas, como sdo os emergentes aglomerados populacionais (cidades),
potenciando a caducidade de ancestrais instituices sociais. Transversalmente, os trés
autores da modernidade sublinham e tém como pressuposto fundamental as profundas

mudancas tecnoldgicas e as respetivas consequéncias na propria interacéo social.’

Foi com a vaga de revolucoes liberais, mormente com a Revolucao francesa (1789), que os
direitos civicos comecaram a fazer parte da equacao dos governantes e mais genericamente
dos Estados. Datada do mesmo ano (1789) a Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidadao
foi beber no espirito revolucionario e liberal das revolugcdes de entao, colocando no centro da
sua construcdo a condicdo humana, enquanto constructo social e cultural de uma época. A
Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidadao que também é devedora do legado iluminista
e nesse sentido considerado o primeiro documento que formaliza a consignacao de direitos

civicos, na longa narrativa humana, constitui-se como um “marco” da Humanidade.

A consignacéo de direitos civicos'® de forma pioneira surge também num role de alteracdes ao
panorama vigente - Antigo Regime - e que inclui, ainda que de forma muito embrionaria, as
primeiras organizacdoes de caracter politico e associativo, que posteriormente estardao na
génese dos modernos partidos politicos. E neste contexto revolucionario que emerge uma
visdo dicotomica, que sintetiza um imenso complexo em torno dos conceitos dos ideais de

“esquerda” e a “direita”.

Em termos etimologicos estes dois termos surgem como auto-excludentes, isto é, a esquerda
sO existe relativamente a direita e vice-versa. Em termos histéricos e cronologicos podemos
identificar a Revolucao Francesa e mais propriamente a realizacao dos Estados Gerais, como o

primeiro momento em que assistimos a uma distincao entre posicoes politicas e ideologicas

° Este é um ponto fundamental na presente pesquisa e que se assumira como central no 3° capitulo,
quando se discutir o papel da tecnologia e da técnica na atividade social, em face do interesse que tem
para o estudo da participacéo politica e civica alternativa.

19 voltaremos a esta importante tematica mais adiante no presente capitulo.
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distintas. Foi no ambito da realizacdo dos Estados Gerais que os apoiantes do rei, e mais
genericamente da manutencdo do status-quo, se sentaram a direita daquele.
Antagonicamente, os representantes do “terceiro estado”, que incluia o povo e a burguesia
emergente, tomaram posicdo a esquerda do rei. De acordo com André Freire podemos ver
nesta concecao uma forma de simplificacao que resulta “(...) como um mecanismo de reducao
de custos na recolha e processamento de informacao, bem como na tomada de decisées.
[Acrescenta ainda que] adicionalmente, este esquema funcionou como um codigo de

comunicacao nas mensagens politicas” (2006: 31-32).

Ora, ao longo dos Ultimos dois/trés séculos podemos identificar uma forte dinamica em torno
desta concecdo, sobretudo se consideramos a carateristica intrinseca ja anteriormente
referida de oposicao entre os conceitos. A luta politica tem-se desenrolado num eixo que esta
longe de ser um continuo. E precisamente esta ideia que Norberto Bobbio (1995) expressa
quando refere que esquerda e direita tém como caracteristica intrinseca serem

reciprocamente exclusivas, tal como conjuntamente exaustiva:

“(...) excluir, no sentido em que nenhum doutrina ou nenhum movimento poder ser simultaneamente de
direita e de esquerda; exaustivas, no sentido em que, pelo menos na acepcao forte dos dois termos,
como veremos melhor mais adiante, uma doutrina ou um movimento s6 podem ser ou de direita ou de
esquerda” (1994/1995:27).

Num plano analitico a jusante destas duas premissas podemos encontrar importantes
implicacbes. No entanto, as implicacbes ao nivel micro-sociolégico apresentam-se por
exemplo nas escolhas dos atores no dominio politico e ideologico. Fica assim patente a
intrincada dinamica conflitual entre direita e esquerda. Os conceitos de esquerda e direita

tém no seu teor grande complexidade e até diversidade ideoldgica.

A este respeito e antes de avancarmos com a presente discussao importa-nos esclarecer o
proprio conceito de ideologia. Quando pretendemos discorrer acerca de aspetos ideologicos,
devemos desde logo esclarecer o que verdadeiramente entendemos por tal, dada a forte
componente polissémica do termo. Uma das concecbes mais proeminentes no vasto
empreendimento das ciéncias sociais € da autoria de Karl Mannheim (1960/1968), que
distingue dois tipos particulares: “[Ideologia particular] A concepcao particular de ideologia é
implicada quando o térmo denota estarmos céticos dos ideais e representacdo apresentados
por nosso opositor” (1968: 81). Uma segunda concecao que tem alberca uma visao muito mais
ampla, sendo uma “[ldeologia total refere-se] aqui a ideologia de uma época ou de um grupo

histdrico-social concreto, por exemplo, a de uma classe, ocasido em que nos preocupamos
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com as caracteristicas e a composicao da estrutura total da mente desta época ou deste
grupo” (1968: 82).

Concomitantemente, na nossa vida quotidiana, como numa trivial conversa de café, tendemos
a utilizar estes termos para nos referimos a um conjunto de premissas e pressupostos que
guiam um conjunto de individuos na sua acdo, normalmente na atividade politica. Todavia,
nao é essa a perspetiva que é comungada pela linha marxista das ciéncias sociais e politicas.

[

Por tal cisao, e como nao poderia ser de outra forma, Karl Marx (1975) entende que “a
producao de ideias, de representacdoes e da consciéncia estd em primeiro lugar directa e
intimamente ligada a actividade material (...) dos homens; é a linguagem da vida real”
(1975:25). Desta forma, Marx desmarca-se da corrente dominante no pensamento alemao - o
idealismo - criando as bases para uma visao materialista da historia. Decorre deste postulado
a premissa de que os atores aderem a uma determinada concecao ideologica impelidos pelas
condicoes materiais de existéncia. Passados quase dois séculos apos este manuscrito ter sido
dado ao puUblico, vemos que ndo deixa de ter o seu relevo teorico. De forma a aproximar-nos
da realidade contemporanea temos necessariamente de convocar a Teoria Critica, mais

particularmente a Escola de Frankfurt para a discussao.

Neste ambito considerando Walter Benjamin (1972/2006; 1980/2012) para o que a ideologia e
a sua expressao, passa fundamentalmente pelo desenvolvimento de uma discursividade, em
que se vinculam ideias ou acdes, de forma a fazer passar uma mensagem, que no fundo nao
corresponderao ao que se veicula. Para melhor se compreender e discutir esta concecao de
ideologia dever-se-a referir, que uma das grandes preocupacdes da teoria critica, linha
transversal aos diferentes autores que a compdem, era a crescente utilizacao dos meios
tecnologicos, mormente os meios de comunicacdo de massa e o efeito manipulador e em
Gltima analise alienante que estes tinham. De acordo com esta corrente tedrica (Benjamin
2012) levaria a um deslocamento do “eu” do proprio ator, ou por outras palavras, ao
desenvolvimento de uma “falsa consciéncia”."

Estes autores pretendiam fazer uma critica velada ao capitalismo e muito particularmente as
democracias liberais que proliferam pelo continuamente Europeu e América do Norte, no final
do século XIX e primeiras décadas do século XX. Este periodo da historia caraterizou-se
essencialmente pelo desenvolvimento de um capitalismo liberal desmesurado, marcado pela
perda de preponderancia de regulacdo por parte dos Estados. Em ultima linha, este periodo
desembocou no seu epiteto na crise de 1929 e que lanca o “fermento” para a Il Guerra
Mundial.

A este agitado periodo sucedeu, um outro de incremento e implantacdo do Estado Social por

uma grande parte dos paises ocidentais. E um periodo de 30 anos considerados como os anos

" Esta questdo em particular sera abordada de forma aprofundada, tal como a questdo o exige, em
capitulos subsequentes ao presente, em que sera discutida no ambito mais amplo das novas tecnologias
de informacao e comunicacao (TIC)
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dourados para este tipo de organizacao politica do Estado. O “produto” mais direto deste
longo ciclo de prosperidade é a emergéncia, nestas sociedades, de uma vasta e consistente
classe média. Esta classe média, vai “jogar” um papel bastante relevante na promocao da
democraticidade e apaziguamento do conflito social. ™

Ja referimos também que no plano econdémico este foi um periodo pautado pelo crescimento
e prosperidade. Todavia, esta dinamica teve a seu jusante, um diversificado conjunto de
implicacées nos multiplos dominios societais. Do ponto de vista politico assiste-se a poderosas
e profundas mutagdes. Assim e voltando a uma das premissas com que iniciamos a presente
seccao, em que afirmamos que a divisdo esquerda e direita ndo é por si estanque e imovel,
importa agora a considera-la novamente, o que nos leva a questionar qual o papel do Estado
na construcdo e mudanca dos valores politicos e sociais? Que papel historico teve o designado
Estado Social na consolidacao das diferentes geracoes de direitos de cidadania? Que
implicacdes tém na construcdo dos valores e disposicoes politicas e ideoldgicas dos atores?
Como forma de orientar o trabalho e servir de linha condutora, partiremos para a analise a

partir do papel do proprio Estado Social.

1.3 - Da Transformacao do Estado aos Direitos de Cidadania

Referimos anteriormente, que a emergéncia do complexo esquerda e direita data aquando da
convocacdo dos Estados Gerais no ambito mais amplo da Revolucdo Francesa (1789). Neste
tempo as duas facdes tinham objetivos e propositos bem distintos. Se por um lado o direito
fazia a apologia da continuidade das estruturas sociais, que deram suporte ao Antigo regime,
também ¢é verdade que do outro lado tinhamos uma ala esquerda, que propunha o fim dos
privilégios tanto da nobreza, como do clero. Mais, a esquerda por esta ocasido defendia em
termos economicos a liberalizacdo das transacdes comerciais, ou por outras palavras o fim dos

monopolios nas maos da nobreza.

Ao longo de décadas e séculos posteriores verificou-se, tal como referimos na secao anterior,
referimos algumas alteracdes no que comporta ao ideario de cada um dos lados contendores.
E neste periodo que também assistimos a poderosas mutacdes no campo politico e ideologico.
As sociedades ocidentais do pds-guerra ficam indubitavelmente marcadas pela emergéncia e
consolidacao do Estado- Social, que de acordo com Boaventura Sousa Santos (1990/1998) este
modelo de organizacdao estatal constitui-se em torno da ideia de institucionalizacao do

conflito social.

Até aqui e sobretudo até as duas/trés primeiras décadas do século XX, assistimos a um

modelo capitalista desregulado em que o conflito de classes era permanente e manifesto.

"2 Internamente com o atual contexto de profunda crise econémica e financeira esta a colocar em causa
todo este empreendimento social, por via do forte empobrecimento da classe média.
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Alias, é em resposta a esta permanente instabilidade social e consequentemente politica, que
Otto von Bismarck (1815-1893) leva a cabo as primeiras politicas de protecao social. Sob o
ponto de vista histdrico, Filipe Carreia da Silva (2013) no seu mais recente ensaio, debruca-se
sobre os desafios futuros do Estado Social, a partir do profundo contexto de crise. O Estado
Social, surge-nos assim como um mecanismo de regulacao das relagdes sociais, politicas, mas
também e sobretudo laborais. E nesta linha de raciocinio, que Boaventura Sousa Santos (1998)
adverte para o facto da importancia da regulacdo do conflito social, por via da concertacdo

social. Para este autor a concecdo de Estado Providéncia

“(...) designa a forma politica do Estado nos paises capitalistas avancadas num periodo em que o
socialismo deixa de estar na agenda politica no curto e médio prazo. Como é sabido o Estado
providéncia é o resultado de um compromisso, ou de um certo pacto teorizado no plano econémico por
Keynes, entre o Estado, o capital e o trabalho, nos termos do qual os capitalistas renunciam a parte da
sua autonomia e dos seus lucros (no curto prazo, ndo no médio prazo) e os trabalhadores a parte das
suas revindicagdes (as que respeitam a subversao da sociedade capitalista e a sua substituicao pela
sociedade socialista” (1998:194).

Desta forma sdo criadas as condicdes para a elevacao dos niveis de acumulacao por parte do
capital, bem como um garantir de um impulso ao consumo interno e finalmente ao contrato
politico de pacificacdo das relacbes sociais, mormente entre capital e trabalho. O que resulta
numa substancial e progressiva melhoria das condicées de vida de vastas categorias sociais

nessas sociedades.

A crescente prosperidade, nos ja anteriormente referidos 30 anos do pods-guerra, levou a
emergéncia de uma nova e vasta categoria social intermédia. A designada classe média, surge
da ascensao social de uma parte significativa da classe baixa e que beneficia da
implementacdo de mdltiplas politicas sociais, que se desenvolvem em diversas dominar, como
o trabalho a educacao ou até a salde. Este € também um periodo de profundas alteracdes na
estrutura de mercado de trabalho. Para além da forte terciarizacao das sociedades ocidentais
(genericamente consideradas), assiste-se também ao incremento do aparelho estatal, isto é,
a uma crescente estruturacao burocratizada do Estado, em face das novas necessidades e

funcdes sociais que desempenha.

Este periodo de alteracdo profunda que foi registada por teorias de diferentes correntes como
Daniel Bell (1973/977), que designa esta nova fase da modernidade como sociedades Pds-
industriais. Ja por seu lado, Ralf Dahrendorf (1959/1979) estas marcam uma nova fase do
capitalismo e sdo por isso designadas por sociedades Poés-capitalistas, ou seja, assentes em
mudancas na estrutura ocupacional, com a troca de lideranca do sector industrial (2° sector),

para o terciario (3° sector). Obviamente, que estas duas concecoes tendo na substancia a
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identificacao dos mesmos fatores sociais, nao deixa de refletir profundamente diferencas

epistemologicas e consequentemente teoricas.

Esta pode parecer mais uma “querela” entre distintas facbes académicas, que se encerra e
fecham sobre si mesmas,’ porém no caso particular em apreco o autor alemdo, Ralf
Daherendorf (1979) ao contrario do seu homologo norte-americano Daniel Bell (1977),
identifica como uma das dimensdes charneira, nessa nova fase do processo de modernizacao,
a forte especializacdo do trabalho, com implicacées num aprofundar da distincao entre
trabalho intelectual e manual. Posteriormente, o também sociélogo norte-americano Erik Olin
Wright (1985/1994) concebe as categorias de “blue colors” para se referir aos trabalhadores
com ocupacgOes de caracter eminentemente manual e “white colors” para os detentores de
funcoes laborais primordialmente intelectuais. Esta alteracao estrutural, implicou processos
de mobilidade social ascendente inter-geracional em grande parte das sociedades ocidentais
nas décadas que representaram o pds-guerra.' A abordagem de Dahrendorf (1979) é ainda
pertinente no que diz respeito a institucionalizacdo do conflito. De facto, este mitigar do
conflito social deveu-se em parte a um substancial alastramento e ampliacao do bem-estar a
cada vez maiores estratos sociais, criando desta forma relevante contributo para um dos
maiores feitos, se nao mesmo o maior do empreendimento da modernidade - a constituicao

de uma classe média.

Este facto historico, assume grande relevancia na presente pesquisa, sobretudo em face de
ser comumente atribuida uma importancia decisiva a classe média e ao papel politico e social
desempenhado por esta. E precisamente neste duplo dominio, que desemboca a discussao.
Em termos preambulares, podemos desde ja atribuir a classe média importante papel na luta
politica e na sua moderacao no antagonismo de classes. Em segundo lugar, a classe média,
introduziu no panorama politico e da correspondente disputa, fazendo emergir novos ou
reestruturar forcas politicas tanto de esquerda como da direita. Uma terceira consequéncia
que podemos identificar, esta relacionada com a profunda mudanca nos valores, orientacoes
e disposicées politicas e ideologicas ao nivel do ator.”” No fundo e sem querer cair em
determinismos, a existéncia de uma forte e consolidada classe média é o garante/seguro de
vida de uma democracia mais democratica. Quando se tem como grande finalidade,
desenvolver uma pesquisa que tem com o objetivo genérico a participacdo politica, na sua
vertente alternativa, torna-se imperativa a abordagem do modo como emergiu e se

consolidou a organizacao do Estado moderno.

'3 Sobre esta problematica, Pierre Bourdieu (1998) disseca em forma de den(ncia e critica as forcas
estruturantes de uma certa cultural escolastica dominante no meio académico.

' Uma destas excecdes é o caso de Portugal, que neste periodo esteve sob o jugo de uma ditadura de
inspiracao fascista (1926-1974). Este circunstancialismo histérico sera reequacionado mais adiante,
ainda no presente capitulo.

15 Esta questéo sera retomada mais adiante ainda neste capitulo. Por agora a discussdo desenvolver-se-a
na abordagem da realidade portuguesa, por via da analise do processo de implementacao do Estado
Social.

15



Por conseguinte, o que podemos considerar em termos sociais, como um dos maiores
empreendimentos civilizacionais consumado na classe média, arrasta consigo um diversificado
role de alteracdes a ordem vigente. O debrucar acerca da emergéncia e consolidacdao do
Estado-Providéncia atras associada a crescente adicado de direitos que numa, primeirissima
fase, ainda no contexto do advento da Modernidade sdao implementadas, como ja
mencionamos neste capitulo aquando das revolugdes liberais. Ora o que estamos aqui a trata
€ de uma sucessao de trés distintas geracdes de direitos. A forma mais convencional e popular
de representar a evolucdo e dinamica dos direitos humanos, passa genericamente pela
concecdo de uma triade geracional, que explica as sucessivas conquistas de direitos, por
parte dos cidadaos. Sendo autores de correntes distintas, tanto Thomas H. Marshall
(1950/1965) como John Rawls (1971/2003) defende uma perspetiva evolucionista e sequencial

dos direitos de cidadania.

Verifica-se ainda que entre dominios tedricos bem distintos, € a assuncdo da ideia de
aproximacao a um conjunto de que levariam ao exercicio pleno da cidadania. Assim, para T.
H. Marshall (1965), inicialmente foram atribuidos direitos civis, posteriormente os direitos
politicos, para finalmente termos os direitos sociais. Por outro lado, John Rawls (2003)
defende que este processo passaria por em primeiro lugar a dimensao da liberdade natural,
em segundo lugar a igualdade liberal e por ultimo a igualdade democratica. Estas duas
posicdes enfermam de um consideravel evolucionismo e até de certo modo até teleoldgico, no
que toca ao desenvolvimento dos direitos. Uma outra possivel critica a estas duas perspetivas
constitui-se pelo marcante caracter circunstancial e historico, que tém, ou por outras
palavras, estes modelos serviram e captaram a realidade de um dado momento histérico.
Todavia, existem caminhos alternativos para atingir, os mesmos fins. Esta € uma ideia
relevante que queremos deixar bem patente. A revelia destes pontos criticos, podemos

constatar e setorizar estas diferentes geracdes de direitos de cidadania.

Para nos ajudar a tal processo, recorremos ao contributo de Manuel Villaverde Cabral, que
advoga para os direitos de cidadania politica um estatuto especial que permita a sua real

efetivacao:

“Ao contrario dos atributos da cidadania civica e social, os atributos da cidadania politica nunca sao
automaticos, mas sim algo que tem de ser exercido individualmente de forma activa. Ora, como é bem
sabido, em nenhuma sociedade, mesmo a mais democratica, a cidadania politica é exercida de forma
igual e plena por todos os seus membros. [Acrescentando ainda que] na sociedade portuguesa também
nao” (2000:87).
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Villaverde Cabral sublinha desta forma um duplo aspeto. Se por um lado defende, que os
direitos politicos de cidadania, ao contrario das duas categorias precedentes, que nao
necessitam de um exercicio efetivo, os direitos politicos tém como requisito fundamental um
ato.’® Também refere, que em nenhum pais a cidadania é efetivamente exercida de forma
plena pela transversalidade dos seus membros, bem pelo contrario. O autor chama a atencao,

precisamente para a importancia que este facto tem na realidade portuguesa.

Concomitantemente, e na linha tedrica que temos vindo a expor e defender, as palavras e o
sublinhado que Manuel Villaverde Cabral (2000) faz tem toda a pertinéncia, dado que nos
remete invariavelmente para fragilidades e défices estruturais, mormente o idiossincratico
processo de formacao e institucionalizacao do Estado Providéncia em Portugal, associado a
uma tardia transicao para a democracia, no contexto mais global do continente europeu. Para
inicio de discussao acerca da participacdo politica, interessa-nos desde ja aflorar as
especificidades, que marcam o erigir do Estado providéncia. Todo este processo de
modernizacao do Estado e da propria sociedade portuguesa fica indubitavelmente marcado ao
longo do século, pela longa vigéncia do Estado-Novo. Uma tipologia de organizacao de Estado,
que tinha como primado fundamental basilar os ideais fascista, copiados e adaptados do
homologo italiano Benito Mussolini. O “salazarismo” enquanto regime institucionalizado
assentou na aplicacao de severas medidas para os trabalhadores, como por exemplo a
proibicao da greve, bem como de sindicatos livres e fora da teia corporativista. Tudo era
integrado no Estado, na assuncao plena de um regime corporativista, nos mais diversos
dominios da sociedade portuguesa (Rosas, 2012: 185). O desenvolvimento e promocao de
medidas sociais foram ao longo deste periodo bastante mitigadas. Quer dos montantes em
causa, quer no plano da extensividade e amplitude das categorias sociais que beneficiavam

delas.

No que respeita ao estudo do Estado Providéncia em Portugal, uma referéncia incontornavel é
Boaventura Sousa Santos (1994; 1998), muito particularmente pela adocao do modelo do
Sistema Mundo de Immanuel Wallerstein. Para o autor portugués, este modelo partindo dos
conceitos de “periferia” e “centro” ignora situacdes que remetem para estadios de
desenvolvimento intermédio, como é o caso de Portugal. E desta necessidade teérica e
empirica que Boaventura Sousa santos concebe o conceito de “semiperiferia” que define
como: “as sociedades semiperiféricas no contexto europeu caracterizam-se por uma
descoincidéncia articulada entre as relacbes de producado capitalista e as relacbes de
producao social” (1998:109). Concretiza ainda noutra obra a dupla dimensao da condicao

semiperiférica:

16 Aspeto relevante no campo tedrico e metodolégico da presente investigacdo que terd o merecido
aprofundamento e problematizacao na seccao seguinte, ainda neste mesmo capitulo.
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“(...) (1) na formulacao de alguns dos objectivos de desenvolvimento deve proceder como se o projecto
da modernidade nao estivesse ainda cumprida ou nao tivesse sequer sido posto em causa; (2) na
concretizacao desses objectivos deve partir do principio (para ela de algum modo mais vital do que para
as sociedades centrais) de que o projecto da modernidade esta historicamente cumprida e que nao ha a

esperar dele o que s6 um novo paradigma poder tornar possivel” (1994:84).

O que esta em causa é todo o processo histérico de défice de desenvolvimento econémico,
social, cultural, educacional e cientifico, de um pais que tem a pretensao, também historica
de ser considerado um entre pares europeus. Uma relevante etapa para esse empreendimento
foi a integracdo europeia em1985 com a assinatura do tratado de adesdo em Lisboa.'” Para o
que nos interessa, que é de forma sintética alegar a hipotese de que existe uma relacdo
intima, entre menor desenvolvimento do Estado Providéncia em Portugal e o défice de
participacdo politica e civica. Obviamente, que esta ndao tem caracter exclusivo, nem
excludente de outras, que entretanto e com o desenvolvimento e problematizacdo tedrica

que da suporte a presente pesquisa, pensamos identificar e expor.

Esta perspetiva tem como base a constatacdo do subdesenvolvimento do Estado providéncia
em Portugal, tal como ja referido anteriormente. Foi a partir de Abril de 1974 (Golpe
militar), que se assistiu a um forte incremento das politicas estatais de cariz social. Os efeitos
politicos do Estado Providéncia tém sido vastamente abordados na literatura das ciéncias
sociais. Esta relevancia prende-se sobretudo por via do fomento e consolidacdo de uma classe

média.

Ora, se uma das idiossincrasias portuguesas no ambito da concecdo ja anteriormente
explanada de “semiperiferia” o tardio e desajustamento temporal da formacao do modelo de
Estado Providéncia em Portugal, relativamente aos demais homologos europeus, também é
verdade que foi muito por impulso estatal, que assistimos a processos de mobilidade social

ascendente, implicados diretamente nesta tendente terciarizacao da estrutura de emprego.

0 que aparentemente poderia nao passar de uma simples dinamica conjuntural, esta
alteracao da estrutura ocupacional e de classes € para uma corrente teorica importante, que
advoga que cabe ao Estado providéncia a garantia de condices aos atores, de forma a
promover a democraticidade e participacao politica e civica. Grosso modo, seguindo o
esquema em forma de sequenciacdo dos direitos de cidadania, ja anteriormente abordados, a
partir dos contributos de John Rawl (2003), T. H. Marshall (1965) e Villaverde Cabral (2000).
Este dltimo e neste mesmo trabalho, reforca a ideia do Estado providéncia, enquanto

construcao politica e social e dele em parte depender a propria qualidade da democracia.

17 Nao sendo o objeto de analise, nem sequer relevante o aprofundamento desta questdo, vale a pena a
consulta de uma visao soélida e pragmatica do caminho percorrido por Portugal ao longo das Ultimas
décadas, feito por Antonio Barreto (1996/1999).

18



Mais recentemente e também nesta linha tedrica, Filipe carreira da Silva defende que o
Estado Social foi “(..) fundado sobre os principios da «cidadania sociais», isto €, uma
cidadania alicercada sobre os direitos sociais agora de caracter tendencialmente universais”

(2013:22 aspas do original).

Se é proposito da presente pesquisa tomar como postulado a premissa de que cabe ao Estado
na sua vertente social, proporcionar e até de certo modo capacitar os seus cidadaos para a
participacao politica e civica, construindo e contribuindo para o debate pUblico, ndo podemos
deixar de conceber o Estado com objetivos politicos. Neste sentido, e como forma de
apuramento e objetividade conceptual e tedrica, passamos a designar esta forma de
organizacao estatal como Estado Social, para precisamente enfatizar a componente politica,
civica e participativa que o Estado tem no longo processo de promocdo dos direitos de

cidadania, por via da socializacao.

E precisamente concebendo a participacdo politica e civica como um processo social, cultural
e também politico, que pretendemos estudar a cidadania, também como um processo
relacional e intersubjetivo, negociado quotidianamente pelos atores em “dialogo”

permanente com as estruturas sociais, que norteiam e circunscrevem essa mesma atividade.

A proxima e Ultima seccdo tem como objetivo fundamental, mapear teoricamente a
participacdo, enquanto atividade e a sua negociacdo permanente em relacao as grandes
forcas estruturais para além, de estarmos perante uma democracia e um Estado, em que as

desigualdades sociais, isto é, as diferencas na distribuicao de poder sao substanciais.

1.4 - Estado Social e Direitos de Cidadania: mudancas e

reconfiguracées contemporaneas

Nas seccOes anteriores, que compdem o presente capitulo, foi objeto de discussao a
emergéncia e consolidacdo do Estado Providéncia e que posteriormente e por forca do trajeto
tedrico empreendido, fomos impelidos a re-conceptualizar como Estado Social. No fundo, o
que se procurou enfatizar foi uma discussao interpretativa, a partir de um trajeto teorico do
papel do Estado Social, na promocao do bem-estar de uma vasta categoria da populacao e as
suas implicacdes ao nivel dos estilos e modos de vida. No fundo, o que procuramos €&
relacionar o papel do Estado Social, na promocao da mudanca social, no plano das

orientacoes e disposicoes sociais, com diretas interferéncias nos valores politicos.

Elisio Estanque, no seu mais recente trabalho, sintetiza precisamente o caracter estrutural,

que a consolidacao da classe média representa expressando-o nos seguintes termos:
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“(...) a classe média tem sido considerara como uma <«zona de amortecimento dos conflitos», uma vez
que os grandes indices de mobilidade sdo de curto alcance e os maiores fluxos dirigem-se justamente
para essas posicoes intermédias da piramide social. Diversas linhas de analise, onde se destacam autores
como Pierre Bourdieu e Frank Parkin, mostraram que a mobilidade social nado resulta de uma igualdade
de oportunidades em funcdo do mérito, mas antes deve ser vista na sua ligacdo aos processos mais

vastos de reproducdo social e mudanca estrutural do sistema” (2012:43 italico e aspas do original).®

Independentemente da proporcao existente na sociedade portuguesa, foi em parte por acao
do Estado Social, nomeadamente com politicas de incentivo a educacao, ao acesso a cuidados
de salde, entre muito as outras, que assistimos nas Ultimas décadas a uma ténue emergéncia
da classe média. Falamos em ténue classe média, pelas similares razdes, que recorremos ao
conceito de semiperiferia de Boaventura Sousa Santos (1994; 1998), precisamente para
enfatizar as lacunas estruturais, no que respeita ao desenvolvimento econémico, social,
cultural e politico, em suma da democracia e da cultura que lhe da guarida. Em atalho de
foice, é bom sublinhar que Portugal nunca viveu uma fase de forte incremento industrial, tal
como a maioria dos parceiros ocidentais e europeus. Portugal, passou de uma sociedade

maioritariamente rural e agricola, para uma forte terciarizacao.

Portugal entrou na modernidade tardia, com caracteristicas e indicadores desta, mas ainda
com poucos que representam tracos de periodos anteriores. A condicdo semiperiférica resulta
precisamente destes aspetos deficitarios e que se materializam na existéncia de profundas
desigualdades socias, corporizadas no assimétrico acesso a recursos matéria os e simbolicos
de poder. Desta forma, temos um Estado que s6 de forma mitigada, conseguiu cumprir o

almejado objetivo de proporcionar e garantir a efetividade dos direitos de cidadania social.

Este argumento, para uma mais proficua interpretacdo da transicdo de Portugal para a
modernidade tardia, deve ser conjugada com as importantes mudancas ao nivel subjetivo e
simbolico, nomeadamente por via da individualizacdo, das mudancas contemporaneas nos
modos e estilos de vida. No fundo, em tudo aquilo que esta a montante deste processar, como
sao os valores e as disposicoes sociais, que estruturam a capacidade de agir do ator no seu

quotidiano.

Com efeito, estamos perante um duplo dominio que queremos convocar para a realizacao da
presente pesquisa. Se por um lado, temos importantes alteracdes estruturais, por outro e de
certa forma como consequéncia das primeiras, temos um vasto campo subjetivo e simbdlico
com relativa importancia, quando se pretende efetuar uma analise dos desafios a

participacao politica alternativa, com recurso a utilizacdo das TIC.

'® Embora no paragrafo transcrito se aborde a questdo (importante) da meritocracia, ou a falta dela,
nao é propodsito da presente investigacao o aprofundar desta.
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E por conseguinte, neste quadro que se definem as coordenadas teéricas e empiricas da
presente investigacdo. Ora, se por um lado temos profundas mudancas no Estado nas Gltimas
décadas, tal como na propria sociedade, também ¢é verdade e pensamos ter deixado esse
aspeto bem registado, o desenvolvimento deste apresenta défices estruturais, que tém
implicacbes nos mais diversos dominios. Entre estes e para o que interessa no presente
debate, temos os direitos de cidadania e sociais, sendo que estes, e a titulo singular,
requerem capacidades e competéncias para serem mobilizados e efetivados, tal como

anteriormente, fizemos mencao.

Concomitantemente, esta exigéncia aos atores em termos de posse de competéncias cidada,
civicas e politicas remete-nos para o outro lado do desafio que se coloca a presente pesquisa.
Este desafio, em termos sucintos passa pela concetualizacado e correspondente
operacionalizacao da capacidade negociadora dos atores perante, as diversa estruturas
sociais. Precisamente neste ponto, podemos evocar todo o percurso até aqui realizado, com o
estudo do Estado Social e o seu papel nas mudancas sociais € com isso estudar as implicacdes

no plano da participacéo politica (alternativa).

Deste modo, constatamos que estamos no limbo entre o poder estruturante e constrangedor
das diversas estruturas sociais e por outro, temos o crescente incremento da capacidade
reflexiva e consequente, negociadora dos atores, relativamente as ja mencionadas estruturas
sociais. Juntando a estas consideracdes de carater mais claramente teorico e epistemologico,
o facto de estarmos a tomar como contexto social e politico, a realidade portuguesa, que tal
como ja aludido é pautada por profundas desigualdades sociais, sejam elas no acesso a
recursos materiais, mas também recursos simbolicos - subjetivos. Nestes Ultimos, podemos
devemos incluir o acesso e a concretizacdo a mecanismos de participacao civica e politica, os
quais para serem efetivados carecem tanto de mobilizacdo de competéncias de carater
social, cultural, politicas mas também de indole psicologicas e cognitivas. Por outro lado,
este acesso e efetivacdo necessitam também de um rigoroso dominio da técnica, consoante os
instrumentos e competéncias, para exercer essa participacao politica e civica, em dialogo
com as estruturas sociais. Para uma proficua articulacao teodrica e empirica recorremos ao

conceito de “habitus” de Pierre Bourdieu, que o define como:

“Estrutura estruturante que organiza as praticas e a percepcdo das praticas, o habitus e também
estrutura estruturada: o principio de divisao em classes logicas que organiza a percepcao do mundo
social € em si mesmo produto da incorporacao da divisao em classes sociais” (1979/2010: 271-272 italico

do original).
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Numa outra obra, o autor francés sublinha algo que é de maior relevo tedrico e que passa
pela concecao de poder simbolico, dada a sua pertinéncia no estudo dos fendémenos politicos
e a sua componente simbolica. Assim, para Pierre Bourdieu o poder simbélico € um conjunto
de “(...) instrumentos estruturados e estruturantes de comunicacdo e de conhecimento (...)”
(1977/1989: 11 italico do autor). A abordagem tedrica aqui esplanada faculta-nos o acesso a
uma perspetiva da participacao politica (alternativa), como um procedimento, que resulta de
um longo processo de estruturacdo, mas também contribui para a estruturacdo do campo
politico. Para tal, e desta forma fica desde ja justificada a razao pela qual o sublinhado dos
termos “conhecimento” e “comunicacao”, dado serem importantes pressupostos no processo

de participacao politica.

Num contexto crescentemente “digitalizado”, nas mais diversas esferas da atividade social,
os meios de comunicacdo e as proprias interacdes sociais tendem cada vez mais a ser
mediatizadas, por uma vasta panoplia de ferramentas tecnologicas. Estas permitem um
significativo ampliar das possibilidades de participacdo. E precisamente neste ponto que
patenteia a importancia do acesso a informacao/conhecimento, tal como é definido logo na
parte inicial da sua obra José Jorge Barreiros “(..) informacdo provém de “dar forma”,
enunciar, designar e transmitir “dar a conhecer” o novo e relevante” (2012:2 aspas do
original). Ja comunicar “(..) deriva de “p6r em comum”, remete para a comunhao,
comunidade, encontro, partilha, troca, relacdao e os sentidos que ai se produzem” (2012: 2

aspas do original).

Por conseguinte, esta distincdo ainda que simples e genérica coloca-nos o desafio de colocar
na complexa equacao que nos propomos a analisar - participacao politica (alternativa) - a
importancia da posse da informacdo/conhecimento, num processo eminentemente
comunicacional, como é a participacdo politica, genericamente considerada. Aqui levanta-se-
nos o problema do acesso a informagao, para além das ja mencionadas desigualdades sociais
oriundas da atividade societal a montante do processo civico e politico. Por forma a dar
resposta a esta questdo e outras questdes de carater tedrico, que nos conduziram a
operacionalizacdo que presidira a componente empirica, realizar-se-a no capitulo
subsequente a discussdao da participacao politica e civica, no ambito mais geral dos dois

paradigmas dominantes: liberal e (neo)republicano.
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2° Capitulo
2 - Didlogos Tedricos entre Diferentes Perspetivas

E lugar, comum atribuir adjetivos a regimes em que a vontade da maioria se sobrepde a
restante, como a Democracia em que se privilegia a vontade do “povo”, na hora de tomar
decisbes, organizando desta forma uma determinada sociedade ou comunidade em termos
politicos. Obviamente que deter uma perspetiva da Democracia nestes termos ndo passa de
um vulgar lugar, comum dado que esta ndo se resume a sua componente representativa.
Considerando as democracias ocidentais como ponto referencial, a representacao assume,
grande relevo como vetor estruturante deste tipo de regime. A questao da representatividade
embora esteja longe de esgotar o debate em torno da democracia, adquire grande e renovada
importancia em face da elevada degradacdo do prestigio de algumas das instituicoes, tal

como de dirigentes de drgaos relevantes na organica do regime democratico.

A outra face desta mesma moeda, da crise do regimental, esta traduzida paradigmaticamente
na crise da participacao politica e civica em contexto de espaco publico. O ja mencionado
afastamento objetivo e subjetivo entre representantes e representados, tal como entre
governantes e governados, acaba por se constituir como uma consequéncia direta da
crescente deterioracdo desta relacédo, tal como ja tivemos oportunidade de expor na seccao
introdutoéria do 1° capitulo. A democracia representativa surge quase inevitavelmente da
forte complexidade social e sobretudo organizacional das sociedades. Como exemplo mais
linear destas mudancas, pode-se destacar desde logo o substancial aumento demografico, que
torna de dificil exequibilidade a pratica da democracia direta. Quando falamos em
democracia e nas suas vertentes “direta” e “representativa”, estamos a conceber um
continuo, em que os dois modelos se constituem como as formas extremas e ideais. Ora, nas
sociedades contemporaneas ocidentais os sistemas de distribuicido e gestdo do poder sao
assegurados sobretudo através da institucionalizacdo de modelos que assentam na
representatividade. Nesta linha, Norberto Bobbio define ”democracia representativa” como
significando “(...) genericamente que as deliberacdes colectivas, ou seja as deliberacoes que
dizem respeito a toda a colectividade, sao tomadas nao directamente por todos os que fazem

parte da colectividade, mas por certas pessoas eleitas para esse fim” (1984/1998: 57).

Ainda que seja o modelo de organizacao politica dominante na Europa e noutras partes do
globo, em Portugal nao é excecdo, a Democracia apresenta grande diversidade. Mais, se
considerarmos tipo-ideal (na acecao weberiana do termo) rapidamente concluimos por uma
grande disparidade, oscilando entre um maior pendor na representacao, ora mais direta.
Todavia, centrando-nos no caso particular portugués e nas suas respetivas idiossincrasias,
poder-se-a considerar um exemplo de democracia representativa. Em termos organicos,

podemos identificar um forte pendor institucional da participacao civica e politica, que seja
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numa perspetiva mais rigida (institucional) que se pode traduzir em obstaculos e
constrangimentos para os cidadaos, numa clara tendéncia elitista. Por outro lado, e na linha
de muitos estudos anteriores como o de Ana Delicado (2003), Jorge Vala, Villaverde Cabral e
Alice Ramos (2003), Loek Halman (2003), Leite Viegas, Costa Pinto e Sérgio Faria (2004) e
ainda Leite Viegas, Susana Santos e Sérgio Faria (2010) entre muitos outros, pode identificar-

se um forte défice de participacao politica e civica e também de filiacdo associativa.

Estes varios estudos, usando técnicas e métodos bem distintos, bem como dados de diferentes
periodos, sublinham um facto transversal, o défice de participacao politica e civica, medido
quer através da afericdo do chamado capital social, quer por dados estatisticos relacionados
com eleicoes de 1* ordem, como sao os casos das legislativas e autarquicas, mas também de
22 ordem como as experiéncias referendarias de despenalizacao da interrupcao voluntaria da

gravidez. Todas elas com parcos valores de participacao e mobilizacao.

2.1 - Crise Regimental e da Participacao Politica: que desafios?

Tal como faz Rui Tavares (2013:47)", alerta para o facto de estarmos a trilhar um caminho
sem retorno de degradacdo democratica. Para o cronista estamos perante uma crescente
sobreposicdo dos interesses das “maquinas” partidarias, relativamente aos interesses mais
vastos do Partido e sobretudo do pais, num contexto de crispacdo politica e crise economica,
social e politica. Neste mesmo artigo, o autor faz uso de dados relativos ao barémetro da
Qualidade da Democracia, para constatar que no ano de 2012 apenas 55% dos portugueses
entendiam que a democracia era o melhor regime de organizacao politica. Concluindo o autor
que “os portugueses nao tém nada contra a democracia em geral, mas contra a forma como
esta democracia em particular esta a ficar” (2013: 47). Uma possibilidade de renovacao da
democracia de acordo com esta mesma linha de argumentacdo, passa pelo incremento de
iniciativas cidadas ainda que de caracter civico ou politico, como sao as listas de candidatos
aos poder local/autarquicas, num espirito mais comunitario e de proximidade. E alias a linha
de argumentacao de Ulrich Beck (2013), quando se debruca sobre as causas, mas também as
consequéncias da politica de austeridade seguida por toda a Europa, fazendo a apologia da
ideia em que emergirao novos e velhos nacionalismo, que serao “predadores” das decadentes

democracias do “velho” continente.

1% Da autoria do historiador e eurodeputado Rui Tavares, a cronica “Os 99%” publicada a 18 Fevereiro
2013 no jornal Publico, chama atencdao para o crescente dominio dos aparelhos partidarios
relativamente aos conteldos programaticos, sobretudo no que se reporta as propostas governativas,
levando em Ultima analise a uma tendéncia de autoalimentacao destas organizacdes, desligando-se das
necessidades dos cidadaos. De certo modo, estamos perante uma crescente submissao da agenda
politica aos interesses do “aparelho partidario”.
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Este texto, ainda que num estilo opinativo e subjetivo capta bem o “espirito” do momento. O
crescente descrédito da classe politica e das instituicées, muito particularmente dos particos
politicos, por via do seu recente afastamento dos problemas reais dos cidadaos e eleitores.
Aumentando o seu caracter autopoiese, potencia também o descrédito destas organizacdes,
enquanto organizadoras e representantes de interesses. Desta forma, abre-se um vasto campo
de participacao politica e civica, que requer necessariamente novos espacos de deliberacéo e

discussao publica de questdes com assumido interesse coletivo.

Deste modo, o “esgotamento” ou a consideravel deterioracao dos tradicionais mecanismos de
participacao politica e civica, como é evidenciando pelos dados empiricos supramencionados,
em que € evidenciada uma progressiva diminuicdo da participacdo e mobilizacdao. O
esgotamento, ainda que parcial e/ou conjunturalmente trara sempre a tona a necessidade de
rejuvenescimento dos proprios mecanismos participativos e civicos. Sobretudo, quando
estamos no ja referido contexto de profunda crise econdémica, financeira e consequentemente
social. E desta forma, que tem crescido substancialmente a contestacao aos eleitos, muito
particularmente dos membros do Governo e membros dos partidos politicos do chamado “arco
da governacao” - PPD/PSD; PS; CDS-PP.

Dado o substancial crescimento do fosso entre os organismos de poder e os governados, urge
criar e recriar novas formas e mecanismos de participacao. Antes de avancarmos com a
discussdao dever-se-a realcar o facto de considerarmos a participacdao politica e civica
convencional, aquela que faz uso de meios tradicionais, como a filiacdo partidaria, a pertenca
associativa e sindical, em que sao essencialmente mobilizados recursos associados a
competéncias cognitivas de caracter politico e civico, sintetizados no conceito de capital
social. O exemplo que é dado por Rui Tavares no mencionado artigo, tem a pertinéncia de
aludir a um caso que sendo um facto relativamente incomum - listas de independentes em
eleicbes autarquicas - nao tem assim tanto de inovador, dado que para além de ja estar
previsto na lei a varios anos, estas listas normalmente tém tido como substrato o apoio, ainda
que “encapotado” por partidos politicos. Nao se podendo considerar, para tal efeito, que esta

seja uma forma de revigorar o proprio regime democratico.

Temos assistido, sobretudo a formas de contestacdo as sucessivas medidas de austeridade,
que tém dado azo a implantacéo e realizacao de formas alternativas de participacdo politica
e civica. Ainda assim, importa deixar bem patente que muitas destas formas de participacao
sdo pré-existentes ao Facebook e mais genericamente aos novos media. Ainda assim, “nao
fechamos a porta” a possibilidade destas novas tecnologias terem trazido a diversificacao e
multiplicacao de formas de participacao, fazendo com que estas questoes sejam trazidas para
a ordem do dia do debate publico, questoes que de outra forma nao teriam a respetiva

visibilidade mediatica.
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Desta forma, assumimos como imperativo da presente investigacao a conceptualizacao de
participacdo politica e civica, recorrendo ao contraste, relativamente ao que se podera
conceber e incluir como participacdo politica e civica alternativa. Com efeito, temos assistido
contemporaneamente a multiplicacdo e formas de organizacdo e manifestacao do desagrado
por parte dos portugueses em geral. Neste campo, as redes sociais, das quais destacamos o
Facebook e em menor escala o Twitter, tém canalizado essa agitacao social, quer por via da
crescente capacidade mobilizadora para greves e manifestacoes entre outros aspetos, mas
também para a sensibilizacdo e fomento do conhecimento e da informacado, que de outra
forma estaria parcialmente condicionada, pelos conteldos dos meios de comunicacdo

tradicionais.

Atendendo ao forte caracter estrutural, para o qual as atuais circunstancias contemporaneas
de Portugal nos remetem, importa-nos equacionar, o papel da rede social Facebook, na sua
condicdo de ferramenta tecnologica, que podera desempenhar o ja referido duplo papel, de
permitir a promocao da informacao e também a mobilizacdo para formas de participacao no

plano pratico da realidade social.

Procurar-se-a no presente capitulo, levar a cabo uma discussdo de carater eminentemente
teodrico, centrada nos diferentes modelos de Democracia. Esta discussdo sera ainda
problematizada com as ja identificadas e discutidas idiossincrasias portuguesas, no que
respeita ao papel desempenhado pelo Estado, mais propriamente pelo Estado Social.
Finalmente, serdao equacionados aspetos teoricos e empiricos relacionados com a mobilizacao

civica e politica - os tipos e niveis de participacao.

2.2 - Modelos de Participacdao Politica: da liberdade a

autonomia, formas de participacao alternativa

Ao longo dos ultimos dois a trés séculos foram vastos e diversificados os contributos para o
estudo da organizacao politica das sociedades. Os primeiros registos de teorizacao, ainda que
numa clara toada filosofica e, quanto baste abstrata, encontram-se na Grécia Classica.
Pensadores como Platao projetaram os condicionalismos de um tipo de democracia que
passaria essencialmente pela participacao direta dos cidadaos. Todavia, na democracia
ateniense apenas uma pequena proporcao dos individuos que nela viviam é que na realidade
tinham direitos de cidadania, logo direitos politicos e civicos, que permitiam assumir forte
atividade nas decisGes coletivas. Dadas estas ou outras fortes condicionantes, quando falamos
em democracia temos sempre de ter em consideracao a forte componente circunstancial e
historica, para se perceber que a propria organizacdo politica resulta de uma construcdo da

proépria cultura e do contexto histérico de cada sociedade.
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Em termos mais genéricos, isto € nas ciéncias sociais identifica-se um conjunto de mudancas
e denuncia-se uma crescente desvinculacao entre as reais necessidades dos cidadaos e a
politica convencional. De forma a sintetizar contributos oriundos de variadissimos autores
(Roubam, 1994; Castells, 2001; Viard, 1994; Théret, 1994; Beck, 1998; 1999; 2002: 288;
Ysmal, 1994; Muxel, 1994; Held, 1996; Perrineau, 1994; Mossuz-Lavau, 1994; Duchesne, 1994)

Simodes (2005: 69 a 72) aponta os principais fatores para a crise da participacao:

1. - Alteracbes ao nivel da organizacao social, Estado-nacdo e do Estado-
providéncia;

2. - Problemas ao nivel do Espaco Publico;

3. - Transformacoes dos Partidos Politicos;

4. - Introducao de temas cientificos que atravessam o panorama partidario;

5.

- Introducao na Esfera Publica de assuntos que eram da esfera privada.

Este aspeto, em primeira instancia, pode parecer ter somenos importancia, mas a verdade é
que encontramos ao longo dos tempos modelos antagonicos de organizacao politica e social,
distribuindo de forma mais assimétrica ou de modo mais equitativo os recursos de poder. E
precisamente neste ponto, na importante questao dos recursos que promovem a participacao

no espaco publico, que pretendemos estabelecer o foco.

Por conseguinte, ao partirmos para o estudo da participacao politica e civica temos desde
logo comecar pelo estudo do conceito de Democracia, ainda que em tracos largos. Desta
forma, em termos etimoldgicos o termo Democracia remete-nos para as suas origens gregas,
através da juncao de “demos” que designa povo e “cratos”, que simboliza o poder do Estado
(Rosas, 2012). O poder é desta forma concebido como uma emanacao do povo, havendo varios
tipos de regime que lhe dao guarida, isto é, pode ser presidencialista ou parlamentar;
republicano ou monarquico. Nestes termos, podemos ter regimes ditatoriais sejam eles de
inspiracao fascista ou comunista. Tendo todos eles um forte caracter totalizante. A estas
formas de organizacdo temos tal como ja anteriormente referimos neste mesmo capitulo, a
distribuicao do poder por parte do eleitorado nos seus representantes. Por outras palavras, e
aproximando-nos do nosso objeto, temos um vasto “leque” de democracias, que podem
adotar uma organizacdo monarquica ou republicana (Bobbio, 1995 e 1998), como € o caso de
Portugal. Um outro aspeto que pode ainda constituir-se como fator distintivo dentro das
democracias € o seu maior ou menor pendor presidencialista. Deste depende, quase sempre a

preponderancia do respetivo Parlamento ou Assembleia (Freire, 2012).

Estes aspetos assumem-se como importantes marcos, que nos permitem identificar algumas

das mudancas macro-socioldgicas no campo politico e social. No fundo a inclusdo, por
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exemplo, do Estado-providéncia justifica a atencao que no 1° capitulo lhe foi atribuida, bem
como a tendencial perda de soberania, ou pelo menos de relevo politico enquanto ator, por
parte do Estado-nacdo, num mundo em rapido processo de globalizacdo, tal como alega
Giddens (2007/2007), transferindo-se este relevo para organizacées transnacionais como a
Unido Europeia ou Fundo Monetario Internacional e Organizacdao Mundial do Comércio. Um
sinal da contemporaneidade é também a crescente introducdo de temas, até aqui exclusivos
do dominio cientifico, que entram na rede de comunicacdo global. Finalmente, uma ja
“velha” tendéncia, a de privatizacdo do debate publico e simultaneamente a a de

publicitacdo do que até entao era considerado privado.

Ora, isto repercute-se de uma forma ou de outra no sistema politico. Independentemente de
ser mais ou menos representativo, o caso portugués é recorrentemente concebido como um
regime demoliberal. E desta constatacdo, que partimos para o estudo da participacdo
politica, para o qual abordamos os paradigmas da democracia e o modo como estes concebem
0s mecanismos participativos e civicos, partindo de pressupostos bem distintos como sao os
casos do paradigma liberal e republicano. Ambos tém pontos de intercecao, todavia sdo mais
numerosos os dominios em que contrastam, muito particularmente na forma como
perspetivam a condicao social de pertenca, que pauta o ponto de partida para o processo de

participacao politica e civica.

Um outro ponto de referéncia em que podemos observar divergéncias tem que ver com o
proprio modelo de cidadania proposto por cada um. Para os liberais a reflexividade individual,
bem como o carater instrumental da acdo social sdo os principais marcos. Ja para o
paradigma republicano, a tonica é colocada nos constrangimentos estruturais e
macrossociologicos, que presidem a participacao politica dos atores, isto é a autonomia para
acao de cada ator. A este proposito, Dominique Memmi, (1985) identifica trés importantes
aspetos, que jogam um relevante papel, no qual toca a relatividade do processo de
participacdo politica: um primeiro aspeto prende-se com a existéncia de atores com
diferentes e assimétricos estatutos socioecondmicos; o segundo diz respeito a estruturacdo
piramidal da participacédo politica e civica, no que toca a existéncia de tarefas com diferentes
graus de dificuldade de execucao, criando desta forma hierarquizacao entre os atores que
fazem parte do ato participativo. Finalmente, um terceiro aspeto, que de certo modo se
constitui como um importante constrangimento, corresponde ao défice de informacao,
conhecimento e também de interesse dos atores para tomar parte ativa de um processo de
discussao politica e publica. Estes aspetos, jogam na presente pesquisa um papel relevante,
sobretudo em face das idiossincrasias que a sociedade e o Estado portugués apresentam no
seu processo de modernizacao, nomeadamente no que toca as ultimas duas trés décadas, tal

como foi exposto no decorrer do 1° capitulo.

E deste modo, que pretendemos lancar o debate em torno dos macro modelos de Democracia,

que se assumem como os dois grandes dominadores do debate gerado nas Ultimas décadas nas
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ciéncias sociais em geral, tendo sempre como ponto referencial a realidade historica, social e
sobretudo politica e associativa, na analise da participacdo politica alternativa, que se

pretende levar a cabo.

2.2.1 - Os liberais e a liberdade: uma visao elementar

Quando se considera como um todo homogéneo, o designado “mundo ocidental”, estamos a
incorrer num tremendo erro ao colocarmos numa nesta categoria analitica, realidades
culturais diversas. Ora, nada pode ser mais ilusorio, do que vermos no conjunto de paises do
atlantico norte, conjuntamente com o Japao e Australia, paises com formas organizacionais
similares. De facto estamos perante um vasto leque de paises, com uma grande diversidade
cultural, resultante parcialmente de distintas tradicoes religiosas, tendo repercussoes

também ao nivel da organizacao politica e associativa.

Quando falamos de diferencas culturais e religiosas, estamos evidentemente a referimo-nos a
inevitavel cisdao entre catolicismo e protestantismo, ocorrida ha quase cinco séculos atras. A
publicacao das 95 teses por parte de Martinho Lutero, marcam essa rutura no interior do
Cristianismo. Os novos ensinamentos e principios teologicos assentam no incremento da
racionalizacdo e individualizacdo da vivéncia religiosa. Como advoga Max Weber (2001), o
Protestantismo, ao enfatizar a relacao direta entre crente e Deus, atribui suplementares
responsabilidades ao ator, comparativamente ao Catolicismo. De forma resumida, o
Protestantismo apresenta-se como uma profunda rutura com o catolicismo, pelo facto de
caber a cada individuo, através da fé colocada na sua pratica quotidiana, trazer o paraiso
para a Terra. Por outras palavras, segundo os novos ditames luteranos cabe ao individuo, na
sua condicao de crente, a procura de um sinal da sua predestinacdo, cabendo a este
conquista-la ao longo da sua passagem pela Vida, assegurando um lugar no paraiso. Outro
aspeto em que o protestantismo inovou comparativamente ao catolicismo foi a relacao entre
crente e Deus. Esta relacao deixa de ser mediada por algum elemento clerical, como a figura
do padre na Igreja Catélica e passa a depender de uma relacao direta entre crente e Deus.
Para tal, o crente devera ler os escritos sagrados, nomeadamente a Biblia. Ainda assim, nao
podemos deixar de realcar que se quisermos sistematizar as duas grandes fontes do
liberalismo, teremos de recuar uns séculos, nomeadamente ao século Xl e a chamada Escola
de Salamanca com Luis de Molina ou Domingo de Soto, para acharmos os primeiros
contributos, para quilo que viria a ser o liberalismo (Samoées, 2013:129). Contudo o grande e
decisivo contributo vem, ¢ claro, do Iluminismo escocés, mormente com Adam Smith. Esta
corrente de pensamento assentava a sua argumentacao num forte rigor moral e ético na
pratica quotidiana, bem na linha protestante, entao florescente naqueles territorios. Mais
recentemente foi a partir da Escola Econémica Austriaca, em que pontificaram nomes como o

de Friedrich Hayek, que desenvolveremos mais adiante.
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Por conseguinte, daqui resulta em termos historicos, por exemplo, maiores indices de
alfabetizacdo relacionados com a necessidade de lerem a Biblia, sendo casos bem
paradigmaticos os paises da Peninsula Escandinava. No plano das praticas quotidianas
verifica-se um duplo incremento da racionalidade, bem como do individualismo. Duplo
processo este, bem captado e retratado por Max Weber (1905/2001) em que este autor se
debruca sobre a emergéncia da Modernidade, resultando da uma crescente implementacao de
praticas sociais ascéticas, com fundamentacao protestante, dando desta forma origem ao que

designa como “espirito do capitalismo”.

Este processo historico apresenta-se como um importante contributo para a proliferacao do
modelo de desenvolvimento baseado no capitalismo, nao se querendo todavia cair na falacia
de considerar o fator religioso como Unica e exclusiva forma de proporcionar a mudanca
social, economica e finalmente politica. Por outras palavras, queremos deixar claro que nao
caimos em determinismos socio religiosos, embora este tenha desempenhado um importante
papel historico na modernizacdo das sociedades. Verificamos, que € nos paises
maioritariamente protestantes, ainda que nas suas mais variadas expressoes, que se da o
arranque - “take-off” da Revolucao Industrial - mormente Inglaterra, seguida da Alemanha e
Estados Unidos da América. Politicamente falando o modelo de democracia e a sua simbiose
com a cultura liberal, surgiram na Inglaterra como prototipos desse tipo de distribuicao de

poder.

Regra geral, é atribuida a Inglaterra e aos Estados Unidos da América o titulo de percursores,
sobretudo a Inglaterra com uma longa tradicdo parlamentarista (desde o século XVII). Ja nos
Estados Unidos, se deve ao facto de terem sido posteriormente um forte polo de atracao de
fluxos migratorios da Europa anglo-saxdénia e sobretudo de Inglaterra. Isto em termos
historicos constitui-se como o processo fundador das democracias de inspiracao liberal, que
tém como pressuposto fundamental a perspetiva de que a sociedade é composta por
individuos, individuos estes portadores de interesses individuais e de uma racionalidade de

caracter essencialmente instrumental.

Esta ideia de que os individuos sao livres, completamente livres, apenas limitados pelo
Direito, e de exercerem a sua atividade, mormente a de caracter eminentemente politica,
estd bem plasmada na obra seminal “A Democracia na América” de Alexis Tocqueville
(1835/2009) em que este aristocrata francés, apds uma viagem aos Estados Unidos da América
com a finalidade de estudar o sistema prisional deste pais, acaba por elaborar um proficuo
estudo sobre a sociedade americana e a organizacdo politica. No que toca estritamente a
organizacao e participacdo politica, nesta obra, o autor, faz em tom de largo elogio, uma
pormenorizada analise dos tramites politicos da sociedade norte-americana, em que
fundamentalmente tudo parte da capacidade cidada e qualidades civicas e politicas dos

cidadaos deste pais.
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Os cidadaos neste “novo mundo” sao descritos como os mais interessados, relativamente aos
seus contemporaneos europeus. Para tal jogam um importante papel, os meios de
comunicacgao social, mais especificamente a imprensa escrita, no acesso a informacdo. Desta
forma é fomentado um constante processo comunicativo, entre os representantes e os
representados. Como elemento fundamental de toda esta engrenagem, a imprensa escrita
desempenha o papel de facultar o acesso a informacao, sem a qual a participacao politica e
civica, ficariam afastadas. O autor francés faz grande relevo, nesta mesma obra, do papel da
imprensa na criacdo de uma esfera publica, aquela a que também Jiirgen Habermas
(1968/2009), faz referéncia.

Para Habermas (2009), o advento da Modernidade fica indubitavelmente associado a
emergéncia da esfera pUblica dos cafés e clubes de discussdo, onde os seus participantes
eram eminentemente da emergente classe burguesa, que desta forma revindicava maior
poder politico em consonancia com a crescente preponderancia economica, financeira e
comercial. E precisamente neste ponto que ambos os autores divergem, porque se o autor
alemao constata que a esfera publica ndo € mais do que uma criacdo de uma classe social - a
burguesia - em particular, e na qual sdao requisitos fundamentais a informacao, o
conhecimento e os recursos discursivos e retdricos, Tocqueville é grosso modo omisso neste
tipo de consideracdes, ou por outras palavras, nao identifica nem discorre sobre as vastas
categorias sociais que estao excluidas dos mais diversos e variados processos participativos,

civicos e politicos, no espirito da linha tedrica liberal.

Este aspeto embora detendo menor importancia no paradigma liberal, ndo deixa de ser uma
marca idiossincratica da sociedade portuguesa. A este propdsito, refira-se que Portugal no
contexto mais lato da Unido Europeia detém os maiores indices de desigualdades sociais

(Capucha, 2005), tal como foi exposto aquando da discussao do Estado Social no 1° capitulo.

Deste modo, estamos em condices de postular, que os liberais estao fundamentalmente
preocupados com a liberdade, a liberdade de acdo, considerando o Estado sempre como
potencial constrangedor a acdo individual. Esta assercao, remete-nos de modo invariavel para
a necessidade de olhar para a realidade e desta forma reequacionar todo o conceito de
liberdade, que € uma componente importante na acdo social. Porém, a concecao liberal
acaba por ser demasiado elementar e simplificada, para abarcar uma complexa teia, que
compoe a realidade e muito propriamente as grande instituicdes sociais, como o Estado tal
como problematizamos no primeiro capitulo entre outros constrangimentos a acao politica e

civica.

No ambito da discussdao do paradigma liberal, poder-se-a constatar que a cidadania, neste
amplo campo tedrico, € sobretudo uma atribuicao legal e juridica, cabendo especialmente ao
cidadao a decisao de a exercer ou ndao e em que moldes, tal como Maria Jodo Simdes afirma

“a cidadania é vista como um estatuto legal que deve ser procurado e, quando alcancado,
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mantido» (2005:76). Mais, Orlando Samdes coloca a questdao, em que o liberalismo vive de
uma permanente tensao entre o Estado e o Individuo e as relagbes de poder que se jogam

nela:

“Desta tensao, entre o Estado e o Individuo, surgem os direitos, por vezes chamados direitos de primeira
geracao, como o direito de acesso aos tribunais, o direito a vida, o direito a constituir familia, a
liberdade de imprensa ou a liberdade religiosa. Ou, mais tarde, o direito de sufragio, por exemplo.
Basicamente, sao direitos negativos, no sentido em que ninguém tera a obrigacdo positiva de os
consumar, isto &, eles apenas definem um espaco de autodeterminacdo. Estes direitos sao para os
liberais tomados como “verdades, mesmo sabendo as dificuldades que esse termo acarreta” (2013: 127-
128 aspas do original).

Esta constatacdo levanta uma importantissima questdo e que adiante sera objeto de analise
critica, que é a necessidade de haver de certo modo, uma pro-atividade por parte do ator.
Para tal, isto é, para o efetivo exercicio civico e politico, o liberalismo coloca a ténica na
liberdade dos atores, a partir de um pressuposto fundamental, perante o edificio juridico, ou
por outras palavras, para os liberais estdao reunidas as condicoes basicas para um efetivo
exercicio civico e politico. Esta perspetiva epistemoldgica e teorica da liberdade esta
intrincada na capacidade de agir dos diferentes atores no desenvolvimento e execucdo da
acao social, fazendo uma forte apologia do carater instrumental da acdo dos atores, na
prossecucao dos seus objetivos individuais. No fundo, estamos perante uma perspetiva, algo
redutora e simplista do conceito mais amplo de autonomia, que mais adiante, aquando da
discussao do paradigma republicano, desenvolveremos de uma forma critica. Adrian Oldfield
(1990:17) coloca a seguinte questao “the assumptions that autonomous individuals exist; the

question is, what does autonomy consist in?”

Aprofundando a concecdo de autonomia do ponto de vista liberal, tornar-se-a imprescindivel
considerar a capacidade para agir de cada ator, numa assuncao plena do postulado individual,
sobrepondo-se as condicionantes estruturais de caracter eminentemente coletivo e
comunitario. Tal como ja anteriormente tinhamos feito mencdo no capitulo anterior, a
sociedade portuguesa e a propria construcao do Estado social foi sui-generis relativamente

aos seus congéneres europeus e ocidentais, mais amplamente considerados.

Isto para constatar, ainda que em formulacdo hipotética, de que os direitos de cidadania
sociais (3%geracao) nao foram amplamente expandidos e consolidados, nem garantidas as

condicoes materiais e nao tangiveis para a profusao da vida civica e politica.

Por conseguinte, o que temos verificado sao fatores condicionadores a, ainda que nao

determinantes da acao social, isto €, sao idiossincrasias das estruturas sociais da sociedade
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portuguesa (como um todo), que de certo modo provocam constrangimentos a proficua
realizacao e participacao civica e politica dos atores. Precisamente nesta linha de raciocinio,
0 quadro teodrico liberal, minimiza ou até mesmo nao considera toda uma diversificada
panoplia de circunstancialismos estruturais, como o género, a raca/etnia, a ideologia ou até a

ja classica pertenca de classe social para o estudo da participacao politica.

Para os liberais como Friedrich Hayek (1944/2009) é fundamental que seja dada liberdade.
Para este autor é fundamental dar total primazia a iniciativa econémica individual e de forma

subsequente deter liberdade politica, tal como nos explica nos seguintes termos:

“(...) aos individuos deveria ser permitido, dentro de limites definidos, seguir os seus proprios valores e
preferéncias, em vez dos de outrem, que dentro destas esferas o sistema de fins do individuo deveria
ser soberano e ndo estar sujeito a qualquer imposicdo por parte de outrem. E este reconhecimento do
individuo como juiz dltimo dos seus fins, a crenca de que, tanto quanto possivel, as suas opinides devem

ser governadas pelas suas opcoes que forma a esséncia da posicao individualista” (2009: 88 e 89).

Para Hayek tudo tem o seu advento na liberdade na esfera econdmica. Ora, este postulado
assume-se criticavel de um duplo ponto de vista. Se por um lado, este autor insiste na
inversdo da ordem de precedéncia entre economia e politica, ou por outras palavras, da
primazia a dimensdo econémica e secundariza a politica, por outro lado, e novamente coloca
a énfase na liberdade, em suma do livre arbitrio. Neste sentido, a postura do autor austriaco

enferma de um excessivo determinismo tanto individualista, como economico.

N&do serdo de todo alheios a este facto, as circunstancias historicas e contextuais em que
Hayek escreve “O Caminho para a Servidao”. Datado de 1944, é escrito sobre a “dor” do
Holocausto e os horrores provocados pelos Estados Totalitarios como o Nazi na Alemanha, o
fascismo nas suas mais variadas versoes, desde a italiana até a portuguesa, bem como o
Estalinismo. Na referida obra, estes regimes sao apresentados como Estados e organizacoes
totalizantes, preenchendo a totalidade da vida e da atividade social. O autor alerta para a
progressiva deterioracdo dos valores liberais, mesmo na sua “fonte” a Inglaterra. Dai, ficar
plasmado ao longo de toda a obra, um forte pessimismo, que se deveria a uma crescente

planificacdo da economia e adjacentes esferas.?

Nesta mesma tradicdo teodrica de Hayek também Joseph Schumpeter (1943/1981) contesta a
democracia de massas. Schumpeter (1981), nesta obra, parte do modelo classico de

democracia tendo como valor referencial as democracias populares de inspiracao liberal do

20 0 autor ao longo de toda a obra (280 paginas) discorre acerca de uma suposta deterioracdo dos
valores liberais e da livre iniciativa, tomando como referéncia o livre cambismo e “capitalismo
selvagem” do século XIX. Atualmente, estes valores estariam em clara decadéncia, muitos por efeito da
crescente planificacdo econdmica dos Estados nacionais.
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século XIX e inicio do século XX. A estas associa a decadéncia e a necessidade de
aprofundamento da representatividade. Assim, cabe aos eleitos representarem os interesses
do bem comum. A definicao do que se deve entender por bem comum, deve ser precedida
por uma troca de argumentos, baseada em rigorosos critérios de racionalidade, ainda que
bem-comum varie de acordo com os valores de cada ator. E exactamente esta racionalidade
utilitarista que é definida pelo autor “the utilitarian center of gravity, on the one hand,
unifies individual wills, tends to weld them by means of rational discussion into the will of the

people and, on the classic democratic creed” (1981:252).

Este autor vai mais longe ao defender que a democracia deve ser um espaco de discussao e
debate restritos, apenas para aqueles que tém formacdo e racionalidade para tal,

manifestando desta forma uma profunda visao elitista da democracia.

Toda a obra “Capitalism, Socialism & Democracy” é feita tendo como alvo a teoria marxista e
as democracias populares em plena convulsao social e politica, sempre num tom critico e de
aversao as massas. Schumpeter assume determinantemente o facto de os individuos serem
perspetivados, como potencialmente suscitaveis de serem influenciados pelos meios de
comunicacao social e outros fatores, para além da desigual distribuicdo de recursos cognitivos
(inteligéncia) entre outros fatores. Deste modo, ficara aberto o campo para o dominio da
instauracdo de uma logica pouco ou nada racional. Desta forma, as necessidades politicas e
civicas das massas sdo concebidas como resultantes do processo politico. Em antagonismo
com a teoria classica, Schumpeter advoga a teoria da competicao pela lideranca politica,
onde as massas cabe Unica e exclusivamente a eleicdo dos seus representantes (por exemplo
o Governo), que desta forma intermediara a execucdo do poder politico, que cabe as elites
conceber e concretizar. Em suma, uma perspetiva que sendo paradigmatica da teoria liberal,
assenta numa visao acentuadamente elitista e de uma democracia marcadamente
representativa, em que os fluxos de comunicacao sao essencialmente top-down, privilegiando

o relacionamento de caracter vertical.

Esta tradicdo teve como seu fundador John Stuart Mill (1859/1990)*' que mapeia o seu

raciocino com a questao:

“Quand nous considérons soit ’histoire de [’opinion, soit le cours ordinaire de la vie humaine, a quoi
attribuer que l'une et autre ne soient pas pires ? [respondendo] Certes pas a la force propre de
U’intelligence humaine; car, pour toute question délicate, une personne sur cent sera capable de

trancher ; et encore, la capacité de cette unique personne n’est que relative” (1990 :89).

2 Ainda que encontramos elementos que influenciaram os fundadores do pensamento liberal como é o
caso de John Lock, decidimos nao o incluir na problematizacao deste quadro teérico, para assim atribuir
maior objetividade e sintese ao tratamento que se pretende levar a cabo.
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Esta assercao coloca a “pedra de toque“ no empreendimento liberal, dado que assume como
fundamental as capacidades racionalizadoras e instrumentais dos atores sociais na
prossecucdo dos seus interesses. E precisamente nesta mesma linha de raciocinio que o seu
compatriota John Locke realca as capacidades humanas, comparativamente as restantes
espécies animais com as quais partilhamos o planeta Terra, ao constatar que “(..) o
Entendimento que eleva o homem acima dos outros seres sensiveis, lhe da as vantagens de
que goza e lhe permite o dominio que sobre eles tem certamente que o seu estudo é
merecedor de todo o interesse e digno da maior aplicacdo” (1960/1999:21 italico e

mailsculas do original).

Para tal o acesso a informacdo e ao conhecimento que estes proporcionam sdao um veiculo
fundamental de promocéo e consolidacdo da participacao politica e civica no modelo liberal.
Stuart Mill (1969:86) reconhece que “(...) para o bem-estar mental da humanidade (de que o
seu outro bem-estar depende) da liberdade de expressao de opiniao, que assenta em quatro
fundamentos distintos (...)”. Por conseguinte, o modelo liberal, tem como imperativo a

liberdade de expressao, que de acordo com Stuart Mill (1969:86 e 87) devera assentar em:

1. - Nenhuma opiniao deve ser coagida a ser silenciada;
2. - Necessidade de “choque”/confronto de diferentes opinides para se atingir

um conhecimento maior;

w

- Importancia da compreensao do significado e racionalidade dessa opiniao;

>

- Dever-se-a combater a postura dogmatica e assim fazer promover a

conviccao real e sincera do debate racional resultante da experiéncia pessoal.

Estas quatro teses do debate liberal, num qualquer processo participativo e politico,
encerram uma forte conviccdo na capacidade racional utilizada no debate publico. Todavia,
tal como ja anteriormente pudemos referir, cada ator tem a sua propria “carteira” de valores
e normas, que coordenam os seus interesses e que nem sempre coincidem com os interesses
coletivos e comunitarios. Neste ponto em particular levanta-se um problema teérico e até
epistemologico e ético, em que a perspetiva liberal como a republicana “chocam
frontalmente”, dado que o primeiro ndo coloca na “equagao” constrangimentos estruturais,
que condicionam o debate publico, através dos constrangimentos sentidos pelos atores em

causa, como por exemplo classe social, fraco o inexistente capital relacional etc.

Num dialogo teodrico acutilante John Rawls e o alemao Jiirgen Habermas, assinalam a
necessidade de existir consenso em qualquer processo de participacdo politica. De acordo
com Regina Queiroz (2009) existem proximidades entre ambos os autores, embora difiram na

substancia final, ao constar que “(..) embora Rawls proponha, tal como Habermas, uma
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interpretacao processual da estrutura de justificacao inspirada no modelo da moral Kantiana,
nao aceita um processo de legislacao universal que postule a transformacao de cada maxima
individual, numa lei universal” (2009:174). Com efeito, o que resulta daqui é sobretudo a
premissa de que os atores sociais ao encetarem um processo participativo e politico podem
reconhecer mutuamente a valia das opinides dos seus interlocutores, considerando o valor
dessa posicao. Todavia, o consenso é parcial em muitas das situacdes, em face da existéncia
de ideologias e valores diferentes, aquando da tomada de uma deliberacao, ficando desta

forma campo aberto ao conflito e a discordia.?

Deste modo, estamos perante um conceito de liberdade, tomado enquanto condicao basilar
para a participacao politica, que se assume como um espaco estreito e bastante elementar,
dado que se assume como Unico pressuposto, a existéncia de uma arquitetura juridica e
institucional que o preveja. O quadro legislativo joga um papel charneira nesta perspetiva, na
promocao da liberdade individual, de forma a por em pratica quotidiana uma acéo social, que
se considera intricadamente instrumental, em face do forte postulado racional em que
assenta o paradigma liberal. O que nos interessa deixar reforcado é o facto de que na
perspetiva liberal, a participacao politica é entendida quase como um processo “inevitavel”,
uma vez que existem mecanismos juridicos e institucionais que o garantem. O direito natural
estabelece primeiramente o direito inquestionavel da vida humana e subsequentemente a
igualdade perante a lei de todos os atores, numa determinada comunidade ou sociedade,

atribuindo-se os direitos civicos e politicos.

Retomando o trabalho de Adrian Oldfield (1990), onde este enceta um pertinente conjunto de
criticas ao facto dos liberais darem a autonomia como um dado adquirido. Estas sao

fundamentalmente trés:

1. - O conceito de autonomia nao abarca a desigual distribuicdo de recursos
economicos, politicos e sociais e a consequente iniquidade de oportunidades
de participacao.

2. - Uma segunda premissa, refere-se ao papel da propria ideologia na
consumacao de uma acao social completamente autonoma.

3. - Finalmente, deve-se salientar a existéncia de diferentes papeis e estatutos a
nascenca, contribuindo de forma decisiva para a existéncia de uma grande

diversidade de identidades.

22 Esta tematica sera retomada na seccéo seguinte, aquando da problematizacdo do modelo republicano
e suas perspetivas adjacentes.
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Para a presente pesquisa tomaremos estas criticas, considerando-as como importantes
premissas teoricas para a discussao que se desenvolvera, ainda no presente capitulo. Estas
podem afirmar-se como marcos teoricos no estudo da autonomia, sobretudo no reequacionar

dos constrangimentos estruturais a que a participacado politica e civica esta sujeita.

Daqui emerge uma concecdo da propria democracia, em termos mais latos como sendo uma
forma de organizacao em que aos cidadaos cabe fundamentalmente a participacao a partir do
ato de participacdo em eleicoes, isto €, por via do voto. Assim, o proprio conceito de
participacao politica no ambito liberal, assume contornos bastante restritos e limitados. Em
abono da verdade, este tem sido o paradigma dominante nas sociedades ocidentais,
mormente em Portugal, em que conjuntamente com o incremento do peso das “maquinas”
partidarias - partidocracia - se tem acentuado a distanciacdo entre representantes e
representados. Mais, esta tendéncia de partidarizacao do aparelho de Estado e da prépria
sociedade tem implicacoes ao nivel da prépria “estagnacdo” e inibicdo da participacao
politica e civica, dado o crescente descrédito a que as varias organizacdes, mormente as que
tém tido responsabilidades governativas ao longo das Ultimas décadas. Uma das implicacoes
diretas desta realidade é a forte logica top-down da participacédo politica, ndo permitindo a

participacao mais alargada.

Deste modo, podemos e na linha de outros autores como é o caso de Simdes (2005: 76),
podemos categorizar o modelo/tipo de participacao politica dominante em Portugal, como
essencialmente liberal. Na literatura mais recente, como € o caso de André Freire (2012) é
designada por demoliberal. Em face de todo o percurso tedrico empreendido temos de
destacar a discussao do tipo de participacdo politica correspondente ao modelo liberal, onde
se destaca toda a problematizacao que gravitou em torno do conceito de liberdade e
autonomia, sobretudo do limitado dominio teorico e consequentemente empirico deste Gltimo
para os liberais. Ora, se € comum verificarmos na bibliografia da especialidade, a premissa de
que a liberdade é um conceito charneira na visao liberal, muito por via das teorizacdes dos
autores classicos do século XVIII e XIX e mais recentemente do austriaco Friedrich Hayek, esta
visdo passa essencialmente por colocar a tonica no caracter juridico e/ou institucional, para

além do marcado postulado instrumental e racional ja aqui aduzido.

0 que se pretende levar a cabo na proxima secao € tao simplesmente uma revisao teorica do
modelo republicano, bem como da proposta deliberativa, para o estudo da participacao
politica. Com tal discussdo ensaiar-se-a uma reconfiguracao teérica de autonomia, de forma a
poder comportar o peso das estruturas sociais em simbiose com a agéncia do ator, no plano

empirico da participacao politica.
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2.2.2 - O republicanismo e a sua concecdo de autonomia: potencialidades e

constrangimentos

A discussao em torno dos diferentes modelos de cidadania encerra grande poder gravitacional
na presente pesquisa. Na pretérita seccao tivemos oportunidade de tracar o percurso
historico do paradigma liberal, através da identificacdo e discussao de algumas das
caracteristicas basilares deste, bem como das limitacdes e criticas tedricas de que tem sido
alvo. Um marco tedrico importante no debate sobre cidadania e participacdo politica é o
conceito de autonomia, de que gozamos enquanto atores numa dada sociedade ou
comunidade. Oldfield levanta deste modo a intrincada importancia que existe num processo
civico e politico como é a cidadania, relativamente a autonomia dos atores. Implicitamente o
referido autor esta a aludir as competéncias racionalizadoras do individuo como ator social,
na implementacao e execucdo de planos e estratégias, que concretizem interesses pessoais.

Ora, esta premissa assume-se como nevralgica no debate tedrico e académico.

“The concept of “action‘ is a starting point here - action as distinct from “behaviour”, draws attention
to reasons, to motive, purpose and will. It thus refers to two further, closely - related concepts: self-
determined is to say that they are product of his or her will. Following Rousseau and Kant this means
that the self’s will is not subject to, or constrained by, that of another. To say that a person’s actions
are authentic is to say not only that the will which wills them belongs to the self, and not to somebody
else, but that it belong to the self in some special way because the self has chosen it, or has at least
rationally assented to it. The autonomous individual’s actions, therefore - to the extent that they are
self-determined - are expressions of that individual’s authentic self. All this, however, is to leg a large
number of questions” (1990: 17 e 18).

A autonomia, constitui-se como um ponto incontornavel, sobretudo se considerarmos a
participacao politica e cidada como um procedimento politico e relacional, sendo que a
auséncia desta ou de forma mitigada impossibilita a participacdo. Afirmamos ser um processo
intrinsecamente politico, em face do objetivo de um qualquer debate, isto é, qualquer
assunto ou problema que seja debatido deveria levar a uma deliberacao sobre esse tema. No
fundo, o que pretende ndo é mais do que influenciar a governacao. Por outro lado, o forte
carater relacional, refletido na necessidade de ser um ato intrinsecamente interativo e

dinamico, como € o caso da participacdo e da cidadania.

Precisamente, tendo em consideracao estes dois aspetos inerentes a participacdo politica e
cidada, Dominique Memmi (1985:331), num importante texto de sintese teorica, identifica
quatro importantes dimensdes da participacdo politica de carater intrinsecamente empirica

para o estudo deste fenomeno sociologico. Estes passam sobretudo por:
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1. - Haver individuos;

2. - Vontade de participar;
3. - Atividade;
4

. - Que é por sua vez orientada para um objetivo.

Como ja tinhamos salientado anteriormente, ainda no 1° capitulo a participacao politica e
adjacentemente a necessidade deliberativa, requer a mobilizacdo de competéncias

relacionais, cognitivas e racionais.

Este ndo é um ponto somenos, mas um nevralgico vértice, em que convergem multiplos
fatores socioculturais, mas também psicologicos de indole marcadamente individual. Ora,
estas condicionantes ainda que circunstanciais e por isso mutaveis no tempo e no espaco,
assumem grande relevancia no estudo da participacao politica e civica. As implicacbes sdao
muito e diversificadas, para além de vastamente complexas, ha que considerar a distribuicao
de recursos, quer sejam eles materiais ou intangiveis, como sdo, neste Ultimo caso, os ja
mencionados casos das competéncias interpessoais e relacionais, como por exemplo a

capacidade discursiva e retérica.?

De facto, torna-se incontornavel continuar a problematizacao tedrica do conceito de
autonomia, dado ser este, que nos pode ajudar a “montar” a equacdo que nos permitira
estudar a participacdo politica alternativa. O que sobressai do percurso tedrico empreendido
na seccao anterior sdo as sérias limitacdes tedricas e empiricas, nomeadamente na concecao
da autonomia, representando deste modo, lacunas onde o paradigma republicano e as suas

versdes mais recentes apresentam contribuicoes relevantes.

Neste sentido, tendo como fundacdes epistemologicas e tedricas o legado do pensamento
classico grego, nomeadamente o aristotélico, o paradigma republicano assenta na ideia
fundamental de comunidade politica e de que a participacdo nas decisdes publicas e politicas,
nao € mais do que uma necessidade de realizacao pessoal, com positivas implicacdes no plano
societal e comunitario. O paradigma (neo)republicano apresenta-se como uma rutura,
relativamente aos ditames do congénere liberal, no que concerne a relacao e a tipologia

dominante de relacionamento entre representantes e representados.

Se para os liberais ha uma clara distincao entre representantes e representados, numa clara
assuncao da visao elitista e da vida politica em geral e em particular da participacao politica,
ja para os republicanos todo este processo adquire contornos distintos. A cidadania, neste

Ultimo quadro teorico, € encarada como um processo que carece de confianca entre os

B Esta importante questdo, a da possibilidade de participacdo politica e dos possiveis obstaculos
praticos, remete-nos para uma profunda e importante discussao acerca dos niveis de participacédo e a
distincao que pode acontecer entre atores e que se fara na préxima seccao.
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diferentes intervenientes, acentuando a importancia do relacionamento e interacao entre
atores como pontos de vista distintos e que tentam deliberar acerca os mesmos assuntos. E
nesta linha de raciocinio que Simodes citando Barber (1984) refere que “(...) a cidadania é uma
relacdo entre estranhos que se transformam em vizinhos; os individuos envolvem-se uns com
os outros devido ao seu envolvimento comum na politica, por estarem ligados por lacos de
atividades comuns e porque partilham decisées de um futuro comum” (Barber, 1984: 223 in
2005:79). Nesta mesma linha de raciocinio David Held coloca no centro da condicao humana a
atividade politica e plblica e a importancia da autonomia em todo este processo, nos
seguintes termos: “The principle of autonomy preserves “the ideal of the active citizen”; it
require that people be recognized as having the right and opportunity to act in public life”
(1987/2006:281 aspas do original).

Num esforco de aproximacao a realidade portuguesa sao diversos os estudos, que confirmam o
profundo défice de participacao cidada no espago publico. Um indicador importante que é
normalmente mobilizado para esta discussao consiste no capital social. De forma sucinta e de
acordo com Kenneth Newton (2004:61) “a teoria do capital social defende que os niveis
decrescentes de confianca social e a deterioracdo da vida social e comunitaria sdo causas
fulcrais de problemas democraticos na sociedade ocidental. [Continuando] Quanto menos os
cidaddos confiarem nos seus lideres politicos e nas instituicoes governamentais, menos
eficientes se tornara o governo e maior sera a probabilidade de os cidadaos verem pouca

credibilidade no seu sistema politico”.

Aplicando esta teoria e a correspondente operacionalizacao, o0 mencionado autor sublinha a
importancia de varias varidaveis no condicionamento ou potenciamento da confianca
intersubjetiva. Deste role destacam-se as ja mencionadas religides, em que as sociedades
maioritariamente protestantes aparecem em melhor posicdo, comparativamente as
congéneres catdlicas. Mais, relaciona os baixos indices de confianca a processos “inacabados”
ou incompletos de modernizacao do Estado e da sociedade, tal como é o caso de Portugal e
ainda a auséncia ou mitigacao do papel moralizador do Estado, sendo que estas Ultimas duas

idiossincrasias foram objeto de aprofundamento e problematizacéo tedrica no 1° capitulo.*

Esta premissa impele-nos a considerar a possibilidade de que todas as relacdes sociais
engendram de forma explicita ou implicita formas de exercicio de poder. A dominacao é
assim encarada, como mais uma dimensdo, ainda que genérica e que carece de
aprofundamento e operacionalizacao na teoria republicana. Esta é com toda a certeza uma
marca indelével da importante heranca do pensamento classico grego. No que toca as
sociedades contemporaneas, o estabelecimento de relacées de dominacdo pode ser encarado

desde logo pela sua enorme complexidade. Se procurarmos realizar um pequeno esforco de

24 Nao sendo objetivo desta pesquisa, esta problematizacdo da-se por encerrada com este tratamento.
Serviu sobretudo para caraterizar o contexto portugués no capitulo do capital social e a importancia que
este tem para a participacao politica.
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operacionalizacdao deparamo-nos com um vasto e diversificado “leque” de variaveis,

realmente importantes nesta dimensao.

A operacionalizacdo tera necessariamente em consideracdo a existéncia de profundas
desigualdades, quer na distribuicdo de recurso simbolicos, quer mesmo materiais. O proprio
conceito de autonomia no ambito do paradigma (neo)republicano tera implicacdes nessa
mesma analise, por via do uso de conceito de “habitus” dando desta forma guarida a
constrangimentos de natureza estrutural, mas também individual.®® Assim, andaremos na
linha entre duas importantes dimensdes, no estudo da participacao politica, em que esta sera

uma permanente negociacao entre as estruturais sociais e o “habitus” dos atores.

Para os teoricos do paradigma republicano a discussao publica dos assuntos que detém
interesse coletivo tem grande relevo, tal como ja anteriormente pudemos expor. Ora, se a
discussao e o debate tém relevancia, também nos interessa analisar do ponto de vista daquilo
a que chamaremos, no ambito da presente pesquisa, a logica comunicacional, como é
concebida a comunicacao e interacao entre governantes e governados. Manuel Castells
(2009/2009) no seu recente trabalho advoga que o estabelecimento de uma rede de
comunicacao a escala global, tem contribuido para que os cidadaos se possam fazer ouvir: “Al
mismo tiempo, sin embargo, actores sociales y ciudadanos de todo el mundo estan usando
esta nueva capacidad de las redes de comunicacion para hacer avanzar sus proyectos,
defender sus intereses y reafirmar sus valores” (2009:91). Nao obstante, estarmos perante um
autor, com uma perspetiva algo otimista que vé na tecnologia e na sociedade em rede a
solucdo da crise da participacao, nao deixa de ser verdade, mesmo que parcialmente, estas
novas possibilidades comunicacionais, com potencial para fazer proliferar a comunicacao
horizontal e bidirecional, resta saber que papel, terao estas tecnologias em simbiose com as
formas de participacao politica alternativa, pré-existentes a esta vaga tecnologica. Relembre-
se que no paradigma liberal é dada primazia a um tipo de comunicacdo hierarquizada,
assente numa visao elitista da participacdo politica dos cidadaos. O seu congénere
republicano apresenta-se neste dominio como uma importante rutura. Esta rutura passa
sobretudo por perspetivar a participacao dos cidadaos no espaco e debate publico como uma
necessidade no fundo imperativo da propria condicao humana, que contribuiu deste modo de

forma decisiva para o bem-estar e autorrealizacao dos diversos atores de uma coletividade.

Esta visao contrasta literalmente com o que é alegado pelo paradigma liberal, nomeadamente
com as visdes de Schumpeter (1981) e Hayek (2009) abordadas na seccao anterior. Este
confronto teorico assume substancialmente relevancia, dadas as implicacées empiricas. Nesta
linha de pensamento, Benjamin Barber (1984: 214) relaciona a efervescéncia da vida politica
e civica, a criacdo de pontos de tensao nos regimes demoliberais, como é o caso portugués:

“this association has created tensions within liberal democracy that because they are rooted

5 Esta questdo sera desenvolvida ainda neste capitulo e nos subsequentes.
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in conflicting notions of the human essence, cannot easily be resolved by politics” (1984:
214).

O autor referido de uma forma simples identifica um ponto muito pertinente no estudo da
participacdo politica alternativa, uma vez que responde a necessidade (levantada no 1°
capitulo), do estudo de novas e reconfiguradas formas de participacdao politica na vida
coletiva e no espaco. Perante a profunda crise politica e mormente da participacao politica e
civica, que ja se arrasta a 20/30 anos nas sociedades ocidentais, torna-se imperativo o estudo
desta e a forma como os atores se apropriam de toda a pandplia tecnologica, como é o caso
das redes sociais, no debate e sobretudo na articulacao dos diferentes interesses. Recorrendo
a terminologia de Benjamin Barber (1984), o regime demoliberal portugués esta atualmente
sujeito a grande pressdo. Esta tensdao politica estd desde ha 2/3 anos exacerbada pela
profunda crise economica e financeira, consumada no pedido de ajuda a “troika”, tal como
explicado ainda no 1° capitulo e que levou mesmo Antonio Casimiro Ferreira (2012) a
conceber o conceito de “Sociedade da Austeridade”, na qual a generalidade das instituicées

politicas do regime, véem-se a sua imagem, junto da opiniao publica, sujeita a forte erosao.

Queremos no entanto afastar qualquer determinismo no qual se possa inscrever a crise da
participacao civica e politica acoplada a atual crise econdmica e financeira. A premissa aqui
defendida, assenta fundamentalmente no perspetivar desta deterioracao do regime
demoliberal vigente, como um processo historico de longo curso, que se torna mais visivel em
plena crise. No fundo o que queremos aferir, é o papel dos novos midia, nomeadamente do
Facebook no que concerne a mobilizacdo e participacdo, neste crescente contexto de
“crispacdao”. Esta influéncia decorre por um lado, pela maior visibilidade das medidas
governamentais, levando a uma maior sensibilizacao dos atores para os problemas e desafios
que se poem a Portugal. Por outro lado, a crescente digitalizacdo das comunicacoes e
interacdes sociais, poderdao ter um papel transformador da distancia entre governantes e
governados, nomeadamente na comunicacao estabelecida, entre estes. Esta acontece
sobretudo por via da instalacdo de uma tipologia de comunicacdes de carater essencialmente
horizontal entre o cidadao comum e um determinado ator, que por via de ocupar um lugar
politico, tem a correspondente notoriedade publica, em contexto digital levando a rutura dos

canones tradicionais de relacionamento e interacao.

Neste ambito, importa sublinhar os mais recentes contributos no panorama (neo)republicano,
em que é postulada a necessidade de os atores participarem no debate publico. Filipe
Carreira da Silva (2002:69) recorrendo a N. Frazer (1992) identifica trés premissas, contudo

que fazem do espaco publico um dominio potenciador de desigualdades sociais entre atores:

1. - Nao é possivel isolar a arena politica das restantes;

2. - Os processos deliberativos tendem a reproduzir os interesses dominantes;
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3. - Os grupos dominados saem a perder, quando existe apenas uma esfera

publica.

Estes trés postulados, tornam-se relevantes na presente pesquisa, dado o facto de
conceberemos o Facebook e os grupos que pretendemos designar como unidades de analise,
como sendo forte pertence ao espaco publico.?® A opcéo pelo conceito de “espaco plblico”,
assenta no facto de pretendermos estudar a participacao politica no Facebook constituindo-se
esta rede social como um mediador, no fundo um vértice para onde convergem os mais
diversos fluxos comunicacionais e informativos, de forma a promover o debate sobre questoes

de indole publico.

Deste modo, somos obrigados a convocar a teoria deliberativa e os seus mais recentes
desenvolvimentos, por via de um trabalho mais recente de Filipe Carreira da Silva (2010:17),
que sintetiza este quadro teérico nos seguintes termos: “Ora, a nocao de democracia
deliberativa assenta, pelo contrario numa concepcdo comunicativa da racionalidade e a accao
humanas em que liguem, cognicao e cooperacao social constituem condicdes necessarias para

o desenvolvimento humano, individual e colectivo”.

0 referido autor, continua e enfatiza que é a partir da perspetiva deliberativa, que a propria
democracia pode readquirir legitimidade perante os seus cidaddos, também tendo a
capacidade de alterar as preferéncias individuais, tendo como referéncia o bem comum.
Finalmente “(..) a deliberacdo pressupée um papel directo dos individuos afectados pelas
decisdes no processo de tomada dos mesmos, processo esse que € de natureza linguistica e
cognitiva” (2010:17). Carreira da Silva, acaba por levantar um ponto muito importante e em
que podemos distinguir o paradigma liberal do (neo)republicano e deliberativo. Este aspeto
assenta na existéncia e posse de competéncias necessarias para a participacao politica, como
sdo 0s recursos retoricos, educacionais e cognitivos, sendo que o paradigma liberal
secundariza estes aspetos, comparativamente as propostas (neo)republicana e deliberativa.
Decorrente desta complexidade na analise da participacdo politica e civica resulta a
necessidade do estudo dos diferentes niveis de exigéncia de competéncias na realizacdo do
debate pulblico e coletivo. Quando falamos de competéncias, estamos como é 6bvio a aludir a
existéncia de recursos, sejam eles materiais ou simbdlicos, por isso também ¢é legitimo falar

de inclusao e exclusao.

26 Na atual pesquisa optamos pelo termo “espaco pUblico” em detrimento de “esfera publica”, seguindo
na distincao teodrica realizada por Filipe Carreira da Silva. Para este autor “esfera pUblica” designa “(...)
o ideal normativo de uma discussao racional, dialégica e face-a-face (...)” (2001:135). J& por espaco
publico sublinha as palavras de Dominique Wolton (1995:167), para o qual “(..) o espaco publico
contemporaneo pode ser designado por “espaco publico mediatizado”, no sentido em que é funcional e
normativamente indissocidvel do papel dos media” (cit in Silva, 2001: 135 e 136 italico e aspas do
original).
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2.3 - Entre a Autonomia e os Constrangimentos: a participacdo politica

alternativa

A atual crise financeira, mais conhecida por crise da “divida soberana” teve como condao
expor fracas estruturas do regime demoliberal em vigar em Portugal desde o Golpe Militar de
1974 (Ferreira, 2012). A crise financeira ndo s6 nacional, mas também europeia, com excecao
da Alemanha e os paises nérdicos, tem colocado a prova as “velhas” instituicbes que dao
suporte as varias democracias europeias, entre elas algumas bem jovens, como sdo os casos
da Grécia, Espanha e Portugal, que viveram em regimes ditatorias até a entrada do ultimo
quartel do século XX (Beck, 2013).

Um dos pontos, em que se torna mais manifesto esta crise € a progressiva deterioracao da
comunicacao e do préprio relacionamento entre cidadaos e seus representantes, numa fase
em que surgem novos artefactos tecnologicos. Num regime marcadamente demoliberal, a
representatividade por via das mais diversas instituicées, com natural destaque para a
Assembleia da Republica, desempenham um papel central (potencialmente) na representacio
dos mais diversos interesses. Estando muitas destas instituicoes votadas ao descrédito,
perante a opinido puUblica, resultante de uma percecdo de ineficiéncia e ineficacia desta
relativamente aos anseios das populacoes e respetivos eleitorados, emergem novas
configuracoes de participacao politica. Esta renovacdo da participacdo politica fazendo uso
de novos métodos e ferramentas, que extravasam o dominio da institucionalidade,

representam formas alternativas, com logicas de utilizacao algo distintas.

Sao varios os factos reais que ultimamente tém pautado o espaco publico e o proprio
agendamento que se realiza neste dominio. Ora, desde o 12 de marco 2011, uma mega
manifestacdo organizada por um restrito grupo de jovens, através das redes sociais e
particularmente o Facebook. O grupo que se auto designou como “Geracdo a Rasca” e que
inicialmente, tal como a etimologia da sua designacao, procurou chamar a atencao do poder
politico e da restante populacdo, sobre as degradantes e incertas circunstancias de
sobrevivéncia da geracao, que agora termina/terminou os seus estudos e que procura a sua
integracao no mercado de trabalho. Esta manifestacao acabou, no final de contas por
mobilizar varias e diferentes geracdes, bem como estratos sociais distintos. Ja posteriormente
ocorreram outros dois grandes eventos com basicamente a mesma natureza. Referimo-nos a
manifestacao que ficou celebrizada por “15 Setembro” de 2012 em que milhares de
manifestantes contestaram uma medida muito particular, a descida da TSU? para as
empresas e subida na mesma proporcdo para os trabalhadores. Ja mais recentemente a
manifestacdo de 2 Marco 2013, fez prova mais uma vez da versatilidade e dinamica que os
atores podem colocar em marcha, fazendo das redes sociais digitais, o seu veiculo

privilegiado de mobilizacado. Também no plano internacional, de acordo com Miguel Cardina e

7 Sigla para referir Taxa Social Unica, que consiste na contribuicdo percentual, que a entidade
empregadora desconta para a Seguranca Social, por cada trabalhador.
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José Soeiro (2013: 52 e 53 italico do original) temos assistido a um progressivo
recrudescimento da contestacdo: “Seria preciso esperar até 2011 para ver ressurgir com forca
um movimento a escala internacional com capacidade de ocupar as ruas e a agenda politica.
Da praca Tahrir no Egipto a praca Syntagma na Grécia, dos Indignados espanhois ao

movimento Occupy Wall Street, ha hoje uma nova vaga de protesto”.

E precisamente esta caracteristica, que é transversal aos trés eventos, todos eles surgiram e
foram organizados de forma informal através de diferentes grupos criados no Facebook. Para
além do facto de terem sido organizados a partir de grupos informais®® que té&m no Facebook
o seu “palco” predileto de atuacao e de organizacao. Este tipo de associativismo tem e parte

de uma base bastante informal e inorganica.

Esta categorizacdo como inorganica, prende-se com o facto de estes movimentos
extravasarem aquilo que é convencionalmente concebido como meio de participacao politica
e civica, ndo atuando dentro dos tramites das instituicées que compdem o regime demoliberal
vigente e dos mecanismos convencionais. Por conseguinte, a inorganicidade que atribuimos a
este tipo de movimentos associativos, tem um forte pendor de parcialidade, porque se é
verdade que recorre a meios e instrumentos de organizacao e mobilizacao alternativos,
também nao deixa de ser verdade, o facto de muitas formas de contestacdo sao sob a forma
de manifestacdo, o que se encaixa nas classicas formas de participacdo politica, consignados
na Constituicdo da republica portuguesa. Desta forma, somos levados a questionar em que

inovam estes movimentos?

A resposta a esta questao é longa e complexa, mas tal como ja foi sublinhado mas para além
da informalidade da sua organizacdo, dado que consiste em grupo informais com muito
reduzida distribuicdo de papéis e estatutos. Ainda assim, devemos fazer referéncia a fraca
hierarquizacao dos grupos no Facebook, alias a propria constituicdo de um grupo € por si so,
relativamente rapida e simples. Uma das atribuicées do ou dos administradores de grupos ou

"2 & acesso a este.

paginas no Facebook é precisamente as normais definicdes de “privacidade
Estas caracteristicas reportam-se a sua organica e estruturacdo interna, todavia as
idiossincrasias deste tipo de associacao nao se fica por meros laivos de informalidade. Estas
extrapolam em muito este dominio, muito particularmente, quando consideramos as formas
de comunicacdo estabelecidas no seu interior. Em tracos largos, diriamos que este tipo de
comunicacdo dominante €& eminentemente horizontal e muito direcional, no fundo uma

comunicacao de e para todos.

2 No caso da primeira grande manifestacdo a 12 marco 2011 foi organizada pelo grupo “Geracéo a
rasca”. As duas iniciativas posteriores, aqui mencionadas, 15 Setembro 2012 e 2 marco 2013 foram
organizados pelo “Que se lixe a troika”.

2 Colocamos o termo privacidade entre aspas, dado que na nossa perspetiva sera bastante problematico
poder-se-falar e considerar algum tipo de privacidade numa rede social, como o Facebook. Entendemos
o Facebook como esfera publica.
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Precisamente é esta a linha de argumentacdao de Jan Van Dijk (2000:49), que advoga o

seguinte:

“The internet model is very attractive to people who support spread of politics into society or who
would even like to construct a complete alternative to present day institutional politics like the
proponents of plebiscitarian democracy. The supporters of a pluralist and participatory society might

hope for the future strength of the internet model as well”.

Este modelo, tal como é explicado pelo autor apresenta um tipo de comunicacao de natureza
essencialmente horizontal, onde a partir da interacao e da comunicacao estabelecida entre os
atores, circula a informacao e o conhecimento, de forma a promover uma maior participacao
dos diferentes intervenientes. O modelo a que Van Dijk (2000) se refere como “Internet
Model” tem a virtude de colocar potencialmente todos em comunicacao, onde existe grande
circulacdo de ideias e onde os proprios fluxos sdo multidirecionais. Concomitantemente, se
consideradas as dinamicas comunicativas deste modelo, observamos uma forte adequacédo
desta proposta, a analise da participacao politica e civica. Esta € mais uma caracteristica,
que afasta os cidaddos dos mecanismos canonicos e institucionais de participacao. Importa,
neste ponto fazer uma ressalva, que estamos a falar de um modelo e do proprio Facebook,
como ferramenta tecnologica, como portadores potenciais de atributos, que podem
reconfigurar os ditames tradicionais da participacdo politica. Mais, fica sempre uma grande
margem de manobra para a propria participacdo de cada ator social, estando este sujeito a
constrangimentos estruturais, mas também cognitivos e que iremos tratar na seccao final do
presente capitulo.Nao obstante todo o cenario, que se avizinha “apocaliptico” para a Europa
como fica patente na visao de Tony Judt (2010/2011a; 2010/2011b) e para a moeda Unica e
consequentemente repercutindo-se ao nivel socioeconémico, neste mesmo espaco, Nnao
podemos deixar de enfatizar o facto de a contestacao e manifestacao contra as sucessivas
medidas da austeridade poderem aumentar. E neste contexto e profunda crise financeira que
se manifestam debilidades historicas dos varios regimes democraticos. Os primeiros indicios,
encontramo-los ainda na década de 1960, aquando da emergéncia dos novos movimentos
sociais, que consumavam novas expetativas e necessidades dos atores, como os valores de
autoexpressao. Esta mudanca historica e estrutural nos valores sociais e concomitantemente,
na acao politica e coletiva foi muito bem captada por Ronald Inglehart (1990; 2005) e que de
forma muito sucinta assenta o seu modelo de mudanca de valores, a partir da “hierarquia das
necessidades” do psicélogo e economista Abraham Maslow, em que na base das necessidades
estaria a satisfacao de carater fisioldgico e no topo a realizacao pessoal. Ora Inglehart (1990;
2005) recicla este modelo para assinalar a emergéncia de um novo tipo de necessidades,
correspondentes a novos valores, valores de autorrealizacao e de expressao da dimensao mais

individual dos atores, bem como de questdes como a protecao ambiental ou até mesmo a
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despenalizacdao da interrupcao voluntaria da gravidez e toda a pandplia de questdes
comumente designadas como bioéticas.Neste panorama social e politico e considerando
grosso modo a realidade das sociedades contemporaneas ocidentais, encontramos uma
crescente desvinculacao, entre as pretensoes dos cidadaos comuns e os seus representantes e
instituicdes que suportam os varios regimes demoliberais, como € o caso portugués.Ora, esta
alteracao estrutural ficou para o empreendimento da sociologia e das ciéncias sociais em
termos gerais, como a passagem dos valores materialistas para os pos-materialistas (Inglehart
1990 e 2005). Esta alteracao, no fundo repercute, alteracoes sociais profundas, como é a
individualizacao das diferentes esferas da vida (Beck 1986/2006: 209 a 223). Num trabalho
posterior Beck (1994/2000: 13) explicita que “individualizacao” significa: “(...) primeiro, a
descontextualizacao e, segundo a recontextualizacao dos modos de vida da sociedade
industrial substituindo-os por novos, nos quais os individuos tém que produzir, encenar e
montar eles proprios as suas biografias”. No fundo, o que temos é uma quebra, relativamente
ao poder que os atores tém relativamente as estruturas socias. Por outras palavras, na
modernidade reflexiva, o que se passa crescentemente é uma conquista, por parte dos
atores, de margem de negociacao com as instituicées sociais vigentes, permitindo uma
“rutura” com certo “seguidismo” de papéis, previamente estabelecidos. Constatado este

processo, como se processa e reconfigura a relacao entre atores e instituicoes?

Também aqui Beck (2000:17) é bem taxativo ao constatar que os programas que veiculam as
instituicdes aos atores tendem a tornar-se irreais, do ponto de vista dos proprios atores.
Daqui € facil perceber, em termos socioldgicos, o facto que temos vindo a aludir, o do
progressivo desinteresse dos cidadaos, relativamente a politica. Este facto prende-se
maioritariamente, por as instituicdes, que compdem o sistema politico, ndo responderem as
expectativas e necessidades dos cidadaos. Ulrich Beck sintetiza esta questao lapidarmente,

ao alegar que:

“(...) esta a surgir um mundo duplo, em que uma das suas partes nao pode ser representada na outra:
um mundo cadtico de conflitos, de jogos de poder, de instrumentos e arenas que pertencem a duas
épocas diferentes, a da modernidade “inequivoca” e a da modernidade “ambivalente”. Num lado,
desenvolve-se o vazio politico das instituicoes, no outro, um renascimento nao institucional do

fenodmeno politico” (2000:17).

Decorrente deste estruturante processo, temos um incremento da capacidade de escolha, nos
mais diversos dominios da atividade humana quotidiana. Obviamente, para a presente
analise, interessa-nos a pratica politica, por via da participacao politica alternativa. Ora, ndo
obstante, também o dominio politico ser influenciado por este processo, ja aludido, a pratica

politica, assume-se como o privilegiado campo do exercicio de poder. Desta forma, ndo
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podemos ficar alheados, de que neste campo existem importantes forcas estruturantes, que
distribuem de forma bem assimétricos diferentes recursos. Concretizando, o que queremos
deixar claro é que no campo politico, nem sempre se podem assumir determinadas posicoes e
opinides, em face de estarmos perante atores com recursos diferenciados, dai o recurso e a

pertinéncia do conceito de habitus (Bourdieu 1989;2010).

Contudo, a prépria emergéncia de formas alternativas de participacao politica e civica, sao
deste ponto de vista, ja claras manifestacbes destas alteracdoes sociais, em que a
individualizacao coloca, em questdo “velhas” praticas e instituicdes, como no caso particular
da pratica politica das eleicoes e do ato de votar. No fundo, o boicote a um determinado
produto, uma manifestacdo espontanea e/ou convocada através de telemovel ou de um
qualquer novo midia, sao expressdes em Ultima linha desta nova forma de fazer e viver a
politica. A laia de “rematar” esta questao dir-se-a que a participacao politica alternativa, nio
€ mais do que um composito de praticas e formas de mobilizacao politica, que dao corpo a

estas mudancas socioldgicas, nas sociedades contemporaneas.

Assim, a participacdo politica por via das novas redes sociais como o Facebook, deve ser
encarada como todo um processo em que sao inUmeros e diversos os obstaculos, que se
colocam a participacao politica efetiva. O que nos transporta para um campo privilegiado do
paradigma republicano e deliberativo, em face da tonica que estes colocam nos obstaculos e
distintos niveis da participacao politica alternativa. Antes de mais importa reforcar que nos
referimos a participacdo politica alternativa para aludir a formas, que estravassem os
tradicionais mecanismos de mobilizacdo e participacao politica, sem perder no horizonte o
objetivo de fazer mudar ou influenciar a governacao e a tomada de decisdes. Estando estas

intrincadas também ao dominio politico.

Nesta linha de pensamento, os atores ao pretenderem participar no debate publico, deparam-
se com restricdes e limitacdes, que podem ser internas ou externas relativamente a eles. E
neste ponto que variaveis como o nivel de instrucdo/educacao, ocupacao profissional, classe
social de pertenca, para além do género, desempenham um papel relevante e que serve de
filtro. O que nos impele a colocar na “equacdo” da presente analise o conceito de habitus.
Pierre Bourdieu (2010) ao conceber este importante conceito, tem a intencao de aportar as
condicionantes culturais e estruturais, que interferem com a interacao do ator social no seu
quotidiano. Neste role, estdo os recursos e competéncias que permitem ou condicionam a
acao social ou agéncia. Por outro lado, temos a capacidade criativa e de acdo dos atores no
engendrar dos seus objetivos individuais e coletivos. E neste dominio que a autonomia de

cada ator jogara um importante papel.

Com efeito, o habitus consegue transpor os velhos determinismos teoricos, que pautaram a

teorizacao ao longo de varias décadas, prestando atencdo aos constrangimentos estruturais e
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cognitivos, mas também atribuindo relevancia analitica a capacidade criativa e de agéncia

por parte do ator social.

Todo este panorama teorico e empirico, ganha especial interesse e relevancia no estudo das
grandes dinamicas atuais, quando pretendemos estudara participacao politica alternativa, por
via do Facebook. Este tipo de ferramentas tecnologicas s6 por si requerem o dominio de uma
determinada técnica, baseada num conhecimento, que pode ser mais simples ou pelo
contrario, mais complexo. Também aqui existem varios patamares de estratificacdao entre os
varios utilizadores. Desde logo ha a separacao entre dois grandes grupos: os info-incluidos e
os info-excluidos. Dentro do primeiro, ainda que ja por si seja um grupo com alguma
restricdo, ha varios niveis de competéncias e possibilidades, que excluem progressivamente
atores, aptos para uma participacdo politica alternativa, de vanguarda, que consegue num

debate puUblico, fazer valer as suas ideias e opiniodes.

As novas tecnologias de comunicacdo e informacao assumem-se desta forma, como
ambivalentes. Se por um lado tém margem para potenciar a participacdo politica
(alternativa), por outro lado, também podem criar desigualdades sociais, resultante da
necessidade e dominio de competéncias e recursos até aqui inexistentes ou relegados para

segundo plano.

E a partir deste confronto de perspetivas, que no préximo capitulo faremos a discussdo acerca
da nova ferramenta, dos riscos e das potencialidades a ela associadas. O facto de estas
poderem e/ou poderem ja estar a pautar o debate e o espaco publico a partir da emissao de
fluxos comunicacionais e de informacdo, que promovam uma maior mobilizacdo civica e
politica, num periodo que exige mais, do que antes, a necessidade de os cidadaos serem

ouvidos e assim tomados em consideracdo nas decisdes politicas a implementar.
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3° Capitulo

Participacdao Politica Digital: dinamicas e

reconfiguracdes

As sociedades contemporaneas sao indubitavelmente pautadas por fortes e intensas dinamicas
comunicacionais. Estas, por sua vez, colocam em contacto comunidades e locais que alguma
vez estiveram ou mantiveram alguma espécie de ligacao e troca. A globalizacao, enquanto
processo de interligacdo a escala planetaria promovendo uma extensa rede de comunicacoes
digitalizadas. Esta é uma emergente realidade, que colocando lugares e atores em contacto,
fa-lo de forma assimétrica e desigual. Muito embora, estejamos a falar a escala planetaria,
importa-nos, no ambito da presente pesquisa centrar-nos sobre a area geocultural que

convencionalmente se designa por “ocidente”.

O que esta aqui em causa sao profundas mudancas, ao nivel das grandes estruturas, que dao
suporte cultural e social a experiéncia e vivéncia politica, nestas sociedades. O século XX
ficou indubitavelmente marcado por dois grandes conflitos armados a escala mundial, dos
quais surge uma nova ordem econdémica mundial, mas também politica. Estamo-nos com
efeito a referir ao inicio de uma época de prosperidade e abundancia significativa. A
consolidacdo do Estado-Social nas décadas subsequentes a Il Guerra Mundial constituiu-se
como uma poderosa “arma” politica, para elevar o nivel médio de qualidade de vida da
populacdo. As mutacées comecaram com a reestruturacao do Estado, que a jusante teve
implicacées no plano econdémico e por isso também nos dominios sociais e culturais. Ora, é
precisamente nestes dominios que Ronald Inglehart (1990) assinala alteragdes substanciais,

alteracoes nas prioridades valorativas dos atores, no seio das sociedades ocidentais.

Para este autor, assiste-se ao longo das 3 a 4 décadas posteriores ao epilogo da Il Guerra
Mundial a mudancas intensas a nivel intergeracional, contrastando os dados empiricos entre
diferentes geracdes, bem como das diferentes classes sociais. Concretizando, para Inglehart
(1990) a profusao do bem-estar pelas categorias sociais mais desfavorecidas, resultou numa

relevante reorganizacao das prioridades, mormente as prioridades valorativas.

O que fica patente para este autor, passa essencialmente por um crescente desfasamento
entre as geracoes jovens de entao e as geracdes suas progenitoras. Para conduzir tal estudo,
Inglehart (1990) concebeu duas grandes hipoteses de trabalho. A primeira das quais e ja aqui
aludida, ainda que de forma implicita, prende-se com o incremento econdémico vivido neste
mesmo periodo. Por outro lado, temos a hipotese da socializacdo que assenta
fundamentalmente na mudanca no que concerne aos agentes primarios de socializacao entre

as diferentes geracoes.
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3.1 - Do Coletivo para o Individual: o que mudou na participacao

politica

Tudo isto, teve repercussdes no plano politico e naturalmente da sua propria vivéncia. Por
conseguinte, o ponto, que queremos frisar é precisamente a disrupcao valorativa ocorrida
neste periodo e que simbolicamente fica eternizada no célebre Maio de 1969, com os
tumultos na capital francesa, que tendo comecado restringindo aos estudantes de ensino
superior, rapidamente se estenderam aos trabalhadores.*® Portugal, por esta altura vivia sob
0 jugo de uma ditadura fascista, que fazia a apologia de um forte isolacionismo e
tradicionalismo, pelo que o processo historico e politico se constitui com algumas

especificidades, que o afastam dos seus congéneres europeus.

No fundo, estes movimentos contestavam o forte controlo exercido pelo Estado, sobre os
cidadaos, revindicando mais liberdade, mais poder de escolha, sobretudo em questdes em
que a escolha deveria ser inteiramente individual. Neste role de questdes, incluem-se o
direito a interrupcao voluntaria da gravidez, bem como a defesa do equilibrio ambiental. Esta
onda de contestacao marca a viragem daquilo a que este autor designou por valores

materialistas para pos-materialistas.

Com esta mudanca Inglehart quis assinalar a passagem de questdes de existéncia
(sobrevivéncia) para questdes de autoexpressdo de forma a afirmar a individualidade. Nao
obstante, podemos encontrar ja em Max Weber (2005) no prelidio do século XX preocupacoes

semelhantes - a crescente individualizacao - ainda que em moldes e tempos bem distintos.

Num breve recapitular historico, temos de nos localizar cronologicamente na década de 1960,
mormente no Maio de 68, para identificarmos o climax da mobilizacao e participacao politica,
com a revindicacao de maior liberdade individual, de maior igualdade nas relacées entre
géneros. Todavia, e tal como ja tivemos oportunidade de mencionar, estas mudancas
sentirmos de forma muito idiossincratica, dadas as circunstancias historicas e politicas, como

ja tivemos oportunidade de expor.

Pese embora estas duas criticas a Ronald Inglehart (1990; 2005), o seu contributo nao deixou
de ter uma grande influéncia teoérica e empirica em dominios como a sociologia ou a ciéncia
politica. De facto, e esse parece-nos ser um mérito incontestavel do autor, foi ter
identificado e ter chamado a atencao para uma importante mudanca das estruturas sociais,
sinalizando uma transicdo historica, mas aparentemente nao definitiva e com importantes

nuances contextuais e nacionais.

3% Também por Portugal, no ano de 1969 se registaram importantes tumultos tendo como epicentro a
cidade de Coimbra. Ainda que sob sérias reservas, dadas as circunstancias historicas e politicas - a
ditadura - estes conflitos podem ser vistos como uma réplica, daquilo que havera pretérito ano em
Franca.
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Ja posteriormente, este quadro tedrico foi objeto de criticas, para além do proéprio autor,
Inglehart (2005) o ter revisitado. Em termos gerais, uma das criticas mais sonantes passa pelo
forte pendor evolucionista desta perspetiva. Associada a esta influéncia evolucionista, esta
igualmente a profusdo de uma visao seriamente teleologica, a qual enfatiza a passagem de
um estadio, primordialmente materialista, para uma fase decisiva, em que vigorariam os

valores pds-materialistas.

Com efeito, estamos desde ja a aludir a alteracées dos padrdes convencionais de vivéncia
social e politica, mas sobretudo e para aquilo que nos interessa no ambito da presente
pesquisa, da participacao politica. Estando a politica no centro da mudanca social, cultural e
politica, nao deixa de ser significativo, tomarmos como ponto de referéncia as formas de
organizacdo e mobilizacdo politica. Se na modernidade vigorava um modelo dominante de
participacdo em que o “eu” se submetia aos ditames do “nés”, no fundo da forca coletiva,
nao deixa de ser verdade, que nas sociedades reflexivas, ou pds-modernas, o tipo de

mobilizacao transformou-se de forma radical.

O contraste, chama sobretudo a atencdo para as ja consolidadas formas de participacao
politica alternativa, que surgem no role de mudancas associadas ao processo de
individualizacao e que paralelamente ao facto de colocarem a enfase no “eu” em detrimento
do “nos”, tém também um forte carater circunstancial e particular. Por outras palavras,
queremos sublinhar, que desde entdo a participacao politica, teve crescentemente, como
substrato motivacional, “coisas” da vida quotidiana e por vezes momentaneas, como um
problema de acesso a um bem (eletricidade) de uma determinada rua ou bairro (Beck, 2000:
19). Posteriormente e ja com a forte consolidacdo do acesso a WWW e as suas mdltiplas
ferramentas, como por exemplo blogs e redes sociais, assistiu-se a um incremento do uso
destas ferramentas para os mais diversos fins (Castells, 2009). Sendo que o contexto é
marcadamente de crise. De crise econdmica e financeira, que teve o seu preludio nos Estados
Unidos da América decorria o ano de 2008 (1° capitulo), mas também de crise da propria

participacao politica.

Desde o periodo (década de 1960-1970) que marcou a transicdo da modernidade industrial,
para a modernidade tardia um pouco por toda a Europa (com exempcdo dos paises da
peninsula Ibérica) verificaram-se sucessivos défices de mobilizacdo politica e civica.®' Por
conseguinte, estamos perante um cenario politico e mais concretamente participativo e civico
em que existe um alargado descontentamento e distanciacdo da vida publica e politica, na
generalidade do continente europeu. Os fatores que estao a montante deste afastamento,

foram ja objeto de analise nos pretéritos capitulos.

3" Sobre a mobilizacdo politica e civica ver o 2° capitulo no qual apresentamos dados e estudos que
confirma esta perspetiva.
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Em sintese, sdao quatro os eixos estruturais que em termos histéricos e contextuais que
imprimem dinamica e especificidade a presente analise, para além da sua simbiose. Um 1°
fator prende-se com a ja identificada crise da participacao e mobilizacdo politica no ambito
da politica convencional. O 2° fator, diz respeito as profundas mudancas na propria
mobilizacao, passando de ser eminentemente coletiva, para se fazer sempre com uma
importante componente pessoal e individual e em torno de causas e problemas muito
especificos. Em 3° lugar assiste-se a uma forte explosdao dos dispositivos tecnologicos que
potenciam a criacao de uma vasta rede digital, que coloca em interacao atores de diferentes
origens, sao os casos das redes sociais Facebook, Twitter e Redes que tém estado no centro
de um efervescente debate teorico, sobre as suas potencialidades para a participacéo politica
e debate pulblico, tendo o vasto exemplo da “primavera arabe” como um precioso laboratoério
de analise. Finalmente, e em 4° lugar, a profunda crise econémica, financeira e
consequentemente politica e social, que a Europa e muito em particular, Portugal tém
experienciado o que faz do atual panorama um verdadeiro nicho de estudos, no qual o debate

publico e politico tem preenchido grande parte dos jornais e noticiarios.

No computo sdo estes os quatro grandes dominios contextuais, que marcam a nossa analise.
Em face de ja ao longo do presente trabalho termos abordado algum destes aspetos, as
proximas seccoes do presente capitulo, centrar-se-ao sobre as implicacoes sociais e politicas,
das mudancas ao nivel dos valores sociais e politicos, relacionados com o postulado
individualista, entre outros fatores inserindo esta discussao no desenvolvimento tecnologico e
técnico, nomeadamente no que diz respeito aos novos midia e a forma como estes podem

canalizar e/ou potenciar uma maior participacao politica e civica.

3.2 - Do Espaco Publico Tradicional ao Espaco Publico Digital: o

que mudou?

Na seccao anterior tivemos oportunidade de nos focar nas profundas mudancas sociais e
politicas ocorridas, sobretudo no dealbar do uUltimo quartel do século XX e nas décadas
subsequentes e suas respetivas implicacbes ao nivel cultural e da percecdo e vivéncia da
propria atividade politica. Foi dito, em breves paragrafos, que o modelo tedrico proposto por
Ronald Inglehart (1990;2005) tinha/tem pontos criticaveis, nomeadamente o acentuado
evolucionismo, para além de colocar a ténica num certo pendor teoldgico. Muito embora
estas criticas, a perspetiva do referido autor é meritéria ao captar como poucos algo como o

“zeitgeist”*? do momento.

%2 Em portugués — o espirito do tempo.
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Quando falamos em mobilizacdo politica e também civica, estamos a aludir a natureza das
causas que de eminentemente coletivas, passaram a ter um forte pendor individualista. Esta
mudanca decorre fundamentalmente por termos assistido nesse periodo a decadéncia do

dominio das grandes ideologias, consubstanciadas das duas visdes capitalismo e comunismo.

Ora, estas alteracoes de ordem eminentemente estrutural, tém a jusante um diversificado
conjunto de implicacdes, nao so nos valores, mas também nas formas e modos de vida. Esta
questao, aparentemente pode parecer apenas um mero pormenor, porém a verdade é que a
participacao politica e o prdprio exercicio civico acompanham tendéncias sociais mais amplas,

como ¢é o caso da individualizacao, tal como é explicado por Ulrich Beck (2000).

A emergéncia do role de questdes associadas aos designados valores pos-materialistas tem na
sua génese e natureza na escolha pessoal, sendo uma alteracdo de fundo, que coloca em
causa todo um complexo empreendimento social e cultural até ai vigente (Inglehart, 1990 e
2005). Deste modo, estamos perante um duplo processo social e historico, que sdo no fundo a
dupla face da mesma moeda. E neste contexto, que Miguel Cardina e José Soeiro (2013:37)
associam a década de 1990 a um recrudescimento do ativismo politico e civico, sobretudo em
torno de questdes, que a designada “nova esquerda” vinha ja tratando a abarcar desde as

décadas de 1960 e 1970. Como alegam supra mencionados autores

“A partir de meados da década de 1990, contudo, assistimos a uma transformacédo. O consenso em torno
da globalizacao neoliberal e da ideia de que teriamos chegado ao “fim das ideologias” comecou a ser
posto em causa. Foi também nesse periodo que renasceu uma esquerda radical com expressao” (aspas

do original).

Se é verdade, que foram as décadas de 1950 e 1960 que assistiram a profundas mudancas
estruturais, a verdade é que este periodo teve o seu cobro logo com a crise do “choque
petrolifero de 1973/1974, trazendo consigo as novas politicas neoliberais personificadas em
Margaret Thatcher (Reino Unido) e Ronald Reagan (EUA) sob a designacao do “consenso de
Washington”. Quando, se assistia ainda a queda do Muro de Berlim (1989) e a tudo o que
representava, pensou-se que finalmente estava aberto o caminho para o “fim das ideologias”,
todavia iniciou-se uma onde de contestacao, a escala global sem precedentes. Esta onda de
contestacao apresenta grande diversidade de causas e objetivos: desde separatismo, até a
movimentos alter-globalizacao e feministas, muitas e de largo espectro sao as motivacoes,

que levam cidadaos a mobilizarem-se por todo o mundo.

0 que se pode verificar, ndo é mais do que uma clara reorientacdo por parte dos atores das
suas motivacdes e causas, que os levam a mobilizacdo. Nesta linha de pensamento, o que

temos € no fundo, o recrudescer de forma e praticas de acdo politica e civica que se
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enquadram, muitas das vezes, naquilo a que designamos como formas alternativas de
participacdo politica e civica. Esta € maioritariamente realizada em torno de questdes
especificas, como ja anteriormente tinhamos mencionado. Facto este que também nao passou
despercebido a Noam Chomsky (2013:57) ao sublinhar que: “esses movimentos procuram
sobretudo concretizar objetivos especificos”. Este autor continua e reafirma a importante
“missao” que estes movimentos, como por exemplo os Occupy Wall Street, tém como

exemplo para as outras organizacoes do mesmo género.

Ora, considerando o facto de que a mobilizacao tendencialmente se passa a fazer sobretudo
em torno de causas muito concretas e até por vezes circunstanciais e particulares, ndo deixa
de ser de todo relevante o papel que deverao ter os objetivos e a sua definicao. Para
Chomsky (2013), é esta uma das vertentes destes movimentos, que os fazem claramente
distinguir da politica convencional, ou seja é relevante que haja algum objetivo, por
elementar e abstrato que seja, mas sobretudo que a definicao deste seja tomada num amplo
didlogo horizontal entre todos os atores que se queiram associar a iniciativa. No fundo, é
primordial trazer os atores, novamente para a discussao politica, ou nas palavras de Beck
(2000) subpolitica. Ora, importa deste modo distinguir politica da subpolitica, como o faz
Beck (2000:22). A linha de argumentacao do autor passa essencialmente por dois vetores: o
vasto dominio da subpolitica € bem mais aberto e democratico, no que toca a presenca de
atores, que participam em nome individual, comparativamente a politica convenciona; em
segundo lugar, a subpolitica como espaco de discussdo e de conflito social, constitui-se como
uma arena onde “conflituam” nao so agentes coletivos, mas também atores individuais, pelo

poder configurador da politica atual.

Se considerarmos a perspetiva de Inglehart (1990 e 2005), ja anteriormente exposta, seria
expetavel que levasse a consolidacdo de um tipo de ativismo politico e civico que assenta-se
fundamentalmente a sua agdo sobre questdes ditas pos-materialistas. Todavia, e para
contrariar uma certa componente teleologica da proposta do referido autor, verificamos que
ha variadissimos casos, em que os do Occupy Wall Street sdao os mais mediaticos, se
mobilizam em torno de questdes como a distribuicao mais equilibrada da riqueza. Em atalho
de foice, podemos também “suspeitar”, dado que esse é um dos objetivos da presente
pesquisa, verificar que no caso portugués, as questdoes mobilizadoras gravitam em torno de
questoes materialistas: de distribuicao da riqueza, defesa de direitos sociais, reducao do
rendimento do trabalho e pensbes etc. Reforcamos, que esta alusdo, tem um certo carater
especulativa apenas poderemos aceitar ou rejeitar esta possibilidade, aquando da analise
empirica dos dados, realizada no 5° capitulo da presente pesquisa. Adicionalmente, assinale-
se que mesmo o caso de Portugal, foi sempre ao longo dos varios trabalhos (1990 e 2005),

sempre interpretado como um caso distinto, de grande parte dos congéneres europeus.

A atual conjuntura economica de forte depressao tem levado para a rua varios movimentos,

que de formal e/ou informal tém revelado alguma dinamica nesta nova vaga participativa.
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Estes movimentos, assentam a sua parca agenda programatica em questdes como a luta
contra a politica de austeridade, a defesa do Estado-Social, a precaridade laboral, bem como
o galopante desemprego em todos os grupos etarios, mas muito em especial nos jovens. Ora,
em todas estas questdes, podemos encontrar motivacoes que sao eminentemente de natureza
materialista, contrariando a proposta do referido autor e comprovando que o
desenvolvimento dos valores que norteiam a politica e a participacdo politica, ndo tem um
carater teleologico, sdo também suscetiveis a forcas contextuais, como € o caso da profunda
crise econdémica atual. Mais, o climax em Portugal desta inversdao de tendéncia, foi a
manifestacao de 15 de Setembro 2012, que teve como grande aglutinador a contestacao a
uma proposta do Governo, que consistia basicamente numa reducdo da Taxa Social Unica
(TSU) para os empregadores e uma proporcional subida para os trabalhadores. Esta medida foi
percecionada como uma transferéncia direta do trabalho para o capital, no fundo a clivagem

classica da era da Modernidade.

Em geral, o que temos observado nas Ultimas décadas e muito particularmente nos Ultimos
anos, tem sido o avolumar da distancia percebida pelos cidaddaos em relacao as instituicoes e
aos seus representantes. Numa sociedade portuguesa, pautada por esta disjuncao, o papel
dos media sobretudo pela forte mediatizacao do espaco pUblico assume grande relevancia, de
variadas formas, mas desde logo pelo acesso a informacdo. E neste mesmo ambito que John
B. Thompson (2000) elabora uma pertinente categorizacdo dos escandalos. O referido autor

alega que:

“Financial scandals in the political field are based on allegations about the misuse of Money or other
financial irregularities. They generally involve the disclosure of hidden linkages (or allegations about
hidden linkages) between economic and political power, linkages which are regarded as improper and
which, on being disclosed, precipitate the scandal. The activities which lie at the heart of financial-
political scandals are likely to involve the infringement of rules governing the acquisition and allocution

of economic resources” (2000: 159).

Thompson, coloca precisamente o dedo na ferida, ao aludir a relacées de promiscuidade
entre o poder politico e a elite econdmica e financeira, que ao serem alvo de tratamento
jornalistico, entram na circulacdo do espaco puUblico - do debate politico e publico - numa
fase da modernidade tardia em que aliadas ao poder do trabalho jornalistico, as novas
tecnologias de comunicacdo e informacao levam a disseminacdo rapida e extensiva da
informacao, tornando o escandalo financeiro e politico como uma figura relevante do debate
publico contemporaneo. Contudo e reforcando um postulado basilar da presente pesquisa, a
cronica crise da participacao politica. Como indica Luc Rouban (1994:293- 294) os fatores de

crise da participacao politica sdo diversos, como a proliferacdo de assuntos técnicos e
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tecnologicos no campo politico, o ganho de preponderancia da acao racional em detrimento
da acéo ideoldgica, para além da profusdo de escandalos com atores politicos. Deste modo,
fica “campo aberto” a emergéncia de uma opinidao pUblica onde proliferam noticias sobre
figuras publicas do campo politico, relacionadas a escandalos, contribuindo de forma decisiva

para o forte desgaste da imagem desta classe.

Ainda que de forma indireta, estamos perante um lado da utilizacao das tecnologias de
informacao, potencialmente pode contribuir para um maior e melhor esclarecimento da
opiniao publica. Todavia, num contexto recente de forte incremento técnico e tecnologico,
onde as comunicacdes tendem a uma forte digitalizacao, levando autores como Anthony
Giddens (1990/2005) a falar em compressao do espaco-tempo, em claro antagonismo com as
sociedades pré-modernas. E com toda a clareza relevante reequacionar o papel das
tecnologias no campo do espaco publico e do(s) debate(s) ai realizados, ainda assim temos
assistido a multiplicacao de fontes de informacao, que podem potenciar um espaco publico
em que o debate politico, se possa processar de forma proficua. Neste contexto, as redes
sociais, mormente o Facebook, com a sua “arquitetura de divulgacao” tem permitido pelo
menos a diversificacdo das fontes de informacéo, ainda que sabendo que isto nao é sinonimo
de riqueza do debate politico, de forma linear. A justificar esta nossa enfase é de todo imune
ao facto de um cada vez maior niUmero de atores politicos e organizacoes deste dominio
marcarem presenca. A titulo meramente exemplificativo, vale a pena chamar a atencao para
as mediaticas comunicacdes do atual Presidente da Republica, Cavaco Silva, que ao longo de
um periodo de alguns meses remeteu-se ao siléncio por via dos mecanismos comunicacionais
mais tradicionais. Durante este periodo apenas houve lugar a comunicacdes via Facebook,
sendo estas por sua vez objeto de noticia nos meios de comunicacao tradicionais (televisao,
radio e imprensa escrita), chegando mesmo ao ponto de existirem debates, compostos por
painéis de comentadores desde jornalistas, peritos e politicos no ativo, a tentarem decifrar

em forma de comentario, o que o Presidente havia dito no Facebook.

Desta forma e dada a forte degradacao da imagem das instituicdes politicas e da crescente
abstencao eleitoral, que em ultima analise podera ser interpretada como um aviso de
desagrado da relacdo entre representados e representantes, assume especial relevancia
tedrica e empirica, para além de atualidade, o estudo e analise das redes sociais, concebidas
como artefactos tecnologicos e o seu potencial, para a promocao do debate publico e

politico.

Chegados a este ponto da presente discussdo pensamos estar em condicbes (teoricas) para
elencar o problema teorico de investigacdo. Assim, dada a cronica crise da participacdo
politica e civica num regime demoliberal, como é o caso de Portugal, em que a representacao
€ a chave de toda a organizacao politica, importa-nos entender e interpretar, de que modo o

Facebook, pode-se constituir-se como uma forma de revigoramento da participacao politica e
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civica alternativa. Mais, esta investigacao pretende seguir o rasto dos movimentos que tém

estado no centro da organizacdo das manifestacdes ja identificadas no capitulo anterior.

Para um melhor entendimento das idiossincrasias de uma putativa participacdo politica e
civica alternativa, por via da utilizacdo do Facebook, faremos nas subseccoes subsequentes

um breve periplo tedrico e conceptual, que englobara o contributo de diversos autores.

3.3 - Transformacées e Reconfiguracées do Espaco Publico
Digital: o papel dos novos media na participacdao politica

alternativa

O dealbar da modernidade trouxe consigo, um incremento no uso de tecnologias inusitado, se
considerarmos toda a longa narrativa humana. Sao varios os autores que, ao longo do século
desenvolvimento da Modernidade, se debrucaram sobre as dindmicas que pautaram este
periodo. Um destes autores é Jiirgen Habermas (1964/1984), que alerta para o emergente
poderio econdmico e financeiro de uma classe social em particular - a burguesia. Em face do
contexto politico ser adverso a esta classe, ela reline-se em cafés e saldes para debater a
“coisa” puUblica. Estes espacos serviam sobretudo para discutir assuntos e problemas
comunitarios, politicos e constituiram-se como o impulso, para a classe social adquiri
relevancia e também notoriedade social de forma a passar crescentemente a ocupar cargos

de chefia e governamentais, substituindo nesse papel a aristocracia decadente.

A concecao habermasiana tem como postulado basilar, a distincdo entre publico e privado,
iniciado nessa condicao. A burguesia foi deste modo, o dominio social onde as no¢des do que
€ publico e do é antagonicamente privado surgiram. Esta distincdo parte da emancipacao
psicoldgica e por conseguinte politica e econdmica segundo Habermas (1984). Este autor
explica que é a partir da familia burguesa e a necessidade de proteger a sua propriedade, que
emerge a emancipacao da esfera privada burguesa. Este processo da-se sobretudo em face do

Estado e do seu poder.

A jusante, podemos falar em liberdade dos atores, de se movimentarem no dominio
econémico e também politico, levando em dGltima analise & concorréncia. Decorre do
raciocinio do autor alemao, o facto de, em primeiro lugar, o privado surgiu posteriormente ao
publico. Mais, o privado surge como um produto de uma circunstancia historica particular, a
decadéncia da Aristocracia e a emergéncia e ganho de pujanca financeira e comercial da
Burguesia. Em segundo lugar e a jusante da primeira premissa, o dominio privado surgiu em
oposicdo ao espaco publico este, associado a questdes do Estado e de interesse publico, em

claro antagonismo com o privado, que emergiu em simbiose com a propriedade e com a
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necessidade de a defender. Alias, estes sao pontos que grosso modo, transversais as grandes

referéncias no estudo do espaco publico e as suas dinamicas.

E 0 caso da também alema Hannah Arendt (1958/2001), que sugere “(...) que tudo o que vem
a publico pode ser visto e ouvido por todos e tem a maior divulgacdo possivel (2001:64).
Acrescentando ainda que “(...) o termo «puUblico» significa o proprio mundo, na medida em
que é comum a todos nds e diferente do lugar que nos cabe dentro dele” (2001:67 aspas do

original).

Contudo, estas propostas, por muito fecundas que tenham sido, tém uma forte componente
circunstancial, isto &, ambos os autores fizeram um proficuo “desenho” acerca da emergéncia
e consolidacao da esfera publica burguesa. Entretanto com a progressiva alteracao de forcas,
mormente no que toca a estrutura de classes, também ocorreram profundas mutacdes no que
diz respeito a disposicdao do proprio espaco publico e as suas forcas estruturantes. Ao mesmo
tempo que a autora enaltece o papel da esfera publica “(...) enquanto mundo comum, reune-
nos na companhia uns dos outros e, contudo, evita que colidamos uns com o0s outros, por
assim dizer” (2001:67). Hannah Arendt torna manifesto o seu ponto de vista acerca do que se
estaria a passar (século XX) com este dominio: “O que torna tao dificil suportar a sociedade
de massas ndao € o nimero de pessoas que ela abrange, ou pelo menos nao é este o factor
fundamental; é, antes, o facto de que o mundo entre elas perdeu a forca para manté-los

juntos, para relaciona-las umas com as outras e separa-las” (2001: 67).

Nas palavras da autora, pode-se reconhecer um forte desencanto, perante um acentuado
desumanizar daquilo, que a propria entende por espaco publico, ou por outras palavras, os
perigos que a préopria humanidade correra ao secundarizar o debate publico, uma vez que
este representa para ela a “maior riqueza” da humanidade, no fundo o seu maior patrimonio.
Nesta linha de pensamento, projeta uma crescente hibridez entre publico e privado, onde
elementos do debate publico penetrariam na esfera privada e vice-versa, levando a
emergéncia daquilo a que optou por designar por “espaco social”. Reforce-se a ideia de que é
no espaco publico, que se expressa a verdadeira esséncia humana, se promove a sua coesao
social, no fundo onde se cria e recria, numa continua dinamica de reconstrucdo simbdlica e
comunicacional. Sublinhe-se que Hannah Arendt (2001) assenta a sua proposta teorica em trés
dimensdes fundamentais, a saber: labora, trabalho, e acao. Para o que nos interessa a autora
define estas, nos seguintes termos: “o labor é a actividade que corresponde ao processo
bioldgico do corpo humano, cujo crescimento espontaneo, metabolismo e eventual declinio
tém a ver com as necessidades vitais produzidas e introduzidas pelo labora no processo da

vida. A condicao humana do labora é a prépria vida” (2001: 19).

O trabalho é a atividade correspondente ao artificialismo da existéncia humana, existéncia
esta ndo necessariamente contida no eterno ciclo vital da espécie, e cuja mortalidade nao é

compensada por este Ultimo. O trabalho produz um mundo <«artificial» de coisas, nitidamente
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diferente de qualquer ambiente natural. Dentro das suas fronteiras habita cada uma das vidas
individuais, embora esse mundo se destine a sobreviver e a transcender todas as vidas
individuais. A condicdo humana ¢ a mundanidade: “A acdo, a Unica atividade que se exerce
diretamente entre os homens sem a mediacdo das coisas ou da matéria, corresponde a
condicao humana da pluralidade, ao facto de que homens, e nao o Homem, vivem na Terra e

habitam o mundo” (2001: 19 e 20 aspas do original).

E por via da degeneracdo sobretudo do dominio da “acdo”, que assistimos a decadéncia do
espaco publico, segundo a referida autora. Como pano de fundo tanto para esta autora, como
para um role diversificado de tedricos do século XX, dos quais destacamos Herbert Marcuse
(1964/1969), o rapido desenvolvimento técnico e tecnologico estdo na origem desta profunda

alteracao da ordem vigente.

Antes de mais, ter-se-a de fazer uma clara distincdo entre o pensamento filoséfico de Hannah
Arendt e de Herbert Marcuse que apenas convergem, na ideia de que é o incremento da
técnica e da tecnologia, que estdo a provocar a referida mudanca estrutural no espaco
publico, porque em tudo resto partem de postulados bem distintos. Se Arendt chama a
atencao para a crescente desumanizacao das sociedades modernas, Marcuse, frisa o perigo do
alienacao, bem na linha marxista. Ora, Herbert Marcuse (1969) claramente devedor da
heranca marxista e mormente da Escola de Frankfurt coloca a tonica nos efeitos da expanséo
e desenvolvimento capitalista, nas sociedades de meados do século XX e inicio da segunda

metade.

Para este autor, as sociedades capitalistas apresentam-se cada vez mais como um campo
privilegiado de relacdes de dominacao e alienacdo, colocando desta forma, fortes obstaculos

a acao politica. Marcuse descreve o processo da seguinte forma:

“A civilizagao industrial contemporanea demonstra haver alcancado a fase na qual a “sociedade livre”
nao mais pode ser adequadamente definida nos termos tradicionais de liberdade econdomica, politica e
intelectual, ndao porque essas liberdades se tenham tornado insignificantes, mas por serem demasiado
significativas para serem contidas nas formas tradicionais. Novas modalidades de concepcao se tornam

necessarias, correspondendo as possibilidades da sociedade” (1969:25 aspas do original).

Com esta obra, o autor alemao tem a pretensao de lancar as bases para a construcao de um
paradigma, que coloque a enfase nas relacées de dominacdo, no fundo uma clara heranca da
teoria critica. Para tal, Marcuse lanca as bases para uma nova ciéncia e técnica, que olhem
de forma distinta para a atividade humana, relativamente a natureza. A obra é escrita sob o
pano de fundo da crescente racionalizacdo dos varios dominios da atividade social,

especialmente o dominio politico.
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Como resposta a este autor, Jiirgen Habermas (1964/2009) leva a cabo um meritério esforco
tedrico neste periodo. Para Habermas (2009) tanto a ciéncia, como a técnica sao
instrumentos ao servico de determinados grupos, mais particularmente de determinada classe

social, enquanto por Marcuse estes sao produtos da e ao servico da humanidade.

Este desenvolvimento técnico e cientifico teve o seu apogeu nas sociedades da modernidade
tardia, acarretando um diversificado conjunto de implicacdes, entre as quais o
estabelecimento de importantes fluxos comunicacionais, a escala global. Esta tese sendo
apresentada por Habermas (2009), é todavia desenvolvida pelo mesmo autor em Habermas
(2010a). Vejamos:

“Ora bem, a racionalidade dos jogos linguisticos religada a accao comunicativa vé-se confrontada, no
limiar da modernidade, com uma racionalidade das relagées fim/meio, que estd ligada a accado
instrumental e estratégica. Logo que se chega a esta confrontacao instaura-se o principio do fim da

sociedade tradicional, entra em colapso a forma da legitimacao da dominacao” (2009:63-64).

Concretizando, Jurgen Habermas (2010%:17) entende por acdo comunicativa “(...) o tipo de
accao social que se caracteriza por uma utilizacao de actos de fala simetricamente orientada
para o entendimento mutuo, tinha de ser distinguida do plano reflexivo do discurso em que os
intervenientes tematizam as pretensoes da validade problematizadas”. Ou ainda numa obra
mais recente: “A expressao “accao comunicativa” designa aquelas interacdes sociais para os
quais o uso da linguagem orientada para o entendimento assume um papel coordenador de

accoes” (2010b:156 aspas do original).

Em termos contemporaneos encontramos um importante contributo no estudo da mudanca
social em Zygmunt Bauman (1991/2007) que acentuando o papel das alteracoes de ordem
técnica e tecnologica, afirma que estas nos tém conduzido a sucessivos melhoramentos nas
comunicacdes, abrindo desta forma espacos para novas oportunidades no vasto dominio
politico. Também, ainda que se referindo ao servico publico dos media, John Keane (2000:75-
76) identifica a mudanca tecnologica como um dos principais fatores. Deste modo, o espaco
publico surge como um dominio, onde multiplas e variadas disposicdes sociais e culturais, em
que a racionalidade comunicativa, baseada na troca de argumentos e contra argumentacao,
assume lugar de realce. Chegados a este ponto, ha margem para nos distanciarmos da
perspetiva de Habermas, quando este postula a que discussdo racional no espago publico,
devera ter como finalidade, a obtencdao de um consenso, que se pressupde a existéncia de

uma deliberacao.

0 que estamos aqui a defender é por um lado, nem todas as discussdes realizadas no espaco

publico poderao/deverao obter no seu final um consenso entre atores, dado que pode a
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racionalidade dos atores presentes nao lhes permitir fazer cedéncias relativamente ao ponto
inicial das suas propostas. Por outro lado, nem sempre uma discussdo politica devera
constitui-se como um lugar de deliberacao, isto €, nem sempre é possivel obter uma
deliberacao. Mesmo havendo a montante um entendimento da argumentacao do opositor,

podera esse consenso nao ser consumado numa decisao deliberativa.

Feitas estas consideracoes criticas ao contributo tedrico de Habermas, importa-nos recentrar
a discussao nas transformacdes do espaco publico, para assim colocar na equacao da presente
discussdo, a relevante questdo das mudancas no espaco publico e o papel da tecnologia,
nomeadamente as redes sociais como o Facebook no debate publico. No seu estudo sobre o
percurso tedrico de Habermas, Filipe Carreira da Silva sinaliza esta transformacdo, nos

seguintes termos:

“(...) a passagem de uma estrutura espacial de interacbes simples a uma esfera pUblica remete
precisamente para um crescente grau de abstracdo que acompanha a passagem de encontros
caracterizados pela presenca fisica dos participantes a uma presenca meramente virtual de leitores,
telespectadores e ouvintes, cuja ligacdo é assegurada pela accao dos meios de comunicacdo social”
(Silva, 2002:161 e 162).

Uma das fungdes ja classicas dos meios de comunicacao, seria ou deveria (idealmente) ser a
de imprimir e até de certa forma de contribuir para a consolidacdo da opinido publica. Um
estudo relevante nesta area e que chama a atencao para os efeitos perniciosos dos meios de
comunicacao, relativamente as massas € o de Pierre Bourdieu (2005), que tem como substrato
teodrico a critica ao dominio exercido pelos grandes grupo economicos e financeiros sobre os
media e a dominacao simbdlica que estes exercem sobre a sua audiéncia. Grosso modo, a
opinido publica € um produto dos media, mas também desempenha um papel transformador
destes, manifestando através do espaco publico, o tipo de prioridades debatidas. Esta opiniao
publica, pode ter um papel relevante na acutilancia do debate plblico, todavia esta ndo é
uma via de trabalho para a presente pesquisa. Continuando na senda da analise do papel dos
media e muito particularmente dos novos media, na participacao politica estes podem surgir
num contexto que para além de registar um ja cronico défice de participacao e mobilizacao
tem singularidades. Por um lado, a forte crispacdo do debate politico decorrente da crise
econdémica e financeira, mas por outro lado, por processos sociais de dimensao estrutural

como a individualizacao.

Num estudo pioneiro José Manuel Leite Viegas, Sérgio aria e Susana Santos (2010) na sua
analise ao movimento associativo e a sua imbricacdo com as novas tecnologias de informacao

e comunicacao, levantam a possibilidade de os novos dispositivos (novos midia) poderem-se
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constituir como uma nova fase na dindmica do associativismo e da participacdo politica. E
precisamente esta possibilidade que é levantada pelos referidos autores “(...) entre outros
factores, do individualismo crescente e do desenvolvimento das tecnologias de comunicacao,
designadamente a Internet, as formas presenciais de contacto e convivio, tipicas do contexto

associativo, tém sido substituidas por outras” (2010:163).

Estes dispositivos, através da sua grande mobilidade e versatilidade, tém a capacidade de
tornar mais facil e acessivel a um maior nimero de atores. Isto, obviamente num plano
hipotético, dado que temos de atender a muitos outros fatores circunstanciais, tal como ja
pudemos constatar anteriormente. Posto isto, podemos colocar como hipotese, que destes
artefactos tecnoldgicos terem num futuro proximo algum tipo de papel relevante, no
incremento da mobilizacdo civica e politica. Pelo menos é essa a tendéncia que José Manuel
Leite Viegas, Sérgio Faria e Susana Santos identificam, fazendo uso do contributo de Skocpol
(2003) concluem “podera haver menos individuos inscritos e a participar em associacoes, pelo
menos nas associacdes tradicionais, mas estas ocupam uma posicdo e tém uma funcdo com
importancia crescente, quer pelo efeito amplificador dos media, quer pelo reconhecimento
institucional que lhes é conferido pelo Estado” (in 2010:163 italico do original). E esta alusao
final, que passamos a subseccao final, onde nos vamos debrucar sobre o papel da tecnologia

da participacao politica.

3.4 - Participacdo politica digital: reconfiguracdo ou

flexibilidade identitaria?

O forte impulso a globalizacao, dado pela digitalizacao das comunicacdes, implicou uma forte
compressao do tempo e do espago, bem como a intensificacdo das trocas simbodlicas entre
diferentes registos culturais. Este parece ser também o ponto de vista defendido por David
Lyon, ao afirmar que “a conjugacdo da informatica com as telecomunicagdes prenuncia o

inicio de uma nova época” (1988/1992:1).

Dizemos assertiva, no sentido de que de facto os Ultimos 20 anos tém sido prdodigos em
inovacdo tecnoldgica. Muitos destes artefactos, vém sem dlvida alterar comportamentos e
atitudes perante determinadas situacoes, como as concecdes de publico e privado. Todavia,
estas mudancas, se é que se podem apelidar como tal, tém tido um impacto relativamente
controlado e progressivo na acao quotidiana. Este condicionalismo prende-se evidentemente
pela propria capacidade que cada ator tem em assimilar toda a informacao que lhe é

disponibilizado na www, e com isso desencadear um processo de autorreflexividade.

E neste espirito que surge no meio académico um intenso debate em torno do “poder das

tecnologias e da sua importancia na acao social Dois dos lados contendores, de acordo com
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Maria Jodo Simodes (2005) sustentam perspetivas antagdnicas acerca da tecnologia e do papel
desta nas sociedades e atividade social. No centro deste intenso debate esta a dialética entre

acao social e tenologia.

Num proficuo exercicio de construcao de um estado da arte a referida autora elenca as varias
perspetivas teoricas, que se debrucam sobre o fendomeno tecnologico e o seu papel na
sociedade com efeito, num extremo podemos encontrar aquilo a que designaremos por
determinismo tecnoldgico e segundo os quais, as TIC viriam revolucionar os mais diversos
dominios da atividade social, incluindo para o que interessa na presente pesquisa também a
pratica politica seria determinada por esta vaga tecnologica. Entdo, em que sentido seria essa

influencia da tecnologia sobre o dominio politico?

De forma sucinta, diriamos que a introducao de tecnologias na acao politica e nomeadamente
no que toca a promocdo da participacdo politica, pode potencialmente ter um papel
transformador. Deste modo, as tecnologias e os artefactos que lhe dao corpo, seriam
concebidos como um ponto de rutura, relativamente ao forte desinvestimento na vida pUblica
e politica, por parte do cidaddao comum. O substrato teorico e epistemoldgico deste
paradigma passa por percecionar a tecnologia como estando a montante e a priori da acéo

humana.

Por outro lado, temos um quadro tedrico que inverte a relacdo de forcas, anteriormente
apresentada - determinismo social estruturalista.®®> Para os teoricos aqui situados, as
estruturas sociais, como a cultura teriam um papel de determinacao sobre a concecao da
propria tecnologia, bem como do proprio uso que lhe seria dado. De acordo ainda com a
mesma autora Simoes (2005:18) os dois paradigmas beligerantes, apenas convergem num
aspeto - que a tecnologia tem implicaces (sejam elas positivas ou negativas depende da
perspetiva teorica) na participacao politica. E precisamente este, o ponto de partida para um
esforco tedrico de sintese, no qual se negoceia um dificil equilibrio entre estruturas sociais e

tecnologia.

Neste sentido, importa equacionar a tecnologia como mais um elemento da acao social, em
pé de igualdade com valores e normas sociais vigentes numa determinada sociedade. Uma
interessante proposta teorica de sintese surge com Tom Burns e Helena Flam (1987/2000:279-
309) para os quais a negociacao, far-se-a entre os sistemas de regras sociais e a agéncia do

ator.

No fundo, tal como David Lyon (1992:5) constata, o que temos assistido, incluindo na esfera
do exercicio do poder é a uma crescente mediacao das interacdes sociais, por parte das mais
diferentes tecnologias. Existe desta forma espaco para questionar, até que ponto podemos

falar de uma democracia digital?

33 para uma analise mais exaustiva acerca destes dois paradigmas, vale a pena uma incursdo pelo estado
da arte que é realizado em Simdes (2005:15-37).
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Em resposta a esta questao Kenneth L. Hacker e Jan Van Dijk definem democracia digital
como: “(...) as a collection of attempts to practice democracy without the limits of time,
space and other physical conditions, using ICI or (MT instead, as an addition, not a
replacement for traditional “analogue” political practices” (2000:1aspas do original). Esta
compressao do tempo e do espaco, que alias ja fizemos referéncia neste mesmo capitulo,
apresenta-se como uma forte rutura, relativamente ao padrao dominante dado facultar o
acesso a um maior nimero e mais flexivel tipologia, criando desta forma um potencial campo
de novas e reconfiguradas formas de participacao politica. Neste role, devemos desde logo,
incluir o ja quase “classicos” “blogs”, mas muito em particular as emergentes redes sociais,
onde é claro o Facebook e o Twitter se destacam. Estas Ultimas, apresentam um potencial
que passa sobretudo pelo estabelecimento de um tipo de comunicacao de um para muitos e,
bem como assentar numa comunicacao horizontal. Premissa que grosso modo, também é
corroborada por Greg Goldberg (2010:744) ao alegar “I will argue that regardless of its
content, the inherently economic quality of internet participation contributes to the
production of a different and under-examined mode of power than is presumed in scholarship

of the public/virtual sphere”.

Estamos desta forma, no patamar de discussao em que concordando com a ideia que nao
estamos perante uma revolucdo, entendida enquanto rutura com o legado até aqui vigente,
isto € no caso particular da participacado politica, temos o potencial suficiente para observar
mudancas substanciais no campo politico. Esta € alias uma posicao perfilhada pelo paradigma

liberal, que defende a funcao informativa. Tal como defende Lincoln Dahlberg:

“Liberal-individualist digital democracy understands digital media as offering a means for the effective
transmission of information and viewpoints between individuals and representative decision-making
processes (for example, Gore, 1994, in relation to the early internet, and Chadwick, 2009, in relation to
digital social networking developments). Digital media are understood here as enabling individuals to
gain the information they need to examine competing political positions and problems, and as providing
them with the means for the registration, and subsequent aggregation (as ‘public opinion’), of their
choices (through e-voting, web feedback systems, petitions, e-mail, online polls, etc.)” (2011:358 aspas

do original).

Mais uma vez, a perspetiva liberal, enfatiza o postulado do acesso a informacdo, numa
perspetiva de permitir um melhor conhecimento para a participacdo no debate pUblico, por
parte do cidadao num regime eminentemente representativo. Esta também subjacente, neste
quadro, a existéncia de fluxos de informacao top-down, no fundo uma visao elitista da gestao
da participacdo politica. Ja para os tedricos republicanos e deliberativos, de acordo com

Dahlberg (2010:859), os novos media e a emergéncia de uma espécie de espaco publico
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digital, podem ser um bom auxiliar na construcao de um debate publico, que se faca pelos
ditames da discussao racional. Uma terceira posicao teorica acerca da possivel emergéncia de
um espaco publico digital, bem como o préprio uso das TIC na participacao politica, vem da

corrente marxista contemporanea que advoga:

“(...) autonomist Marxist, position sees digital communication networks as enabling a radically
democratic politics in the sense of self-organized and inclusive participation in common productive
activities that bypass centralized state and capitalist systems, which are understood to be necessarily
anti-democratic. Digital networking is thus posited as the basis for producing an independent, fully

democratic ‘commons’” (2010:863 aspas e italico do original).

Como é apanagio, no paradigma marxista, vemos uma constante critica ao capitalismo. Desta,
a democracia digital é concebida como uma nova possibilidade de intensificar os regimes
democraticos, fazendo a critica ao sistema capitalista dominante. Finalmente, urge o mais
relevante quadro tedrico - counter-publics - que emana da maior complexidade da sociedade
contemporanea e da exclusao de largas franjas da populacdo, com interesses particulares.
Fazendo a apologia da existéncia de varias esferas plblicas digitais pretendem colocar na
discussdo temas como o feminismo. Com efeito, é um tipo de participacado politica que tem
objetivos bem precisos. Nas palavras de Dahlberg este quadro teorico consiste em dois

grandes eixos:

“(...) first, any social formation necessarily involves inclusion/exclusion relations and associated
discursive contestation, where discourse is understood as a contingent and partial fixation of meaning
that constitutes and organizes social relations (including identities, objects, and practices); and second,
that this antagonistic situation is the basis for the formation of vibrant ‘counter-publics’: critical-
reflexive spaces of communicative interaction (a first meaning of ‘publics’ here) where alternative
identities and counter-discourses are developed and subsequently can come to ‘publicly’ (second
meaning) contest dominant discourses that frame hegemonic practices and meanings, including the
boundaries of what is considered legitimate public sphere communication.” (2010:861 aspas do
original).

Desta forma, este paradigma apresenta virtudes relevantes para o estudo da participacao
politica alternativa no Facebook, dado que nesta plataforma é possivel haver grupos e paginas
que relnem atores, com objetivos e motivacdes politicas e ideoldgicas parcelares e setoriais.
E neste contexto que se assiste & emergéncia de inimeras “comunidades virtuais” que de

acordo com Manuel Castells “(...) chamava a atencao para o surgimento de novos suportes
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tecnoldgicos para a sociabilidade, que eram diferentes, mas nao por si inferiores, as formas
anteriores de interacado social” (2004:155), dando assim as condicbes para a emergéncia do

individualismo em rede.

Colocando a questdao num mero plano pratico podermos pressupor que mediante a emergéncia
de uma democracia digital, o ator social podera em diferentes ocasides em distintos
contextos participar politicamente, no debate publico, fazendo uso de dispares recursos,

sejam eles de carater cognitivo, simbdlico e material.

Estes factos levantados como meras possibilidades, tém a relevancia de nos chamar a atencéo
para um importante aspeto - o da identidade. Desde logo é facilmente constatavel, que as TIC

permitem uma grande flexibilidade identitaria.

0 que queremos sublinhar, quando falamos em flexibilidade identitaria € a possibilidade dos
atores poderem selecionar os varios elementos que compdem a sua identidade virtual, numa
espécie de “bricolage” identitario (Beck, 2000). Entre a enorme margem de escolhas, o ator
pode inclusive optar pelo anonimato. Embora esta opcao levante um enorme conjunto de
questdes, entre as quais éticas e de acesso a determinados espacos de debate, vedados a este
estatuto. E neste ponto, que os deterministas tecnoldgicos defendem que através deste
recurso, mitigar-se-iam as assimetrias de recursos (2° capitulo) entre os diferentes atores que

se predispdem a participar politica e civicamente.

Como refere Maria Joao Simdes (2005: 112) recorrendo a Jordan (1999:67-78) sao varios os

fatores que levam o ator a negociar a flexibilidade da sua identidade virtual.

1. - um conjunto de indicadores que facultam a possibilidade de recriar
identidades;

2. -relacao flexivel entre identidade real e virtual.

Na dimensao virtual/digital ao ator levantam-se-lhe complexos desafios de gestao de
informacao, nomeadamente de atributos da dimensao real, que poderdao ou nao ser
projetados na dimensdo virtual, para além de poderem ainda ser parcialmente filtrados.
Sendo um processo continuo e de negociacdo permanente, o ator devera aplicando a sua
propria reflexividade reconfigurar o seu “eu” digital. E precisamente isto quer é advogado por
Manuel Castells, num trabalho seminal sobre a sociedade em rede, ao definir identidade como
“(...) o processo pelo qual um actor social se reconhece a si proprio e constroi significado,
sobre tudo, através de um dado atributo cultural ou conjunto de atributos culturais
determinados, a ponto de excluir uma referéncia mais ampla a outras estruturas sociais”
(1996/2007:26).
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Também esta negociacdo, quer numa primeira fase em contexto real, quer posteriormente
em contexto digital € uma negociacdo permanente entre tensdes, que o ator devera gerir, de
forma a sentir-se confortavel no uso e exercicio de direitos civicos e politicos, como é a

participacao politica em contexto digital, mas propriamente no Facebook.

Num plano meramente politico e civico, o Facebook pode de facto, desempenhar um papel
importante, mas esta longe de ser a revolucao tecnoldgica prometida, e que fez muitos
sonhar, com um mundo cheio de atores interessados e predispostos a participar
politicamente. Se pode, por um lado mobilizar e facultar maior e mais facil acesso a uma
ampla audiéncia, também é sinonimo, por si s6, que esse fluxo informacional tenha
repercussoes ao nivel da participacdo. Desafios similares se colocam aos cidadaos, que tendo
acesso a um maior e inusitado manancial de informacao, em si, pode nao ser o fator
desencadeador para a tdo desejada participacao politica, embora o acesso a informacéo seja
relativamente relevante, num ato civico e politico, como é o participar no espaco publico

digital.
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4° Capitulo
4 - Arquitetura metodolégica

Considerando o longo percurso trilhado pela narrativa humana, encontramos um ainda
consideravel espaco de tempo, em que o recurso a explicacdes metafisicas e misticas de
fendmenos, que o Homem nao conseguia prever, abundavam. Assim, se explica o grande

poderio da religido, nomeadamente na Europa ocidental, por via da Igreja Catélica.

A religido oferecia uma explicacdo para todos os fenomenos, mesmo os mais mundanos. Este
paradigma foi dominante ao longo de séculos e quica milénios. Todavia, algures no século XVII
e XVIII assistiu-se a uma verdadeira revolucao na forma de conceber o mundo e a sua origem.
Esta mudanca paradigmatica foi beber diretamente nos ideais iluministas, que postulavam o
primado da racionalidade, convertendo-se este numa forte crenca nas capacidades
realizadoras e de planificacado do Homem. Desta forma, o homem passava a estar no centro

das preocupacoes quotidianas.

4.1 - Da Importancia do Conhecimento: algumas consideracées

epistemolégicas e historicas

Também foi neste periodo que se assistiu a emergéncia de novos campos cientificos, que
posteriormente ficaram inseridos no dominio mais amplo das ciéncias sociais, como também
se verificou a consolidacao e desenvolvimento de dominios cientificos ja existentes, como a
Matematica ou a Fisica, ainda que num estadio de desenvolvimento bastante embrionario.
Este processo ficou bem ilustrado pelo francés Auguste Comte (in Cruz, 2004), que,
influenciado pelo positivismo e evolucionismo, perspetivou o desenvolvimento da

humanidade.

Concretizando, para este fundador das ciéncias sociais e da sociologia em particular, o
dealbar da modernidade marca uma profunda rotura com o estado do conhecimento e com o
status-quo dominante. Um aparte, refira-se que é neste periodo que este mesmo autor cunha
o conceito de “fisica social” que posteriormente se transformou em sociologia. Retomando a
proposta teodrica e filoséfica de Conte na Lei dos Trés Estados, parte integrante de uma obra
mais vasta Discurso Sobre o Espirito Positivo (1844) na qual o autor concebe o percurso
percorrido como uma evolucao e desenvolvimento intelectual da humanidade enquanto todo,
levando-o mesmo a falar na passagem para a “maior idade” da humanidade, aquando do
advento da modernidade. Por conseguinte, de acordo com esta perspetiva todas as

explicacoes, que se debrucem acerca da atividade humana passaram por trés principais
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estadios de evolucdo. E nesta linha que Comte explica que em “(..) todas as nossas
especulacdoes manifestam espontaneamente uma predileccdo caracteristica pelos problemas
insolUveis, pelos assuntos mais radicais e inacessiveis a qualquer investigacao valida” (in Cruz,
2004:167). Considerando para tal efeito, que a primeira etapa foi o Estado Teoldgico,

referindo-se a este nos seguintes termos:

“Poderia assim, demonstrar-se como, em primeiro lugar, o espirito teologico foi durante muito tempo
necessariamente indispensavel a combinacdo permanente das ideias morais e politicas, mais ainda do
que a todas as restantes, quer em virtude da sua superior complexidade, quer porque os fendmenos
correspondentes, muito pouco pronunciados primitivamente, nao podiam atingir um desenvolvimento

caracteristico senao apos uma evolugao muito prolongada da civilizagao humana” (in Cruz, 2004:171).

Decorre deste postulado, a primazia do conhecimento religioso e teoldgico, no que diz
respeito as tomadas de decisdes, quer sejam elas publicas ou privadas. Num continuum
historico, Comte identifica depois o Estado Metafisico ou Abstrato. Nesta fase, a
especificidade passa por “as especulacdes principais conservarem, aqui, o mesmo caracter
essencial da tendéncia habitual para os conhecimentos absolutos: somente a solucdo sofreu
neste momento uma transformacdo notavel, apta a melhorar e facilitar o nascimento das
concecoes positivas” (Cruz, 2004:172). A grande descontinuidade, relativamente ao “estado
de coisas” até aqui, passa essencialmente pela passagem do recurso a entidades
sobrenaturais, para abstracoes de caracter eminentemente antropomorfizadas, isto €, com

caracteristicas e tracos humanos.

Este processo histdrico, de acordo com o autor francés desemboca, em Ultima instancia,
naquilo a que designa por Estado Positivo ou real que explica nos seguintes termos na “(...)
resolucdo fundamentalmente que define a virilidade da nossa inteligéncia, consistindo
essencialmente em substituir, em toda a parte, a inacessivel determinacao das causas
propriamente ditas, pela simples busca das leis, isto &, relacdes constantes que existem entre

os fendmenos observados” (in Cruz, 2004:175).

Desta forma esta aberto o caminho para a “maturidade intelectual” do homem, constituindo-
se este passo como o mote em que as preocupacdes centrais da humanidade passam a
gravitar em seu torno, assumindo-se como uma pura manifestacdo do processo de
racionalizacdo das sociedades. Esta viragem aparentemente para si propria, assume-se como
a consolidacao da capacidade do homem, para dominar a natureza e as suas forcas, o que se

revela como uma substantiva disrupcao, relativamente ao até aqui vigente.

E imbuido deste espirito, racionalizador, que emergem as varias ciéncias sociais, dando deste

modo também aportacdo a uma crescente necessidade de estudo do forte impulso
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complexificador que marca as sociedades modernas. E precisamente, neste contexto, que
surgem os varios contributos tedricos, que comumente sao designados como os fundadores da

sociologia: Karl Marx, Max Weber e Emile Durkheim.**

Destes destacar-se-d0 os respetivos contributos de Emile Durkheim (1985/2004), Max Weber
(in Parkin, 2000). Colocando a enfase na heranca positivista, Emile Durkheim procura num
meritorio esforco epistemoldgico e metodologico erguer os alicerces para a analise
socioldgica, nomeadamente com a definicdo do objeto de estudo, deste dominio cientifico,
mas também com a identificacdo das caracteristicas que presidem, na nossa perspetiva, aos

fendomenos sociais - a exterioridade e a coercibilidade.

Este esforco é também ele reconhecido contemporaneamente, como o percursor ou pelo
menos um dos contributos basilares para a consolidacdo da sociologia. E precisamente esse o

ponto de vista exposto por Augusto Santos Silva:

“Coube, na viragem do século, ao sociélogo Emile Durkheim a principal teorizacdo, nestes termos, sobre
a legitimidade da analise dos factos sociais. E toda essa teorizacdo se polariza na tese de que a
investigacao cientifica deve comecar pela rutura com as pré-nocdes tipicas do conhecimento corrente.
"0 homem - explica Durkheim - nao pode viver no meio das coisas sem fazer delas ideias segundo as

quais regular o seu comportamento”” (in Silva, 2003:29).

Por seu lado, Max Weber, realizou um relevante esforco epistemologico e metodologico, na
linha tedrica e fenomenologica idealista, tdo em voga, no pensamento alemao de viragem do
século XIX para o século XX. Debrucou-se sobretudo sobre o modo como mitigar o impacto da
carga cultural do investigador sobre o objeto de estudo e da sua investigacao - etnocentrismo
e senso comum - abrindo novas portas ao conhecimento sociologico, como percursor de uma
sociologia mais interpretativa e que coloca no centro dos seus esforcos o sentido e o
significado que os diferentes atores colocam na sua acdo social. E alids nesta esteira que
técnicas como a entrevistas adquiriram a notoriedade, de que hoje usufruem no amplo
dominio das ciéncias sociais, sendo que no atual trabalho importa-nos ouvir e perceber as
percecoes dos proprios atores (ativistas). Esta proposta paradigmatica encontra-se nos
antipodas da primeira de Durkheim (2004), que partindo do legado positivista, tenta
transportar o modelo de analise das ciéncias positivas e exatas para os entdo emergentes

campos disciplinares e cientificos.

3 E plausivel a inclusdo de outros nomes sonantes, sobretudo em campo de investigacdo mais
especificos, tais como: George Simmel, Robert Michels, Herbert Spencer, todavia de economia de
espaco e para os horizontes do presente trabalho optamos pelo trio ja referido. Por isso limitamo-nos
apenas aqueles que sao comumente referenciados neste panteao.
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0 que move todo este conjunto de novas disciplinas cientificas é precisamente o estudo e a
analise dos intersticios da atividade humana, nos seus mais variados dominios, sejam eles
politico, econémico, juridico, social, etc. Num trabalho seminal no campo das metodologias
em ciéncias sociais, no contexto portugués, Augusto Santos Silva e José Madureira Pinto
recorrem a Kant para defenderem que “os nossos conhecimentos comecam pela experiéncia
sensivel, mas esta & mediatizada por conceitos, é organizada e estruturada por quadros

categoriais proprios do nosso espirito” (in Silva e Pinto, 2003:9).

Por conseguinte, o uso do verbo “conhecer” encerra, neste contexto, uma grande
complexidade, considerando os diversificados desafios, que sdo colocados as ciéncias sociais
em geral, dado sobretudo a forte componente contingencial e circunstancial da atividade
humana em geral. Daqui decorre a necessidade de concecao e consequentemente recurso a
diferentes mecanismos e instrumentos, para a realizacao deste conhecimento. Estamo-nos a
referir, a conceitos tedricos, a metodologias e técnicas que permitem ao investigador ter ao
seu dispor ferramentas que pode selecionar, conforme se adeque melhor ao objeto de estudo
e as proprias necessidades do investigador, bem como dos objetivos da pesquisa. Imbuidos
deste mesmo espirito, Augusto Santos Silva e José Madureira Pinto precisam este mesmo

processo nos seguintes termos:

“Ao procurarmos conhecer a realidade social, vamos construindo, a respeito dela, e mediante quadros
categoriais, operadores logicos de classificacdo, ordenacao, etc., mediante processos complexos
influenciados ainda pelas nossas necessidades, vivéncias, interesses - vamos construindo instrumentos
que nos proporcionam informacdes sobre essa realidade e modos de tornar inteligivel, mas nunca se

confundem com ela (...)” (2005: 10 italico do original).

Todavia, tudo parte de uma questao inicial. A designada pergunta de partida, que materializa
uma duavida, evidenciando um problema tedrico, colocando novos desafios a propria teoria e
aos seus conceitos. Deste modo questionamos, na presente pesquisa: questao de partida: em
que medida o Facebook da expressao a formas de participacdo politica? E neste contexto, que

as ciéncias sociais em geral e a sociologia em particular procuram:

“(...) compreender melhor os significados dos acontecimentos ou de uma conduta, a fazer
inteligentemente o ponto da situacdo, a captar com maior perspicacia as légicas de funcionamento de
uma Organizacao, a reflectir acertadamente sobre as implicacdes de uma decisao politica, ou ainda a
compreender com mais nitidez como determinadas pessoas apreendem um problema e tornam visiveis

alguns dos fundamentos das suas representacoes (Quivy e Campenhoudt, 2003:19).
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Obviamente que estamos perante apenas uma breve abordagem do lado das metodologias
qualitativas, dado que assumimos desde ja, que o cerne do presente esforco metodologico e
técnico, passa parcialmente, pela recolha de dados quantitativo. Deste modo, torna-se
patente a permanente tensdo entre conhecimento cientifico e senso comum. Tal como
advoga Boaventura Sousa Santos (2003) é necessario procurar a sistematicidade e
objetividade, como desafios permanentes do empreendimento cientifico. Este é com efeito
um dos varios obstaculos epistemoldgicos e talvez o mais “temido” a interferéncia do senso

comum, que muitas vezes nem sequer é percetivel ao pesquisador.*

Com efeito, o desafio de fazer a rutura com o senso comum deve estar permanentemente nos
horizontes de qualquer investigador. Estes sdao obstaculos que tém uma natureza
essencialmente externa, todavia, ao nivel interno outras limitacdes se levantam. Estamos a
chamar a atencao, entre outros aspetos, para o papel de uma certa fragmentacao interna das
ciéncias sociais, tal como Sedas Nunes (2001) também constatou. Dai a necessidade de
perspetivar do conhecimento das ciéncias sociais, como um produto sempre contingente e
circunstancial, em face do tempo e do espaco em que ¢é realizado, mas também ¢é isso que
Sedas Nunes (2001) frisa. O que leva a concluir, que a visdo da sociologia é sempre
contingente e circunstancial nao conseguindo com isso abarcar a totalidade da realidade

social.

Estas constatacdes servem fundamentalmente como uma carta de principios, que preside a
realizacao de uma investigacao, tal como esta que aqui estamos a empreender. Realizadas
estas consideracoes de caracter epistemologico, centremo-nos na “arquitetura metodoldgica”

da presente investigacao.

4.2 - A participacao politica alternativa online: como a abordar?

0 estudo da participacao politica e civica envolve uma complexa teia social e cultural, que
nos remete invariavelmente para a analise de fenomenos comumente associados a pratica
politica. No grande dominio da acdo politica temos as eleicbes e a participacao politica
eleitoral no topo das prioridades da pesquisa em sociologia, no que concerne a participacao

politica. Todavia, este espaco acaba por se esgotar com tantas pesquisas e tornar-se

% J4 posteriormente Boaventura Sousa Santos desenvolveu o seu contributo epistemoldgico para as
ciéncias sociais. A sua mais recente proposta, passa por uma rutura com o conhecimento oriundo das
sociedades mais desenvolvidas do “mundo ocidental”, havendo para tal, espaco a um reequacionar do
“empreendimento” de todas as ciéncias sociais em que o conhecimento e a experiéncia das sociedades
periféricas assumem grande realce, nesse processo; revelando grande influéncia filosdfica da corrente
pos-moderna. Nao cabem, no ambito da presente pesquisa, a abordagem dessa fase de teorizacao,
sobretudo pelo facto de ndo se enquadrar no espirito epistemoldgico e tedrico, que norteia o presente
esforco analitico. Deste modo, fica feita a mencao em face da relevancia tedrica que tem assumido na
comunidade académica. A obra seminal desta proposta: Meneses, Maria P. & Santos, Boaventura S.
(2010). Epistemologias do Sul (2° Edicao). Coimbra: Edicées Almedina.
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inclusivamente, redutor e redundante se considerarmos nao so outras formas de participacao
politica e também as emergentes formas de participacdo politica e civica, acompanhando as
mudancas estruturais no dominio cultural e social que motivam a mobilizacao dos diferentes

cidadaos.

Tal como tivemos oportunidade de argumentar, ao longo do percurso teorico trilhado do 1° ao
3° capitulo, temos novas formas de mobilizacdo e associacdo, em que o caracter informal
assume-se como um fator distintivo. Mais, os elementos distintivos, nao se ficam por aqui,
bem pelo contrario. Aqui podemo-nos, como é ébvio, referir desde logo ao papel das TIC, na
proliferacao de canais pelos quais, potencialmente, se pode aceder a informacao e também a
foruns de discussao publica e coletiva. E precisamente neste vasto e fértil dominio, que novas
redes sociais digitais, muito em particular o Facebook, com a sua vasta utilizacao, sobretudo
no designado “mundo ocidental” se torna um palco, onde proliferam diversas Organizacoes
apelando a mobilizacdo e contestando as sucessivas medidas de austeridade que “varrem” um

pouco toda a Europa do sul, na qual Portugal nao é excecao.

Como ja foi referido, sao diversas as Organizacdes que tém como plataforma
publicitaria/divulgacdo para as suas ideias e para a mobilizacao politica e civica o Facebook,
entre os quais destacam-se: “Que se Lixe a Troika”, “Indignados Lisboa”, “Democracia e
Divida”, “O Povo é Quem mais Ordena”, “RiseUp Portugal”, “Artigo 21°”, “15 Outubro” e
“FLAM Colectivo”. Com a selecao destas Organizacdes, quisemos essencialmente cobrir um
espectro o mais diversificado possivel da contestacdo. Ja no que toca a quantidade de
Organizacdes estudadas, esta opcdo foi norteada considerando a economia e gestdo de

recursos humanos, bem como da visibilidade das Organizacdes no espaco mediatico.

No fundo, estamos perante um vasto campo, que carece da respetiva explora¢ao, dado tratar-
se de um dominio que se assume como um vértice, onde convergem diferentes vetores de
interesse tedrico e empirico. Esta convergéncia de diferentes fatores assenta
fundamentalmente na possibilidade de as novas tecnologias de informacao e comunicacao,
trazerem um novo conjunto de oportunidades e de constrangimentos. Por outras palavras,
estamos perante o “nosso problema” de investigacdo em que, face a cronica crise da
participacdo politica e civica, num regime eminentemente demoliberal e em que a
representacao politica é a chave de todo o regime, se vem assistindo a um progressivo
afastamento e desvinculacao dos representados, relativamente aos representantes, sendo que
a crise econémica, financeira e consequentemente social, tem exacerbado todo este cenario.
Por outro lado, como argumenta Manuel Castells (1996/2005) assiste-se a um incremento sem
precedentes das tecnologias de comunicacao e informacao. No que toca ao caso do Facebook
(Marichal, 2012: 48), este ocupa um papel de relevo nos mais diversificados dominios da

atividade social, onde também podemos incluir a pratica politica.
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Um caso desta nova utilizacdo tecnoldgica é a existéncia de paginas pessoais de lideres e
responsaveis politicos, nas diferentes redes sociais. Postos estes factos, podemos considerar
que no plano da politica institucional, aquela que faz pulsar as grandes organizagoes
governativas, também recorre-se de forma diversa as novas tecnologias de informacao e
comunicacao e em particular aos novos midia. Serve esta constatacdo para enfatizar, que
plataformas como o Facebook e o Twitter, tém crescentemente como seus utilizadores
figuras, com notoriedade pulblica, que se servem das potencialidades destas novas
ferramentas, sobretudo para difusao de informacao, sdo os casos de responsaveis politicos.
Interessa, deste modo e partindo da concecdo de participacdo politica alternativa,* como
aquela acao que visa influenciar a governacao ou a tomada de uma decisao, que faz uso de
meios nao convencionais, como por exemplo a world wide web, procuramos conhecer, com
este esforco analitico, até que ponto e de que forma, estas novas potencialidades e

constrangimentos tecnologicos, se traduzem na participacdo e mobilizacdo politica?

Para o efeito, considerar-se-a o uso do Facebook, enquanto ferramenta tecnoldgica, em que
os diferentes atores participam e se mobilizam on-line. Esta € se quisermos uma interrogacao
que adquire contornos de grande finalidade na presente investigacao que nos permite aferir o
papel da tecnologia na pratica politica. Acrescente-se ainda, que a problematica que preside
a pesquisa aqui apresentada, esta envolta numa complexa teia, que envolve fatores
socioculturais, mas também o proprio processo historico e politico de Portugal, para além, é
claro, de elementos de caracter mais vincadamente religiosos, no sentido, que em conjunto
com o regime salazarista, exerceu preponderante acdo “ideologizante”, ao longo da vigéncia

do Estado Novo, tal como ja tivemos oportunidade de abordar ainda no 1° capitulo.

Com efeito, estamos perante um fenémeno social que internamente apresenta uma grande
diversidade, dado que resulta de um poderoso jogo de tensbes permanente entre agéncia,
enquanto capacidade racionalizadora para o agir de cada ator e o peso condicionador das
estruturas sociais. E precisamente nesta linha de pensamento tedrico, que se adotou o
conceito de habitus (Bourdieu, 1989). Esta opcdo, é sobejamente justificada pelo trajeto
tedrico trilhado nos capitulos precedentes em que grosso modo, se identificaram
idiossincrasias, que se objetivam como obstaculos a mobilizacdo e participacao politica e
civica. Neste limbo, os atores negoceiam permanentemente o seu papel e a sua capacidade
de acdo, mediante circunstancias de carater eminentemente estrutural, como é o caso do
campo politico. Nesta linha de raciocinio, ndo sera por acaso que trazemos para o debate,
ainda nos capitulos de discussao e problematizacdo tedrica, o importante e pertinente
conceito de habitus, em fase de este apresentar-se como um espaco teorico e concetual,
onde cabe tanto a capacidade criadora e reflexiva do ator social, como a componente
estrutural da acao, ou por outras palavras a capacidade constrangedora das estruturas sociais

relativamente ao ator.

3 Tematica sobejamente abordada em capitulos anteriores, mormente no 2° e 3° capitulo, em face da
enorme centralidade que tem na presente pesquisa.
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A acao politica, sobretudo aquela que é marcadamente fora dos convencionais mecanismos de
participacdo politica, tipicas de um regime demoliberal como o portugués, esta sujeito a
constrangimentos de varia ordem, alguns dos quais ja aflorados em capitulos anteriores como
a auséncia ou na melhor das hipoteses um forte défice de capital social, mas também um
certo “temor” em opinar sobre a “coisa” publica, em espaco publico. Para muitos autores
como sao os casos de Santos (1994; 1998; 2011), Rosas (2012) e Cabral (2000), Portugal é
pautado nas ultimas décadas por fracos valores de mobilizacdo, quer civica, quer politica. A
generalidade destes autores argumenta, que este défice participativo € ainda em parte um
forte legado da ditadura de inspiracao fascista, que dominou o pais durante aproximadamente
meio século, liderada por Oliveira Salazar e posteriormente por Marcello Caetano. Mesmo,
quando estamos em presenca de participacdo politica que faz uso dos mecanismos
convencionais, como pertencer a listas de candidatos a Juntas de Freguesia ou mesmo a
Autarquia, sao diversos os casos em que existe perseguicao e outro tipo de estigma, em face
da posicao politica e ideoldgica assumida publicamente Rosas (2012). Estes sao
constrangimentos, que nos remetem para a propria organizacao da sociedade portuguesa, tal

como tivemos oportunidade de discutir logo no 1° capitulo.

As circunstancias, quer historicas, quer do proprio desenvolvimento e incremento das
tecnologias e comunicacdes digitais, que em Ultima analise permitem a interacdo mediada
abdicando da copresenca, permitem-nos adquirir uma perspetiva da profunda complexidade

analitica que encerra esta realidade.

O que requer um esforco suplementar por parte do investigador na coleta e sistematizacao
dos dados, para que no final possamos considerar os dados recolhidos fidedignos,
considerando o duplo dominio de analise, isto é, procurar-se-a articular na presente analise, a
acao politica alternativa, e o vasto campo da tecnologia, mormente das tecnologias de

comunicagao e informacao e muito particularmente o Facebook.

Ora, partindo deste duplo dominio, temos a necessidade de dar guarida a um tipo de
abordagem que concretize a resposta necessaria a uma realidade que se apresenta com tanta
« ” . C

espessura”, ou por outras palavras, a complexidade que encerra o estudo da participacao

politica alternativa fazendo uso de artefactos tecnologicos recentes, como o Facebook.

Com efeito, e considerando a perspetiva, ja anteriormente adiantada, de que
compreendemos por participacao toda e qualquer iniciativa que tende ou vise influenciar
processo politico de uma Organizacdo ou Governo, considerar-se-a, no ambito da presente
pesquisa, que tanto o simples facto de ser seguidor e postar e/ou comentar em determinadas
Organizacoes, bem como o outro lado, o de ser um dos percursores e ativistas das
Organizacgdes estudadas, sdo ambos considerados, como iniciativas enquadraveis no espirito
daquilo que se convencionou, como participacao politica e civica. Considerando o tipo de

dinamica comunicacional e participativa no Facebook e muito especialmente das paginas das
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Organizagdes, podemos considerar que estamos perante uma espécie de duplo fluxo

participativo e comunicacional, que potencialmente pode ser concordante ou discordante.

Esta € uma dinamica dialdgica e comunicacional que requer especial atencdo, no que toca a
propria arquitetura metodoldgica da presente pesquisa, sobretudo em face da necessidade de
“desbravar” um caminho quer tedrica, quer metodologicamente, adequado as necessidades e
objetivos da pesquisa. Sao ainda algo escassos os trabalhos, que resultam do cruzamento do
uso das novas tecnologias de informacdo, com a participacdo politica e civica e mais
genericamente com a acao politica. Dai, a presente investigacdo tentar esbocar um
contributo, ainda com horizontes adequados com uma pesquisa de mestrado, nesta area tao
atual. Ainda assim, ndao abdicamos de empreender um esforco teorico e empirico, no qual se
inscreva um alargamento do conhecimento no dominio das ciéncias sociais e em particular da

sociologia e ciéncias da comunicagao.

Estando nos, perante uma nova e recente ferramenta tecnologica, importa-nos considerar o
facto de esta poder proporcionar o acesso ao espaco publico. Tal como tivemos oportunidade
de sublinhar anteriormente, este acesso faz-se por duas vias: por um lado, criando uma
pagina que corporize um Organizacdo, que podera ter um nivel maior ou menor de
institucionalizacao, ou por outro lado, termos os seguidores que participarao de forma mais
ou menos ativa, consoante os casos. Fica desta forma “campo aberto” para a necessidade de
convocar para a presente analise, o cruzamento de dados, que se compagine com os
horizontes, o objeto e os objetivos, desta dissertacdo. E nesta linha de raciocinio que
concebemos como questao de partida: em que medida o Facebook da expressao a formas de

participacao politica alternativa?

Estando o foco na participacao politica, mais propriamente nas suas mais diversas expressoes
alternativas, concebemos dois momentos de recolha de dados: por um lado a realizacao de
entrevistas, que nos remetem para a participacao politica alternativa, isto é para a “voz”, os
significados que os proprios atores colocam na sua acao participativa, por outro realizar-se-a
uma analise de conteldo, que nos permitira ter uma abordagem quantitativa e avaliativa das
formas como é feita a gestdo das paginas e toda a dinamica comunicacional e organizativa,
dentro e considerando as potencialidades e constrangimentos inerentes a uma ferramenta
tecnologica, como € o caso do Facebook. Estas opcdes, em termos de “arquitetura
metodoldgica” assegura, do nosso ponto de vista, uma visdo multifacetada, de um fenémeno

que é por também ele complexo, como € o caso da participacao politica.

O proprio conceito de participacao politica abre um diversificado conjunto de “caminhos
teodricos”, dada a pluralidade de perspetivas (paradigma liberal, o republicano e a proposta
tedrica deliberativa), aqui apresentadas e discutidas, em capitulos anteriores, muito

particularmente no 2° e 3°.
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Ora, se considerarmos os diferentes paradigmas, observamos que em termos substanciais
existem diferencas no que toca a participacdo politica. Estas variacdes ficam patentes, se
consideradas as limitacoes, anteriormente identificadas, como por exemplo a concecao de
autonomia. Neste dialogo inter-paradigmatico assume grande centralidade o estudo das
capacidades e competéncias, que podem ser intrinsecas e extrinsecas ao ator. Aqui, ha mais
uma vez uma espécie de bifurcacao teodrica, em face das diferentes propostas colocadas pelos
dois paradigmas discutidos. Em termos sintéticos diriamos, que a proposta liberal postula que
todos os individuos tém as mesmas possibilidades de se “fazerem ouvir” a partir do momento
em que é consignada essa igualdade em termos juridicos. No que toca ao paradigma
republicano e seus mais recentes desenvolvimentos em que postula a participacdo politica
como uma necessidade intrinseca a condicdo humana, sendo que ha necessidade se
associacao elementos internos, como a motivacao e outros elementos estruturais,
potencialmente constrangedores da acdo em espaco publico. Finalmente, temos o campo
teodrico deliberativo, que propde a uma visdo teodrica de aprofundamento dos alicerces da
proposta republicana, nas suas potencialidades e limitacées, chamando a atencao para a
distribuicdo assimétrica de recursos, quer sejam eles simbolicos, como mesmo materiais. A
partir destas diferentes propostas teorica, temos concecbes daquilo que é a participacdo
politica e dos elementos que a presidem. Decorrente deste facto, uma opcao tedrica, que
mapeia a presente investigacao, prende-se com a perspetiva de que existem diferentes niveis

de participacao, que correspondam respetivamente distintos patamares de dificuldade.

Por conseguinte, estamos perante propostas teodricas e concetuais bem distintas, tal como
pensamos ter deixado patente nos referidos capitulos. Desde logo e esse foi um enfoque
relevante, a concecdo de autonomia®’, que as diferentes propostas teéricas preconizam.
Temos deste modo, um conceito de autonomia (liberal) em que basicamente esta se funda em
pressupostos juridicos e institucionais, cabendo ao ator a sua efetivacdo, ou nao. Num
patamar mais complexo surge a proposta republicana, para a qual a autonomia passa pela
participacdo no debate publico, sendo esta essencialmente percebida como uma condicao
intrinseca a condicdo humana e sua realizacdo plena. Nesta perspetiva sdao consideradas
sobretudo fatores de ordem social e cultural, como a classe social de pertenca, o género a
idade etc. que podem condicionar a autonomia. Uma outra proposta teorica, a teoria
deliberativa, que nao retirando importancia as variaveis anteriormente enunciadas, coloca na
equacao da participacao, que pretende analisar, fatores adicionais, tais como aqueles de
indole individual que sdo comuns também ao paradigma republicano, como sao os casos, das
competéncias cognitivas e reflexivas, para além da propria posse de conhecimentos
consumados convencionalmente nas habilitacoes académicas (Simdes, 2005). Decorrente
destas competéncias temos ainda as capacidades de expressao oral e retdrica, bem como o

capital social (relacional). Alias esta questao remete-nos para Filipe Carreira da Silva (2002;

% Esta é uma opcdo que marca transversalmente a pesquisa e que se prende sobretudo com a
possibilidade, que é “aberta”, pelo estudo do conceito de autonomia, a partir do qual se ensaia um
importante ponto, o de estabelecer um contraste entre paradigma liberal e republicano.
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2010) que aponta uma outra relevante dimensao, que é a existéncia de diferentes patamares
(niveis) de participacao politica e civica. Estes, por sua vez requerem a mobilizacdo de
diferentes recursos, quer simbolicos, quer materiais num processo de participacdo no debate
publico, pelo que ha lugar a uma potencial estratificacdo entre atores. Esta ndao é uma
questao menor, em virtude de estarmos a tratar do uso e manuseamento de tecnologias, o
que potencialmente pode acrescentar novos obstaculos e novos excluidos nos mecanismos de

participacao politica.

Por conseguinte, um outro aspeto passa pelo tipo de comunicacao estabelecido a luz dos
diferentes paradigmas. Se no liberal ha uma clara preferéncia pela verticalidade e
unidirecionalidade, numa clara assuncao elitista da participacao, nas propostas republicanas
ja ha a possibilidade de bidirecionalidade, bem como a relevante questao da horizontalidade,
crucial na troca de argumentos e formacao da opiniao, sendo que na proposta deliberativa a
comunicacao dever-se-a realizar primordialmente embebida desta logica de horizontalidade,

entre contendores em debate.

Neste sentido, temos diferentes propostas teoricas, que de uma maneira ou de outra
contribuem para interpretar e captar o fenomeno que nos propomos a analisar. De forma
genérica, poder-se-a considerar a existéncia de diferentes patamares de exigéncia, no que
toca a participacdo politica ao longo dos trés paradigmas em estudo. Estamos perante
imperativos teoricos que implicam um grande esforco empirico e de operacionalizacao.
Requerendo para tal a articulacao entre metodologias qualitativas e quantitativas. Quando
pretendemos levar a cabo uma analise avaliativa® do potencial e da efetiva utilizacio de uma
plataforma digital como o Facebook. Assim, diriamos que a facilidade de usabilidade do
Facebook, € um elemento que pauta desde logo a potencial estratificacdo (Simées, 2005)*’,
dado que a maioria apenas realizar procedimentos basicos, mas também a forte componente
visual, que coincide com uma tendéncia historica na qual se inscreve uma forte e criativa
utilizacao do humor, nas suas mais diversas formas, por parte de Organizacbes com um forte

carater informal, como foi o caso logo no pos 25 Abril 1974 em Portugal.

Desta forma, estamos desde ja a aludir a uma importante dimensao (o humor) que pela
historicamente é uma ferramenta recorrentemente utilizada por Organizacées de
contestacdo, requerendo desta forma uma atencao especial. Por outro lado, temos a ja
referida heterogeneidade organizativa e organica das organizacoes que fazem do Facebook, a
sua plataforma privilegiada de proselitismo politico, com vista a mobilizacao e participacao

politica. Considerando ainda os fortes tracos, que atribuem particularismo ao Facebook e de

38 Quando aqui falamos em anélise avaliativa, referimo-nos ao processo de analise e de julgamento que
proceder-se-a relativamente aos mais diversos aspetos que compdem a grelha da analise de conteldo e
que se baseia na atribuicdo de uma “nota” em cada um, conforme os conteldos existentes e
inexistentes, bem como o aprofundamento que é dado a esses conteldos.

¥ 0 estudo em causa, ndo tomou como objeto o Facebook, mas outras ferramentas, como o email,
verificando uma forte estratificacao entre atores, mesmo dentro do info-incluidos. Obviamente que esta
extrapolacao devera ser perspetivada perante algumas reservas.
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certo modo as tecnologias de comunicacao e informacao, temos necessariamente de colocar
na “equacdo” a dimensdo: comunicacdo. O carater expositivo (e dialogico?) do Facebook
podera potenciar a existéncia de importantes inovagdes no campo da comunicacdo?
Relembre-se a relevancia tedrica, que os diferentes quadros teoricos, aqui abordados,

concediam a comunicacao.

Identificados estes quatro grandes dominios (Organizacdo e Informacado; Dinamica
Organizativa do Debate; Iniciativa e Pré-atividade dos Seguidores; Persuasdo Humor e
Estética) de analise, temos a necessidade de convocar para o presente empreendimento
analitico, uma multiplicidade e diversidade metodoldgica, que nos permite um proficuo
cruzamento de dados, facultando desta forma um necessario aprofundamento de perspetivas.
Decorrente desta imperiosa necessidade termos de mobilizar ferramentas de carater
metodoldgico e técnico, quer numa perspetiva qualitativa, quer quantitativa. O que
pretendemos projetar e justamente implementar é um duplo processo de recolha de dados,
de forma sistematica e objetiva, que nos permita realizar os processos, que sdo partes
intrinsecas de um qualquer processo de participacdo politica e civica, como sdo os casos da
comunicacao, seja nas suas mais diversas variantes ou o recurso ao humor e a diversidade e

uso argumentativo.

Neste esforco de articulacdo analitica entre metodologias qualitativas e quantitativas,
importa-nos sobretudo a riqueza dos dados empiricos, naquilo a que comumente se designa
como “metodologia mista”. Assim, passemos a um breve enquadramento destes dois

paradigmas e a respetiva aplicabilidade de cada um a presente investigacao.

4.3 - Da Luta Interparadigmatica a Escolha Técnica

Ainda que o percurso historico seja relativamente recente, tal como pudemos verificar no
inicio do presente capitulo, o empreendimento das ciéncias sociais apresenta-se com uma
diversidade e riqueza interna, no que respeita aos procedimentos metodologicos, que outros
grandes dominios cientificos ndo alcancam, rivalizando mesmo com outros dominios, com
percursos histéricos e de maturacao cientifica bem mais longos, como sao os casos das
ciéncias exatas. Imbuidos do espirito “kuhniano” da obra “A Estrutura das Revolucdes
Cientificas” (1961/2009) onde Thomas Kuhn defende a existéncia de luta entre paradigmas,

podemos desde ja considerar a seguinte questdao: em que consistem estas lutas?

0 desenvolvimento e sofisticacdo metodologica e tedrica das diferentes ciéncias, faz-se, de
acordo com este autor, através da sucessao por vezes nao pacifica, de formas de perspetivar
determinado fenémeno. O classico e convencional caso identificado como ilustrativo desta

sucessao € o da Fisica. Neste caso em particular da Fisica (enquanto dominio cientifico), o
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paradigma de Copérnico foi sucedido pelo paradigma de Newton que, realizando uma sintese
dos contributos de Kepler e Galileu, operou a mudanca do paradigma dominante, a partir

fundamentalmente de uma refutacdo teorica e empirica do primeiro.

Nas ciéncias sociais, ao longo de muito tempo os dois paradigmas, qualitativo e quantitativo,
“viveram de costas voltadas”, realizando investigacoes, qua apenas faziam uso de um tipo de
abordagem. Todavia, mais recentemente tem existido um esforco que leve a uma crescente

integracao de ambas as posturas metodologicas.

Neste sentido, e considerando a presente discussdao devemos desde ja, antes de comecar com
a discussao, avancar com a definicao de paradigma, pelo que entendemos: “(...) conjunto
articulado de postulados, de valores conhecidos, de teorias comuns e de regras que sao
aceites por todos os elementos de uma comunidade cientifica num dado momento histoérico
(Coutinho in Coutinho, 2011:9).

0 paradigma na sua acecao, € um conjunto articulado e coerente de premissas, que mapeiam
uma investigacao. A opcao por um determinado paradigma é sempre um momento relevante e
de opgoes por parte do investigador. No caso particular em apreco optamos por realizar uma
abordagem integrada. Integrada em termos teoricos, uma vez que operou-se uma tentativa
de revisitacao das trés grandes propostas tedricas (liberal, republicana e deliberativa) e assim
potenciar cada uma. Um postulado fundamental no meio de toda esta discussao, diz respeito
a existéncia de diferentes graus de exigéncia de recursos, quer sejam eles simbolicos, quer

materiais, como anteriormente tinhamos ja adiantado.

Com efeito, ndo se pode falar de uma teoria de sintese, porque no fundo o que queremos
postular nao é mais do que a teoria, tal como ela é - a sua esséncia. Por outro lado, termos
ainda como desafio a “captacao” e analise da participacdo politica alternativa no Facebook, a
necessidade de observar as dinamicas participativas e de debate publico e 0 modo como este

se processa, quer no plano das Organizac6es, quer dos seguidores.

Ora, considerando a complexa teia social, cultural, politica, bem como dos proprios objetivos
enunciados anteriormente, se opta pela implementacao de uma abordagem metodoldgica,
que articule, no mesmo “pé de igualdade” elementos qualitativos, bem como elementos de
caracter eminentemente quantitativo, para que obtenhamos dados que nos permitam
penetrar na dindmica participativa no Facebook. Por conseguinte, estamo-nos a encaminhar
para uma bifurcacdo de caminho, ha muito iniciado, onde ter-se-42 de mobilizar recursos

metodoladgicos e técnicos de diferente natureza.

Esta bifurcacao, representa ndo sé a opcao por um duplo processo de recolha de dados, mas
também uma postura metodologica mista, com importantes e relevantes implicacdes, no
plano empirico. Apresentadas e discutidas algumas das premissas paradigmaticas que pautam

a presente investigacdo, devemos realizar a passagem articulada para o plano metodologico.
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Foi afirmado anteriormente que se procurarao realizar dois processos de recolha de dados. A
presidir a esta simbiose empirica estara a adocao de uma metodologia. A concecdo de uma
metodologia (Latorre et al. 1996: 87 cit in Coutinho, 2011:22) passa fundamentalmente por
“(...) velar pelos métodos, assinalar os seus limites e alcance, clarificar e valorizar os seus
principios, procedimentos e estratégias mais adequados para a investigacao” ou de forma
mais telegrafica “reflectir sobre os meios que demostraram o seu valor na pratica” (Kaplan
1998: 24 cit in Coutinho 2011: 22).

A metodologia surge deste modo como o conjunto de procedimentos metodologicos e técnicos
que norteiam a recolha de dados, de forma a permitir almejar os objetivos da pesquisa, tal
como foram identificados anteriormente. E neste ponto da discussdo, que urge realizar uma
opcao, ou por outras palavras, uma escolha mista, na qual se inscreve tanto a adocao de uma
perspetiva quantitativa, bem como qualitativa, numa clara assuncdao da designada
metodologia mista. Esta, pensamos ser a melhor forma de ensaiar uma analise, que nos
permita ter uma proficua visdo de um fendémeno ainda pouco abordado, no campo das
ciéncias sociais. E também uma forma de focar um objeto de estudo, com interesse
simbolico, mas também carecendo de uma base empirica de carater quantitativa, que
permita um consistente aferir do potencial participativo do Facebook e muito

particularmente das Organizacdes estudadas.

Ora, estamos perante dois tipos distintos de abordagem, que se focam e procuram informacao
distinta. Em termos gerais as metodologias quantitativas permitem (Bisquerra, 1989;
Wiersma, 1995; Creswell, 1994 in Coutinho, 2011: 25) grosso modo: 1° enfase nos factos, 2°
basear a investigacdo na teoria, 3* plano: de investigacdo estruturada e estatica; 4°
investigador externo ao estudo; 5° utilizacdo de técnicas estatisticas na analise de dados.
Estes sao alguns dos aspetos identificados pela referida autora e que pensamos poder-se vir a
adequar a investigacdo em decurso. Com efeito, pretende-se apurar a tendéncia de
comunicacao, organizacao e participacao dominantes dentro das Organizacdes, pelo que uma
abordagem primeiramente quantitativa permite-nos abordar um grande conjunto de factos e
assim obter uma importante e relevante “fotografia” deste fenémeno, como mencionado por
Ragin e Amoroso (2011: 164) ao admitirem que “quantitative researchers sacrifice in-depth
knowledge of each individual case in order to achieve an understanding of broad patterns of

covariation across many cases”.

No que toca a implementacao de uma metodologia de caracter eminentemente qualitativo,
interessa-nos fundamentalmente o estudo das “(...) intencdes e situacoes, ou seja, trata-se de
investigar ideias, de descobrir significados nas ac¢oes individuais e nas interacoes sociais a
partir da perspectiva dos actores intervenientes no processo” (Coutinho, 2011: 26). No ambito
da presente investigacdo pretendemos atribuir o mesmo patamar de relevo metodolégico,
tanto as entrevistas, como a analise de conteldo. Ambas compdéem um articulado

metodoldgico, que nos permitira aferir da riqueza do nosso objeto de estudo e da sua
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complexidade. As entrevistas, permitirao dar voz aos atores, bem como captar as percecoes
dos mesmos, facto que nao é acessivel, pela aplicacdo direta e simples de uma grelha de

analise de conteldo.

Fica explicita, a complementaridade existente entre estas duas abordagens, sendo que cada
uma detém uma relacdo de proximidade com determinadas técnicas. Como constata Charles
Ragin (1987:9) as ciéncias sociais confrontam-se com uma realidade, que alias pretendem
estudar, que para além de complexa é dinamica: “unfortunately, social scientific

investigation is rarely this simple”.

Chegados aqui, revela-se de toda a importancia aprofundar a relacdo entre “técnica” e
“método” de acordo com Bisquerra (1989:55 cit in Coutinho, 2011:22) “a relacao entre
método e técnica é semelhante a que existe entre género e espécie biologica”. Estamos
portanto na eminéncia de fazer as derradeiras opcgoes. Se por um lado, queremos abordar as
varias Organizacées de um modo quantitativo, permitindo-nos a melhor e mais facil
sistematizacdo dos dados e desta forma perceber dinamicas de utilizacdo do Facebook por
parte das Organizacoes, por outro lado, nao podemos descartar um importante nicho de
conhecimento, que é o proprio significado e compreensao da participacao politica e civica,
por parte dos entrevistados, que sao os responsaveis das Organizacdes, permitindo-nos
responder a questao: o que os motiva? Esta e outras questoes so sdo, no atual estado da arte,
respondiveis através da realizacdo de entrevistas. Por seu lado, a componente quantitativa
ficara a responsabilidade da analise de contelido. Na proxima seccdo, faremos uma breve

abordagem a cada uma das técnicas.

4.4 - Dois Momentos, Duas Técnicas: a complementaridade de

perspetivas

Para finalizarmos o presente capitulo abordaremos nas proximas linhas, as duas técnicas que
permitirdo a operacionalizacdo de todo o percurso teorico: analise de contelido e entrevistas.
O presente espaco tem como finalidade fundamental, apresentar e justificar a selecao de
cada uma delas, pelo que temos de comecar por uma breve abordagem tedrica de cada um
dos momentos. Em termos sintéticos, diriamos que a opcao pela analise de conteldo
primeiramente, pende-se com a necessidade de registo de um quadro empirico, que nos
permita ter uma visdo sistematizada. Juntando a analise de conteldo ainda as proprias
entrevistas, que darao voz aos atores concretos, que estao envolvidos nos processo, pensamos
desta forma obter uma ampla e diversificada perspetiva sobre esta realidade, ainda que nao
abarque a totalidade do que se pretende estudar. Nas entrevistas obteremos dados oriundos
das percecdes e experiencias dos dinamizadores ou membros das Organizacdes, para assim

oferecer uma perspetiva mais simbdlica e plural ao quadro de analise mais geral e que
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operacionaliza toda a pesquisa. E nesta linha de raciocinio que a recolha de dados sera

presidida pelas seguintes perguntas e hipoteses de investigacao.

Perguntas de Investigacao

12 Qual o nivel de integracao programatica e organizativa das diferentes Organizacoes?
2% Em que medida ha diversidade informativa e conteldos proprios?

32 Qual o tipo de comunicacdo dominante nas Organizacdes e suas paginas de Facebook?
4?2 Como se posicionam politica e ideologicamente as Organizacdes e seus ativistas?

52 Em que medida, ha nas paginas de Facebook das Organizacoes troca de argumentos entre

seguidores e entre estes e a Organizacao?

62 Quais as estratégias utilizadas, para potenciar a mobilizacédo civica e politica?

Hipdteses de Investigacao

12 As diferentes Organizacdes apresentam de um modo geral, um nivel de institucionalizagao

bastante reduzido, nomeadamente ao nivel programatico e organizacional.

22 Os conteudos informativos a nivel externo sdo diversificados. Todavia, ao nivel interno a

producao e consequente divulgacdo de informacao € deficitaria.

3% As Organizagbes em analise colocam em pratica predominantemente um tipo de

comunicacao horizontal tanto a nivel interno, como na respetiva pagina de Facebook.

42 Ainda que abordem e tenham como ponto de partida questdes e dominios de abordagem
distinto, sao Organizacdes fundamentalmente anti-sistema e que partem da critica ao sistema

politico partidario, para a sua acéo.

52 As paginas de Facebook das Organizacdes estudadas, sao privilegiados espacos de dialogo e

partilha argumentativa, entre seguidores e entre estes e a Organizacao e seus ativistas.

62 As organizacOes estudadas recorrem a um conjunto diversificado de recursos, que vao
desde flyers, cartazes, humor, videos, no sentido de engendrar um debate publico

mobilizador.
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4.4.1 - Da procura da objetividade e sistematicidade: o modelo de analise

de conteudo

Pensar as ciéncias sociais e a sociologia, é de certa forma também ter em conta as diferentes
e diversificadas técnicas de recolha de dados. Neste rol, a analise de conteido desempenha
um papel charneira, seguindo um percurso quase paralelo, com o proprio desenvolvimento do
dominio cientifico da sociologia. Na sua origem estd uma clara associacdo da analise de
contelido aos cada vez mais frequentes, estudos em comunicacdo, que no dealbar do século
XX estavam muito em voga, nas sociedades ocidentais, nomeadamente no estudo da rececao
e propaganda. E precisamente no periodo entre as duas grandes guerras, que este tipo de
estudos, adquire grande notoriedade, entre as varias ciéncias sociais. Foi neste contexto, que
surgiram trabalhos, que de acordo com Jorge Vala (1986/2003:101-102), sao identificados
como trabalhos bastante relevantes como o de Lasswell (1927) e o de Berelson e Lazarsfeld
(1948).

Por conseguinte, é legitimo conceder a analise de conteldo, enquanto técnica, o relevante
papel de ter contribuido de forma decisiva para a consolidacao e afirmacdo da sociologia e
demais ja antes os inquéritos teriam esse papel nas ciéncias sociais, como um corpo de
conhecimento, que ia muito para além da componente ensaistica e teorica dando-lhe carater
empirico e com isso refutabilidade e comparabilidade, para além da sistematicidade e

objetividade.

Fazendo uso das palavras de Berelson (1952 cit in Vala, 2003: 103) a analise de conteldo pode
ser definida como “a descricao objetiva, sistematica e quantitativa do contedo manifesto da
comunicacao” mais recentemente Krippendorf (1980 cit in Vala 2003: 103) redefine nos
seguintes termos: “uma técnica de investigacdo que permite fazer inferéncias, validas e

replicaveis, dos dados para o seu contexto”.

Deste modo, com esta definicdo estamos em posicdo de considerar a possibilidade de a
analise de conteldo se poder processar por duas vias. Tomando como objeto, o texto ou
outros elementos, a partir dos quais realiza uma analise eminentemente qualitativa. Por
outro lado, a versatilidade desta técnica, pode permitir um uso de carater essencialmente
quantitativo ou por outras palavras, permite a quantificacdo do numero de frequéncias de

uma determinada ocorréncia.

Ora, é neste limbo, que o virtuosismo da analise de contetudo se joga, permitindo, em
separado ou em simultaneo, a descricdo de uma determinada realidade ou, por sua vez, a

inferéncia a partir de uma pequena porcao, permitindo a extrapolacao.

Nesta linha de raciocinio Henri e Moscovici (1968 in Ghiglione e Matalon, 2001:181)

distinguem duas tipologias procedimentais na realizacdo da analise de conteldo. Para os
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autores, um procedimento fechado, passa por partir para a analise com um quadro teorico,
que norteei a analise. Por seu lado, um procedimento aberto, consiste na analise de textos
exploratorios, nao havendo lugar a referéncias teoricas previas. Em qualquer uma, das duas
versdes, ha necessidade de definir com a maior precisdo possivel o objetivo de estudo e os

objetivos que se pretendem alcancar na analise.

Perante esta diversidade de aplicacao e uso, fica a cargo/responsabilidade do investigador um
conjunto alargado de opcdes, que permitem a este, adequar as necessidades do seu trabalho
de uma forma criativa, o modelo que presidira a analise de conteldo. Como frisa Jorge Vala
(2003:109) o investigador devera considerar: 1° a delimitacdo de objetivos, bem como a
definicao de um quadro teorico que mapeei e oriente a recolha de dados; 2° a constituicao de
um corpus de 8 Organizacdes, 3° a definicao de categorias; 4° a definicao de unidades de

analise; 5° a quantificacao.

Adotando este modus operandi para a presente investigacao, podemos constatar desde logo,
que em termos de enquadramento tedrico temos como referéncia os paradigmas, liberal,
(neo) republicano e deliberativo. De forma a contemplar contributos teoricos das trés
propostas teoricas concebemos desde logo cinco indicadores, para cada uma das quatro
dimensodes (ver modelo de Analise em Anexo 1). Nestas serdao contemplados aspetos teoricos,
testaveis, das trés teorias. Ao longo das quatro dimensdes, os dois primeiros indicadores
testaram conceitos de participacdo e comunicacao, para além de outros, oriundos do modelo
liberal, os dois seguintes serao dedicados a testar o modelo (neo) republicano e o Gltimo com
a proposta tedrica deliberativa. A existéncia de ponderacao assimétrica, reflete precisamente
distintos niveis de mobilizacao de recurso e envolvimento, como ja tivemos oportunidade de

destacar nos capitulos anteriores e como esta na descricdo do modelo de analise (ver anexo

1).

A segunda etapa, que reporta a definicdo do corpus de analise, que da suporte empirico a
presente analise, consiste num total de oito Organizacdes objeto de analise. A opcao pelas
Organizacdes ja anteriormente identificadas, fica-se fundamentalmente a dever em primeiro
lugar a préopria economia de tempo e de recursos (dai se ter delimitado a outro
Organizacgdes), um segundo critério prende-se com o mediatismo alcancado. Um terceiro e
Ultimo critério prende-se com a diversidade de tematicas, que tém na sua agenda e o modo
como fazem a sua participacao no Facebook. Pensamos, que em termos quantitativos, o
estudo de oito Organizacoes se coaduna de forma adequada aos horizontes de uma pesquisa

de mestrado e considerando ainda os proprios objetivos intrinsecos a investigacao.

No que toca ao terceiro aspeto, o da definicdo de categorias, tal como ja foi referido, o
modelo de analise tem na sua organica quatro dimensdes, que esquematicamente podem ser

representadas da seguinte forma:
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Grelha de Analise de Conteudo
1? Organizagao e Informacao

1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica;

1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica;

1.3 - Informacao de outras Organizacdes e Instituicoes;
1.4 - Informacao de acoes da Organizacao;

1.5 - Informacodes que revelem objetivos e orientacdes programaticas.
2? Dinamica Organizativa do Debate

2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas;
2.2 - Bloco de Notas;

2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao;

2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos dos seguidores;

)

2.5 - Correspondéncia por mensagem privada.
3? Iniciativa e pré-atividade dos seguidores

3.1 - Nimero de seguidores;

3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores;

3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos seguidores;
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores;

3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores.
42 Persuasao, Humor e Estética

4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans;

4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e
administracao;

4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao;

4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores;

4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conteldos da administracao e

seguidores.

Podemos observar, que todas as quatro dimensdes sao constituidas por cinco indicadores.
Estes sdao em Ultima analise a “ponte” para a efetiva operacionalizacdo. Um quarto passo, na
construcao do modelo da analise de conteudo, consiste na criacdo e definicao das designadas
unidades de analise. Estas sdao de extrema importancia, dado que permitem ao pesquisador
perceber os procedimentos dominantes, em termos comunicacionais e participativos. No caso
concreto da presente investigacao, levou-se em linha de conta a concecao de uma pontuacao,

que vai desde 1 até 6 em cada um dos indicadores, podendo na maxima pontuacao ser obtida
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a nota 6 e minima 1, de acordo com a avaliacao feita pelo pesquisador, considerando cada
indicador e o conteldo deste, em cada um das oito Organizacbes. Acresca-se a esta
organizacdo, ainda a existéncia de ponderacdo, que multiplica desde 1 (minimo) até 5
(maximo) o total da pontuacdo obtida®, dando desta forma pesos relativos e distintos,
considerando o nivel de recursos mobilizados. Finalmente, a 5% quantificacdo. E neste ponto,
que pensamos que o modelo aqui apresentado revela a sua originalidade e contributo para
estudos posteriores. Neste ambito, Jorge Vala (2002: 119) enumera trés tipologias
procedimentais, a saber: analise de ocorréncias, analise avaliativa, analise estrutural. Ora,
considerando o modelo adiantado, podemos considera-lo na categoria como avaliativa, uma
vez, que se trata de avaliar diferentes aspetos ao longo dos cinco indicadores de cada uma
das quatro dimensdes. Todavia, esta proposta modelistica tem componentes das outras duas
vertentes da quantificacdo. Concretizando, temos a contagem de ocorréncias em varios
indicadores, em que por exemplo se avalia a existéncia de varias (cinco) tematicas
abordadas, entre outros indicadores. Mas, também temos a componente estrutural dos posts,
através da procura da existéncia por exemplo de enquadramentos meramente descritivos, ou

interpretativos.

Com todo este aparato metodologico e técnico pensamos poder garantir a sistematicidade na
recolha de dados da analise de conteldo e com isso, uma proficua e consistente analise de

dados.

4.4.2 - Deambulacées metodolégicas: em busca dos intersticios

participativos e organizacionais

Pensar em entrevistas, € pensar em dados e aplicacdo de metodologias qualitativas, em que o
primado da subjetividade da acao, constitui-se como um importante ponto de interesse do
pesquisador. Embora seja algo redutora esta assercao, nao deixa de ter a sua verosimilhanca
relativamente a realidade, porque de facto é um privilegiado mecanismo técnico, para se

compreender uma determinada realidade, que se pretende estudar.

Quando falamos das subjetividades, estamos a aludir as construcdes simbdlicas que os atores
constroem ao longo do seu trajeto biografico e que lhes permite perspetivar determinado
facto social, a partir de “lentes” proprias, muito idiossincraticas, que nao sao mais do que o

reflexo dos valores que norteiam esse ator.

Nas suas origens, podemos identificar as “biografias orais” eternizadas por W. Dilthey de
acordo com Danielle Ruquoy (1995/2005:91). Este autor alemao argumenta que “(...) o social

s6 podia ser aprendido por meio de uma abordagem compreensiva: trata-se de decifrar o

“0 Esta distribuicdo da pontuacdo e da respetiva ponderacéo foi influenciada pelo trabalho de Dader,
José L. & Cheng, Lifen (2011).
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sentido que o ser humano atribui a sua accao” (in Ruquoy, 2005: 91). No ambito mais estrito
da presente investigacdo, pretende-se recolher dados acerca do significado, que os proprios
atores, no caso membros das paginas estudadas, colocam na acao ativista, seja em contexto
real, mas sobretudo no que reveste a utilizacdo do Facebook. Desenvolvimentos
subsequentes, nomeadamente a partir do contributo de Erving Goffman, por via do seu
paradigma interaccionista, possibilitaram o aprofundamento e desenvolvimento deste tipo de
abordagem metodologica. Nesta linha, ha também a destacar ainda nas primeiras décadas do
século XX, os importantes estudos realizados no ambito da sociologia urbana, pela Escola de
Chicago fazendo uso intenso de metodologias e técnicas compreensivas, como é o caso das
entrevistas.

Dito isto, debrucar-nos-emos sobre as circunstancias em que uma entrevista pode e/ou deve
ser realizada, no fundo as contingéncias inerentes a uma interacdo em co-presenca onde ha
um entrevistado e um entrevistador. A entrevista envolve necessariamente um conjunto de
aspetos, que fazem desta técnica, um privilegiado meio de captar os factos sociais, de um
modo, que nenhuma outra consegue garantir, tal como argumenta Danielle Ruquoy (2005: 86
a 87):

—_

- Estabelecimento de uma relacao entre entrevistado e entrevistador;

2. - Entrevista promovida pelo investigador;

3. - A entrevista de investigacdo distingue-se das suas demais congéneres,
nomeadamente das jornalisticas e clinicas;

4. - Existéncia de um guiao de entrevista;

5. - A entrevista permite um conhecimento aprofundado de um nimero reduzido de

Casos.

Numa situacao concreta de entrevista sao muitos os fatores a considerar como potenciadores
de constrangimentos. Quando falamos de constrangimentos é dbvio que somos tentados a
pensar de imediato no entrevistado, todavia, sendo um caso relativamente recorrente e de
dificil ultrapassagem, a verdade é que da parte do entrevistador também se podem verificar

constrangimentos de varia e diversa ordem.

Ora, no que toca ao entrevistado e de acordo com a exposicao de Rodolphe Ghiglione
Benjamin Matalon (2001: 71 a 75) podemos desde logo considerar a (in)existéncia de capital
retorico, bem como a capacidade de entender questdes mais complexas. Este autor refere-se
a fatores culturais como ja explicitamos, mas também a fatores conjunturais, que se
relacionam com o interesse que o entrevistado tem relativamente ao assunto abordado na

entrevista e finalmente a fatores mnemonicos, que dizem respeito a capacidade de
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retrospetivar determinado processo ou assunto ao longo da entrevista. Um outro grande

dominio é o cognitivo, que pode interferir com o quadro de referéncia.

No que diz respeito ao entrevistador, os mesmos autores (Ghiglione e Matalon, 2002:75)
apontam trés grandes tipologias de constrangimentos que podem interferir com o normal
desenrolar da entrevista. Sao eles: caracteristicas fisicas, quadro de referéncia e
competéncia técnica. A aparéncia fisica pode desempenhar algum tipo de interferéncia, ainda
que sendo muito dificil de quantificar e apurar como, a verdade é que o sexo, a idade, a
aparéncia ou até mesmo a classe social de pertenca, podem ter influéncia. Em segundo lugar,
0 quadro de referéncia do entrevistador, pode também ele contribuir negativa ou
positivamente para o desenrolar da entrevista. Neste ponto podemos incluir, também como é
obvio, o0 modo e as maneiras de estar e ser, refletindo uma forma de estar. Finalmente,
temos o dominio ou ndao de competéncias técnicas do entrevistador. Existem procedimento
técnicos, como por exemplo entrevistas que dispensem a co-presenca e que facam uso de

tecnologias de comunicacdo como o Skype, podem ajudar a contornar certos problemas. '

Uma outra importante dimensao, esta de carater eminentemente técnico, diz respeito ao tipo
de organizacao da entrevista. Com efeito, sao diversos os autores que se debrucam sobre esta
questao, tais como Marconi e Lakatos (1985/2002), Quivy e Campenhoudt (2003), Albarello,
Digneffe, Hiernaux, Maroy, Ruquoy e Saint-Georges (1995/2005) e Ghiglione e Matalon (2001)
e com esta abordagem, enfatizam um lado versatil e dinamico da entrevista como técnica de
recolha de carater dados. O que se esta a tentar frisar é o forte caracter adaptativo das
entrevistas aos mais diversos e diferentes tipos de investigacdo e também no seio da propria

investigacao em curso.

Ha autores (Marconi e Lakatos, 2002: 93 e 94) que fazem a distincdo entre entrevistas
padronizadas/estruturadas, em que o investigador concebe e, aquando da realizacao da
entrevista, segue escrupulosamente o guido da mesma. Por outro lado, ha de acordo com
estas mesmas autoras um outro tipo de entrevista despadronizada/nao estruturada, na qual o
investigador atribui liberdade total ao entrevistado para discorrer acerca de um dado assunto.
Esta tipologia, embora relevante, apresenta-se quase como um binémio entre dois-ideais tipo.
Ja Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt (2003: 192 e 193) concebem uma tipologia de

entrevista de nivel e grau de abertura consideravel, designando-a como nao-diretiva.

Para estes autores a entrevista nao-diretiva, permite uma certa flexibilidade na sua
realizacdo. Um caso pratico, passa pela existéncia ja de resposta a uma dada pergunta, que
ainda nao tinha sido colocada, perante esta situacao o entrevistador tem “margem” para nao
colocar a questao, todavia e consoante a dindmica do proprio processo deixamos margem

para a colocacao de outras, que nao estao previstas, mas que surgem no momento como

“ Aquando da efetiva realizacdo das entrevistas sdo considerados todos os aspetos. Posteriormente, no
capitulo dedicado a discussao dos dados sera realizado uma apreciacao das circunstancias em que cada
uma das entrevistas foi feita.
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pertinentes. Nesta versao o entrevistador deve zelar para que a entrevista siga o seu rumo,

sem grandes perdas de tempo e fugas ao assunto ou dispersao por parte do entrevistado.

No fundo esta questdo assume uma revéncia central, em face da possibilidade de opcao de
maior ou menor diretividade na realizacdo da entrevista. A opcao por um tipo, devera ser
presidida, tendo em consideracao os objetivos da investigacao, mais latamente entendidos e
sobretudo com os préprios e especificos objetivos daquele momento da pesquisa. Na atual
investigacao a opcao recai pela concecao de um modelo de entrevista nao-diretiva, para
assim poder abordar um conjunto razoavel de questées, mas dando primazia ao
aprofundamento do conhecimento, sem perder a vantagem das entrevistas, que é no fundo
permitir ao investigador, a interpretacao do quadro de referéncia e dos significados que o

entrevistado coloca na sua narracao.

Assim e para usar a terminologia de Ghiglione e Matalon (2001:86) este conjunto de oito®

entrevistas ao seguir uma organica e consequente aplicacao ndo-diretiva, pretende respeitar
os critérios do aprofundamento e exploracdo. Os autores preconizam que a opcao pela
realizacao de entrevistas nao-diretivas permite que o individuo responda “(..) de forma
exaustiva, com as suas proprias palavras e através do seu proprio quadro de referéncia, a uma
questao geral (o tema) pela ambiguidade” (2001:87). O substrato argumentativo, por tras
desta opcao e inclusive da propria realizacdo da entrevista entronca precisamente neste
ponto, dado que estamos perante uma area de conhecimento pouco explorada, também o
conhecimento é parco, pelo que as linhas orientadores, que poderiam existir esbatem-se,
emergindo a necessidade de realizar um conjunto de entrevistas, que coloquem os proprios
atores envolvidos nos processos a falar e a discorrer.®® Obviamente, também aqui, neste
campo, as opcoes implicam limitacdes e constrangimentos. De entre estes constrangimentos
verificados ou potenciados podemos adiantar os seguintes de acordo com Marconi e Lakatos
(2002: 94 e 95) e Quivy e Campenhoudt (2003: 194 e 195):

—_

- Mal entendidos e lapsos de comunicacao entre entrevistado e entrevistador;

2. - Défice de compreensao entre ambas as partes;

3. - Incapacidade do investigador ou entrevistador de lidar com uma certa flexibilidade,
caracteristica da entrevista;

4. - Importancia da articulacdo entre a recolha e o tratamento da informacéo;

5. - A possivel interferéncia, aquando da formulacdo das questoes;

“2 Este valor calcula-se a partir do nimero de Organizacdes que fazem parte da presente investigacdo.
Portanto o niUmero oito de entrevistas é o expectavel, todavia estamos dependentes da disponibilidade
das Organizacdes em nos cederem a dita entrevista.

4 Esta questdo, da articulacdo entre etapas de recolha de dados, serd um pouco mais & frente
aprofundada.
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6. - A propria disponibilidade do entrevistado em facultar determinados tipos de
informacao;
7. - Medo que a sua identidade seja publicitada;

8. - Longa duracao e dificil execucao.

Estes sao alguns dos aspetos que teremos em consideracao na efetivacao das entrevistas e
que dentro do circunstancialismo que rodeia este procedimento, procurar-se-a mitigar o mais
possivel. Existe desta forma, uma premente necessidade de fazer articular de forma
meticulosa o objeto de estudo e os objetivos da propria pesquisa a(s) técnicas. A entrevista,
nos termos em que a utilizamos na presente pesquisa como forma de verificacao e
aprofundamento, deriva do facto de esta ser uma pesquisa com metodologia mista, que
articulando dois momentos (qualitativo e quantitativo), implica a obtencao de dados diversos,
para além do facto de nas entrevistas se pretender coletarem dados nao s6 baseados nas
impressoes e percecdes dos entrevistados, como factos e dados concretos, como o nimero de
membros de cada Organizacdo, dai também a opcado pela nado-diretiva (aprofundamento e
exploracdo). Esta opcao € também parcialmente influenciada pela forte e consistente
componente tedrica do presente trabalho, que aqui é levado a cabo. O que permite um
mapeamento relevante da componente empirica, de onde se insere a realizacdo das
entrevistas seguindo esta vertente. Sendo assim. A prdpria organica do guiao de entrevista

(ver anexo 2), reflete esta opcao. Como?

Basicamente, referimo-nos ao proprio niUmero de questées que fazem parte do guido. Ora, em
caso de termos optado por um tipo de entrevista diretiva, poderiamos ter optado por
conceber um guido, em que o nimero de questdes poderia ser maior. Esta opcao prende-se
sobretudo pelo facto de o inquirido, ser responsavel da Organizacao e assim privilegiar uma
das perspetivas, sobretudo no que toca a composicdo e dinamica internas. Mas essa é com
toda a certeza uma opc¢ado e quicad uma limitacdo da propria pesquisa e dos seus proprios

horizontes.

Por conseguinte, ao longo das (20) questdes, que compdem o guido, procurar-se-a
progressivamente abordar as ja referidas quatro dimensoes. Assim, da 1 a 4% e 20 procurar-
se-a abordar grosso modo a Organizacdo e Informacdo de que faz parte o entrevistado. Este é
o dominio privilegiado, desta etapa, dado que estamos a tratar de quem organiza e dinamiza
as Organizacoes, que dao suporte empirico. Nesta fase, pensamos ser de todo relevante ndo
s6 um aprofundamento, mas bem mais, uma forte e importante analise do modo como é
coordenada toda a acdo dando voz aos principais protagonistas. Por assim dizer, este é um
momento muito relevante, desta etapa de recolha e analise de dados, permitindo-nos ir

muito mais longe na analise deste importante dominio.

As questdes 5% a 11 centrar-se-ao na Dindmica Organizativa do Debate. Por conseguinte, os

dados aqui recolhidos terao sempre como fonte a perspetiva dos dinamizadores das
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Organizagdes estudadas. Aqui, procurar-se-a fundamentalmente um retrato da percecao do
entrevistado, do modo como é realizada e até dinamizada a comunicacdo interna, mas
especialmente o modo perceciona a efetiva mobilizacao dos seus seguidores, em contexto

digital e posteriormente em contexto real.

Iy

Ja as questdes 122 a 15° reportam-se a Iniciativa e Pro-atividade dos Seguidores procurando
aferir um ndcleo importante da presente pesquisa. Neste vasto dominio, considerar-se-a a
analise da participacao dos seguidores, obviamente na perspetiva dos dinamizadores das
Organizacgdes. Todavia, tal como anteriormente ja tivemos oportunidade de postular, também
estes, os dinamizadores e membros das Organizacoes sao atores e protagonistas da
participacao politica e civica, ao contribuir para sensibilizar, reflexdo e mobilizacdo. Neste
plano, ha ainda a destacar o facto de se pretender apurar o nivel de abertura e o

procedimento de negociacao entre o papel dos seguidores e das Organizacoes.

Finalmente, abordar-se-a um ultimo grande dominio Persuasdo Humor e Estética (16 a 19?)
onde nos debrucaremos sobre a importancia, que é dada ao uso do humor, enquanto
ferramenta de luta politica e civica e de apelo a mobilizacdo. Sera alvo também uma
abordagem as estratégias utilizadas para a mobilizacdo. Deste modo, e percorrido este
périplo podemos acalentar a expectativa de alcancar um conhecimento, ainda que
contingencial, em termos temporais e espaciais, mas que nos permita abrir caminho a futuras

investigacoes a partir de um quadro analitico aqui esbocado.
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5° Capitulo

5 - Entre Factos e Percecbées: o debate

facebookiano

Os ultimos tempos (anos) tém sido prodigos em acontecimentos e factos politicos. Regra
geral, estes surgem-nos imbricados com a tematica economica ou financeira, na agenda
mediatica dos mais diversificados meios de comunicacdo. E com efeito, um debate politico
incontornavelmente dominado pela crise financeira adjacente a propria crise do subprime e
que tem vindo nos ultimos anos a ter sucessivas “ondas de choque”, materializadas em
pesadas medidas de austeridade, que tém feito registar significativas quebras no poder de

compra das populacoes.

Esta depreciacdo da qualidade e nivel de vida de largas categorias sociais, nao passa incélume
ao ambiente politico, sobretudo se considerarmos as sociedades da Europa mediterranica e
muito em particular a de Portugal. O crescente descrédito da classe politica e governativa,
perante a populacao eleitora, tem ficado cada vez mais patente sobretudo com o crescimento
do nimero de eventos, como por exemplo manifestacées como a de 2 de Marco 2013 ou 15 de
Outubro 2011, que tiveram a particularidade de mobilizar uma alargada e diversificada base

social de apoio.

O recrudescimento da contestacao tem pontualmente decorrido em contexto real, todavia um
elemento novo, ou de certo modo, parcialmente novo é a dialética que se estabelece entre o
debate publico e os novos midia, mormente as redes sociais como o Facebook. As redes
sociais tém crescentemente ganho preponderancia no que toca a visibilidade e mediatizacdo
de determinadas tematicas. O Facebook, em concreto parece dar uma maior visibilidade a
determinadas questdes, que de outra forma passariam indiferentes entre a populacdo. Sao
ainda diversos os casos em que a agitacao e até de certo modo uma onda de indignacao teve
o seu grande epicentro no Facebook, como foi o caso das alteracdes dos valores da TSU para
os trabalhadores e empresarios, mas também declaracdes, que geraram polémica como as de
banqueiros como Fernando Ulrich, ou ainda de um empresario da distribuicdo Alexandre

Soares dos Santos.

Em todas estas ocasides, houve tal como ja foi dito, uma “forte agitacao” critica,
relativamente a estas figuras pUblicas, que inclusive levou a retratarem-se publicamente, em
alguns dos casos. Estamos com efeito, perante uma dindmica, que pautou o debate publico e
até a agenda mediatica, incluindo os midia tradicionais durante um determinado espaco de
tempo. Aparentemente, existe neste tipo de fendémenos, uma forte componente
contingencial. O que queremos enfatizar é precisamente o possivel carater efémero, que

resulta dos impulsos vindos das diferentes redes sociais € em particular do Facebook.
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Dito isto, somos impelidos a questionar: que tém em comum todas essas Organizacdes
partidarias ou ate mesmo autoénomas? Transversalmente, podemos identificar um traco
determinante, o de serem Organizacdes que se movimentam e gravitam em torno do sistema
politico institucional. O que em dUltima analise requer, algum nivel de aprofundamento e

complexidade organica e programatica.

Paralelamente, assiste-se a uma crescente presenca de atores politicos e figuras politicas,
marcando presenca no Facebook.* Esta presenca, faz-se predominantemente numa vis&o
genérica e superficial de forma a fazer chegar a mensagem de campanha ou partidaria.
Assim, estes novos meios de comunicacao digitais, tem a virtude de abarcar um grande e
heterogéneo conjunto de individuos, tornando-os assim suscitaveis de receberem a

mensagem, que se pretende transmitirem.

Esta implicito, neste modo de abordagem, uma visao pratica de comunicacado verticalizada.
No fundo, esta postura consuma-se como fundamentalmente um tipo de comunicacao
verticalizado, em que ao candidato cabe sobretudo apresentar as suas propostas, o seu
programa, em que finalmente aos seguidores, em geral, é lhes remetido o papel daquilo a que
José Marichal (2012) designa por “clickactivism”. O substrato desta postura e no fundo um
perspetivar da atividade politica como algo elitista, na linha do que em capitulos anteriores

tivemos oportunidade de sublinhar.

Neste ponto, “batemos” num aspeto relevante e que na presente pesquisa se reveste da
maior relevancia, abordando a complexidade organizativa e programatica das Organizacdes
objeto de analise. Esta atencédo prende-se com uma importante componente e que tem a ver
com o nivel de estruturacao e sedimentacao, o podera ter um peso decisivo na acado levada a
cabo por essas Organizacoes, seja ela em contexto real ou no Facebook. O Facebook, reveste-
se de especial relevo, dado que estamos perante um estudo que concilia dois grandes

dominios: o da participacao politica e o das tecnologias.

E imbricado, nestes dois campos, que a atual investigacdo procura responder & questdo de
partida: em que medida o Facebook da expressdo a formas alternativas de participacao
politica? Esta € no fundo a questdao que norteia todo o percurso tedrico e a componente
empirica, que aqui se pretende realizar. Para a prossecucao do nosso objetivo, “avancou-se”
em duas “frentes” empiricas, ndo descorando a necessaria e imperativa articulacao entre
ambas, por um lado a realizacdao de entrevistas, uma por cada Organizacao, por outro lado,

uma analise de conteldo, composta por quatro dimensdes e respetivos indicadores.

“ No momento preciso em que estd a ser redigido este mesmo capitulo, decorre o periodo de pré-
campanha e posteriormente campanha eleitoral para as eleices autarquicas a realizar no final do més
de Setembro. Neste contexto, assiste-se a uma proliferacao enorme de paginas de candidaturas as
Camaras Municipais, Juntas de Freguesia e Assembleias Municiai. Por vezes com slogans de campanha e
opcdes estéticas algo discutiveis, levando mesmo a criacdo da pagina “Tesourinhos das Autarquicas”.

95



Dimensdes que passamos a enumerar: 12 Organizacao e Informacgao; 2® Dinamica Organizativa

do Debate; 32 Iniciativa e Pré-atividade dos seguidores; 4* Persuasao, Humor e Estética.

De uma forma ou de outra, estes quatro dominios condensam os objetivos a que nos propomos
alcancar, isto € de conhecer de forma aprofundada estes importantes vetores analiticos.
Imbuidos deste espirito que a presente analise se processara através das quatro grandes
dimensdes, as quais sera dedicada uma seccao e trés subseccdes. Nas duas primeiras, serdo
discutidos os dados, para de seguida (na terceira) fazermos uma breve conclusao onde se
corrobora ou refutara as duas hipéteses de trabalho, que iluminam cada dimensao. As duas
Ultimas seccdes seguem uma organizacdo um pouco distinta, uma vez que se trata da
exposicdo e aceitacdo ou rejeicdo de uma sé hipdtese, dai serem compostas apenas por uma

seccao.

No final, os resultados obtidos serdo objeto de apreciacdo na subseccao final, onde se levara
a cabo a mensuracao, considerando para o efeito as diferentes hipoteses e perguntas, que lhe
presidem. Neste sentido, as perguntas e respetivas hipoteses desempenhardo um papel
orientador, encadeando o raciocinio que se pretende levar a cabo neste 5° capitulo, que se

fara a partir de uma constante deambulacao entre os dados dos dois momentos de pesquisa.

Ora, numa breve abordagem as circunstancias e vicissitudes, que norteiam a execucao destes
dois momentos e comecando desde ja, pela analise de conteido,® podemos dizer que este
momento empirico da presente pesquisa, teve como referéncia o periodo que mediou entre 5
e 11 Junho 2013. Tendo um forte carater quantitativo, esta etapa da recolha de dados, que
foi efetivamente realizada entre as 21h55 do dia 15 Junho e as 21h15 do dia 16 do mesmo
més, assentava na avaliacdo de um conjunto de indicadores, distribuidos por quatro

dimensodes: as ja anteriormente identificadas.

A cada indicador e eram cinco por dimensao, era atribuida uma pontuacao, tendo como
critérios fundamentais a adequabilidade, a complexidade e a atualizagdo. Avaliacdo, esta,
que tem uma escala de mensuracdo entre o 0 (nota minima) e o 6 (nota maxima). Contudo e
no sentido de apostar de forma ainda mais substancial, na heranca tedrica das trés principais
propostas aqui consideradas (liberal, (neo)republicano e deliberativo), implementou-se um
sistema de ponderacdo assimétrico, em face dos diferentes patamares de recursos
mobilizados para cada um dos indicadores. Tal como se pode observar no Anexo 1, o processo
de avaliacao desenrola-se de forma bem simples; em primeiro lugar é atribuida uma avaliacao
(0-6), posteriormente esse valor € multiplicado pelo valor de ponderacao, que oscila entre o 1
no primeiro indicador de cada dimensdo, até 5 no 5° indicador. Com efeito e

hipoteticamente, uma Organizacao que tivesse avaliacdo 6 pontos nos cinco indicadores de

45 Reforcamos a ideia de nao existéncia de uma ordem aprioristica entre a analise de conteldo e as
entrevistas. Para além de partilharem objetivos, articulam-se.
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uma determinada dimensao obteria, respetivamente em cada indicador cerca de: 6; 12; 18;
24; 30 pontos.

No que toca a avaliacdo propriamente dita das 8 Organizacdes consideradas no presente
estudo, estas encontram-se explicitas no anexo 3, quer em termos absolutos, quer em ja
incluindo a avaliacdo. E 6bvio, que o periodo em analise (1 semana) apresenta limitacdes ao
nivel da possivel extrapolacdo e conclusdes, porém, e considerando a prépria economia de
recursos neste espaco temporal, pudemos observar importantes dinamicas e tendéncias, que
serao exploradas mais adiante, ainda no presente capitulo. Por conseguinte, sera o contetdo
destas tabelas (anexo 3) que sera a nossa “matéria”, no que diz respeito ao testar das
hipéteses e perguntas, a que nos propomos dar resposta em estrita articulacdo com as

entrevistas.

No segundo momento, em que de forma genérica tentamos recolher os testemunhos de
ativistas das organizacdes aqui consideradas no ambito da investigacao, procurou-se dar voz a
atores concretos. Para tal, concebeu-se um guiao de entrevistas com 20 questdes, divididas
pelas ja referidas quatro dimensdes (ver anexo 2). Do ponto de vista logistico e de recursos de
mobilizacdo necessaria, esta etapa era aquela, que menos controlo detinha por parte do
investigador. O carater circunstancial e contingente nesta fase era bem patente, desde logo
pela propria calendarizacdo e conjugacdo de interesses entre entrevistado e entrevistador.
Mas, talvez o mais expectavel fosse mesmo a dificuldade em ultrapassar algumas objecoes por
parte dos ativistas em conceder uma entrevista, até por questdes politicas e de possivel
perseguicdo. Entdo, decidiu-se desde logo garantir o anonimato a todos os possiveis
entrevistados, sendo os entrevistados identificados pelo nome da Organizaco que integram.“
Assim, a primeira tentativa foi realizada pela manha do dia 18 Julho 2013, como se pode
observar no anexo 4. Nesta primeira abordagem obtivemos manifestacoes de disponibilidade
de trés OrganizacOes para nos concederem a desejada entrevista. RiseUp Portugal, O Povo é
Quem Mais Ordena e Democracia e Divida. Estas trés foram realizadas no decorrer de uma so
semana (29 Julho a 2 de Agosto). Foi por via de contatos com estes ativistas, que conseguimos
chegar ao contato com uma ativista dos Indignados de Lisboa, entrevista realizada a 20 de
Agosto. Nesse mesmo dia realizamos uma segunda entrevista, no caso no ambito do Que se
Lixe a Troika. Precisamente, foi também deste modo, que obtivemos contatos de ativistas das

trés restantes organizacdes. Artigo 21°, 15 Outubro e FLAN Colectivo.

Apds uma nova tentativa (5%), foi possivel estabelecer comunicacdo com um ativista do 15 de
outubro, que esteve na fundacdo desta Organizacao. Em termos gerais ha a salientar, que o
conjunto das 6 entrevistas decorreu, num periodo aproximado de 1 més e 1 semana, dando

por finalizado o esforco de estabelecer comunicacao com os dois restantes.

4 A Unica excecdo a esta regra é mesmo o caso da ativista Paula Montez dos Indignados de Lisboa, que
fez questao de frisar, antes da entrevista, que fala em nome proprio.
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A realizacao destas entrevistas, foi a nivel profissional, mas também pessoal uma experiéncia
bastante enriquecedora, desde logo, pelo contato direto com os atores, que todos os dias se
envolvem e disponibilizam uma parte do seu tempo, para causas em que acreditam. Das
conversas que tivemos oportunidade de manter antes e depois das entrevistas, surgem
algumas consideracdes que pensamos serem da maior relevancia a longo da analise de dados
propriamente dita. Sempre que houver lugar a qualquer mencao destas conversas paralelas,
sera feita a devida indicacdo, assegurando o rigor que os parametros académicos
convencionam e exigem. Mas também a nivel técnico e profissional foi um desafio a
prossecucao desta série de entrevistas, no fundo foi uma oportunidade para colocar em
pratica competéncias, mas também identificar lacunas e também desde ja ultrapassar

algumas.

Feitas estas consideracdes de carater preambular, acerca de aspetos eminentemente técnicos
e metodologicos, importa agora passar a analise dos dados propriamente dita, de forma a
levarmos a nossa missdo a “bom porto”, a de dar resposta a questao inicialmente levantada.

As secces e respetivas subseccdes que se seguem, serao a realizacao desse maior designio.

5.1 - Organizacao e Informacao

Ao iniciarmos a analise dos dados propriamente dita, defrontamo-nos com mais um desafio, o
de deambular em permanéncia entre os testemunhos dados pelos ativistas através das
entrevistas e a analise de contelido realizada. Os contornos desta gestdo de informacao
adquire novos contornos, se considerarmos a propria natureza de cada “fonte” de dados: por
um lado as entrevistas, claramente qualitativas; por outro lado, a analise de contetdo que

coloca a enfase em escalas de mensuracao de carater claramente quantitativas.

Ora, servem estas consideracoes para alertar para o facto de a presente exposicao e discussao
desenrolar-se alternadamente e de forma nao regular, entre os dois momentos. Esta opcao é
presidida sobretudo pelo imperativo maior da presente discussao, o de contribuir, ainda que
de forma modesta para o alargar de horizontes do emergente dominio cientifico, que resulta
da intercecao do uso da tecnologia com o da participacao politica, mormente as designadas

“formas alternativas” de participacao politica.

Como tivemos oportunidade de registar em capitulos anteriores, a acao politica embora tenha
em muitas circunstancias uma motivacao individual, verdade é que esta é normalmente
realizada no ambito de coletividades, sejam elas mais de esquerda ou de direita. O facto aqui
relevante, é que quando organizada no dominio coletivo e organizacional, a participacao
politica tende a diferir no impacto, que tem na opinido pUblica. E em parte, imbuidos desta

necessidade de conhecer esta parcela da realidade social, que assumimos como marco
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relevante da presente pesquisa a abordagem a partir da perspetiva organizacional das

Organizacoes consideradas para efeitos empiricos.

5.1.1 - Da homogeneidade heterogénea

Neste sentido, importa-nos definir desde ja a questao a que nos propomos responder, que
interroga: “qual o nivel de integracdo programatica e organizativa das diferentes
Organizacoes?” Estando nos a tratar de Organizacbes, que nao tém propriamente uma
institucionalizacdo concreta, isto €, nao tém estatutos, nao se fazem reger por estatutos
proprios, nem por isso € de excluir uma certa complexidade organica, como por exemplo a
existéncia de cargos dirigentes, ou a delegacdo de tarefas, mas também a existéncia de um
programa politico e/ou ideologico, que em Ultima analise norteei a acdo dessa mesma

Organizacao.

Dito isto, importa-nos abordar desde ja a origem das Organizacdes, que dao corpo ao nosso
estudo. Existe com efeito, um eixo que nos extremos tem aquilo que podemos designar como
“origem casuistica” e a “origem programada”. Recorrendo as entrevistas realizadas, podemos
observar que no caso do RiseUp Portugal é claramente um caso enquadravel num episddio

circunstancial, descrito por um dos ativistas (RU1) nos seguintes termos:

“E assim, nos primeiro ndo somos propriamente uma Organizacdo. E a historia se calhar, comeca pelo
meu perfil. Ha um dia no café que eu estou a ver noticias, sao aquelas noticias que nds vemos todos os
dias e saiu-me alguns comentarios que sdao aqueles comentarios depreciativos, que todos nos fazemos
certo tipo de noticias. Comentarios depreciativos a sociedade em que estamos neste momento inseridos
ao estarmos aqui e nao estarmos noutro lado. E esses comentarios sairam-me ah e foram imediatamente
copiados por um filho meu. Ou seja, eu estava a passar uma carga enorme de negativismo a crianca. E

isto deu-me um clique, porque eu aprendo um bocado com ele” (RU1: 191).

0 que sobressai desde logo destas palavras é a existéncia de um momento, nao programada,
nao planeado, que serviu de “ponto de ignicao” a uma situacdo que ja estava latente para
aquilo que iria dar corpo ao RiseUp Portugal. Por seu lado, a Organizacao Que se Lixe a Troika
parece emergir da vontade de um grupo, que comecou por ser constituido por 29 subscritores.
Neste caso, existe uma condicdo prévia, a vontade/necessidade de organizar uma

manifestacao, tal como é afirmado pelo testemunho recolhido, desta Organizacao
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“O que existia na altura era uma vontade de organizar uma grande manifestacdo e houve um conjunto
de pessoas que foram contatadas para organizar esta manifestacao. Pronto, surgiu inicialmente a partir
de um grupo de 29 pessoas” (QSLT:254).

Contudo, de acordo com o depoimento, houve necessidade de alargar o espectro de apoio a
um conjunto de individuos. De acordo com este testemunho, o segundo ponto de viragem é
resultado do enorme sucesso da manifestacao de 15 de Outubro e que pelo seu alargado
espectro em termos de base de recrutamento abriu uma “janela” para o fortalecimento e

consolidacao desta Organizacao.

E a 20 de Janeiro que surge finalmente o conjunto de 133 subscritores:

“E entao a 20 de Janeiro, finalmente, depois de um processo de contatos para alargar o grupo surgem os
133 subscritores atuais, que tem flutuado, porque também alguns ja sairam e outros entraram.”
(QSLT:254).

Recorde-se que, por exemplo, tanto a Organizacdao 15 de outubro, como os Indignados de
Lisboa surgem na “ressaca” da Acampada do Rossio, que foi um evento no centro de Lisboa,
que decorreu durante varias semanas, onde se realizou um intenso debate, entre cidadaos,

mas também intelectuais e académicos como Boaventura Sousa Santos.

Na sua respetiva pagina de Facebook, cada Organizacao tinha/tem oportunidade de fazer uma
pequena apresentacdo, quer das suas origens, quer das circunstancias historicas que
envolveram o seu aparecimento. No Grafico 1 podemos observar a distribuicdo das
pontuacdes atribuidas a estas varias Organizacdes. Estas resultam, de forma sucinta da

avaliacao feita no ambito da analise de conteldo.
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Grafico 1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica no Facebook

Sendo a distribuicdo pontual maioritariamente de nivel intermédio, apraze-nos advogar que
as Organizacdes fazem um uso médio desta ferramenta. Sao apenas duas as organizacoes
(RiseUp Portugal; Artigo 21°) que apresentam uma avaliacdo mais reduzida. Nos antipodas

esta O Povo é Quem Mais Ordena que obtém avaliacdo 6.%

Ainda assim podemos estabelecer uma ordem de causalidade acerca destas Organizacdes, no
que se reporta a sua organizacao interna, mais precisamente a distribuicdo e delegacdo de
tarefas. Neste ambito, o que podemos desde ja dizer é que ha delegacdo de tarefas. Ora

vejamos, no Que se Lixe a Troika, por exemplo:

“Ha distribuicao de tarefas. Ha distribuicao de tarefas e a ideia é que sejam o mais rotativas possivel.
Sendo que ha sempre areas em que pessoas gostam de trabalhar mais e isso faz todo o sentido. Se

aquele gosta de fazer aqui, faz aquilo. Pronto, essencialmente nao ha lideres” (QSLT:257).

Todavia, pudemos apurar através de um testemunho® do 15 de Outubro, que no Que se Lixe a
Troika ndo ha rotatividade de quem fala e emite comunicados para os meios de comunicacao
social, sendo esta tarefa realizada sempre por um grupo restrito. Este grupo encerra grande
importancia, se considerada a relacdo da organizacdo com a sociedade e o meio que a

envolve.

Uma outra forma de organizacao interna, no que toca a distribuicdo e execucao de tarefas
passa pela existéncia e dinamizacao do nicleo, como por exemplo o de comunicacéo, de agao

etc.. E isso que se passa, a julgar pelos testemunhos dos respetivos ativistas, nos Indignados

47 Nesta questdo em particular, bem como nos restantes indicadores 2.1; 3.1 e 4.1 a avaliacdo
ponderada sera sempre igual a absoluta, em face do valor de ponderacao.

“ Esta consideracdo foi feita em conversa apds a entrevista, sendo que ha neste caso uma dupla
acumulacao de pertenca a Organizacdes: Que se Lixe a Troika e 15 de Outubro.
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de Lisboa e 15 de Outubro. Ou de uma forma um pouco mais informal como é o caso no
Democracia e Divida ou RiseUp Portugal, em que a identificacdo de gostos e motivacoes
dentro dos varios elementos da Organizacao leva de uma forma natural a que determinado

ativista centre a sua acao ou o seu contributo em determinado(s) dominio(s).

Por muito elementar que possa ser, uma qualquer Organizacao independentemente do
dominio em que exerce a sua acdo tera um ideal, norteador da sua atividade. E precisamente
isso que procuramos, tanto nas entrevistas, como na analise de conteldo. Sendo esta questao
diretamente indagada em ambos os momentos, comecemos pelo que se pode apurar no

ambito da analise de conteldo.
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Gréfico 2 - Ihform acoes que revelem objetivos e orientacdes
programaticas

Atentando aos diversos pares de barras, verificamos que em termos modais o valor absoluto
gue mais se repete € a avaliacao 4 (20 em termos ponderados), para quatro Organizacdes. Sao
apenas as Organizagbes O Povo é Quem Mais Ordena e Que se Lixe a Troika, que obtém
avaliacdo maxima. Estes dados lancam-nos pistas para a abordagem das entrevistas. De facto
analisando atentamente as varias entrevistas, no que toca a esta questao em particular,

verificamos que € no Que se Lixe a Troika que existe maior definicdo programatica:

“O Que Se Lixe a Troika neste momento, a partir dessa reunidao do 20 de Janeiro continua a ter trés
premissas principais: expulsdo da Troika, a saida da Troika do pais; por outro lado, a demissdo do
Governo, ideia muito clara, que nao nos representam; e depois a terceira é dar a voz as pessoas, que
sejam as pessoas a decidir as suas vidas e aqui neste terceiro ponto colocam-se visoes diferentes de
sistema, que vao desde a visdao de que sao necessarias eleicdes antecipadas, uma ideia mais de longo

prazo que é preciso uma Democracia mais participativa” (QSLT:254-255).
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Ja para O Povo é Quem mais Ordena, interrogado acerca da principal finalidade da

organizacao que dinamiza, alega que:

“Eu acho que a principal de todas (finalidades do Organizacdo) € tentar através da Internet, do
Facebook alertar ao maximo as pessoas para as falhas do nosso sistema, basicamente. Do nosso sistema
politico e porque eu acho que ha uma falta de conhecimento profundo da maioria das pessoas e esta

coisa do Facebook acabou por ajudar um bocado” (PQM0:229).

Este é alids um ponto de vista partilhado por uma parte significativa dos entrevistados, como

€ o caso do Democracia e Divida, para a qual a sua finalidade é intemporal, advogando que:

“Epha, provavelmente nao € no nosso tempo de vida. Nao é no nosso tempo de vida” (DD:241).

Obviamente, que o retorno sdo em geral preceitos programaticos e causas, que assumem
muitas vezes contornos genéricos e pouco definidos, como fica patente nas palavras de um

testemunho dos Indignados de Lisboa:

“Um objetivo, é que as pessoas comessem a exercer a cidadania, que comessem a discutir politica, que
comessem a juntar-se para resolver os problemas locais” (IL:270), tal como no Rise Up Portugal que

constata “agora a cidadania, vai ser sempre possivel” (RU”:194).

Em geral os ativistas evidenciam alguma fluidez programatica, manifesta numa certa
maleabilidade nas causas como é o caso paradigmatico da “promocédo da cidadania” ou a
“politizacdo das varias esferas da atividade humana”. Ressalta daqui como “pano de fundo”
uma postura de “evangelizacdo cidada e civica” que passa pela promocao da consciéncia
civica e politica dos seguidores “facebookianos” e da populacdo em geral. Daqui decorre a

importancia central, que desempenha o acesso e divulgacdo da informacao.*

Estas Organizacoes tém de modo transversal, um forte carater voluntario, sendo muitas vezes

construidas pelo esforco de uns poucos ativistas. Este € um importante indicador, a juntar aos

4 Ainda nesta seccdo desenvolveremos esta importante questao.
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anteriores, do nivel institucionalizacdo. Regra geral encontramos alguma heterogeneidade

dentro de um padrao homogéneo de fraca institucionalizacao.

Atentando aos dados recolhidos no ambito da 2* questao do Guido de Entrevistas, podemos
constatar, que ha, por exemplo, a RU Portugal ou a Democracia e Divida sdo compostas
atualmente por cinco elementos, mas também ha como é o caso O Povo é Quem Mais Ordena,
em que sao apenas dois elementos. Os que apresentam maior nimero de membros sao mesmo
0 Que se Lixe a Troika e o 15 de Outubro, sendo que o primeiro comecou, tal como ja foi
mencionado a partir de um grupo de 29 para posteriormente ser alargado para 128
subscritores da declaracdo, que corporiza programaticamente esta Organizacado, ja o 15 de
Outubro apresenta um valor aproximado de 20 elementos atualmente, embora nao haja

certeza.

0 que ha também a realcar, ainda é sem duvida uma forte fluidez e transitoriedade, no que
respeita ao numero de elementos que compdem cada Organizacdo. Esta ideia fica
paradigmaticamente registada através das palavras do testemunho dos Indignados de Lisboa,

ao assinalar:

“E impossivel responder a essa questdao (nimero de membros). Como é um grupo aberto e nds nos
reunimos na rua, tanto podem ser poucos, como podem juntar-se mais gente que va passar e que se
queira juntar. Portanto, nao ¢ um grupo fechado, nem é estanque, nem tem um nlcleo duro. Claro, que
tem pessoas que sao mais dinamicas, isso € o normal. Neste momento sdo poucas, neste momento sao

muito poucas” (IL:271).

Mas esta volatilidade que é caracteristica da participacao politica alternativa, ndo é apenas
em termos da pertenca ou nao pertenca a determinada Organizacao, ha também fluxos entre
as proprias Organizacbes como é o caso de um dos ativistas, por nds entrevistado quando

afirma

“Epah neste momento devem ser, eu ndo tenho ido as reunides, eu faco parte agora do Que Se Lixe a

Troika. Tenho ido mais nessas reunioes” (15 O: 287).

Temos assim indicios, que existe uma forte volatilidade em termos de militancia, mas as
palavras do Gltimo ativista, também nos remetem para outro aspeto de toda a relevancia em
termos organizacionais, como € o caso da realizacdo e regularidade com que sdo convocadas

as reunides no ambito de cada Organizacao.
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Também neste dominio temos situacdes algo dispares, ndao obstante o facto de estas
entrevistas terem sido realizadas na época que se decidiu designar como “silly season”, que
se refere precisamente ao periodo de férias de Verao e que marca uma descontinuidade com
o restante ano, no que diz respeito ao campo economico, mas sobretudo politico. Isto para
dizer que alguns dos entrevistados, questionados sobre a regularidade com que se relinem,
referem precisamente a dificuldade que tém em ter membros disponiveis por esta época do
ano. Todavia, sdo varios os casos que relinem semanalmente, como € o caso do Que se Lixe a
Troika ou em alternativa quinzenalmente, como por exemplo o 15 de Outubro. No Que se Lixe
a Troika ha inclusive a preocupacdo de marcar a reunidao subsequente, antes de acabar a
Gltima. Ainda assim e tendo como referéncia os depoimentos de alguns dos ativistas estas
reunides ocorrem muitas vezes, ou mesmo sempre, como parece ser o caso do RiseUp
Portugal ou Democracia e Divida, através do uso das mais diversas ferramentas tecnologicas;
desde a simples mailing list, que é associada a grandes perturbacdes, mal-entendidos e
“chatices” dentro das organizacbes, passando pelo o Facebook, até em plataforma (N-1)
especialmente concebidas por e para ativistas. Neste ponto, as tecnologias sao na sua grande
maioria percecionadas como potenciadoras e facilitadoras da comunicacao interna das
organizacdes, mas também ha o caso, O Povo € Quem mais Ordena, em que estas ferramentas
tecnologicas servem para colmatar a distancia fisica entre os dois Unicos ativistas que
compdem esta Organizacao. Portanto, ha aqui uma perspetiva dual do uso da tecnologia, isto

€, por um lado instrumental, por outro facilitadora e potenciadora da comunicacao interna.

Estas reunides seguem uma calendarizacao propria, tal como ja tivemos oportunidade de
mencionar, normalmente todas as semanas ou quinzenalmente, embora este agendamento
esteja condicionado por determinadas circunstancias, como é o caso da realizacdo de um
determinado evento e todo o role de tarefas a ele associado, que exigem a realizacao de
reunides, independentemente do seu agendamento aprioristico. Acrescente-se ainda, que
esta leitura, requer ainda que se incluam as reunides de nucleos: como o de acao,
comunicacao, para além das Assembleias Plenarias (esta designacdo pode mudar em cada

Organizacao), em que sao reunides abertas aos ativistas e demais comunidade envolvente.

E precisamente em reunides de nlcleos, com horizontes mais parcelares e especificos, que

por exemplo no Que se Lixe a Troika se faz todo o planeamento de um evento:

“E em plenario ou em reunido de acdes. E uma coisa muito mais simples do que parece, apresenta uma
proposta, uma ideia. A ideia é debatida, normalmente é limada. As melhores ideias surgem
precisamente depois de se fazer aquele brainstorming do grupo. Onde por exemplo alguém teve a ideia
de cantar a Grandola, primeiro aquilo surgiu, ”vamos fazer uma acao no Parlamento” e depois alguém
se lembrou de cantar a Grandola ou primeiro era cantar a Grandola e depois se lembrou do Parlamento.

Depois discutimos ali aquelas questoes todas, como é que é em termos judiciais, nao é legal. E aquilo
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vai-se construindo ali, vai-se pensando em se ter de fazer contactos, como é que fazemos isto, ndo é?

Como é que falamos do assunto. E assim que se cria um evento” (QSLT:257).

As decisbGes nas organizacoes analisadas e que tivemos oportunidade de entrevistar sao de
acordo com os seus ativistas tomadas, quase na sua maioria por “consenso”. O que quer
dizer, que antes de qualquer decisao é realizado um debate, com os presentes e interessados,
em que ha argumentacao e contra-argumentacdo, chegando-se a um ponto em que se torna
consensual a tomada de determinada posicdo ou decisdo. Obviamente, que a montante esta a
capacidade retérica e outros recursos simbolicos, que podem fazer valer determinada
posicao, em detrimento de outra. Esta é alids uma discussao levada a cabo nos capitulos 2 e 3
e que no fundo remete-nos para a assimetria na distribuicao de recursos materiais e

simbolicos no processo de participacao politica. Estas Organizacoes ndo sao excecao a regra.

Ao longo da realizacdo das varias entrevistas, tivemos oportunidade de identificar, seja em
tempo de entrevistas, seja em conversa subsequente a esta, um certo criticismo
relativamente ao Que se Lixe a Troika. Uma desta criticas era precisamente a questido do
financiamento, que normalmente é suportado pelos préprios ativistas e que de acordo com os
outros entrevistados o Que se Lixe a Troika detém o apoio na retaguarda do Bloco de
Esquerda, mas diga-se que esta percecao, contraria o testemunho dado por aquela
Organizacdo. Uma outra critica, prende-se com a democraticidade desta organizacao segundo
as criticas ao processo de tomada de decisao, em que alegadamente se restringe a um
“nucleo duro”, contrariando mais uma vez aquilo que pudemos apurar, por via da entrevista
ao Que se Lixe a Troika. O que faz supor que haja uma manifesta rivalidade e porque nao até

um certo tribalismo no ativismo civico e politico.*

5.1.2 - Da tentativa de diversificacdo da informacdo a emergéncia de

constrangimentos

A informacao e o acesso a ela, enquanto recurso primordial para uma participacdo politica e
civica consciente informada, reveste-se da maior relevancia. Se juntarmos a este facto, a
circunstancia de estamos a tratar e analisar Organizacbes que desenvolvem uma parte
significativa da acao politica e civica nas redes sociais, como é o caso bem ilustrativo do
Facebook, ficamos com uma visao mais completa da matriz que da corpo a esta complexa

teia, que compoée a realidade.

% Desenvolveremos esta ideia mais adiante, ainda neste capitulo.
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Ora, comecemos pela abordagem dos dados oriundos da analise de contelido confrontados
depois com os depoimentos realizados em sede de entrevista pelos diferentes ativistas. O

grafico 3 sintetiza os resultados (absolutos) obtidos nos indicadores 1.2;1.3; 1.4.
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o Grafico 3 - Pontuacao dos indicadores sobre fontes de informacao

Desde ja devemos fazer um esclarecimento, acerca do que procuramos perceber: a
atualidade e a diversidade de conteldos informativos - indicador 1.2. Ja no indicador seguinte
(1.3) procuramos observar a existéncia de interatividade entre diferentes Organizagoes.
Finalmente, o indicador 1.4 aborda a divulgacdo e informacdo de eventos da prépria

Organizacao.

E nesta medida, fazendo uma abordagem genérica aos dados contidos no supramencionado
grafico, podemos desde logo, constatar que ha varias Organizagbes, que obtém avaliacdes
maximas em diferentes indicadores, porém apenas uma (RiseUp Portugal) obtém o pleno,
somando nas trés avaliagcdes 6 pontos. Esta € uma constatacao quantitativa, que corrobora as
proprias palavras dos seus ativistas, que foram por nos entrevistados, categorizando-se como
fundamentalmente um “canal de informacdo”: “tu tens de entender que nos ndo somos um

movimento, isto € que é principal” (RU2:39).

Fazendo justica ao proprio rotulo que os seus membros lhe conferem, RiseUp Portugal assume
uma posicao cimeira no que corresponde a divulgacao de informacao e a toda a riqueza, que
dai advém para o debate publico. Constituindo-se como um vértice de informacao entre
muitas outras Organizacdes, o RiseUp Portugal, desempenha um papel de relevo na promocao
do capital de conhecimento e politico, que em Gltima instancia se pode converter num

contributo para a opinido pUblica e para o debate que nela acontece.
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A maioria das organizacGes apresenta elevada avaliacao no terceiro indicador em estudo,
aquele que se reporta a divulgacao dos eventos, bem como o primeiro, o que aborda a
atualidade noticiosa e mediatica. Neste caso em particular é o indicador intermédio (1.3),
gue se assume como mais seletivo. Nao sera alheio a este facto, uma possivel falta ou pelo

menos défice de articulacio entre as diferentes Organizacoes.'

Uma outra forma de aferir da possivel existéncia de uma agenda programatica, passa pela
afericao de uma ordem noticiosa e informativa previamente estabelecida. Esta possibilidade
foi objeto de escrutinio através da pergunta nimero 3 do guido de entrevista nos seguintes
termos: “Atuam e trabalham de modo regular ou em funcao de factos que vao emergindo e

que sdo contrarios aos vossos objetivos?”

Com efeito, é dificil de apurar nas palavras dos mais diversos ativistas entrevistados, indicios
da existéncia de uma agenda mediatica propria, desenvolvendo a publicitacdo de

determinadas questdes, ao “ritmo” dos acontecimentos:

“Acaba por ser regular e ha alturas em que as coisas estdo mais calmas, em que passam uma semana ou

duas nao falamos e depois acontece qualquer coisa e pronto” (PQMO:230).

Ja noutro testemunho foram mencionados os varios e diversificados constrangimentos a

existéncia de uma linha continua, em termos de agenda informativa, ao referir que:

”Comecamos por ter uma Agenda e tinhamos as nossas Assembleias abertas nos jardins semanalmente.
Depois, comecamos a ter quinzenalmente, também tem a ver com as fases da vida das pessoas, porque

todas estas pessoas trabalham e tém a sua vida familiar e vida propria” (IL:273).

Ambos os testemunhos tém a pertinéncia de colocar o “dedo na ferida” no que toca a
concecdo e pratica de uma agenda informativa que expresse uma prévia ordem programatica,
em face dos variadissimos obstaculos. Admitindo, a possibilidade de no inicio até haver uma
certa linha orientadora, ainda que esbocada em tracos largos, mas que entretanto se vé

confrontada entre outros obstaculos, com a falta de disponibilidade dos seus ativistas.

Alias, ha entre ativistas a percecao de que muitas vezes torna-se muito mais imperativo

seguir e reagir aos impulsos vindos do agendamento realizado pelos meios de comunicacao de

3" A questdo da articulacéo entre Organizacdes sera retomada nas seccdes subsequentes.
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massas, do que estabelecer e seguir uma linha informativa propria e que de certo modo

corporize algo de programatico. Como é bem explicado numa das entrevistas:

“ldealmente seria ainda mais regular, até porque uma das coisas que nos ja entendemos é que temos de
criar Agenda, nao queremos estar sempre dependentes da Agenda, mas por outro lado, por exemplo
temos duas ou trés pessoas responsaveis € uma espécie de minigrupo de resposta rapida. Se alguém da
uma calinada, um politico, ha um grupo que esta preparado para por um cartaz a circular nas redes
sociais ou coisa assim desse género. Portanto as vezes ha acontecimentos que nos fazem realmente e
temos de fazer qualquer coisa. Ha reacdo, mas cada vez mais e o exemplo da Grandola, foi um bom
exemplo disso, tentamos nos criamos Agenda. E funcionou bem, porque realmente queriamos langar a
manifestacdo de 2 de Marco ao contrario de outras grandes manifestacoes que tém tido grande ajuda
dos politicos, com os discursos que eles fazem. No caso do 2 de Marco fomos nos que conseguimos criar
a Agenda” (QSLT:257).

Estamos perante uma percecao a reter neste ambito: a de que existe um esforco efetivo para
manter um certo agendamento, relativamente auténomo e independente a agenda
“mainstream”, mas que constrangimentos internos (insuficiéncia de recursos humanos) e por
constrangimentos externos (a forte pressao mediatica resulta em parte da multiplicacdo e
transicao dos meios de comunicacao de massas tradicionais para plataformas online), levam a

emergéncia de dificuldades adicionais neste dominio em particular.

Este testemunho vai ao encontro dos dados contidos no ja referido grafico 3, que acentuam
forte uso de fontes noticiosas extra Organizacao (barras azuis). Em atalho de foice, refira-se,
que as dificuldades descritas anteriormente pelo O Povo é Quem Mais Ordena, encontram

aqui um “encaixe” diriamos quase perfeito.

5.1.3 - Das tentativas de estabelecer uma agenda programatica e

informativa: obstaculos e limita¢cées

Ensaiando uma sintese da seccao que agora se pretende “rematar” comecamos por abordar os
dados gerais, quer em termos absolutos, quer ponderados da dimensao Organizacao e
Informacdo, relativos a analise de conteldo. Genericamente devemos salientar que ha uma

clara tendéncia para uma certa segmentacdo/estratificacdo entre as diferentes Organizacgoes.

Ora vejamos, temos um primeiro grupo composto por Que Se Lixe a Troika e RiseUp Portugal
que descolaram claramente das restantes obtendo respetivamente 26 e 24 pontos em termos

absolutos, o que em termos ponderados se traduz em 82 e 76 pontos respetivamente.
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Um segundo grupo, o mais numeroso, retine 15 de Outubro com 22 pontos, seguido de trés
Organizacoes que somam 20 pontos (Indignados de Lisboa, Democracia e Divida e Artigo 21°,
neste mesmo patamar O Povo é Quem mais Ordena com 18 pontos. Finalmente, o FLAN

Colectivo com 14 pontos.

Apresentados os dados assim, ficamos com uma visao algo superficial da realidade, porque em
boa verdade podemos e devemos olhar para os dados a partir de um outro prisma. O que

diferenciou ambas as organizacées com posicoes cimeiras?

De facto e abordando a partir da classificacdo absoluta, temos um grande equilibrio, ambas
conseguem trés notas maximas, ainda que em indicadores distintos, com a nuance de que o
RiseUp Portugal obtém apenas 2 pontos logo no primeiro, em antagonismo com Que se Lixe a
Troika em que as duas notas minimas sao de 4. Estamos perante diferencas, que podemos
adjetivar como minimas, porém introduzindo-lhe o fator de ponderacao, este aspeto nao é
um pormenor da presente analise, dado que repercute empiricamente a heranca teérica de
distintos paradigmas (liberal, republicano e deliberativo), da participacao politica, da-nos a
perceber que estas (diferenca) aumenta substancialmente em face da ponderacao do 5°

indicador e da avaliacao obtida por cada uma das Organizacdes em causa.
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E precisamente o poder de aprofundamento analitico, que fica espelhado no grafico 5, nesta
opcao metodologica. Neste, podemos com mais exatidao, inferir o que realmente diferencia
ambas as Organizacdes. Se atentarmos em particular as barras representativas de cada
organizacdo, constatamos que em termos comparativos a Organizacdo RiseUp Portugal sai
penalizada no indicador 1.5. Aquele que em termos ponderados tem mais poder é o Que se
lixe a Troika, obtendo 30 pontos e o RiseUp Portugal apenas 20. Entdo, levanta-se aqui uma

questao: afinal em termos substantivos o que esta em causa?

Fundamentalmente, o que faz a diferenca entre ambas as Organizacdes com melhor avaliacao
nesta 12 dimensao - Organizacdo e Informacao - é a existéncia pelo contrario a inexisténcia de
uma ordem programatica que norteei minimamente a acdo politica e civica da Organizacao
em causa. Claro esta, Que se Lixe a Troika distancia-se neste particular recurso, apenas
igualada pelo O Povo é Quem Mais Ordena, que entretanto é bastante penalizada nos
restantes indicadores, que compdem esta dimensado analitica em particular. Ainda a este
respeito, de referir que neste indicador (1.5) apenas o FLAN Colectivo e o Artigo 21° obtém 10

pontos.

Para além de ficar bem patente a pertinéncia da ja referida opcao metodologica, vemos
corroborada a perspetiva, até aqui esbocada em tracos largos de que existe em termos

genéricos, um claro défice programatico das Organizacoes estudadas.

Um outro dominio analisado no ambito da 12 dimensado passava pela questao dos recursos
humanos. Temos assim, Organizacées que nao obstante os parcos recursos, inclusive os
humanos, tém uma organizacao interna, que assenta na existéncia de nucleos especializados
em determinadas areas, como a comunicacao, ou acao direta. A verdade é que ha no meio de
tudo isto, uma forte dinamica voluntarista por parte dos ativistas, que por seu turno, tendo
“vida propria”, a sua atividade como ativistas politicos e civicos esta sempre dependente de

contingéncias pessoais e profissionais.
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Dito isto, estamos em posicao de poder responder a 12 pergunta de investigacdo que consiste:
qual o nivel de integracdo programatica e organizacional das diferentes Organizacdes? Sendo
que perante a argumentacao apresentada e a discussao teorica e também empirica aqui feita
temos de corroborar a respetiva hipotese que afirma: as diferentes Organizacdes apresentam
de um modo geral, um nivel de institucionalizacdao bastante reduzido, nomeadamente ao

nivel programatico e organizacional.

Uma outra vertente do atual momento da discussao aqui realizada, passa pelo uso da
Informacéo, esse recurso primordial para uma efetiva participacao politica e civica. Ora, é
neste contexto que recorrendo aos graficos 4 e 5 observamos que existe um uso e razoavel
diversidade informativa, entre pelo menos seis Organizacdes, com excecao de O Povo é Quem

Mais ordena e FLAN Colectivo.

Onde se verifica um substancial défice é precisamente no indicador 1.3 - Informacdo de
outras Organizacoes e Instituicoes, o que de certo modo, levanta indicios de falta ou diminuta
articulacdo entre as diferentes Organizacdes.”? Em face destes dados empiricos teremos de
corroborar a segunda hipotese que afirmava: os conteldos informativos a nivel externo sao
diversificados. Todavia, ao nivel interno a producdo e consequente divulgacao de informacéao
€ deficitaria. Esta hipotese, decorria da seguinte interrogacao: em que medida ha diversidade

informativa e conteldos proprios?

Os constrangimentos a acdo deste tipo de Organizacao sao de varia ordem, desde o défice de
recursos humanos, mas também técnicos, vivendo muito do voluntarismo e disponibilidade do
corpo, normalmente restrito, de ativistas. Isto acontece paralelamente a um generalizado
défice de linhas orientadoras e/ou programaticas, por parte destas Organizacdes. De seguida,

debrucar-nos-emos acerca da dinamica Organizativa do Debate.

5.2 - Dinamica Organizativa do Debate

Equacionar teoricamente a esfera publica, implica necessariamente discernir varios
elementos indispensaveis. Tal como tivemos oportunidade de registar em capitulos anteriores
sdo diversos os aspetos que em determinadas circunstancias potenciam, mas que por outro
lado podem levar a emergéncia de constrangimentos a uma efetiva participacao politica e
civica. Desde a Grécia classica foram realcadas e identificadas as putativas qualidades daquilo
que se considerava o “homem puUblico”, no fundo, o ator politico. Entre estas competéncias

destaque para as capacidades discursivas em publico.

32 Tema que iré ter a devida abordagem nas seccdes subsequentes, ainda no presente capitulo.
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Obviamente, que atualmente os recursos que sao efetivados num debate puUblico sao
invariavelmente mais diversos e quica mais complexos. Ndo obstante este facto, existe
tendéncia para a reproducao de constrangimentos a participacdo em contexto de esfera
publica, em contexto real, como sdo os casos de uma desigual distribuicdo de recursos
cognitivos, habilitacionais, bem como culturais e politicos. Acrescente-se ainda a este role de
obstaculos e considerando as idiossincrasias da realidade portuguesa, nao obstante poderem-
se encontrar noutras combinacdes noutros paises, o exemplo bem paradigmatico do “medo”
de participar e opinar em publico, refletido em parte nos reduzidos niveis de confianca
interpessoal e de participacao civica e politica, como tivemos oportunidade de descrever nos

capitulos anteriores.

Com as sociedades contemporaneas, surgiram também varios artefactos tecnologicos, com
maior ou menor impacto, que vieram de certo modo introduzir algumas alteracdes através de
novas oportunidades, traduzidas em novos espacos, mas também constituirem-se como
alternativas ao convencional debate em copresenca. Alias, este ndo é com toda a certeza um
pormenor descartavel, sobretudo em face da possibilidade do ja mencionado constrangimento

oriundo das possiveis represalias, em resposta a uma tomada de posicao publica.

A proliferacao de blogs numa primeira fase, que em parte ainda se mantem, mas o
subsequente aumento do nimero de utilizadores de redes socias, permitiu um grande fluxo e
espiral do nimero de grupos de discussao movidos e mobilizados pelos mais diversos motivos e

causas.

5.2.1 - Reconfigura¢des continuistas da comunica¢ao

O Facebook como ferramenta tecnologica, que tem como principio basilar, colocar em rede
de comunicacao e divulgacao aspetos pessoais, assume-se como aquilo a que José Marichal
(2012) designou como modelo de negodcio, através de uma “arquitetura de divulgacdo”. Isto
para reafirmar, que a logica de concecdao, que se encontra a montante da concecao do
Facebook nao passa pelo fomento da participacdo politica e civica, mas sim tornar o mais
“transparente” possivel a esfera privada, num espirito de divulgacdao. Comecando desde ja
pela abordagem dos dados, designadamente pelas entrevistas, procuramos saber de que
forma e em que contexto surgiu a presenca da Organizacao no Facebook. Uma linha comum a
algumas das Organizacoes, € o facto de estas terem emergido de experiéncias em copresenca,

como sao os casos dos Indignados Lisboa, Democracia e Divida, tal como é descrito:

“Epah o Democracia e Divida surgiu em finais de Abril e a nossa inauguracao foi no Carmo a 27 de Abril e

trouxemos ca alguns ativistas espanhois da PAC (Plataforma para a Auditoria Cidada a Divida).
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Trouxemos ca duas pessoas, uma delas falou de Espanha, no caso sobre a divida e foi por essa altura que

criamos o Blog e o Facebook e acho que também ha um Twitter, mas eu ndo mexo nele” (DD: 245).

Também parece ser o caso do Que se Lixe a Troika, processo esse descrito nos seguintes

termos:

“A pagina inicial é criada com a manifestacdo do 15 de Setembro. Depois sofre uma remodelacéo a 20
de Janeiro, portanto o slogan “O Povo é Quem Mais Ordena” entretanto foi adotado por outro grupo,
mas surgiu no dia 20 de Janeiro. Nao foi copiado por ninguém. Isso surgiu com a necessidade de o Que
Se Lixe a Troika ja nao é suficiente, ha que dar outra mensagem clara aquilo. Pronto e surgiu o “Povo é
Quem Mais Ordena” e foi ai que sofreu a remodelacao a partir dai tem vindo a crescer, uns dias cresce,

noutros ha pessoas novas que fazem “like” e comecam a receber as nossas informagdes” (QSLT: 259).

Por outro lado, ha casos em que a propria Organizacdo surge através de uma primeira
iniciativa, que tem como palco o Facebook, como é caso paradigmatico o RiseUp Portugal, em
que a ideia vem precisamente de uma intervencao de um dos seus fundadores (RU1) na pagina
pessoal do Facebook, surgindo a necessidade de criar uma pagina, em que pudesse opinar e

divulgar as suas opiniges.

Nesta categoria podemos ainda encontrar O Povo é Quem Mais Ordena, que nao partindo de
uma mobilizacdo a priori como o primeiro grupo, procura através da iniciativa no Facebook
mobilizar e “juntar forcas” de forma a dar resposta ao contexto de crise e as sucessivas
medidas de austeridade. Fica bem patente a logica de reacdo, que preside a este tipo de

Organizacdes e a sua presenca no Facebook:

“Surge no contexto, neste momento do estado da crise. Surgiu nesse contexto. Surgiu no contexto da
nossa vontade de querer fazer alguma coisa. E como eu te disse ha pouco é mais facil teres pessoas e
teres um movimento onde possas, epah criar apoios, tentar procurar apoios de outras pessoas ou de
outros movimentos. O que seja, porque sozinho, sozinho estas em casa. Ok! Vais para a rua sozinho, ok!
Como eu ja fui, sozinha para a frente da Assembleia. Mas o impacto é nenhum. Eu vou com um cartaz
para a frente da Assembleia, mas o que é que isso adianta? Percebes? Nao tem impacto, ndao tem o
impacto que desejas que tenha. Entdo surgiu nesse contexto, em tentar fazer alguma coisa, que se
visse” (PQMO:232).
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Por conseguinte podemos dizer se por um lado o Facebook é encarado como uma plataforma
online que permite dar eco de iniciativas que partem da atividade politica e civica em
copresenca, por outro lado, o Facebook é percebido como uma forma de aglutinar e incutir

dinamica, mais ampla a um impulso individual ou de um conjunto restrito de individuos.

Ora, esta perspetiva tendo um carater eminentemente ensaistico, carece de evidéncias
empiricas. Por conseguinte, procuramos indagar acerca da existéncia de espacos de debate,
ou que pelo menos representem algum potencial para tal. E nessa linha de pensamento que
procuramos saber da existéncia e também da atualizacdo, no fundo da dindamica ai
preconizada pelos ativistas e seguidores da pagina de cada organizacdo em estudo. E
precisamente com este objetivo preciso que na 2* dimensao, mormente nos dois primeiros
indicadores (2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas; 2.2 -
Bloco de Notas), procurando saber qual o uso de recursos como o endereco postal, sites,
email ou até mesmo o “Bloco de Notas”. Este Gltimo espaco € um particularismo do Facebook
e que tem uma natureza mais restrita e seletiva, ao se constituir como um espaco em que se

da primazia a conteldos escritos em detrimento da imagem.

Concretizando, no indicador 2.1 procurou-se a existéncia de um endereco de correio
eletrénico, um endereco postal e finalmente um site ou blog em cada Organizacao. Por seu
lado, no indicador 2.2 procurou-se verificar a existéncia ou inexisténcia do “Bloco de Notas”,
a sua atualizacdo ou desatualizacao, considerando para o efeito o periodo de uma semana,
finalmente avaliou-se a existéncia ou inexisténcia de comentarios dos ativistas da propria
Organizacdo. O Grafico 6, apresenta os resultados (absolutos) da avaliacdo a estes dois

indicadores.

m2.1- Possibilidade
de
correspondéncia
via postale/ou
outras
plataformas

m2.2 - Bloco de
MNotas

Grafico 6 - Avaliacdo (absoluta) dos indicadores 2.1e 2.2 da 2°
Dimensao
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Genericamente podemos constatar que no indicador 2.1 nao ha qualquer Organizacao a obter
a classificacdo maxima, todavia ndo ha qualquer caso em que a avaliacado seja de zero, sendo
que a avaliacao modal é de 4 pontos com 5 casos. Por outro lado, temos o indicador 2.2 em
que ai si temos trés Organizacdes (O Povo Quem Mais Ordena e Indignados de Lisboa e FLAN

Colectivo) com avaliacao zero. O Democracia e Divida obtém pontuacdao maxima.

Comparando os resultados de ambos os indicadores, sobressai uma maior assimetria na
distribuicdo da pontuacdao no indicador 2.1 relativamente ao 2.2. Na generalidade, as
diferentes Organizacdes apresentam uma diversificada pandplia que permitem o
estabelecimento de contatos entre ativistas e os seguidores das Organizacées. O Bloco de
Notas, por seu lado, apresenta-se como mecanismo de alguma seletividade, sendo que é
normalmente utilizado para questdées mais profundas, um pouco desvinculadas da
instantaneidade do agendamento mediatico, mas também para aprofundar o conhecimento de

aspetos particulares e por vezes programaticos e de eventos.

A este respeito os dados recolhidos por via da realizacao de entrevistas a diversos ativistas,
dao para captar em linhas gerais estas asser¢cdes. Como é o caso de O Povo é Quem Mais
Ordena que refere, nao existir em mais henhuma plataforma (blog, email por exemplo), que
extrapole o estrito dominio do Facebook. Ja no caso do Democracia e Divida pudemos

constatar a existéncia, ainda que parcial, das plataformas como é o caso dos blogs.

Até aqui, tivemos oportunidade de analisar o estabelecimento ou até mesmo a existéncia de
mecanismos de comunicacao, que facultem fluxos sobretudo de dentro para fora da
Organizacédo, pese embora o inverso seja também de equacionar. Importa-nos, chegados aqui,
aferir em que moldes se processa uma necessaria comunicacao e negociacao interna entre os
diferentes membros. A este nivel ha também pontuais distincdes, pese embora o facto do

mecanismo de comunicacao interna ser maioritariamente feito por via de uma mailing list.

Ainda assim sao diversos os entrevistados, que advertem para as profundas implicacdes
negativas que tem o uso deste tipo de comunicacao. Um dos testemunhos enfatiza

precisamente o pouco aprofundamento do debate levado a cabo com este meio:

“Os debates, quando sao feitos via mailing list, via Facebook etc., por um lado, aprofunda-se pouco,
nunca se aprofunda devidamente as coisas. Por outro lado, nao é totalmente democratico, porque ou
seja, tomar a decisdes numa mailing list, ha muitas pessoas que nao tém acesso e epah é preciso tempo.
E ao mesmo tempo, parte do debate, pode descambar e isso na mailing list, houve por exemplo, grande
parte do desgaste que no sentido que as pessoas depois se afastaram etc., foi também por causa de
debates, via mailing list” (15 0:294).
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Assim temos um duplo problema, o da falta qualidade do debate por um lado, mas também a
emergéncia de conflitos entre os varios membros, por lapsos de linguagem ou por confronto

de ideias. Esta questao é bem ilustrada num outro depoimento:

“Depois, voltou-se ao formato mailing list. Que é um formato que é utilizado pela maior parte dos
grupos. E é um formato, que eu nao tenho problema nenhum em caraterizar como o “cancro dos
movimentos sociais”. O formato mailing list, porque produz muito lixo, tem organizacao muito dispersa
€ muito tentador, as pessoas reagirem a emails, porque tém sempre aquilo aberto. Portanto acabam por
criar muitos atritos, muitas vezes, porque a comunicacao online tem muita coisa como peca a parte
presencial. Porque depois fica-se com aquela ideia, se ndo tem la um smile, ja pensa que esta zangado”
(QSLT:259).

Fica claro o potencial conflituoso decorrente do debate feito através de uma mailing list e da
discussao e debate que através dela se pode desenrolar dentro de uma Organizacdo. Uma das
regras apontadas ¢ a falta de expressividade e emocionalidade, o que impedem muitas das
vezes de se distinguir a ironia, por exemplo. Mas ha também disturbios comunicacionais, ao

nivel da argumentacéo, associada ao desfasamento temporal.

Um outro mecanismo de comunicacao interno, razoavelmente divulgado entre os varios
ativistas entrevistados e suas Organizacdes, passa pelo uso do Google Groups, que €
percecionado como “(..) ndao é ideal” (QSLT:96). Contudo, a existéncia de mecanismos
alternativos, a estes mais convencionais, parece ter pouca consolidacao entre as diferentes
Organizacdes. E o caso do N-1 que sendo open source, tem ainda a particularidade de ter sido
concebido por ativistas, com as mesmas necessidades, comunicar com o0s seus colegas,

garantindo um meio alternativo e a encriptacdo do proprio contetdo.

Como é explicado num dos testemunhos:

“(...) ha ai uma rede social mais feita de proposito para ativistas, que é o N-1. Tem potencial, mas ja se

sabe quem esta ali, sabe das coisas, sao ativistas que estao altamente politizados (IL:275).

Num outro testemunho escreve a experiéncia da Organizacdo com este software:

“Nos usavamos o N-1 numa fase inicial, open source, e tal muito giro, mas houve varias pessoas que se

depararam com problemas. Um problema 6bvio era que os servidores nao sao tdo rapidos como os do
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Facebook. Aquilo ndo carrega tao rapidamente, mas eu atrevo-me a dizer que foi a altura em que o
grupo funcionou melhor. Foi quando estavamos a utilizar o N-1. E o N-1 estava tudo organizadinho,
tinhas as tarefas, tinha as discussoes precisamente porque quando estava a abrir aquilo nao carregava
logo, a malta mesmo que estivesse zangada com alguma coisa, e respirando e quando ia para responder

ja o fazia num tom muito mais levezinho. E pronto, voltamos ao formato mailing list” (QSLT:259-260).

O mais popular mecanismo de comunicacao interna parece ser de forma muito clara o uso de
uma mailing list, ou em alternativa o proprio Facebook, embora estes ndo garantam maior
seguranca e encriptacdo dos conteidos. E neste contexto que sdo equacionadas as vantagens
e desvantagens do Facebook, relativamente aos outros mecanismos de comunicacao, quer

interna, quer externa.

De uma forma geral o Facebook é percecionado como o meio que permite chegar a um maior
e mais diversificado nimero de pessoas, sendo que esta opinido é partilhado por ativistas de
Organizacoes que fizeram e fazem uso exclusivo do Facebook, como daquelas que emergiram
de uma mobilizacao realizada anteriormente em contexto de copresenca, como é o caso em

particular dos Indignados de Lisboa, surgidos na “ressaca” da Acampada do Rossio:

“O Facebook é uma rede muito mais popular, chega a pessoas que nds nao temos maneira de chegar,
porque nds nao temos os meios de comunicacdao, mas através do Facebook conseguimos chegar a mais
pessoas, que nao estdo tao informadas, que nao estdo tao politizadas, que s6 ouvem o que os midia

institucionais, querem dizer” (IL:275-276).

Para além da grande vantagem, isto €, de poder divulgar a mensagem e de certa forma levar
a cabo a “evangelizacdo politica” como projeto, ja elencado na 1* dimensdao quando foi
identificada a principal causa de uma parte significativa das Organizacdes, apostando no
reforco e revigoramento da democracia, também ha o lado de criar um espaco de
comunicacao, onde sao divulgados e veiculados conteldos informativos alternativos, que de
certo modo, focam o contraditorio. No fundo, o que é levantado por este ultimo testemunho

€ também ela, uma parte relevante da motivacao deste tipo de Organizacoes.

Por conseguinte é neste pano-de-fundo que se esgrima a relacdo entre as organizacoes e
meios de comunicacao social tradicionais. Anteriormente, pudemos verificar, que existe uma
clara critica aos meios de comunicacao de massas. Os dois entrevistados do RiseUp Portugal
deixam bem patente inclusive a ideia de uma certa inversao dos fluxos de informacao e
comunicacao, que era expectavel que fossem observados. Por outras palavras, estamo-nos a

referir a um possivel aproveitamento de conteldos informativos apresentados e divulgados
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por esta Organizacdo, que nas suas proprias palavras se auto intitulam como “redacao
online”, por parte do Diario de Noticias ao mencionarem acerca de que tipo de relacao tém

com estes meios:

“nao temos nenhuma relacao” (RU2:211).

Ao qual é acrescentado:

“Nenhum. Eu tenho alguém, de certeza absoluta, no Diario de Noticias, que todos os dias vai a nossa
pagina buscar coisas. Eu posto coisas na minha pagina e no dia a seguir esta a sair no Diario de Noticias.
Na pagina RiseUp” (RU1:211).

Mas esta crispacdo € também, pelo menos retoricamente direcionada para outras

Organizacoes e seus ativistas, uma vez que o mesmo ativista sublinha que:

“também ja somos copiados por outras pessoas, que também ja fazem outras paginas” (RU1:211).

Este défice de relacionamento repercute-se invariavelmente na propria cobertura que os
meios de comunicacao de massas fazem as mais diversas atividades desenvolvidas por estas

Organizacdes, como é mencionado nos seguintes termos:

“Nao ha qualquer tipo de relacao, neste momento. Em relacdo a ndés, movimento ou pagina como lhe
quiseres chamar, ndo ha (cobertura mediatica). Porque era o que eu ha pouco estava a dizer, nés em
relacdo aos outros movimentos, passamos despercebidos. Porque la esta, somos duas pessoas é
relativamente recente, tem dois anos e qualquer coisa. Epah e nao temos apoios de Partidos. Nao temos
apoios, sei la e entdo é dificil. Ndo ha qualquer cobertura. Acho que nunca saiu nada sobre nés”
(OPQM:232-233).

Ha desta forma uma relacao de uma certa distanciacao entre as Organizacdes estudadas e os

meios de comunicacao tradicionais como a televisao:
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“Ora bem. Eu o televisor, simplesmente ndao o vejo. Recuso-me, tenho alergia a
televisao”(DD:245).

Todavia, tal como tivemos oportunidade de aludir, ainda no ambito da discussdao da 12
dimensao, onde pudemos constatar a diversa e multifacetada utilizacdo de conteldos
informativos produzidos pelos meios de comunicacdo de massa. A norma € claramente o
recursos as versdes digitais dos jornais e revistas tradicionais. E precisamente a existéncia de
enquadramento, que pode ser mais ou menos complexo, nos posts publicados pelas diferentes

Organizacoes.

O grafico 7, permite-nos perceber que através de trés indicadores 2.3 - complexidade do
enquadramento dos posts da administracdo; 2.4 - a existéncia de comentarios na propria

pagina aos seus posts e aos dos seguidores; 2.5 - correspondéncia por mensagem privada.

m2.3- Complexidadedo
enquadramento dos
postsda administracao

H 2.4 - Existénciade
comentariosna propria
pagina aos seuspostse
aosdos seguidores

2.5 - Correspondéncia
por mensagem privada

m Totais

QS  Gréfico 7 - Avaliacdo (absoluta) dos indicadores 2.3, 2.4, 2.5 e Totais
© da 2* Dimensao

Numa primeira abordagem aos dados apresentados, podemos observar que apenas trés
Organizacdes nao obtém pontuacdo maxima no indicador 2.3 em que se valorizava desde a
existéncia de uma partilha com enquadramento, até a este ser argumentativa e original.
Concretizando, é a Democracia e Divida e FLAN Colectiva que apresentam avaliacao
intermédia (4), sendo o Que se Lixe a Troika que obtém a avaliacao mais baixa, apenas de 2
pontos. Este elemento é de alguma relevancia, dado que ele representa um tratamento maior
ou menor, cuidado na publicacdo e que pode desempenhar papel relevante nas varias

finalidades que estes tém como designio.
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Ja o indicador 2.4, onde procuramos impulsos de interacdo por parte da Organizacao nos seus
posts, seja em termos de comentarios nos seus posts, seja nos posts dos seguidores, seja
ainda no Bloco de Notas, verificamos um forte défice. Este indicador, assume-se como o mais
seletivo no computo dos trés apresentados no referido grafico. A sustentar a nossa observacao
esta o facto de nao existir qualquer avaliagdo maxima, ao passo que apenas uma Organizacao
(Democracia e Divida) obtém avaliacao de 4 pontos. A avaliacado modal regista 2 pontos, ainda
que tenhamos o FLAN Colectivo com 0. Estamos com efeito, com poucas incursoes por parte

das Organizacdes no campo que extravase o estrito dominio do post.

Finalmente, temos o indicador 2.5, este é talvez um dos pontos mais ambiciosos de todo o
modelo de analise de conteldo e da pesquisa em geral. Como se pode ver no Anexo 6, enviou-
se uma mensagem privada,” pedindo informacdes sobre um possivel evento num futuro
proximo. Ora, neste plano era testada para além da existéncia ou inexisténcia de resposta,
também a rapidez da mesma e a existéncia de uma efetiva resposta a questao levantada.
Temos assim 4 Organizacoes (RiseUp Portugal; Indignados de Lisboa, Democracia e Divida e 15
de Outubro) a responder dentro daquilo que eram os critérios estipulados a priori. Nos

antipodas as restantes 4 Organizacdes ndo obtém qualquer pontuacéao.

Em termos gerais e fazendo um parcial apanhado dos dados até aqui discutidas, constata-se
que temos grandes disparidades entre as oito Organizacdes, como é constatavel nas barras
roxas no grafico 7. Assim, o Democracia e Divida emerge como a Organizacdo com maior
pontuacao, seguida do RiseUp Portugal 15 de Outubro e ainda os indignados de Lisboa. Por
outro lado, um sublinhado para a baixa pontuacdo do FLAN Colectivo e O Povo é Quem mais
Ordena. Se considerarmos os valores obtidos pelo Que se Lixe a Troika na 1* dimensao em que
obteve a mais elevada pontuacéo, nao deixa de ser algo surpreendente. Este e outros aspetos
serao retomados no final da discussao desta dimensao de forma a aferir do tipo de

comunicacdo dominante nestas Organizacoes.

5.2.2 - Da revolucao a transformacao: imprecisoes ideologicas

Um segundo ponto nesta 22 dimensdo passa por obter uma resposta a pergunta: como se

posicionam politica e ideologicamente as Organizacdes e seus ativistas?

Numa abordagem preambular a esta questdao entrevistamos alguns ativistas acerca da
possibilidade das organizacoes a que pertencem tornarem-se num futuro proximo uma
Organizacdo partidaria institucionalizada. As respostas a questdo resumem uma tal

homogeneidade que poderiamos dizer que ¢ algo de transversal e que de certo modo os une.

% 0 autor agradece a Ricardo Morais a disponibilidade para o envio em seu nome particular da
mensagem, onde era pedida informacado acerca do que estava agendado para o préximo dia 10 Junho -
Dia de Portugal, de Camobes e das Comunidades.
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De modo algum, esta no horizonte a transformacao das Organizacoes estudadas em Partidos
Politicos. Esta postura é assumida pela generalidade dos ativistas por forca de dois grandes
fatores: por um lado, estas Organizacbes e seus elementos tém como uma das suas
“bandeiras” o revigoramento da democracia, que esta capturada pelos Partidos Politicos e
parcialmente pelos Sindicatos; por outro lado, uma parte substancial dos respondentes refere
que ja milita ou militou em forcas politicas, que extravasam a Organizacdo de que fazem

parte atualmente.>

De momento importa focar-nos nas Organizacdes, mais concretamente nos seus objetivos e
acoes, incluindo como gerem as relagdbes com outras Organizacoes, incluindo Partidos
Politicos. Em face destas necessidades, questionamos os ativistas alvo das nossas entrevistas
acerca de uma possivel sobreposicao de objetivos entre Organizacdes. Esta € uma questdo em
que os varios entrevistos expuseram, ainda que de forma inconsciente (pelo menos
aparentemente) a forte rivalidade e descontinuidade que existe em termos de

desenvolvimento de um trabalho articulado.

Ora, as opinides neste dominio divergem bastante. Nao obstante esta divisdo, estarmos
perante Organizacdes com “aparentes” dominios de acdo distintas. E o caso do RiseUp
Portugal, o qual de acordo com os seus ativistas entrevistados se auto designa como um
“canal de informacdo”, acrescentando que sempre que ha um pedido de divulgacdo de
informacao, o fazem. Contudo, esta Organizacdo em particular, tem designios como o de
informar de forma a potenciar melhor participacdo politica e civica e consequentemente

melhor democracia. Um outro caso € o Indignados Lisboa, que menciona:

“E assim, o nosso objetivo ndo nos sobrepormos a nada. Agora, que essas outras Organizacées podem

sentir que nos estamos a fazer aquilo que eles gostariam que de estar so eles a fazer” (IL:277).

Também o testemunho dado por um entrevistado do Que se Lixe a Troika, surge nesta mesma

linha, ao fazer a seguinte constatacao:

“Nao, eu acho que amigo nao empata amigo. E deveria ser nessa logica, que os movimentos sociais, pelo
menos os ditos mais a esquerda deveriam organizar. Infelizmente ainda existem muitas rivalidades, mas
sem sentido. Porque, quando trabalhamos para o mesmo nado deveria haver essa nocao. Nao deveria

haver, nao deveria haver. Porque o Que Se Lixe a Troika, por nao ter qualquer pretensao por ser Partido

> Ainda nesta seccdo aprofundaremos esta mesma questdo, em face da sua enorme relevancia na
presente pesquisa.
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Politico, nao quer substituir nenhum movimento social e existem varias formas de organizacao, varios

grupos diferentes, varias organicas diferentes e eu acho que todos eles sdo necessarios” (QSLT:261).

Por um lado, temos assim um discurso algo sectarista (IL), por outro lado, temos um discurso
agregador, que tem como substrato, ainda que nao manifesto, a existéncia e consequente
necessidade de lutar juntos contra o status-quo politico atual, em que “todos” sdo concebidos
como “necessarios”. Ha ainda, como no caso do Democracia e Divida, a assuncdo de que ha
partilha de objetivos com um conjunto restrito de organizacoes, pese embora o facto de a

articulacao nem sempre se processar num plano ideal.

Obviamente, que se pode sempre colocar a questao: e se efetivamente houvesse um trabalho
articulado em continuo, como se refletiria na eficacia da acao? Responder a esta questao,
remete-nos para um estrito plano hipotético, que inclusive extravasa os horizontes da
presente analise. Todavia, tentamos apurar de que forma os varios entrevistados avaliam o
trabalho levado a cabo pela Organizacao a que pertencem, comparativamente as restantes da

mesma natureza.

Um traco transversal e que marca nitidamente a avaliacado realizada pelos diversos ativistas &

a satisfacdo, que normalmente domina as consideracoes realizadas como é o caso:

“E positivo, embora pronto” (15 0:292).

Mas, nestas avaliacoes sao também considerados outros fatores, como a abundancia ou

escassez de recursos:

“0O nosso trabalho é muito menor, digamos é muito menor, devido a tudo o que eu ja referi. N6s somos
duas pessoas separas por quildmetros, tentamos recrutar pessoas, mas € dificil por causa da
disponibilidade. E claro que o nosso trabalho, por exemplo tu tens um movimento em Lisboa, que é a
plataforma 15 de Outubro que se relne todas as tercas-feiras para discutirem ideias, para fazerem
cenas. Isso para mim é muito maior, estas a ver? As pessoas relinem-se, estdo ali fisicamente, ndo é so
por internet. Nos ndo temos a possibilidade de fazer isso. Nos somos diferentes nesse aspeto, porque
nao ha possibilidade de nos reunirmos, nem que seja uma vez por més. Portanto, somos pequenos”
(PQMO0:233-234).
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Ora, resulta deste role de testemunhos, a percecao de que os objetivos, com maior ou menor
dificuldade tém sido atingidos, pese embora o défice de recursos, que num plano de
abundancia, podiam levar a um melhor desempenho no contexto da esfera publica. Alias, esta
questao nao é um mero pormenor, pelo menos na percecao de alguns dos entrevistados, dado
que, solicitados a realizar a distincao entre Organizacées que fazem uso do Facebook, emerge
de novo o maior ou menor acesso a recursos, por parte das diferentes Organizacdes, como é

constatavel nos seguintes termos:

“A Unica coisa que me ocorre para distinguires os movimentos, uns dos outros, as Organizacdes, sdo 0s

apoios. Tu, tendo apoio, tens mais visibilidade, tendo mais visibilidade consegues atingir” (PQM0:234).

Contudo, ha ativistas que identificam explicitamente o critério de especializacdo como

diferenciador:

“epah as outras sdo muito generalistas. As outras, sdao meros repositérios de informacdo. Ainda que a

designacao, as vezes seja um pouco enganosa, da a impressao que sao coisas muito dessas” (DD:247).

Num outro testemunho conseguimos apurar, que a diferenca se faz sobretudo pelo programa

vincado e consequentemente as publicacdes que ai fazem no Facebook:

“o grupo tem muito claro os seus objetivos (...) eu por exemplo nunca fiz parte de um Partido, nem
tenciono fazer (...)” (QSLT:263).

Temos desta forma, manifestacoes muito mitigadas, do que na substancia distingue estas
Organizacoes. Este défice pode ser explicado, mesmo que parcialmente, pelas lacunas

programaticas, ja detetadas e discutidas, no ambito da 12 dimensao.

Temos também de salientar, de acordo com alguns dos entrevistados o papel e importancia
dos apoios que as Organizacdes tém, nomeadamente de Partidos Politicos, com estruturas
institucionalizadas e estruturas bem “oleadas”. Na generalidade as organizacées, por via dos
seus ativistas entrevistados, referem que nao tem qualquer contacto e relacao com Partidos
politicos, até porque como é o caso desta putativa ligacdo € associada a perda de

independéncia:
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“mas agora uma ligacao direta, a um Partido isso ja vai fazer com que eu ja nao possa postar aquilo que
eu quero” (RU1:215).

Contudo, regra geral ha um discurso dominante entre os diversos ativistas, que concebe os
partidos politicos como algo que querem manter distante da esfera de acdo das suas
respetivas Organizacbes. E quando falamos de partidos politicos, incluimos também os

Sindicatos. Ideia bem plasmada, quando é afirmado:

“(...) portanto um Partido para mim, é um obstaculo, quanto a mim, ndo quer dizer que haja pessoas nos

Indignados que pensem de outra maneira diferente” (IL:278).

E licito, em jeito de sumula afirmar, que ha no seio dos entrevistados um vincado sentimento
de afastamento da vida partidaria e dos modelos de Organizacdo, que presidem a estes.
Havendo lugar a uma profunda critica a estes, através dos seus modelos de organizacao,
atuacao e sobretudo hierarquizacao. Pensamos que esta de todo afastado um possivel cenario
de institucionalizacao das diferentes Organizacoes, até mesmo do Que se Lixe a Troika, que a
aferir pelos dados da 12 dimensao, aquele que em termos programaticos e organizacionais,

mais se aproxima.

Por outro lado, podemos colocar a questao, sobre o relacionamento com outras Organizacoes
de cobertura nacional e/ou internacional. Verificamos, que pelo menos num grupo ha uma
tentativa de relacionamento interorganizacdes, sobretudo no plano internacional, mormente
com Organizacdes oriundas de paises que estdo a viver uma crise economica/financeira e
consequentemente social como sdo os casos de Espanha e da Grécia. Estas relacbes fazem-se
invariavelmente sob o espectro da caréncia de recurso, mas também do voluntarismo de cada

um dos ativistas, como é mencionado numa das entrevistas:

“Sim. Epah em geral precisa de conhecer algumas pessoas, que fizeram parte la do 15M. Eu como faco
parte de um Partido Politico que é internacional, o MAS, ele faz parte da Liga Internacional dos
Trabalhadores. E uma organizacéo trotskista dos trabalhadores, internacional, ha seccées no Brasil, em
Espanha, em Italia, a seccdao no Chile. Entdo a minha ligacdo é muito mais, com a malta dessas

organizacoes, que depois atuam também nesses Movimentos Sociais. Ai é que sdo mais consistentes.

Sim, ha ligacdo. Epah ha muitos militantes no 15 de Outubro que sao do MAS, portanto essa ligacao é

6bvia, mas para além disso ha depois contatos pessoais. Malta que sdo dos Partidos e tal” (15 0:293).
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Com efeito, estamos perante uma realidade que, transcendendo as fronteiras nacionais, onde
nem por isso deixam de transparecer dificuldades e limitacées. Dizemos isso, em face da
importante dependéncia das relacbes pessoais, que parece haver no que toca ao

relacionamento entre Organizacoes, nomeadamente nacionais e internacionais.

Ora, aqui urge também analisar o préprio percurso e perfil politico e ideologico dos ativistas,
que compdem estas Organizacdes. A regularidade entre os entrevistados € a pertenca a
variadas organizacdes, ainda com diferentes graus de institucionalizacdo, com dominios de
intervencao dispares. Todavia, ha um traco comum, quase todos eles se declaram de

esquerda, mas sobretudo “antissistema”, como € o caso deste testemunho:

“Sim, sim. Fui membro da Associacao de Estudantes desta Universidade. Fiz parte da Casa do Brasil,
grande parte das reunides eram na Casa do Brasil. Era no Precario Inflexiveis ou na Casa do Brasil, foram
os dois locais principais. Faco parte do MAS. Fiz parte do Bloco de Esquerda, fiz parte de uma Associacao

de Fotografia. Fiz parte da Acampada do Rossio. Tenho assim, um percurso extenso.

Como, um “gajo” anti-sistema, que luta por uma revolucdo socialista. Ou seja, nao é pelas eleicoes,
nem se vai conseguir transformar o mundo, alias pode-se transformar um pouco, ou seja ndo é pelas
reformas, elas podem dar algumas vitorias, mas elas para serem retiradas, € o que estamos a viver hoje.
E ao mesmo tempo, nao acredito que seja o capitalismo reformavel. Podemos ter algumas vitérias
parciais, mas € preciso haver uma alteracdo profunda no modo como a sociedade esta organizada, em
relacao as relacoes de producao, as classes sociais, que se pode digamos se podera acabar com a fome,

a miséria, a desigualdade que existe no mundo” (15 0:295).

Esta é uma longa passagem, que no fundo sintetiza o tom geral, que pudemos apurar por via
da entrevista, mas também nas conversas prévias, mas sobretudo subsequentes a realizacdo
das mesmas, em que os ativistas num ambiente mais descontraido e ja com algum capital de
confianca com o entrevistador, revelavam de forma explicita e/ou implicita as suas posicoes
politicas e ideoldgicas. Em sintese temos um conjunto de ativistas, que norteiam a sua acao
politica por via de uma mundividéncia, que em termos substantivos circula entre a designada
“esquerda radical” e o anarquismo. Ha em todos eles um forte espirito comunitarista, em que

o poder decisivo devia ser devolvido as populacdes ao nivel do Bairro, da Rua etc., etc....

5.2.3 - Revolucao ou transformacao? A verticalizacao comunicativa

No estudo, daquilo a que decidimos designar como Dinamica Organizativa do Debate,
tinhamos intencao de abordar um vasto dominio que passa fundamentalmente por dois

importantes vetores. Por um lado, estudar e analisar o modo como se processa a comunicacao
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interna e externa de cada Organizacdo. Por outro lado, mapear ideoldgica e politicamente as

Organizacoées e seus ativistas.

0 exercicio analitico aqui esbocado, passou pela colocacdao de uma questao prévia, para cada
vetor. Assim, comecamos por nos interrogar: qual o tipo de comunicacdo dominante nas
Organizacdes e suas paginas de Facebook? Ora, tivemos oportunidade de apontar os
constrangimentos e os desafios a circulacdo da informacéo e estabelecimento de um proficuo

fluxo comunicacional.

E nesta linha de raciocinio, que pudemos apurar que é recorrente o uso da mailing list no seio
das diferentes OrganizacOes, pese embora o facto de este mecanismo ser maioritariamente
considerado como um “mau” meio de comunicacao interna e que inclusive, contribui de
forma relevante para a propria ineficiéncia e afastamento de membros do seio da

Organizacao.

Outras alternativas formam e estdo a ser ensaiadas, nomeadamente experiéncias com o
Google Groups, sendo é dito por varios ativistas, que o N-1 é um software mais-valia, ainda
que seja lento. Olhando agora para os dados da analise de conte(ido, mais propriamente da 22
dimensao, temos oportunidade de observar, um forte défice de interatividade da Organizacdo
com os seus seguidores. Ou melhor, apds um primeiro fluxo de cima para baixo (Organizacao -

Seguidores) verificamos que ha um vazio em termos de feedback. Olhemos para o grafico 8.
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Sao escassos, desde logo os meios alternativos de estabelecimento de comunicacao, como sao
os casos de sites, blogs ou endereco postal. Uma outra ferramenta e que se assume como uma
idiossincrasia do Facebook, enquanto ferramenta e artefacto tecnolégico, passa pela

existéncia, uso e atualizacdo do “Bloco de Notas”. O que se verificou na generalidade foi
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ainda que existissem enquanto espaco, estavam quase sempre desatualizados e sem grande

participacao dos ativistas em nome da Organizacao.

Num terceiro indicador, procuramos aferir da qualidade do enquadramento feito aos varios
posts de cada Organizacdo. O que transparece é claramente, algum cuidado no que se publica
e o tratamento que lhe é dado, basta olhar para as barras verdes, havendo quatro
Organizagdes com avaliacdo maxima e uma outra perto. Nos dois Ultimos indicadores em que
verdadeiramente fica patente é a tendéncia de verticalizacdo dos fluxos comunicacionais,
sobretudo no plano exterior. Nenhuma Organizacao atinge a pontuacdo maxima e apenas uma

(Democracia e Divida) obtém o segundo patamar de 16 pontos.

Finalmente no ponto 2.5 ensaiamos um possivel interesse em particular num qualquer evento
que estivesse agendado para o Dia de Portugal, de Camdes e das Comunidades. Com esta
questao tivemos oportunidade de aferir, que apenas quatro das oito Organizacoes

responderam dentro do estipulado, obtendo assim pontuacao maxima.

0 grafico 8 tem ainda a pertinéncia de nos remeter para uma outra perspetiva que é assumida
a partir dos totais das avaliacdes, onde se destaca com 74 pontos a Organizacao Democracia e
Divida, como aquela que melhor e mais promove um tipo de comunicacao horizontal, numa
clara assuncao dos principios tedricos ja enunciados do paradigma republicano e deliberativo.
Num segundo patamar, surgem: 15 Outubro com 66 pontos, RiseUp Portugal com 64 e

Indignados Lisboa com 60.

Deste modo, ensaiando uma resposta a questdo inicialmente levantada nesta subseccéao,
termos de corroborar apenas parcialmente a hipotese: as Organizacées em analise colocam
em pratica predominantemente um tipo de comunicacdo horizontal tanto a nivel interno,
como na respetiva pagina de Facebook. Dizemos parcialmente, porque se a nivel interno é
possivel, que na generalidade das Organizacdes haja abertura e horizontalidade no debate
realizado, ja no que toca ao nivel externo e particularmente na pagina de Facebook,
constatamos que ha grande heterogeneidade, com um grupo de quatro (Democracia e Divida,
15 Outubro, RiseUp Portugal e Indignados Lisboa) a esbocarem claramente tracos de
comunicacao horizontal, a verdade é que as restantes e especial enfoque para o Que se Lixe a

Troika (que na 12 dimensao obteve a melhor pontuacao) ficou muito abaixo do expectavel.

Num outro importante dominio de atuacdo da presente pesquisa, procuramos indagar a
realidade e os atores em contexto concreto acerca do seu posicionamento ideoldgico e das
Organizacdes de que fazem parte, partindo para este desafio, colocando a seguinte questao:

Como se posicionam politica e ideologicamente as Organizacoes e seus ativistas?

Nesta vertente, apenas temos objetivamente dados originarios das entrevistas, contudo uma
observacdo mais atenta ao periodo de realizacdo da analise de conteldo, permite-nos

verificar que ha uma clara tendéncia de contestacdo, sobretudo ao regime e ao status-quo
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politico e institucional, o que no fundo surge na linha de algo que tivemos oportunidade de
salientar na analise de dados, anteriormente realizada, em que de forma taxativa um ativista
afirmava a postura “antissistema” e até de certo modo revolucionaria, que alias se repercute
de forma muito inconsistente na acdo e programa das respetivas Organizacdes, como

pudemos constatar na 12 seccao do presente capitulo.

Dito isto, diriamos que os ativistas apresem claros indicios de identidade politica e ideologica
de esquerda radica e antissistema ou anarquista. Muitos deles e dos seus colegas, sao
militantes de outras Organizacoes como o MAS (Movimento Alternativa Socialista) de
inspiracao trotskista e que conseguiu na passagem do més de Julho para Agosto a sua efetiva
institucionalizacdo. Acrescente-se ainda, que no perfil destes ativistas deve ainda ser incluido
um longo percurso associativo, alguns deles inclusive, (embora seja necessario continuar a
analisar a questdao em futuras investigacoes) partilham militancia em duas Organizacdes aqui

objeto de pesquisa.

Com tudo isto, podemos considerar consistente a hipdtese de trabalho exploratoria: que ainda
que abordem e tenham como ponto de partida questées e dominios de abordagem distintos,
sdo Organizacdes fundamentalmente antissistema e que partem da critica ao sistema politico
partidario, para a sua acdao. Uma vez que emergem claros indicios, que apesar da auséncia de
uma ordem programatica definida e sedimentada, estas organizacdes envolvem-se na luta
politica, sobretudo o pondo-se aos factos (como reacao), partindo de pressupostos ideologicos

revolucionarios e transformativos da sociedade e do regime politico vigente.

5.3 - Iniciativa e Pré6-atividade dos Seguidores

Um dos focos da presente investigacao € o estudo da dindmica associada ao uso do Facebook,
concebido enquanto artefacto que tem uma arquitetura propria e que por isso torna
contingente (no sentido que esta sujeita as idiossincrasias de cada ator) a sua utilizacdo, quer
seja por parte dos ativistas membros das Organizacoes, quer pelos seus seguidores. Por tudo o
que foi dito anteriormente, o Facebook tem visto o seu uso crescer, prova disso € o grande
numero de noticias relacionadas com esta rede social, que sao publicadas nos mais diversos
meios de comunicacao social. A juntar a isto, ha ainda o crescente uso que as diversas figuras

politicas e inclusive Partidos Politicos, fazem do Facebook.

Sem prejuizo das restantes dimensoes, que compdem o presente esforco tedrico e empirico,
esta dimensao assume contornos de relevo importante, sobretudo em face da questao de
partida que da corpo ao “nosso” problema de investigacdo e que passa por saber se o
Facebook possibilita um debate publico proficuo e que assim consiga apresentar-se como uma

alternativa a esfera pUblica em contexto real. Para tal, procuraremos dar resposta a seguinte
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questao: em que medida, ha nas paginas de Facebook das Organizacdes troca de argumentos

entre seguidores e entre estes e a Organizacao?

Dito isto, importa referir, que ao contrario das seccdes anteriores esta apenas tera uma
subsecao, em face de apenas termos uma pergunta de investigacao, sendo que a habitual
subseccao dedicada as conclusdes, ficara também integrada na proxima subsecao, onde
procederemos a discussao dos dados da analise de conteldo, para de seguida os confrontar

com os testemunhos recolhidos em sede de entrevista.

No importante estudo das paginas de Facebook das oito Organizacées que definimos como
nosso alvo importa-nos aferir das tendéncias dialogicas e de argumentacdo, nestes espacos.
Por tal, proceder-se-a a um duplo olhar: por um lado, analisar-se-ao os dados resultantes da
realizacdo da analise de conteldo, através da 32 dimenséo e seus respetivos indicadores. Por
outro lado, iremos confrontar estes dados, com os depoimentos, baseados nas percecoes dos

entrevistados.

Com efeito, procuramos desde logo aferir o numero de seguidores de cada uma das
Organizacoes. Alias, este indicador (3.1) revela-se como o menos seletivo, no sentido de ser
aquele em que se observam melhores avaliacdes, justificando a posicéo inicial no ambito mais
geral da dimensao, a que corresponde uma menor ponderacao. Deste modo, o que podemos
retirar, é que apenas duas Organizages (Democracia e Divida e FLAN Colectivo) nao obtém

pontuacao maxima, ficando-se pelos 2 e 4 pontos respetivamente.

m3.1- Numero de seguidores

m3.2 - Existénciade postse
comentariosdos seguidores

3.3 - Uso de fotos/videos/graficos
e outros elementos nos postsdos
seguidores

3.4 - Tom dominante dospostse
doscomentarios dos seguidores

m 3.5 - Complexidade argumentativa
dospostsdos seguidores

mTotais

Grafico 9 - Avaliacdo (absoluta) dos indicadores da 3° Dimensao

Através da entrevista ao Democracia e Divida pudemos apurar, que a sua fundacdao remonta

ao pretérito més de Abril, pelo que o reduzido valor de seguidores se pode ficar a dever
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precisamente a essa circunstancia histérica.” Quase todas as Organizacdes em causa rondam

as dezenas de milhares de seguidores.

Um segundo patamar foca-se na existéncia de posts e comentarios dos seguidores.
Concretizando, procurou-se, no periodo considerado para a analise de conteldo (1 semana),
aferir da existéncia de posts dos seguidores; de publicacdes dos seguidores no Bloco de Notas;
existéncia de comentarios aos posts da Organizacao. Nao havendo notas de zero, a verdade é
que nenhuma das Organizacdes consegue obter a pontuacao maxima de 6, pelo que nao pode
deixar de ser um dado bastante relevante. O indicador seguinte ja exige um pouco mais de
mobilizacao de recursos, estamo-nos a referir mais concretamente ao uso de

fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos seguidores.

Atendendo as barras verdes do mencionado grafico, constatamos que existe um claro défice,
no uso deste tipo de recursos ao dispor dos seguidores das paginas das Organizacées. Em
nenhuma destas, observamos condicdoes que levassem a avaliacdo maxima, sendo que por
outro lado, temos trés Organizacdoes com avaliacdo de zero sdo elas: Indignados Lisboa, Que

se Lixe a Troika e FLAN Colectivo.

Entrando ja no dominio mais complexo do contetdo, mais propriamente do tom utilizado nos
posts dos seguidores, verificamos grandes disparidades entre as diferentes Organizacoes,
ainda que nenhuma consiga mais uma vez justificar a pontuacdo maxima, a verdade é que a
pontuacao minima foi de dois, para seis das oito Organizacdes. Neste dominio em particular,

pode-se afirmar que ha pouca heterogeneidade dentro Organizacoes.

Finalmente, no ponto 3.5 procuramos aferir da capacidade expositiva e argumentativa por
parte dos seguidores das paginas analisadas, de onde ressalta a pontuacao maxima de O Povo
€ Quem Mais Ordena e Democracia e Divida em claro contraste com as avaliacdes de zero: 15

Outubro, Que se Lixe a Troika e FLAN Colectivo.

Regra geral, diriamos que os seguidores mais atentos e participativos sdao os do O Povo é
Quem Mais Ordena, com substancial destaque sobre os 20 pontos do RiseUp Portugal e ainda
mais para o Artigo 21° com dezoito. Nos antipodas, encontramos o Que se Lixe a Troika e

FLAN Colectivo, cada um com oito pontos.

Abordando desde ja o outro lado, o lado de como os ativistas percecionam a participacdao dos
seguidores, temos um vasto consenso, relativamente a importancia que este tipo de
participacao tem para a propria dinamica da pagina. O tom, em geral, com que os ativistas se
referem a participacao dos seguidores das respetivas paginas de Facebook é taxativamente

positiva, como este caso:

% No momento em que redigimos este capitulo, esta Organizacdo contabiliza 428 seguidores no
Facebook.
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“fundamental, ha muita gente. Ha muita gente, ha muitas partilhas e isso é fundamental” (QSLT:265).

Todavia, ha quem tenha perspetivas um pouco criticas, colocando a enfase, num certo

superficialismo e imediatismo:

“0 feed-back? Acho que podia ser melhor. Acho que as pessoas se ficam muito pelo gosto. Isso da-nos o
sinal de que as pessoas viram e tomaram conhecimento, mas gostariamos que houvesse muito mais

comentarios e aprofundamento, que as pessoas pusessem questoes, mas isso ndo ha muito.” (IL:280).

Uma outra opinidao, ainda que partilhe de um certo tom favoravel com os testemunhos

anterior, alude a uma tendéncia de segmentacéo e estratificacao:

“Vamos la ver, curiosamente, ou nao tao curioso, na minha pagina pessoal é mais facil as pessoas
colocarem e nos Indignados ainda mais, sao aquelas onde vou metendo coisas. E relativamente facil as
pessoas reagirem ao que se la poe, acrescentando qualquer coisa. No Democracia e Divida, nao tanto. E
eu presumo, que os seguidores € um “naipe” de pessoas diferentes dos outros. Ali é capaz de ser um
“naipe” de pessoas menos emotivas, pessoas menos dadas chamando “filho da puta” ao Passos. Muitas
das vezes estd la as pessoas que viram, mas os comentarios, ndo sdo muitos. E uma coisa que acho
curioso, porque as pessoas, epah deve haver aqui uma segmentacao em termos de qualificacao e de

posicionamento em relacao a estas coisas, que é diferente ao Facebook genéricos” (DD:249).

A experiéncia do ativista do Democracia e Divida que acumula também esta condicdo nos
Indignados Lisboa, sugere um conjunto de consideracdes que nos parece de todo relevante. A
primeira das quais é desde logo, que nao ha assim tanta mobilizacdo. A segunda tem a ver
com a prépria qualidade desta participacao ao referir, que muitas vezes nao passa de um
simples momento de “descarregar” a tensdao acumulada. Uma terceira, levanta o véu sobre
uma possivel especializacdo, como € o caso do Democracia e Divida, que requer um conjunto
mais heterogéneo de recurso qualificativos que permitam argumentar ou contra-argumentar

face ao exposto.

Estas trés ilacoes podem do ponto de vista da presente investigacdo serem do maior relevo,
aquando da analise mais generalizada dos dados empiricos. Contudo, numa tentativa de
aprofundamento da relacdo entre OrganizacOes e seus seguidores, procuramos indagar

proximo dos entrevistados, se existe abertura para uma negociacao e definicao de objetivos e
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eventos a levar a cabo junto dos seguidores. Em termos declarativos, a generalidade dos

entrevistados expressam que existe essa abertura:

“eles sdo a pagina!” (RU2: 219).

Inclusive nao sao tao raros os casos e exemplos, em que os seguidores foram atores
implicados diretamente no agendamento de algum assunto no caso do RiseUp Portugal, na
realizacdo de um evento no ambito da atividade desenvolvida para sensibilizacdo da
populacdo por parte do Democracia e Divida, ou até mesmo a marcacao de um local de

manifestacao:

“Por exemplo, vou-te dizer numa das manifestacdes que nos fizemos, quem escolheu o local foram os
nossos seguidores por maioria. Pusemos varios locais, Assembleia, Terreiro do Paco, Martin Moniz
pusemos varios locais em Lisboa e depois outros no Porto e por maioria foram os nosso seguidores que
escolheram. Portanto eles tém um papel bastante ativo na organizacdo dos nosso eventos, porque nos

temos de ir para onde as pessoas querem” (PQMO:236).

Numa aparente mesma linha de continuidade, o Que se Lixe a Troika expressa a sua abertura,
relativamente a possiveis contributos originarios dos seus seguidores, sem que contudo
consiga apontar exemplos. Porém, vai mais longe ao referir que “idealmente” sera haver
mobilizacdo e organizacdo, por parte dos proprios atores andnimos. Acerca de possiveis

contributos na definicao de objetivos:

“as decisoes sdo internas, nds é que decidimos as questoes” (QSLT:266).

Esta afirmacao, surge na linha de uma das principais consideracdées de um maior pendor
programatico e de consequente fechamento desta Organizacao, comparativamente as demais.
Fica claro, que existe alguma heterogeneidade interna entre estas Organizacdes, no que
respeita ao contributo e participacdo dos seguidores na promocao da propria dindamica das

diferentes paginas.

Um ponto algo polémico, no sentido de como € conseguida a mobilizacdo online, é o facto de

captar as percecbes sobre como a participacdo politica e civica se repercute em contexto
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real. No fundo o que aqui se questiona é o papel que este aparato tecnologico pacialmente
podera/tem no que concerne a potencial mobilizacdo em contexto real, mormente em
eventos organizados e dinamizados por estas Organizagdes. Foi com este objetivo que incluida
na 122 questdao que compdem o guido de entrevista tendo como referéncia as manifestacoes
de vontade de participar nos eventos, previamente anunciados, como avalia a efetiva

mobilizacao e participacao em contexto real dos seguidores?

Transversalmente ha uma clara percecao de que existe um profundo desfasamento entre as
declaragdes de intengdes, como € o caso de confirmar no Facebook que vai a um determinado
evento e a participacao efetiva neste tipo de eventos. Todas os entrevistos alinham por esta

perspetiva, que num deles é registada nos seguintes termos:

“Ha. Epah eu perceciono assim. Epah o que eu vejo, é que por exemplo, quando ha muitas pessoas que
vao a um evento, assim sei la, mais de 20000 ha fortes possibilidades que vao muitas mais, ou seja, a
partida vao 100000 ou 150000. Isso ocorreu tanto no 12 de Marco, como no 15 de Setembro, ou no 2 de
Marco. Foram muitas mais pessoas, do que aquelas que diziam que iam ao evento. Quando sao,
relativamente poucas aquelas que dizem que vao a um evento, sei la, 7000 etc., 4000 ha probabilidade
que sejam menos pessoas que dizem que vao ao evento. Entdo eu ja percebi, que ha um pouco esse
medidor, mas nunca é aquilo proximo” (15 O: 294).

Este retrato com este mesmo raciocinio é feito praticamente pela totalidade dos
entrevistados, com pequenas oscilacdes terminoldgicas. O que ha de facto a reter é esta
profunda disjuncao entre aquilo que é dado como intencdo e posterior efetivacdao dessa
mesma intencdo. Nesta linha ha também um dado que partilha, com este ultimo, com
consenso alargado e que passa pela exclusao de seguidores, quer seja pelo bloqueio da conta

e até de algumas contas ficticias (RU1 e RU2), quer pela eliminacdo de comentarios.

O argumento passa fundamentalmente, por serem agentes que vao para 0s posts ou para as
paginas dos eventos, com uma postura de insulto e distorcao do debate, que os ativistas e
suas Organizacdes pretendem fomentar. As ofensas e injurias, jogam neste campo um papel

relevante:

“Nos temos meia-dizia bloqueados. Sdo mal criados. Nao sdo pessoas que vao para ali a fazer um
discurso coerente. Uma coisa € estares a discutir ideias independentemente delas serem mais extremas
ou nao. Nés temos la individuos que sdo extremos e nos continuamos a deixa-los, porque sao individuos,
porque ndao mandam para a “puta que pariu” ou “minha vaca”. Pah ha coisas que nds também temos de

ter um limite, eu o que eu chamo os “troles”” (RU2:216).
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Ressalta claramente deste testemunho, que é extensivel aos restantes, o respeito e a vigéncia
de normas de convivialidade, que ao serem reiteradamente violadas, levam ao bloqueio, ou

censura de comentarios.

5.3.1 - Do discurso a pratica: disjuncdes e coeréncias em torno do debate

facebookiano

A seccao que agora pretendemos “rematar” teve como seu elemento norteador a questao: em
que medida, ha nas paginas de Facebook das Organizacboes troca de argumentos entre

seguidores e entre estes e a Organizacao?

Numa primeira abordagem procuramos indagar a realidade através de dados quantitativos
originarios da analise de conteldo, nesses pudemos apurar, que a generalidade das
organizacdes tem um vasto nimero de seguidores, que nalguns casos ascende mesmo as
dezenas de milhares. Ainda que este elemento fosse o que detinha menor peso, nao deixa de

ter o seu relevo proprio, porque alude a base de cobertura de cada organizacéao.

Agora introduzindo aos varios indicadores o respetivo fator de ponderacao, permite-nos
perspetivar a distribuicdo empirica dos dados, de uma forma alternativa, no sentido de

aprofundar o conhecimento acerca da realidade abordada.

Ora, verificamos anteriormente na classificacdo absoluta (ver grafico 9), que era O Povo é
Quem Mais Ordena que liderava, seguido do RiseUp Portugal e Artigo 21°. Por forca da
ponderacdo introduzida, permite-nos observar alteracdes neste ranking, que agora €
completado pelo Democracia e Divida com 54 pontos, em substituicdo do Artigo 21°. Esta
alteracao substancial, prende-se com os resultados obtidos por cada uma das duas
Organizagdes em causa, no que toca ao indicador 3.5, com o Democracia e Divida a registar
nota maxima, 6 que equivale a 30 pontos em termos ponderados. Ainda assim a larga
distancia dos 72: O Povo é Quem mais ordena e um pouco mais proximo dos 58 do RiseUp

Portugal.
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Grafico 10 - Avaliacao (ponderada) dos indicadores da 3° Dimensao

Finalmente, uma nota para sublinhar as fracas avaliacées detidas pelo 15 Outubro (24), FLAN
Colectivo (16) e os 10 pontos do Que se Lixe a Troika, o que nao deixa de ser surpreendente,

face aos dados registados sobretudo na 12 dimensao.

De uma maneira geral, nao foram encontras grandes e/ou substanciais disparidades nas
percecoes captadas em sede de entrevista. Transversalmente foi reafirmada a importancia
dos contributos vindos dos seguidores, bem como a tentativa de uma moderacdo minima, que
por sua vez leva ao bloqueio de determinados bloqueios de determinados utilizadores e/ou a
censura de determinados comentarios, que sdo considerados ofensiva e abusiva para com os
outros seguidores e/ou os ativista das Organizacées em causa. Houve também lugar ainda que

na medida do possivel, a ilustracdo de caos de colaboracdo entre ambas as partes.

Tudo isto levou-nos a elencar trés importantes consideragcdes analiticas, que resumem a

presente seccao.

12 Existe uma efetiva e substancial desfasamento em termos daquilo que é declarado como

intencao e a sua real traducao, nos mais diversos eventos levados a cabo pelas Organizacoes.

2® A propdsito da qualidade da participacao, isto é, geralmente colocada em causa, quer pela
argumentacao exposta, quer pelo tom colocado. Quase sempre em linha com o que foi
postado inicialmente. O que no fundo pode ser uma expressdao daquilo que José Marchal

(2012) designou como “clickativism”.

32 Decorrente da anterior em face da grande heterogeneidade de areas abordadas por estas
Organizacgdes, também a sofisticacao dos recursos solicitados, apresenta niveis diferentes. No
caso particular da presente pesquisa, e a titulo de exemplo, o Democracia e Divida aborda

uma area relativamente restrito, que resulta da intercecao da area politica e econdmica. Isto
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para dizer, que nem todos os seguidores estao habilitados no plano dos recursos, a levar a
cabo um debate, colocando em destaque a desigualdade social no campo da participacao

politica, fazendo uso do Facebook.

Em face de todo o cardapio argumentativo aqui exposta, estamos em condicbes de nado
corroborar a hipotese que norteava a presente dimensao e que afirmava: as paginas de
Facebook das Organizacdes estudadas, sdo privilegiados espacos de didlogo e partilha

argumentativa, entre seguidores e entre estes e a Organizacao e seus ativistas.

5.4 - Persuasao Humor e Estética

A acao politica desde os primérdios da modernidade fez uso dos mais diversos e inovadores
meios de propaganda e comunicacao de forma a fazer passar a mensagem, no fundo o
conteldo politico que se pretende disseminar. Por outro lado, ha também o recurso aos mais
diversos mecanismos de propaganda e campanha politica no sentido de uma efetiva

mobilizacao, que trespasse a simples adesao a um ideario, ou simplesmente a uma causa.

No fundo o que uma qualquer acdo politica pretende, regra geral, nao é mais do que
convencer ou pelo menos promover a adesao de um individuo ou conjunto deles a um
determinado ideario programatico ou a uma simples e singular causa. Isto, para dizer que
independentemente dos horizontes de cada Organizacdo e até da sua maior ou menor
maturidade organizacional, a mobilizacdo por via da persuasdo € um recurso recorrente no

dominio politico.

Este € um ponto espacialmente fértil, no que diz respeito a convergéncia entre o dominio da
comunicacao politica e o da sociologia politica e também da ciéncia politica, dado, que se
pretende estudar o modo como as novas tecnologias, nomeadamente o Facebook, sao
utilizadas na mobilizacdo. Nestes termos a questao de investigacdo que norteara a presente
seccao interroga: quais as estratégias utilizadas, para potenciar a mobilizacao civica e

politica?

Numa primeira fase apresentar-se-ao os dados das diversas questoes, que fizeram do guiao de
entrevista exclusivamente para a abordagem desta grande dimensao, juntando a estes dados,
os resultantes da analise de conteldo. De forma a sintetizar os dados mais relevantes,

realizar-se-a na proxima subseccao a analise destes.

Pelo percurso até aqui empreendido, tivemos oportunidade de apreender que ha ao longo dos
trés dominios anteriores abordados, uma grande divergéncia e heterogeneidade entre as
diferentes Organizacbes, mas também ha diferencas dentro das prdprias Organizacdes que

estudamos, considerando os elemento que compdem as referidas dimensoes. Dai, decorre um
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acrescentado interesse, no que diz respeito as questdes da mobilizacdo e ao uso dos
diferentes recursos, que sao potencialmente utilizados ou pelo menos colocados ao dispor dos

seus utilizadores.

Assim, procuramos aferir qual a estratégia que entende ser mais eficaz e que consegue ter

maior capacidade de mobilizacao no seio da sua organizacao?

Neste campo em particular temos opinides e percecoes dos ativistas bastante dispares entre
si. No caso do RiseUp Portugal é sublinhada a importancia que os artigos de opiniao tém. Ai,
percecionam claramente que este tipo de conteldo é tendencialmente mais seletivo, que por
exemplo o uso de fotos com montagens, que envolvam politicos ou outras figuras com

notoriedade publica:

“Ja ha pessoal a fazer isso, ja ha pessoal a fazer isso. Uns melhores que outros, uns mais influenciados
por certas coisas, do que outros. Mas ja ha pessoal a fazer isso. O buraquinho que ndés fomos preencher é
la estd, consciencializacdo mais completa. Mais completa. La estd, voltando um bocadinho atras, nos
fomos os primeiros a fazer analises, textos de opinido, que era uma coisa que os outros ndo fazem. Que
€ uma coisa que nao resulta tanto no Facebook, mas que se calhar foi por causa disso que atraimos, a
tal espécime de leitores e de seguidores que estavamos a discutir ainda ha pouco. O tipo que partilha,
um texto de opiniao em que vai ficar ali 10 minutos a olhar para aquilo, vai ser um bocadinho mais

inteligente, eu nao queria dizer isto, mais exigente” (RU1:225-226).

Deste testemunho, varias consideracbes se podem fazer, entre elas, a ja mencionada
rivalidade, que pelo menos num estado latente medeia a relacao entre diferentes
organizacoes. Contudo, para o que interessa, que este ativista coloca o “dedo na ferida”
quando sublinha que o Facebook, enquanto espaco de divulgacao de informacao e de
participacdo politica e civica ndo se compadece com textos muito extensos e complexos, o
que no fundo corrobora a tese de que a “arquitetura do Facebook” é sobretudo uma
plataforma de divulgacao, porém o mesmo afirma que mesmo com estas estratégias detém
sucesso e inclusive superou algumas outras Organizacdes, vistas como rivais e concorrentes no
mesmo “mercado da contestacao”. Acrescente-se ainda a enfase no superficial e importancia

que é dada a imagem.

Contudo, temos testemunhos que partilhando do pessimismo relativamente ao potencial

mobilizador do Facebook, fazem-no num registo bem mais taxativo:
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“epah o Facebook, ndo é propriamente um meio muito eficaz para a mobilizacdo. Se por exemplo eu
chegar ao Facebook e disser “vou fazer nao sei o qué na Gulbenkian” epah as pessoas ndo aparecem
muito” (DD:89).

Uma posicao que nos parece relativamente intermédia das duas anteriormente enunciadas,

passa por mencionar que:

“O Facebook dentro das plataformas online. Mas os eventos ganham e conseguem sempre, quando
alguém pega neles, num sitio qualquer e os comeca a fazer. E ai, ja ndo depende de nos, ja ndo esta no
nosso controlo. Eles funcionam, quando nos nao os controlamos, quando somos nds sempre ali a tentar
que eles acontecam, ou sejam replicados, quer dizer que alguma coisa nao esta a correr muito bem.
Quando eles funcionam muito bem e depois quando comecam a ser, o Facebook ai ajuda a dar essa

dimensao de descentralizacao da propria agao. Isso talvez seja o mais fundamental” (QSLT:268).

Segundo este depoimento os eventos a determinada altura adquirem uma espécie de vida
propria, que ainda neste registo, parece ser o desejado por parte dos ativistas e desta
Organizacao em particular. Ainda assim, refira-se que a escassez de recursos “joga” uma
papel relevante no que toca a mobilizacao de outras formas de fazer passar uma mensagem,
sendo que o Facebook, neste aspeto em particular, pode mitigar algum défice de acordo com

o testemunho de O Povo é Quem Mais Ordena.

Ora, esta ultima posicdo remete-nos para a efetiva mobilizacdo dos recursos, mormente a
panoplia associada ao uso do Facebook e que permite o uso entre muitos outros, de imagens,
videos etc.. Foi precisamente isso que tentamos apurar na analise de conteldo, mais

propriamente na 4% dimensao.
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Grafico 11 - Avaliacao (absoluta) dos indicadores 4.1e 4.2

O Grafico 11 representa a distribuicdo empirica dos dados, que resulta dos indicadores 4.1
que avalia a capacidade mobilizadora e cativante das imagens de capa e de perfil de cada
uma das organizacdes e o indicador 4.2 que avalia o uso de fotos/videos. Estamos perante
dois vetores analiticos, que detém uma importante componente estética e com isso uma
importante dimensao subjetiva, no fundo o “gosto”, ainda que mediada a luz daquilo que

potencialmente podera ser mobilizador.

Com efeito, verificamos que o indicador (4.1) temos trés avaliacdes maximas (6 pontos) a
saber RiseUp Portugal, O Povo é Quem Mais Ordena e Que se Lixe a Troika. Pelo contrario a
nota de 2 pontos foi atribuida ao Artigo 21° e FLAN Colectivo. Ja no indicador 4.2, observamos
que apenas o Democracia e Divida regista avaliacao de 6 pontos, sendo que mais uma vez é o
FLAN Colectivo detém a avaliacdo mais baixa com apenas 2 pontos. A avaliacao deste ultimo
indicador (4.2) tinha a particularidade de ser o resultado da avaliacao dos posts da
Organizacdo, mas também dos seguidores. Em termos gerais, o que estes dados, nos dizem é
que o uso e potenciar de algumas destas particularidades do Facebook sao razoaveis, se

excetuarmos o FLAN Colectivo e o Artigo 21°.

Num patamar mais complexo, tinhamos os indicadores: 4.3 - Recursos a cartoons e caricaturas
nos posts da administracao, 4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores e
finalmente 4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos contetdos da administracao e

seguidores.
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Grafico 12 - - Avaliacdo (absoluta) dos indicadores 4.3, 4.4e 4.5

Desde logo é bem patente um substancial fosso entre trés Organizacdes (O Povo é Quem Mais
Ordena; RiseUp Portugal e Indignados Lisboa), que obtém pontuacées bem mais elevadas que
as restantes cinco. Vistos de outra perspetiva, estes dados revelam que apenas duas
Organizacdes obtém pontuacdes maximas no indicador 4.5, que avaliava o uso de ironia e
satira nos enquadramentos dos posts realizados pelas diferentes Organizacdes e seus
seguidores, havendo apenas mais duas com pontuacdes de 4 pontos. Organizacdées com 15
Outubro e Que se Lixe a Troika e Democracia e Divida registam pelo menos dois indicadores

com pontuacao nula.

Em termos gerais, o panorama é relativamente deficitario no que comporta a uso de cartoons
seja pelos seguidores, mas ainda mais mitigado por parte das proprias Organizacdes. Nesta
linha de raciocinio, foi objeto de abordagem no ambito dos entrevistados, a percecdo que os
ativistas tém acerca do uso do humor, enquanto ferramenta de combate e mobilizacao

politica.

O humor é neste sentido, concebido como tendo uma dupla funcdo: como fator aglutinador
dos seguidores, mas também como exercendo o papel de “tubo de escape” para os proprios

ativistas:

“é fundamental, rir e rir-nos de noés proprios, nao é so de fora é também de dentro. Mas é fundamental,

porque o humor é uma coisa que funciona bem em Portugal” (QSLT:267).

Mas, também ha quem assuma que de facto nao fazem uso recorrente do humor:
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“é assim, a pagina dos Indignados nao é 100% vocacionada para o humor. (...) Eu acho que o humor é

muito importante e em alturas de desespero, entao, o que vale as vezes é o humor” (IL:281).

0 que decorre daqui é que o uso do humor e da ironia esta condicionado ao préprio estilo e
idiossincrasias de cada um dos ativistas, nao havendo uma matriz, que circunscreva e
padronize o uso deste tipo de recurso. Por isso, também a frequéncia é bastante volatil e

oscilando conforme o estilo e a forma de expressao que cada ativista promove.

Neste sentido, procuramos também saber até que ponto sao mobilizados meios e recursos que
estravassem o uso do Facebook. Existem varios destes recursos que se pode dizer que sdo
transversais as diferentes Organizacdes como blogs, email, em alguns casos o twitter. Isto no
pano das plataformas digitais, todavia o acesso a outros recursos com flyers, cartazes,
constituem-se como um elemento, bem mais raro, dado que estes requerem mobilizacao de

recursos financeiros.

Assim o recurso a este tipo de meios é feito de forma esporadica e para potenciais eventos

especiais de dimensao consideravel:

“flyers fizemos apenas quando foi das manifestacées. Pois tivemos isso, isto ¢ dificil. E tudo a
nossa conta (financiamento). Por exemplo a nossa faixa, que nos temos, fizemos uma muito

idéntica ele la e eu ca, fomos nds que fizemos a mao. Nao mandamos fazer” (PQM0:238),

Ou ainda:

“eu nao tenho dinheiro para mandar fazer tarjas, nem bandeiras” (RU1:225).

Isto leva-nos a colocar a questdao de como € percecionada a acdo e a concretizacao dos
objetivos de cada Organizacao. Sucintamente, ha um otimismo generalizado e mesmo aqueles
que apresentam alguma relutancia, fazem-no relativizando-o a luz dos proprios meios que

tém ao seu dispor.

Assim, diriamos que a autoapreciacdo é de que tém sido bem-sucedidos:
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“Tem sido bem-sucedida. Nos estamos satisfeitos, porque em trés meses nos ja fizemos cinco debates.
O Facebook, que é aquilo que eu mais acompanho, eu vou pouco ao blog, o blog é mais para o outro
“gajo”, que acompanha mais, eu vejo aquilo a crescer, os seguidores a crescerem e o numero de
visualizacdes, as vezes, até explode. Pronto, penso que nisso estamos a aumentar a nossa visibilidade e

isso obviamente é um objetivo. Enquanto isso acontecer, porreiro” (DD:251).

Talvez o Unico testemunho um pouco menos efusivo e que de certo modo reflete até um

pouco a frustracao é o que vem do Que se Lixe a Troika:

“Temos feito um bom trabalho. Acho que temos feito um bom trabalho. Acho que sim, mas também as
vezes é frustrante. Estes “gajos” que la estdao agora no poder, estdo agarrados a cadeira, mas aquilo da-
lhes um empurram valente, eles ficam a tremer nos dizemos “olha vai cair, olha vai cair, vai cair, vai
cair” nao, ainda nao é desta. E isso também nos faz pensar algumas vezes, até que ponto algumas
acoes, ndés fazemos ndo sao depois até usadas pelo Governo, neste momento em funcdes, como uma
forma de se reforcar. Mas acho que temos feito um bom trabalho, tendo em conta as nossas

capacidades, porque eu repito que é um grupo de pessoas” (QSLT:267).

Ora, precisamente na Organizacao que na 12 dimensao apresentou um nivel de “maturidade”
e estruturacdo maior, verificamos agora, que é onde existe, ainda assim, um menor
entusiasmo, relativamente a acdo que tem desenvolvido e sobretudo a concretizacdo dos seus
objetivos, que no caso concreto é derrubar o atual Governo liderado por Pedro Passos Coelho.
Podemos, declarar que a percecao da acao e a respetiva efetiva concretizacao de objetivos
tem uma forte componente contingencial, dado que essa avaliacao é sempre realizada, tendo

em consideracao a existéncia de uma ordem programatica mais ou menos definida.

5.4.1 - Percecbes e realidade: um desfasamento entre praticas e

concecodes

Nesta ultima dimensdo procuramos abordar um dominio que se estende muito para além do
uso do Facebook, como é a capacidade destas Organizacoes de promoverem a mobilizacdo ou
de pelo menos contribuirem de forma relevante para a politizacao dos cidadaos, até aqui
afastadas do campo politico. Uma aproximacdo a este problema (tedrico) passava pela
afericdo do recurso a meios e a sua diversidade, de forma a promover o debate politico e

publico.
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No enlace deste processo recorremos as duas supramencionadas fontes de dados: analise de
conteldo e entrevistas. Assim, a hipotese de trabalho que procuravamos verificar
empiricamente afirmava: as organizacoes estudadas recorrem a um conjunto diversificado de
recursos, que vao desde flyers, cartazes, humor, videos, no sentido de engendrar um debate

publico mobilizador.

Considerando o estrito potencial “facebookiano”, avalidamos cinco grandes aspetos, desde a
imagem de perfil e capa, até ao mais complexo, o uso de ironia e satira nos posts, quer das

Organizacoes, quer dos seus seguidores.
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Grafico 13 - Avaliacao (ponderada) dos indicadores da 4° Dimensao

Fica bem patente uma forte disjuncdo entre trés das Organizacdes (O Povo é Quem Mais
Ordena; indignados Lisboa; RiseUp Portugal), que obtém pontuacdes muito distanciadas das
restantes, que tém avaliacdes muito baixas. O ponto mais relevante e que faz distanciar
sobretudo as duas melhores classificacdes (O Povo é Quem Mais Ordena e Indignados Lisboa) é

a pontuacdo maxima obtida por estas no indicador 4.5, com maior peso de ponderacao.

Ainda assim em geral as avaliaces sao baixas, o que em dUltima instancia reflete uma
utilizacao bastante mitigada dos mais diversos recursos. Estes dados, entram em confronto
com a percecao geral dos ativistas, de que fazem um regular uso do humor, da ironia e da
satira. Alias, opinido que se estende também aos esforcos que sao feitos no plano do ativismo

em contexto real, como sao exemplos os cartazes, flyers etc. etc..

Questionados sobre como vém a consumacao de objetivos, ha tal como tivemos oportunidade
de registar na subseccao anterior, um otimismo consideravel, dando exemplos praticos, como
organizacao de eventos ou aumento do nimero de seguidores e de visualizacoes da pagina e

de acessos ao blog ou site da Organizacao. Estes sdo argumentos apresentados por diversos
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ativistas, porém também foi detetado um certo dececdo, no caso Que se Lixe a Troika,
Organizacédo esta que no estudo desenvolvido no ambito da 1% dimensdo, pudemos constatar
que tem uma maior estruturacdo programatica, comparando com as restantes. Isto, serve-nos
para levantar a possibilidade de que a maior ou menor percecao de consumacao de
determinados objetivos, oscila conforme a maior ou menor definicao destes. Ainda assim, a
presente pesquisa nao tem dados, para o aprofundamento desta questao em particular, pelo

que urge o desenvolvimento de estudos e analises posteriores a presente tentativa.

Com efeito e em face da argumentacao apresentada termos de corroborar apenas
parcialmente a hipotese levantada. Parcialmente, porque apenas no que toca ao contexto
real é constatavel um esforco no sentido de diversificacdo e intensificacdo da mobilizacao
politica. Por outro lado, ficou claro o profundo défice de uso dos diferentes recursos

disponibilizados pelo Facebook.

145



Consideracdes Finais

Desde a primeira linha tentamos estabelecer uma forte ancoragem entre os factos que
compdem a atual crise financeira, social e politica e o proprio desenvolvimento do presente
trabalho. Cem O sucessivo agravamento das contas pUblicas, mormente o défice orcamental,
bem como o galopante aumento da divida publica, tém levado a uma forte intensificacao do

escrutinio a que a classe politica e o Governo tém estado.

Isto para reiterar a importancia que teve o contexto social e politico, no desenrolar da
presente pesquisa, as incidéncias politicas e econdémicas, no fundo, o contexto atual vivido
em Portugal, que é em tracos largos similar aos restantes paises da Europa mediterranica.
Ora, a procura de conhecimento é em qualquer circunstancia dificil e recheada de peripécias,
todavia quando temos como objeto algo que tem desenvolvimentos diarios, a dificuldade é
acrescida. Concomitantemente, a estes factos, estamos perante um artefacto tecnoldgico

bastante recente, sobretudo ao nivel de uma utilizacdo mais vulgarizada.

Ja anteriormente tivemos oportunidade de fazer referéncia, ao facto de um dos “pontos
fortes” do trabalho que aqui pretendemos concluir, passa pela diversidade de dados, que se
reflete na propria natureza qualitativa da informacao coletada a partir das entrevistas, e dos
dados quantitativos originarios da analise de conteldo, que nos permitiram uma importante
abordagem ao Facebook. Abordagem esta, que para além da pertinéncia que lhe é atribuida
no ambito da prossecucdao dos objetivos e tarefas, também tem a sua componente de

originalidade.

A simbiose entre as percecdes e opinides dos atores concretos que dinamizam as Organiza¢oes
e a avaliacdo resultante da analise de conteldo, permitiu-nos, de certa forma, discernir em
todo este manancial de dados, tracos de continuidade entre as diferentes Organizacdes e por
outra via, o estabelecimento de contrastes, entre estas. E precisamente nesta linha que

iremos seguir ao longo da reta final da presente analise.

Na abordagem tedrica, tivemos oportunidade de discutir alongadamente teorias, mais
propriamente o conceito de habitus de Pierre Bourdieu, enquanto instrumento concetual que
nos permite o enquadramento, do carater construtivo e transformador da acdo, mas também
como resultado de constrangimentos socioestruturais, que condicionam a acao. Na abordagem
da participacao politica, procuramos expor as principais premissas da proposta liberal, da
(neo)republicana e finalmente da deliberativa, numa postura deliberadamente de sintese.
Uma importante heranca deste périplo tedrico, foi plasmada na concecao e efetivacdo da
grelha de analise de conteldo, onde foram atribuidos diferentes graus de ponderacdo aos
cinco indicadores, que compunham cada uma das quatro dimensées. Desta forma, pensamos

dar materializacdo a um pressuposto teoérico resultante da revisao teoérica, na qual se
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inscrevem diferentes perspetivas sobre a participacao politica, isto €, colocando a enfase

naquilo a que cada paradigma concebe como fundamental.

E nesta linha de raciocinio, que através do corpo teérico empreendido tivemos oportunidade
de clarificar os diferentes dominios e porque nado, os distintos niveis de concecdo daquilo a
que se entende por participacao politica, tal como ja tivemos oportunidade de mencionar em
capitulos anteriores. Com efeito, estamos perante diferentes niveis de reconhecimento do
que se entende por participacdo politica. Assim, no liberal temos uma concecdo mais lata e,
por seu turno, no deliberativo uma visao mais exigente e restritiva, do que se entende por um
processo participativo. Foi perante esta envolvente tedrica que avancamos para a analise dos

dados de que agora iremos fazer uma breve sintese.

Na 1% dimensao tivemos oportunidade de abordar aspetos relacionados com a Organizacao e a
gestao da informacao. Como forma de nortear o nosso esforco analitico colocamos a hipotese
exploratoéria: “1? As diferentes Organizacoes apresentam, de um modo geral, um nivel de
institucionalizacdo bastante reduzido, nomeadamente ao nivel programatico e
organizacional”. No dominio organizacional dever-se-a destacar, de acordo com os
respondentes, a existéncia de delegacdo de tarefas, caracteristica que podemos considerar

transversal as diferentes Organizacdes estudadas.

Através deste mesmo dominio de analise tivemos também oportunidade de constatar a
existéncia de uma mitigada ordem programatica, que norteie a acdo de cada Organizacao.
Esta consideracdo é claramente corroborada pelos mais diversos testemunhos, exceptuando-
se 0 Que se Lixe a Troika que, de acordo com o que pudémos apurar na analise de conteldo,
obteve a melhor avaliacao (absoluta e ponderada), em sintonia com o testemunho do
entrevistado, que enumerou trés grandes objetivos. Ha por isso um certo défice programatico

nas organizacoes estudadas e isso fica bem patente quando interrogamos os proprios ativistas.

Ainda nesta 12 dimensao foi alvo da nossa abordagem a producao e/ou difusao de informacao,
em que, de forma sucinta, tivemos oportunidade de observar a existéncia de realidades
bastante heterogéneas. A hipdtese orientadora que aqui foi avancada afirmava: “2® os
conteldos informativos a nivel externo sao diversificados. Todavia, ao nivel interno a
producao e consequente divulgacdo de informacao é deficitaria”. Ainda assim, ha varias
avaliacbes maximas nos trés indicadores (1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica; 1.3
- Informacao de outras Organizacdes e Instituicdes; 1.4 - Informacao de acles da
Organizacao), que abordaram esta questdao. Sendo que ficou patente uma clara sobre-
utilizacdo de fontes (noticias) de meios de comunicacdo social tradicionais, em claro
detrimento de conteldos informativos de producado propria. Pese embora a necessidade de
aprofundar a questao em futuras pesquisas, tal facto dever-se-a aos relevantes défices, muito
em particular de recursos humanos. Com claros indicios de distanciacdo relativamente as

restantes Organizacoes, o Que se Lixe a Troika, constitui-se como aquela que, em maior grau,
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se aproxima do modelo tradicional de Organizacao politica, isto é, com maior nivel de

consolidacao programatica e organica.

Num segundo momento, procurou-se aferir o modo como é concebido e dirigido o debate
internamente, mas sobretudo de dentro para fora das Organizacbes. Uma das hipoteses
exploratoérias levantadas afirmava: “3* As Organizacdes em andlise colocam em pratica
predominantemente um tipo de comunicacdo horizontal tanto a nivel interno, como na
respetiva pagina de Facebook”. Comecamos por apurar, que os mecanismos de comunicacao
entre Organizacdes e seus seguidores sao de um modo geral bastante diminutos. Referimo-nos
concretamente ao email, ao site ou ao blog. Para além de que o uso e atualizacdo do “Bloco
de notas” é também ele bastante mitigado. Este espaco reveste-se de alguma relevancia,
dado ser uma ferramenta exclusiva do Facebook que potencialmente poderia servir como

espaco de debate de ideias.

Num outro patamar, abordamos existéncia de um tratamento, com maior ou menor
complexidade, da informacao transmitida. Em termos gerais, verificamos que ha um relativo
tratamento adequado da informacao prestada. Contudo, interrogando a realidade, por via dos
Ultimos dois indicadores (2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e
aos dos seguidores e 2.5 - Correspondéncia por mensagem privada), acerca da possibilidade
do tipo de comunicacdo ser dominado por uma logica horizontal e multidirecional,
defrontamo-nos com indicios de uma comunicacdo predominantemente verticalizada. Esta
premissa vem de encontro aos resultados de muitas investigacdes ja realizadas, que também
evidenciam um claro elemento de continuidade com as tradicionais Organizacdes politicas,

com elevados niveis de institucionalizacao.

Por outro lado, tivemos também oportunidade, sobretudo por via dos testemunhos recolhidos
em entrevista de “esbocar” um perfil politico/ideolégico destes ativistas que tém como
matriz dominante a sua pertenca a esquerda, porém a uma esquerda que ndo tem
representacao parlamentar, no fundo uma esquerda claramente antissistema e em alguns
casos anti-capitalismo. Neste caso a hipotese adiantava que: “4* Ainda que abordem e
tenham como ponto de partida questdes e dominios de abordagem distinto, sao Organizacoes
fundamentalmente antissistema e que partem da critica ao sistema politico partidario, para a

sua acao”.

Num terceiro grande dominio, procuramos conhecer até que ponto o papel de seguidores é
relevante, através de cinco indicadores no ambito da analise de conteido, bem como de
questoes expressas no guidao de entrevista, em que tivemos oportunidade de captar a
percecdo que os ativistas das Organizacoes tém daqueles. Este dominio foi presidido pela
hipdtese exploratoria que afirmava: “5% As paginas de Facebook das Organizacdes estudadas
sdo privilegiados espacos de didlogo e de partilha argumentativa, entre seguidores e entre

estes e a Organizacao e seus ativistas”.

148



Embora seja recorrente, nas entrevistas, ser declarada a importancia dos seguidores, a
verdade é que os dados apontam para o facto de empiricamente; que nao ha de forma
consistente e continuada uma proficua troca de argumentos, no fundo um debate publico nos

termos em que tivemos oportunidade de definir em capitulos anteriores.

Os fluxos comunicacionais fazem-se maioritariamente de forma verticalizada e de modo
descontinuo, sendo que o tom é predominantemente de concordancia, assumindo muitas
vezes, formas de “desabafo”, numa certa atitude catartica em que se despejam tensodes

acumuladas; no fundo, estamos a aludir a uma inexisténcia de troca de argumentos.

Finalmente, focamo-nos num vasto dominio que diz respeito aos potenciais recursos e aos que
efetivamente sao utilizados, tendo em conta a 6% e Ultima hipotese, que orientou esta
componente da investigacao atestando: “as organizacdes estudadas recorrem a um conjunto
diversificado de recursos, que vao desde flyers, cartazes, humor, videos, no sentido de
engendrar um debate pUblico mobilizador”. Também aqui ficou patente, a partir das
percecoes dos ativistas, de que os meios hem sempre sao 0s mais adequados, mas que ainda
assim, e nao obstante essas dificuldades, os objetivos, sao genericamente percebidos como

bem-sucedidos.

Mesmo considerando estas opinides, nao deixa de ser curioso que sendo este ponto de vista
partilhado pela maioria dos ativistas, a voz que destoa € a da Que se Lixe a Troika,
Organizacdo que tem, tal como ja tivemos oportunidade de mencionar, uma teia
programatica e de intervencao mais elaborada e consistente, o que permite a confrontacao
entre objetivos e a sua efetiva mensuracao. Podemos constatar precisamente este paradoxo

no grafico 14.

O referido grafico, faculta-nos uma visdo genérica dos resultados obtidos (em termos
ponderados) pelas oito Organizacdes, no computo das quatro dimensdes, que deram
operacionalizacao a analise de conteldo. Onde podemos observar fundamentalmente dois

grupos e Organizacoes.
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Grafico 14 - Avaliacdo (ponderada) das quatro dimensdes e total

Destaque claro para RiseUp Portugal (252 pontos), seguido a alguma distancia pelos
Indignados de Lisboa (222), O Povo é Quem Mais Ordena (220) e a Democracia e Divida (220).
Estamos perante um conjunto de Organizacdes, que nao obstante os fortes constrangimentos
e limitacles, conseguem registar uma pontuacao, que as coloca no grupo cimeiro. Assim,
poderiamos enquadra-las nos patamares de exigéncia do paradigma republicano e
neorepublicano, considerado o somatorio das quatro dimensdes em analise. Nas restantes
quatro, temos evidentes tracos daquilo que poderemos enquadrar no ambito do paradigma
liberal, se consideradas as avaliacdes finais das restantes Organizacdes: 15 Outubro (170);
Artigo 21° (167); Que se Lixe a Troika (142) e FLAN Colectivo (94), com tudo o que isso

implica em termos de praticas quotidianas.

Ainda que estejamos perante um instrumento tecnoldgico, que permite a “camuflagem” de
algumas caracteristicas individuais, os dados apontam para uma linha de continuidade com
que acontece em contexto de espaco publico real, com limitacdes e problemas, relacionados
com elementos sociais e culturais, como o capital cultural, as habilitacdes académicas ou até
mesmo a classe social de pertenca, no fundo um composito que é sintetizado no conceito de
habitus; aspetos que, apesar de necessitarem de maior aprofundamento, podem estar

plasmados no perfil biografico dos entrevistados.

Assim, temos a maioria dos ativistas na faixa etaria dos 27 aos 40 anos, com licenciatura ou
até mesmo mestrado e doutoramento, sendo que no campo da ocupacao profissional tivemos
alguns desempregados, sobretudo entre os que declaram possuir o ensino Secundario. Em
tracos largos sao estas as linhas que podem vir a ajudar a esbocar um perfil de ativista, neste

tipo de Organizacao.

Ainda, que tenhamos de dar por bem sucedida a presente investigacao, ao alcancar um
conhecimento basico e de carater exploratorio deste vasto dominio da atividade, a verdade é

que ficam varias questdoes pendentes. Em que medida estas organizacdes sobrevivem num

150



contexto de menor contestacao social? Por outro lado, qual a tendéncia em caso de
agudizacdo do contexto politico e economico? Vamos assistir a uma consolidacao e
institucionalizacao destas Organizacdes? Irao diversificar-se as plataformas de difusao da sua
acao? Irdo radicalizar a sua acao? Estas sdo questdoes que fugindo ao ambito e espetro da
presente investigacao, nao pudemos dar resposta, ficando como pontos de partida para

futuras investigacoes.

151



Bibliografia

Albarallo, Luc; Digneffe, Francoise; Hiernaux, Jean-Pierre; Maroy, Christian; Ruquoy, Danielle
& Saint-Georges, Pierre (Orgs.). Prdticas e Métodos de Investigacdo em Ciéncias Sociais (22

Edicao). Lisboa: Gradiva (Obra originalmente publicada em 1995).

Arendt, Hannah (2001). A Condicdo Humana (R. Raposo Trad.). Lisboa: Reldégio D’Agua (Obra
originalmente publicada 1958).

Barber, Benjamin (1984). Strong Democracy. Participatory Politics for a New Age. Berkeley

and Los Angels: University of California Press.
Barreiros, José J. (2012) Democracia, Comunicacdo e Media. Lisboa: Editora Mundos Sociais.

Barreto, Antonio (1999). Tempo de Mudanca (3°Edicdo). Lisboa: Reldgio D’Agua (Obra

originalmente publicada 1996).

Bauman, Zygmunt (2007). Modernidade e Ambivaléncia (M. Penchel Trad.). Lisboa: Relogio
d’Agua Editores (Obra originalmente publica em 1991).

Beck, Ulrich; Giddens, Anthony & Lash, Scott (2000). Modernizacdo Reflexiva: politica,
tradicdo, e estética no mundo moderno (M. A. Augusto Trad.). Oeiras: Celta Editora (Obra

originalmente publicada em 1994).

Beck, Ulrich (2000). A reinvencédo da politica. In Ulrich Beck; Anthony Giddens & Scott Lash,
(Orgs.), Modernizacdo Reflexiva: politica, tradicdo, e estética no mundo moderno (pp. 1-51).

Oeiras: Celta Editora.

Beck, Ulrich (2006). La Sociedad del Riesgo Hacia una Nueva Modernidad (J. Navarro; D.
Jiménez & M. R. Borras Trad.). Paidos Surcos 25: Barcelona (Obra originalmente publicada em
1986).

Beck, Ulrich (2013). A Europa Alemd. De Maquiavel a «Merkievel»: Estratégias de Poder na
Crise do Euro (M. Tody e T. Tody Trad.). Lisboa: Edicdes 70 (Obra originalmente publicada em
2012).

Bell, Daniel (1977). O advento da sociedade poés-industrial: uma tentativa de previsé@o social

(Heloysa de L. D. Trad.). Sao Paulo: Cultrix (Obra originalmente publicada 1973).

Benjamin, Walter (2006). A Modernidade (J. Barrento Trad.). Lisboa: Assirio & Alvim (Obra

originalmente publicada 1972).

152



Benjamin, Walter (2012). Sobre Arte, Técnica, Linguagem e Politica. (M. L. Moita, M. A. Cruz
& M. Alberto Trad.). Lisboa: Relégio d’Agua (Obra originalmente publicada 1980).

Bobbio, Norberto (1995). Direita e Esquerda. Razbes e significados de uma distin¢éo politica

(M2 J. Figueiredo Trad.) Lisboa: Editorial Presenca (Obra originalmente publicada 1994).

Bobbio, Norberto (1998). O Futuro da Democracia (M. S. Pereira Trad.). Lisboa: Dom Quixote

Lda (Obra originalmente publicada em 1984).

Bourdieu, Pierre (1989). O poder Simbdlico (2* Edicao) (F. Portugal Trad.). Lisboa: Difel
Difusao Editorial Lda. (Obra originalmente publicada 1977).

Bourdieu, Pirre (1998). Meditacées Pascalianas (M. S. Pereira Trad.). Oeiras: Celta Editora

(Obra originalmente publicada 1997).

Bourdieu, Pierre (2005). Sobre a Televisdo (M. S. Pereira Trad.). Oeiras: Celta Editora (Obra

originalmente publicada 1996).

Bourdieu, Pierre (2010). A Distin¢do. Uma Critica Social da Faculdade do Juizo (P. E. Duarte
Trad.) Lisboa: Edicoes 70 (Obra originalmente publicada 1979).

Burns, Tom & Flam, Helena (2000). Sistema de Regras Sociais (A. Bicker Trad.). Oeiras: Celta

Editora (Obra originalmente publicada 1987).

Cabral, Manuel V. (2000). “O Exercicio da Cidadania Politica em Portugal”, In Andlise Social
Vol. XXV (154-155), Lisboa, pp.85-113.

Capucha, Luis (2005). Desafios da Pobreza. Oeiras: Celta Editora.

Cardina, Miguel & Soeiro, José (2013). Esquerda radical. In J. C. Rosas & A. R. Ferreira

(Orgs.). Ideologias Politicas Contemporaneas (pp.25-57). Coimbra: Edicoes Almedina.

Castells, Manuel (2004). A Galdxia Internet. Reflexbes sobre a Internet. Negdcios e Sociedade
(R. Espanha Trad.). Lisboa: Fundacao Calouste Gulbenkian (Obra originalmente publicada
2001).

Castells, Manuel (2005). A Era da Informacdo: economia, sociedade e cultura (2* Edicao) (A.
Lemos; C. Lorga & T. Soares Trad.). Lisboa: Fundacdao Calouste Gulbenkian (Obra

originalmente publicada 1996).

Castells, Manuel (2007). A Sociedade em Rede. A Era da Informacdo: Economia, Sociedade e
Cultura, Vol.l (3% Edicao) (A. Lemos & C. Lorga Trad.). Lisboa: Fundacao Calouste Gulbenkian

(Obra originalmente publicada 1996).

153



Castells, Manuel (2009). Comunicacién y Poder (M. H. Diaz Trad.). Alianza Editorial: Madrid

(Obra originalmente publicada em 2009).

Christians, Clifford G., Glasser, Theodore L., McQuail, Denis, Nordenstreng, Kaarle & White,
Robert A. (2009). Normative Theories of the Media. Journalism in Democratic Societies.

Chicago: University of Illinois Press.

Coutinho, Clara P. (2011). Metodologia de InvestigacGo em Ciéncias Sociais e Humanas: teoria

e prdtica. Coimbra: Almedina.

Cruz, Manuel B. (2004). Teorias Sociolégicas Os Fundadores e os cldssicos Vol. |, (4* Edicao).

Lisboa: Fundacao Calouste Gulbenkian.

Dader, José L. & Cheng, Lifen (2011). Analisis Cuantitativo y Cualitativo de las Web de
Partidos. In V. Blanco (Coord.), Cibercampafia. Cauces y diques para la participacion. Las
elecciones generales de 2008 y su proyeccion tecnopolitica (pp. 129-143). Madrid: Editorial

Complutense, S. A..

Dahlberg, Lincoln (2011). Re-constructing digital democracy: An outline of four “positions”,
New Media & Society, 13(6), 855-872.

Dahrendorf, Ralf (1979). Las Clases Sociales y su Conflicto en la Sociedad Industrial (M. T.
Rios Trad.). Madrid: Ediciones Rialp, S. A. (Obra originalmente publicada 1957).

Delicado, Ana (2003). A Solidariedade como Valor Social no Portugal Contemporaneo. In J.
Vala; M. V. Cabral & A. Ramos (Orgs.). Atitudes Sociais dos Portugueses 5 Valores Sociais:
mudanca e contrastes em Portugal e na Europa (pp. 199-256). Lisboa: Imprensa de Ciéncias

Sociais-ICS.

Dijk, Jan Van (2000). Models of Democracy and Concepts of Comunication. In Kenneth Hacker
& Jan Van Dijk (Edit.). Digital Democracy: issues of theory and pratice (pp. 30-53). London:

Sage Publications.

Durkheim, Emile (1977). A Divisdo do Trabalho Social (M. I. Mansinho & E. Freitas Trad.)

Lisboa: Editorial Presenca (Obra originalmente publicada 1893).

Durkheim, Emile (2004). As Regras do Método Socioldgico (9 Edicao) (E. L. Nogueira Trad.).

Editorial Presenca: Queluz de Baixo (Obra originalmente publicada em 1895).

Ekman, Joakim & Amna, Erik (2009). Political Participation and Civic Engagement: Towards a

new typology Youth & Society (YeS) Working Paper: 2, 1-29.

Estanque, Elisio (2012). A Classe Média: Ascensdo e Declinio. Lisboa: FFMS - Relogio d’Agua.

154



Ferreira, Antdénio C. (2012). Sociedade da Austeridade e direito do trabalho de excecdo. Vida

Econdmica: Porto.

Frank, Parkin (2000). Max Weber (22 Edicao) (P. Pedroso Trad.). Oeiras: Celta Editora (Obra

originalmente publicada a 1982).

Freelon, Deen G. (2010). Analyzing online political discussion using three models of

democratic communication New Media & Society, 12, 1171-1190.

Freire, André (2006). Esquerda e Direita na Politica Europeia: Portugal, Espanha e Grécia em

perspectiva comparada. Lisboa: ICS-Imprensa de Ciéncias Sociais.

Freire, André (2009). A Abstencdo Eleitoral em Portugal. Lisboa: Imprensa de Ciéncias

Sociais.

Ghiglione, Rodolphe & Matalon, Benjamin (2001). O Inquérito (4* Edicao) (C. L. Pires Trad.).

Oeiras: Celta Editora (Obra originalmente publicada em 1977).

Giddens, Anthony (2005). As Consequéncias da Modernidade (4°Edicao) (F. L. Machado & M.
M. Rocha Trad.). Oeiras: Celta Editora (Obra originalmente publicada 1990).

Giddens, Anthony (2007). A Europa na Era Global (A. Gomes Trad.). Lisboa: Editorial Presenca
(Obra originalmente publicada em 2007).

Goldberg, Greg (2010). Rethinking the public/virtual sphere: the problema whith
participation New Media & Society, 13(5), 739-754.

Habermas, Jirgen (1984). Mudanca Estrutural da Esfera Publica. Investiga¢ées quanto a uma
categoria da sociedade burguesa (F.R. Kothe Trad.). Rio de Janeiro: Edicdes Tempo Brasileiro

(Obra originalmente publicada 1961).

Habermas, Jirgen (2009). Técnica e Ciéncia como Ideologia (A. Mourdo, Trad.). Lisboa:

Almedina (Obra original publicada em 1968).

Habermas, Jiirgen (2010a). Fundamentacdo Linguistica da Sociologia, Vol. 1 (L. Nahodil

Trad.). Lisboa: Edicdes 70 (Obra originalmente publicada 2009).

Habermas, Jiirgen (2010b). Teoria da Racionalidade e Teoria da Linguagem, Vol. 2 (L. Nahodil
Trad.). Lisboa: Edicoes 70 (Obra originalmente publicada 2009).

Hacker, Kenneth & Dijk, Jan Van (2000). Models of Democracy and Concepts of Comunication.
In K. Hacker, & J. V. Dijk (Edit.), Digital Democracy: issues of theory and pratice (pp. 1-9).

London: Sage Publications.

155



Halman, Loek (2003). Capital social na Europa contemporanea. In J. Vala; M. V. Cabral & A.
Ramos, (Orgs.). Atitudes Sociais dos Portugueses 5 Valores Sociais: mudanca e contrastes em

Portugal e na Europa (pp. 257-292). Lisboa: Imprensa de Ciéncias Sociais-ICS.

Hayek, Friedrich (2009). O Caminho para a Serviddo (M. Amaral Trad.). Lisboa: Edicoes 70
(Obra originalmente publicada em 1944).

Held, David (2006). Models of Democracy (3* edicao). Cambridge: Polity Press (Obra

originalmente publicada 1987).

Inglehart, Ronald (1990). Culture Shift in Advanced Industrial Society. New Jersey: Princeton

University Press.

Inglehart, Ronald & Wezel, Christian (2005). Modernization Cultural Change, and Democracy:

The Human Developmen Sequence. Cambridge: University Press.

Judt, Tony (2011a). Um Tratado Sobre os Nossos Actuais Descontentamentos (M. Felix Trad).

Lisboa: Edicoes 70 (Obra originalmente publicada em 2010).

Judt, Tony (2011b). O Chalet da memodria (P. Bernardo Trad). Lisboa: Edicées 70 (Obra

originalmente publicada em 2010).

Keane, John (2000). Structural Transformations of the Public Sphere. In K. Hacker & J. V. Dijk
(Edit.), Digital Democracy: issues of theory and pratice (pp. 70-89). London: Sage

Publications.

Kuhn, Thomas S. (2009). A Estrutura das Revolucées Cientificas (C. MarquesTrad.). Lisboa:

Guerra e Paz Editores (Obra originalmente publicada a 1962).

Locke, John (1999). Ensaio sobre o Entendimento Humano (E. A. Soveral Trad.). Lisboa:

Fundacao Calouste Gulbenkian (Obra originalmente publicada em 1690).

Lyon, David (1992). A Sociedade da Informacéo. Questées e ilusées (R. S. Machado Trad.).

Oeiras: Celta Editora (Obra originalmente publicada 1988).

Mannheim, Karl (1968). Ideologia e Utopia (S. M. Santeiro Trad.). Rio de Janeiro: Zahar
Editores (Obra originalmente publicada 1960).

Marconi, Marina de A. & Lakatos, Eva M. (2002). Técnicas de Pesquisa (5°Edicao). Sao Paulo:

Editora Atlas S.A. (Obra originalmente publicada a 1962).

Marcuse, Herbert (1969). Ideologia da Sociedade Industrial (3Edicdo) (G. Rebua Trad.). Rio

de Janeiro: Zahar Editores (Obra originalmente publicada 1964).

156



Marichal, José (2012). Facebook Democracy. The Architecture of Disclosure and the Threat to

Public Life. Burlington: Ashgate Publishing Company.

Marshall, T. H. (1965). Class, Citizenship, and Social Development. New York: Anchor Books
Doubleday & Company, INC.

Marx, Karl & Engels, Friedrich (1975). A Sagrada Familia ou Critica da Critica Critica contra
Bruno Bauer e Consortes (F. H. P. Brandao; J. P. Castilho & J. Bettencourt Trad.). Lisboa:

Editorial Presenca (Obra originalmente publicada 1844).

Marx, Karl & Engels, Friedrich (1975). A Ideologia Alema I: Critica da filosofia alema mais
recente (2* Edicao) (C. Jardim & E. L. Nogueira Trad.). Lisboa: Editorial Presenca (Obra

originalmente publicada 1846).

Marx, Karl & Engels, Friedrich (1980). A Ideologia Alema ll: Critica da filosofia alemd mais
recente (2% Edicao) (C. Jardim & E. L. Nogueira Trad.). Lisboa: Editorial Presenca (Obra

originalmente publicada 1846).

Memmi, Dominique (1985). L’engagement politique. In Madeleine Grawitz, & Jean Leca
(Orgs.) Traité de Science Politique (vol. 3: Action Politique) (pp. 310-366). Paris: PUF.

Mill, John S. (1969). Da Liberdade de pensamento e de Expressdo (M. H. Garcia Trad.).

Lisboa: Dom Quixote (Obra originalmente publicada em 1851).

Mill, John S. (1990). De la Liberté (L. Lenglet Trad.). Paris: Editions Gallimard (Obra

originalmente publicada em 1859).

Montesquieu, Charls L. (2011). Do Espirito das Leis (Miguel Morgado Trad.). Lisboa: Edicoes70

(Obra originalmente publicada em 1748).

Newton, Kenneth (2004). Confianca Social. Abordagens centradas no individuo e na
comparacao entre nacdes. In J. M. L. Viegas; A. C. Pinto & S. Faria (Orgs.). Democracia novos

desafios novos horizontes (pp. 61-84). Oeiras: Celta Editora.

Nunes, Adérito S. (2001). Questées Preliminares Sobre Ciéncias Sociais (12%Edicao). Lisboa:

Editorial Presenca (Obra originalmente publicada em 1967).

Oldfield, Adrian (1990). Citizenship and Community: Civic Republicanism and the Modern
World. London: Routledge.

Platao (2010). A Republica (E. Gala Trad.). Oeiras: Guimaraes Editores.
Queiroz, Regina (2009). Justica Social e Estabilidade. A Defesa do Pluralismo na Filosofia

Politica de Rawls. Lisboa: Imprensa Nacional-Casa da Moeda.

157



Quivy, Raymond & Campenhoudt, Luc V. (2003). Manual de Investigacdo em Ciéncias Sociais,
(3 Edicao) (J. M. Marques; M. A. Mendes & M. Carvalho Trad.). Lisboa: Gradiva (Obra

originalmente publicada em 1995).

Ragin, Charles C. (1987) The Comparative Method. Moving beyond qualitative and

quantitative strategies. Berkeley Los Angels: University of California Press.

Ragin, Charles C. & Amoroso Lisa M. (2011) Constructing Social Research (2° Edicao). Los

Angels: Sage.

Rawls, John (2003). Theory of Justice (6 Edicao). Massachusetts: The Belknap Press of

Harvard University Press Cambridge (Obra originalmente publicada 1971).

Rosas, Fernando (2012). Salazar e o Poder: a arte de saber durar. Lisboa: Edicdes Tinta-da-

china.

Rouban, Luc (1994). L’état et L’échange Politique. Les mutations de |’espace public. Pascal
Perrineau (Org.). L’Engagement Politique. Déclin ou mutation? (pp.291-312). Paris: Presses

de la Fondation Nationale des Sciences Politiques.

Ruquoy, Danielle (2005). “Situacdo de entrevista e estratégia do entrevistador” In Albarallo,
Luc; Digneffe, Francoise; Hiernaux, Jean-Pierre; Maroy, Christian; Ruquoy, Danielle & Saint-
Georges, Pierre (Orgs.). Prdticas e Métodos de Investigacdo em Ciéncias Sociais (2* Edicao)

(pp.48-83). Lisboa: Gradiva (Obra originalmente publicada em 1995).

Samodes, Orlando (2013). Liberalismo. In J. C. Rosas & A. R. Ferreira (Orgs.). Ideologias

Politicas Contempordneas (pp.127-154). Coimbra: Edicoes Almedina.

Santos, Boaventura S. (1994). Pela Mdo de Alice. O social e o politico na Pés-Modernidade (3*

Edicao). Porto: Edicdes Afrontamento.

Santos, Boaventura S. (1998). O Estado e a Sociedade em Portugal (1974-1988) (3°Edicao).

Porto: Edicoes Afrontamento (Obra originalmente publicada 1990).

Santos, Boaventura S. (2003). Um discurso sobre ciéncia (14* Edicao). Porto: Edicoes

Afrontamento (Obra originalmente publicada em 1987).

Santos, Boaventura S. (2011). Portugal: Ensaio Contra a Autoflagelacdo. Coimbra: Edicoes

Almedina.

Schumpeter, Peter A. (1981). Capitalism, Socialism & Democracy (3° Edicao). London:

Routledge (Obra originalmente publicada 1943).

158



Silva, Augusto S. & Pinto, José M. (2003a). Metodologia das Ciéncias Sociais (122Edicao).

Porto: Edicoes Afrontamento (Obra originalmente publicada em 1986).

Silva, Augusto S. & Pinto, José M. (2003b). “Uma visao global sobre ciéncias sociais” In Silva,
Augusto S. & Pinto, José M. (Orgs.). Metodologia das Ciéncias Sociais (12°Edicao) (pp. 9-27).

Porto: Edicoes Afrontamento (Obra originalmente publicada em 1986).

Silva, Filipe C. (2001). Habermas e a Esfera Publica: reconstruindo a historia de uma ideia
Sociologia Problemas e Prdticas - ISCTE-IUL, N° 35, 117-138.

Silva, Filipe C. (2002). Espaco Publico em Habermas. Lisboa: Imprensa de Ciéncias Sociais -
ICS.

Silva, Filipe C. (2010). “Democracia Deliberativa. Reflexdes sobre o percurso recente de uma
ideia”. In Viegas, José M. L.; Santos, Susana & Faria, Sérgio (Orgs.) A Qualidade da
Democracia em Debate. Deliberac@o, Representacdo e participacdo Politicas em Portugal e

Espanha (pp.11-36). Lisboa: Mundos Sociais.
Silva, Filipe C. (2013). O Futuro do Estado Social. Lisboa: FFMS - Reldgio d’Agua.

Simodes, Maria J. (2005). Politica e Tecnologia Tecnologias da Informacdo e da Comunicacéo e

Participacdo Politica em Portugal. Oeiras: Celta Editora.

Sousa, Luis de (2004). Reaccdes da opinidao publica a corrupcdo e descontentamento com a
democracia. In J. M. L. Viegas; A. C. Pinto & S. Faria (Orgs.). Democracia novos desafios

novos horizontes (pp. 277-302). Oeiras: Celta Editora.
Tavares, Rui (2013, 18 Fevereiro). Os 99%. Publico, p.47.

Thompson, John B. (2000). Political Scandal. Power and Visibility in the Media Age.
Cambridge: Polity Press.

Tocqueville, Alexis de (2009) La Democracia en América, 1 (D. S. Aleu Trad.). Madrid: Alianza

Editorial (Obra originalmente publicada em 1835).

Vala, Jorge (2003). “Analise de Conteldo” In Silva, Augusto S. & Pinto, José M. (Orgs.).
Metodologia das Ciéncias Sociais (12°Edicao) (pp. 101-128). Porto: Edicdes Afrontamento

(Obra originalmente publicada em 1986).

Vala, Jorge; Cabral, Manuel V. & Ramos, Alice (Orgs.) (2003). Atitudes Sociais dos
Portugueses 5 Valores Sociais: mudanca e contrastes em Portugal e na Europa. Lisboa:

Imprensa de Ciéncias Sociais-ICS.

159



Viegas, José M L.; Faria, Sérgio & Santos, Susana (2010). Envolvimento associativo e
mobilizacao civica In J. M. L. Viegas; S. Santos & S. Faria (Orgs.). A Qualidade da Democracia
em Debate. Deliberacdo, Representacdo e participacdo Politicas em Portugal e Espanha
(pp.157-180). Lisboa: Mundos Sociais.

Viegas, José M. L.; Pinto, Antonio C. & Faria, Sérgio (Orgs.) (2004). Democracia: novos

desafios novos horizontes. Oeiras: Celta Editora.

Viegas, José M. L.; Santos, Susana & Faria, Sérgio (Orgs.) (2010). A Qualidade da Democracia
em Debate: deliberacdo, representacGo e participacdo politica em Portugal e Espanha,
Lisboa: Editora Mundos Sociais.

Vieira, Frederico (2013). “Mobilizacao via Internet no Combate a Corrupcgao: ciberativismo na
plataforma Facebook”, 5° Congresso da Associacao Brasileira de Pesquisadores em

Comunicacao Politica, 1-32.

Weber, Max (2001). A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo, (5% Edicdo) (A. F. Bastos
& L. Leitdo Trad.). Lisboa: Editorial Presenca (Obra originalmente publicada 1905).

Wright, Erik O. (1994). Clases (A. M. F. Garcia-Bermejo Trad.). Madrid: Siglo XXI de Espaina
Editores, S. A. (Obra originalmente publicada 1985).

160



ANexos

161



Anexo 1

162



Modelo/Grelha de Anélise de Conteudo
12 Organizacao e Informacao
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica;
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica;
1.3 - Informacao de outras Organizacodes e Instituicoes;
1.4 - Informacao de acoes da Organizacao;

1.5 - Informacdes que revelem objetivos e orientacdes programaticas.

22 Dinamica Organizativa do Debate
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas;
2.2 - Bloco de Notas;
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao;
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos dos seguidores;

2.5 - Correspondéncia por mensagem privada.

3? Iniciativa e pré-atividade dos seguidores
3.1 - Nimero de seguidores;
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores;
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos seguidores;
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores;

3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores.

42 Persuasao, Humor e Estética

4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans;
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4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e

administracao;
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao;
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores;

4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conteldos da administracao e

seguidores.

Explicacdo e descricao do modelo

Em termos organicos, o modelo é constituido por quatro dimensdes: Organizacdo e
Informacédo, Dinamica Organizativa do Debate, Iniciativa e pro-atividade dos seguidores e
Mobilizacdo Humor e Estética. Cada uma destas grandes dimensdes concetuais, desdobram-se

em cinco indicadores, que permitirao por sua vez a efetiva operacionalizacao.

Cada um dos indicadores tera uma escala de mensuracao que vai do valor 0 (nada
adequando ao valor 6 (totalmente adequado). A mensuracao far-se-a a partir da concecéo e
implementacao de uma escala gradativa, que pontuara cada indicador no minimo de 0 e no
maximo de 6. Considerar-se-a a pontuacao cada uma das paginas das Organizagdes e também

por dimensao.

Nada Adequado Muito pouco Adequado Pouco Adequado Adequado Bem Adequado Muito Adequado Totalmente Adequado

A analise de dados processar-se-a de forma a apurar valores parciais a nivel de
indicadores individualmente considerados, mas também no conjunto dos cinco indicadores

gue compdem cada dimensao e finalmente far-se-a a contabilizacao total.

Dado que estamos perante uma realidade nova e complexa e de forma a hierarquizar
os proprios indicadores internamente, isto €, relativamente a cada dimensao, conceberam-se
diferentes niveis de ponderacdo para cada um dos indicadores que terdo também uma
distribuicdo crescente, dado que a ordenacdo dos proprios indicadores representa diferentes

niveis de complexidade ao nivel da iniciativa civica e politica. Desta forma a soma de cada
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indicador multiplicar-se-a por um valor de ponderacdo. Um exemplo, com uma nota de 6

(maxima) pontos nos 5 indicadores:

1? Organizacao e Informacao

1.1 - 6*1=6
1.2 - 62=12
1.3 - 6*3=18
1.4 - 6*4=24
1.5 - 6*5=30

A partir do caso meramente exemplificativo, hipoteticamente a Organizacao nesta dimensao
em particular obteria o0 maximo possivel da classificacao, isto €, 90 pontos. Todavia, também
é possivel ter o minimo que é zero (0). No computo das quatro dimensdes cada pagina da

Organizacao podera ser classificada num minimo de 0 e no maximo em 360 pontos.

Conseguimos desta forma uma hierarquizacao entre os cinco indicadores de cada
dimensao, atribuindo-lhes pesos diferenciados, porque na realidade envolvem complexos
processos, que requerem a mobilizacdo de recursos e niveis de mobilizacdo bem distintos.
Desta forma, pensamos atribuir operacionalizacao e ter sistematizado aquilo que ao longo dos
trés capitulos teodricos, sobretudo o 2° e 3°, quando nos referimos aos diferentes quadros
tedricos, bem como ao nivel de exigéncia dos diferentes niveis que a participacdo politica e
civica exige em termos de mobilizacdo. Sendo que nos diferentes paradigmas temos distintos
niveis de exigéncia e de mobilizacao de recursos, quer sejam simbédlicos como cognitivos e

materiais.

Tal como ja tivemos oportunidade de referir cada um dos indicadores sera mensurado
em classificacdo de “nada adequado” até 6 “totalmente adequado”, todavia existem
patamares intermédios de pontuacdo, que resultara da existéncia de avaliacdes de estados
intermédios. De seguida, apresentamos a justificacdo para cada um dos indicadores. Nesta e
nas restantes dimensodes e quando necessario, ter-se-a como referéncia um periodo de analise

de 1 semana.

12 Organizacao e Informacao

Nesta primeira dimensdo procurar-se-a abordar o conjunto de estratégias visadas pela

Organizacdo para em ultima analise obter a mobilizacdo dos seus seguidores. Todavia, a
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montante deste processo, encontra-se a promocao e divulgacao da informacao, bem como os
aspetos organizacionais e programaticos que presidem a fundacdo e acdo concreta. Em
qualquer Organizacao serd expectavel encontrar um diversificado grau de organizacado e até
de institucionalizacdao. Nesta dimensao em concreta serao abordados 5 aspetos, aos quais
corresponderao os paradigmas liberal (dois primeiros), que requerem menor mobilizacao de
recursos e sao menos exigentes ao nivel da dinamica da Organizacao. Nos dois seguintes (1.3
e 1.4) serao abordados postulados do paradigma republicano, que nos permitem verificar se a
Organizacdo em causa os implementa. Finalmente, abordar-se-a a teoria deliberativa (1.5)
operacionalizando em linhas orientadoras e objetivos que a Organizacao tera. Este é um
elemento definidor e que pensamos poder vir a ser bastante seletivo entre as varias
Organizacoes estudadas e que nos dara uma melhor visdo do grau e nivel da participacao
politica e civica, que temos. Neste ponto, testar-se-do elementos oriundos da teoria
deliberativa, dado que é neste quadro que as exigéncias de recursos sao maiores. Sera
expectavel encontrar, causas particulares, que mobilizam e constituem o motivo da

Organizacao em estudo.

1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua Dinamica

Neste ponto pretende-se aferir da existéncia de informacao acessivel, no que toca a organica
interna e possivel distribuicdo de responsabilidade no interior da organizacao. Elementos a
considerar: 1° identificacao dos cargos, 2° definicao e apresentacao dos objetivo, 3° aspetos

historicos que levaram a fundacéo da organizacéao.

1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica

Neste indicador pretende-se analisar sobretudo a diversidade e atualidade das fontes
noticiosas utilizadas pelas Organizagbes confrontando a data da noticia e a data da sua
publicacdo. Assim ter-se-d0 em consideracdo: 1° existéncia de partilha de pelo menos 5
ligacbes no periodo de 1 semana, 2° publicacdo de ligacbes que envolvam pelo menos 3
grandes dominios (por exemplo: economia, politica e desemprego), 3° uso de pelo menos 3

fontes noticiosas distintas no periodo de 1 semana.

1.3 - Informacao de outras Organizacoes e Instituicoes

Em face da grande multiplicacao e diversidade de Organizacdes presentes no Facebook, que
tém como grande alvo a luta e contestacao as politicas de austeridade, interessa-nos aferir da

possivel partilha de informacdes entre elas e a sua respetiva divulgacdo e disponibilidade.
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Elementos a considerar: 1° existéncia de comentarios de outras Organizacdes, 2° acesso a
informacao de eventos organizados por outras Organizacoes, 3° partilha de ligacdes com

conteldos originarios de outras Organizacdes.

1.4 - Informacao de acodes da Organizacao

Neste indicador pretendemos avaliar a diversidade, ou auséncia desta na publicitacao das
acoes levadas a cabo pela Organizacao. Considerando para o efeito: 1° o recurso a posts
simples ou a inexisténcia deles, 2° analisar-se-a a existéncia de videos ou fotografias, 3°

partindo de um periodo de referéncia de 1 semana, a existéncia de publicitacao do evento.

1.5 - Informacdes que revelem objetivos e orientacoes programaticas

Para completar a 1% dimensao considerar-se-4 a informacdo que permitirda o acesso a
contelidos programaticos. Assim, procurar-se-a observar a existéncia de conteldos
programaticos, tendo como marcos: 1° na identificacdo da pagina da organizacado, 2°

existéncia de uma janela de eventos, 3° na imagem de capa e/ou perfil.

22 Dinamica Organizativa do Debate

Como tivemos oportunidade de deixar bem patente ao longo do percurso teoérico trilhado, nos
trés primeiros capitulos da presente pesquisa, a comunicacdo bem como os fluxos
comunicacionais que lhe dao corpo, assumem grande relevo, nos processos participativos e
deliberativos onde se pretende realizar o debate publico independentemente do dominio
sectorial da questao em apreso. De forma a operacionalizar a complexa questao da
comunicacdao no Facebook, mais propriamente nas Organizacées alvo da nossa pesquisa,
concebemos cinco indicadores, analogamente a dimensao anterior. Esta dimensao comeca por
se focar na existéncia/auséncia de um espaco que tem como funcao essencial dar a conhecer
comunicados e tomadas de posicao dessas OrganizacOes, acerca de um dado assunto, num
dado momento. Na mesma linha que ja adiantamos para a 1* dimensao, também no dominio
da dindmica e organizacdo do debate existem distintos niveis de exigéncia, mormente se
considerarmos as ferramentas que o Facebook disponibiliza, bem como aquelas que sao
efetivamente colocadas em uso, na decorréncia quotidiana da Organizacao. E deste modo,
que mais uma vez consideramos a existéncia de uma hierarquia de mecanismos, considerando
para tal efeito os dois primeiros (2.1 e 2.2) como instrumentos pela sua natureza, quer pela
sua facilidade de utilizacio e manuseamento, incluidos no espirito daquilo que no

empreendimento tedrico realizado nos capitulos precedentes se convencionou como

167



paradigma liberal, enfatizando desta forma sobretudo o acesso, neste caso 0 acesso a
informacao, entendida como bem basico e necessario a participacdo. Por outro lado, temos os
dois indicadores seguintes (2.3 e 2.4) que se apresentam como patamares de distinta
exigéncia recursiva e dialdgica, pelo que somos levados a coloca-los como niveis de
operacionalizacdo do quadro tedrico republicano. Finalmente, o indicador 2.5 que atribui
operacionalizacao a um importante aspeto da corrente republicana e muito em particular da
teoria deliberativa e que consiste na possibilidade de troca de correspondéncia entre os
seguidores e a pagina, numa assuncao clara do caracter dialégico e da troca racional de
argumentos, tal como explanado nos capitulos anteriores aquando da discussdao dos
contributos de Habermas (1984; 2009; 2010a; 2010b) entre outros, da necessidade de uma
proficua troca de argumentos sustentada pela implementacdo de uma racionalidade. Para
além do facto de esta se processar em ao nivel particular, entre o seguidor e o administrador
ou animador da Organizacdo, mitigando parcialmente os possiveis constrangimentos
estruturais e de controlo e vigilancia associados ao espaco publico, onde o Facebook é parte

integrante, tal como aludimos no percurso teorico.

2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas

Finalmente, temos o indicador 2.1 que avalia a diversidade de contacto extra Facebook.
Neste topico serdo analisados em especifico, canais diversificados de comunicacdo, que
permitam aos atores trocar informacdo e participar politica e civicamente. Assim,
contabilizar-se-ao: 1° existéncia de um e-mail, 2° um endereco postal, 3°existéncia de um

blog ou site afeto a Organizacéao.

2.2 - Bloco de Notas

A inclusao deste espaco, com esta ponderacao prende-se com a importante funcao que tem,
ao ser um privilegiado espaco de exposicao e discussao programatica da Organizacao. Assim o
indicador 2.2 assume como seus marcos os seguintes pontos: 1°existéncia deste espaco de
dialogo e troca de informacao, 2° considerar-se-a atualizado com alguma nota num periodo

até 1 semana no maximo, 3° existéncia de comentarios da prépria administracao da pagina.

2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao

Neste indicador pretendemos aferir a profundidade e tratamento dos posts realizados: 1°
partilha de uma ligacdo com enquadramento, 2° a haver enquadramento ele é argumentativo,

3° originalidade dos conteldos publicados.
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2.4 - Existéncia de comentarios da prépria pagina aos seus posts e dos seguidores

No indicador 2.4 procurar-se-a a existéncia de comentarios da propria pagina tendo como
alvos: 1° comentarios nos seus proprios posts, 2° comentarios nos posts dos seguidores, 3°

comentario(s) nas publicacées do bloco de notas.
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada

Finalmente, o indicador 2.5 é aquele que maior ponderacdo tera, dado que aqui teremos a
oportunidade de testar diretamente as possibilidade de comunicacdo. Este sera
operacionalizado com o envio de uma mensagem privada para a pagina da Organizacao a
solicitar informacao acerca da calendarizacdo e do conteldo programatico concreto, para o
dia 10 Junho, dia de Portugal, de Camoées e das Comunidades. Desta forma considerar-se-ao:
1° resposta personalizada ao caso, 2° tempo de resposta até 1 semana, 3° aborda e responde

a todos os aspetos levantados na mensagem inicial.

3? Iniciativa e pré-atividade dos seguidores

Passando a terceira grande dimensao intitulada Iniciativa e Pro-atividade dos Seguidores,
procuraremos recolher dados de forma o mais sistematica e objetivamente possivel, no que
toca a capacidade dos atores que seguem a Organizacdo de encetarem um processo
comunicativo de debate dialdgico, que extrapole os tramites utilizados pela administracdo da
pagina, e que revelem desde o mais elementar, que é simplesmente seguir a pagina e a
Organizacdo que a motiva, até a maior capacidade argumentativa ou simples partilha de uma
ligacdo, sem sequer enquadramento. Este é também um importante dominio em que se
analisa a capacidade do ator de “impor” determinados assuntos - agenda - no debate publico
que se realiza naquele espaco. Deste modo, pretende-se numa primeira fase proceder a
classificacao das varias Organizacdes quanto o nimero de seguidores, numa clara influéncia
assuncao dos principios liberais. Ainda dentro deste espirito considerar-se-a a existéncia, pura
e simples de posts e/ou comentarios tanto no perfil como no bloco de nota, por parte dos
seguidores. Num segundo patamar, considerar-se-ao os indicadores 3.3 e 3.4, que em termos
sucintos abordam a prépria qualidade e profundidade analitica dos posts dos seguidores.
Sendo sinénimo de uma maior seletividade e exigéncia recursiva e dialogica, logo imbuido do
espirito do quadro tedrico republicano. Finalmente, ter-se-4 em consideracdo o ponto
culminante, a capacidade argumentativa e expositiva dos seguidores, numa clara influéncia
deliberativa, que coincide com a maior ponderacao de toda esta dimensao. Nesta discussao,
ter-se-a como referéncia 1 semana de analise, similarmente ao que tinha sido definido nas

anteriores dimensoes.
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3.1 - Nimero de seguidores/seguidores

Passa basicamente pela quantificacdo e classificacao das paginas através do seu nimero de
seguidores: 1° <1000 seguidores, 2° 11000-5000], 3° >5000.

3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores

Por outro lado, pretendemos aferir da existéncia e profundidade de posts por pare dos
seguidores, partindo para a analise observando: 1° existéncia de posts dos seguidores, 2°
existéncia de publicacdes dos seguidores no bloco de notas, 3° existéncia de comentarios dos

seguidores aos posts da administracao.

3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos seguidores

Este indicador pretende capar o uso diversificado de recursos nos posts dos atores que
participacdo nas paginas alvo da pesquisa, considerando para o efeito: 1° existéncia de
comentarios, 2° existéncia de videos nesses comentarios, 3° existéncia de partilha de outras

ligacoes.

3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores

As paginas das Organizagdes sao um espaco de debate? Em caso afirmativo, qual o tom
predominante? Para tal consideramos os seguintes aspetos: 1° os comentarios sdo de apoio as
publicacdes da administracao da pagina, 2° as publicacdes dos seguidores surgem na linha de

apoio a Organizacdo, 3° de apoio nas publicagdes no bloco de notas.

3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores

Finalmente, o indicador 3.5 é aquele que maior ponderacao tera, dado que aqui teremos a
oportunidade de testar diretamente as competéncias expositivas e/ou argumentativas. Este
sera operacionalizado com a avaliacdo, através da atribuicdo de uma nota, aos posts
publicados no periodo de uma semana, por parte dos seguidores. Desta forma considerar-se-

ao: 1° Sem enquadramento, 2° enquadramento descritivo, 3° enquadramento argumentativo.
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42 Persuasao, Humor e Estética

A (ltima das dimensbes que operacionalizam a analise de conteldo, que aqui propomos levar
a cabo, enquanto modelo analitico, destina-se a abordar o uso do 4° Humor, Estética e
Mobilizacdo. Este é um vasto dominio de interesse e que € ja tradicionalmente muito
trabalhado, pelas mais diversas Organizacdes. Lembre-se o fértil PREC em que se assistiu a
uma grande pulverizacao das Organizacoes, sobretudo de esquerda, que faziam grande uso
deste tipo de recurso. Mais recentemente, nos varios eventos realizados (como os ja
identificados nos capitulos anteriores) no ambito mais geral da contestacdo as sucessivas
medidas de austeridade, observa-se grande criatividade, nas formas de demonstrar o
descontentamento. Deste modo, e na linha das trés dimensdes anteriores, também esta é
composta por cinco indicadores. Os quais tendo cada um uma ponderacao distinta, tenta
sublinhar diferente peso e relevancia teorica e empirica a determinados aspetos do uso do
humor e da satira, por parte destas Organizacoes e seus seguidores. Na linha de raciocinio e
de esquematizacdo do modelo, que tem vindo a ser trilhada também os dois primeiros
indicadores (4.1 e 4.2) referem-se a modos e formas de participacao politica e civica, mais
elementares, ndo requerendo tantos recursos, como os seguintes, como é o caso do uso de
uma determinada imagem, quer de perfil, quer de capa, bem como um slogan, que apele a
mobilizacdo. Os dois indicadores seguintes, remetem-nos para um nivel de participacdo
intermédio, que vai beber ao espirito do paradigma republicano e que nos remetem sobretudo
para a analise e uso da imagem humoristica nos posts, quer da administracdo da pagina, quer
dos seus seguidores. Finalmente, o indicador 4.5 aborda o outro lado do uso do humor,
nomeadamente aquele que se reporta a componente escrita, sendo por essa ordem de razao,
um indicador com um nivel de exigéncia bem superior aos seus precedentes, bem no ambito
da teoria deliberativa, através da exposicdo de argumentos, com um certo caracter criativo e
persuasivo. Nesta dimensao, a par das anteriores sera considerado o periodo de 1 semana, na

analise dos conteudos.

4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans

O primeiro indicador, passara por: 1° avaliar o grau de apelatividade politica e civica da
imagem utilizada como perfil (mobilizacdo para a acao), 2° avaliar o grau de apelatividade
politica da imagem utilizada como capa, 3° uso de slogans quer nos posts e imagens de capa e

perfil.

4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e administracao
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O indicador 4.2 aborda o uso de diversos recursos, tendo como objetivo aferir da
multiplicidade e diversidade de recursos utilizados, consideram-se para o efeito: 1°existéncia
de fotografias nos posts, 2° a existéncia de videos, 3° a existéncia de outras formas de

representacao de informacao.

4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos conteldos postados pela administracao

No indicador 4.3, consideramos os seguintes pontos: 1° nos posts no perfil, 2° nos posts no

Bloco de Notas, 3° nos comentarios aos posts dos seguidores.

4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores

De seguida focar-nos-emos no indicador 4.3, no qual consideramos os seguintes pontos: 1° nos
posts no perfil, 2° nos posts no Bloco de Notas, 3° nos comentarios aos posts dos da

administracao.

4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos contedos da administracao e seguidores

Finalmente no indicador 4.5 serao alvo da nossa atencao: 1° nos posts da administracao, 2°

nos posts dos seguidores, 3° nos comentarios da administracao e dos seguidores.

Organizac¢ées estudadas
- Que se Lixe a Troika
- Indignados Lisboa
- Democracia e Divida
- O Povo é Quem Mais Ordena
- RiseUp Portugal
- Artigo 21°
- 15 Outubro

- FLAN Coletivo
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Guido de entrevista®®

Organizacao e Informacao

12 Como é que surgiu a Organizacdo (..)? Identifique-me uma ou varias das principais
finalidade(s) da Organizacao (...)? Pode hierarquiza-las? Quando acham que deixou de fazer

sentido a existéncia da Organizacao?

2® Quantos elementos compdem a Organizacdo? O grupo de fundadores ja se conhecia
anteriormente? Como se diferenciam do modo de organizacdo dos Partidos politicos? Pensam
vir a tornar-se um partido? Acham que as vossas atividades sao suficientes para mudar a

situacao politica?

32 Com que frequéncia se retnem? O que leva a marcacdao dessas reunioes? Atuam e
trabalham de modo regular ou em funcao de factos que vdao emergindo e que sdo contrarios

aos vossos objetivos? Ha delegacao de responsabilidades e de tarefas?

42 De que modo é tomada a decisdao de realizar um evento? Participam todos nas decisoes?
Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham todos na

organizacao dos eventos ou ha sempre um (o mesmo?) nicleo duro?

Dinamica Organizativa do Debate

52 A presenca da Organizacao (...) no Facebook surge em que contexto? Ja existia noutras
plataformas (blog-site) antes da sua presenca no Facebook? Tém algum mecanismo de
comunicacao interna, que faca uso da rede digital? Que diferencas faz o Facebook face a

outros artefactos e/ou meios de mobilizacao?

62 Como se relacionam com os meios de comunicagdes social de massas? Como percecionam o

papel dos meios de comunicacdo de massa seja na cobertura da atividade da vossa

% 0 uso das reticéncias remete para a adequabilidade do guido a cada Organizacdo. Assim, em cada
entrevista as reticéncias darao lugar a designacao da Organizacdo, aquando da realizacdo da entrevista.
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Organizacdo, seja na cobertura dos demais? Que meio de comunicacdo torna mais visivel a

vossa atividade? Porqué?

7% Considera que os objetivos da sua Organizacao, se sobrepdéem aos objetivos de outras
Organizacao existentes? Considera que existe um trabalho coletivo? Se sim, acha que esse

trabalho é desenvolvido de forma articulada?

82 Como perceciona o trabalho desenvolvido pela sua Organizacao, considerando o trabalho

das OrganizacOes da mesma hatureza?

92 Considerando todos as Organizacao que fazem uso do Facebook, para as suas acoes, que
critérios, usaria para os distinguir uns aos outros? No fundo categorizando-os. Porque nao

lutam dentro de Organizagdes e Partidos ja existentes?

10* Tém algum tipo de contacto formal e/ou informal com outras Organizacdes nacionais
e/ou internacionais? Como e em que termos se processa esse relacionamento? E com as

Organizagdes mais institucionalizadas, como os sindicatos e partidos politicos?

11® Nalguma situacao ou momento viram-se obrigados a banir/bloquear algum seguidor?

Porqué?

Iniciativa e Pré-Atividade dos Seguidores

12* Como percecionam a participacao dos seguidores, no que toca a vossa pagina no
Facebook? Tendo como referéncia as manifestaces de vontade de participar nos eventos,
previamente anunciados, como avalia a efetiva mobilizacao e participacao em contexto real

dos seguidores?

13% Estao abertos para o contributo dos seguidores na definicao dos objetivos e eventos
levados a cabo pela Organizacao? Qual o papel desses na vossa Organizacdo nomeadamente na

programacao de eventos? Como? De que forma?
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14* Antes de pertencer a esta Organizacdo, fez ou faz parte de outra Organizacao politica ou

civica? Como se posiciona em termos ideoldgicos? E os seus colegas de Organizacdo?

15% Como percecionam a vossa acao considerando os objetivos a que se propéem?

Persuasao, Humor e Estética

16 Como perceciona o papel do humor na acdao da Organizacao? Recorrem a ele com que

frequéncia? E com que intuito?

172 Fazem uso de outros meios, que extravasem o Facebook? Nomeadamente cartazes,

murais, grafitis por exemplo. Como conseguem mobilizar financiamento para tal?

182 Qual a estratégia que entende ser a mais eficaz e que consegue ter maior capacidade de

mobilizacao no seio da sua Organizacao? Como?

192 Como perspetiva a concretizacao dos objetivos da Organizacao?

202 Perfil do inquirido

Idade

Habilitacoes académicas

Ocupacao profissional

176



Anexo 3

177



Classificacdao e avaliacdo dos movimentos/organizacbes na Analise de Conteldo - RiseUp

Portugal
12 Organizagdo e Informagdo
Pontuacao | Ponderacao | Totais Itens
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 2 *1 2 2
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 6 *2 12 1-2-3
1.3 - Informacao de outras Organizagdes e Instituicdes 6 *3 18 1-2-3
1.4 - Informacao de ac6es da Organizacao 6 *4 24 1-2-3
1.5 - Informagdes que revelem objetivos e orientacoes programaticas 4 *5 20 2-3
Totais 24 | --eeeeee-- 76 | ------
2° Dindmica Organizativa do Debate
Pontua¢c | Ponderaca | Totais Itens
ao o
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas 4 *1 4 1-3
2.2 - Bloco de Notas 2 *2 4 1
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 6 *3 18 1-2-3
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos 2 *4 8 1
dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 6 *5 30 1-2-3
Totais 20 | -e-eeeee-- 64 | ------
3? Iniciativa e proé-atividade dos seguidores
Pontuacao | Ponderacao | Totais Itens
3.1 - Nimero de seguidores 6 *1 6 1-2-3
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 2 *2 4 1
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos 4 *3 12 1-3
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 4 *4 16 1-2
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 4 *5 20 2
Totais L 58 | ------
4? Persuasdo Humor e Estética
Pontuacdo | Ponderacao | Totais Itens
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 6 *1 6 1-2-3
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos 6 *2 12 1-2-3
seguidores e administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 2 *3 6 1
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 2 *4 8 1
4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos contetdos da 4 *5 20 1-2
administracao e seguidores
Totais 20 | -eeeeeeee- 54 | ------
Absoluto Ponderado
Totais 84 252

Realizacao: Dia 16 12h40 - 13h20

Notas: Permite posts aos seguidores.

Bloco de Notas duplamente desatualizado. Do lado da organizacao/movimento o Ultimo posts

data de 4 Setembro 2012.

No que concerne aos seguidores a Ultima atualizacdo é de 12 Abril 2013.
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Classificacdo e avaliacdo dos movimentos/organizacdes na Analise de Contelido - O Povo é

Quem mais Ordena

12 Organizacgdo e Informagdo

Realizacao: Dia 16 20h45 - 21h15
Notas: Permite posts dos seguidores.

Nao tem Bloco de Notas.

Pontuacao | Ponderacao | Totais | Itens
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 6 *1 6 1-2-
3
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 2 *2 4 2
1.3 - Informacao de outras Organizacgoes e Instituicoes 2 *3 6 3
1.4 - Informacao de ac6es da Organizacao 2 *4 8 1
1.5 - Informacgdes que revelem objetivos e orientacdes programaticas 6 *5 30 1-2-
3
Totais L I 54 | ------
2?2 Dindmica Organizativa do Debate
Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten
ao o s
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas 2 *1 2 1
2.2 - Bloco de Notas 4 *2 0 0
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 6 *3 18 1-2-
3
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos 2 *4 8 1
dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 0 *5 0 0
Totais 10 | ----mmeee- 28 | -----
32 Iniciativa e pro-atividade dos seguidores
Pontuacao | Ponderacdo | Totais | Itens
3.1 - Nimero de seguidores 6 *1 6 3
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 4 *2 8 1-3
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos 2 *3 12 1-3
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 4 *4 16 1-2
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 6 *5 30 1-2-
3
Totais 24 | -emeeeeee- 72 | ------
4? Persuasao Humor e Estética
Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten
ao o s
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 6 *1 6 1-2-
3
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e 4 *2 8 1-3
administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 2 *3 6 1
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 4 *4 16 1-3
4,5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conteudos da 6 *5 30 1-2-
administracao e seguidores 3
Totais 22 | - 66 | -----
Absoluto Ponderado
Totais 74 220
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Classificacao e avaliacao dos movimentos/organizacoes na Analise de Conteldo - Indignados

Lisboa
12 Organizagdo e Informagdo
Pontuacao | Ponderacao | Totais | ltens
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 4 *1 4 2-3
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 6 *2 12 1-2-
3
1.3 - Informacao de outras Organizagoes e Instituicoes 2 *3 6 3
1.4 - Informacao de ac6es da Organizacao 4 *4 16 1-2
1.5 - Informacgdes que revelem objetivos e orientacdes programaticas 4 *5 20 1-2
Totais P 58 | ------
2?2 Dinamica Organizativa do Debate
Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten
ao o] s
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas 4 *1 4 1-3
2.2 - Bloco de Notas 0 *2 0 0
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 6 *3 18 1-2-
3
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos 2 *4 8 1
dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 6 *5 30 1-2-
3
Totais 18 | -memeeeee- 60 | -----
32 Iniciativa e pro-atividade dos seguidores
Pontuacdo | Ponderacao | Totais | Itens
3.1 - Nimero de seguidores 6 *1 6 3
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 4 *2 8 1-3
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos 0 *3 0 0
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 4 *4 16 1-2
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 2 *5 10 2
Totais 16 | ---eee-ee- 40 | ------
4? Persuasao Humor e Estética
Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten
ao 0 s
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 4 *1 4 1-2
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e 4 *2 8 1-2
administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 2 *3 6 1
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 4 *4 16 1-3
4,5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conteldos da 6 *5 30 1-2-
administracao e seguidores 3
Totais 20 | eeeeeeeee- 64 | -----
Absoluto Ponderado
Totais 74 222

Realizacao: Dia 16 13h25 - 14h10

Notas: Permite posts dos seguidores.

Nao tem Bloco de Notas.
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Classificacao e avaliacdo dos movimentos/organizacdes na Analise de Conteldo - Democracia

e Divida

12 Organizacgdo e Informagdo

Pontuacao | Ponderacao | Totais | Itens
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 4 *1 4 2-3
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 6 *2 12 1-2-3
1.3 - Informacao de outras Organizagdes e Instituicdes 9 *3 0 0
1.4 - Informacao de ac6es da Organizacao 6 *4 24 1-2-3
1.5 - Informacgdes que revelem objetivos e orientacdes programaticas | 4 *5 20 2-3
Totais 20 | meeeeeee- 66 | ------
2° Dindmica Organizativa do Debate

Pontuacao | Ponderacao | Totais | ltens
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras | 4 *1 4 1-3
plataformas
2.2 - Bloco de Notas 6 *2 12 1-2-3
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 4 *3 12 1-2
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e | 4 *4 16 1-3
aos dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 6 *5 30 1-2-3
Totais P 74 | ------
3? Iniciativa e proé-atividade dos seguidores

Pontuacao | Ponderacao | Totais | Itens
3.1 - Nimero de seguidores 2 *1 2 1
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 4 *2 8 1-3
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos | 2 *3 6 1
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 2 *4 8 1
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 6 *5 30 3
Totais 16 | -eeeeeee- 54 | ------
4? Persuasdo Humor e Estética

Pontua¢ | Pondera¢ | Totais | Itens
ao ao
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 4 *1 4 1-2
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e | 6 *2 12 1-2-3
administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 0 *3 0 0
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 0 *4 0 0
4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conteldos da | 2 *5 10 10
administracao e seguidores
Totais 12 | -meeeeeee- 26 | ------
Absoluto Ponderado

Totais 72 220

Realizacdo: Dia 16 19h05 - 19h35

Notas: Permite posts aos seguidores.

Nao ha Bloco de notas.

181




Classificacao e avaliacdo dos movimentos/organizacdes na Analise de Conteldo - Artigo 21°

12 Organizacao e Informacao

Realizacdo: Dia 16 18h-18h55

Notas: Permite posts aos seguidores.

Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten
ao 0 s
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 2 *1 2 3
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 6 *2 12 1-2-
3
1.3 - Informacao de outras Organizagées e Instituicdes 6 *3 18 1-2-
3
1.4 - Informacao de ac6es da Organizacao 4 *4 16 1-2
1.5 - Informacgdes que revelem objetivos e orientacdes programaticas 2 *5 10 2
Totais 20 | eeeeeeeee- 58 | -----
2?2 Dindmica Organizativa do Debate
Pontuacao | Ponderacao | Totais | Itens
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras 2 *1 2 1
plataformas
2.2 - Bloco de Notas 2 *2 4 1
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 6 *3 9 1-2-
3
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos 2 *4 8 1
dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 0 *5 0 0
Totais 12 | --emeeeee- 23 | ------
3? Iniciativa e proé-atividade dos seguidores
Pontuac | Ponderaca | Totais | Iten
ao 0 s
3.1 - NUmero de seguidores 6 *1 6 1
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 4 *2 8 1-3
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos 2 *3 6 3
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 2 *4 8 1
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 4 *5 20 1-2
Totais 18 | --eeeeeee- 48 | -----
4? Persuasdao Humor e Estética
Pontua¢c | Ponderag Totais | Iten
ao ao s
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 2 *1 2 2
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e 4 *2 8 1-2
administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 0 *3 0 0
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 2 *4 8 1
4,5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conteldos da 4 *5 20 1-2
administracao e seguidores
Totais 12 | =eeeeeeee 38 | -----
Absoluto Ponderado
Totais 62 167

Bloco de Notas duplamente desatualizado. No que toca ao movimento/organizacao a ultima

atualizacao data de 8 junho 2011.

No que diz respeito a parte dedicada aos seguidores a uUltima atualizacdo data de 14 Abril

2013.
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Classificacdo e avaliacdo dos movimentos/organizacées na Analise de Conteldo “15
Outubro”
12 Organizacgdo e Informagdo
Pontuacao | Ponderacao | Totais Itens
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 4 *1 4 2-3
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 4 *2 8 2-3
1.3 - Informacao de outras Organizagdes e Instituicdes 4 *3 12 2-3
1.4 - Informacao de ac6es da Organizacao 6 *4 24 1-2-3
1.5 - Informagdes que revelem objetivos e orientacoes programaticas 4 *5 20 1-2
Totais Y 68 | ------
22 Dindmica Organizativa do Debate
Pontuacao | Ponderacao | Totais | ltens
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras 2 *1 2 1
plataformas
2.2 - Bloco de Notas 4 *2 8 1-2
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 6 *3 18 1-2-
3
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos 2 *4 8 1
dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 6 *5 30 1-2-
3
Totais P 66 | ------
3? Iniciativa e pro-atividade dos seguidores
Pontuac | Ponderaca | Totais | Iten
ao o] s
3.1 - Nimero de seguidores 6 *1 6 3
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 2 *2 4 1
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos 2 *3 6 2
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 2 *4 8 1
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 0 *5 0 0
Totais L e 24 | -----
42 Persuasdo Humor e Estética
Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten
ao o] s
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 4 *1 4 1-2
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e 4 *2 8 1-2
administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 0 *3 0 0
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 0 *4 0 0
4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conte(dos da 0 *5 0 0
administracao e seguidores
Totais 8 | e 12 | -----
Absoluto Ponderado
Totais 62 170

Realizacao: Dia 16 Junho 19.40-20h

Notas: Nao permite posts aos seguidores.

Tem Bloco de notas atualizado (4 junho 2013). No que toca aos seguidores a Ultima

atualizacao é de 15 Novembro 2012.
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Classificacao e avaliacdo dos movimentos/organizacdes na Analise de Conteldo - Que se Lixe

a Troika
12 Organizagdo e Informagdo
Pontuacao | Ponderacao | Totais | Itens
1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 4 *1 4 2-3
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 6 *2 12 1-2-
3
1.3 - Informacao de outras Organizagoes e Instituicoes 4 *3 12 2-3
1.4 - Informacao de agoes da Organizacao 6 *4 24 1-2
3
1.5 - Informacgdes que revelem objetivos e orientacdes programaticas 6 *5 30 1-2-
3
Totais L 82 | ------
2° Dindmica Organizativa do Debate
Pontua¢ | Ponderaca | Totais | Iten
ao [¢) s
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas | 4 *1 4 1-3
2.2 - Bloco de Notas 4 *2 8 1-3
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 2 *3 6 1
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos | 2 *4 8 1
dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 0 *5 0 0
Totais 12 | - 26 | -----
32 Iniciativa e pro-atividade dos seguidores
Pontuacdo | Ponderacdao | Totais | Itens
3.1 - Nimero de seguidores 6 *1 6 3
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 2 *2 4 3
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos | 0 *3 0 0
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 0 *4 0 0
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 0 *5 0 0
Totais 8 | eeeeeeeee- 10 | ------
4? Persuasdao Humor e Estética
Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten
ao o] s
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 6 *1 6 1-2-
3
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e | 4 *2 8 1-2
administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 0 *3 0 0
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 0 *4 0 0
4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos conteldos da | 2 *5 10 1
administracao e seguidores
Totais 12 | eeeeeeeee- 24 | -----
Absoluto Ponderado
Totais 52 142

Realizacdo: Dia 15 21h55 - 23h

Notas: Nao permite posts. No Bloco de Notas permite, mas a Ultima atualizacdo é de 14 Abril

2013.
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Classificacdao e avaliacdo dos movimentos/organizacdes na Analise de Conteludo - FLAN

Coletivo
12 Organizacgdo e Informagdo
Pontuacao | Ponderacao | Totais | Itens

1.1 - Apresentacao da Organizacao e sua dinamica 4 *1 4 2-3
1.2 - Atualidade noticiosa/mediatica e politica 2 *2 4 2
1.3 - Informacao de outras Organizagdes e Instituicdes 2 *3 6 3
1.4 - Informacao de ac6es da Organizacao 4 *4 16 1-2
1.5 - Informagdes que revelem objetivos e orientacoes programaticas 2 *5 10 1
Totais 14 [ eeeeeeeee- 40 | ------
2° Dindmica Organizativa do Debate

Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten

ao [¢) s
2.1 - Possibilidade de correspondéncia via postal e/ou outras plataformas | 4 *1 4 1-3
2.2 - Bloco de Notas 0 *2 0 0
2.3 - Complexidade do enquadramento dos posts da administracao 4 *3 12 1-3
2.4 - Existéncia de comentarios na propria pagina aos seus posts e aos | 0 *4 0 0
dos seguidores
2.5 - Correspondéncia por mensagem privada 0 *5 0 0
Totais 8 | e 16 | -
32 Iniciativa e pro-atividade dos seguidores

Pontuacao | Ponderacdo | Totais | Itens

3.1 - Nimero de seguidores 4 *1 4 2
3.2 - Existéncia de posts e comentarios dos seguidores 2 *2 4 3
3.3 - Uso de fotos/videos/graficos e outros elementos nos posts dos | 0 *3 0 0
seguidores
3.4 - Tom dominante dos posts e dos comentarios dos seguidores 2 *4 8 1
3.5 - Complexidade argumentativa dos posts dos seguidores 0 *5 0 0
Totais 8 | e 16 | ------
4* Persuasdo Humor e Estética

Pontua¢c | Ponderaca | Totais | Iten

ao 0 s
4.1 - Imagem de perfil e capa e uso de slogans 2 *1 2 2
4.2 - Uso de fotos/videos e outros elementos nos posts dos seguidores e | 2 *2 4 3
administracao
4.3 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts da administracao 2 *3 6 1
4.4 - Recurso a cartoons e caricaturas nos posts dos seguidores 0 *4 0 0
4.5 - Uso de ironia e satira no enquadramento nos contetdos da | 2 *5 10 1
administracao e seguidores
Totais - I A

Absoluto Ponderado

Totais 36 94

Realizacao: Dia 16 20h25 - 20h40

Notas: Nao permite posts dos seguidores. Nao tem Bloco de Notas.
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Bom dia,

0 meu nome ¢é Jodo Sousa e estou a realizar a dissertacdo de Mestrado no Departamento de
Sociologia da Universidade da Beira interior (Covilhd) intitulada: “Participacao politica

alternativa no Facebook: continuidades e reconfiguracoes”.

E neste ambito, que venho solicitar a vossa preciosa colaboracdo, que consiste na

realizacao de uma entrevista presencial (40 min), em local e hora que melhor convier.

Para além dos dados que ja tive oportunidade de mencionar, incluo ainda a minha

pagina pessoal no Laboratério em que desenvolvo a minha atividade profissional.

Antecipadamente grato pela vossa disponibilidade
Joao Carlos Sousa

http://www.labcom.ubi.pt/sub/investigador/e491709bbc199dec25a2e71cac3555af

Grelha com a hora de envio da mensagem para as paginas das Organizacoes

Organizacao 12 Tentativa Realizacao da Entrevista Duracao
Que se Lixe a Troika 10:29 18 Julho 2013 14h30 - 20 Agosto 2013 (Anjos) 54.21m
Indignados Lisboa 10:30 18 Julho 2013 17h30 - 20 Agosto 2013 (Cais do Sodré) 53.52m
Democracia e Divida 10:31 18 Julho 2013 14h15 - 2 Agosto 2013 (Gulbenkian) 50.05m

0 Povo é Quem Mais Ordena 10:32 18 Julho 2013 14H30 - 30 Julho 2013 (Campo de Ourique) 28.34m

RiseUp Portugal™ 10:33 18 Julho 2013 16h - 29 Julho 2013 (Rossio) 1h53.22m
Artigo 21° 10:3318 Julho 2013 | e

15 Outubro 10:35 18 Julho 2013 13h10 - 6 Setembro 2013 (FCSH-Nova) 51.04m
FLAN Coletivo 10:35 18 Julho 2013 | = e

57 A entrevista com a organizacdo RiseUp Portugal foi realizada entrevistando dois dos ativistas que a
compodem. Dai justificar-se a sua maior duracao.
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22 Tentativa

FLAN Coletivo

23h56 24 Julho 2013

Indignados Lisboa

23h55 24 Julho 2013

Artigo 21°

23h54 24 Julho 2013

32 Tentativa - envio de e-mail

Artigo 21°

10h58 1 Agosto 2013

Indignados Lisboa

10h55 1 Agosto 2013

FLAN Coletivo

10h57 1 Agosto 2013

15 Outubro

10h53 1 Agosto 2013

42 Tentativa (mensagem privada via Facebook)

Artigo 21°

23h52 6 Agosto 2013

Que se Lixe a Troika

23h53 6 Agosto 2013

FLAN Coletivo

23h53 6 Agosto 2013

15 Outubro

23h53 6 Agosto 2013

Boa noite,

Gostava que me concedesse uma pequena entrevista em que se pretende abordar a sua

experiéncia enquanto ativista do movimento 15 de Outubro.

A entrevista realiza-se no ambito da minha dissertacao de Mestrado realizada na Universidade

da Beira interior (Covilhd) com o titulo “Participacdo politica alternativa no Facebook:

continuidades e reconfiguracoes”.

PS: Cheguei ao seu contacto por via de outros ativistas, como a I. S. do QSLT e da P. M. dos

Indignados. Também elas ja realizaram a entrevista. Gostaria de saber da sua disponibilidade.
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Desde ja o meu muito obrigado

Joao Carlos Sousa

5 2 Tentativa

Artigo 21° 20h40 27 Agosto 2013
FLAN Coletivo 20h39 27 Agosto 2013
15 Outubro 20h38 27 Agosto 2013
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Entrevista RiseUp

E - 1 Como é que surgiu a Organizacao (...)? Identifique-me uma ou varias das principais
finalidade(s) da Organizacdo (...)? Pode hierarquiza-las? Quando acham que deixou de

fazer sentido a existéncia da Organizacao?

RU1-E assim, nds primeiro ndo somos propriamente uma Organizacdo. E a histéria se calhar,
comeca pelo meu perfil. Ha um dia no café que eu estou a ver noticias, sao aquelas noticias
que nos vemos todos os dias e saiu-me alguns comentarios que sdo aqueles comentarios
depreciativos, que todos nos fazemos certo tipo de noticias. Comentarios depreciativos a
sociedade em que estamos neste momento inseridos ao estarmos aqui e nao estarmos noutro
lado. E esses comentarios sairam-me ah e foram imediatamente copiados por um filho meu.
Ou seja, eu estava a passar uma carga enorme de negativismo a crianca. E isto deu-me um
clique, porque eu aprendo um bocado com ele. Eu aprendo muito com ele. Os “putos” sao
mais inocentes e parecem ter uma visdao das coisas muito mais pratica do que nos E eu
aprendo muita coisa com ele. E entao achei que devia fazer qualquer coisa. Comecaram ai a
aparecer umas noticias de umas manifestacdes, que eu comecei a procurar quem seriam as
pessoas que estavam por tras, os movimentos que estavam por tras e cheguei a conclusdo que
devia fazer um perfil anonimo no Facebook. Comecei a fazer o perfil, comecei a comentar
paginas de “Anénimos”, “Doop you Pais”, “Indignados” e comecei a conhecer mais pessoas e
mais perfis todos através da internet. Nos criamos um grupo na Internet, o RiseUp Portugal,
gue é um grupo secreto, se é que ha alguma coisa no Facebook que é secreto, mas criamos o
grupo secreto no Facebook é aquele que as pessoas por fora ndo o conseguem ver, nao
conseguem ver as pessoas que la estdo. Nao conseguem ver os comentarios nem mesmo com o
proprio link de acesso ao grupo, porque tudo lhes é vedado. E qual era a ideia? Qual era a
ideia inicial? Era muito simples, existe uma série de pessoas ndo s6 em Portugal, mas em
muitos lados, que ou por deficiéncias fisicas ou por impossibilidades financeiras, ou por
impossibilidades a nivel profissional, a nivel familiar, as pessoas ndao podem ir a
manifestacdes, ndo ir a eventos. Nao é? A pessoa que mora em Serpa, que tenha quatro
filhos, ndo pode vir a Lisboa a uma manifestacdo. Entdao a ideia € muito simples, era muito
simples, os canais de Youtube, de Twitter, de Facebook estdao também a ser utilizados por
pessoas que nos querem mal, ou seja por pessoas ndo sé nos mentem na televisdo, como nos
vém mentir para as redes socias. A televisdo nao é interativa, a radio nao é interativa, nos
nao podemos deixar um comentario na radio, ou na televisao, mas no Twitter ou no
Facebook, no Youtube ndés podemos. Nés podemos fazer pressao nas redes socias e entao a
ideia original, por tras disto era essa. Era nos criarmos uma espécie de exército de pessoas,

que sabendo que nao podem ir deslocar aos centros urbanos, ou até mesmo vivendo nos
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centros urbanos nao conseguem ir, ou ndao podem ir. Até tenho encontrado pessoas que
mesmo podendo ir, ndo querem ir certas profissdes que tém por me dizem que se forem
apanhados na rua, se forem vistos, vao ter problemas no trabalho. Entao pronto, era criar
aqui forma de as pessoas, com trés ou quatro cliques por semana no rato, poderem sentir que
estdo a dar uma opinidao, porque nds neste momento temos uma Democracia, que é um
bocadinho, esta Democracia é propriedade privada. Portanto esta ideia é, que é uma
“Democracia a porta fechada” e as pessoas tém dificuldade em dar uma opinido. Nao tém
espaco para a dar. Ou seja noés criarmos forma de, porque existem outros movimentos de rua,
ou seja nao € substituir esses movimentos de rua, ndo era as pessoas nNdo sairem a rua para
estarem em casa a fazer cliques. Ndo. E as pessoas, mesmo que ndo podem sair, terem um
espaco onde elas podem fazer pressao de forma organizacao, dentro de um grupo: “meninos
nos hoje vamos fazer isto”. A histdria desta pessoa é esta e esta e esta. E nés hoje vamos
fazer, colocar pressao e isto surgiu naturalmente por causa de um episddio que aconteceu,
assim aqui em lisboa, que foi a historia dos “ocupas de Sdo. Lazaro”. Ou seja, portanto,
houve pessoas que ocuparam assim ali aquilo ao lado do Martin Moniz uma casa, na rua de Sao
Lazaro, comecaram alia a fazer atividades e a senhora vereadora Helena Roseta desobedeceu
a uma ordem do Tribunal, pode desobedecer, porque é a Camara que desobedece e correu
com as pessoas de uma forma, a policia entrou e correu com as pessoas de uma forma, muito
agressiva. Nos tivemos o senhor Presidente da Camara na televisdao, a dizer que a policia
esteve muito bem. A par disto estou a ver videos no Youtube das pessoas a serem puxadas
pelos cabelos, as pessoas. Vi uma rapariga “pretita” a gritava, porque era asmatica e nao
tinha a bomba para a asma, mas era levada na mesma, de uma forma em que eles algemam
uma pessoa por tras, metem um brago e levantam os berros de propdsito para aquilo doer e
para a pessoas ir mal e ir ao gritos. Isto é de propositado. Eu estive a ver o senhor presidente

da Camara de Lisboa, Antonio Costa. Nao é?

RU2 - E

RU1 - A dizer que a policia, esteve muito bem. Entdo eu lembrei-me de e encontrei duas
paginas da dona Helena Roseta no Facebook. Uma delas dava para colocar posts. Entao, eu no
meu perfil publicitei essa pagina da dona Helena Roseta. “Olha meninos esta aqui, digam-lhe
0 que é que acham”. Bem, isto correu. A pagina daquela mulher correu ai os meios num
instante aquela mulher, quando chegou a casa olhou para o perfil e deve ter dado duas

voltas. Conclusdo, nesse proprio dia o perfil foi apagado. Pronto. E agora regressando atras,
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espera ai. Pode aqui haver forma de fazer, porque a mulher sentiu. A mulher sentiu, porque
aquele perfil foi apagado por algum motivo. Ela sentiu. Se 30 pessoas, se 40 pessoas

conseguimos fazer isto, o que nao seria 1000, 1500, 2000, 5000.

RU2- Deixa-me s6 dizer uma coisa. Desculpa interromper. Problema que nés temos em
Portugal e noutros paises, mas estamos a falar de Portugal é que a De3mocracia esta refém
dos partidos. A gente olha e temos uma data de comentadores comprados pelos Partidos a
falar sobre tudo e mais alguma coisa, nao é? Portanto sao os opinion makers, que andam por
ai. E ndo temos democracia, porque ndao ha a voz dos cidadaos. Ela ndo chega. Nao chega
onde deve chegar e neste momento, o RiseUp é também um sitio onde as pessoas tém voz. Ou
seja o RiseUp ou toda a comunidade da internet onde o cidadao pode ter voz. E
essencialmente é preciso € mudar este paradigma, € acabar com esta Democracia, que é uma
Democracia falsa. Os Partidos ja nao representam o espirito do povo., nem do cidadao
comum. Ja nao representam nada disso. Nao é que tenhamos a intencdo de ser um partido,
ou qualquer coisa do género, ndo. Nos somos uma redacao, ou um site de informacao em que
damos voz as pessoas. As pessoas precisam de falar, as pessoas precisam de dizer alguma

coisa. E basicamente é isso.

Sim, a Democracia precisa de ser revitalizada, todos os dias. Alias esta € uma questdo, que
hoje em dia que se esta a ver no poder local. O poder local neste momento tem 78
independentes a concorrer, que € o Unico sitio que a lei permite concorrer a elei¢cdes, como
independente. Logo, ai se vé que isto ndo é uma democracia, porque nos temos um
Parlamento, onde s6 podem concorrer Partidos. Eu nao estou a dizer que os Partidos nao
sejam necessarios. Nao, nestes moldes atuais, porque os partidos estdo completamente
contaminados. Ha lombies muito grandes dentro dos partidos, alias este entendimento que
nao existe, neste momento tem ver com os lombies que existem dentro dos partidos. Isto nao
€, num momento deste, em que o pais precisa de ter ideias e ideias sérias, o cidadao tem de
estar presente e vai comecar pelo poder local. Nao é? Porque neste momento o que € que a
gente tem? Tem meninos que saem de uma Faculdade, entram no Partido e vao para o
Parlamento. Nem trabalham muitas das vezes e vao logo para o Parlamento, dar eco de coisas
que nem viveram e nem sabem o que é. Sao o tipo de politicos que ja ndo interessam. Os
partidos ndo tém capacidade para formar politicos sérios. Individuos que tenham trabalhado,
que tenham experiéncia de vida e para mudarmos este paradigma, quando entrarmos pelo
poder local, estamos a formar politicos, que tém um valor no poder local como independentes
e vao subir, na escada necessaria. Estamos a formar politicos, politicos que estdo perto do
cidadao. Percebes? Isto é muito importante e é preciso dar voz, nés também damos voz a
esses movimentos, aos independentes, porque é necessario. Porque depois chegas la acima e
tens uma lei, que ndao permite que os independentes se sentem na Assembleia. Isto nao é

“porra” de Democracia nenhuma.
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E assim eu ndo tenho. Eu ndo me proponho a ter uma finalidade muito definida. Aquilo que eu
acho é que nds, temos € que dar acesso as pessoas terem informacado para elas proprias
decidirem o que pensar ou o que fazer. Portanto no6s ndao somos propriamente, nds nao
queremos ser propriamente um “farol”. Ou seja, “tu tens de seguir por aqui”. Nao. Aquilo
que eu tenho de fazer € mostrar o que muitas vezes nao semostra, nas radios nas televisoes.
Muitas vezes nao se mostra. Porque muitas das vezes nao se exige, porque muitas das vezes
nao se incide e as pessoas, formem as opinides que tém de formar e as pessoas que lidam, o
que acham, o que devem fazer. Ou seja, nos ndo, portanto, nos “publicitamos”
manifestacdes, eventos, mas nao tomamos nds a iniciativa de as fazer por nos proprios. E isso
que nés defendemos. Nds temos é de dar conhecimento as pessoas. E as pessoas que decidam
0 que querem fazer com isso. Portanto, nds nao temos propriamente uma finalidade. Eu se
tivesse uma finalidade seria o “suicidio”, ou seja, um mundo onde o RiseUp nao seja preciso.

Ou seja, portanto, nos seriamos suicidas, estamos a dar conta do nosso propadsito.

Ele deixa de fazer sentido, quando a sociedade for mais justa, mais equilibrada e onde as
pessoas tenham direitos basicos, como a habitacao, como tudo isso. O RiseUp é um veiculo de
informacéao, nods veiculamos informacdo e damos informacao aqueles que ndo podem falar e
estudamos iniciativas e damos voz a essas iniciativas. A questdao é que o mundo nao é
perfeito, e noés ndo estamos exclusivamente contra o PSD, contra o Passos Coelho. Estamos
contra, todos aqueles que quiserem implantar uma politica que va empobrecer as pessoas e
tirar-lhes a dignidade. Quando é que morremos? Se morréssemos era “porreiro”, porque era
sinal, estava tudo bem e sabemos que isso € uma utopia e isso € demagogia pura. Portanto,
havera sempre alguma coisa para dizer, porque o problema em Portugal foi quando se
calaram as partes que havia no pais: os ateneus. Onde se aprendia a cidadania a introducao a
politica no ensino. Onde havia uma consciéncia. Nao é? E essa consciéncia perdeu-se, porqué?
Porque tivemos 30 anos de democracia de uma qualidade de vida a aumentar, os mildos
estdao numa outra, ndo precisavam de nada e portanto penso que uma consciéncia politica,
uma consciéncia de cidadania. Se nds pararmos, nos agora paramos. Ok, esta “porreiro”.
Mudou. Agora esta fixe, estd mais ou menos, conseguimos viver. Nao! Eu acho que a
cidadania, nao tem de acabar. A cidadania € como o sinal vermelho. Amigos, isso nao. Porque
eles continuam a fazer as mesmas coisas. Porque quando o cidadao se abstém de participar é
isto que acontece. E 0 que aconteceu neste pais e é o que estd acontecer em todo o lado.
Porque eles “adormeceram-nos” com televisdes e tudo e mais alguma coisa. Nao é. Como diz

”

o “Huxley” “o escravo é feliz enquanto tiver nocao do seu caso”. Nao é? Que é o que passa
aqui. Agora a cidadania, vai ser sempre possivel. Ha sempre alguma coisa, ha sempre alguém

que esta a fazer alguma “sacanice” contra as pessoas.

22 Quantos elementos compdem a Organizacdao? O grupo de fundadores ja se conhecia

anteriormente? Como se diferenciam do modo de organizacdo dos Partidos politicos?
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Pensam vir a tornar-se um partido? Sim? Nao? Porqué? Acham que as vossas atividades sdo
suficientes para mudar a situacdo, ou seja, para alcancar os objetivos pretendidos?

Porqué?

RU1 - Ja fomos quatro, ja fomos dois, ja fomos cinco. Ja fomos trés. Agora estamos a recrutar
mais pessoas. Isto na pagina. Nao estou a falar no grupo. No grupo eramos mais. A pagina,
comecou-nos a absorver bastante, também porque comecou a ter uma visibilidade que nos
proprios nao estavamos a espera. Epah se a gente for a chamar um nucleo duro, nao é? Se é

que, isto se podera chamar assim neste momento seremos cinco pessoas.
Conhecemo-nos todos no Facebook. Todos no Facebook.

Diferencia o facto de nés de nao sermos financiados, por quem nao nos quer financiar. E logo
a primeira. Estas pessoas, que estdao aqui na rua, pagam ballrdios por Partidos, pagam
baldrdios por bandeiras, pagam ballrdios por bandeiras de sindicatos, s6 que ndao sabem, mas
pronto. As pessoas pagam isso tudo. E ndés nem o bilhete para o Metro para irmos a
manifestacao nos € pago. Eu digo a esta malta, quando se queixam, que tém aumento de 30%
de 40%, sobre o ordeno que ja tém, que é zero. Entdo posso dar-lhes os aumentos, que quero.
Bem nods, nos ndo ensinamos as pessoas qual € o caminho. As pessoas que seguem a nossa
pagina, com atencao de certo que saberdao que nos temos algumas tendéncias, por exemplo
enquanto estivermos aqui a falar, neste momento, na pagina deve estar a sair um post anti
toradas, porém eu tenho de dar a liberdade a quem segue a nossa pagina que adora toradas,
que acha que a torada é uma coisa fantastica, de dizer aquilo que acha. Depois eles la vao

andar a guerra uns, com os outro e eles que se decidam.

RU2 - E claro que nés controlamos os posts, que tém linguagem menos digna, digamos.

RU1 - Nao, claro que nao. Nos, primeiro nao temos muitos meios. Para ja estas a falar com
um “gajo” desempregado. Para vir para aqui, para Lisboa, teve de pedir dinheiro a alguém,
para os transportes. Portanto, por exemplo eu gostava de poder numa manifestacao poder
fazer um stream, ou seja ter um telefone Android, ou um iPhone ou la o que é e fazer um
stream em direto de uma manifestacao, mas eu nao tenho dinheiro para isso. Se eu fosse, se

nos fossemos uma pagina apoiada por um partido, nés tinhamos dinheiro para isso.
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RU2 - O que nao quer dizer que ndao o facamos. Percebes? A rede também conta. A rede

pessoas que temos a nossa volta e que nos possa ajudar “olha tira ai um stream”.

RU1 - Ha uma outra pessoa neste momento, em Portugal que fazem streams. Tém telefones,
que conseguem fazer streams, porque uma coisa que se perde muito em Portugal é neste
momento. A nivel de ativismo em Portugal neste momento, nds olhamos muito la para fora
“ah eles la fora isto, eles la fora aquilo”. Nao. Ca em Portugal neste momento ha gente a
fazer de tudo. De tudo. Do mais avancado, que se pode fazer em ativismo. S6 que, primeiro,
nao sao em numero suficiente e segundo, nao tém o carinho das pessoas, ca fora destas
pessoas, que deviam ter. Nao € sO o reconhecimento, eu lembro-me por exemplo no 14 de
Novembro nos termos um post na pagina, porque houve uma altura, no 14 de novembro, que
estava e casa que ia fazendo os posts, conforme a gente ia ligando e informando do que se
estava a passar. Houve uma colega nossa que foi agredida pela policia e isso foi colocado na

pagina e houve comentarios do género “olha é bem-feita, nao devia la estar”.

RU2 - Eu também fui detido pela policia, mas nao foi no 14 Novembro. Foi nos 226.

RU1- Ou seja, e nota-se quando colocamos algo sobre a Turquia, sobre o Brasil, sobre a

Espanha, manifestagdes isto €, um mar de solidariedade, que é uma coisa enorme.

RU2 - E muito grande.

RU1 - Mas quando, os manifestantes sao portugueses, nao se nota isso.

RU2 - Mas ha uma coisa muito interessante, que aconteceu na Turquia. Nos cobrimos o evento

da Turquia, era todos os dias até as quatro da manha.

RU1 - Nos a certa altura tivemos uma pessoa de nacionalidade turca, que estava em Istambul,

que estava connosco na pagina.
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RU2 - Ou seja, nos estadvamos a dar. Noés temos muita gente da Turquia. Nés estavamos a dar
mais informacao na nossa pagina do que havia na Turquia. Portanto, é importante reter isto,
no fundo ha também, embora seja RiseUp Portugal, ha também uma solidariedade grande
com todas as pessoas que estado a sofrer & volta do mundo € o mesmo, porque o sistema que
esta imposto é o mesmo. Agora respondendo a tua questdo, de nos pensarmos mudar. Eu acho
que o Mandela antes ir preso, ndo pensava ser Presidente da Africa do Sul. Esse é um
caminho, que eu nao posso dizer onde é que estou amanha. Se estou a exercer alguma funcao
politica, em algum lado ou de alguma maneira ou dentro de algum tipo de intervencao de
outra maneira ou a ajudar quem quer que seja. Agora, nds ndo temos essa, nds SOMoOs um
canal de informacdo. Nos informamos e damos voz. Noés ndao temos como movimento e
estrutura e um designio para “coiso”. Acreditamos que mudamos, mudamos de mentalidades.
Porque repara uma coisa, uma pagina funciona de uma certa e determinada maneira, nao é so
o post politico, tipo ou o post a Monsanto, ou as toradas, ou aos Chemtrils, ou seja la a co
adocdo. Aos problemas que nds temos e a volta dos quais os movimentos que se estruturam.
Porque ha movimento dos animais, porque o que ndés temos € o contato deles todos e isso é
exposto na pagina. E agora repara numa coisa, também temos por exemplo, desenhos
animados, porque as pessoas vao a pagina por motivos diferentes e depois de estarem na
pagina é que passam a acompanha-la e ai com a informacao que nds damos é que comecam a
mudar. Porque ha muita falta de informacao. Tu repara que ha um gap neste momento, entre
a informacéo que sai no RiseUp e que sai dois dias depois na televisao. Nao s6 damos dois dias
antes na rede. Isso é o que se esta a passar. A informacao é assim, as redacées dos jornais e
televisbes neste momento nao té capacidade para a velocidade a que a informacao corre na
net, mas s6 que uma estrutura boa na net, necessitam de dois ou trés “gajo” a ver o
Facebook e a ver noticias. Uma estrutura é diferente. Uma estrutura pode envolver cinco
pessoas e essas cinco correrem 300 ou 400. Estas a perceber? Ou milhares. Estas a perceber?
Isto € uma estrutura a funcionar. A rapidez da informacéo e dos contatos, porque eles tém de
ter la um “gajo” fisico. E muitas vezes sdo pessoas que estdo em empregos normais, com
ordenados, ndo tém a infiltragdo necessaria nos meios la fora, para saberem o que realmente
se esta a passar. Porque este movimento é constituido por cidadao, nao é por jornalistas com
emprego que vao para la ter tirar umas fotografias e fazer uns textos. Estamos a falar de
outra pessoa, estamos a ouvir as pessoas e a dizerem o que se esta a passar e estdo a
mandarmos fotografias e isto esta a passar-se aqui. E eles ndo tém nem querem porque hoje a
media esta toda controlada, pelo sistema. A gente vé as noticias que saem, agente vé. E
quando ha algum ataque a alguém é porque ha um interesse de alguém. No caso da SIC temos
o Balsemao que esta por tras, no caso do Pais do Amaral no caso da TVI. E estamos a falar que
temos uma media controlada. Isto € o que se passa, por isso € 0 oque eu estou a dizer nos
temos varios meios de atrair as pessoas as paginas por diversas razoes. Porque é preciso que
haja um debate, as pessoas tém de debater para mudar. Nos para mudarmos temos de deixar
entrar uma ideia. Se tu nao deixares entrar e ela nao alterar algo em ti, entao nada

acontece. Agora, tu é que decides, nds ndao decidimos por ti “olha tu agora vais pensar assim
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porque eu pus este post”. Epah fala o que quiseres, diz as vezes duas pessoas a comentar na
pagina entendem-se e chegam a um consenso. Nés ndo vamos intervir. As vezes respondemos,
quer nas coisas que colocamos que nas coisas que nos colocam la. Esta € outra particularidade
que o RiseUp tem. Tu nado tens, em muito poucas paginas, a responder diretamente quando
poem questoes. E nos respondemos diretamente as questdes que as pessoas nos poem.
Percebes? Ha abertura para falar connosco. Nés, ndo somos uma caixa de porcelana, noés nao
temos nada para esquecer. E o que é, é o que temos. Acreditamos é que a via da
comunicacao é a mais importante para podermos aprender e para podermos mudar as coisas.
Agora quanto tempo vai levar? Epah isso nao sei, pode ser um, pode ser dois, pode ser trés,
pode ser amanha. Nds ndo sabemos o que vai despoletar o resultado final que nés queremos.
Portanto, isso, ninguém controla. Nao é nenhuma revolucdo. O genocidio ndo aconteceu de
um dia para o outro. Eu estou a falar de revolucao entenda-se, nos estamos a preparar
nenhuma revolucdo. Nao é essa a questao. As coisas quando tém de mudar a gente nao sabe
qual é o destino. As vezes é uma coisa de “merda”. Na Turquia foi um jardim que ndo tinha
nada a ver. Sao coisinhas. S&o coisas que nao batem. As vezes dizem “30, 40, 50, 300 pessoas
epah tao pouca gente” as vezes chegam. Basta que alguma coisa chegue aos outros todos e
que bata na cabeca, nao é assim dificil, porque as pessoas estao no limite e isso vai acontecer
por todo o lado. O que sabemos é quando, se é ja agora, daqui a um més ou dois, ou daqui a
um ano. Ndo sabemos! Mas vai acontecer, é inevitavel acontecer a continuar assim. Nao ha

outra alternativa. percebes? E depois quando as pessoas sao surdas, nao adianta.

RU1 - O Unico individuo a imolar-se na Tunisia, despoletou aquilo que despoletou. Uma coisa
que envolveu milhdes e milhdes e milhdes de pessoas. As pessoas, estdo chateadas e nao
estao contentes e as vezes aquilo que falta é algo que as apaixone. Por exemplo, nhum campo
que nao tem nada haver, isto ndo tem nada a haver, a forma como o pais estava no Euro
2004. Nos ficamos apaixonados por qualquer coisa. A forma como, foi recebido o bispo de Dili
em lisboa. Lisboa ficou pintada de branco, com toda a gente de lencinhos fizeram desde o

aeroporto até ao centro, as pessoas apaixonaram-se.

RU2 - O povo portugués ndao é um povo tumultuoso. Tém de lhe aquecer o coracao.

RU1 - L& esta nao sei. Eu acho que o portugués nao é nada violento. Mas o portugués, quando
lhe “salta a tampa”, o portugués é um “gajo” muito perigoso. Por mais calminho que seja,
mas o portugués tem de estar chateado a sério. Leva tempo a chatear-se, mas quando se

chateia a sério é aquilo que te digo.
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RU2 - Na Holanda ja estava tudo nas ruas. Alias tu tens uma estrutura em Espanha dos
despejos. E uma estrutura brutal, que ainda ndo ha em Portugal. Porque |4 est4 a cidadania
ainda esta muito arredada. Eles estiveram uma guerra civil e por isso ja lutaram antes por
ideias. E diferente. Mas aqui ha muitas coisas que tém de ser criadas. O que se passa em
Portugal, quando se fala de movimentos demonizasse o movimento. E ébvio que sabemos que
ha movimentos que sdo controlados pela esquerda, ha movimentos que estao controlados pelo
PS. Ha sempre alguma vertente politica por tras dos movimentos todos. Por isso &€ que nds no
RiseUp nds ndo temos eventos, ndo temos nada, porque nos queremos agregar. Mas temos

consciéncia disso.

RU1 - Noés ja tivemos uma aproximacdo. Ja se chegou a saber a disponibilidade de um
determinado entendimento. Nao foi diretamente, foi mandado o recado a alguém, para me
dizer a mim. E u mandei por a proposta a pessoa num sitio onde acha-se conveniente. Pronto,

nao quis saber quem foi. Mandei recado que eu que disse, mas tivemos ja uma aproximacao.

RU2 - Até mesmo a nivel das Universidades temos tido abordagens. E uma delas é bem pro

moderno.

3% Com que frequéncia se reunem? O que leva a marca¢do dessas reunides? Atuam e
trabalham de modo regular ou em funcdo de factos que vdao emergindo e que sao
contrarios aos vossos objetivos? Ha divisdo de fungbes e tarefas? Ha delegacdo de

responsabilidades?

RU1 - Nos nao precisamos.

RU2 - Nos se tivemos na net, falamos na net. Para nos o mundo da net é igual ao ca de fora.
Nos nao temos essa dificuldade, estamos la, estamos a comunicar. Percebes? Até porque seria

impossivel, porque grande parte das pessoas esta espalhada pelo pais.

Uma redacéo online, funciona como todas as outras redacdes. Nao esta num espaco fisico,
esta num espaco online. Os posts sao debatidos, fazem-se reunides de manha como nos
jornais, em que cada um diz “olha eu tenho esta noticia, tu a outra”. Nos nao fazemos isso de

manha fazemos isso em continuo.
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RU1 - Por exemplo eu estou mais vocacionado, para os textos de opiniao. Os artigos de
opinido sou eu que vou a procura deles. Temos a (...) que vai mais a procura de noticias.
Temos quem trate mais de imagens. Ou seja, nos temos varias pessoas, cada uma dedica-se

mais ou menos a um determinado assunto.

RU2 - Temos também a troca de informacdo, mesmo quando nao é da area delas.

RU1 - Vamos ver o seguinte. Uma pessoa que esteja mais encarregue das imagens, que saia
uma noticia qualquer, uma informacao qualquer que até nem é o campo dela, mas que é para

ser postada ja. A pessoa posta ja.

0 “timing” é muito importante. Uma coisa que as pessoas.

RU2 - Um dia ser perfeito. O pessoal vé, qual é que entra mais rapido.

RU1 - O motivo, pelo qual as pessoas nos seguem € porque nds também fazemos. Nos fazemos

muita coisa.

RU2 - Ha uma coisa muito simples.

RU1 - Nos fazemos muita coisa entre aspas em “direto”. Ou seja, por exemplo.

RU2 - Tu por exemplo vés a maior parte das paginas a meia-noite ou onze horas nao tém mais
publicacdes. E as de reparar que a nossa as 6 horas da manha tem um post. Estas a ver. Ha
sempre alguém que esta la, tem insonias. Esta la e mete alguma coisa. Percebes? O “timing”

aqui é muito importante.

RU1 - Nos ja chegamos a fazer isto muito bem, por exemplo em manifestacées. Houve um

periodo em Portugal em Setembro, Outubro, Novembro houve muitas manifestacoes,
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curiosamente em frente a Assembleia. E que nos estavamos por exemplo na Assembleia e
alguém em casa online. E pronto, por telefono, ndo é. Nao temos outra forma de
comunicacdo. Ha quem tenha, nds ndo temos. Nao temos aparelhos para estarmos a
transmitir da Assembleia. Nao conseguimos ter. Entao nds telefonamos, para quem esta em
casa e explica o que esta acontecer e essa pessoa posta. E isso também ja aconteceu, eu
estar em casa e outros na Assembleia, ou seja noutro lugar qualquer e de facto sentiamos que
em determinadas noites, que havia uma série de pessoas que seguiam a manifestacdo na
nossa pagina. De uma certa forma, também conseguimos fazer isso desde que la fora haja
informac&o por exemplo quando os mineiros espanhdis chegaram a Madrid, ou mesmo no caso
da Turquia, ou no Brasil. Nos conseguimos reunir muita informacdo e conseguimos reunir
muitos streams que faziam o direto e as pessoas conseguiam seguir em direto o que se esta a
passar e nao precisam da “porcaria” da televisao que é um filtro. A televisdo é um filtro. E
assim, a televisao nao passa tudo, a televisao nao passa tudo. As pessoas acham que o 14 de
Novembro, as pessoas acham que estao informadas sobre aqui lo que aconteceu. Nao estao.
No 14 Novembro nao aconteceu aquilo que as pessoas acham que aconteceu. No 14 de
Novembro é uma coisa que merecia o Tribunal de Haia. Cometeram-se crimes horriveis no 14
de Novembro. E isto foi feito a partir de la de cima. Isto foi feito a partir de la de cima. O 14
de Novembro foi preparado, para as pessoas deixarem de ir a manifestacées. E resultou. E

entao

RU2 - O mesmo nao aconteceu com 226, que eles queriam resposta e nao a tiveram.

RU 1 - Nos conseguimos em muitas alturas um acompanhamento direto de varias situagdes em
que as pessoas seguem, seguem isso e € uma “arma” que a internet tem, por enquanto. Por
enquanto! E nds podermos postar aquilo que quisermos e termos acesso a informacao dos

outros e eu digo por enquanto, porque daqui a 5, 6, 7 anos pode ser que ja nao seja assim.

4% De que modo é tomada a decisdao de realizar um evento? Participam todos nas
decisdes? Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham

todos na organizacao dos eventos ou ha sempre um (0 mesmo?) nucleo duro?

RU2 - N6s nao realizamos eventos.
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RU1 - Eu quanto muito, aquilo que nés fazemos é ajudar. Por exemplo, naquilo que mais
estivemos envolvidos, acho que até hoje, algo que nos metemos de cabeca, porque ninguém o
iria fazer entdo nos sentimos. Foi algo que ndao passou em noticiario algum em Portugal. Fi
completamente ignorado. Houve no dia, no dia 25 de Maio, agente depois pode confirmar,
mas foi no dia 25 de Maio. Um evento mundial, mundial foi a marcha contra a Monsanto. A

Monsanto, nao é aqui o Parque de Monsanto. Sabes o que é a Monsanto?

RU2 - Sim, transgénicos. Portugal é dos 3 paises que tem os transgénicos aprovados. Toda a

Europa ja os recusou. Isto € uma vergonha!

RUT - E algo, que envolve muita coisa, muita coisa.

RU2 - Milhares de abelhas a morrer.

RU1 - Aqueles dois socios que estao alia a curtir as suas batatinhas fritas e a sua alface, nao
fazem ideia do que estdao a comer. Nao fazem ideia do que estdao a comer e muitas das
pessoas compram produtos mais caros num supermercado, inclusive da prdpria Nestlé, que é
uma marca que as pessoas acham. Nao é? Mas os produtos, da Nestlé estdo contaminados,
com produtos geneticamente alterados, que é uma coisa absolutamente incrivel. Nao é? A par
de eu ja ter visto o diretor da Nestlé a dizer que o Ser humano, la por Ser humano ndo quer
dizer que tenha direito a agua. Que a agua nao é um direito. Pronto, isto de um “gajo” que a
agua é o que lhe passa por baixo do iate. Nos envolvemo-nos bastante em promover essa
marcha ca em Portugal. Houve duas, uma em Lisboa e outra no Porto. A volta do mundo
chegou-se quase aos dois milhdes de pessoas. Portanto em todos os dias e em todos paises
comecou as duas da tarde, as duas ou as duas e meia da tarde. E pronto, comeca na Nova
Zelandia, Japao, Australia e vai seguindo os fusos horarios. Ou seja, nos aqui ainda nao
tinhamos comecado a nossa e ja estamos a postar imagens de Auckland. E pronto foi uma
coisa que nao teve cobertura nenhuma, nenhuma. Cai num dia de manifestacao da CGTP ali

em frente em Belém e pronto, foi tudo tirar fotografias as CGTP.

RU2 - mas teve muita gente essa manifestacao.

202



RU1 - Nao. Para este tipo de assunto, que as pessoas nao estdo. Estao na ignorancia. Termos
qui em Lisboa juntado quatrocentas pessoas, acho que foi muito bom. Muito bom! E nos
tivemos um més inteiro, em que todos os dias saia posts sobre transgénicos. E notamos que
nessa manifestacdo aqui em Lisboa, como também no Porto ainda que fossem menos, mas
notou-se que houve pessoas que nunca tinham saido para uma manifestacdo e aquela foi a
primeira vez. E o que é que nos fizemos? Nos repetimos informacdo. Repete informacao.
Portanto a data, o dia, as horas. O que é um produto transgénico? O que € um AGM? O que é o

milho transgénico? Que efeitos isso tem para os agricultores, para as pessoas?

RU2 - A morte das abelhas.

RU1 - O que é que isto envolve? Porque isto envolve tanta coisa, tanta coisa, tanta coisa, mas

que as pessoas ignoram completamente.

RU2 - Esta-se a mexer com a polinizacdo. Se nao ha polinizacdo ndo ha vida na Terra.

RU1 - E um negdcio de mais vantajoso para certas pessoas e isto tem a conivéncia com tudo o

que seja governo.

RU2 - Fora que a Nestlé ja tem 60% das fontes de agua mundiais privatizadas.

42 De que modo é tomada a decisdao de realizar um evento? Participam todos nas
decis6es? Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham

todos na organizacdo dos eventos ou ha sempre um (o mesmo?) nucleo duro?

RU1 - Ja. Dia sim, dia nao.

RU2 - Epah todos os dias! As pessoas mandam para la textos, a gente avalia os textos e mete.
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RU1 - Olha hoje, e amanha. Acho que é hoje e amanha. Vao sair dois posts, que foi um rapaz
que nos enviou. Porque quis falar sobre o que tinha a ver com as abelhas. Por isso é que te

estas a lembrar agora.

RU2 - 37 milhdes de abelhas que morreram.

RU1 - O efeito que por exemplo estes produtos transgénicos tém, por exemplo nas abelhas.
N&o é? Por que as abelhas, ndo vao a procura do produto transgénico. Sao “esquesitinhas”, as
abelhas também sao ativistas e querem é os produtos bioldgicos. Nao é? Também devem ser
de esquerda! Pronto, devem ser de esquerda! E entao elas procuram e o que esta nas plantas
mata-as. Mata-as! Dizem que para nos é seguro. Para nds é seguro, para nés € uma coisa

fantastica.

RU2 - Alias, nos transgénicos ndao ha polinizacdo. Nao ha nada para polinizar. O produto sai

direto.

RU1 - Pronto, sao dois exemplos de dois posts que foi alguém que ouve. Ja chegamos
também, ja chegou a acontecer. A mim ja me aconteceu, pessoalmente, eu colocar qualquer
coisa e ser corrigido, por alguém que comenta. E eu edito o post. Tem razdo, porque repara,
eu tenho médicos a seguir a pagina, eu tenho engenheiros a seguir a pagina. Eu tenho pessoas

com as mais variadissimas formacoes a seguir a pagina.

RU2 - Até a policia.

RU1 - Até policias a seguir a pagina.

RU2 - Nao estou a dizer isso no sentido negativo, seguem! Até deputados.

RU1 - Algo que cheguei a fazer ha muito pouco tempo. Foi sobre o qué? A ver se nao te

engano. Foi sobre a questao sobre um tratamento que existe para o Cancro.
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RU2 - As células histaminicas.

RU1 - Podia estar a ser ocultado, aqui aos portugueses. Ou seja, vamos la ver a doenca é
sinonimo de negocio. Correto? A cura, ndo da para o negdcio. A cura mata o negocio. Vamos

la a ser claros. A cura mata o negocio!

RU2 - Claro, é preferivel tornar uma doenca crénica para a indlstria farmacéutica, do que

estar a ter cura.

RU1 - A cura mata o negocio. Se nds tivermos um tipo de tratamento demorado e
preferencialmente ineficaz, 6timo. Isso é que a malta quer vender. Mais vale, vendermos um
computador estragado, para depois também podermos vender a assisténcia técnica. A malta
tem é de fazer negocios. Nos publicamos isto na pagina. Eu tive imediatamente, uma fulana

médica, que veio contestar aquilo que la estava, porque aquilo ndo era bem assim.

RU2 - Ah isso foi das injecoes, das vacinas.

RU1 - Ah sim, sim! Foi

RU2 - Mas essa fui eu que lhe respondi.

RU1 - Mas depois também tive outras pessoas a contestar aquilo que a médica também disse.
E comecou a ficar alia um role de links. E entdo o que é que eu fiz no dia seguinte? Peguei
naquilo, isto €, os anti e os pros tinham colocado e fiz um post, com aquilo que eles
enviaram, para colocar tudo em pé de igualdade, ou seja, para colocar as duas facdes em pé

de igualdade quando eu no dia anterior o que tinha feito era colocar s6 uma visao. Nao é?

Eu nao tinha obrigacao. Isto é assim, eu tinha obrigacdo se aquela malta me tivesse a pagar
para isto, pronto e aquilo que eu vejo muito nas outras paginas, por exemplo ainda agora
estavamos a falar das toradas. De eu permitir que qualquer pessoa, por exemplo meto um

posts anti toradas e os pros toradas podem dizer o que quiserem. O que ndao acontece noutras
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paginas. Se fizermos a experiéncia de ir a paginas de toradas e la a dizer que ndo gostas de
toradas e os direitos dos animais e se fores para la a “espingardar” duas ou trés vezes, vais

reparar perfeitamente que no segundo ou terceiro dia deixas de poder.

RU2 - Hades reparar que a nossa pagina nao tem quase “troles” quase nenhuns, porque a

gente nao lhes da hipoteses.

RU1 - E entdo o que é que acontece, eu nao tenho uma responsabilidade de ter que dar
voz,mas se estou de boa-fé a fazer isto, porque intencao ndo basta. Tem de haver aqui uma
troca, eu nao sou professor de ninguém, isto tem de haver aqui uma troca das coisas. Nos
postamos e colocamos muitas coisas, mas sdo eles que nos ensinam. E para a propria pagina
ficar mais rica, tem de haver esse tipo de “feed-back”. Eu nao sou ligado a nada. Eu até
posso ter este tipo de comportamento, a pagina € minha, ponho aquilo que eu quiser. E
amanha estou a postar gatinhos. Mas se queremos fazer algo de bem feito, algo de diferente,
algo que realmente valha a pena, nés temos de fazer um bocadinho de esforco. Até porque eu
digo as pessoas, RiseUp Portugal ndo sou eu, ndo é ele. Nao somos os tais quatro ou cinco. O
RiseUp Portugal aquilo que tem de ser és tu que pegas no post que viste e achaste que é
importante e fazes, “espetas” no teu mural para aparecer no feed de noticias dos teus amigos
todos. E tu fazendo isso, fazes parte do RiseUp Portugal. Tu agora, pegando nisso que tens
aqui e indo a apresentar a alguém, tu quer queiras, queres nao tu foste recrutado. Porque tu
estas a levar qualquer coisa contigo e isso é que é. E é esse o tipo de sentimento que nos
queremos provocar assim. Nao so6 a troca de informacdo uns com os outros, naquele espaco da

pagina, mas o levar-se para as outras pessoas.

RU2 - Mas por exemplo, ha riscos nisto tudo. Isto de comunicacédo, informacao e internet nao
€ assim tao linear. Que se passa também, é que tu tens uma pagina, mas tu sofres ataques na
pagina, percebes? E ataques massivos, nao é por acaso. Ha Governos a contratar aos 3000 e
2000 gajos s6 para irem para a Internet destabilizar. Agora, nds nao caimos na tentacao de
reagir as provocacdes, porque nds identificamos aquém é que alguém vem. E bom sinal,
porque estamos a transmitir coisas que as pessoas precisam de ouvir e alguém esta
preocupado. Estas a perceber? Isso é logo um primeiro sinal, alguém esta preocupado! Porque
isto ndao € um jardim de flores, porque nés somos confrontados, com uma data de coisas. Por
exemplo, eu estou muito na rua. Estou dentro dos movimentos, vou as sessdes, vou ouvir as
pessoas, vou ouvir todas as opinides. Porque nos todos temos contacto com a rua. O (...) faz
isso esporadicamente e vai a alguns eventos. Porque nds sabemos o que se estd a passar na

rua. Nos nao escrevemos apenas na internet. Nos nao somos aqueles gajos que sO estdo na
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internet que nao saem de casa e que estamos sO la “pi-pi-pi”. Nao! Nds vimos para a rua e
vamos auscultar as pessoas e sabemos quem € que esta alia, quem pertence ali. Nos sabemos

tudo, porque estamos na rua.

RU1 - Sou bem recebi em todo o lado.

RU2 - Nos fomos um canal de informacao. Alids a dias estava alia em cima e estavam os
Indignados ou ja nao sei se nao eram o 15 de Outubro. E disseram-me la “Ah e tal vocés
fazem questao de se identificar”. E sabes qual foi a minha resposta? Eu faco questao em me
identificar por uma questdo muito simples. E assim, nés somos um canal de informacéo.
Quando as pessoas no virem numa manifestacao e precisarem de transmitir alguma
informacao, sabem a quem é que se devem dirigir. Isto € um canal de informacéo. E se a
pessoa souber, olha aquele “gajo” é de ali: “olha é preciso colocar uma coisa, vao ali”. Vém

ter comigo, isto € importante.

O Que se Lixe a Troika tem um vertente politica por tras. O 15 de Outubro tem outra vertente
politica por tras, mas eu ndo vou debater esse tema porque cada um faz o que pode, faz a sua
luta a sua maneira e ao seu formato. Tu tens de entender que n6s ndao somos um movimento,
isto é que é principal. Eu sei que tu precisas de fazer um trabalho sobre os movimentos na
rede social. N6s somos um canal de informacao! Movimentamos pessoas, com certeza. Mas
damos um amplo leque que as pessoas possam falar e que possam dizer aquilo que lhes vai na
alma. Nos nao interferimos diretamente, nem somos apoiados por ninguém! A informacgao tem
de ser limpa, isenta. Epah por vezes cometemos erros, € normal. Ha dias aconteceu uma
noticia qualquer, que saiu e que depois andamos um dia inteiro, toda a gente até os jornais,
se era verdade ou se era mentira. Ndo me lembro agora qual era a noticia. Uma coisa que

saiu, que nos diziamos que sim

RU1 - Era o Mandela ter morrido. O homem morreu quatro ou cinco vezes. Todos os dias sai

uma noticia qualquer.

RU2 - Também temos os nossos erros. E vamos aprendendo com o tempo. A informacao aqui é

o essencial.
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52 A presenca da Organizacao (...) no Facebook surge em que contexto? Ja existia noutras
plataformas (blog-site) antes da sua presenca no Facebook? Tém algum mecanismo de
comunicacao interna, que faca uso da rede digital? Quais sdo as vantagens que o Facebook

tem face a outros artefactos e/ou meios de mobilizacdao? E desvantagens?

RU1 - Epah é assim, comeca no Facebook. Comeca no Facebook.

N&o, ndo havia (blog). Nos ja fizemos uns testezinhos em blogs, para ver como ficava. Porém
0 que é que um blog, um site. Estamos a pensar em varias coisas. S6 que em principio, vai
comecar a haver um magazine mensalmente, que a pessoa pode imprimir em casa, para ler
no quarto, no comboio, no barco. S6 que é assim, esse tipo de coisa, envolve. Envolve uma
dedicacao das pessoas e é assim, fazendo aquilo que fazemos, parecendo que nao o volume
de trabalho é imenso. O volume de trabalho é imenso. E como eu te estava a dizer no

principio, no6s estamos agora em fase de angariar mais pessoas, para este tal “nicleo duro”.

RU2 - Para teres uma ideia, o nosso grupo chegou a ter a um més atras trés milhdes de
pessoas. Portanto, para tu perceberes da dimensao do que estamos a falar. Isto ndo esta para
0 publico. E isso é feito em off-line, mas é para teres uma ideia do que é que isto mexe.
Estamos a falar de trés milhdes por semana, e o normal serdo um milhdo, por semana a

média. Mas tens picos.

RU1 - E assim, o que fazer? Eu posso fazer um site, correto? Mas sé que eu depois para depois
imprimir, nds temos um bocadinho da qualidade que damos as coisas. E se eu quero fazer uma
coisa com qualidade, e muitas vezes nos estavamos a falar das coisas em tempo real, a
medida que as coisas vao acontecendo. Eu vou ter mais disponibilidade, mais disponibilidade
das pessoas e mais pessoas, com mais disponibilidade. E muito dificil, tu arranjares pessoas
em quem confies plenamente e que e uma coisa que dizem que é a maior qualidade é a
coeréncia. Coeréncia. Tens estilos de paginas, completamente diferentes umas das outras. Eu
posso ter um rapaz alia ao lado lindissimo, faz um trabalho maravilhoso, faz um trabalho
super importante, mas colocado connosco vais chocar. Ok? Pronto, entdo nos nao sé temos de
arranjar pessoas que: primeiro tenham disponibilidade para isto, isto sai mesmo do lombo,
depois que tenham também alguma, epah nos precisamos de ser muito criativos, também.
Para podermos ser “sensacionalistas”, mas a forma como apresentamos as coisas as pessoas,
mantendo a qualidade. As vezes mantendo um pouco a distancia, isto &, sendo misto de
ativistas e também de jornalistas. H4 quem pense que nés somos um grupo de jornalistas,

mas nao somos. Somos uns palermas que andamos aqui, fazemos uns posts. Mas é dificil de
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encontrar pessoas com, na nossa onda. E muito dificil. E para tu quereres fazer e teres um

canal no Youtube ativo, para tu teres um site ativo.

RU2 - Alids a dias mandaram uma mensagem a perguntar porque ndo faziamos um canal de

televisao?

RU1 - Epah eu no Facebook, tenho toda a gente. Toda a gente vai la postar as fotografias das
férias, toda a gente vai la jogar FarmVille. Toda a gente vai la espiar a namorada ou o que a
ex-namorada anda a fazer. Se eles, estdo todos la, ndo é€? Entdo eu vou para onde? Se eles

estao todos la, eu vou para ali.

RU2 - E um veiculo.

RU1 - O Facebook nao é para jogarmos. O Facebook foi criado e desenvolvido para outros
propositos. Porém, ja que esta lia, vamos aproveitar e vamos chegar as pessoas dessa forma.
Eu no dltimo texto que escrevi acerca daquele episodio da senhora presidente da Assembleia
da Republica, ter dito o que disse. Aquela mulher é culta, é uma coisa! E aquele cabelo de
agua oxigenada é lindissimo! O raio do texto, teve quatro mil e tal partilhas. Nao foi quatro
mil e tal pessoas que o leram, nao. Nao foram quatro mil e tal pessoas que o leram e
gostaram, nao. Foi, quatro mil e tal questdoes que o leram e quiseram por no mural delas.
Aquilo foi visualidade nao sei por quantas. O outro texto que eu escrevi, a apoiar a
manifestacdo doa professores, teve dois mil e tal, trés mil. Houve ai um discurso lindissimo,
de uma rapariga a atriz, numa Universidade de Letras de Lisboa. Foi uma coisa lindissima,

aquilo teve na nossa pagina, quarenta mil partilhas.

RU2 - E cada vez que se poem.

RU1 - Ou seja, nds as vezes até ficamos surpreendidos com a forma tentacular com que

conseguimos chagar a uma serie de gente.

Sim, sim (superar as expectativas). Por exemplo, quando a coisa estava mais “quente” na
Turquia, o que as estatisticas do Facebook nos diziam era, que as cinco cidades onde o RiseUp
Portugal era mais visto por ordem estava: Lisboa, Istambul, Ancara, Porto e Izmir. Ou seja,

enquanto podemos usar aquilo livremente, enquanto pudermos usar o Facebook livremente e
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aqui um livremente entre aspas. Porque eu ainda hoje tive um post bloqueado, eu ainda hoje
quando abri o Facebook tive a indicacao que houve um post que foi apagado. O meu perfil
esta bloqueado de meter vidos. Eu nao posso meter videos. Aquilo que faco é meter videos a
mesma, meto-os num perfil que so utilizo com uma VPN. O Facebook, pensa que é outra

pessoa, mas hao sou eu e posto nessa maneira.

RU2 - E tu nao tens sé um perfil, tens mais. E sim, eu tenho varios perfis.

RU1 - Todos nds. Mas esta ai uma coisa engracada. Eu quando fiquei bloqueado de meter

videos, fiquei bloqueado de meter videos no resto dos perfis todos. Engracado! Engracado!
N&o é assim. E dbvio que somos vigiados.
RU2 - Nao. Nao (Coacao/vigilancia).

Eu nao fui. Eles ndo tém nada que me coagir. Estou s6 a transmitir informacao. Nao ando a

bater em ninguém, nao ando a fazer mal a ninguém.

RU1 - mas isso é uma opinido que eu tenho. E o seguinte. Eu sou, dos manifestantes mais
perigosos em Portugal. Eu vou repetir isto: eu sou dos manifestantes mais perigosos que ha
em Portugal. O tipo que vai para a manifestacdo a “jogar” garrafas ou a “jogar” pedras é
inofensivo. Alidas, em varios paises existem equipas de policias que vao vestidos para as
manifestacoes, com aquele look black-bloc. Portanto aqueles tipos vestidos de preto. A
funcdo deles é instigar a violéncia. A instigacdo da violéncia numa manifestacao é algo
inofensivo porque com isso eles sabem muito bem lidar. Um manifestante perigos, o “gajo”
perigoso que lanca informacdo para as pessoas. E aquele que mesmo que face alguma
brutalidade da policia, eu critico muitas das acdes da policia ca em Portugal, mas nds nao
temos nem e longe, nem de perto como nés vemos na Turquia, Na Africa do Sul, nem de
longe, nem de perto. E nds temos milhares, dezenas de milhares de pessoas, ndo € de moncao
a Vila Real de Santo Anténio que vestem a farda todos os dias e a missdo deles € mesmo
ajudar as pessoas. E sdo mal pagos e sdao mal pagos. E se forem atras de alguém e baterem
com o carro, sdo eles que pagam e muitas das vezes sdao colocados em situacdes terriveis.
Pronto. Assim, como existem politicos, também existem policias que ndo prestam para nada.
Para isso e para o proprio sistema e para o “gajo” que esta no gabinete o perigoso sao “gajos”
destes. Sao “gajos” que eles depois no noticiario, ndo conseguem lidar com eles. Sao “gajos”
que fazem as coisas por forma “ah nos batemos porque eles jogar pedras”, “ah nds batemos

porque eles sdo vandalos”. Se nds ndo dermos hipotese nenhuma que nao houver ali repressao
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policial. E assim, nds vemos ali aquela malta todos Robocop, 1e muitos tém ali um olhar, que
parecem que tiveram a meter acidos primeiro. Mas é assim, aquele tipo que esta ali vestido a
Robocop também é um ser humano. Também tem filhos. Mas se eu ndo der hipdtese, se eu
ndao der hipotese, a que sai nos telejornais, que se possa dizer “estes individuos foram
reprimidos com razao”. Eles dai vao ter de lidar com os motivos da manifestacao. Vao ter de
lidar com as razoes. E é para isso que eles nao estao preparados. Para a “porrada” eles estdao

preparados.

RU2 - Para as ideias nao.

RU1 - Para a mocada, eles estao preparados. Para discutirem as coisas, nao estdo. E é esse o
maior medo deles e estes movimentos que conseguem chegar as pessoas com razoes, esses é
que sdo os perigosos. Porque o tipo que joga a pedra, eles até tém tipos para jogar pedras.

Portanto esse ndo é perigoso, esse é inofensivo. E isso é que eles querem.

6 Como se relacionam com os meios de comunica¢ées social de massas? Como
percecionam o papel dos meios de comunicacdao de massa, seja na cobertura da atividade
da vossa Organizacdo, seja na cobertura dos demais? Que meio de comunicacdo torna

mais visivel a vossa atividade? Porqué?

RU2 - Nao temos nenhuma relacao.

RU1 - Nenhum. Eu tenho alguém, de certeza absoluta, no Diario de Noticias, que todos os dias
vai a nossa pagina buscar coisas. Eu posto coisas na minha pagina e no dia a seguir esta a sair

no Diario de Noticias. Na pagina RiseUp.

RU2 - Até a revolucao real publica coisas nossas.

RU1 - Também ja somos copiados por outras pessoas, que também ja fazem outras paginas.
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E assim, nés neste momento a nossa aposta é o Facebook. E assim, nds podiamos criar um

canal.

RU2 - Um canal.

RU1 - Existem muitos canais. Formas muito praticas, muito bonitas, muito interessantes.
Existem os podcasts. Existe o magazine online, que a pessoa pode imprimir. Existe a radio,
neste momento pode-se-fazer uma radio online, sem qualquer tipo de custo de montar um
estudio. Mas sO0 que la esta, isso depois envolve uma dedicacdo, horas diarias e uma
regularidade. Ai é que esta uma regularidade de disponibilidade, para este tipo de coisas que
€ enorme. E tu estas-te a envolver em algo, utilizando um nome, que as pessoas estdo a
aceitar, como algo de positivo e tu a seguir fazeres um projeto que vai correr mal, eu
também tenho um bocado medo disso. O Twitter é fantastico. Eu gostava de apostar mais no
Twitter. Existe muitos outros canais. Neste momento apostamos mais no Facebook, porque la
esta, por causa dessa regularidade da disponibilidade que é obrigatéria, para fazermos algo

da forma como estamos a fazer.

7® Considera que os objetivos da sua Organizacdo se sobrepéem aos objetivos de outras
Organizacdo existentes? Sim? Nao? Porqué? Considera que articulam-se para um trabalho

conjunto/coletivo?

RU1 - E como eu te disse ao principio. Nos ndo temos propriamente objetivos definidos. E eles
sabem todos, os do 15 de Outubro mandam uma mensagem. Epah a gente precisa de ajuda
para divulgar isto, é divulgado. Os Indignados, que quiseram fazer uma Assembleia no 25 de

Abril, foi divulgado.

RU2 - Epah eles sabem que nds informamos. Epah no6s ndo somos outro movimento.

RU1 - Eles sabem que chegamos as pessoas. Sabem que chegamos as pessoas e seja quem for,
quando nos notamos que ha ali uma pureza em querer ajudar as pessoas, em querer chamar a
atencdo para as coisas. Epah nés ajudamos, e a forma que temos de ajudar é abrir-nos e

divulgar as coisas.
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82 Como perceciona o trabalho desenvolvido pela sua Organiza¢do, considerando o

trabalho das Organiza¢6es da mesma natureza?

RU2 - Por exemplo, nos todas as semanas divulgamos as sextas-feiras e vamos dar de comer
aos sem-abrigo, levamos comida. E n6s damos essa visibilidade. Eu por exemplo estive ca, ele
esteve ca, andamos pela rua a dar de comer as pessoas. A dar cobertores. E nds nao temos
essa visibilidade. Nos fazemos isso e sabemos o que se passa na rua. Porque nds estamos na
rua. Portanto, conhecemos a realidade e sabemos o que se passa. Divulgamos, tudo o que
seja humanitario e que mexam com a nossa vida. Coisas importantes. S0 é que tem de ser
divulgado. Temos de tomar consciéncia daquilo que se esta a passar. E é muito por ai. Nao

queres falar dessa coisa?

RU1 - Nos divulgamos coisas de exploracdo pessoal. De exploracao das pessoas a nivel laboral.

E também la meti um anuncio.

92 Considerando todos as Organizacdo que fazem uso do Facebook, para as suas acées,
que critérios, usaria para os distinguir uns aos outros? No fundo categorizando-os. Porque

nao lutam dentro de Organizacdes e Partidos ja existentes?

RU2 - Os Precarios Inflexiveis também pedem para nos colocarmos coisas.

RU1 - Um andncio do IFP de um Engenheiro Civil, salvo erro, com 12 anos de experiencia.
Nao, isto ndo pode ser um “gajo” que saiu da faculdade, tem de ser um “gajo” com um ja
vasto curriculo de experiencia, ja fez pontes, ja fez tudo. Para ir ganhar 485 euros. O que é
uma coisa fantastica, se calhar, o pai daquele desgracado, 485 euros por més pagou ele que

isso por més, para o filho poder estudar.
N&o, nos nao temos propriamente esse tipo de problema.

Nao o fazemos muitas vezes (relativamente a partilhas de ligacdes com outros movimentos).
Nos temos uma forma de postar, em que agendamos os posts. Chegamos a partilhar de outros
movimentos, chegamos a ir buscar coisas de outros movimentos, que nos colocamos la, quem
€ que escreveu. Por exemplo, artigos de opinido que eu vou buscar eu vou buscar a imprensa

mainstream, temos de ver muito bem, porque ha muito lixo.
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RU2 - Aos blogs também.

RU1 - Os melhores artigos de opinido, la esta, sao em blogs. Ou seja é alguém, ha ai uma
serie de gente que tem uma capacidade de se exprimir, muito boa, muito acima da média e
de facto os que eles fazem, dizem pensam merecem visibilidade. Eu vou la buscar, mas aquilo
que esta assinado. Eu coloco la o link “eu fui buscar aqui”. E tu olhas para a pagina vés “este
artigo € bom”. Esta la a indicacdo onde é que fui buscar. Aqueles, que tenho partilhado mais,
até sao aqueles tipos da agua. Que estao contra a privatizacao da agua. Que também é uma

coisa muito importante.

RU2 - Mas o RiseUp escreve. Nos também temos gente nossa a escrever. Noutro dia tivemos a

de atirar fora, porque sé os nossos chegam.

10* Tém algum tipo de contacto formal e/ou informal com outras Organiza¢ées nacionais
e/ou internacionais? Como e em que termos se processa esse relacionamento? E com tipo

de Organizag¢des mais institucionalizadas, como os sindicatos e Partidos?

RU2 - Ent&o é assim, nos estavamos a cuspir nas pessoas que nos estdo a seguir. Vamos la ver,
ha pessoas que eu nao vou dizer que eles sao todos horriveis, até podem ser. Vou dar aqui um
exemplo de uma pessoa que esta num Partido, e que é deputada e eu gosto dela. E eu gosto
muito de ouvir aquela mulher, que é a Ana Drago do Bloco de Esquerda. Eu adoro ouvir aquela

mulher, eu fico fascinado a ouvir aquela mulher.

RU2 - Nao és so tu. Boa parte dos portugueses.

RU1 - As vezes eu até posto aquela mulher na pagina e ha pessoal que so falta por
coracdezinhos. Ha por ai milhares de homens apaixonados pela Ana Drago. O marido dela que

se ponha a pau. E muito baixinha. Mas nao faz mal.

RU2 - Ela é muito fixe.
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RU1 - Eu nado sei como é que aquela mulher é uma pessoa se defende aquilo que diz, nao sei.

Ou se aquilo é o peixe que ela vende.

RU2 - Eu acho que ela é muito do que diz.

RU1 - Assim, como os sindicatos. Os sindicatos tém uma funcao que eu agora nao vou aqui por
em causa, mas os sindicatos tém m peixe para vender. Eu nao sei até que ponto € que a Ana
Drago nao tera um “peixe para vender”. Eu nao tenho problema algum, em por a Ana Drago a

falar na pagina.

A (Heloisa Apolonia) também ja a coloquei, quando ela a pouco tempo também falou dos
transgénicos. Coloquei a falar na pagina. Mas agora uma ligacdo direta, a um Partido isso ja
vai fazer com que eu ja nao possa postar aquilo que eu quero. A partir do momento em que

por exemplo, vamos aqui arranjar

RU2 - Mas isso é o que se passa, quando eu ponho discursos da 12 RepUblica, que alias sdo bem
semelhantes aos que se passam hoje em dia, ou do Alexandre Herculano, do Eca de Queiroz
do Almeida Garrett, de variadissimos discurso, para termos uma ideia do que era Portugal
naquela altura e do que no fundo hoje os assuntos sao muito similares. Quando nos colocamos
alguma coisa na pagina, sao intervencoes de Partidos, mas sao intervencées que nos fazem
sentir. Porque para além do partido, ha a pessoa que da a voz. Uma coisa, nao podemos ser
tao céticos em relacao a tudo. Porque ha coisas que sdo precisas de dizer. E sao pessoas que
estao ali e eu acredito que ha pessoas com responsabilidade na politica. O que ndo me agrada
€ o partido em si, a constituicdo que esta ali a volta daquilo. Muito provavelmente se fossem
independentes faziam muito mais sentido. Alias os partidos tém independentes dentro deles.
E essa maneira que os coloco. Nao ha um sentido politico ao colocar a Ana Drago ou a Heloisa

Apolonia. Por exemplo nos damos muita cobertura & Raquel Varela, do Paulo Morais.

RU1 - Eu farto-me de postar o Passos Coelho. Passos Coelho tem visibilidade na minha pagina.

RU2 - Com certeza.

112 Nalguma situacdo ou momento viram-se obrigados a banir/bloquear algum seguidor?

Porqué?
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RU1 - Epah isso da “pano para mangas” (relativamente ao boqueio de utilizadores).

RU2 - Epah é o que é!

RU1 - Nos temos.

RU2 - Nos temos meia-dlzia bloqueados. Sao mal criados. Nao sao pessoas que vao para ali a
fazer um discurso coerente. Uma coisa é estares a discutir ideias independentemente delas
serem mais extremas ou nao. Nos temos la individuos que sdo extremos e nos continuamos a
deixa-los, porque sao individuos, porque ndo mandam para a “puta que pariu” ou “minha
vaca”. Pah ha coisas que nds também temos de ter um limite, eu o que eu chamo os “troles”.
Eu ndo, vém para ali para conversar com nada, eles vao para ali para destabilizar aquilo tudo.

Estas a perceber? E esses individuos sdo pagos por alguém. E arruma-se logo o assunto.

RU1 - Uma pessoa que pode ir para a pagina defender aquilo que quiser. Desde que nao
defenda, racismos, apelos abertos a violéncia. Desde que ndao me esteja a ameacar o tipo do
comentario de cima, a pessoa pode, mesmo usando um bocadinho de linguagem dura. E

assim, as pessoas também sdo adultas, ndo vai para ali ninguém com seis anos

RU2 - E nao é logo bloqueada. As vezes é eliminado o comentario, agora se persistir naquele

tipo de conduta é obvio que bloqueado.

RU1 - Uma pagina com este moimento, num ano e dois meses de existéncia nos temos oito
perfis, acho que sao oito perfis bloqueados. Sendo que, dois desses perfis a pessoa repete-se
em mais dois perfis, ou seja, nao sao oito pessoas, sdo seis pessoas. Numa pagina com este
movimento, nao é por ai. Eu ndo gosto nada de bloquear a pessoa. Ou seja por principio, nao
posso bloquear a pessoa, agora as pessoas também tém que entender que o espaco de
discussao é feito para todos nos sentirmos confortaveis. Nao € sO para essa pessoa se sentir
confortavel. Eu tenho sido, até é uma discussao que temos tido entre nds, eu até tenho tido

ao longo deste tempo muito permissivo. Ha quem defenda que eu seja mais rigoroso.
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RU2 - Eu por acaso nao sou nada permissivo nessas coisas.

RU1 - Ha quem defenda que eu deva ser mais duro. Sao coisas caso a caso.

RU2 - E depois vés logo os bonecos. Sao “gajos” que estdao bloqueados, sempre com um
boneco atrasado mental na cara, na fotografia. Uma imagem de um “gajo” qualquer, sao
mesmo “troles”. Sdo “gajos” que sO vao para ali para gozar. Para destabilizar. Isso ndo € uma

pessoa que vai para ali discutir, € uma pessoa que vai para ali destabilizar.

E muito construtiva (participacdo da maioria dos seguidores). Eu estou sempre a aprender

coisas, com as pessoas.

RU1 - Uma coisa que me da prazer naquela pagina, mas ao mesmo tempo me da um stress do
“caracas”, é o nivel de exigéncia daquela malta. Eu se coloco um acento no “a” mais para um
lado, o acento nao é grave é agudo, ndo sei o qué. E logo, “caem-me logo em cima”. Isto para

nao falar da prépria natureza daquilo que se discute no post. O que é que isto quer dizer.

As vezes do assunto também. Aquela malta questiona tudo.

RU2 - “Olha senti-me ofendido com essa fotografia”.

RU1 - Isto por um lado, é chato porque eu vejo outras paginas publicarem trinta por uma linha
e ninguém se chateia com isso. E nds na nossa se nds, ndo € se nos engarmos em qualquer
coisa, logo vem alguém dizer que se calhar ndo é assim. O que é que isto quer dizer? Isto quer
dizer que eles estao a espera de nos, se calhar um nivel que ndo encontram noutros lados.
Por isso € que a exigéncia deles connosco é maior. Acho eu! Epah isto s6 acontece, se calhar,

por que nds temos estado a fazer qualquer coisa com pés e cabeca.

La esta, é porque estamos a fazer alguma coisa bem (relativamente as espectativas). Nos
depois temos, muita gente, que eu coloco um post sobre determinado assunto e temos logo
muita gente em baixo vai completar, com mais informacdo. Que é uma coisa que eu nao vejo
muito noutros lados. O pessoal que segue a nossa pagina, serve ndo sO para “andarmos
sempre em biquinhos de pés”, o que é um stress e exige mais de no6s, mas depois também sao

muito ativos na participacdo das coisas. E bom!
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RU2 - Mas também temos uma maneira de funcionar que é importante. Cada um de nos é mais
forte num tema ou noutro. Quando ao nivel de comentarios quando a coisa comeca a querer
descambar a coisa, quem vai responder é que segue o assunto. Quem percebe mais o assunto.
E preferivel fazer um “end” nos comentarios, que ha pessoas que se pdem a divagar e chega-

se a uma altura, que fechou, cumprido!

122 Como percecionam a participacao dos seguidores, no que toca a vossa pagina no
Facebook? Tendo como referéncia as manifestacdes de vontade de participar nos eventos,
previamente anunciados, como avalia a efetiva mobilizacdo e participacdo em contexto

real dos seguidores?

RU1 - Nao, foi mais do que a anterior (refere-se ao evento da Monsanto). Nao foi uma
semana, foi um més inteiro, a fazer posts. Todos os dias sai pelo menos uma coisa sobre isso.
Eu fiz, pela primeira vez uns pequenos flyers, pela primeira vez na vida, muito pequeninos.
La esta, eu ndo tenho o contribuinte a pagar isto, pronto fui eu que tive de pagar, muito
pequeninos, a preto e branco, mas lembrei-me de fazer uns poucos, porque o assunto é
muito, as pessoas nao tém. Lembrei-me! E eu ia entregando e muita gente, que me disse “ah
eu vi, eu tenho visto agora ai postado”. E quando olhavam para o papelinho e viam no fim o
nome da pagina “ah sim, eu conheco”. Ou seja, eu reparei, que houve muita gente, que
aquele esforco valeu a pena. Valeu mesmo a pena. Mas ha ainda outra coisa, estavam ali 400.
Correto? 400 ou 800 estiveram nesta ultima greve geral da CGTP que é anunciada por tudo,
seja local. Que eles trazem autocarros com a malta toda, que ha bandeiras. Eles tiveram 800
a 1000 e nos, uns parolos que andamos aqui na carolice, conseguimos juntar ali 400 pessoas,

num assunto que nao é divulgado.

RU2 - No total dos movimentos normalmente sdo 400 a 1000. E por ai! Nao estamos a viver

numa realidade diferente.

RU1 - Eram pessoas, na sua maioria daqueles 400 eram pessoas que nunca tinham estado

numa manifestacdo. Nunca tinham ido a coisa nenhuma e foram pela primeira vez.
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132 Estao abertos para o contributo dos seguidores na definicdo dos objetivos e eventos
levados a cabo pela Organizacdao? Qual o papel desses na vossa Organizacao
nomeadamente na programacao de eventos? Como? De que forma? Estimulam a

participacdo dos membros e dos seguidores? Como?

RU2 - Eles sao a nossa pagina!

RU1 - Moerem-nos o juizo! (risos)

RU2 - Eles sdao a pagina! “Olha publica-me isto” “Olha agora ha assunto que tém de dar
relevancia”. Ha comunicacdo. Porque é que nos temos muito trabalho? Porque nds nos damos
ao trabalho de comunicar. Enquanto noutras paginas sao estaticas, metem a noticia nao
respondem a ninguém, nds temos um elo permanente e isso envolve tempo. Essa é a questao.
Por isso é que nds, como somos “bonzinhos” (risos), optamos pela via da comunicacao, que é
muito mais trabalhosa. Quando estas a ver televisao, o repdrter a transmitir uma mensagem,
ou num jornal é a comunicacdo. Mais nada, pega la noticia e toma la. Aqui nao, aqui damo-
nos ao trabalho de discutir e falar, desde logo porque acreditamos naquilo que transmitimos,
sobre os assuntos quedamos mais enfases. Se nds damos atencdo a um assunto & porque
também tem uma parte da nossa maneira de pensar e da maneira como nés vemos as coisas.
Mas toda a gente que vai a pagina, é parte da pagina! Porque sao eles que dao as noticias,
pedem coisas As pessoas vao la e dizem “Publica-me isto porque vés se é importante”. Isto é

muito bom. Isto é muito bom. Isto quer dizer que as pessoas sabem que nos.

Eu ndo ando & procura do reconhecimento, mas é assim que as pessoas sabem que a ideia que
esta a transmitir. Sabem que aquilo é um canal de informacao, eles sabem que aquele € um
sitio onde as pessoas sabem que podem ter voz. Isto é que € o importante. O RiseUp sou eu, é
ele, é uma data de gente, mas amanha pode ser o Francisco ou o Antonio. Isto ndo é nosso.
Isto € um método de trabalho, para as pessoas elaborarem a gente nao sabe o amanha.

Estamos aqui, sabemos la.

RU1 - Eu ainda a boca disse que tivemos gente da Turqui que mandava informacao e que nods
inclusive tivemos uma rapariga turca, na pagina quando aquilo esteve mais quente. Estava-te
a dizer agora, que se calhar vamos ter alguém do Egipto. Nds é que fomos contatados. Aquilo
que te falei ainda a pouco, de sermos seguidos pelas cidades turcas, houve ali uma altura que
eu nao procurava informacdo sobre a Turquia, eram os prdprios turcos que nos mandavam,

para nos.
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RU2 - Alias postava diretamente.

RU1 - Sim, houve essa rapariga, que podia postar diretamente e em certa altura conseguia-se
fazer o post e que ela interagisse diretamente, ela nao sabia falar portugués, falava em
inglés. Mas as pessoas sabiam. Ela nunca falou nem com o perfil dela, porque nao sabiamos o
que depois podia acontecer, ela falava com o perfil da pagina. Mas que as pessoas sabiam que

era ela. “olha temos aqui alguém que é dali, faca-lhe perguntas”.

142 Antes de pertencer a esta Organizacdo, fez ou faz parte de outra Organizacao politica

ou civica? Como se posiciona em termos ideoldgicos? E os seus colegas de Organizacao?

RU1 - Nunca pertenci a coisa nenhum. Nada!

Em termos ideologicos é pessoal. Cada um tem uma. Eu por mim, eu nao sei propriamente o
que sou. Eu acho que, nds nao precisamos, dos Partidos para nada, muito francamente. Se eu
disser isto, no meio das 3 ou 4 pessoas que compdem a pagina, vao haver duas ou trés que vao
dizer que nado. Que é preciso é de outra forma. Porque la esta, nos ndo temos aqui que impor
a nossa opinido. Eu pessoalmente acho que nao precisamos dos partidos. Acho que nds
podemos ser independentes. Acho que nds todos, podemos ter alguém da nossa terra que
pode ir a Assembleia representar-nos. Por exemplo, por ndo eu acho, que esse alguém, que
tem de vir depois a terra, porque aquilo que el vota é fixado em edital, nas sociedades
filarmonicas todas, para a malta saber o que ele andou a votar. E ele dois dias por més esta la
no ginasio a explica o que votou e o que nao votou e pode ser substituido a qualquer altura. E
estou-me agora qui a lembrar, quando estou aqui a falar contigo. Eu acho que existem muitas
outras formas de nos podermos organizar. Eu nao estive la, mas estou convencido que na
Grécia Antiga quando nasceu a democracia, ndo estiva-la para ver, mas eu acho que nao havia
partidos. Acho eu! Eu acho que noés fazendo aqui a revolucdo, isto resulta muito bem. Nos
fazemos aqui a revolucao! E isto cai tudo, cai o sistema financeiro, caem os sistemas politicos
todos. Cai aqui uma série de poderes. O que é que isto causa? Isto vai causar, com que
milhdes e milhdes de pessoas se envolvam numa forma que nao estao envolvidas agora.
Correto? Ou seja, noés vamos levar com uma “avalanche” tao grande de ideias, de pessoas a
dar opinides de pessoas a querem a mudar de uma forma ou de outra e vao surgir outras
pessoas, outros movimentos, outras ideias, e aquilo que vai realmente transformar, nao vai
ser o RiseUp Portugal, nao vao ser os Indignados de Lisboa, nao vao ser os Anénimos. Nao! Vao

ser outras coisas que depois vao poder vir a surgir.
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152 Como percecionam a vossa acao considerando os objetivos a que se propéem? Como
diferencia as atividades em que participa ou sdo levadas a cabo pela sua Organizacao
(exemplo manifestacées) das levadas a cabo por exemplo pelos sindicatos e outros

partidos?

192 Como perspetiva a concretizacao dos objetivos da Organizacao?

RU2 - Eu acho que passa todas as espectativas.

RU1 - Sim. O nivel daquilo ao principio.

RU2 - O RiseUp neste momento € uma redacao online, um meio de comunicacao que usa as
TIC de uma maneira completamente diferente do que tinha sido utilizado até agora. Até as
redacoes dos jornais se tém vindo a adaptar para o sentido, em que sabem que a informacao
esta toda a passar pela internet. E nds conseguimos criar uma coisa que é inédita. Eu nao
estou ca a muito tempo, mas pelo que tenho observado e depois de ca estar dentro isto é
inédito, € uma redacao que esta a funcionar online, num espaco virtual e que prova que os
custos de uma redacao afinal podem ser outros, do que nos apresentam as redacées que nos
apresentam em espacos fisicos neste momento. E que sdo alternativas. O que se passa € que a
nivel mundial estamos a atravessar uma nova fase da sociedade, que é a revolucao
tecnoldgica. A revolucdo industrial, agora estamos a ter uma revolucdo tecnologica. As
maquinas, supostamente servem para servir o Homem supostamente. Agora esta sociedade de
consumo em que tudo é feito, para cada vez haver um consumo maior, as maquinas que estao
a surgir, estdo a gerar desemprego. E ndo era suposto. Era suposto que as maquinas
permitirem termos uma vida melhor. E temos que basear a sociedade noutros pressupostos. E
as pessoas estao a comecar a ter essa consciéncia, uma consciéncia mundial. E quando se fala
num fator exponencial, estamos a falar de um momento para o outro, eu acredito que é isto
que vai acontecer a nivel mundial, isto vai ser de um momento para o outro exponencial. Isto
vai exponencial, vao cair milhares e milhares de pessoas. Alias, ja esta a acontecer neste
momento, ja estamos a ter uma revolucao a nivel mundial. O Egito teve 17 milhdes de
pessoas na rua, uma brutalidade, no Brasil outros tantos na rua. Tudo isto oq eu esta

acontece, daqui a muito pouco tempo vai-se tornar ainda maior.
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RU1 - Em Cairo bateram o recorde mundial do nimero de manifestantes.

RU2 - O RiseUp e todas as organizacoes fazem parte de um todo. De um todo, despertar de
consciéncia que vai acompanhar a revolucdo tecnoldgica. Porque se ndao vamos sucumbir
como sociedade. E o RiseUp tem esta particularidade, uso as novas tecnologias e esta a usa-
las em proveito, da informacao que transmite. Tornando isto, uma coisa sem custos. Porque
isto ndo tem custos. Portanto, é possivel funcionar, teoricamente até sem dinheiro. Porque
isto é outra perspetiva. H4 muitos movimentos, podemos falar no Zeitgeist, podemos falar
numa data de novas formas de ver a sociedade. P que é que é importante, quando vai para
uma manifestacdo queres uma revolucdo, ou queres isto ou aquilo. E tudo muito bem, mas
tem de haver ideias para além do ruido, porque depois € assim, o cidadao conservador
normal, que esta habituado, ou o liberal ou o socialista, ou seja la o que for, as expetativas
que eles tém sdao completamente diferentes. Olha para nos “olha aqueles “gajos” sao os
anarquistas, sdo os revolucionarios sao isto e sao aquilo”. Que é esta a ideias, que as pessoas
tém. Nunca se preocupam em falar com as pessoas e ver se tém um dialogo elaborado, se
realmente as pessoas tém ideias e isto uniformizar e dar estampilha “aqueles gajos sao isto
ou sao aquilo”, nao reflete o que sao as pessoas, porque ha pessoas pensantes. Ha pessoas no
meio disto tudo que sdo pensantes e que sdo pessoas que querem alterar as coisas e que tém
um dialogo construtivo e tém um dialogo elaborado. Nao vamos para além do que eles
querem, porque depois ha a contrainformacao “aqueles gajos sao isto e sdao aquilo”, ndo sao
nada. As pessoas € que comecam a abrir os olhos e a ver a natureza das coisas. Porque o que
se passa aqui € uma exploracao constante e quando um movimento Occupy nasce, quando os
99% e o 1% manda nisto tudo, estas é a realidade ha muitos anos. Mas agora estamos com 7
mil milhdes de pessoas no planeta, isto é incomportavel. Eles ndo vao conseguir manter a
ordem. Alias, mesmo em relacédo a policia, € obvio que a policia tem filhos, sdo pessoas, sao
seres humanos e isso tudo, mas € preciso de ver, que as indicacdes, do que se esta a passar a
nivel mundial € que se esta a desmilitarizar as forcas armadas e a militarizar a policia. Porque
sabem o que é que vem ai, porque a explosao social esta a aumentar e eles querem segurar
isto. Por isto, é que a policia hoje mais parece um militar. E a policia &€ uma forca de ordem
publica, ndao é uma forca de opressao. E se nos formos a avaliar isto, o 25 de Abril nao se fez

com policias, fez-se com militares. Os policias nem os viram na rua, nesse dia.

RU1 - Em Lisboa, as primeiras coisas que tu vez quando vais numa manifestacao contra algo

que seja, contra o Governo, das primeiras coisas que vez € uma shotgun.

RU2 - A intimidacao é constante.
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RU1 - Ha uns tempos, o futebol comecou a usar os stewards. Isto porqué? Nao era so pelas
questodes. Os ingleses estudaram que diminuiam o holliganismo, fazendo com que a presenca
da policia em vez de um fator pacificador, causava um sentimento nas pessoas de conflito.
Entdo, comecou a ser introduzida a figura do steward. Isto é feito, neste momento ca em
Portugal. Ou seja, existe dentro dos estadios de futebol, a figura mais simpatica dos

stewards. N a manifestacdo, a primeira coisa que tu vés é o escudo, o bastdo e a shotgun.

RU2 - Ha uma coisa, que numa manifestacao vés primeiro que isso tudo, sao os infiltrados. Se

tu chegares meia hora antes, os infiltrados estao todos.

RU1 - Estao armados com armas de fogo.

RU2 - Estao todos la.

162 Como perceciona o papel do humor na acdo da Organizacdao? Recorrem a ele com que

frequéncia? E com que intuito?

RU1 - Para nés muita. Porque nos so6 gostamos de desgracas, nao €? (ironia) Entao se nds nao
postarmos qualquer coisa de divertido, a gente |la em casa corta os pulsos. Epah eu passo os
dias a ver a cara do Passo Coelho, do Cavaco. Ha uma altura em que comeco a arranhar as

paredes.

Também pode ser usado.

RU2 - As pessoas vao riem-se. Veem e tiram alguma mensagem, tiram alguma coisa e tem sido
engracado, porque foi uma coisa que comecou espontaneamente e de um momento para o
outro as pessoas comecaram a achar piada. Porqué? Isto nem foi uma decisdao consciente,
comecei a por e a coisa tem corrido. O que eu tenho reparado é que vai aligeirar um
bocadinho a pagina. As pessoas sabem, que aquela hora todos os dias sai alia uma coisa

qualquer e vao la ver e depois acabam por ver os outros assuntos. Aligeira.
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RU1- De vez enquanto temos de postar uma parvoice.

RU2 - As vezes as imagens sdo uma parvoice, as imagens que se constroem sio uma parvoice.

RU1 - Até mesmo para nds funciona, temos de postar qualquer coisa, temos de postar um

“bonequinho”.

RU2 - noutro dia foi ver de um site, de um fulano a tocar na rua com uma viola. Aquilo foi

brutal, foi viral. Lembraste?

RU1 - O tipo era uma coisa. Um tipo a tocar na rua, na Alemanha e o tipo numa espécie de
flamenco. O tipo era meu deus. Eu toco viola, eu toco melhor. (ironia) Mas o “gajo” também

era bonzinho. E aquilo foi fantastico.

RU2 - E nos textos, sai também ironia, como € obvio.

RU1 - N&s as vezes publicamos, coisas que as outras paginas. Eu acho que nés fomos os
primeiros a comecar a publicar regularmente de opinido. Ou seja, é aquela coisa mais chata,
mais pesada que nao funciona muito bem no Facebook. O que é que funciona bem no
Facebook? E um bonequinho, com a cara do Passos Coelho e assim com uns dentinhos a
frente, por exemplo, assim a fazer de coelho e depois tu metes assim “se achas que é

estupido, faz like, se achas que ¢ ladréo partilha”.

Eu acho que é mais auséncia de mensagem (acerca da condensacdo da mensagem no
Facebook). A parvoice. A +parvoice rapida, funciona. E o que funciona melhor no Facebook.
Eu se postar, vamos supor que amanha num ato publico qualquer, o senhor Presidente Cavaco
mumia Silva, cai no maio do chao. Eu se postar o filme disso, isso vai ser uma maluquice. Mas
isso ndao me influencia em nada na vida. Se colocar uma coisa gravissima, olha por exemplo os
transgénicos, uma exposicao porreira do que € e do que nao é isto vai chegar a muito menos

pessoas. O Facebook é aquela coisa mais rapida.
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RU2 - Mas mesmo as poucas pessoas que vai chegar, em relacao ao poste de que estava a falar
(Cavaco a cair) € muito superior. Eu vou-te dar um exemplo, tu vais a umapaginalqualquer do
movimento e tens os posts e seis likes. E tu vais a um texto de opinido, que é massudo, &

grande, estas a perceber? E tu tens cento e tal e duzentos e tal.

RU1 - Ha um que pode ter dois ou trés, mas o outro tem quatrocentos.

RU2 - Isto sao os likes, porque as visualizacdes sao aos milhares, logo.

172 Fazem uso de outros meios, que extravasem o Facebook? Nomeadamente cartazes,
murais, grafitis por exemplo. Como conseguem mobilizar financiamento para tal? Como
analisa (compara) em termos de importincia as atividades levadas a cabo pelo vosso
grupo/organizacdo em contexto online e em contexto real? Quais as razdes dessas

diferencas?

RU2 - Nao, essa foi a Unica (evento da Monsanto).

RU1 - Eu ndo tenho dinheiro para mandar fazer tarjas, nem bandeiras. E assim, o meu
“negocio” ndo sera propriamente mobilizagdo. Nos ndo estamos especializados na

mobilizacao.

182 Qual a estratégia que entende ser a mais eficaz e que consegue ter maior capacidade

de mobilizacdo no seio da sua Organiza¢dao? Como?

RU2 - E na consciencializacao. Eu acho que é mais por ai.

RU1 - Ja ha pessoal a fazer isso, ja ha pessoal a fazer isso. Uns melhores que outros, uns mais
influenciados por certas coisas, do que outros. Mas ja ha pessoal a fazer isso. O buraquinho
que noés fomos preencher € la estd, consciencializacdo mais completa. Mais completa. La
esta, voltando um bocadinho atras, nds fomos os primeiros a fazer analises, textos de opiniao,

que era uma coisa que os outros nao fazem. Que é uma coisa que nao resulta tanto no
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Facebook, mas que se calhar foi por causa disso que atraimos, a tal espécime de leitores e de
seguidores que estavamos a discutir ainda ha pouco. O tipo que partilha, um texto de opinido
em que vai ficar ali 10 minutos a olhar para aquilo, vai ser um bocadinho mais inteligente, eu

nao queria dizer isto, mais exigente.

RU2 - E um outro target. Sao pessoas que querem pensar realmente.

RU1 - O tipo que partilha a fotografia a foto do cavaco com o nariz de palhaco. Eu gosto
muito de por o Cavaco com nariz de palhaco. Adoro. Eu tenho |4, a sério, uma pasta, onde
tenho la separado o bonequinho de palhaco, o nariz de palhaco e as vezes quando me
apetece, eu posto a fotografia, antes de postar a fotografia faco edicao de imagem e ponho
sO 0 narizinho de palhaco. Também preciso disso. Agora por tras dessa imagem, pode estar o

tal texto. E aquilo que se notou era que havia falta disso. Havia um bocado falta disso.

RU2 - Tem de haver uma concertacao.

RU1 - Ha muitas paginas, a postar bonequinhos e a postar “macacadazinhas” e a postar
parvoices. Epah que as vezes também podem, nao sei, também podem ser importantes, pode
ser um escape para as pessoas. Mas, também podem ser importantes e chegam a muitos. Nos
preenchemos aquele “buraquinho” que se calhar as pessoas querem estar a ler sobre qualquer
coisa. Aquilo que eu tento fazer, com que a indignacdo, houve uma altura noutro local que eu
expliquei isto muito bem, fazer com que a nossa indignacao seja o mais consciente e
informada possivel. Acho que é assim, aquilo que eu disse, fazer com que a nossa indignacao
seja mais consciente e informada possivel. Porque eu posso estar muito chateado, mas nao
sei bem porque estou chateado. Nao sei bem, qual é bem o meu inimigo, ndo sei o que é que
me esta a bloquear. E é isso que eles neste momento estao a fazer muito bem. Antes do 25 de
Abril sabiamos quem era o inimigo, era o Salazar, o Marcello Caetano, “aqueles pulhas”.
Neste momento a gente nao sabe quem €, neste momento pensa que é o Passos Coelho. Nao,
é assim as pessoas julgam que é o Passos Coelho, ndo é! E quem esta por tras. Ja vistos
Jigsaw. Ha um filme que é o Jigsaw, que € um tipo que rapta as pessoas € mete-as em
camaras de tortura e depois aparece um bonequinho a falar “l want play a game”. O Passos
Coelho, o Cavaco, esta malta sao o bonequinho. Eles nao sao o Jigsaw, eles sao o bonequinho,
compreendes. E estas pessoas revoltam-se contra o bonequinho, mas nao estdo a ver, a
tortura toda que esta por tras disto, ndao estao a ver o plano todo que esta por tras disto. As

pessoas pensam que é o Passos Coelho que esta a querer roubar amalta, as pessoas até
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pensam que foram elas que gastaram a mais. Que é uma coisa fantastica. Nao é o Passo s
Coelho, que esta a roubar a malta. Agora la esta, visao pessoal. Nao é o Passos Coelho que
esta a gastar a malta. O pessoal que esta por tras, os “Jigsaws” nao os bonequinhos, os
Jigsaws, é que tém um esquema, que fez também na Argentina, que conseguem através
destas dividas publicas, escravizar a malta toda e nds ficamos aqui uns escravos fiscais. E nos
vamos estar a pagar uma divida, € assim e agora chateio-me aqui com o tipo do café, peco-
lhe a fatura detalhada. E assim, nés ndo temos de pagar a “porra” desta divida, ninguém da".
Correto? Agora, nods nao sabemos como é que a divida foi criada, mas também nao sabemos a
guem é que a vamos pagar. Aos mercados? Quem é esse “gajo”? Aos mercados? S0 os mesmos
mercados, que depois que estdo por tras das agencias de rating, que definem o que é lixo e 0
que ndo é lixo. Mas quem é que define se a taxa de juro é de 5% ou 17%, isto é tudo
especulativo. Tu estas a jogar ao monopolio, aquele joguinho de monopdlio, estas a jogar ao
monopolio com uns gaos quando querem mudam as regras. Tiram-te as casinhas dos azuis,
montaste ali uns hotéis e eles a meio do jogo tiram-te os hotéis. E isto que esta a ser feito.
Vai-se escravizar a malta toda para pagar uma divida que vai crescer, que nunca mais vai ser
paga. Tal como a prostituta ilegal fica “escravizada” a rede de prostituicdo que a meteu num
pais estrangeiro “e agora filha vais ter de trabalhar para pagar a viagem”. Porque esta divida

vai aumentando, nunca mais vai ser paga. E isto que nos vai acontecer.

RU2 - A questao do FMI. O FMI tem uma maneira de negociar, que segue a politica americana.
Que é, no negociar pais a pais, que conseguem ter mais forca nas condicoes dos empréstimos
que aplicam. Agora as pessoas tém de se comecar a consciencializar de uma coisa: temos de
quebrar este pacto com o FMI, o que eu digo é que os paises se devem unir e criar blocos

comuns em relacao a esta pseudo-divida.

RU1 - Estamos a dizer isto, mas porque nao se junta a Irlanda.

RU2 - Estamos a falar de 300 milhdes. Se 300 milhdes se juntarem e disserem “nao”. Ja
chega! Ja chega! E Portugal, Espanha, Italia, Roménia, Bulgaria, Hungria, Grécia e Irlanda.

Toda a parte sul, sao 300 milhdes de pessoas.

RU1 - E uma ideia tdo simples. Como é que ninguém se lembra disso? Quem diz isto, ndo
parece na televisao. Entdao mas os “gajos” sao tao fantasticos, tém aqueles cursos fantasticos,
aquela experiencia fantastica. Epah ainda nao houve um desgracado que nao se tivesse

lembrado disto. Epah vamos fazer aqui equipa. Nao, la esta sdao os bonequinhos do Jigsaw.
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Eles estdao ali com um proposito, nés neste momento, as pessoas tém dificuldade em

encontrar quem é o inimigo.

RU2 - O inimigo esta centrado nos Partidos todos: PSD,PS, CDS. A Maconaria, a Opus Day sdo
duas instituicées que a gente sabe que m eles sao, e depois agarrado aos lombies, o Passos
Coelho nao pode mexer em nada. Como é que ele pode mexer? Nao pode mexer, porque ha
interesses, os interesses € que dao dinheiros aos partidos e as candidaturas. Isto nao ha

democracia nenhuma. Isto é um Estado Totalitario invertido, completamente.

20? Perfil do inquirido

Idade

Habilitacbes académicas

Ocupacao profissional

RU1 -Eu pareco que tenho vinte e poucos, mas tenho 38. S6 daqueles “gajos” que tenho o 12°

sem saber fazer nada. Nada. De momento Nada.

RU2 - Sou gestor, e tenho licenciatura em Recursos Humanos e Psicologia do Trabalho
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Entrevista O Povo é Quem Mais Ordena

12 Como é que surgiu a Organizacao (...)? Identifique-me uma ou varias das principais
finalidade(s) da Organizacao (..)?Pode hierarquiza-las? Quando acham que deixara de

fazer sentido a existéncia da vossa Organizacao?

PQMO - O administrador principal, que criou a pagina, as tantas, eu tive conhecimento da
pagina e estava a precisar de ajuda e a pedir administradores, principalmente de outras
cidades. E eu como achei que tinha de fazer alguma coisa e que se calhar com um movimento
era mais facil, decidimo-nos juntar e foi dai que surgiu. Nao fui eu que criei, eu nao sou a
criadora da pagina, nem do movimento, juntei-me posteriormente, porque achei que
realmente seria, mais propensa eu. Seria mais facil, do que sozinha, como individual, seria

mais facil montar um movimento

Eu acho que a principal de todas (finalidades do Organizacao) é tentar através da Internet, do
Facebook alertar ao maximo as pessoas para as falhas do nosso sistema, basicamente. Do
nosso sistema politico e porque eu acho que ha uma falta de conhecimento profundo da
maioria das pessoas e esta coisa do Facebook acabou por ajudar um bocado. E entao para
mim, na minha opinido e penso que também na opinido do outro administrador, penso que é
alertar as pessoas para as falhas do nosso sistema e também alertas as pessoas para os que se

vai passando no dia-a-dia, o que vai surgindo, o que o governo vai fazendo e tudo isso.

Eu acho que para uma organizacao deixar de fazer sentido, nao sei. Eu acho que ha sempre
sentido. Eu acho que tem de haver sempre sentido. Porque se nos criamos qualquer coisa,
tem de ter sentido. Agora quando é que deixa de fazer sentido? Sei-la quando as pessoas

possivel deixam de discordar entre si e ai deixa de fazer sentido. Ou entao, sei-la, nao sei.

2? Quantos elementos compdéem a Organizacdo? O grupo de fundadores ja se conhecia
anteriormente? Como se diferenciam do modo de organizacdo dos Partidos politicos?
Pensam vir a tornar-se um partido? Sim? Nao? Porqué? Acham que as vossas atividades sao
suficientes para mudar a situacdo, ou seja, para alcancar os objetivos pretendidos?

Porqué?

PQMO - Neste momento dois, eu e o meu colega.
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Nao (relativamente ha existéncia de relacdes informais entre os elementos do movimento).

E assim, penso que ndo somos, tdo conhecidos mediaticamente como outros movimentos: os
Indignados, os Anénimos, o Que se Lixe a Troika. Diferenciamo-nos nesse espeto e por isso é
um pouco mais dificil, a nivel de organizacao, para ja porque somos duas pessoas separadas
por 300 e tal quilometros. E todos os apoios que nos tentamos obter, é dificil, nesse sentido
somos diferentes porque somos menos e tentamos, temos como objetivo chegar o maximo
que conseguirmos as pessoas. Tentar passar a nossa ideia, o que ndo quer dizer seja a

correta, mas a ideia e aquilo que noés pensamos as pessoas, basicamente.

Nao (delegacdo interna de tarefas). E sempre tudo falado entre nés. E sempre tudo
conversado, combinado. Se surgir alguma ideia é sempre discutido entre nos. Nao ha nada
prévio. As coisas vao surgindo ao momento. A Unica coisa prévia é a gestdo da pagina, € o que
publicamos, tem sempre conte(do politico e social. E o que publicamos, mas o resto vem
surgindo e é decidido entre os dois, nenhum de nés faz uma coisa sem falar com o outro e

sem chegarmos a um acordo.

3? Com que frequéncia se reunem? O que leva a marcacdo dessas reunidoes? Atuam e
trabalham de modo regular ou em funcdo de factos que vao emergindo e que sao
contrarios aos vossos objetivos? Ha divisdo de fungbes e tarefas? Ha delegacdo de

responsabilidades?

PQMO - N6s ndo nos reunimos fisicamente.

Com alguma regularidade, vamos falando, na altura do 2 de Marco, foi a Ultima manifestacdo
“grande” que tivemos. Nesses meses anteriores, por exemplo falavamos todos os dias, até
bastante tarde para organizar as coisas e foi complicado organizar porque, eramos s6 dois.
Conseguimos alguns apoios de outros movimentos, mas foi muito dificil. Mas pronto falavamos
todos os dias, agora vamos falando conforme vao surgindo. Nao ha uma marcacéo, “temos de

falar”. X vezes por dia ou por semana.

0 que leva (marcacao de uma reuniao) depende. Uma manifestacao, alguma ideia, que nos é
transmitida por mensagem por alguém e que depois é tudo discutido. Porque ha pessoas que
dizem “e se fizéssemos isto ou aquilo?”. Pronto é sempre tudo discutido e pronto, vamos

falando quando surge alguma coisa.

E regular, é as duas coisas (relativamente a um possivel agendamento). Acaba por ser regular
e ha alturas em que as coisas estdo mais calmas, em que passam uma semana ou duas nao

falamos e depois acontece qualquer coisa e pronto.
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4% De que modo é tomada a decisdo de realizar um evento? Participam todos nas
decis6es? Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham

todos na organizacdo dos eventos ou ha sempre um (0 mesmo?) nucleo duro?

PQMO - Sempre falado entre os dois. Se por acaso tiver conhecimento de um evento, e eu nao
tenha ele diz-me “olha este evento”. E no6s vamos, falamos e analisamos. Também vemos se
tem a ver com aquilo que pensamos. Porque nds ndo nos vamos juntar a um evento qualquer.
Eu posso dizer, que por exemplo ai ha uns meses, tivemos um contacto de um movimento,
que eu posso dizer o nome, nao tenho problema nenhum - os Indignados de Portugal e
tivemos um contacto de dar uma entrevista, por eles. Para dar a cara por eles. Pronto, como
apoiantes, estamos ligados a eles, mas dar a cara por eles, o que nao aconteceu. Nao
aconteceu, porqué? Porque para ja nao tive oportunidade de me reunir com as pessoas,
porque elas eram do norte e o meu colega também nao conseguiu e eles também nao tinham
disponibilidade, para vir até ca e para vir até ele, o primeiro ponto. O Segundo ponto, foi
tudo muito em cima da hora e depois havia ali “cenas” muito dubias. Epah foi estranho, eu
ainda falei com um dos elementos ao telefone, mas foi ao telefone. Ele explico-me o porqué,
porque houve um imprevisto e a pessoa que marcou a entrevista nao podia. E ele nao. Pronto,
ok! Falei com o outro administrador, falamos e disse “epah eu nao vou dar a cara” porque a
entrevista era ca em Lisboa. Era para a TVIl. Epah eu disse “ndo vou dar a cara por um
movimento que nao conheco”. E depois € um movimento, que la esta, quando eu ha bocado,
antes de ligares os radios te falei na confianca, este movimento ndo tem muito boa fama,
entre os movimentos. Nao sei se é verdade, se € mentira, percebes? Mas tém fama de
nacionalistas, ligados a direita e tudo mais. E tu ficas sempre naquela, por muito que eu nao
queira acreditar ficas sempre de pé atras. Epah se eu tivesse estado com a pessoas, como
estou contigo agora a falar, talvez se calhar “olha, ok, vou la e vou dar a cara”. Mas pronto,

nao aconteceu.

Eu acho que é basicamente de todos. Daqueles que estdo na pagina, que comentam, que
falam e que interagem connosco e que dao a opinidao e que depois n6s pegamos nisso e
decidimos fazer qualquer coisa. Por exemplo, a manifestacao de 2 de Marco foi um bocado
por ai. Temos de fazer qualquer coisa, as pessoas estao a pedir, as pessoas querem e nos
também queremos. E entdo vende um todo, porque nos ndo somos a pagina, a pagina somos
todos. Nos nao somos um movimento, o movimento somos todos. E entdao basicamente é por

ai.

Exatamente (sao duas pessoas que tomam as decisoes).
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52 A presenca da Organizacao (...) no Facebook surge em que contexto? Ja existia noutras
plataformas (blog-site) antes da sua presenca no Facebook? Tém algum mecanismo de
comunicacao interna, que faca uso da rede digital? Quais sdo as vantagens que o Facebook

tem face a outros artefactos e/ou meios de mobilizacdao? E desvantagens?

PQMO - Surge no contexto, neste momento do estado da crise. Surgiu nesse contexto. Surgiu
no contexto da nossa vontade de querer fazer alguma coisa. E como eu te disse ha pouco é
mais facil teres pessoas e teres um movimento onde possas, epah criar apoios, tentar
procurar apoios de outras pessoas ou de outros movimentos. O que seja, porque sozinho,
sozinho estas em casa. Ok! Vais para a rua sozinho, ok! Como eu ja fui, sozinha para a frente
da Assembleia. Mas o impacto € nenhum. Eu vou com um cartaz para a frente da Assembleia,
mas o0 que é que isso adianta? Percebes? Nao tem impacto, ndo tem o impacto que desejas

que tenha. Entao surgiu nesse contexto, em tentar fazer alguma coisa, que se visse.
N&o. S0 no Facebook (relativamente a existéncia anterior noutras plataformas).
Por telemével e por Internet. E o que ha (comunicacdo interna).

Os palhacos, a mensagem. A facilidade que tens em dizer as pessoas, epah quilo que tu
pensas, os teus principios, os teus valores é 50 vezes mais facil. E abrange muita gente.
Consegue atingir, muita gente. A pagina comecou, com muito pouca gente e de repente, em
pouco espaco de tempo, logo no inicio, porque as pessoas precisavam. E precisam e
continuam a precisar disto. Epah basicamente a “cena” de tu espalhares a tua mensagem,
que é esse o objetivo. Para tentares chegares a mentalidade das pessoas, é muito mais facil,

o Facebook veio ajudar muito, como é ébvio.

6 Como se relacionam com os meios de comunica¢cées social de massas? Como
percecionam o papel dos meios de comunicacdo de massa, seja na cobertura da atividade
da vossa Organizacdo, seja na cobertura dos demais? Que meio de comunicacao torna

mais visivel a vossa atividade? Porqué?

PQMO - Nao ha qualquer tipo de relacao, neste momento.

Em relacdo a noés, movimento ou pagina como lhe quiseres chamar, ndao ha (cobertura
mediatica). Porque era o que eu ha pouco estava a dizer, nés em relacdo aos outros
movimentos, passamos despercebidos. Porque la esta, somos duas pessoas é relativamente

recente, tem dois anos e qualquer coisa. Epah e nao temos apoios de Partidos. Nao temos
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apoios, sei la e entao é dificil. Nao ha qualquer cobertura. Acho que nunca saiu nada sobre

nos.

Que eu tenha conhecimento, ndo (meio que tenha ja dado alguma cobertura mediatica).

7° Considera que os objetivos da sua Organizacdao se sobrepéem aos objetivos de outras
Organizacdo existentes? Sim? Nao? Porqué? Considera que articulam-se para um trabalho

conjunto/coletivo?

PQMO - Nao. Epah eu acho que nao. Acho cada organizacao tem os seus objetivos e eu acho
que nao ha sobreposicdo. A Unica sobreposicdo, que pode haver é quando tu tens mais
reconhecimento a nivel dos meios de comunicacao social. Porque ai tu sobrepoes-te, por ter
mais visibilidade. Agora em relacao aos teus objetivos, eu nao vejo isso como sobreposicao.
Cada um tem os seus objetivos e as suas ideias e sao iguais de igual forma. Nao acho que haja

sobreposicao, na minha opiniao.

Agora nem tanto, a coisa acalmou um pouco (articulacdo com as outras organizacdes). Mas ja
houve, por exemplo noés na Ultima manifestacao, tivemos a “trabalhar” com por exemplo os
Indignados de Lisboa, que nos apoiaram bastante. Epah foi uma grande ajuda para nos, apesar
de nessa manifestacdo s6 se ouvir falar do Que se Lixe a Troika. Mas eles ajudaram-nos
bastante e vamos mantendo o contato, com outros movimentos, menos, mas vamos tentando
manter. As coisas como agora estdao, como tu vez, ndo tem havido grandes manifestacdes. Ha
umas manifestacées, na baixa, pequenas. A coisa acalmou. A coisa tem estado mais calma,

nao sei se é das férias ou do Verao, calor.

8% Como perceciona o trabalho desenvolvido pela sua Organiza¢do, considerando o

trabalho das Organizacdes da mesma natureza?

PQMO - O nosso trabalho é muito menor, digamos € muito menor, devido a tudo o que eu ja
referi. Nos somos duas pessoas separas por quilometros, tentdmos recrutar pessoas, mas €
dificil por causa da disponibilidade. E claro que o nosso trabalho, por exemplo tu tens um
movimento em Lisboa, que é a plataforma 15 de Outubro que se relne todas as tercas-feiras
para discutirem ideias, para fazerem cenas. Isso para mim é muito maior, estas a ver? As

pessoas relnem-se, estdao ali fisicamente, ndao é sé por internet. No6s nao temos a
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possibilidade de fazer isso. Nos somos diferentes nesse aspeto, porque nao ha possibilidade de

Nos reunirmos, nem que seja uma vez por més. Portanto, somos pequenos.

92 Considerando todos as Organizacdo que fazem uso do Facebook, para as suas acées,
que critérios, usaria para os distinguir uns aos outros? No fundo categorizando-os. Porque

ndo lutam dentro de Organizacdes e Partidos ja existentes?

PQMO - A (nica coisa que me ocorre para distinguires os movimentos, uns dos outros, as
Organizacdes, sao os apoios. Tu, tendo apoio, tens mais visibilidade, tendo mais visibilidade

consegues atingir.

Apoios de Partidos, meios de comunicacdo social que é muito importante. Para mim é das
coisas mais. Eu vou-te ser sincera, se este movimento estivesse ligado a algum Partido, eu
nao estaria nele. Mas também por outro lado, consigo entender e perceber os movimentos
que tém apoios, porque é muito mais facil. A nivel financeiro, se tu quiseres organizar uma
manifestacdo, tu consegues imprimir flyers, assim. Eu por exemplo imprimi os flyers a minha
conta, para o dia 2. Andei eu sozinha, por aqui a colar, nas paredes nos sitios onde podia

colar eu sozinha. E quando tu tens mais gente, mais apoios € muito mais facil.
Sem dlvida (voluntarismo).

Partidario, quer dizer, eu falando por mim e penso que o outro administrador também, por
aquilo que ja falamos e muito, nao. Esta fora de questdo falando sobre a possibilidade de se

transformarem num Partido).

10® Tém algum tipo de contacto formal e/ou informal com outras Organiza¢ées nacionais
e/ou internacionais? Como e em que termos se processa esse relacionamento? E com tipo

de Organizag¢des mais institucionalizadas, como os sindicatos e Partidos?

PQMO - Tivemos. Regular nao. Tivemos um contato, com uma organizacao espanhola, mas nao
foi muito além, la esta, devido a disponibilidade de cada um de nés e vamos falando com

todos os movimentos, s6. Mais nada. Somos muito pequeninos.

Quando ele acontece (relacionamento) é tudo via telefone, via internet. Tentamos sempre
encontros presenciais, percebes. Tipo, para tentarmos conhecer as pessoas. Foi o que

aconteceu por exemplo quando tivemos o apoio dos Indignados. Tivemos o apoio dos
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Indignados e fui a uma reuniao deles expus a minha ideia, disse o que queria fazer, qual era o
meu objetivo na manifestacao e eles concordaram em apoiar. E nds tentamos sempre, mas é
muito dificil. A disponibilidade das pessoas € muito pequena e depois a disponibilidade
financeira também nao ajuda. Por exemplo, eu estou desempregada, neste momento. Como é
que eu me posso deslocar daqui ao Porto ou a Espanha? E impossivel. Entdo, é sempre tudo

feito ou por telefone, email tudo por ai.

112 Nalguma situacdo ou momento viram-se obrigados a banir/bloquear algum seguidor?

Porqué?

PQMO - N3o. Nao, quer dizer que ha sempre aquelas pessoas que vao a tentar destabilizar. E
normal. No Facebook vés de tudo, eu pronto nem imaginava e quando entrei nisto, perguntei
“o que é isto?” Mas pronto, banir nao. Mas das-lhe um chega para tras e pronto. Apagar
comentarios, sim. Se forem ofensivos para alguém, ou para ndés mesmo, apagamos € avisamos
do porqué. Estarmos a apagar e explicamos. No caso da coisa continua, nunca aconteceu, se a
pessoa continuar a insistir, ai sim proceder ou tentamos bloquear. Porque também néao

queremos ter uma pessoa a ofender-nos quem nos segue e a nds mesmos. Basicamente ¢ isso.

122 Como percecionam a participacao dos seguidores, no que toca a vossa pagina no
Facebook? Tendo como referéncia as manifestacées de vontade de participar nos eventos,
previamente anunciados, como avalia a efetiva mobilizacdo e participacdo em contexto

real dos seguidores?

PQMO - Eles sao os mais importantes. Alias, a nossa pagina é feita pelas pessoas. Sem elas nao
tinha sentido, nos existirmos. Entdo, é importantes todas as opinides, de todas as pessoas,
sejam boas, mas, assim-assim. Concordemos ou ndo, a importancia. E o mais importante.

Para nds, é o mais importante sido as pessoas., 0s nossos seguidores.

Eh pois, ai estd uma diferenca (mobilizacdo virtual e mobilizacdo real). E uma diferenca
brutal. Epah é uma diferenca. Quem realmente aparece é sempre muito pouca, muito pouca
gente e sempre os mesmos. Eu posso-te dizer que fui a muitas, manifestacées o ano passado e
via sempre as mesmas caras. E incrivel, mas as caras mesmo nas maiores, claro que vias
pessoas que nunca estiveram ou que nao vao com regularidade, mas basicamente eram
sempre as mesmas pessoas. E claro que toda a gente vai, no Facebook. No Facebook toda a

gente vai. Nao interessa, as pessoas nem pensam “ah ok vou!” nem leem. E entdao ”vou” mas
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aquilo é um vou que sim. E a mesma coisa de clicares gosto numa foto é exatamente a
mesma, coisa. E exatamente o que as pessoas fazem. Imagina, que ha 10 000 dizerem que véao

e nem 1000 aparecem. E uma discrepancia muito grande.

132 Estao abertos para o contributo dos seguidores na definicdo dos objetivos e eventos
levados a cabo pela Organizacdo? Qual o papel desses na vossa Organizacao
nomeadamente na programacdo de eventos? Como? De que forma? Estimulam a

participacdao dos membros e dos seguidores? Como?

PQMO - Estamos.

Por exemplo, vou-te dizer numa das manifestacées que nds fizemos, quem escolheu o local
foram os nossos seguidores por maioria. Pusemos varios locais, Assembleia, Terreiro do Paco,
Martin Moniz pusemos varios locais em Lisboa e depois outros no Porto e por maioria foram os
nosso seguidores que escolheram. Portanto eles tém um papel bastante ativo na organizacao
dos nosso eventos, porque nos temos de ir para onde as pessoas querem. Porque se nds
queremos passar a mensagem, a partida, nos temos de ir para onde as pessoas estdo. Se as
pessoas estao todas, imagina, na Assembleia, o que é que nds vamos fazer para o Terreiro do
Paco? Nao esta la ninguém, tu vais dizer “olha este tema é uma porcaria e nao presta, o que é

M«

que achas se optarmos por uma democracia mais direta e participativa” “ah entao explica-me
la isso!”. Pronto, se tu queres passar a tua mensagem, tipo, tens de ir para onde as pessoas
estdo. E muitas das vezes até podes tu ndo concordar muito, mas para tentares chegar as

pessoas € assim. E entao, normalmente eles escolhem, ajudam sao participativos.

142 Antes de pertencer a esta Organizacdo, fez ou faz parte de outra Organizacao politica

ou civica? Como se posiciona em termos ideolégicos? E os seus colegas de Organizacao?

PQMO - Nao. Nada. Nada. Nada.

Epah nao sei (posicionamento ideologico). Se queres que te diga, ndo sou de esquerda, nao
sou de direita, ndo sou de nada. Sabes? Epah porque neste momento, a esquerda e a direita é
tudo muito misturado. E tudo muito estranho! E sinceramente, nio te sei dizer, “sou de
esquerda” ou “sou do meio”. Epah eu tenho as minhas, ideias como eu ja te disse, nao quer
dizer que sejam as corretas. Mas nao estou. As vezes oico, o deputado do Bloco de Esquerda a

falar e até me identifico com algumas coisas. Depois esse outro do artido Comunista e até. E
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depois até oico um “gajo” do PS e penso “até disse uma coisas”. Mas nao ha nenhum que eu
diga “sim, senhora é isto, este Partido € aquilo que deveria ser”. Posso ainda te dizer outra
coisa, que infelizmente o partido com que mais me identifiquei até hoje ainda nao é
considerado como Partido legal, ndo sei se ja ouviste falar do MAS. Que é um Partido que é
relativamente recente e que ja tentou, através do Tribunal Constitucional, (a
institucionalizacao). Exatamente! E eles recusaram. Eu estou um bocadinho mais para o lado
esquerdo, mas é um Partido que é feito por pessoas tipo eu e tu. Um estudante, um
funcionario, da funcao publica e isso a mim interessou-me bastante. Alias eu fui ao debate de
apresentacao deles para conhecer e achei que as ideias eram bastante atrativas e
interessante. E acho que eles estao um bocadinho mais para o lado esquerdo, mas nao quer
dizer que eu seja de esquerda. Mas identifiquei-me. Infelizmente eles ainda nao podem

concorrer.

Nao ha qualquer tipo de posicionalmente politico, nesse aspeto (refere-se ao outro

elemento).

152 Como percecionam a vossa acao considerando os objetivos a que se propéem? Como
diferencia as atividades em que participa ou sdo levadas a cabo pela sua Organizacao
(exemplo manifestacdes) das levadas a cabo por exemplo pelos sindicatos e outros

partidos?

PQMO - Sim, quer dizer. Para as nossas possibilidades aquilo que temos feito tem sido alguma
coisa. Mas so que la estd a relevancia é que ndo a que nds queriamos. A aquilo que nds
podemos, as nossas possibilidades, com todos os “sendos”, sim fazemos agées. Eu faco agbes
de rua, ele também. Organizamos manifestacdes, organizamos alguns eventos, que temos
algum, & esta as pessoas dizem que sim, mas na realidade tu olhas e nado vés, que é teres
uma bandeira negra, ou alguma coisa negra na tua janela. Para mostrares o teu
descontentamento. Ndos vamos fazendo e vamos tentando, claro que nds propomo-nos e
fazemo-lo, depois os resultados se calhar, claro que fica sempre aquém daquilo que
desejariamos, porque gostavamos, que houvesse mais adesdao por parte das pessoas e na

realidade nao ha.

162 Como perceciona o papel do humor na acédo da Organizacdo? Recorrem a ele com que

frequéncia? E com que intuito?
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PQMO - Por acaso nao temos muito. Somos descontraidos, mas sérios.

Quer dizer, aquelas fotos do Coelho, sim claro. As vezes publicamos. E impossivel ndo o
fazeres, porque se tu nao ris, das em louco. Tens de te rir. Tanta coisa a acontecer, se eu vou
estar a pensar nisto. Alias, eu até me afastei, porque ja estava a chegar a um ponto, ja nao
estava a conseguir raciocinar. Epah tenho de parar, porque eu tenho um filho, e tenho de
parar, porque da cabo de mim. As tantas, envolveste tanto, estas a ver. Si, essa situacao. As
vezes recorremos a essas fotos, a essas piadas para tentar amenizar as coisas. As ndo é muito

frequente!

172 Fazem uso de outros meios, que extravasem o Facebook? Nomeadamente cartazes,
murais, grafitis por exemplo. Como conseguem mobilizar financiamento para tal? Como
analisa (compara) em termos de importincia as atividades levadas a cabo pelo vosso
grupo/organizacdo em contexto online e em contexto real? Quais as razées dessas

diferencas?

PQMO - Nao.
Flyers fizemos apenas quando foi das manifestacoes. Pois tivemos isso, isto é dificil.

E tudo a nossa conta (financiamento). Por exemplo a nossa faixa, que nos temos, fizemos uma

muito idéntica ele la e eu ca, fomos nos que fizemos a mao. Nao mandamos fazer.

182 Qual a estratégia que entende ser a mais eficaz e que consegue ter maior capacidade

de mobilizacdo no seio da sua Organiza¢do? Como?

PQMO - Para a minha, neste momento, apenas o Facebook, é a ferramenta, que nés usamos.
Seria bom para nds, termos algum meio de comunicacao social a falar de nos e dar-nos a
conhecer. Ai seria diferente e seria mais facil para nos. Mas isso, nao temos. Portanto, a
Unica coisa que usamos é o Facebook e é tentar partilhar o quanto mais. Partilhar, partilhar!

Emails e tentar divulgar ao mais porque nao temos maios para mais.

192 Como perspetiva a concretizacao dos objetivos da Organizacao?
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PQMO - Para aquilo que nds podemos, nos concretizamos e bem. Para quilo, que sdo as nossas
possibilidades eu acho que fazemos o nosso trabalho. Pena nao atingir mais gente, nao

abranger mais gente, mas fazemos. Fazemos aquilo que nos propomos e aquilo que podemos.

20?2 Perfil do inquirido
Idade
Habilitacdes académicas

Ocupacao profissional

PQMO - 31.

12°

Desempregado, mas trabalho na area administrativa.
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Entrevistas Democracia e Divida

12 Como é que surgiu a Organizacao (...)? Identifique-me uma ou varias das principais
finalidade(s) da Organizacdo (..)? Pode hierarquiza-las? Quando acham que deixou de

fazer sentido a existéncia da Organizacao?

DD - Bem o objetivo do Democracia e Divida, comecava por ai. A divida existe, a divida foi-
nos imposta, a divida do nosso ponto de vista é ilegitima, pelo menos em grande parte. Nao é
uma questao de legalidade, é uma questado de legitimidade. E embora também possa haver
aspetos de legalidade, mas essa s6 conhecendo os dossiés. Entdao o que é que acontece?
Quando o problema da divida comecou-se a por, surgiu ai um grupo que é a IAC (Iniciativa de
Auditoria Cidada). Epah, mas esses gajos tém uma visdo, na minha opinido, absolutamente
reacionaria, porque eles acham que a divida deve apenas ser restruturada, alteram-se os
prazos, as condicdes, 0os juros € mais ndao sei 0 que e a coisa continua. E um dia mais tarde,
faz a auditoria as contas publicas. Auditoria formal, publica e ndo sei o qué. Ora isto nao é
saida, isto nao é saida. Porque como estamos a assistir, as coisas pioram e pioram e pioram. E
a auditoria nao é feita, como é o6bvio, o Estado, os governos ndo deixar que se faca uma
auditoria, ndo vao dar os textos. Nem sequer do ponto de vista material ha capacidade para
as pessoas saberem os factos. E portanto, para além de tudo o mais é dominada pelo Bloco de
Esquerda, com algumas pontinhas de gente do PC e gente do PS. Por isso tem um conteldo
absolutamente institucional e ainda bem recentemente, eles sairam-se com uma ideia e acho
que a concretizam de propor a Assembleia da Republica a criacdo de um drgao, de uma
entidade para fazer a auditoria. Quer dizer, isto é “dar o outo ao bandido”, e que neste caso
nem sequer é “dar o ouro ao bandido” porque reprovaram liminarmente a proposta, e eles
ficaram-se por ai. E portanto, como nés achamos e na sequencia, daquilo que a bocadinho
estava a dizer, a divida, com todo o “cortejo” de medidas, que eles vao justificando para
colmatar o problema da divida, vai limitando, vai deturpando a propria Democracia. E
portanto se isto passa a ser um problema politico, entdao politicamente tem de ser resolvido.
Entdo a logica € dentro deste sistema nao ha solucdo. Dentro deste sistema nao ha solucéao.
Portanto, sé ha solucao, epah nao ¢ preciso fazer nada de outro mundo, uma pessoa tipo do
Equador. O que aconteceu no Equador? Havia toda uma série de gente que andava assim ali
em negocios e o capital financeiro, que dominava aquilo de tal maneira, que houve uma
mudanca, por para o Correa e disse: “meus amigos a gente nao paga esta coisa toda, vamos la
estabelecer aqui, como é esta brincadeira”. E portanto, eles no Equador conseguiram
reducdes substanciais, da divida, porque inclusive demonstraram que havia ali cambalachos.
Ha um ano houve uma comissdo internacional e de equatorianos, que estiveram a estudar a

divida e chegaram a conclusao que ha coisas completamente, malucas.
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Epha a gente defende, que do ponto de vista politico. S6 um paréntesis, a situacao aqui é
diferente do Equador, no sentido os credores eram bancos, mas facil tu negociares com uns
tantos bancos do que com instituicdes internacionais, como o FMI, o BCE etc. Mas se
politicamente tu disserem que vamos suspender o pagamento desta historia, por razdes
absolutamente, que tém que ver com a legalidade internacional. Eu Governo, ndao posso por
um povo inteiro 10 milhdes e tal de pessoas a mingua, em nome de um pagamento de um
capital financeiro. Nenhum banqueiro vai passar fome se eu nao lhe pagar os juros. Agora ha
10 milhdes de pessoas que estdo em risco. Epah e estamos a ver que o proprio Gaspar
reconheceu, que as medidas dele foram um fracasso. A gente nao vai por ai, este caminho
nao nos leva a lado nenhum. E portanto inclusivamente ha “gajos” inclusivamente do FMI, que
tem de haver um perdao de divida ndo so6 dos bancos. Por exemplo os bancos privados, ja
fizeram um bom perdao a Grécia. Agora os bancos, vao-se safando e empurrando a divida, do
Estado intervencionados para instituicdes publicas: BCE e por ai fora. Portanto os “gajos”
colocam as coisas no mercado, os bancos compram e o BCE vai por tras e compra no mercado
secundario, com perdas enorme. Com perdas enormes! Mas vao aguentando as coisas e nos
temos de chegar a uma coisa dessas. Agora, os pontos forte que a gente tem nisso: epah o
ponto forte e essencial, estao 10 milhoes e tal de pessoas aqui assim, com algumas excecoes,
como os Espirito Santo, que estamos todos a sofrer com isto. Os reformados, estao a levar na
cabeca, estao a ser alterados todos os seus compromissos, todos os compromissos sociais em
relacao aos reformados e aos trabalhadores em geral, sao completamente esmagados e
borrifados, mas os tratados com os “gajos” das PPP, “alto la e para o barco”. Ha aqui uma
ilegitimidade de principio. Ainda hoje ouvi no jornal, que os “gajos” para fazer as duas
emissoes de divida deste anos, os “gajos” pagaram taxas de quatro e tal porcento e pagaram
aos bancos, numa 0.125% de comissoes e noutra 0.75%. Ora bem, isto lido assim, parece que

nao é nada, mas sao so 82 milhdes. Sao so 82 milhdes!

Epha, provavelmente nao é no nosso tempo de vida. Nao é no nosso tempo de vida. Teria de
haver, vamos la a ver, se colocasse isto politicamente, uma coisa que abanava e de que
maneira era o proprio euro e a propria Unido Europeia. Que a confrontava com decisbes
extremamente graves. Por exemplo, que impacto, se houvesse um dos paises, mesmo dos
pequenos a Grécia, que impacto isto teria nas taxas de juro? Que impacto isso teria no euro?
Que impasse isso teria na propria arquitetura da Unido Europeia? Epah ha varias hipoteses: os
“gajos” corriam connosco, quer a Uniao Europeia, que o0 euro ou nao corriam cConnosco e
vinham ai “epah muito bem, vamos negociar, qualquer coisa” e o “qualquer coisa”, teria
sempre de passar pelo perdao de divida ou anulacdo de divida. Epah entao o proprio desabar
de toda a arquitetura do euro. Também nao era uma coisa tao saudavel, para nés como isso.
Ha ai “gajos” que defendem que (Joado Ferreira do Amaral eu ja estive a falar com ele, foi
meu colega), aqui ha tempos estivemos num debate eu e ele e epah, para mim é quase igual
ao litro. Até porque eu considero a moeda é como que uma capa, porque se aqui esta um

monte de porcaria e meto-lhe um véu por cima, continua um monte de porcaria. Alias, por
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exemplo e por ai muita malta entusiasmada com a saida do euro, “ah saimos do euro”. Nao
estdo a ver bem as coisas. E assim, quando tu sais do euro e voltas a uma moeda antiga, essa
moeda é extremamente desvalorizada. Tu para apostares nas exportacoes, que é a logica
destes gajos, tu tens de estar sistematicamente a desvalorizar aquilo, ora desvalorizacao da
moeda tendo em conta, que temos altos niveis de importacao, significa inflacdo. Inflacao,
significa pressdao para aumentos de salarios. Ora pressdao para aumentos de salarios, e por
outro lado os empresarios a quererem exportar a baixo preco, da conflito. E portanto
repressao, repressao e aqui entre nos, nao me admirava nada que as centrais sindicais
alinhassem nisso, para manter os papéis deles. Epah davam porrada na malta como Aconteceu
em 75. Epah eu ja ca estava na altura, os “gajos” tiveram um papel nojento, naquela altura.

Bateram nos trabalhadores, enfim.

2? Quantos elementos compdéem a Organizacdo? O grupo de fundadores ja se conhecia
anteriormente? Como se diferenciam do modo de organizacdo dos Partidos politicos?
Pensam vir a tornar-se um partido? Acham que as vossas atividades sao suficientes para

mudar a situacao politica?

DD - E um nmero variavel. Variavel no sentido, de que ha pessoas mais dentro e mais fora.

Assim, ha o nlcleo duro, ora, dois, trés, quatro, cinco, cinco, seis, sete pessoas por ai.

Ja, ja (ja se conheciam). Nao eramos um grupo informa, mas ja nos conheciamos ai dos varios

ativismos.

Epah, nos somos um grupo absolutamente democratico e eu chamo-lhe democratico, porque é
“assemblario” as decisdes ndo sdao por votagdo, sao por consenso. Se eu achar que as coisas,
pronto eu tenho também o meu Facebook e por vezes ponho coisas também no Democracia e
Divida. Epah se é a minha posicdo pessoal, normalmente nds temos coisas, que pensamos por
nossa cabeca e se eu sei que é alguma coisa, porque eu sou muito mais agressivo em relacao
aos “gajos” a IAC, eu digo que os “gajos” sao reacionarios, estao feitos com o sistema, fazem
parte do sistema, andam no sistema e ha malta que tem alguma relutancia em dizer isto
assim, se eu o quero dizer, ponho-o como minha opinidao pessoal. Ninguém se chateia (isto em

relacao ao que os diferencia relativamente aos outros movimentos presentes no Facebook).
N&o. Os Partidos nao sao solucao (transforma-se num Partido politico).

Suficientes, ndo sao. Mas sao as possiveis (relativamente as agdes que desenvolvem.
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32 Com que frequéncia se reiunem? O que leva a marcacdo dessas reunides? Atuam e
trabalham de modo regular ou em funcdo de factos que vao emergindo e que sao

contrarios aos vossos objetivos? Ha delegacao de responsabilidades e de tarefas?

132 Estao abertos para o contributo dos seguidores na definicdo dos objetivos e eventos
levados a cabo pela Organizacdo? Qual o papel desses na vossa Organizacao

nomeadamente na programacao de eventos? Como? De que forma?

DD - Epah a gente em termos de reunides formais, para discutir as coisas fazemo-lo através da

net, nos chats, nos emails e por ai. E € por ai que trocamos as opinides.

Vamos la ver, as reunides que a gente tem feito tém sido publicas de divulgacdo dos
problemas da divida e da democracia. Depois disto, continuamos aqui um bocado todos “como
é que foi? Como é que nao foi?”. Com muita informalidade (a respeito do motivo para

reuniao).

Epah nesses debates pUblicos que temos feito, nuns casos foi por iniciativa de gente nossa
amiga, noutros casos foi por sugestao de pessoas que mandaram para la um “coiso” e nao sei

0 qué em Caxias (reacdo ou agenda).

Delegacao propriamente dita de forma formal, ndo ha. Mas como somos pessoas diferentes e
temos experiéncias diferentes e vocacoes diferentes, ha pessoas que intervém normalmente
mais na rua, que sou eu outro, e ha outras pessoas como mais vocacdo diplomatica e
organizativa, ha uma amiga nossa que agora estd em Londres e estd um bocado afastada.
Epah nao ha propriamente uma delegacdo, se ha alguém com mais habilitacdo ou
competéncias nalguma area. Eu sou o Unico economista, € normal que coisas mais

visivelmente econémicas me caiam em cima.

42 De que modo é tomada a decisdao de realizar um evento? Participam todos nas
decisdes? Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham

todos na organizacdo dos eventos ou ha sempre um (0 mesmo?) nucleo duro?

DD - Epah em manifestacdes nao nos manifestamos. Quem quiser vai. Epah e ai é tudo um
pouco mais complicado, porque o que a gente procura ndo é uma visibilidade plblica, mas

uma ligacado as pessoas. As pessoas sao “maltrapilhadas” todos os dias pelos midia, com todas
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as aldrabices, por exemplo nesta area ha ai dois fulanos que sao verdadeiros aldrabdes. Eu
posso dizer: o Medina Carreia, que grande aldrabao, o Camilo Lourenco, que cambada de
aldrabdes. Os outros nao sdo propriamente mentirosos, epah mas estao imbuidos de uma
determinada ideologia, que ndo passam daquele quadro. Portugal € um pais onde se vé muita
televisao e onde se lé pouco e portanto as pessoas acabam por ficar sugestionadas por
aquelas coisas que ouvem dia apos dia, e completamente erradas. As pessoas depois dizem
“ah nos queremos pagar a dividia, que nos ndo somos caloteiros”. Caloteiros? Mas como? Eu
nao sou nenhum caloteiro, tenho um empréstimo bancario, estou a paga-lo. Eu nao tenho
culpa que esses tipos andem para ai a fazer Swaps e PPPs e ndo sei o qué. Mas as pessoas
assumem uma logica nacionalista, patrioteira e até cooperativa e pronto o Estado fez uma
divida e eu também tenho de a apagar. Alias ha uma certa esquerda que diz que o Estado
somos nds. O Estado somo nds? Como € essa? O Estado, sdo eles. Eu sé sinto que pertenco a
uma instituicdo ou a um orgdo em que eu seja ouvido tal como outras as pessoas, em
instituicoes democraticas. Portanto, estamos aqui dez pessoas, se queremos decidir se vamos

para a praia ou o futebol a gente discute entre nés, eu nao vou de arrasto.
Claro (participam todos nas decisées).

Epah é assim, é variavel. Um “gajo” lembra-se de uma coisa qualquer “estamos a pensar
assim e assado”. Andamos a ver se conseguimos fazer uma sessao el Almada, contatamos, a
ideia foi nossa, como agora € o Verdao, uma sessao a noite em Almada ao ar livre, porque nds
até agora so realizamos coisas ao ar livre. A gente nasceu em Abril, tem 4 meses. Fazer uma
coisa em Almada, porque a malta andamos metidos naquela coisa da Acampada do Rossio eu
ainda sou dos Indignados de Lisboa, ha um outro individuo que é do CADPP (Comité para a
Anulacado da Divida Publica Portuguesa). Eu tenho contatos internacionais com as auditorias
europeias, que nao tém nada a ver com a de ca. A de ca é a verdadeira “ovelha ranhosa”. Os
“gajos” la fora consideram-nos mesmo muito, muito reacionarios. Todas as outras la fora,
consideram que o ponto politico essencial, é nao pagamos esta divida. E depois disso logo se
vé, logo se negoceia. Com a certeza que ha divida legitima, por exemplo eu tenho alguns
certificados de aforro, concretamente. Epah sao as minhas poupancas, aquilo ndo tem nada
de trafulhice. E uma coisa normal. Essas coisas, sdo perfeitamente legitimas, ninguém as vai
por em causa, esse tipo de divida do Estado. Fora isso é a Unica parcela que é intocavel, o

resto ja nao digo nada.

52 A presenca da Organizacao (...) no Facebook surge em que contexto? Ja existia noutras
plataformas (blog-site) antes da sua presenca no Facebook? Tém algum mecanismo de
comunicacao interna, que faca uso da rede digital? Que diferencas faz o Facebook face a

outros artefactos e/ou meios de mobilizacao?
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DD - Epah o Democracia e Divida surgiu em finais de Abril e a nossa inauguracédo foi no Carmo
a 27 de Abril e trouxemos ca alguns ativistas espanhdis da PAC (Plataforma para a Auditoria
Cidada a Divida). Trouxemos ca duas pessoas, uma delas falou de Espanha, no caso sobre a
divida e foi por essa altura que criamos o Blog e o Facebook e acho que também ha um

Twitter, mas eu nao mexo nele. Foi tudo em simultaneo.
Temos, temos um Google Groups (comunicacao interna).

Epah o Facebook, tem coisas boas e tem coisas mas. Primeiro, é pah eu ndo no Twitter,
porque nao sou. Eu sou um utilizador do email, muito comum eu pessoalmente ja escrevo
sobre essas coisas ha muitos anos e tenho um blog, que alias te mandei as referéncias do meu
blog. Eu tenho em trés sitios, numa plataforma, um “slite share”, ha uma outra que é o
“clibede” e depois ha o Blog propriamente dito que é o Grazia Tanta. E tem la para ai uns 140
texto cada um. Epah divida, democracia, seguranca social, geopolitica. Eu pessoalmente

tenho essas coisas.

Epah nado “empanturro” as pessoas de emails. E eu tenho para ai a volta de 13 mil emails, que

mando para essa gente toda, ca e la fora.

Epah o Facebook é uma coisa porreira para em termos da reacdo imediata, por um lado e é
mais viral. Eu sempre, que faco um texto, ponho-o no Facebook e depois ha todos daqueles
grupos onde me puseram e depois vou, partilho, partilho. E é engracado porque depois vou
ver na contagem de “gajos” que foram ver no blog, é engracadissimo ver passado um bocado
aquilo “pim-pim-pim” de pessoal que vai ver uma coisa que é interessante. No email eu faco

essa contagem, mas é depois, posteriormente.

6 Como se relacionam com os meios de comunica¢ées social de massas? Como
percecionam o papel dos meios de comunicacdao de massa seja na cobertura da atividade
da vossa Organizacdo, seja na cobertura dos demais? Que meio de comunicacdo torna

mais visivel a vossa atividade? Porqué?

DD - Ora bem. Eu o televisor, simplesmente nao o vejo. Recuso-me, tenho alergia a televisao.
A radio, oico a Antena 1, portanto ndo tem anudncios, portanto eu também sou alérgico a
publicidade e tem um excelente servico noticioso. Tem um excelente servico noticioso. Eles
tém um programa na parte da manha durante a semana, que é o Antena Aberta. Eu deves
enquanto, intervenho, telefono para la e intervenho. Outra coisa que eu vejo também, que é
umas sinteses porreira de noticias, durante o dia todo, é o Noticias ao Minutos, que é uma

coisa na net, e aquilo é porreiro porque esta e eu vejo muito aquilo. Quando vejo uma coisa
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interessante “pimba”, ponho a ligacdo no Facebook, no meu, no de Democracia e Divida e no

dos Indignados de Lisboa.

Epah, vamos la ver. Ainda recentemente, ha um més, o Gaspar antes de se ir embora “deixou
o terreno minado”, no que diz respeito ao Fundo de Estabilizacdao Financeira da Seguranca
Social. Pronto, o Fundo de Estabilizacao é uma reserva para fazer face a problemas graves no
pagamento das pensoes. E essas reservas estao materializadas em titulos de divida publica em
parte em acOes do estrangeiro, mas acoes que valem, normalmente sao de multinacionais,
aquilo em principio ndo é mau e em titulos de divida pUblica de Estados estrangeiros. E o
Gaspar antes de ir embora decidiu, que essas acdes e os titulos de divida estrangeira devem
ser vendidos, para tudo se concentrar na divida pUblica portuguesa, que por coincidéncia é
considerada “lixo” pelas agéncias de rating. Entdo, quer dizer, eu vou alicercar as reservas
dos trabalhadores, numa coisa, que vale o que vale. Como é que é? Além de que qualquer
gestor que “burro” que seja, logo no primeiro dia que entre ai num fundo de pensdes ou seja
l& do que for, ndo vai concentrar tudo num Unico produto, como é ébvio. E idiota. E portanto
a gente fez um texto e pessoalmente, mandamos um email pessoal para o Nicolau Santos e
para o “gajo” do Jornal de Negodcios o Pedro Santos Guerreiro eles responderam-me os dois

“epah porreiro e tal a gente vai ver o lugar” até hoje.

Eu acho que é o Facebook (meio de comunicacdo que da maior visibilidade as suas acoes).

7% Considera que os objetivos da sua Organizacao, se sobrepéem aos objetivos de outras
Organizacdo existentes? Considera que existe um trabalho coletivo? Se sim, acha que esse

trabalho é desenvolvido de forma articulada?

DD - Sim. De certo modo, estamos no mesmo mercado da IAC, do CADPP, bem que tenhamos

uma relacdo muito proxima do CADPP.

Com o CADPP ha um elemento, isto aqui entre nds, porque os outros vao ficando. E o homem
que vai as instancias internacionais, das auditorias europeias etc. Esse faz mesmo parte do
Democracia e Divida e nao temos problema nenhum. Depois, em relacao a IAC eu nao quero
saber da IAC para coisa nenhuma, tenho alguma alergia a instituicdes partidarias e muito
hierarquizadas, mas ha dentro do Democracia e Divida pessoas que acham, que temos de
manter assim uma certa ligacao e deixemos que sejam eles a pornos de fora e eles a tomarem
as iniciativas. E evidente que a IAC esquece-nos completamente. J& tem havido duas vezes,
duas nao, trés vezes, tiveram pessoas da IAC na mesa connosco, estiveram a vender o peixe

deles, nos a vender o nosso. Mas essa abertura, os “gajos” nao tém. As organizacoes
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partidarias nao sdao nada viradas para isso, tém de ser “gajos” que obedecam dentro dos

canones, ndo ha hipotese.

Nao (relativamente a articulacao com a IAC).

82 Como perceciona o trabalho desenvolvido pela sua Organizacdo, considerando o

trabalho das Organizacdes da mesma natureza?

DD - Epah acho que nos somos mais ativos. Somos bem mais ativos, que concretamente a IAC,
porque nds temos uma preocupacao muito grande de cidadania, temos uma preocupacao
muito grande de alertar as pessoas de as fazer epah despertar para estes problemas, para a
acao politica etc., etc. Portanto, como nos ndao queremos ser nem deputados, nem nenhum
Partido, nem coisa nenhuma epah so isso é que nos da gozo. SO isso é que nos da gozo. Os
outros “gajos” nao, andam ali num equilibrio, eu sei que na IAC ha pessoas que tém
“toporidos” com esta colaboracdo, que dois deles ja estiveram connosco. E aquilo é tao
ridiculo, que os tipos antes de colaborarem connosco, porque se eles fosse suficientemente
livres, colaboravam connosco. Eu posso pertencer aquilo e ao outro, mas como pessoa eu
tenho a minha individualidade, mas eles nado eles tém de perguntar la as esferas. E sei de um
deles, que ja teve problemas, precisamente por se dar bem comigo inclusivamente, porque

aquela malta tem um por mim um “amor de estimacao”.

92 Considerando todos as Organizacdo que fazem uso do Facebook, para as suas acées,
que critérios, usaria para os distinguir uns aos outros? No fundo categorizando-os. Porque

nao lutam dentro de Organizacdes e Partidos ja existentes?

DD - Epah as outras sao muito generalistas. As outras, sao meros repositérios de informacao.
Ainda que a designacao, as vezes seja um pouco enganosa, da a impressdao que sdo coisas
muito dessas. Eu estou a pensar por exemplo numa pagina que é “Um Milhdo de Pessoas na
Avenida para mandar a baixo a Classe politica”, qualquer coisa do género. Isto
aparentemente é uma coisa muito precisa, mas depois aquilo mandam para la tudo. E o
Facebook tem essa vantagem, com toda a ligeireza, eu ponho uma coisa qualquer, ou vejo
uma coisa qualquer e digo “Filho-da-puta, cabrao”. Epah as pessoas desabafam um bocado
naquilo, agora o que o Facebook nao funciona minimamente, pelo menos ca, em Espanha é
um bocado diferente, é a mobilizacdo. Porque nés pomos e divulgamos sempre que temos um

evento onde quer que seja, a gente durante ai uma semana, a gente coloca no nosso “Face” e
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divulga para a aqui e para a qual e nao aparecem. As pessoas nao aparecem, sao todos muito
porreiros, a comentar no Facebook a comentar coisas muito radicais, a comentar coisas “ah”.
Mas depois levantar o rabo do sofa, para la meter o corpo, ndao. A nado ser aquelas

manifestacdes mais folcloricas.

102 Tém algum tipo de contacto formal e/ou informal com outras Organiza¢cées nacionais
e/ou internacionais? Como e em que termos se processa esse relacionamento? E com as

Organizacdes mais institucionalizadas, como os sindicatos e partidos politicos?

DD - Opah como ja disse o Democracia e Divida comecou muito recentemente. Portanto em
Junho, ndo em finais de Maio estive na Galiza porque houve uma reunido da auditoria de 13,
dos galegos. Estive la e pronto a dizer o que nos estavamos aqui a fazer e ficamos com uma
relacdo porreira. Depois em Junho estivemos, ai estivemos trés eu e mais duas pessoas, em
Barcelona, porque ai houve uma reunidao da auditoria espanhola, portanto eles estao
repartidos, como a Espanha é muito grande, comparativamente com nos. Eles estao
repartidos por autonomias, ha uma auditoria na Galiza, na Catalunha, em Valéncia, Madrid,
alguns sitios ndao ha. Por exemplo, na Extremadura ndo ha. Epah e a gente tem falado.
Fizeram o encontro nacional, convidaram-nos para la estarmos, nao foi s6 a nos, estava-la
uma representante da auditoria da Tunisia, estava la também um “gajo” belga. E nao havia
assim, mais ninguém. Epah a gente esteve la, dizer de nossa justica, aprender com eles,
porque eles sdo muito mais avancados, quer em termos da analise e sobretudo a nivel
organizativo, incomparavelmente. Os “gajos” ja tém uma técnica organizativa, que é
excelente. E depois estd a malta toda junta e depois segmentam-se em grupos, 0S grupos
estdao x tempo e depois apresentam conclusdées. Epah eles tém uma rotina nestas coisas,

muito interessante e muito. E nds ca ndo temos, a malta ca ndo consegue.

N&o (relacionam-se com sindicatos ou Partidos politicos).

112 Nalguma situacdo ou momento viram-se obrigados a banir/bloquear algum seguidor?

Porqué?

DD - Nao, nao. Que eu saiba, nao.
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12® Como percecionam a participacao dos seguidores, no que toca a vossa pagina no
Facebook? Tendo como referéncia as manifestacées de vontade de participar nos eventos,
previamente anunciados, como avalia a efetiva mobilizacdo e participacdo em contexto

real dos seguidores?

DD - Epah ndao ha mobilizacdo. Vamos la ver, curiosamente, ou ndo tao curioso, na minha
pagina pessoal é mais facil as pessoas colocarem e nos Indignados ainda mais, sdo aquelas
onde vou metendo coisas. E relativamente facil as pessoas reagirem ao que se la pde,
acrescentando qualquer coisa. No Democracia e Divida, ndo tanto. E eu presumo, que os
seguidores € um “naipe” de pessoas diferentes dos outros. Ali é capaz de ser um “naipe” de
pessoas menos emotivas, pessoas menos dadas chamando “filho da puta” ao Passos. Muitas
das vezes esta la as pessoas que viram, mas 0s comentarios, ndo sao muitos. E uma coisa que
acho curioso, porque as pessoas, epah deve haver aqui uma segmentacao em termos de
qualificacdo e de posicionamento em relacdo a estas coisas, que é diferente ao Facebook

genéricos.

Eu acho que é muito mais diminuta. Na movimentacdo social em Portugal, objetivamente.
Epah eu nao chamo movimentacao social a manifestacoes que se fazem de depois “morre-se”.
Isso sdo momentos catarticos. Mais nada, porque depois como nao ha nenhuma perspetiva de
continuidade, como nao ha nenhuma perspetiva organizativa, aquilo € um “ah”. Nao é outra
coisa. Lembraste quando foi o 2 Marco, 1 milhao de pessoas, o que sobrou daquilo? Nao
sobrou nada. Nao sobrou nada. O que o QSLT, |4 esta o QSLT ou Que se Lixe a Troika, aquilo é
um grupo dominado pelo Bloco de Esquerda. Aquilo nasceu assim, numa logica hierarquizada,
excludente com reunides feitas em locais secretos. Aquilo ndao tem uma perspetiva de

abertura.

142 Antes de pertencer a esta Organizacdo, fez ou faz parte de outra Organizacao politica

ou civica? Como se posiciona em termos ideolégicos? E os seus colegas de Organizacao?

DD - Sim.

Epah é complicado. E complicado porqué? Porque eu acho que toda a gente tem uma
ideologia. Primeiro, o grupo é heterogéneo, nao somos todos dentro do mesmo diapasao. Mas
eu quero posicionar as coisas assim: toda a gente tem uma ideologia, 0 que é a ideologia? E o
conjunto de valores, de propostas, de projetos politicos que cada um de nés tem. Ha as

”

ideologias do catalogo, como eu costumo dizer “ah eu sou deste ismo qualquer” “ah eu nao,

sou daquele ismo qualquer”. Mas a maior parte das pessoas ndo sao de nenhum “ismo”, tém a
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sua visao propria. Eu, ja digo o que é que eu sou, mas eu ndao considero que isso seja uma
ideologia, eu sou anarquista, mas o anarquismo ndo é uma ideologia. E uma ética. E portanto,
eu como posicionamento ético, eu balizo a minha relacdo com o outro. E com base nisso. Eu
estou-me nas tintas, ja me disse-te que és ateu, mas se fosses fundamentalista islamico eu
estava aqui a conversar contigo da mesma maneira. A minha logica é assim: eu ai baseio-me
no Espinosa. O Espinosa diz que nods, seres humanos, somos todos iguais numa serie de coisas.
Epah as chamadas questdes da “carne”. O que é o “gajo” chama as questdoes da “carne”?
Epah independentemente das racas, religides, linguas, cor da pele ou ndo sei o que e por ai
fora. Todos nos gostamos de ndo ter necessidades alimentares, todos nds gostamos de ter um
“tetozinho” para nos abrigarmos. Nds gostamos de ter acesso a educao, a salude e para
terminar de amar e sermos amados e isso € uma coisa que cabe a todos. E isso divide as
pessoas entre si? Nada, absolutamente nada. E portanto para resolver as coisas da gestao dos
comuns, eu so preciso de me entender contigo e com os outros para resolver estas coisas, que
sdo comuns. Eu nao vou perguntar a ninguém, que cor de escova de dentes eu vou usar? Essa
€ uma coisa minha, ndo vou perguntar a ninguém. Ou entdo estou na cama com uma mulher,
se estou por baixo ou por cima, isso € comigo. Ninguém tem nada a ver com isso. Agora as
coisas comuns, se vamos fazer uma escola ou uma estrada aqui fora da Gulbenkian, bem isso
€ outra conversa e portanto é para isso que a gente tem de se entender, para a gestao das
coisas comuns, nao € para. Portanto, quando se fala de uma ideologia social, seja o
socialismo ou o capitalismo, isso € uma treta para impor a vontade de uns aos outros. Mais
nada. Porque eu nao tenho de estar a dizer a “minha ideologia é”. Bem, vamos admitir que o
anarquismo é ideologia “epah tu tens de ser anarquista” era o que faltava, ndo tenho nada
que impor isso. Alids, ainda o Espinosa, o “gajo” diz que ha trés coisas essenciais no ser
humano, sao absolutamente basilares: 1* é aquilo que o “gajo” chama o conato, a pulsido de
vida, epah nos estamos vivos e queremos estar vivos, isto € anima; outra coisa que ja ndo é
assim tao animal como isso, sao os afetos, epah, eu posso simpatizar mais contigo do que com
aquele “gajo” que esta ali, mas isso ndo tem uma explicacdo, pronto, eu posso-me sentir
mais atraido por aquela mulher ali assim, porque é mais simpatica, que com a outra, que é
“podre de boa” como a gente diz, mas € antipatica. E a outra questado é a ética, ou a falta
dela. E por ai. E em termos sociais é a partir da ética, que a gente se tem de balizar.
Portanto, o Bakunin até diz uma coisa engracada, o “gajo” diz, as religides dizem “nao facas
ao outro, o que ndo queres que te facam a ti”, o Bakunin diz exatamente ao contrario “faz ao
outro exatamente aquilo que gostavas que eu te fizesse a ti”. O que é positivo, ndo é uma
situacao de renuncia, “epah eu nao te vou dar uma trancada, porque nao gostaria que me
desses uma trancada”, mas pelo contrario, “eu dou-te uma palmada nas costa, de amigavel,

porque eu gosto de ser acariciado também dessa maneira”. Completamente diferente.
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152 Como percecionam a vossa acdo considerando os objetivos a que se propéem?

DD - Tem sido bem-sucedida. Nos estamos satisfeitos, porque em trés meses nos ja fizemos
cinco debates. O Facebook, que é aquilo que eu mais acompanho, eu vou pouco ao blog, o
blog é mais para o outro “gajo”, que acompanha mais, eu vejo aquilo a crescer, os seguidores
a crescerem e o numero de visualizacdes, as vezes, até explode. Pronto, penso que nisso
estamos a aumentar a nossa visibilidade e isso obviamente é um objetivo. Enquanto isso

acontecer, porreiro.

162 Como perceciona o papel do humor na acdo da Organizacao? Recorrem a ele com que

frequéncia? E com que intuito?

DD - Eu sou muito irénico. Eu pessoalmente sou muito irénico. E ha muita malta que também.
Ha um outro “gajo” que esse é mais. Epah depende muito do estilo de cada um. Eu por

exemplo, sou um “gajo” muito ironico.

Epah a gente quando escreve, estamos a colocar a nossa propria forma de ser. Se eu sou um
tipo bem-humorado e irénico é normal, quando depois escrevo isso transpareca. Os meus
textos estdo cheio de ironia, eu sou muito duro a escrever em relacdo aos adversarios:
Governo, Partidos. Epah eu “martelo” nos “gajos” completamente e de uma maneira muito,
muito dura, mas la esta. Depois ja te explico os meus trajetos politicos. Por exemplo eu falo
com toda a gente. Eu sei que ha “gajos” no Bloco de Esquerda que me olham assim um
bocado “este gajo”. E eu dou porrada desalmadamente no Bloco de Esquerda, mas se tu
fosses do Bloco de Esquerda, a mim é me igual ao litro, eu tratava-te como outro “gajo”
qualquer, nao ha qualquer. A nivel pessoal é uma coisa, agora em termos de uma ideia de um

projeto, ou coisa dessas eu desanco neles. Agora pessoas em si, nao tanto, como € evidente.

172 Fazem uso de outros meios, que extravasem o Facebook? Nomeadamente cartazes,

murais, grafitis por exemplo. Como conseguem mobilizar financiamento para tal?

DD - O Blog, o Twitter e o Facebook. Em determinadas circunstancias, o email.
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182 Qual a estratégia que entende ser a mais eficaz e que consegue ter maior capacidade

de mobilizacdo no seio da sua Organiza¢dao? Como?

DD - Entre os trés. Epah o Facebook, ndo é propriamente um meio muito eficaz para a
mobilizacao. Se por exemplo eu chegar ao Facebook e disser “vou fazer nao sei o qué na
Gulbenkian” epah as pessoas nao aparecem muito. Aqui ha tempos, ainda o Democracia e
Divida, nao existia, mas pronto, nds ja nos relaciondvamos houve uma iniciativa de um de
nos, que nao fui eu. Ele descobriu que os memorandos da Troika, os relatorios das avaliagoes
da Troika, estavam em inglés e que os “gajos” nem sequer punham aquilo em portugués. E o
“gajo” descobriu que aquilo que era colocado no Governo, na UTAO, vinha la com a
designacao que identificava o computador. E essa desighacao eram precisamente as iniciais
dos “gajos” da Troika: o AS Abebe Selassie, o etiope. O que dava a entender é que aquilo era
colocado la no site da UTAO e que vinha diretamente da Troika. Logicamente, deveria ser
posto pelo Governo, nem que os “gajos” mudassem de computador, mas os “gajos” nao
estavam com essa preocupacao. E nem sequer tinham a intencdo de por aquilo em portugués.
0 que é que a gente fez? Fomos fazer uma queixa no Provedor de Justica e tiveram 3, salvo
erro, dois jornalistas na altura e pronto a gente entregou aquilo, os “gajos” entrevistaram
nao a mim, mas ao outro “gajo” o dono da ideia. Na altura pusemos as coisas no Facebook e

por ai fora e os Partidos Politicos também nao pegaram naquilo.

Ainda nao responderam (decisao do tribunal). A gente até perguntou se podiamos ter uma

entrevista com o Provedor, mas nao era possivel

192 Como perspetiva a concretizacao dos objetivos da Organizacao?

DD - Epah em termos gerais e na minha opinido e acho que toda a gente a Divida é eterna. A
Divida nao tem fim, posso-te dar nimeros concretos: até 2021 vai ter de pagar em média s6 a
Troika 14 mil milhdes, mais 9 ou 10 mil milhdes de juros. Portanto 24 mil milhoes, isto &, 14%
do PIB, isto nao é pagavel. Portanto isto so vai acontecer na medida em que vai pagando a
uns e vais contrair nova divida. E contraindo essa divida, uma vez com juros mais altos, outros
mais baixos, sempre com as eternas comissdes para os bancos. Isto ndao para. Por isso, € que
eu digo a gente que alterar de raiz este sistema de funcionamento, porque isto é o
definhamento. Isto é o definhamento, eles nao se ralam muito com isto. Alias, tu lembraste
ha um ano, quando o Passos e nao foi so ele a aconselhar os jovens a emigrar. Epah quando
um Governo diz as pessoas, primeiro qualificadas, segundo, aos jovens para emigrar, esta a

dizer que este pais ndao tem saida. O pais nao tem futuro.
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20? Perfil do inquirido
Idade
Habilitacbes académicas

Ocupacao profissional

DD - 66

Economista e pds graduacao em Programacdo Economica

Reformado
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Entrevista Que Se Lixe a Troika

12 Como é que surgiu a Organizacao (...)? Identifique-me uma ou varias das principais
finalidade(s) da Organizacdo (...)? Pode hierarquiza-las? Quando acham que deixou de

fazer sentido a existéncia da Organizacao?

QSLT - Bem o Que Se Lixe a Troika tem duas fases, tem uma um primeira fase da
manifestacdo de dia 15. Ai o grupo inicial era de 29 subscritores e as origens, ha um livro
sobre isso escrito por um dos membros do grupo, mas é sempre dificil de definir. O que
existia na altura era uma vontade de organizar uma grande manifestacdo e houve um
conjunto de pessoas que foram contatadas para organizar esta manifestacao. Pronto, surgiu
inicialmente a partir de um grupo de 29 pessoas. Quem é que marcou o café? Quem é que
marcou? Pronto. Isso, eu acho que é irrelevante para o caso, existia era a vontade de atuar de
uma grupo de pessoas organizar uma grande manifestacao. Depois teve uma grande ajuda,
daquelas declaracdes do Passos Coelho e quando ao final de duas semanas o nimero de
pessoas que dizia que ia a manifestacdo de 15 de Setembro era de 2000, que seria os 2000
ativistas do costume, nos sabemos pelo que aparecem sempre. Portanto ha ali uma subida
exponencial. Depois passada uma fase, ha ali um segundo evento que é a manifestacao
cultural a 15 de Outubro e logo ali o grupo inicial de 29, que entretanto também era
flutuante, apercebe-se que tem de alargar. Tem de alargar, até porque com as criticas, com
as criticas que ja existiam na altura do Que Se Lixe a Troika deveria tentar pelo menos abrir
ao espectro dos ativistas que ja estavam no terreno e que ja tinham feito muitas coisas. E
entao a 20 de Janeiro, finalmente, depois de um processo de contatos para alargar o grupo
surgem os 133 subscritores atuais, que tem flutuado, porque também alguns ja sairam e
outros entraram. Nao sei se vai permanecer por muito tempo com este nimero, até porque o
numero nao é de todo o mais importante, até porque depois vé-se na pratica que aqueles que
trabalham e participam ativamente, é um ndmero bem mais pequeno. E um nimero mais
pequeno, pronto. E a 20 de Janeiro surge um segundo grupo que da aquele, que da ali um
folgo muito grande e organiza o 2 de Marco. E depois do 2 de Marco vem um 1 Junho e veio
agora a iniciativa dos narizes vermelhos no Parlamento, e vai continuar nessa logica. Alias,
nos ja entendemos muito mais que uma forma realista, que a nossa area de acao sao as agcoes
diretas e é ser um bocado agitadores politicos. Agitar a politica, fazer acdes que depois
qualquer pessoa possa replicar, alterar, fazer em outros pontos do pais, porque nao temos

capacidade para fazer um programa politico.

O Que Se Lixe a Troika neste momento, a partir dessa reuniao do 20 de Janeiro continua a ter
trés premissas principais: expulsao da Troika, a saida da Troika do pais; por outro lado, a

demissao do Governo, ideia muito clara, que nao nos representam; e depois a terceira é dar a
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vozZ as pessoas, que sejam as pessoas a decidir as suas vidas e aqui neste terceiro ponto
colocam-se visdes diferentes de sistema, que vdo desde a visdo de que sdo necessarias
eleicbes antecipadas, uma ideia mais de longo prazo que ¢ preciso uma Democracia mais
participativa. Porque la esta, neste conjunto de 130 subscritores ha visoes muito diferentes
do que é necessario. Ha pessoas que fazem parte de Partidos e ha pessoas que nao fazem
parte de Partidos. E isso faz toda a diferenca na altura de por em praticas estas trés

premissas iniciais. Mas sao estas as trés linhas.

Pelo nome, eu diria quando a Troika sair do pais, mas como em qualquer um destes
movimentos ou grupos, nds nem nos chamamos um movimento, chamamo-nos um grupo de
pessoas, porque la esta nao temos programa politico estas coisas sao flexiveis, se calhar vai
deixar de existir com o nome Que Se Lixe a Troika, porque com o nome espero eu, que deixe
de fazer sentido, porque a Troika serda expulsa do pais, mas depois pode adquirir outras
formas. Alias, a maior parte destes ativistas que compdem o Que Se Lixe a Troika, participam
ativamente noutros grupos. Portanto, é um bocado por ai. Agora pelo nome, quando os trés

objetivos fossem concretizados.

2? Quantos elementos compdéem a Organizacdo? O grupo de fundadores ja se conhecia
anteriormente? Como se diferenciam do modo de organizacdo dos Partidos politicos?
Pensam vir a tornar-se um partido? Acham que as vossas atividades sdo suficientes para

mudar a situacao politica?

QSLT - Pois eu diria, nao tenho a certeza, eu diria que serao 128 subscritores, mas nao tenho

a certeza absoluta.

Sim, alias. Talvez estes 128 eu conheci varias pessoas, mas de alguma forma toda a gente ja
se conhecia via redes, contactos que ainda hoje se mantém. Dai a conheceres as outras
pessoas dos outros movimentos tipo os Indignados de Lisboa, que fiz parte muto tempo, agora
por uma questao de tempo e disponibilidade, ndo tenho ido as reunides. As pessoas ja se

conheciam.

Tal como o proprio grupo diz muto claramente em todos os textos nds nao somos um grupo
partidario. Ou seja, ndo seguimos orientacoes politicas. Isto ndao quer dizer que dentro do
grupo nao haja pessoas de Partidos e até mesmo de Sindicatos e que obviamente tém as suas
ideias e que as defendessem. Agora a légica do grupo, da constituicdo do grupo tem
caracteristicas muito diferentes de um Partido. Por exemplo, organizacdo de uma forma
horizontal, nao hierarquica, decidimos por consenso. Nao por votacées, portanto as decisdes

nao se vota “a esta & melhor que a outra”. A ideia é que consiga chegar a um ponto, em que
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ninguém tenha objecdes e dai avancar. Participamos de forma voluntaria, ninguém ganha
nada por participar. Nao nos vamos candidatar a nada, nao temos programa politico, achamos
que devem ser as pessoas a definir esse programa politico e assim o que decidirem, se
decidirem concorrer a eleicoes, por um lado ou se decidirem fazer projetos a uma escala mais
pequena, por exemplo em Bairros nao devemos ser nos a decidir e a definir qual seria a

solucdo. Até porque existem varias.

N&o. Mas la esta isto eu diria que ndo e se assim for ndo tenho muito interesse em continuar

no Que Se Lixe a Troika.

3% Com que frequéncia se reunem? O que leva a marcacdo dessas reuniées? Atuam e
trabalham de modo regular ou em funcdo de factos que vao emergindo e que sao

contrarios aos vossos objetivos? Ha delegacao de responsabilidades e de tarefas?

QSLT - Nao. Nao de todo. Sao acoes diretas. Pretendem agitar um pouco politicamente, agora
nos somos umas “formiguitas” ou melhor ndo representeamos mais ninguém para além de nos
proprios. Nao temos e nem pretendemos ter essa capacidade de alteracdo do estado atual das
coisas. E isso cabe em ultima instancia as pessoas. Agora o que sim, acreditamos & como é
que as pessoas se unirem, conseguem fazer. Isso, eu acredito mesmo. Agora o Que Se Lixe a

Troika com cento e poucas pessoas, nNao.

Normalmente reunimos todas as semanas. E assim, nos temos organizacdo por grupos de
trabalho mais fixos, como o grupo de acdes e o grupo de comunicacao e portanto estes grupos
vao reunindo conforme as suas necessidades para planearem coisas e depois também
organizamos plenarios. Ou seja, se for necessario debater qual a estratégia a definir, temos
um plenario, nao é? Ai faz-se um debate politico definem-se as linhas orientadoras. Na parte
de discussao, temos os grupos de trabalho. Que faz muito sentido, porque se nao as
discussoes seriam infinitas e as vezes por exemplo em relacao as acdoes € muito importante
ter um espaco s para concretizar. SO pela minha experiencia é ai que se estabelecem os
melhores lacos de confianca e é ai que o grupo avanca. E ai que o grupo avanca, porque ai
estamos a construir, estamos a concretizar e esses grupos de trabalho relnem todas as

semanas. Depois o plenario pode ser, vamos la ver uma vez por Més.

Qualquer pessoa pode marcar uma reuniao. Nisso ha bastante liberdade. Mas por exemplo nds
nunca saimos de uma reunido ou de um plenario sem ter a outra marcada, essa € também
uma experiencia que também vamos adquirindo ao longo deste s anos. E saber, que para
haver continuidade, essa continuidade tem de ja estar marcada. Depois pode-se chegar a

conclusdo, por exemplo esta semana, houve uma reunidao de agdes, que ja estava marcada ha
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algum tempo. Fomos muito poucos, mas foi bom por um lado. Fomos muito poucos,
apercebemo-nos, que é Agosto € aquela coisa, foi muito para delinear e limar algumas
arestas, coisas que ja se tinham definido e pronto agora percebemos que vamos fazer uma
pausa de 2 semanas porque nao vale a pena estar a marcar reunides com pouca gente. Mas
normalmente é todas as semanas e marca-se a proxima, porque ha sempre trabalho por fazer.
Se temos uma acao temos de a planear, idealmente faz-se tudo presencialmente até porque

nao faz sentido, planear situacdes diretas via Facebook. Portanto é isso, todas as semanas.

Idealmente seria ainda mais regular, até porque uma das coisas que nos ja entendemos é que
temos de criar Agenda, nao queremos estar sempre dependentes da Agenda, mas por outro
lado, por exemplo temos duas ou trés pessoas responsaveis € uma espécie de minigrupo de
resposta rapida. Se alguém da uma calinada, um politico, hd um grupo que esta preparado
para por um cartaz a circular nas redes sociais ou coisa assim desse género. Portanto as vezes
ha acontecimentos que nos fazem realmente e temos de fazer qualquer coisa. Ha reacao, mas
cada vez mais e o exemplo da Grandola, foi um bom exemplo disso, tentamos nos criamos
Agenda. E funcionou bem, porque realmente queriamos lancar a manifestacao de 2 de Marco
ao contrario de outras grandes manifestacoes que tém tido grande ajuda dos politicos, com os

discursos que eles fazem. No caso do 2 de Marco fomos nos que conseguimos criar a Agenda.

Ha distribuicdo de tarefas. Ha distribuicdo de tarefas e a ideia € que sejam o mais rotativas
possivel. Sendo que ha sempre areas em que pessoas gostam de trabalhar mais e isso faz todo

o sentido. Se aquele gosta de fazer aqui, faz aquilo. Pronto, essencialmente nao ha lideres.

42 De que modo é tomada a decisdo de realizar um evento? Participam todos nas
decis6es? Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham

todos na organizacdo dos eventos ou ha sempre um (o mesmo?) nucleo duro?

QSLT - E em plenario ou em reunido de acdes. E uma coisa muito mais simples do que parece,
apresenta uma proposta, uma ideia. A ideia é debatida, normalmente é limada. As melhores
ideias surgem precisamente depois de se fazer aquele brainstorming do grupo. Onde por
exemplo alguém teve a ideia de cantar a Grandola, primeiro aquilo surgiu, ”vamos fazer uma
acado no Parlamento” e depois alguém se lembrou de cantar a Grandola ou primeiro era cantar
a Grandola e depois se lembrou do Parlamento. Depois discutimos ali aquelas questdes todas,
como é que é em termos judiciais, ndo é legal. E aquilo vai-se construindo ali, vai-se
pensando em se ter de fazer contactos, como é que fazemos isto, nao €? Como é que falamos
do assunto. E assim que se cria um evento. A manifestacdo, a manifestacdo do 1 Junho, foi

discutida durante duas ou trés reunides, como é que seria, com quem é que se faria. Mas era
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por consenso, as decisdées eram por consenso, as decisdes eram tomadas por consenso. O

consenso, ndo é unanimidade, quer deixar isso bem claro.
Quem vai as reunides (participam nas decisoes).

Eu acho que é bastante geral agora € assim, para nao cair naquele, para nao induzir em erro
existem 20 ou 30 pessoas mais ativas e acabam por surgir as ideias dessas pessoas. Mas nem
sempre, por exemplo as pessoas que sdo mais ativas, no dia-a-dia e que trabalham, mais tém,
as melhores ideias. As vezes as melhores ideias até vem do grupo de artistas, ndo é. Quem
nem sempre pode estar nas reunides, mas vai a uma reuniao e lanca ali uma ideia e os outros
agarram. E pronto e é isso, mas num plenario ha sempre varias propostas e ha muitas das
propostas que surgem no proprio plenario. Porque depois esta-se ali a discutir e “olha vai

haver néo sei 0 qué e se fizéssemos isto”.

Assim, que nos criamos e que as outras pessoas seguiram, ou que nos seguimos alguém? Por
exemplo, eu tenho ideia que esta historia dos narizes vermelhos nos chegou via Facebook.
Mas também n&o te posso conformar isso, ndo te posso conformar isso, porque sei que alguém
disse. A partir de certa altura ja nem interessa quem é que teve a ideia, agora se a ideia é
boa “pega-se”. Agora, chega-me muita, muita, muita coisa. Até que ponto nds temos
capacidade de absorver, nao é lato. Ou seja, acabamos por levar essas ideias “olha o senhor
Antonio, ndo sei 0 qué apresentou uma propostas. E depois as melhores situagcdes sdo por
exemplo, quando deixam de estar sobre o nosso controlo. Por exemplo a iniciativa da
Grandola, a certa altura aquilo comeca a ser replicado por todo o pais e depois diziam nds
tinhamos m&o. Nos ndo tinhamos méao absolutamente nenhuma. Aquilo, era iniciativa das
pessoas, que sabiam que um ministro ia estar nalgum local e criavam um cartaz. Nos nao
sabiamos de nada, nds ficavamos a saber a mesma hora. Isso € o melhor, eu acho que uma
acdo ou uma ideia que é realmente boa, quando deixa de estar sob o controlo de meia dlzia.

Quando realmente pode ser replicado e depois deixa-se de saber quem é que teve a ideia.

Eu acho que faz parte da dinamica de qualquer grupo, como te dizia a pouco. Ha pessoas que
acabam por participar mais na execucao, mas eu acho que isso é relativo, porque € preciso
pessoas que executem, mas também é preciso pessoas, que pensem. Todos nds somos
necessarios, se calhar existe um grupo de pessoas que participacao mais ativamente, mas a
minha experiéncia é que as coisas conseguem ganhar outra dimensao, tendo em conta quanto
mais pessoas conseguirmos juntar a volta daquilo. Agora existe um nlcleo de pessoas que tém
o trabalho de execucao constante. Enquanto outras pessoas vao aos plenarios, ou enquanto
outras pessoas sO vao ao grupo de acdo. Mas eu acho que é muito apelativo analisar se um é
mais importante que o outro também, porque toda a gente é necessaria. Principalmente, em
que se calhar um esta mais ocupado em termos profissionais e ndo pode participar tanto, o
ideal sera a ter sempre pessoas a ser flexivel a entrar e a sair. Até para a rotacao e ideias,

porque se ndo o proprio grupo fica ali estagnado, sendo sempre os mesmos.
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52 A presenca da Organizacao (...) no Facebook surge em que contexto? Ja existia noutras
plataformas (blog-site) antes da sua presenca no Facebook? Tém algum mecanismo de
comunicacao interna, que faca uso da rede digital? Que diferencas faz o Facebook face a

outros artefactos e/ou meios de mobilizacao?

QSLT - A pagina inicial é criada com a manifestacdo do 15 de Setembro. Depois sofre uma
remodelacao a 20 de Janeiro, portanto o slogan “O Povo é Quem Mais Ordena” entretanto foi
adotado por outro grupo, mas surgiu no dia 20 de Janeiro. Nao foi copiado por ninguém. Isso
surgiu com a necessidade de o Que Se Lixe a Troika ja ndo é suficiente, ha que dar outra
mensagem clara aquilo. Pronto e surgiu o “Povo € Quem Mais Ordena” e foi ai que sofreu a
remodelacao a partir dai tem vindo a crescer, uns dias cresce, noutros ha pessoas novas que

fazem “like” e comecam a receber as nossas informacoes.

Nos temos blog, temos blog. Neste momento até acho que esta um bocado parado, mas temos
blog, temos conta de Youtube, agora também nao estamos com producdo, mas € para
retomar para Setembro, com producdo de videos, até das proprias acdes, tentar sempre ter
alguém a gravar as proprias acdes. Ou seja, usavamos varias plataformas, também temos
Twitter, mas neste momento nao esta, também nao o estamos a utilizar muito embora tenha
um potencial enorme. Em Espanha, por exemplo tem uma forca enorme e nao porque é que
aqui em Portugal nao o usamos e pronto se calhar utilizamos mais o Facebook agora porque
acaba por ser a plataforma que tem maior visibilidade. Esta la toda a gente. ldealmente,
usamos outras coisas, usamos também o N-1 internamente para organizar o trabalho. Porque

ha muitas outras plataformas open source.

Nos usavamos o N-1 numa fase inicial, open source, e tal muito giro, mas houve varias pessoas
que se depararam com problemas. Um problema obvio era que os servidores ndao sdo tao
rapidos como os do Facebook. Aquilo nao carrega tao rapidamente, mas eu atrevo-me a dizer
que foi a altura em que o grupo funcionou melhor. Foi quando estavamos a utilizar o N-1.
Depois, voltou-se ao formato mailing list. Que é um formato que é utilizado pela maior parte
dos grupos. E é um formato, que eu nao tenho problema nenhum em caraterizar como o
“cancro dos movimentos sociais”. O formato mailing list, porque produz muito lixo, tem
organizacdo muito dispersa é muito tentador, as pessoas reagirem a emails, porque tém
sempre aquilo aberto. Portanto acabam por criar muitos atritos, muitas vezes, porque a
comunicacao online tem muita coisa como peca a parte presencial. Porque depois fica-se com
aquela ideia, se ndao tem la um smile, ja pensa que estd zangado. E o N-1 estava tudo
organizadinho, tinhas as tarefas, tinha as discussdes precisamente porque quando estava a
abrir aquilo nao carregava logo, a malta mesmo que estivesse zangada com alguma coisa, e
respirando e quando ia para responder ja o fazia num tom muito mais levezinho. E pronto,

voltamos ao formato mailing list. Nao funcionava, agora adotdmos uma coisa intermédia,
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estamos a utilizar o Google Groups, nao € ideal. Eu sou da “velha guarda” prefiro o N-1,
prefiro mesmo o N-1 mas estamos a utilizar o Google Groups. Ou seja, também nao temos
possibilidade de postar diretamente, tem de se entrar mesmo no Google Groups, para enviar
um email. Que ja é um travaozinho, mas que nao tem as potencialidades do N-1. No meu
entender, no sentido em que é uma plataforma open source e que esta sempre a ser
melhorado pelos ativistas, esta encriptado. Todos nos utilizamos o Facebook e nada disto esta

encriptado. Sempre a aprender.

O Facebook acaba por servir para comunicacdo externa e nesse sentido é muito eficaz. Faz
muita diferenca, porque toda a gente agora tem. Talvez se outros, se a Google tivesse
conseguido criar uma ferramenta como o Facebook, talvez o Facebook hoje nao fosse o que é.
Eu tenho esperanca, que um dia sera substituido por outras coisas. Até porque o Facebook
tem sofrido muitas alteracdes ao longo dos anos, agora é uma ferramenta muito Gtil, € uma
ferramenta imediata, tal como o Twitter hoje ja poderia ser imediato, mas é uma forma
instantanea de divulgar as nossas acoes, a uUltima dos narizes vermelhos, aquilo foi muito
rapido, a policia tirou-nos logo os narizes na televisdao inclusive deram pouca importancia e
também inclusive, parecia que tinha sido um grupo de cidaddos, mas nods enviamos
comunicados de imprensa momentos antes da acao para todas as redacoes. A identificar a
acao e o que nos safou, foi o Facebook, porque nds conseguimos divulgar a acdo so através
daquilo. Porque se nao tinha ficado ali, parece-me. E depois a imprensa internacional

comecou pegar naquilo e se a impressa internacional pega, a nacional vai pegar.

6 Como se relacionam com os meios de comunica¢cées social de massas? Como
percecionam o papel dos meios de comunicacdo de massa seja na cobertura da atividade
da vossa Organizacdo, seja na cobertura dos demais? Que meio de comunicacdo torna

mais visivel a vossa atividade? Porqué?

QSLT - Nos temos uma forma de atuar que é bastante interessante. Temos duas pessoas que
sdo responsaveis pela distribuicdo dos contactos pelos media. Ou seja, ndés ndo € sempre a
mesma pessoa a falar, o contacto com os media é feita de forma rotativa, precisamente para
nao criar ideias de lideranca ou porta-vozes, ou imagens. Existem sempre protagonismos,
existe sempre malta que aparece mais nas fotografias que outros. Dai um bocado de diluir
isso, portanto ha duas pessoas que sdao, desde o inicio que é assim, recebem todos os
contactos com os media, ou seja vao sempre os mesmos dois contactos e essas duas pessoas €
que fazem a distribuicao pelo grupo inteiro. Portanto, por exemplo se eu hoje falar com uma
radio, televisdo ou com um jornal, sei nos proximos tempos ndao vou falar porque, vai falar
outra pessoa pelo resto do grupo. Claro, que ha pessoas que nao tém disponibilidade e nao

querem aparecer, ou nao podem falar. Eu por exemplo nao falo com imprensa estrangeira,
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porque trabalho para a imprensa estrangeira. Casa pessoa, diz o que é que pode e o que é
qgue ndo pode, mas a ideia é essa. Porque a minha experiencia é que o contacto com os
media, normalmente criam-se muitas cisdes nos grupos. Pois é muito facil criar, por vezes
nem é com ma intencdo, mas podem distorcer as informacdes. Entdo, nos temos isso, essa
distribuicao, é rotativa e por outro lado, sempre que ha um grande evento fazemos briefings
entre o grupo. Ou seja, temos jornalistas dentro do grupo e reunimos com as pessoas, que vao
falar para contarmos as questées que podem surgir, para as pessoas estarem mais preparadas.

E é assim mais ou menos que fazemos.

E fundamental, é fundamental. Se ndo conseguirmos. Infelizmente é fundamental. E nos
temos assistido nos ultimos meses a um boicote, um bocadinho, também sabemos que
existem pressoes politicas nesse sentido, de abafar um bocadinho o trabalho do Que Se Lixe a
Troika, por se ter tornar muito incomodativo, mas nds infelizmente ainda dependemos muito

dos media. Como todos os grupos.

A televisdao (o meio que da maior visibilidade). E a televisdo intra-net. Eu queria os dois: a

internet e as redes sociais.

7? Considera que os objetivos da sua Organizacdo, se sobrepéem aos objetivos de outras
Organizacdo existentes? Considera que existe um trabalho coletivo? Se sim, acha que esse

trabalho é desenvolvido de forma articulada?

QSLT - Nao, eu acho que amigo ndo empata amigo. E deveria ser nessa ldgica, que os
movimentos sociais, pelo menos os ditos mais a esquerda deveriam organizar. Infelizmente
ainda existem muitas rivalidades, mas sem sentido. Porque, quando trabalhamos para o
mesmo nao deveria haver essa nocao. Nao deveria haver, nao deveria haver. Porque o Que Se
Lixe a Troika, por nao ter qualquer pretensao por ser Partido Politico, ndo quer substituir
nenhum movimento social e existem varias formas de organizacdo, varios grupos diferentes,
varias organicas diferentes e eu acho que todos eles sdo necessarios. Como eu dizia a pouco
“amigo nao empata amigo”. Eu ndo sei qual € a solucdo, alids eu participo no Que Se lixe a
Troika e participo por exemplo na Assembleia de Bairro, que tém logicas, completamente
distintas. Tém objetos completamente distintos, um é mais importante que o outro? Nao sei,
nao consigo ter essa visdo macro para conseguir. Se calhar um é mais mediatizado, que o
outro, mas até que ponto os dois sao importantes e ndo fazem um trabalho essencial é dificil

de avaliar.

Entre as Organizacdes, h4 momentos. H4 momentos de trabalho coletivo. E engracado por

exemplo, que antes do 2 de Marco nas duas semanas, antes do 2 de Marco ja se sentia que ia
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ser grande e ai houve muita gente a ajudar. Alias malta foi fundamental, de outras
Organizacdes. Em trabalho muito pratico, colagem de cartazes e ndo sei o qué. E ai ha
entreajuda. Ou seja, quando se torna muito claro, que o objetivo € comum existe muita
entreajuda. E quando assim é, as coisas vao para a frente sao grandes. Deveria haver mais, eu
sou apologista de maxima entreajuda entre, grupos e organizacdes. Infelizmente, eu propria
tenho limitacoes de tempo, portanto acabamos por nem sempre poder faze-lo. Nao existe

ainda, so6 alguns momentos, mas deveria existir mais.

8% Como perceciona o trabalho desenvolvido pela sua Organizag¢do, considerando o

trabalho das Organiza¢6es da mesma natureza?

QSLT - Pois é como eu disse ao inicio. Acho que nés somos agitadores politicos e sociais. E
essa € a ideia, fazer acdes que possam ser replicadas, dinamizadas. Precisamos de mais gente
a fazer o mesmo, outros grupos com ideias, espero eu, nao muito distantes, nao queremos
extrema-direita, nem qualquer tipo de descriminacdo, entdo isso € muito fundamental.
Precisamos é mais e mais eventos, mais debates, mais manifestacbées, coisas mais pro-
participadas. Mais Assembleias de Bairro, mais grupos. Existem varias datas, que deram
origem a varios grupos, eu espero que um dia os 365 dias do ano ja tenham dado o nome a um
grupo, porque isso seria um sinal que as coisas estavam mesmo a acontecer. Agora
aconteceram coisas muito interessantes, caso do Brasil, que parecia, eu vivi la ha uns anos,
estar assim muito caladinho, muito quietinho, mas ja sentiam-se na sociedade, muitos grupos
a aparecer e agora tudo isso “explodiu”. Espero que um dia destes aconteca o mesmo em

Portugal.

92 Considerando todos as Organizacdo que fazem uso do Facebook, para as suas acées,
que critérios, usaria para os distinguir uns aos outros? No fundo categorizando-os. Porque

nao lutam dentro de Organizacdes e Partidos ja existentes?

QSLT - Por exemplo, as nossas publicacoes, nos temos alguns limites, ndo é. Como temos no
grupo pessoas, com visoes diferentes a nossa pagina normalmente s6 tem publicacoes
relacionadas, com o Que Se Lixe a Troika, ou com os trés objetivos que falava a pouco.
Enquanto, por exemplo existem grupos mais pequenos e isso é mais facil, que podem publicar
coisas que fujam um bocadinho a sua tematica. Eu dou um exemplo, uma publicacdo que
também saiu no Democracia e Divida de apoio aos bombeiros (no ambito da morte do

bombeiro da Covilhda), exatamente, que a questao foi colocada no nosso grupo e debatido
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online para se poder publicar. N6s acabamos por publicar aquilo, dois dias depois, mas como
aquilo sai um bocadinho do nosso ambito, temos sempre perguntar as pessoas. Talvez, o
Artigo 21 como tem essencialmente uma pessoa, ele tem muito mais liberdade para postar
diretamente. Os propositos Indignados Lisboa, por exemplo quem tem a administracao da
pagina, publica, pronto. Nao fuja muito a ideia, mas pode publicar. E ha outras paginas, o
Democracia Verdadeira, também administro essa pagina, também ha visoes diferentes, mas a
malta vai la e publica, desde que ndo choque com o outro. No Que Se Lixe a Troika, ja nao é
assim. O grupo tem muito claro os seus objetivos, sempre que ha (negociado internamente).

Sim, contratualizada.

Ha quem o faca, dentro do Que Se Lixe a Troika, ha pessoas que o fazem (pertencem a
organizacoes Partidarias). Agora € assim, as estruturas partidarias tém as suas dinamicas e
efetivamente as estruturas partidarias vivem numa logica institucional de como é que a
Democracia deve ser. Os movimentos sociais tém outro objeto e muitas das vezes vém
questionar a estrutura institucionalizada da propria Democracia. Portanto, eu por exemplo
nunca fiz parte de um Partido, nem tenciono fazer e nao é por ter alguma coisa contra os
Partidos, até porque eu acredito em formas de organizacdo, nao digo que “isso nao é
necessario” os Partidos. Mas mesmo para aquelas pessoas que acham que é necessario, ou que
acham que é fundamental existem espacos vazios, onde nao sera nenhum Partido a forma
ideal de intervencdo. Até pelas ligacdes ou conviccoes muito marcadas que esse Partido tem.
Quando juntamos no Que Se Lixe a Troika, pessoas de origem diferentes e de conviccoes
diferentes, isso implica que haja consenso, mas por outro lado, que nos permita termos uma
abrangéncia muito maior, porque quando temos abrir os nossos horizontes e abarcar outras

pessoas e outas formas de ver, acabamos por conseguir chegar a muito mais pessoas.

10* Tém algum tipo de contacto formal e/ou informal com outras Organiza¢ées nacionais
e/ou internacionais? Como e em que termos se processa esse relacionamento? E com as

Organizac6es mais institucionalizadas, como os sindicatos e partidos politicos?

QSLT - Temos com outras Organizacoes. Organizacoes, nao lhe queria chamar - outros grupos
e movimentos. Internacionais relacionam-se muito agora, quando foi para o 1 Junho em varios
paises. E houve um encontro, no dia 1 Junho foi anunciado ca, um encontro internacional,

que juntou varios grupos de varios paises.

Esse relacionamento processa-se por exemplo, nos fazemos contactos enquanto grupo, mas
depois existem plataformas, onde qualquer pessoa pode entrar, por exemplo reunides através
do Mambo, em que existem ativistas que se relnem online em datas especificas, que sao

divulgadas e que depois podem-se reunir-se. O Mambo é um canal que permite isso, para
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decidir coisas, mais em termos europeus, ou globais ou o que seja. Noés, normalmente temos
uma ou duas pessoas do grupo que seguem estas reunides e que acabam por trazer
informacdes, o que € que a data se faz. Nao temos um papel ativo, no sentido que vamos la
propor coisas, até porque o nosso objeto € muito mais o pais, Portugal. Achamos que fizemos
isso no 1 Junho e ficou muito claro. No6s achamos que a luta é internacional, no sentido em
que o que se passa aqui, passa-se em todos os outros paises. Mas a verdade é que as pessoas
identificam-se muito mais em Portugal, quando é uma coisa interna. Quando, tal coisa é
internacional, diz muito pouco as pessoas ainda. Muito, muito pouco! E entao acabamos por
nao ser esse 0 Nosso espaco de acdo. Nos tentamos acompanhar e depois do dia 1 Junho as
vezes vao se propagando informacdes, ndo muito claras. Agora com o Outubro ha a proposta
de uma greve social, que esta a ser debatida entre os varios grupos e nos estamos a receber

essas informacoes.

Sim (relacionam-se com Organizacodes institucionalizadas como Partidos), por exemplo para o
dia 1 Junho estabeleceu-se contactos com alguns grupo com Espanha, por exemplo que
tinham ligagées mais a Esquerda Unida, mas isso ndo € consensual dentro do Que Se Lixe a
Troika e nao é de todo o nosso objetivo, ou seja, ndo queremos entrar numa logica partidaria,
idealmente. Estabelecemos os contactos, como por exemplo fazemos um apelo, 0s nossos
apelos vém sempre muito claramente, com ou sem Partido, nos divulgamos as nossas acoes,
depois as OrganizacOes e Partidos que queiram participar, tudo bem. Mas nao entramos em

negociacoes. Nao negociamos, nao organizamos conjuntamente acoes.

112 Nalguma situacdo ou momento viram-se obrigados a banir/bloquear algum seguidor?

Porqué?

QSLT - Comentarios sim. Comentarios, ja varias vezes, € possivel. Alias isso vem descrito,
claramente na pagina. Nos banimos qualquer comentario xen6fobo, discriminatdrio. Portanto
quando ha um comentario desse género é retirado, até porque produz muito lixo, essa é uma
coisa, que se fala muito normalmente quando ha um comentario polémico, mesmo em
paginas de eventos, as vezes até malta que vai la despropositadamente para causar essa
polémica, normalmente sdo os mais comentados e causa mau estar ao evento. Nao é isso que
se esta a tratar ali. Quem quiser criar uma pagina para esses fins, pode cria-la. No6s temos os

nossos critérios editoriais, obviamente.

12* Como percecionam a participacdo dos seguidores, no que toca a vossa pagina no

Facebook? Tendo como referéncia as manifestacdes de vontade de participar nos eventos,
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previamente anunciados, como avalia a efetiva mobilizacdo e participacdo em contexto

real dos seguidores?

QSLT - Fundamental, ha muita gente. Ha muita gente, ha muitas partilhas e isso é

fundamental. A malta que segue que a nossa pagina.

E dificil, porque nds também ndo somos um grupo que esteja focado nessa logica. Nos nao
temos isso. Fizemos isso uma vez, ndo me parece que va acontecer muitas mais vezes, nos
somos um grupo que diz “vamos fazer tal a tantas horas, quem quiser aparece”. Nao é essa a
logica do Que Se Lixe a Troika. Nao é! Existem outros grupos que o fazem, eu participo em
alguns, nas Assembleias de Bairro, a ideia é essa. Que as pessoas saiam um pouco do
computador e se querem participar, aparecam a tantas horas no dia tal, pronto. O Que Se

Lixe a Troika, ndo faz reunides desse género. Nem tem essa pretensao.

Num evento, a presenca das pessoas € fundamental, agora as pessoas aparecem sempre que
se identificam com o que esta sendo defendido por nos e por outro lado, quando sentem que

nao estao a seguir ninguém. Ou seja, nos temos perfeita consciéncia disso.

A nossa experiéncia, por exemplo quando os eventos tém pouca gente, até 2000 pessoas, eu
diria que vai um terco, mas quando comeca a passar as 10000 ou 20000 pode ultrapassar.
Porque normalmente nao é lato, que quem diz que vai, vai. Agora a verdade é que quanto
mais pessoas ficam a saber e quantas mais pessoas comecam a ouvir que vai, mesmo que nao
tenham colocado o “like” pensam em ir. Enquanto se for ao contrario, se pouca gente tiver
dito ha um amigo que te convidou para um café e aquilo deixou de ser tao importante e

deixam de ir.

132 Estdo abertos para o contributo dos seguidores na definicdo dos objetivos e eventos
levados a cabo pela Organizacdo? Qual o papel desses na vossa Organizacao

nomeadamente na programacao de eventos? Como? De que forma?

QSLT - Estamos. Claro, que estamos. Agora eu acho que idealmente o Que Se Lixe a Troika
gostaria € que as pessoas se organizassem. Nao ficassem a espera deste grupo de pessoas,
para fazerem coisas até porque nds nao temos capacidade para isso. E é possivel. A maior
parte das acdes, nao sao assim tao complicadas de fazer. Convocar um grupo de amigos e seja
fazer um stencil na rua, seja para ir a um debate, que saibam que vai estar alguém com o
nariz de palhaco, isso ndo é assim tao dificil. E é preciso € que as pessoas acreditem que

conseguem. Conseguem e nao é preciso virem todos para Lisboa, também. Idealmente, nas
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cidades onde ja houve manifestacdoes seria muito bom, que as pessoas se organizassem. E
resolvessem também as questdes locais, ndo estivessem so a espera de procurar de resolver

questoes nacionais. Eu acho que € um bocado mais por ai.

As decisdes sao internas, nds é que decidimos as questdoes. Porque seria impossivel, nao
consigo explicar quantas pessoas nos escrevem todos os dias. Mas seira impossivel. Agora
estamos a tentar organizar, por etiquetas, depois ver aquilo tudo: propostas individuais,
propostas de eventos, eventos, estudos académicos. Pedidos, como o teu costumam aparecer,
muitos. Agora, ha alguma ideia que se pega, mas também temos muita pena de ndao conseguir
dar resposta e que essas ideias nao sejam postas em pratica. Essencialmente, ponham-nas em
pratica, nao precisam de nos, para nada. Nos nao somos ninguém. Nds somos s6 um grupo de

pessoas.

142 Antes de pertencer a esta Organizacdo, fez ou faz parte de outra Organizacgao politica

ou civica? Como se posiciona em termos ideolégicos? E os seus colegas de Organizacao?

QSLT - Desde muito nova sempre fiz parte, na Faculdade fazia parte de Nicleo de estudantes,
da Universidade. Mas depois também ligado ao jornalismo, jornais satiricos, estudei na
Universidade de Coimbra. Depois, quando vim para Lisboa, quando vivi no Brasil também
estive ligada a Movimentos de Transicao, depois quando vim para Lisboa, Assembleia de
Bairro da Graca, que era e ¢ ainda além do Que Se Lixe a Troika o meu grupo de participacao
mais constante, Indignados de Lisboa, pela logica de participacao, apesar de eu achar que os
Indignados, pronto, uma critica, mas acho que os Indignados de Lisboa ainda nao tém o seu
objeto definido. E entdo e eu tenho necessidade de fazer coisas, e a Assembleia da Graca,
tem um objeto bem definido: o Bairro, fazemos coisas no Bairro, mercado de trocas, agora
queremos dinamizar um espaco baldio para criar producédo propria. Mas sim, o Que Se Lixe a

Troika terminasse eu continuo a fazer ativismo.

A esquerda. O que isso significa. A esquerda. Sim, a esquerda com uma sociedade livre, uma
sociedade em que os direitos sejam respeitados, em que a nossa Constituicao fosse respeitada
e tivéssemos oportunidades de distribuicdo de recursos e riqueza de uma forma mais
igualitaria, mas por outro lado por exemplo, posicdo pessoal, descentralizacao mais possivel
do poder e das formas de acao. Descentralizacao, nao significa o papel do Estado, muito

revisto. Acho que a maior parte decisdes que nos dizem respeito deveriamos ser nos.

15% Como percecionam a vossa a¢do considerando os objetivos a que se propéem?
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QSLT - Temos feito um bom trabalho. Acho que temos feito um bom trabalho. Acho que sim,
mas também as vezes é frustrante. Estes “gajos” que la estdo agora no poder, estdo
agarrados a cadeira, mas aquilo da-lhes um empurram valente, eles ficam a tremer nds
dizemos “olha vai cair, olha vai cair, vai cair, vai cair” nao, ainda nao é desta. E isso também
nos faz pensar algumas vezes, até que ponto algumas agdes, nds fazemos nao sdao depois até
usadas pelo Governo, neste momento em fungdes, como uma forma de se reforcar. Mas acho
que temos feito um bom trabalho, tendo em conta as nossas capacidades, porque eu repito
que é um grupo de pessoas. Ndo temos financiamento partidario é tudo a “velha vaquinha” de
passar o chapéu nas reunides. Agora, estamos a ponderar usar mais sistemas “pound
panding”, porque precisamos desse apoio e porque achamos que as pessoas, pelo menos por
mais nao seja, por uma questdo de dinheiro, elas querem ajudar, nao sabem é como. Acho
que temos sido bem-sucedidos, mas acho que ainda nao alcangamos os objectivos do grupo

totalmente.

162 Como perceciona o papel do humor na acdo da Organizacdao? Recorrem a ele com que

frequéncia? E com que intuito?

s

QSLT - E fundamental. E fundamental, rir e rir-nos de nés proprios, ndao é s6 de fora é
também de dentro. Mas é fundamental, porque o humor é uma coisa que funciona bem em

Portugal.
Posso dizer, que vamos recorrer agora, mais. Isso ja ficou.

Criar consciéncia politica. Criar consciéncia politica e social, principalmente. Por pedrinhas

na engrenagem.

172 Fazem uso de outros meios, que extravasem o Facebook? Nomeadamente cartazes,

murais, grafites por exemplo. Como conseguem mobilizar financiamento para tal?

QSLT - Por exemplo, para o 2 de Marco pintamos um mural, uma coisa que queremos
continuar a fazer. Temos feito sempre cartazes, a partir de 2 de Marco, temos feito sempre
cartazes e colagem de cartazes. Flyres, temos também distribuido. Tivemos também acdes,

acao do buzindo, que nao correu exatamente como queriamos, mas foi um bom ensaio. Nas
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quatro artérias de saida de Lisboa tivemos faixas pretas a dizer “Se estiver a ser borrado,
buzine”. E depois divulgar do 1 Junho, depois as acbes diretas, para divulgar, para além do
Facebook. Tivemos também no Estadio Nacional, que ndo correu muito bem, +porque o
Benfica perdeu, mas distribuimos 40000 cartées vermelhos, que eram para ser mostrados no
final do jogo da Taca, como um cartao vermelho ao Governo. Mas os benfiquistas sofreram um
golo, ja estavam todos zangados com o Jesus e sairam todos do Estadio levando os nossos
cartoes vermelhos e pronto. Mas foi um bom treino, chegamos a conclusdo que jogos de
futebol é muito complicado. As pessoas nao estao pensar naquilo. Mas naquele momento
estao ali, ndao estao a pensar noutras coisas, nao funcionou, mas vamos sempre tentando

fazer esta e a outra acao.

E tudo (financiamento) através do proprio grupo, ou seja alguém consegue. Os cartdes
vermelhos, muito simples, um imprimiu 100 cartées em casa o outro também, depois nao sei
quem disse que pagava a impressao de quantidades maiores e chegamos a conclusao que
vamos estar a imprimir 100 e nunca mais daqui saimos. Eu por exemplo, tinha cartolinas em
casa vermelhas, passeia a véspera a corta-las, porque estamos a falar de juntar os recursos
existem, mas como as vezes 0s recursos que existem num grupo de pessoas € bem maior do
que se pensa, porque alguém conhece alguém e nao se importa de apoiar. Por exemplo, no 2
de Marco ao contrario do que se pensa, na estrutura do palco, foi nos oferecido, por artistas,
que ofereceram o palco. O préprio palco, nem era consensual dentro do grupo. Eu por
exemplo, era uma das pessoas que estava contra o palco, contra temos palco. Mas vem tudo
de fora, os cartazes sdo pagos por nos, alguém avanca com o dinheiro para ir para a grafica,
para depois faz-se “vaquinhas” para cobrir os gastos, mas la esta queremos utilizar mais o

“pound panding”.

182 Qual a estratégia que entende ser a mais eficaz e que consegue ter maior capacidade

de mobilizacdo no seio da sua Organiza¢do? Como?

QSLT - O Facebook dentro das plataformas online. Mas os eventos ganham e conseguem
sempre, quando alguém pega neles, num sitio qualquer e os comeca a fazer. E ai, ja nado
depende de nos, ja ndao esta no nosso controlo. Eles funcionam, quando nés nao os
controlamos, quando somos nos sempre ali a tentar que eles acontecam, ou sejam replicados,
quer dizer que alguma coisa ndo esta a correr muito bem. Quando eles funcionam muito bem
e depois quando comecam a ser, o Facebook ai ajuda a dar essa dimensao de

descentralizacao da prdpria acao. Isso talvez seja o mais fundamental.
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192 Como perspetiva a concretizacao dos objetivos da Organizacao?

QSLT - Eu espero que venham a ser concretizados. Agora, quando? Quando nao sei. Existem ai
duas coisas: programada e a urgéncia, que o Governo caia, que a Troika saia do pais. Por
outro lado, a consciéncia que estes processos demoram, mais tempo do que gostariamos e
que nos temos aquela urgéncia de os ver acontecer, mas eles ja estdo a causar mudancas. De
ha dois anos para ca, desde estas grandes manifestacoes que comecaram a existir, ja mudou
muita coisa. Os Governos estdo sempre a trocar entre PSD e PS mas até quando é que sera
assim? N&o sei, se conseguiremos sempre avaliar até dentro do Que Se Lixe a Troika ja foram
concretizados. Mas acho que a médio prazo vamos ter pequenas vitorias. Se calhar nao os trés

objetivos no sentido lato, mas esses objetivos também vao sofrendo alteracdes.

20? Perfil do inquirido
Idade
Habilitacbes académicas

Ocupacao profissional

QSLT - 29

Licenciatura

Jornalista.
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Entrevista Indignados de Lisboa

12 Como é que surgiu a Organizacao (...)? Identifique-me uma ou varias das principais
finalidade(s) da Organizacdo (...)? Pode hierarquiza-las? Quando acham que deixou de

fazer sentido a existéncia da Organizacao?

IL - Os Indignados de Lisboa surgiram com esse nhome embora as pessoas antes do nome ja se
reunissem e ja falassem de politica, ja participassem naquilo que havia, manifestacdes,
protestos. Surgiu depois ou durante a Acampada do Rossio. A primeira reuniao dos Indignados
de Lisboa foi feita no Largo do Camoes, por um grupo de pessoas que saiu desse processo, da
Acampada do Rossio um pouco por discordar do modo como a Acampada do Rossio funcionava.
Hoje em dia quando se vé os videos da Acampada de Lisboa e as Assembleias que la se
fizeram ao final da tarde, durante varios dias seguidos, parece que aquilo foi muito bom e foi.
E até parece que aquilo foi um grande evento, que a gente até agora nao conseguiu repetir,
mas o0 que € certo € que nesse momento, nesse momento em que estava a decorrer a
Acampada de Lisboa, as pessoas que depois de transformaram nos Indignados, sentiram que
havia ali um certo manipular partidario. E os movimentos como os Indignados nao se dao bem
com isso. E quando sentiram isso, escaparam-se para fora e constituiram um grupo e achamos
que estava dentro do espirito, porque dizia em todas as pracas, em todas as ruas, que
achamos que até era bom que o método se expandisse para outros jardins, para outros sitios,
para outras pracas e foi o que aconteceu. E foi isso que aconteceu, comecamos a reunir

noutros sitios.

Os Indignados de Lisboa € um movimento que esta muito proximo do 15M espanhol. Sempre
foi visto com bons olhos, a parte da ligacdo disto ndo ser s6 uma coisa de Portugal e a nivel
europeu e até mais do que isso com o Ocupar o Wall Street, portanto quando a nos essa uma
das coisas mais importantes deste movimento que se gerou é ser transversal numa data de
sitios. Um objetivo, € que as pessoas comessem a exercer a cidadania, que comessem a
discutir politica, que comessem a juntar-se para resolver os problemas locais. Achamos, que
em todo o lado as pessoas se deviam juntar para em conjunto decidir do seu futuro e os seus
modos de protesto e claro que isso tem muito a ver com o falhanco e a eficacia de Partidos,
de Sindicatos, porque os Sindicatos nao tém a proximidade, que quanto a mim, deveriam ter
nos locais de trabalho, muitas das vezes aparecem no local de trabalho, ja com as propostas
na vez de procederem ao contrario, de irem aos sitios de saberem o que é que as pessoas
estao dispostas e depois a partir dai fazerem as suas formas de luta e portanto tem tudo a ver
com isso - Democracia participativa, direta e transversal e nao haver hierarquias, nao haver

lideres, estarem todos em pé de igualdade.
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22 Quantos elementos compdéem a Organizacdao? O grupo de fundadores ja se conhecia
anteriormente? Como se diferenciam do modo de organizacdo dos Partidos politicos?
Pensam vir a tornar-se um partido? Acham que as vossas atividades sdo suficientes para

mudar a situacao politica?

IL - E impossivel responder a essa questdo (nimero de membros). Como é um grupo aberto e
nos nos reunimos na rua, tanto podem ser poucos, como podem juntar-se mais gente que va
passar e que se queira juntar. Portanto, ndo é um grupo fechado, nem é estanque, nem tem
um nulcleo duro. Claro, que tem pessoas que sao mais dinamicas, isso € o normal. Neste

momento sao poucas, heste momento sao muito poucas.

Ja. Ja vinhamos. Havia pessoas que ja vinham de outra organizacdo que era a “Antiguerra,
Anti-Nato” e que talvez, como isso foi em 2010, quando foi feita a cimeira da Nato em Lisboa,
portanto isso € bastante anterior ao 15M, que foi em 2011. E portanto nds na plataforma
“Antiguerra, Anti-Nato” ja praticavamos Assembleias abertas, horizontais, nao hierarquicas e

havia algumas pessoas que estao nos Indignados, que ja vinham dai.

Eu acho que é precisamente por isso. Porque nos Partidos Politicos ha hierarquias e ha cargos
e ha a vontade de poder, ha cotas, ha toda uma organizacao que vem de cima para baixa, na
vez de vir de baixo para cima. Ha clpulas, ha dirigentes e nos Indignados e outro movimentos
sociais, surgiram precisamente para combater, para fazer de outra maneira e tentar outra
maneira de fazer as coisas, que l& esta muito de acordo com o espirito do 15M, das
Acampadas da Plaza del Sol, eu por acaso nao estive la na altura que havia a Acampada del
Sol, mas sei que pessoas que estiveram la e é evidente que havia la pessoas de Partidos a
participar, nao esse o problemas, ndo é haver pessoas que tém o seu Partido a participarem,
o problema é que essas pessoas, por vezes nao sao capazes de chegar a um movimento ou
Assembleia Popular e deixar esses vicios dos Partidos, hierarquias e modos de funcionamento,
deixa-las a porta e irem reunir-se horizontalmente, sem levarem para la os seus programas
politicos dos seus Partidos e isso € um problema e que nés queremos sempre e tomamos como

ponto de honra diferenciar. Ter uma atitude diferente.
Nao. Nao vejo nada que seja esse o caminho (transformarem num Partido).

SO dos Indignados, de todo, ndo. Claro que nao. Nos, somos um grupo pequeno, aberto, mas
pequeno. Dos varios grupos em concreto e em conjunto se passarmos a fase de comecarmos a
fazer coisas, nao cada um no seu quintal, mas conseguirmos fazer o duplo movimento de
conseguir fazer as coisas no quintal, mas depois por essas coisas todas em comum, essas
atividades todas em comum, eu penso que sera a Unica maneira de podermos fazer alguma
coisa em conjunto, mas devo dizer que sempre que ha periodos eleitorais, isso € um

obstaculo. Precisamente, porque ha pessoas que nos movimentos que tém os seus programas

271



politicos dos seus Partidos e que portanto depois os seguem e por vezes uma coisa, nao se
coaduna com a outra, nem é favoravel a outra. E as vezes perdem-se timings, de fazer coisas
por causa desse desfasamento, entre os programas dos Partidos politicos e os programas que
deviam ser mais intuitivos, quando é que é o momento certo para fazer as coisas. Por
exemplo, quanto a mim teria sido boa ideia fazer uma Acampada, nem que fosse pequena,
porqué, estamos no Verao, ha montes de turistas, ha muita gente a tirar fotografias seria uma
coisa muito visivel e incomodativa. A Camara Municipal de Lisboa vai ter eleicoes, seria uma
“pedra no sapato”, teriam de lidar connosco com pingas. Seria um bom momento, mas como
ha eleicoes autarquicas e como provavelmente ha Partidos, também de esquerda como o PC e
o Bloco, que tém gente metida nesses movimentos, se calhar nao é o momento favoravel para
isso. E depois a coisa, nao se da. Nos, também nao fomos tantos como isso e uma coisa dessas
sO se consegue organizar com toda a gente com vontade em o fazer, porque senao é uma
Acampada com meia-duzia de gatos e acaba por se virar contra o movimento “Olha ja foram
tantos, ou ja tiveram naquelas manifestacdes grande do 2 de Marco e do Que se Lixe a Troika
e agora sdo meia dizia de gatos. Isto esta a morrer”. Nao € isso que a gente quer que se

pense, nao é.

32 Com que frequéncia se reunem? O que leva a marcag¢do dessas reunides? Atuam e
trabalham de modo regular ou em funcdo de factos que vdo emergindo e que sao

contrarios aos vossos objetivos? Ha delegacao de responsabilidades e de tarefas?

IL - Neste momento, estamos muito parados. Porqué? Porque, as pessoas também estao
ligadas a outras coisas nomeadamente, no meu caso, vou falar por mim, ndés em Maio
anunciamos na Assembleia Popular do 25 de Abril, que foi feita no dia 25 de Abril em frente
no Largo do Carmo, nds anunciamos que iamos reunir esforcos para fazer uma Assembleia em
Algés, uma Assembleia mais a nivel local e algumas pessoas dos Indignados empenharam-se
nessa Assembleia de Algés, porque somos de la, é a nossa zona e porque nos custa bastante,
estou mesmo a falar em dinheiro andar a vir para Lisboa para essas contestacdes e para essas
reunides, por vezes é dificil para nds, estarmos sempre constantemente e também deixamos
uma “pegada ecologica”, também somo sensiveis. Eu acho que uma das coisas mais
importantes é o agir local. A tal historia “ndo podemos mudar o mundo, mas podemos mudar
a nossa rua”. Podemos comecar pela nossa rua, e Algés € realmente um sitio propicio com
otimos sitios ao ar livre, para as pessoas se reunirem, com muito pouco movimento, muito
pouca vida socia e com alto potencial para isso, mas a0 mesmo tempo uma zona sO de
comprar, dormitério e nés achamos que era o0 momento certo para fazer coisas a nivel local e
empenhamo-nos muito mais, na Assembleia Popular de Algés do que nos Indignados. Os

Indignados, neste momento estdao um bocado parados. Eu espero que nos, algumas pessoas
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vao-se reunir, provavelmente, ainda nao é certo, vao estar juntas no dia 1 de Setembro, para
precisamente para vermos se conseguimos reorganizar, dar um novo arranque, agora com o
més do Verdao também estraga muito estas coisa, vai tudo para fora, uns vao para aqui, outros
vao para ali, esta tudo muito disperso, mas agora dia 1 de Setembro vamo-nos tentar reunir
com as pessoas para perceber o que se pode fazer a seguir, para ver qual é o feeling das
pessoas, 0 que as pessoas acham melhor fazer, por exemplo uma coisa que resultou muito
bem ha tempos, foi o Ativar, uma fabrica no Braco de Prata, os varios elementos organizaram
umas sessdes abertas sobre Assembleias Populares, transportes publicos, coisas mais
tematicas com pessoas que estavam mais dentro desses assuntos, resultou muito, muito bem,

foi muito participado.

Esta vai ser (reunido 1 Setembro/o que leva a marcacdo de uma reunido), porque sentimos
que os Indignados tém potencial para continuar, mais que nao seja a nivel de divulgacao e de
comunicacao e de alternativa a informacdo que passa, mesmo que os Indignados se tornem
numa coisa mais, um grupo que atue mais a nivel da internet, ndo é mau de todo, porque nos
ja temos muita, muita gente, que vai ver as nossas coisas, que lé as nossas coisas e temos

potencial para espalhar informacdo. Para moderar a contra informacéo que é feita.

Comecamos por ter uma Agenda e tinhamos as nossas Assembleias abertas nos jardins
semanalmente. Depois, comecamos a ter quinzenalmente, também tem a ver com as fases da
vida das pessoas, porque todas estas pessoas trabalham e tém a sua vida familiar e vida
propria. E também digo, que ha pessoas que aparecem, que depois se afastam outras voltam,
passado tempo, tem a ver com a vida de cada um também tem a ver com um protesto que
tenha violéncia, repressao policia, por exemplo, por vezes causa danos e as pessoas ficam um
pouco fragilizadas e até mesmo com medo, de se meterem nestas coisas de darem a cara, de
sofrerem consequéncias nos trabalhos e portanto as pessoas vao e vém por vezes vém novas
pessoas Ou por vezes aparecem pessoas que ja nao vinham ha muito tempo, mas que voltam e
portanto, nunca é o mesmo nimero de pessoas e cada pessoa tem motivacdes para ter maior

ou menor participacao.

Ha uma responsabilidade individual (relativamente a delegacao de tarefas). Portanto quando
as pessoas, esse € um dos problemas, assumem fazer isto ou aquilo espera-se que o facam.
Por vezes, é verdade que nestas estruturas nao hierarquicas em que nao fica ninguém a
controlar quem faz o qué, por vezes acontece que algumas coisas se perdem, é verdade. Em
que a pessoa se meteu isto ou aquilo, nao levou aquilo para frente, é por causa disso que as
coisas as vezes se perdem. No entanto, quando as coisas sdo mesmo importantes, ha sempre a
possibilidade de as retomar. Vou dar um exemplo, grupo de transportes dos Indignados de
Lisboa, foi um grupo que tentou estar ativo e lancou um boicote, que foi lancado no Porto,
por outro grupo, que propunha as pessoas nao pagarem os transportes publicos em protesto,
pelos cortes que estavam a haver nas carreiras, por haver situacoes de pessoas na margem

sul, que ndo podem vir a Lisboa no fim-de-semana porque tém de recolher no ultimo barco
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das 9, porque depois ja ndao tém barco se morarem no Montijo. Portanto, é reagir a esse tipo
de limitacdo e que também o problema da mobilidade é uma limitacdo a participacdo das
pessoas, porque se fizer um protesto a noite, ha pessoas da margem sul que nao podem
participar, ja nao falando nos precos, nos aumentos dos precos dos transportes. Portanto
havia um grupo dos transportes nos Indignados de Lisboa, que tentou lancar esse boicote, era
um boicote que sé funcionaria se as pessoas em massa, aderissem a nao pagar, a nao pagar as
multas e se dissessem mesmo, quando fossem apanhadas que estavam em protesto, que nao
era uma questao de andar de borla, era uma questao de protesto e assumissem aquilo. Claro
que nao foi facil, em Portugal as pessoas sdo todas muito bem comportadas e tém muito
medo do que vem de fora, esse € um dos problemas, que tém muito medo do que vem de
fora, esse € um dos problemas da desobediéncia, que seira uma forma de luta, que quanto a
mim devia estar a ser altamente praticada e ca em Portugal é dificil convencer as pessoas a
fazé-lo, porque tém medo. Sao muito obedientes. Foram educadas para ser muito obedientes.
Ah eu estava a dizer porque fui buscar o grupo de transportes, porque ele esta latente, esta
inativo, ja fez algumas coisas, mas se houver qualquer coisa. Se atuamos, consoante o
momento? Sim, é natural se houver ai um escandalo com os transportes, que seja muito
notorio, que esse grupo seja reabilitado e que se torne mais ativo de repente, isso pode

acontecer, nestes movimentos.

42 De que modo é tomada a decisdao de realizar um evento? Participam todos nas
decis6es? Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham

todos na organizacdo dos eventos ou ha sempre um (o mesmo?) nucleo duro?

IL - Normalmente sai das Assembleias Populares. E falado o assunto, é decidido o que se vai

fazer, € combinado como se vao fazer, normalmente em sitio aberto e com quem esta.
Sim. Sim (participam todos nas decisoes).

E assim, ha sempre pessoas, que aparecem com mais propostas que outras, mas isso em todo
o lado. Ha pessoas que tém mais jeito para ter ideias e lancar ideias para a frente e depois a
muita gente que s6 faz. Mas também nao é mau, que tem jeito para isso. Cada um deve
explorar o seu potencial, onde pode ajudar. E verdade que umas pessoas tém mais ideias,

outras tém mais concretizacao pratica.

52 A presenca da Organizacgao (...) no Facebook surge em que contexto? Ja existia noutras

plataformas (blog-site) antes da sua presenca no Facebook? Tém algum mecanismo de
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comunicacao interna, que faca uso da rede digital? Que diferencas faz o Facebook face a

outros artefactos e/ou meios de mobilizacao?

IL - O Indignados de Lisboa, no ano passado houve quem tivesse uma boa ideia de criar uma
caixa de ideias no Facebook, onde as pessoas todas, portanto um grupo aberto, uma
comunidade, nao me lembro bem, mas é aberto, qualquer pessoa pode la ir. Aquilo tentou-se
arrumar por temas, qualquer pessoa pode la ir, lancar propostas e dizer o que pensa sobre
este ou aquele assunto. Esse € um ponto de recolha de opinides. A outra maneira é indo as
Assembleia e quem for as Assembleias depois também pode fazer parte do grupo. Ha um
grupo dos Indignados mais fechado, s6 para acertar trabalho, embora a gente tenha
consciéncias que os grupos fechados no Facebook, devem ser ainda muito mais controlados
pelo SIS e essas coisas, mas pronto ha um grupo que sd, que s6 quando as pessoas ja deram a
cara, ja apareceram na Assembleia e mostraram vontade de pertencer a esse grupo e entao
passam a estar também incluidos no grupo. Nao é preciso ter nenhum cartao, nem nenhum
cracha, basta que vao la e que deem a cara uma vez na Assembleia e demonstrem vontade de
participar na combinacao dos eventos e das coisas, para poderem pertencer a esse grupo.
Depois ha a comunidade de Facebook, que é um grupo que ja tem muita gente, tem milhares

de pessoas, que vao la e acho que tem potencial para espalhar a informacéao.

Surge com a ideia, agora quem é que nao tem uma pagina no Facebook? E quem é que nao se
serve do Facebook para espalhar, seja as suas ideias, seja os seus produtos, o Facebook tem
muito potencial para isso e portanto criar a comunidade no Facebook, partiu de uma

Assembleia.

Sim. Sim. Existe um blog. Continua ativo. Por vezes parado, porque uma das pessoas dos
Indignados, que mais alimentava o blog, porque era a pessoas que tinha mais jeito para isso,
foi para Madrid. Continua ativo, mas a partir de Madrid e as vezes também esta metido
noutras coisas por la e ndo tem tanto tempo e disponibilidade. Tudo isso € um dos motivos
porque a gente se quer reunir no dia 1 de Setembro. Queremos redistribuir tarefas, ver quem
€ que neste momento. Porque as tarefas, como todos temos vida propria, tém de ser
giratorias. Por vezes tém mais disponibilidade mais umas pessoas, fazem eles, depois passam
o testemunho para outras que na altura depois tém mais disponibilidade e é assim. Dia 1 de

Setembro, com toda a certeza que vamos redistribuir tarefas.

E isso que eu digo (comunicacdo interna), ha um grupo, ha uma mailing liste e ha um grupo

de Facebook, onde estao so pessoas que ja estiveram em Assembleias.

E mais popular (diferenca do Facebook). Por exemplo, ha ai uma rede social mais feita de
propodsito para ativistas, que € o N-1. Tem potencial, mas ja se sabe quem esta ali, sabe das
coisas, sdao ativistas que estdo altamente politizados. O Facebook é uma rede muito mais
popular, chega a pessoas que nos nao temos maneira de chegar, porque nos nao temos os

meios de comunicacao, mas através do Facebook conseguimos chegar a mais pessoas, que nao
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estdao tdao informadas, que nao estdo tao politizadas, que sé ouvem o que os midia
institucionais, querem dizer. Portanto, eu quanto a mim, tenho mais interesse numa rede
mais popular como o Facebook, do que uma rede de ativistas s6, que eu nao vou ensinar

nada, nem vou informar nada que eles nao saibam.

6 Como se relacionam com os meios de comunicacdes social de massas? Como
percecionam o papel dos meios de comunicacdo de massa seja na cobertura da atividade
da vossa Organizacdo, seja na cobertura dos demais? Que meio de comunicacdo torna

mais visivel a vossa atividade? Porqué?

IL - Pronto, deves em quando fazemos alguns comunicados de imprensa, quando ha alguma
coisa muito. Quando organizamos coisas como foi o0 caso do Ativar convidamos a participar.
Temos na nossa mailing liste, temos um grupo de comunicacao social que espalha e manda a
informacéo para eles todos, mas ndao depende de noés. Depende, daquilo que eles querem
agarrar, daquilo que os deixam agarrar, porque a gente vé evidentemente, que recolhem
informacédo, mas depois ele ndo sai ca para fora, por algum motivo que nds nao sabemos.
Suspeitamos, s6! E a nossa relacdo € termos muito cuidado também, porque ja tivemos
experiencia da Plataforma Antiguerra Anti-Nato, de que qualquer coisa que a gente diga,

pode ser deslocado do contexto e usado contra nos, como se costuma dizer em Tribunal.

Acho que durante dois anos andaram a fingir que nds nao existiamos, nada disto existia. A
cobertura que foi feita da Acampada do Rossio, foi vergonhosa. SO posso dizer, que a
comunicacao social so la apareceu, no dia em que a policia bateu nas pessoas, que la estavam
e ja muito para o fim. S6 quando houve escandalo é que a comunicagao social apareceu,
portanto acho que eles fizeram uma péssima cobertura dos movimentos e que isso nao foi

inocente (acerca da cobertura do meios de comunicacao de massa).

O meio? E provavelmente o Facebook.

7° Considera que os objetivos da sua Organizacao, se sobrepéem aos objetivos de outras
Organizacdo existentes? Considera que existe um trabalho coletivo? Se sim, acha que esse

trabalho é desenvolvido de forma articulada?

276



IL - E assim, o nosso objetivo ndo nos sobrepormos a nada. Agora, que essas outras
Organizacdes podem sentir que nds estamos a fazer aquilo que eles gostariam que de estar so

eles a fazer.

E assim, pontualmente ha articulacdo. Por exemplo, agora quando foi este caso dos 226
“malandros”, que queriam ocupar a ponto - que nao queriam nada. Era isso que eu ia a dizer,
nessa manifestacdo, ou nesse protesto que de repente saiu fora, porque saimos da Assembleia
e decidimos continuar, havia gente de varios movimentos completamente diferentes. E
portanto, ha situacdes pontuais em que noés estamos juntos, em que se nota em que devia ser
mais aquilo que nos unia, do que aquilo que nos separava. No entanto, nem sempre,
conseguimos articular por divergéncias politicas e de momento politico, ou de maneira de
atuar. Houve uma altura, eu vou buscar muito a historia do consenso, o consenso € uma coisa
inacreditavel. Os Indignados Lisboa, sempre fizeram bandeira de usar o consenso e nunca em
nenhuma Assembleia nossa foi preciso, fazer votacdes para chegar a acordos, para fazer
aquilo. O consenso leva que quem n&do quer, ou nao apoie determinada coisa, mas também
nao obstaculiza, ndo se opdoem. Portanto, ndo € uma coisa que va contra os principios da
pessoa, portanto a pessoa nao se opde, mas a pessoa acha que nao era por ai que queria ir,
ela consegue haver consenso, porque as pessoas que estao empenhadas em fazer aquilo
podem faze-lo, porque ninguém se vai opor a que seja feito. E muito diferente da votacao,
porque a votacdo ha sempre alguém que vai, que ndo quer. Quem perde, com certeza que
nao vai mexer nem uma palha para que a coisa seja feita e a coisa vai ser feita, em seu nome
também. O consenso, sempre foi uma bandeira nossa, mas isso as vezes faz atrito, com outros
grupos que nao funcionam, que incluem votacdes no seu modo de decisao. E que nao.
Curiosamente, o consenso tem vindo a ganhar terreno e hoje em dia, a gente até ouve falar
em consenso para tras e para a frente, até no Governo. Espero que ndo denigram
completamente a palavras e também o conceito, porque quanto a mim o conceito é uma

coisa boa, mas pode ser usada de uma maneira falaciosa.

8% Como perceciona o trabalho desenvolvido pela sua Organiza¢do, considerando o

trabalho das Organiza¢6es da mesma natureza?

IL - E assim, penso que os Indignados s&o um grupo muito abrangente que discute politica no
seu todo. E embora tenha tentado fazer grupos de trabalho, grupo dos transportes, como as
pessoas Nao sao muitas, nao se conseguiu essa especificidade de cada grupo ser produtivo. E
por isso, tem sido um grupo mais geral, de discussao politica mais geral. Os outros grupos que
andam por ai, como o Movimento dos Sem Emprego, era um grupo mais focalizado no
desemprego e da precariedade. A Plataforma de resisténcia de Destruicdo do Servico Nacional

de Salde, é uma plataforma mais dedicada a questdao do Servico Nacional de Saude e da
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Salde em geral. Portanto, acho que em relacdo aos outros é um grupo mais alargado. Ha
outros grupos que também o sdo, como por exemplo o Que Se Lixe a Troika, também parece
ser mais abrangente, também relne pessoas dos varios movimentos, portanto enquanto ha
grupos mais especificos, que se ocupam de uma determinada coisa, os Indignados de Lisboa,
abarcam um bocadinho de tudo. Para o mal e para o bem, porque ao ser mais geral, e depois
nao é tao especifico, em cada coisa. As coisas tém o reverso da medalha, que é as questoes

nao serem levadas até ao fim.

92 Considerando todos as Organizacdao que fazem uso do Facebook, para as suas agoes,
que critérios, usaria para os distinguir uns aos outros? No fundo categorizando-os. Porque

nao lutam dentro de Organizacdes e Partidos ja existentes?

IL - Esse é um problema e é um problema que se pde até a nivel do 15M dos Indignados mais
alargados a Espanha. Eu estive numa formacao em Junho, estive numa formacao em Espanha
onde estavam pessoas ligadas ao 15M, dos cinco paises dos PIGSs. E surgiu, uma coisa que
toda a gente acha que é necessario, é criar pontos onde a informacao seja fidedigna, onde
estes Movimentos possam por a sua informacao, que ndo € o mesmo de pegar numa noticia de
Jornal e colar. Nao, é que sejam estes Movimentos, quem for ali, sabe que aquela
informacao: o 15M da crédito aquela informacdo que passa ali e isso € uma coisa que faz
muita falta e em Portugal, também. Todas elas pdem a sua informacao propria, do que
fazem, dos seus eventos, portanto ndo ha grande diferenciacdo. Os Indignados também pdem,
quando criam um evento, também o divulgam no Facebook, também colocam noticias
interessantes daquele dia, ou daquele momento politico fazem mais sentido, divulgar. Mas
ainda ha um grande défice de producado de informacdo propriamente dita, de filtragem de

informag&o e de producao mesmo, de opiniao (contetdos proprios).

Vou falar por mim. Porque tenho achado, que ao longo destes anos todos, que comecei a ter
consciéncia politica, que os Partidos, infelizmente e muito devido a sua organizacédo e a sua
Organizacao vir de cima para baixo e ndo ouvindo as bases e depois formulando, aquilo que as
bases querem. Isso para mim, € um grande obstaculo e por vezes, atrapalha mais do que
ajuda, porque se a gente quer, se a nossa bandeira é defender a Democracia e é: as
Assembleias Populares e a Participacao Cidada, se as pessoas se metem numa estrutura que
lhes passa a dizer qual € o momento de fazer as coisas e como devem fazer as coisas isso vai
fazer, com que elas ndo se mecham, por elas proprias. Pensem pela sua propria cabeca e nao
participem nessa construcao. E portanto um Partido para mim, € um obstaculo, quanto a

mim, nao quer dizer que haja pessoas nos Indignados que pensem de outra maneira diferente.
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102 Tém algum tipo de contacto formal e/ou informal com outras Organizacées nacionais
e/ou internacionais? Como e em que termos se processa esse relacionamento? E com as

Organizac¢des mais institucionalizadas, como os sindicatos e partidos politicos?

IL - Temos contactos mais com as pessoas, do que propriamente com as Organizacdes, porque
também ¢é a mesma coisa la. Sdo pessoas, ndo sdao Organizacdes, e portanto tanto ca, como la
fora com pessoas que pertencem a grupos destes, nao tanto com o Grupo em si, mas mais

com pessoas, que estao nesses Grupos.

N&ao temos, porque também nao achamos que seja por ai e porque também achamos que nao
teriamos um bom acolhimento., por parte. Quer dizer, quando n6és vamos numa manifestacao
da CGTP e somos tidos como os desalinhados, quer dizer, o servico de ordem da CGTP
pondera sempre se nos deve incluir, ou devemos vir atras. Isto ja ndo é de agora. Na
Plataforma Antiguerra Anti-Nato, nds viemos dentro de um quadrado policial numa
manifestacdo com quem andamos previamente meses e meses antes em conversacoes para
poder e que chegamos a conclusao, que cada Plataforma Anti-Nato, havia a PAGAN e havia a
PAGIMACNA e nés tivemos desde o principios em contacto com eles, fomos a reuniées com
eles, para ver onde é que podiamos ficar juntos. Decidiu-se |4 que nao podiamos estar juntos,
a nao ser na rua e depois na rua disseram que nods éramos mal vindos e cercaram-nos e
mandaram a policia cercaram-nos. Portanto, no6s quando ja tivemos contactos nao temos
muito boas experiencias, desses contactos institucionais, com essas Organizacées. Embora eu

ache que ha abertura, que haja contactos com eles, tém é de mudar de atitude.

112 Nalguma situacdo ou momento viram-se obrigados a banir/bloquear algum seguidor?

Porqué?

IL - Sim, ja aconteceu. Principalmente em eventos criados, pessoas de extrema-direita irem

la por coisas, disser disparates e depois terem de ser banidos, naturalmente.

122 Como percecionam a participacao dos seguidores, no que toca a vossa pagina no
Facebook? Tendo como referéncia as manifestacdes de vontade de participar nos eventos,
previamente anunciados, como avalia a efetiva mobilizacdo e participacdo em contexto

real dos seguidores?
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IL - O feed-back? Acho que podia ser melhor. Acho que as pessoas se ficam muito pelo gosto.
Isso da-nos o sinal de que as pessoas viram e tomaram conhecimento, mas gostariamos que
houvesse muito mais comentarios e aprofundamento, que as pessoas pusessem questdoes, mas

isso nao ha muito.

A gente costuma rir-se com isso, que sé 10% é que vao. Portanto, quando estdao 60 vao 6 é
como a gente costuma considerar a coisa. O evento no Facebook serve muitas vezes para
divulgar, serve para saber quantas pessoas ficaram a saber que existia, mas nao
determinamos nada pelas pessoas que dizem que vao. Nos, temos consciéncia que o Facebook
€ um “pau de dois bicos”. Tanto funciona bem para chegar as pessoas, como também é “flop”

quando se trata de obter o feed-back das pessoas.

132 Estdo abertos para o contributo dos seguidores na definicdo dos objetivos e eventos
levados a cabo pela Organizacdao? Qual o papel desses na vossa Organizacao

nomeadamente na programacao de eventos? Como? De que forma?

IL - Claro que sim, mas pensamos a participacdo civica, nas Assembleia, do que ir so para o

Facebook. Nas Assembleia (¢ a prioridade).

Acho que foi muito exagerada (participacdo). Chegou a uma altura em que noés em todas as
reunides, todas as Assembleias que faziamos, anunciavamos eventos e até marcavamos com a
Camara, tinhamos la dois policias para ver se estava tudo bem. A tomar conta de nds, porque
nos achavamos que era uma maneira de nao termos problemas, nao nos estarmos a expor aos
problemas. Nem toda a gente, se calhar, é muito favoravel a isso. Se calhar até vai mudar.
Tem que ver com a componente de desobediéncia. Ha pessoas que privilegiam a
desobediéncia e acham que “a rua é nossa”. E um dos slogans destes Movimentos, portanto
nao podemos aceitar reunir em segredo quatro pessoas e poder considerar uma manifestacao.
Queremos afirmar quer as pessoas se podem, conversar na rua, reunir na rua, estar sentados

na rua a conversar e nao fazer disso um inferno.

142 Antes de pertencer a esta Organizacdo, fez ou faz parte de outra Organizacao politica

ou civica? Como se posiciona em termos ideolégicos? E os seus colegas de Organizacao?

IL - Sim, a Plataforma Antiguerra Anti-Nato, por exemplo.
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Sim, atenta e informada e participativa. Por exemplo, através de blogs, pessoas como o VL
que tem a Esquerda Desalinhada, que chega a montes de gente e que tem o nome de Grazia
Tanta e expande informacdao e produz texto. Ai € uma questdo de uma pessoa que é
economista e que produz mesmo opinido. Temos por exemplo o Caos in the Garden que é um
blog muito conhecido que faz ha 7 ou 8 anos que anda ai todos os dias a fazer cronicas sobre a
situacao politica. Portanto, sim temos pessoas que ja tém uma intervencdo, que nao é da

altura do Sindicato, que ja vem de tras.

152 Como percecionam a vossa acao considerando os objetivos a que se prop6em?

IL - Tem fases. Tem alturas em que até nos nos surpreendemos como € que correu bem. Foi
bom e correu bem. Por exemplo, um protesto que foi marcado de um dia para o outro. As
vezes coisas inesperadas. Quando foi a greve geral, que houve aquela carga policial no
Chiado, no blog, por reacao imediata e eu tenho muito boas experiencias com a reacao
imediata, as vezes é muito melhor do que uma coisa estar marcada um més a espera, com
tanta coisa acontecer, até se esquecem. E ali, foi uma reacdo imediata, a uma carga policial
e foi marcado para o dia seguinte e lancado um comunicado de imprensa, passou ha
comunicacao social toda e foi bonito a gente ir la atirar com flores para os pés dos policias,
que estavam la a frente do Ministério da Administracdo Interna, em protesto contra o que se
tinha passado. Foi uma coisa marcada assim, da noite para o dia: “e se nos reagissemos”, tipo
as 4h da manha as pessoas estarem no computador “e se nos reagissemos a marcassemos ja
um evento para amanha e fizéssemos ja um texto aqui” e resultou muito bem, muito melhor

do que se estivesse combinado com tempo.

162 Como perceciona o papel do humor na acdo da Organizacdo? Recorrem a ele com que

frequéncia? E com que intuito?

IL - E assim, a pagina dos Indignados ndo é 100% vocacionada para o humor. Mas temos a sorte
de termos pessoas, no caso do Caos in the Garden, ¢ um blog que usa o humor e a caricatura
politica, a manipulacdo de imagens. Usa imenso humor. Eu acho que o humor é muito
importante e em alturas de desespero, entao, o que vale as vezes é o humor. E acho que sim,

acho que todos os Indignados tém uma pontinha de apreco pelo humor.

Sim (frequéncia). E a ironia. E ao trocadilho. Todas essas coisas. Aquela historia, por

exemplo, do FDP que andou por ai, dos Fanaticos dos Popds, quer dizer € mesmo ter de
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brincar com as coisas. O bailarico do metro, porque com a subida dos precos, os transportes
sdo so para os ricos. Fomos todos vestidos de gala, com copos de plastico e champanhe e
muUsica e fizemos festa dentro do metro, como forma de divulgacdo, que eu acho que
atualmente é a via. A desobediéncia, que é assim, manifestacbes grandes ja se viu. Ha
manifestacoes brutais, nao acontece nada no dia seguinte, ainda levamos com mais medidas
de austeridade. Greves gerais, as pessoas sao altamente penalizadas, ja ganham mal e ainda
ficam a ganhar pior. O Governo continua a fazer tudo, como se nada fosse. O que eu acho que
sO pode resultar sao as pessoas deixarem de ser tdo obedientes e tdo certinhas e comecarem
a fazer acOes de rua, nao estou a falar em barricadas ainda, estou a falar de acées de rua.
Conforme “pisam os cales das pessoas”, as pessoas reagem. E quando as pessoas nao tiverem
dinheiro, vao roubar. Se tiverem os filhos em casa com fome, quem é que vai condenar, so
mesmo a policia e o Ministro da Administracao Interna é que vao condenar uma coisa dessas.
As pessoas se virem que é essa a situacdo, as pessoas vao deixar de condenar esse tipo de
coisas. Nos vimos agora na Greve Geral e na manifestacao que foi feita do Ocupar eu tive uma
cena fantastica, uma pessoa na Rua do Carmo dentro de uma logo, daquelas chiques que me
pediu de dentro da loja fechada, que fechou a porta, mas pediu-me para eu lhe passar o
papelinho e tirou-me uma fotografia com o papelinho Anarquista, dentro da loja. Se quiser ir
ver as minhas imagens esta la. Portanto, ha lentamente, as pessoas vao percebendo e o
Facebook, comecei a utilizar o Facebook ja para ai uns 5 anos diariamente para ai da meia-
noite as trés da manha estou no Facebook, quase todos os dias. Ao principio, eu achava o
Facebook uma pasmaceira, mas que estupidez, mandam ursinhos, mandam corac¢des. Hoje em
dia o Facebook esta completamente diferente. Eu tenho dois mil e tal amigos e vejo que é so

” «

passagem de ideias politicas, pessoas a proporem coisas e a dizerem “vejam la isso” “o que é

que vocés acham disto?” pessoas comuns a trocarem informacao politica através do Facebook,

como dantes trocavam coragées € ursos.

17® Fazem uso de outros meios, que extravasem o Facebook? Nomeadamente cartazes,

murais, grafitis por exemplo. Como conseguem mobilizar financiamento para tal?

IL - E o que ja disse, o blog. Flyers. Também ha por ai um grupo que também faz stencil.

182 Qual a estratégia que entende ser a mais eficaz e que consegue ter maior capacidade

de mobilizacdo no seio da sua Organiza¢dao? Como?
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IL - Maior mobilizacdo, ndo quer dizer maior eficacia, para mim. Maior mobilizacdo, sdo as
grandes manifestacdes, esse grupos que se vocacionam para isso, como o 15 de Outubro,
como o Que Se Lixe a Troika, como os Sindicatos. Os sindicatos, sdo vocacionados sé para a
manifestacdo, mas sao, tém a capacidade de mobilizacdo, as camionetas. Os Indignados nao
tém nada disso, portanto a nossa mobilizacao é feita pelos flyers, que sao artesanais, que sao
pagos em “vaquinhas” que fazemos nas Assembleias. Nao somos financiados. O que eu
consideraria, mais eficaz € a desobediéncia civil, as pessoas comecarem a ter consciéncia,
que podem dizer ndao, que podem parar, podem fechar uma rua, bloquear o transito. Por
mim, neste momento, ja chegamos a um ponto que isto devia estar na rua. Nao esta, tem
muito a ver com a educacao das pessoas, dos portuguese, tem muito a ver com os 50 anos que
aguentaram a “comer e a calar” mas isso também se vai modificando. Eu vejo, hoje em dia
pessoas, dos Movimentos que condenavam “ai ai ai, a propriedade privada vao fazer um
stencil é vandalismo, nés ndo alinhamos nisso” e hoje em dia sdo bem capazes de alinhar, de

fazer mais que isso se calhar.

192 Como perspetiva a concretizacao dos objetivos da Organizacdo?

IL - Tem. No aspeto de passar informacao tem sido muito bem-sucedido. No aspeto da
mobilizacao nao, porque nds nao temos um canal de televisao, nao temos programas de radio.
E repare, ha ai manifestacdes, eu vou dar um exemplo, do Que Se Lixe a Troika do 75 de
Outubro ja foi nitido que alguma forca superior queria que aquela manifestacdo queria que
tivesse muita gente. Porque, foi feita alta divulgacao, em telejornais, entrevistas a ativistas
uns dias antes da manifestacao. Bastante falado que iria haver manifestacao e portanto houve
grandes mobilizacées. Esta manifestacao, que era suposto ser grande em Maio, nao teve
quase divulgacado nenhuma, aquela que foi para a Alameda, nao teve quase qualquer nenhum
feed-back dos meios de comunicacao e foi um boca flop, apesar de ter sido organizada pelo
Que Se Lixe a Troika também. Em contraste com o 2 de Marco foi um flop. E por algum
motivo desconhecido ou ndo, inocente ou nao teve pouca comunicacao nos telejornais e isso

tupo

20? Perfil do inquirido
Idade
Habilitacbes académicas

Ocupacao profissional
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Entrevista 15 Outubro

12 Como é que surgiu a Organizacdo (...)? ldentifique-me uma ou varias das principais
finalidade(s) da Organizacao (...)? Pode hierarquiza-las? Quando acham que deixou de

fazer sentido a existéncia da Organizacao?

15 O - Entdo, a plataforma 15 de Outubro surge no contexto da Acampada do Rossio. Apos,
toda a experiencia que houve da Acampada e de todo o movimento de aglutinacao, que surge
envolta da Acampada, que continuou existindo apos a Acampada, passou a haver digamos,
encontros, Assembleias Populares. Antes eram diarias, depois passaram a ser semanais, mas a
partir dessa experiencia que aglutinou muitas sensibilidades, muitos Movimentos Sociais.
Portanto, esse é o contexto e houve um encontro internacional para debater a luta, os
Movimentos Sociais. Nesse contexto da Acampada do Rossio ha um encontro internacional,
organizado pelo nlcleo internacional, até porque entretanto aquilo se dividiu em varios
nucleos. E ha um nucleo, ndo sei se chamava assim, mas prontos, discutia essas questoes
internacionais, que tinha o PR, como principal figura. Ele com outras pessoas da Acampada do
Rossio, organizou esse encontro e que chamou varias pessoas de varios paises: Espanha,
também veio uma pessoa da Grécia e nesse contexto, e nessa reunido surge a ideia, eu
lembro, que estavamos até conversando eu o PR e o N, surge essa ideia de organizar um
encontro, uma reunidao para organizar uma determinada acao. Surge assim, essa ideia. E
depois, houve uma primeira reunido, que depois foi até divulgada muito pelo PR, em que ha
algumas pessoas da Acampada do Rossio. Junto com outros Movimentos Sociais, por exemplo o
M12M e outra, agora nao me lembro exatamente, com algumas sensibilidades para pensar
organizar uma determinada acao, eu até participai dessa reunido 0. Que é ai, mais ou menos,
que comeca a surgir a primeira movimentacao, para quilo que depois se transformou na
plataforma 15 de Outubro. E eu lembro, que nessa reunido, era tentar juntar sensibilidades,
tentar fazer alguma coisa e nessa altura, nao sabia muito bem. Havia uma determinada
sensibilidade, que queria fazer uma reunidao de “barraquinhas” com os varios Movimentos e
tal, uma feira. Uma feira de Movimentos, essa era a proposta, encabecada pelo M12M,
nomeadamente pelo SV. Para fazer uma feira. E ai, até eu, que estive, digamos muito Feira?
Ainda por mais, depois da manifestacao que houve de 12 de Marco, é preciso que haja uma
manifestacao e no caso eu fui o principal defensor, que era preciso fazer uma manifestacao,
depois do 12 de Marco. Essa questao da austeridade, corte de direitos e digamos consegui,
juntar algumas sensibilidade, como o PR, mais ligada a Acampada do Rossio, no sentido, que é
preciso fazer uma manifestacao e fazer essa ideia de fazer uma feira, que é uma ideia legal,
mas nao é isso que o pais precisava. Eu lembro, que até uma das pessoas “nao, nos nao

{3

podemos fazer mais manifestacdo é um bem que ndo se pode fazer a toda a hora”, “a
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manifestacdao do 12 de Marco foi muito preparada, € um bem raro”. Eu lembro-me, que a
pessoa dizia “manifestacdo +é um bem raro”. Mas o facto que essa, passou a ser maioritaria,
essa posicao, que temos de fazer uma manifestacao. E a partir dai houve varias, comecou a
haver reunides, no sentido de preparar uma manifestacao. Isso a partir do momento,
comecou a entrar, mais gente. A reunido passou a entrarem a entrar mais pessoas, passou a
ter um carater aberto. Se juntou outra sensibilidade. Depois, passou a haver a possibilidade
de uma manifestacao internacional e aquilo juntou algumas sensibilidades, por exemplo,
ligados aos Precarios Inflexiveis, quando a coisa entra, quando aquilo comeca a ter uma
“coluna vertebral”. Ai é que eles entram, por exemplo e outra malta. E aquilo depois ganhou
volume e passou a haver reunides digamos, até mais semanais, para preparar a manifestacao.
E depois houve a manifestacdo, a manifestacdo até foi superior aquilo que nos estavamos a
espera, também muito em funcao agora ndo me lembro exatamente qual, houve uma medida
do Passos Coelho, que digamos “inflamou”, tal como aconteceu com o 15 de Setembro, que
era para ser uma manifestacao, nao era para ser o que foi. Depois houve essa manifestacao,
muito boa. Assembleia Popular, que muitas das reunides, muito envolta do que “vamos
fazer?”, “o que vamos fazer?”, “o que vamos apresentar?”. Correu muito bem, até pela
propria invasao das escadas, foi uma das Assembleias Populares. Foi a maior Assembleia
Popular, que se tem registo, apds 25 de Abril, estavam por la mais de 10 a 15 mil pessoas. Foi
uma coisa impressionante e correu muito bem. E nesse contexto, houve depois a perspetiva,
de uma parte das sensibilidades. Nao era somente malta ligada, ao MAS e pessoal independe
“epah, nds temos de continuar!”, “Isso ndo pode parar ca!”. E a partir dai, criou-se mesmo no
dia posterior, tanto uma parte das pessoas que acamparam la, decidiu-se fazer uma reuniao,
para criar nlcleos, para preparar outras acoes e ai surge. Nas primeiras reunides, que ha fica
digamos consensualizado a necessidade de se criar a plataforma 15 de Outubro, para digamos

continuar a impulsionar e intervir na sociedade, a fazer mobilizacées.

Epah, a principal finalidade naquela altura, era mobilizar a sociedade. Era um polo
aglutinador de varias sensibilidades. E ai € que esta, tinha malta do Bloco de Esquerda e
alguma dos Movimentos Sociais, que de certa forma dirigem, como os Precarios Inflexiveis, o
MAS. Varios setores dos Indignados, ha malta do MAS. Epah os Unicos, que ndo estavam |4,
porque queriam e sempre boicotaram aquilo de uma forma, era o PCP. O PCP, nunca p0s la os
pés. Digamos, que a principal medida era que aquilo acabava por ser um polo aglutinador de
sensibilidades de malta de esquerda, que era contra a austeridade e ao mesmo tempo, como
forma de impulsionar, criar mobilizacGes, intervir na sociedade a partir, fazendo outro tipo
de acdes, que ndo mobilizacdes, sei la, acdes, concentracdes, debates e radicalizar a luta, no
sentido de se criar também um instrumento, que fosse mais consequente, que os “velhos”
Movimentos”, que até entdo era muito dependente do sindicatos e das acdes, que eram
centralizadas pelo Partido Comunista. Essa é que €, ou seja, nesses ultimos 3 a 4 anos é que
surge essa correia e rebenta, no sentido que as maiores mobilizacdes e as mais radicais, que

existem nos Ultimos 3 a 4 anos, nao foram feitas pelo PCP. Até entado, eram sempre o Partido
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Comunista, que via CGTP. E isso permitiu criar um instrumento de luta, que pudessem
digamos radicalizar. E recordo, isso é historico, eu a primeira manifestacdo num dia de Greve
Geral e que houve por conta da plataforma 15 de Outubro, acho que foi a 14 de Novembro

2011, acho eu.

N&o, o 15 de Outubro ndo deixa de fazer sentido. Ninguém, afirmou isso.

2? Quantos elementos compdéem a Organizacdo? O grupo de fundadores ja se conhecia
anteriormente? Como se diferenciam do modo de organizacao dos Partidos politicos?
Pensam vir a tornar-se um partido? Acham que as vossas atividades sao suficientes para

mudar a situacao politica?

15 O - Epah neste momento devem ser, eu ndo tenho ido as reunides, eu faco parte agora do
Que Se Lixe a Troika. Tenho ido mais nessas reunidoes. Neste momento, devem ser em torno

de 20 pessoas.

Sim, porque se juntou no contexto, direto ou indiretamente a malta se conhecia. Aquilo
surge, no contexto da Acampada do Rossio, que serve de polo aglutinador de sensibilidades. E
isso deu uma combustdao e o contexto de uma radicalizacdo politica, de algo tem de se
mudar, de crise econémica, que depois deu com que ocorresse o Rossio e as pessoas
percebam que era preciso um instrumento de luta, mais eficaz, que fosse mais refinado, para

digamos intervir na sociedade. E é isso. A ideia surgida da plataforma 15 de Outubro.

Como se diferenciam? Aquilo ndo é um Partido. Que aquilo de certa forma, tem um programa
minimo, tem um programa muito minimo e até porque ha pessoas que sdo de partidos
politicos, ha pessoas que nao sdo de Partidos politicos. Aquilo, que passa a existir, passa a
servir, como polo aglutinador de varias sensibilidades. E se diferencia, justamente pelo seu
caracter plural e por um programa minimo, que faz com que depois as pessoas diferentes se
juntem, por aquilo que tém em comum. E grande parte das discussoes, discussdes duras, era
precisamente quando se debatia no programa, “o que vamos fazer?”. E depois percebeu ali,
que plataforma tinha de servir, por um lado, para fazer mobilizacées e servir de um programa
minimo, porque se quiséssemos aprofundar aquilo, em temos “o que gente vai fazer?”, “que
propostas para a sociedade?”, “queremos o qué?”, “radicalizar a democracia?” “fazer a
revolucao socialismo?”, ou “como nos vamos posicionar perante?”. Isso dava, nos dividia,
porque havia pessoas com muitas sensibilidade e é isso que difere de um Partido Politico, é
um programa minimo, que seja somente para intervir na sociedade, para fazer mobilizacdes,

fazer debates.

287



N&o, porque eu acho que isso nao faz muito sentido. Poderia fazer, poderia fazer, é verdade.
Até porque parte importante das pessoas, ja tinham Partidos Politicos. Agora, claro se aquilo
fosse uma coisa de massas, tivesse la 500 pessoas, 1000 pessoas e houvesse uma “coluna
vertebral” até podia fazer sentido, alguma coisa deliberada. Mas acho que ninguém, ali quis.

Acho que até houve pessoas, mas era ultraminoritaria, que tinha a ideia de tentar.

Cara, é como te digo é outra época. Nao posso responder a essa questao agora. Posso
responder no passado. Principalmente, na época de 2011 e 2012 e nessa época era sempre
insuficiente. Acho que agora o facto aquilo, nos ultimos 2 a 3 anos e a plataforma 15 de
Outubro, cumpriu um papel muito importante, mas seja insuficiente potencializar os
Movimentos Sociais, dar voz as pessoas, radicalizar a democracia, criar novas formas de luta e
novas formas de interveniéncia e de se organizar a sociedade. Por exemplo, a plataforma 15
de Outubro, é um Movimento aberto as pessoas que querem participar. E diferente do Que Se
Lixe a Troika € um Movimento fechado, que funciona por convite. Nesse sentido, eu faco
parte do Que Se Lixe a Troika, andou para tras. Eu sou um critico. Em todos os Movimentos
que faco parte e o Que Se Lixe a Troika, por exemplo. E houve por exemplo coisas que o 15
de Outubro organizou, que nesse momento nao tiraram as devidas licées. Por um lado, criar
um Movimento aberto, por outro lado, dar voz as pessoas, por exemplo a pouco tempo na
Assembleia Popular que houve no 15 de Outubro, “vamos fazer uma Assembleia Popular,
quem quiser fala” nao ter medo do povo. As pessoas poderem intervir. Isso nas reunioes que
houve 15 de Setembro, 2 de Marco com o Que Se Lixe a Troika, nao quis fazer isso. Ao mesmo
tempo, “vamos radicalizar, fazer mobilizacdes para a frente do Parlamento”. Eu ainda
recordo, que antes disso nao havia mobilizacées para a frente do Parlamento, nao tirando o
Movimento estudantil aqui de Portugal. Quem comeca a fazer mobilizacdes, para a frente do
Parlamento é a plataforma 15 de Outubro e grande parte depois de 2011 e 2012, as
manifestacées sempre iam para o Parlamento. E isso da maior combatividade, maior
radicalidade, porque é l& é um simbolo. E um simbolo principal do Governo, que aplica
austeridade e nao é indo por exemplo para a Praca de Espanha, como foi por exemplo o 15 de
Setembro e alias, nessa manifestacdo que foi organizada pelo Que Se Lixe a Troika do 15 de
Setembro, foi em grande parte dos setores da plataforma 15 de Outubro e nao so, que através
do megafone “nao vamos ficar aqui, vamos para o Parlamento” e foi uma parte substancial da
manifestacdo, 20, 30 ou 40 mil pessoas, sairam da Praca de Espanha e foram até ao
Parlamento. E por exemplo, hoje em dia ha mobilizacdes, no dia da Greve Geral, gracas a
plataforma 15 de Outubro. Porque anteriormente o PCP nunca fazia isso e nao fazia, porque a
CGTP acaba por servir como, eles fazem mobilizacdo, mas ao mesmo tempo domesticam e
travam e dizem “ah nao se +pode fazer porque as pessoas estao trabalhando na Greve Geral”.
O facto é que ha muitas pessoas que nao podem fazer Greve Geral, ndo podem fazer Greve e
poderiam fazer mobilizacdes. E hoje em dia, a prépria CGTP ja marca manifestacdes no dia
da Greve Geral, porque ja sabe se nao for ela a marcar, acaba por marcar outro setor, seja a

plataforma 15 de Outubro, sejam outros Movimentos Sociais. E isso até hoje, digamos para
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perceber o contributo que deu e continua a dar esses Novos Movimentos Sociais, entre eles a

plataforma 15 de Outubro.

3? Com que frequéncia se reunem? O que leva a marcacdo dessas reuniées? Atuam e
trabalham de modo regular ou em funcdo de factos que vao emergindo e que sao

contrarios aos vossos objetivos? Ha delegacao de responsabilidades e de tarefas?

15 O - Até ha pouco tempo estavam, vou recebendo, era semanalmente ou de 15 em 15 dias.

Varia.

Epah eu acho que em grande parte, no fundo € discutir a questdo da situacao politica, mas

também criar um debate, uma leitura para tentar perceber como intervir na sociedade.

Eu acho que é as duas coisas. S0 faz sentido, se forem as duas coisas (reacao e agenda), mas
obviamente aquilo que tem de atuar em sintonia, com o que se passa na sociedade, senao
fica isolado. Agora ao mesmo tempo, tem de criar uma Agenda propria, no sentido, também
de transformar a sociedade, nao ficar quieto, passiva € uma coisa ativa, portanto ao mesmo

atua dentro da sociedade, nao pode ser de outra forma.

Sim.

42 De que modo é tomada a decisdao de realizar um evento? Participam todos nas
decisdes? Quem tém mais iniciativa? Ha iniciativas propostas pelos seguidores? Trabalham

todos na organizacao dos eventos ou ha sempre um (o mesmo?) nucleo duro?

15 O - E nas reunides, ou seja surgem ideias nas reunides, debate-se e vota-se. Portanto,

aquilo é votado democraticamente por quem estiver nestas reunioes.
Sim, todos.

Epah nesse momento, agora sao pouco. O que existe da plataforma 15 de Outubro atualmente
€ um nucleo duro, sdao 15 a 20 pessoas. Anteriormente, ai é que esta, a plataforma 15 de
Outubro, as decisdes sao sempre tomadas de forma democratica, em Assembleia, nas

reunioes e na altura, havia varias sensibilidades.

Pois, eu acho que si. Mas nao estou é uma coisa.
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52 A presenca da Organizacao (...) no Facebook surge em que contexto? Ja existia noutras
plataformas (blog-site) antes da sua presenca no Facebook? Tém algum mecanismo de
comunicacgao interna, que faca uso da rede digital? Que diferencas faz o Facebook face a

outros artefactos e/ou meios de mobilizacao?

15 O - Surgiu numa fase, nao sei exatamente qual a fase, mas acho que surgiu ja numa fase
posterior, havia a mailing list, havia a pagina, depois surge a necessidade de o Facebook, com
a cada vez mais importancia do Facebook. E depois passa a existir, ndo sei assim a data, mas
sei que naquela manifestacao do 15 de Outubro mesmo, ha um endereco de uma pagina na

internet, mas nao é do Facebook. Entao surge numa fase posterior, agora ja nao sei bem.
Sim. Sim, havia um site e uma mailing list. Depois é que vem o Facebook.
Tem, é a mailing list.

Eu acho que é principalmente para criar o evento, aquela coisa. Ndao minto, préprio 15 de
Outubro houve um evento, sim. Creio que houve. Epah e surge naquele contexto do pds 12 de
Marco, que é importante, por causa dessa questao do evento, acho eu. Como uma forma de
publicitar uma manifestacdo, que € muito mais facilmente comunica com as pessoas e pah
chama. Cria um evento e vai convidando e vai criando essa “bola de neve”. E é essa muita
parte dai. Portanto acho que houve, o evento até como o 12 de Marco, mas acho que so
depois € que passa a ser assim, trabalhado mais a questdao do Facebook, embora nessa
questao do evento eu ache que é muito importante. E claro depois do evento, as pessoas la

irem colocando coisas, essa coisa da interacdo que vocé vai, faz um comentario.

6 Como se relacionam com os meios de comunica¢ées social de massas? Como
percecionam o papel dos meios de comunicacdo de massa seja na cobertura da atividade
da vossa Organizacdo, seja na cobertura dos demais? Que meio de comunicacdo torna

mais visivel a vossa atividade? Porqué?

15 O - Ha sempre uma. Na plataforma 15 de Outubro ha uns tempos, nos tempos aureos,
estava dividido em varios nicleos, havia um nlcleo de acao, havia um nlcleo de comunicacao
e havia um outro nicleo de organizacdo, havia varios grupos. E havia um nlcleo de
comunicacao, que era responsavel por contatar os meios de comunicacao, alias isso era muito
democratico e ainda é, que é decidir quem sao as pessoas que vao dar a entrevista. Para nao
serem sempre os mesmos, havia digamos, todo “ah falas tu, falas tu!”. E por exemplo no Que

Se Lixe a Troika € muito pouco democratico, ndo é tdo claro, acabam por ser sempre os
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mesmo. Mas de qualquer forma, toda acao que é feita pela plataforma 15 de Outubro, ha
digamos uma declaracdo que € transmitida para a imprensa, até no sentido de informar e

publicitar.

Eu acho que o 15 de Outubro de certa forma, ganhou um capital politico nesses Gltimos.
Ganhou esse capital politico, que faz com que o grupo agora nao seja tao forte, como ja foi,
ele ainda tem um capital politico e s6 com as pessoas, que ha malta do 15 de Outubro, como
da imprensa. E ao mesmo tempo, tem contatos, as jornalistas ja tém o contacto de algumas

pessoas. Também foi um aprendizado. Ha um reconhecimento minimo.

Eu acho que sao dois: o Facebook e os cartazes. E ha uma coisa, por exemplo, quando foi a
manifestacdo do 15 de Outubro, nds colamos 10000 cartazes e foi assim uma coisa... na area
metropolitana de Lisboa. Foi assim, uma coisa que todo o mundo viu aquilo. Todo o mundo
viu aquilo. E até hoje, as acdes da plataforma 15 de Outubro tem essa questdo, mais
descartavel. Agora a questdo € que nao basta os cartazes, € preciso criar, a situacao politica
é o principal. E como te disse a manifestacdo do 15 de Outubro, foi uma boa manifestacao,
porque houve uma acao do Passos Coelho antes, tal como o 15 de Setembro, que nem

cartazes teve. Mas o Facebook, com essa questao do evento e esse boca-a-boca.

7® Considera que os objetivos da sua Organizacao, se sobrepéem aos objetivos de outras
Organizacdo existentes? Considera que existe um trabalho coletivo? Se sim, acha que esse

trabalho é desenvolvido de forma articulada?

15 O - Sim, tem. Tanto que é que o 15 de Outubro sempre apoiou as manifestacdes do Que Se

Lixe a Troika. O contrario é que nem por isso.

Sim, ha uma articulacdo e a malta tenta estar articulado. Agora o facto é que o proprio Que
Se Lixe a Troika é uma criacdo digamos para tentar blindar a possibilidade de evitar que
surjam coisas novas, ou seja, tentar domesticar. E surge como algo. No fundo ha uma crise de
legitimidade do sistema em que vivemos e uma crise de confianca nos Partidos. E grande
parte destes Movimentos, seja a plataforma 15 de Outubro, seja o Que Se Lixe a Troika, ou o
M12M. Eles tiveram e tém esse papel, que sao as pessoas comuns, porque no fundo as pessoas
estdo desconfiadas, também sofreram muitas derrotas e viram muitas traicoes. E o facto é
gue como que haja mais diferencas dentro da esquerda, acho que as pessoas tém de perceber
“porra”. No essencial tem de estar junto. Por exemplo contra a Troika. E mesmo dentro da
plataforma 15 de Outubro, por exemplo, sé para teres uma ideia “nos tivemos a colar os
cartazes do Que Se Lixe a Troika, a malta do 15 de Outubro. Ou seja, houve agora cartazes

para Junho, ou para 2 de Marco e a malta, nés do 15 de Outubro, para ai 10 a 15% foi a malta
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do 15 de Outubro. Mesmo sem ter digamos, acesso depois a questao, em tirando eu que faco
parte do Que Se Lixe a Troika, mesmo sem ter acesso as decisdes. Por eu ja te disse isso, no
Que Se Lixe a Troika, regrediu, grande parte daquilo que o 15 de Outubro avancou. Mas o 15
de Outubro sempre tem essa tentativa de sem deixar de ser critico, mas lutar para que haja
unidade, unidade da luta, dos lutadores, seja da esquerda, para as coisas que nos unem e ha
muitas coisas que nos unem. A verdade é que ha muito mais coisas que nos unem do que nos

separam.

8% Como perceciona o trabalho desenvolvido pela sua Organizacdo, considerando o

trabalho das Organiza¢6es da mesma natureza?

15 O - E positivo, embora pronto. Como ja te falei, no 15 de Outubro ja ndo serve como um
polo aglutinador. Portanto ele acaba por ser, mais um Movimento Social. JA nao é a

plataforma de Movimentos Sociais, que ja foi.

92 Considerando todos as Organizacdo que fazem uso do Facebook, para as suas acées,
que critérios, usaria para os distinguir uns aos outros? No fundo categorizando-os. Porque

nao lutam dentro de Organizacdes e Partidos ja existentes?

15 O - Epah talvez em termos, haja talvez por exemplo o Que Se Lixe a Troika, na matéria do
Facebook acho que também acabou por dar um passe mais em frente, no sentido de

potencializar mais vida aquilo.

Tem muita malta do 15 de Outubro que fazia parte de Partidos. Hoje em dia, o Partido
principal € o MAS (Movimento Alternativa Esquerda). Antigamente, havia malta do Bloco
(Esquerda). E isso acho que ha varios Movimentos, Movimento 15 de Outubro, é um
instrumento. O Partido é outro, tal como o Sindicato é outro. Agora acho que o que é
fundamental é vocé utilizar varios instrumentos com o mesmo fim, mas sdo instrumentos
diferentes e também convém nao confundi-los. Acho que a grande cena do 15 de Outubro é
também vocé aglutinar pessoas, que nao querem fazer parte de Partidos, mas querem lutar
de alguma forma. E essa é que é a principal vantagem do 15 de Outubro e de outros,
aproximar gente, que quer lutar, mas que nao querem fazer parte de Partidos, mas querem

lutar.
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102 Tém algum tipo de contacto formal e/ou informal com outras Organizacées nacionais
e/ou internacionais? Como e em que termos se processa esse relacionamento? E com as

Organizac¢cdes mais institucionalizadas, como os sindicatos e partidos politicos?

15 O - Sim. Epah em geral precisa de conhecer algumas pessoas, que fizeram parte la do 15M.
Eu como faco parte de um Partido Politico que é internacional, o MAS, ele faz parte da Liga
Internacional dos Trabalhadores. E uma organizacdo trotskista dos trabalhadores,
internacional, ha seccées no Brasil, em Espanha, em lItalia, a seccdo no Chile. Entdo a minha
ligacdo é muito mais, com a malta dessas organizacdes, que depois atuam também nesses

Movimentos Sociais. Ai € que sao mais consistentes.

Sim, ha ligacdo. Epah ha muitos militantes no 15 de OQutubro que sdo do MAS, portanto
essa ligacdo € obvia, mas para além disso ha depois contatos pessoais. Malta que sido dos

Partidos e tal.

112 Nalguma situacdo ou momento viram-se obrigados a banir/bloquear algum seguidor?

Porqué?

15 O - Olha, boa pergunta. Nao sei. Nao sei. Eu nao trato disso. E possivel, dependendo dos

comentarios, pode haver comentarios.

122 Como percecionam a participacao dos seguidores, no que toca a vossa pagina no
Facebook? Tendo como referéncia as manifestacées de vontade de participar nos eventos,
previamente anunciados, como avalia a efetiva mobilizacdo e participacdo em contexto

real dos seguidores?

15 O - Epah nao sei. Eu acho que sim. Acho que ha, eu como nunca fiz parte do nicleo de
comunicacao e nesse momento também estou um pouco (afastado). Ha pessoas que te podiam
responder agora. Eu acho que sim, acho que devia ser assim. Acho que as pessoas deviam
(opinar). Sao opinides construtivas, mesmo que sejam criticas, acho que tém de ser levadas
em conta e isso acho que o Facebook é uma nova ferramenta de vocé medir a realidade. E de
perceber, até que ponto a propria acao, que se esta fazendo faz sentido ou nédo. E portanto,

acho que nesse sentido ha toda a relevancia de isso ser visto como uma forma de mediador.
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Ha. Epah eu perceciono assim. Epah o que eu vejo, é que por exemplo, quando ha muitas
pessoas que vao a um evento, assim sei &, mais de 20000 ha fortes possibilidades que vao
muitas mais, ou seja, a partida vao 100000 ou 150000. Isso ocorreu tanto no 12 de Marco,
como no 15 de Setembro, ou no 2 de Marco. Foram muitas mais pessoas, do que aquelas que
diziam que iam ao evento. Quando sao, relativamente poucas aquelas que dizem que vao a
um evento, sei la, 7000 etc., 4000 ha probabilidade que sejam menos pessoas que dizem que
vao ao evento. Entdo eu ja percebi, que ha um pouco esse medidor, mas nunca € aquilo

proximo.

132 Estdo abertos para o contributo dos seguidores na definicdo dos objetivos e eventos
levados a cabo pela Organizacao? Qual o papel desses na vossa Organizacdo

nomeadamente na programacao de eventos? Como? De que forma?

15 O - Sim, agora nds no 15 de Outubro, pelo menos no periodo anterior, em que nos batemos
pela participacao presencial. E sempre tentamos, que as decisoes e grande parte do debate
seja feita presencialmente. Os debates, quando sao feitos via mailing list, via Facebook etc.,
por um lado, aprofunda-se pouco, nunca se aprofunda devidamente as coisas. Por outro lado,
nao é totalmente democratico, porque ou seja, tomar a decisdes numa mailing list, ha muitas
pessoas que nao tém acesso e epah é preciso tempo. E ao mesmo tempo, parte do debate,
pode descambar e isso na mailing list, houve por exemplo, grande parte do desgaste que no
sentido que as pessoas depois se afastaram etc., foi também por causa de debates, via
mailing list. Porque como as pessoas, até se sabe, mas sdo pessoas anonimas. Mas como
depois, ndao ha “olhos nos olhos” etc. as pessoas tém muita mais facilidade, para serem
agressivas. E por exemplo isso houve no Que Se Lixe a Troika, pessoas, agressoes verbais e
coisas assim. Na TAC, foi destruida, pela discussao na mailing list. Entdo quer dizer, a malta
do 15 de Outubro e acho que continua assim, esbate, vamos fazer disso, tanto do Facebook
etc., ou da mailing list, ou dessas plataformas virtuais e tal, tem uma forma de divulgar a
acao. Claro, ha pessoas nao sabem tentar, mas nunca aprofundar o debate. Porque isso nao é
verdadeiro, tentar chamar as pessoas para o debate real “olhos nos olhos”, porque é ai que o

debate e as decisdes devem ser tomados. Ai é que é democratico.

142 Antes de pertencer a esta Organizacao, fez ou faz parte de outra Organizacao politica

ou civica? Como se posiciona em termos ideologicos? E os seus colegas de Organizacao?
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15 O - Sim, sim. Fui membro da Associacao de Estudantes desta Universidade. Fiz parte da
Casa do Brasil, grande parte das reunides eram na Casa do Brasil. Era no Precario Inflexiveis
ou na Casa do Brasil, foram os dois locais principais. Faco parte do MAS. Fiz parte do Bloco de
Esquerda, fiz parte de uma Associacao de Fotografia. Fiz parte da Acampada do Rossio. Tenho

assim, um percurso extenso.

Como, um “gajo” anti-sistema, que luta por uma revolucdo socialista. Ou seja, nao é pelas
eleicdes, nem se vai conseguir transformar o mundo, alias pode-se transformar um pouco, ou
seja nao é pelas reformas, elas podem dar algumas vitorias, mas elas para serem retiradas, é
0 que estamos a viver hoje. E ao mesmo tempo, nao acredito que seja o capitalismo
reformavel. Podemos ter algumas vitdérias parciais, mas € preciso haver uma alteracao
profunda no modo como a sociedade esta organizada, em relacao as relacées de producao, as
classes sociais, que se pode digamos se podera acabar com a fome, a miséria, a desigualdade

que existe no mundo.

Na época ndo era uma posicao pequena, independente. Podem depois ter outras divergéncias,
diferencas, mas mesmo assim penso que ndo era maioritaria. Também nao era

ultraminoritaria.

152 Como percecionam a vossa acdo considerando os objetivos a que se prop6em?

15 O - Acho que a plataforma 15 de Outubro foi bem-sucedida em muita coisa. Acho que
nesse momento ela, sofreu uma mutacdo, uma transformacao de varios fatores, que faz com
que a plataforma 15 de Outubro hoje, seja outra coisa. E nesse sentido, atualmente, ela tem
uma forga inferior a que tinha. E nesse sentido, ja ndo é capaz de digamos, por si so, fazer

coisas, que anteriormente fazia.

162 Como perceciona o papel do humor na acdo da Organizacdao? Recorrem a ele com que

frequéncia? E com que intuito?

15 O - Acho que é algo importante. A seccao do humor, da ironia. Por exemplo, lembro de néds
teremos feito um video, isso esta na internet, que um de nds se fantasiou de pai-natal, no
final do ano de 2011 e fomos entregar prendas la para o Ministério da Administracao Interna.

Escrevendo desemprego, austeridade. Fizemos esse video a brincar.
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Nao eu acho que em todas as acoes se tenta fazer um recurso ao humor, alguma coisa irdnica.
Claro, que também tem de ter uma parte combativa, nao pode ficar pela ironia, mas as vezes

é importante, tenta-se ter alguma frequéncia, alguma irreveréncia.

172 Fazem uso de outros meios, que extravasem o Facebook? Nomeadamente cartazes,

murais, grafitis por exemplo. Como conseguem mobilizar financiamento para tal?

15 O - Nao. E como te digo, o Facebook, a mailing list e os cartazes. As vezes o Youtube, se
precisar de video no Youtube. Mas claro, vocé utiliza depois o Facebook também para

publicitar essas coisas.

E tudo do bolso dos proprios. Sempre foi.

182 Qual a estratégia que entende ser a mais eficaz e que consegue ter maior capacidade

de mobilizacdo no seio da sua Organiza¢do? Como?

15 O - E concentracdes e mobilizacdes.

192 Como perspetiva a concretizacdo dos objetivos da Organizacao?

15 O - Em geral, a malta tem conseguido fazer coisas. Acho que muitas das vezes. As vezes
esta a espera de ter mais pessoas e as vezes menos. Acho que isso também depende muito da
situacao politica, uma palavra genial, ou uma coisa. A propria situacao politica que determina
isso. Tanto que a manifestacdo do 15 de Outubro foi uma coisa, brutal. Ou outras, menos
pessoas, 5000 pessoas. Acho que depende muito da situacao politica. E o modo depois como

as proprias forcas atuam, as superestruturas atuam, que depois acabam por contrabalancar.

20? Perfil do inquirido

Idade
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Habilitacbes académicas

Ocupacao profissional

150- 34

Mestrado completo.

Desempregado.
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Tabela de registo do indicador 2.5- Correspondéncia por mensagem privada’®

Mensagem Inicial

“Bom dia

Tenho acompanhado a vossa actividade e as varias accoes que tém levado a cabo. Nesse
sentido, gostaria de saber se tém planeada alguma accédo para a proxima 22 feira, dia 10 de

Junho, Dia de Portugal, de Camdes e das Comunidades Portuguesas.
Com os melhores cumprimentos

Ricardo Morais”

Organizacao/movimento Hora de Visualizacao Hora/data de resposta

Que se Lixe a Troika

Indignados Lisboa 12h43 de 5 Junho

Democracia e Divida 9h51 de 5 Junho 20h57 de 9 Junho

O Povo é Quem Mais Ordena

RiseUp Portugal 13h20 de 5 Junho 17h31 de 5 Junho
Artigo 21° 11h55 de 5 Junho
15 Outubro 09h51 de 5 Junho 09h51 de 5 Junho
FLAN Coletivo 13h55 de 5 Junho

15 Outubro

Resposta - Quarta-feira - 05 de Junho - 09h51
Bom dia Ricardo Morais,

Desde ja obrigado pelo teu contacto.

% 0 envio da mensagem ocorreu entre as 9:30 e 9:35 do dia 5 Junho 2013 para as 8 paginas dos
movimentos/organizacées objeto de estudo. O periodo de uma semana, que concretiza a analise de
contetdo é compreendido entre o dia 5 Junho e 11 de Junho de 2013.
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Nao temos nada planeado para esse dia, se tivessemos ja tinhamos divulgado para termos o
maior numero de adesao. Nao temos nada pela simples razao que ninguem propos em
nenhuma reuniao fazermos nada nesse dia, por isso desde ja te convido a vir a uma das nossas

reunides, vai estando atendo que criamos sempre uma evento no facebook.

A Luta Contina na Internet e na Rua

Indignados Lisboa
Resposta - Quarta-feira - 05 de Junho - 12h43
Bom dia Ricardo Morais,

nao temos nada planeado. Os Indignados de Lisboa agora estao divididos por Assembleias
Populares de Barirro. Como é o caso da Assembleia de Algés, de Benfica ou da Graca. Se

quiser podera dirigir-se a uma dessas assembleias e propor algum tipo de accao.
muito obrigado

Luis (grupo de Comunicacao IL)

RiseUP Portugal
Resposta - Quarta-feira - 05 de Junho - 17h31

Ricardo, ndés nao somos propriamente impulsionadores de acgdes nem convocamos
manifestacoes ... talvez com exepcdes muito pontuais como foi no caso da Monsanto ... mas

nao € o nosso habito.

Divulgamos e damos cobertura a tudo o que nos pareca vir por bem, participamos quando
temos disponibilidade pessoal para la aparecer ... mas a nossa funcdo tem sido mais a de

divulgacao.

Hoje por exemplo acho que nenhum de nos vai conseguir ir a Lisboa a embaixada turca

Democracia e Divida
Resposta - Domingo - 09 de Junho - 20h57

Caro Ricardo,
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Desculpe a demora na resposta. Nao temos nada de planeado para o 10 de Junho além da
habitual divulgacdo de noticias e estudos no facebook e twitter. No entanto, anunciaremos
proximamente mais alguns debates nos quais desde ja o convidamos a promover e a

participar.

Se desejar por ventura tiver alguma sugestao de debate (tema ou sitio) poderemos também

considerar. As nossas iniciativas nascem geralmente de pessoas interessadas.
Um abraco,
Nuno

(p'lo Democracia e Divida)
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