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« Les tétes se forment sur les langages, les pensées prennent la teinte des idiomes,
l'esprit, en chaque langue, a sa forme particuliere. »

Jean-Jacques Rousseau, in CEuvres Complétes, Tome | Emile, p.184
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Resumo

Este trabalho resulta de, ao longo da nossa experiéncia como docente, termos
verificado que, nas aulas de Lingua Estrangeira, os alunos demonstram muita
dificuldade em exprimir-se oralmente, chegando, por vezes, a negar-se a falar. Esta
situacao €, precisamente, o inverso do que deve acontecer. Assim, foi nosso
proposito, neste estudo, encontrar caminhos que levassem a que a oralidade em LE
fosse uma actividade quotidiana e de per se, como algo natural e fundamental, na

pratica da sala de aula.

Fazendo um percurso pelas varias correntes e teorias da aprendizagem das linguas
estrangeiras, procuramos estratégias que pudessem proporcionar a aquisicao e
aprendizagem de uma LE através da oralidade, sobretudo nos niveis de iniciacao.
Apresentamos algumas reflexdes e propostas de tarefas comunicativas que propoéem
actividades pedagodgicas que os alunos serao capazes de realizar, ainda que nao

tenham quaisquer conhecimentos linguisticos.

Nesta sequéncia, analisamos alguns documentos orientadores do Ensino das
Linguas Estrangeiras em vigor em Portugal, para ver até que ponto seria possivel
colocar em pratica um ensino das LE através das tarefas comunicativas orais nas

nossas escolas.
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Résumeé

Ce travail découle du constat, au long de notre expérience en tant que professeur,
que pendant les cours de Langue Etrangére, les éléves ont une grande difficulté a
s’exprimer oralement, allant, parfois, jusqu’a refusé a parler. Or, cette situation est
exactement U’inverse de ce qui devrait arriver. Ainsi, nous nous sommes proposes,
dans cette étude, de trouver des chemins qui pourraient entrainer les éléves a
s’exprimer oralement en LE quotidiennement et « per se », comme quelque chose de

naturel et de fondamentale, en salle de classe.

En parcourant les divers courants de pensées et théories de l’apprentissage des
langues étrangéres, nous avons cherché des stratégies qui pourraient permettre
’acquisition et U’apprentissage d’une LE a travers l’oralité, surtout aux niveaux
d’initiation. Nous présentons quelques réflexions et propositions de taches
communicatives qui proposent des activités pédagogiques que les éléves seront

capables de réaliser bien que n’ayant aucunes connaissances linguistiques.

Suivant cette séquence, nous avons analysé quelques documents orienteurs de
I’Enseignement des Langues Etrangéres en vigueur au Portugal, pour voir jusqu’a
quel point il serait possible de pratiquer U’enseignement a travers des taches

communicatives orales dans nos écoles.
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INTRODUCAO

0.1. Problematica / Pertinéncia

A escolha da area e, mais especificamente, do tema que nos propusemos
investigar, prendeu-se, essencialmente, com a nossa pratica profissional e as
dificuldades, condicdes e limitacdes com que, por vezes, nos deparamos e que

grande dificuldade sentimos em superar.

Numa sociedade global onde o dominio das linguas estrangeiras tem vindo a
crescer em importancia, nao s6 por questdoes sociais, mas, sobretudo, devido ao
sector economico e outros que por arrastamento lhe estao ligados, nomeadamente a
empregabilidade, a aprendizagem destas ganhou uma nova dimensao. Pareceu-nos,
assim, bastante pertinente a investigacao neste dominio sobretudo no nivel de
iniciacdo, ja que o resultado final, a proficiéncia linguistica depende em grande
parte das bases de aprendizagem. Contudo, ndao nos debrucamos sobre a
aprendizagem precoce das linguas que, amplamente, tem sido objecto de estudo,
mas sobre a iniciacdo ao estudo da lingua estrangeira no 3° ciclo e mais

concretamente no 7° ano de escolaridade.

Reflectindo sobre a nossa vintena de anos de pratica pedagogica, verificamos
que a competéncia linguistica e o sucesso no estudo das linguas estrangeiras nao tém
vindo ao encontro das necessidades sociais e econdémicas anteriormente
apresentadas. Assiste-se, na pratica diaria da docéncia, a um desinteresse e
desmotivacao manifestados pelos discentes nesta faixa etaria (12-13 anos) que tém
uma grande repercussao na sua aprendizagem. Afigurou-se-nos, por isso, pertinente
investigar as varias condicionantes e factores que interferem no ensino -
aprendizagem das linguas estrangeiras. A escolha do nivel de ensino prendeu-se com
o facto de crermos que é neste grau de aprendizagem que interagem factores do

desenvolvimento cognitivo e afectivo que, em muito, condicionam e determinam o
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percurso didactico dos aprendentes ndao s6 neste patamar de instrucao como nos

restantes.

0.2. Objectivos do estudo

Nao ambicionando abarcar todas as competéncias a desenvolver, a nossa escolha
recaiu sobre a da oralidade uma vez que é a primeira forma de manifestacao

linguistica e a que maior crescimento tem adquirido nos programas curriculares.

Deste modo, pretendemos proporcionar uma reflexao sobre a importancia que a
oralidade adquiriu nos programas das linguas estrangeiras e os contributos que
podera oferecer como possivel fonte de aquisicio das mesmas. E nosso objectivo
também sugerir novas perspectivas baseadas numa pesquisa das mais recentes
metodologias e teorias da aprendizagem das linguas. Finalmente reflectir
criticamente sobre os programas das linguas estrangeiras do 7° ano de escolaridade

de um ponto de vista da oralidade.

0.3. Metodologia

A nossa investigacao baseou-se, numa primeira fase, numa reflexao sobre o
conceito de oralidade, na analise de estatisticas e estudos relativos as competéncias
linguisticas dos europeus, e em particular dos portugueses, nas linguas estrangeiras e
nas pesquisas da psicologia do conhecimento, em particular da linguagem. Numa
segunda fase, pesquisamos sobre as varias metodologias de aprendizagem linguistica
e os resultados da aplicacao das mesmas. Neste ponto, focalizamos a nossa atencao
na oralidade e a sua praxis didactica debrucando-nos sobre a competéncia da
oralidade na pratica pedagodgica do 3° ciclo. JA numa terceira fase, procedemos a
uma analise comparativa dos Programas Curriculares das Linguas Estrangeiras no
nivel de iniciacao para o 7° ano de escolaridade em vigor em Portugal (niveis de
proficiéncia, estratégias, coeréncia de conteldos com os Niveis Comuns de

Referéncia e avaliacao da competéncia da oralidade)

9
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0.4. Condicdes e Limitacdes do estudo

Teria sido nosso desejo aplicar na sala de aula algumas das reflexdes a que
chegamos para fundamentar melhor as nossas conclusoes, facto que se nos afigurou
impossivel na medida em que, este ano lectivo e pela primeira vez, encontramo-nos
a leccionar Lingua Portuguesa do 2° ciclo da Ensino Basico por razoes alheias a nossa

vontade.

Estamos cientes que este trabalho tem claras limitacdes quer pela amplitude do
seu tema, quer por abordar aspectos que, hoje em dia, sao bastante debatidos e foco
de divergéncia de opinides. Contudo, procuramos aplicar todo o conhecimento que,
quer pela pratica pedagogica, quer pela pesquisa e estudo, conseguimos adquirir,
bem como a nossa capacidade de analise, ainda que parca, num trabalho sério que
apenas tem como pretensdao alertar para a necessidade de repensar a pratica

pedagogica da oralidade no nivel de iniciacao de uma lingua estrangeira.

0.5. Organizac¢ao do estudo

A partir dos objectivos que nos propusemos € da nossa pesquisa, num primeiro
capitulo iremos definir o que entendemos por oralidade, apresentaremos uma breve
reflexao sobre a pertinéncia da aprendizagem das Linguas Estrangeiras numa
perspectiva da mobilidade dentro da UE e reflectiremos sobre o contributo da
oralidade para a aquisicao e aprendizagem das LE. Num segundo capitulo,
procuraremos aprofundar os nossos conhecimentos, sobre as varias teorias e
documentos que regem o Ensino das LE, e apresentar uma que, no nosso ponto de
vista, poderia proporcionar uma aprendizagem mais efectiva das LE através da
pratica da oralidade. Num Ultimo capitulo, debrucar-nos-emos sobre os documentos
emitidos pelo Ministério da Educacao (nomeadamente os Programas de Iniciacao de

Inglés, Francés e Espanhol do 3°ciclo) através de uma analise comparativa dos

10
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mesmos com o intuito de verificar até que ponto estes documentos sdao orientadores

e incentivam a pratica da oralidade como estratégia de aquisicao de uma L

11
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CAPITULO |

A ORALIDADE

“Néo posso ensinar a falar a quem ndo se esforca por falar”

Conflcio

1.1. Conceito de oralidade.

A oralidade, como muitos outros aspectos da humanidade’, apesar de despertar
interesse e curiosidade continua a apresentar grandes dividas para os estudiosos.
Todos, sobretudo a luz das mais recentes teorias da comunicacao e da linguistica, lhe
conferem um papel importante, mas poucos sao os que tentam impor-lhe uma
definicao ou delimitacées que a tornem mais objectiva e concreta. Nesta nossa
pesquisa, as definicbes que nos surgiram foram bastante vagas e com sentido

repetitivo de déja vu, ou seja, de sentido comum. Vejamos:

« Oralité, subst. fém. a) Caractere oral (du discours, de la parole, du langage)»
« Oral, -ale, -aux, adj.
A. -Anton. écrit.

1. Qui est émis, qui est énoncé de vive voix, qui est sonore (p. oppos. a
graphique) (...)
2. Qui est diffusé par la parole, que l'on se passe de génération en génération, de

bouche en bouche (p. oppos. a ce qui est scriptural, écrit dans un texte). (...)

! Entenda-se o que é préprio do ser humano.

12
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- LING. Code oral; discours, style oral; communication, expression orale. Emploi
subst. masc. sing. a valeur de neutre. Le code de loral et le code de ['écrit ne se
confondent pas (...) loral dispose souvent de moyens linguistiques,
paralinguistiques, extra-linguistiques inconnus a l('écrit: l'intonation, les mimiques,
les gestes (D. D. L. 1976). (...)

- ENSEIGN. Qui se déroule de vive voix. Enseignement, exposé oral; épreuve
orale. » (C.N.R.T.L.)

Nestas definicdes de oralidade e oral existem certos termos que remetem para as
mesmas ideias. Assim, podemos concluir que a oralidade implica a fala, a voz, a
lingua, opondo-se a escrita e apoiando-se em meios linguisticos, paralinguisticos e

extra-linguisticos.

Seguidamente procuramos na Revisdo da Terminologia Linguistica para os Ensinos
Bdsico e Secunddrio uma definicao de oralidade mais contextualizada no ensino-
aprendizagem. Assim, « A oralidade é o modo primario, natural e universal da
realizacao da lingua. No modo oral, o aparelho fonador produz os enunciados que,
transmitidos pelo ar, sao percepcionados auditivamente pelo(s) receptor(es). A
realizacao fénico-acustica ou vocal-auditiva dos enunciados e dos textos determina
que a comunicacao oral seja de tipo proximo e instantaneo, com o emissor e o(s)
receptor(es) in praesentia, isto €, situados no mesmo contexto situacional, e possua
uma duracao efémera (os modernos meios tecnologicos de registo e reproducao do
som e da imagem alteraram pontualmente esta problematica, mas a comunicacao
oral quotidiana, espontanea e prototipica, € de tipo préximo e instantaneo).”

(Revisao da Terminologia Linguistica para os Ensinos Basico e Secundario; 2008: 126).

Esta definicdo demasiado “técnica” acaba por ir mais ao encontro da Ciéncia da
Linguistica do que propriamente da pedagogia das linguas. Numa tentativa de
compreender o que € a oralidade, voltamo-nos para os nossos ‘“antigos mestres”
numa procura de bases solidas e universalmente aceites que pudessem guiar-nos
nesta pesquisa. Verificamos que, para os linguistas, o termo “oralidade” nao é uma
palavra-chave mas sim: Linguagem, Lingua e Fala. Deste modo, encontramos algumas
afirmacdes que nos pareceram pertinentes. Assim, «Na fala corrente, “linguagem”
designa propriamente a faculdade de que os homens dispbem para se
compreenderem por meio de signos vocais.» (Martinet; 1985: 12). Martinet refere a
linguagem como uma competéncia humana geral de comunicacao que se manifesta

por signos vocais. A sua propriedade abstracta ja tinha sido referida por Saussure

13
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«(...) a linguagem escapa quase sempre a observacao (...) Mas admitamos que o som é
algo simples: sera ele que faz a linguagem? Nao, a linguagem serve o pensamento e
sO por ele existe.» (1977: 29). Esta ideia de faculdade imaterial remete para outras
problematicas que sao a de ser uma competéncia individual e social simultaneamente
e a da transitoriedade da linguagem “3.° A linguagem tem uma face individual e uma

face social, e nao podemos conceber uma sem a outra. Além disso:

4.° Em cada momento, ela implica simultaneamente um sistema estabelecido e
uma evolucdo; a cada passo, ela € uma instituicao actual e um produto do passado.»
(Saussure; 1977: pp.29 -33). David Crystal vai retomar estas ideias e torna-las mais
proximas do leitor nao como linguista mas como interessado em compreender a
linguagem e as suas manifestacoes. Refere ele que “ (..) se, por um lado, a
linguagem é o meio de comunicacao mais importante que temos para comunicar, ela
nao é, de forma alguma, o Unico. (Pode-se comunicar por gestos, expressoes faciais,
por tacto (...) (Cystal; 1991: p.17). Este aspecto da linguagem torna-a mais ampla
pelo que o autor, mais adiante, faz a separacao entre linguagem como faculdade
humana que se manifesta por um sistema de signos vocais, campo da linguistica
“Qual a funcao fundamental da linguagem? A resposta é clara: a linguagem é a forma
mais desenvolvida e mais frequentemente usada na comunicacao humana. (/bidem:
288) (..) Ele? restringe o termo “linguagem” ao sistema vocal da comunicacao
humana. (Ibidem: 290) e a linguagem como ruidos “Ruidos vocais deste tipo®,
incontrolados e incontrolaveis, ndao tendo qualquer estrutura interna ou significado
convencional, nao fazem parte da linguagem. (...) A linguagem, tal como tem sido
encarada neste livro, é essencialmente um comportamento controlado, partilhado, a

varios niveis pelas pessoas de uma dada comunidade.» (Ibidem: 291-292)

Podemos inferir destas afirmacdes que a linguagem é uma faculdade exclusiva dos
seres humanos; serve o pensamento e s6 por ele existe; o seu objectivo é a
comunicacao através de um sistema de signos vocais estabelecido e partilhado por

uma comunidade humana; nao é observavel nem fixa.

Quando nos referimos a lingua, as definicoes sao bastante semelhantes devido ao
seu caracter mais material. Segundo Martinet, “Uma lingua € um instrumento de
comunicacao segundo o qual, de modo variavel, de comunidade para comunidade, se
analisa a experiéncia humana em unidades providas de conteudo semantico e de

expressao fonica - os monemas, esta expressao fonica articula-se por sua vez em

% Entenda-se o linguista.
3 Espirro, bocejo, a prépria respiragao.
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unidades distintivas e sucessivas - os fonemas - de nimero fixo em cada lingua e cuja

natureza e relacées mutuas também diferem de lingua para lingua.

Implica isso: 1.° que reservamos o termo lingua para designar um instrumento de
comunicacao duplamente articulado e de manifestacao vocal.” (Martinet; 1985:
pp.24-25). Enquanto a linguagem é uma faculdade humana, a lingua aparece como
instrumento codificado cujo estudo pelo linguista depende da “existéncia de uma
organizacao psicofisiolégica que (...) se condicionou de modo a permitir, de acordo
com as normas da lingua, a analise da experiéncia que se quer comunicar, e bem
assim a seleccdo das unidades necessarias a cada ponto do enunciado. E esse
condicionamento que com propriedade constitui a chamada lingua. A lingua sé se
manifesta no DISCURSO, ou, se se preferir nos actos de fala; mas o discurso, os actos
de fala, nao sao a lingua.” (Martinet; 1985: 28-29). Ainda que a lingua se manifeste
através dos actos do individuo, ela é-lhe exterior e nao depende dele ja que “A
lingua nao é uma funcao do sujeito falante, € o produto que o individuo regista
passivamente; ela nunca supde premeditacao, e a reflexao so6 intervém para a
actividade de classificacao (...)” (Saussure; 1977: 40-41). Se a lingua nao é individual,

[}

ela “ (...) € uma parte social da linguagem, exterior ao individuo, e este, por si so,
ndo pode cria-la ou modifica-la; ele so6 existe em virtude de um contrato firmado

entre membros da comunidade.” (Ibidem: 42).

Podemos, pois, afirmar que a lingua é um instrumento de comunicacao
organizado; é social e exterior ao individuo; é um codigo pré-determinado,
organizado e duplamente articulado - semantica e foneticamente; manifesta-se

vocalmente.

Esta nossa reflexdo leva-nos a fala como manifestacdo vocalica da lingua.
Podemos clarificar esta relacdo como uma “(...) tradicional oposicao entre LINGUA e
FALA” que “pode também exprimir-se em termos de CODIGO e MENSAGEM: o codigo
representa a organizacao que permite redigir a mensagem; € com ele que se
confrontam os varios elementos desta, para lhes definir o sentido. (...) Ora temos de
nos convencer de que a fala se limita a concretizar a organizacao da lingua: s6 pelo
exame da fala e do comportamento que ela determina nos ouvintes podemos chegar
a conhecer a lingua, e para tanto necessitamos de abstrair dos factos que, como o
timbre da voz de cada individuo, ndo sao linguisticos, isto €, nao fazem parte dos
habitos adquiridos durante a aprendizagem da lingua.” (Martinet; 1985: 29). Se a

lingua é um instrumento codificado e colectivo “A fala é, pelo contrario?, um acto

* Relativamente a lingua.
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individual da vontade e da inteligéncia, no qual convém distinguir: 1.°, as
combinacbes pelas quais o sujeito falante utiliza o codigo da lingua em ordem a
exprimirem o seu pensamento pessoal; 2.°, o mecanismo que lhe permite exteriorizar

essas combinacdes.” (Saussure; 1977: 41)

A fala é, pois, a concretizacao da lingua, permitindo-nos conhecé-la; um acto
individual da vontade e da inteligéncia; a utilizacdo da lingua através de
combinacées que permitem a exteriorizacdo do pensamento; um conjunto de

mecanismos vocais.

Em suma, podemos sintetizar o que referimos no seguinte esquema’:

LINGUAGEM LINGUA

(Faculdade humana que serve o pensamento (codigo pré-determinado e partilhado por
€ Cujo objectivo é a comunicacao através uma comunidade que é exterior ao

de signos vocais) individuo)

FALA
(Acto individual que permite aos humanos exteriorizar o pensamento,
através da combinagao dos elementos de um codigo socialmente pré-determinado

e que se concretiza através de signos vocais)

Esquema 1 - Linguagem, lingua e fala

Sera que, entao, a fala é sinonimo de oralidade?

Nao nos parece, uma vez que a oralidade abarca um campo mais vasto do que a
exteriorizacao do pensamento humano (linguagem) através de um esquema mental

concretizado por sons vocais (fala) cuja combinacao depende de um cédigo (lingua).

A oralidade é um “espelho” da sociedade e, por isso, surge como reflexo das
relacdes humanas em sociedade. E um instrumento de comunicacdo que permite aos
individuos identificarem-se com uma dada comunidade: “(...) a linguagem idéntica
nas suas funcoes, difere de comunidade para comunidade, de maneira que s6 pode
funcionar entre os membros de determinado grupo.” (Martinet; 1985: 13). Este

estatuto confere a oralidade uma competéncia de mutacao capaz de acompanhar as

® Elaborado pela autora.
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mudancas sociais em “tempo real”, ou seja, de forma imediata, tornando-a um
utensilio basilar da comunicacao e da evolucao das sociedades. Contudo, este
caracter de mutacao permanente faz com que a sua analise nao possa ser tao
aprofundada e delimitada como o da gramatica ou da grafia, pois corre-se o risco do
seu estudo ser obsoleto quando finalizado, ja que na fala (seu principal alicerce) o
que era ontem, ja nao € mais hoje. A oralidade como instrumento privilegiado da
comunicacao nao vive apenas através da producao vocalica organizada (a fala). Todos
0os membros de uma sociedade comunicam, mas nao da mesma maneira, isto &, todo
o acto de fala é sempre acompanhado, voluntaria ou involuntariamente, por gestos,
expressoes faciais, entoacdes sonoras, sons que nao correspondem a um significante
nem significado mas que estabelecem uma comunicacao (bocejo, espirro, suspiro,
onomatopeias, interjeicoes). Estes variam de comunidade para comunidade de
acordo com um padrao social estabelecido e, se nao forem do conhecimento dos
falantes, podem interferir na correcta descodificacao da mensagem que se pretende
transmitir. Todos estes aspectos, que nao fazem parte da fala, sao relevantes quando
nos referimos a oralidade. Esta ultima reflexao leva-nos a outra: a oralidade como
estratégia para o desenvolvimento das competéncias plurilingue e pluricultural que

abordaremos mais adiante (cf. 3.1. Analise dos conteldos / competéncias).

Outro aspecto da oralidade, e que nao é relevante na fala, é a situacao, ou
melhor, o contexto em que se processa a interaccao oral. O ambiente social, o tipo
de relacao que envolve os interlocutores, as emocdes por estes experimentadas e as
regras comportamentais partilhadas pelos falantes de uma lingua sao aspectos
importantes quando nos referimos a oralidade. Assim torna-se, também, pertinente
abordar a pragmatica linguistica, como parte da oralidade, ja que ela abarca “os
principios reguladores da actividade verbal (...) e encara as linguas como instrumento
de accao e de comportamentos, também eles regidos por regras, dando
simultaneamente conta da relacdao existente entre as linguas enquanto sistemas
formais e a sua actualizacao em situacdes de uso.” (Faria; 1996: 383-385). Se, por
um lado, o conhecimento linguistico € essencial, ele deve ser correctamente
contextualizado. Desta maneira, torna-se importante que o aprendente adquira
“conhecimento de frases, ndo apenas enquanto sao gramaticais, mas também quando
sao adequadas. Adquire competéncia relativamente a quando falar ou nao, e sobre

que falar, com quem, onde e de que modo.” (Ibidem: 451).

Para que o acto de fala se realize em pleno, segundo Austin referido por Carlos

Gouveia (Faria; 1996), seis condicoes sao necessarias:
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“1. € necessario que exista uma atitude convencional de comportamento, bem
como o seu efeito, igualmente convencional, e que parte dessa atitude seja a
enunciacao de palavras por falantes especificos em circunstancias também

especificas;

2. os falantes e as circunstancias devem ser apropriados para a assuncao dessa

atitude;
3. a atitude devera ser assumida correctamente por todos os participantes;
4. da mesma forma, deve ser completamente assumida por todos;

5. o falante que assume a atitude e que participa no acto devera assumir os
pensamentos ou os sentimentos a ela associados; por outras palavras, € necessario

que o locutor seja coerentemente honesto no seu agir;

6. a coeréncia nao deve ser apenas relativa ao momento presente, mas também a

comportamentos futuros. (Ibidem:387).

S0 mediante estas condicoes o enunciado pode atingir o seu objectivo: a
comunicacéo oral. A este enunciado designou Austin de enunciado performativo®, ou
seja, o enunciado nao s6 € um acto locutério (uma ou mais palavras numa frase que
se articulam segundo um cddigo linguistico), mas também um acto ilocutério (a
enunciacdo pretende a realizacao de uma accao circunstancial) e um acto
perlocutério (efeito produzido ou resultado da enunciacao). Esta ideia remete-nos
para a competéncia comunicativa que passa por uma relacao dialogal que nem
sempre é uma troca de enunciados bem ordenados, mas que consideramos efectiva
quando se torna acto ilocutorio e perlocutério, isto €, quando o enunciado é emitido
com uma finalidade e desencadeia uma accao de acordo com a situacao contextual
em que se processa. Estes aspectos pragmaticos sdo pertinentes quando estamos em
situacdo de ensino-aprendizagem de uma LE. E baseado nesta constatacdo que a

oralidade surge como a concretizacao efectiva da competéncia de comunicacao.

Como ja mencionamos, a competéncia de comunicacao oral, em determinados
contextos, nao necessita de enunciados correctamente ordenados para ser efectiva.
A producao de enunciados espontaneos raramente obedece aos chamados critérios de
correccao linguistica da escrita. Contudo, verificamos que, apesar disso, a

comunicacao  estabelece-se, essencialmente, devido a prosodia que,

® Enunciado activo e de caracter contextual partindo do principio que dizer pode ser fazer.
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frequentemente, confere a coesdo e separacao das unidades (através de pausas
respiratorias) em momentos especificos que optimizam a comunicacao entre os
interlocutores. E este tipo de oralidade que deve estar presente nas salas de aulas,
por isso excluimos, no nosso estudo, a leitura. Poderdao argumentar que a leitura faz
parte da oralidade na medida em que se manifesta por actos de fala, tal situacao nao
€ posta em causa, todavia ndo se tratam de actos de fala espontaneos. A leitura
baseia-se na descodificacdo de um codigo escrito diferente do cddigo oral. Na
leitura, o locutor frequentemente desempenha um papel passivo na medida em que
ndo participou na construcao do enunciado, as frases sao mais complexas, a prosodia
nem sempre torna a estrutura sintactica facilmente compreensivel e o contexto é
idealizado e nao real. Nem poderemos considerar o emissor como interlocutor ja que
se trata apenas de um leitor alheio ao enunciado (com excepcao das situacoes em
que ele é autor do texto) que regula a entoacao de voz a partir de um complexo
processo visual e cognitivo com base na pontuacado e na relacao
significante/significado de signos escritos. A rapidez de fluéncia oral também é maior
na leitura uma vez que o emissor nao necessita de pausas para a construcao

sintactica e a articulacdo do pensamento.

Por tudo o que atras referimos, parece-nos que a oralidade, sobretudo como
objecto de analise e/ou observacao, como é o caso em contexto de aprendizagem de
uma lingua, merece uma definicao mais precisa e que a distinga bem da nocao de
fala, linguagem e lingua, para que possa ter um espaco proprio e bem definido nas
nossas salas de aulas. Como nao devera ser nosso objectivo levantar questées sem
trazer alguma luz que possa ajudar a clarifica-las, tentaremos apresentar algum

contributo para a “lebre” que levantamos.

Assim poderemos apresentar a oralidade como: a manifestacao vocal do
pensamento humano numa situacao determinada, com recurso a um cédigo verbal e
comportamental partilhado pelos intervenientes com vista a estabelecer uma

interaccao.

Temos consciéncia que esta pseudo-definicdo ndo traz nenhuma ideia nova, nem
essa € a nossa pretensao, mas apenas clarificar o leitor acerca da forma como iremos
encarar, neste nosso trabalho, a nocdo de oralidade na sala de aulas de Lingua

Estrangeira.
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1.2. A oralidade como meio de interaccao humana e insercao social.

Numa sociedade global em constante mutacao, as questdes novas que surgem
pedem uma rapida resolucao sob pena de “estrangularem” o desenvolvimento
economico, social e politico. Esta realidade € ainda mais visivel na Unido Europeia
onde a integracao de 15 novos paises desde 1995 levou a uma maior heterogeneidade
da populacao e a um aumento de contingéncias. O Acordo de Schengen, que entrou
em vigor a 26 de Marco de 1995, com a livre circulacao de trabalhadores que faz
parte do artigo 39° do Tratado que institui a Comunidade Europeia, abriu novas
perspectivas, mas também imensos desafios quer de ordem social, econdmica,
cultural ou politica. Assim, torna-se cada vez mais urgente uma mudanca de politica
mas também de mentalidades e visao de futuro. Num mundo gradualmente mais
pequeno, devido as novas tecnologias quer de comunicacao quer de locomocao, urge

capacitar cada cidadao para enfrentar com seguranca e éxito estes novos reptos.

A Estratégia de Lisboa, no seu documento Orientacbes Integradas para o
Crescimento e Emprego (2005-2010), delineou directrizes de forma a facilitar e
promover a mobilidade dentro da UE. Os entraves juridicos, politicos e sociais que,
por vezes dificultavam esta livre circulacao dos trabalhadores nos paises da UE, estao
a ser ultrapassados através da criacao de directivas politicas que vao no sentido de
uniformizar varios sectores, como o da educacdo, da seguranca social e da
qualificacao profissional, para promover a mobilidade no emprego. Actualmente
existem instituicoes e redes de cooperacao como a EURES (EURopean Employment
Services) que fornecem apoios e informacoes destinados a todos os que optarem por
trabalhar dentro da UE. Alguns avancos foram feitos no campo juridico, bem como no
da seguranca social (existe ja um cartdao de salde comunitario). Para além destes
aspectos administrativos, houve uma uniformizacdao dos niveis académicos e
profissionais. Existe actualmente o Quadro Europeu de Qualificacées que em 2009
publicou um documento intitulado Quadro Europeu de Qualificacbes para a
aprendizagem ao longo da vida (QEQ) que “pretende promover a mobilidade dos
cidadaos entre paises e facilitar a sua aprendizagem ao longo da vida” (QEQ; 2009:
3). Isto permite que as qualificacbes adquiridas num pais membro sejam

reconhecidas e validas em toda a UE.
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Apesar destes avancos, verificamos que, em Portugal, ainda existe um longo

caminho a percorrer para o despertar de uma mentalidade que adira facilmente a

este tipo de mobilidade.

Seguidamente reproduzimos alguns graficos para podermos ter uma visao mais

objectiva desta mobilidade. No documento La mobilité a longue distance, emitido

pela Comissao Europeia em 2006, encontramos o seguinte:
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Grafico 1 - Modeéles passés de mobilité a longue distance
dans I’UE

Grafico 2 - Mobilité a longue distance dans l’UE par
caractéristiques individuelles

No 1.° grafico, podemos observar que Portugal apresenta uma mobilidade entre

os estados membros proxima da média europeia. Um aspecto curioso é o facto de

verificarmos que a discrepancia, em Portugal, entre a mobilidade regional e entre os

estados membros da UE & das menores,

pelo que podemos concluir que, se os

portugueses tiverem de mudar de local de trabalho, o facto de terem de deslocar-se
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para fora do pais de origem nao é uma questao relevante comparativamente a outros

paises da UE.
No referente ao 2° grafico surpreenderam-nos as seguintes constatacoes:
-As mulheres apresentam um ligeiro aumento relativamente aos homens;

-As catego rias de idade que mais se deslocam situam-se a partir dos 25-34 anos

e vao aumentando ao longo das faixas etarias seguintes;
-As pessoas com grau elevado de instrucao sao as que mais se deslocam.

Nao é nosso propdsito averiguar as causas que estardo na origem destes
resultados, mas apenas tirar ilacoes no referente a contribuicao da aprendizagem da
LE para estes factores. No mesmo documento encontramos um grafico que apresenta
as razdes que poderao dissuadir as pessoas de se deslocarem a procura de trabalhos

nos outros paises da UE.

Facteurs a méme de dissuader les personnes de migrer vers un autre pays de I’'UE (%)
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Grafico 3 - Facteurs a méme de dissuader les personnes de migrer vers un autre pays

A partir deste grafico, apercebemo-nos que as razdes apontadas pelos cidadaos
europeus como factores inibidores de uma mobilidade para outro pais da UE sdao por
ordem decrescente: a auséncia do contacto com familiares e amigos, a auséncia do
apoio dos familiares e amigos e a necessidade de aprender uma nova lingua. Esta
constatacao leva-nos a concluir que, para além de razoes de ordem pessoal e/ou
sentimental, a primeira razao pratica que surge € a aprendizagem de outra lingua.

Talvez por isso, quando inquiridos acerca da importancia de saber falar uma ou mais
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linguas estrangeiras’, 53% dos cidaddos europeus consideram muito Util o
conhecimento de outras linguas para além da materna e 30% consideram-no bastante
atil. Portugal, apesar de fazer parte dos paises que menos vantagens reconhecem ao
dominio das LE, encara o ensino das linguas como uma prioridade politica, ja que 58%
dos inquiridos admitem nao saber qualquer lingua estrangeira. Esta situacdao vem ao
encontro das respostas dadas pelos portugueses que, perante a questao “Todas as
pessoas da Unidao Europeia devem ser capazes de falar duas linguas para além da sua
lingua materna”, concordaram em 54% (ainda que longe dos 75% dos polacos mas
proximo dos 50% da média europeia). Assim, um dos objectivos dos governos da UE
devera ser o de proporcionar condicées para que todos os cidadaos europeus falem
pelo menos duas linguas em conjunto com a sua lingua materna (esta necessidade ja
tinha sido confirmada em 2002 pelo Conselho Europeu de Barcelona). A base de apoio
existe, ja que 84% dos europeus concordam que na UE todos devem falar uma lingua
para além da sua lingua materna. Quanto a forma como devera(ao) ser aprendida(s)
a(s) LE, a escola surge como resposta e em idade primaria (55% concordam
relativamente a primeira LE e 64% quanto a segunda). Em conclusao, actualmente
regista-se um maior nUmero de europeus que sabem pelo menos uma LE (56%), um
melhor nivel de auto-percepcdao dos conhecimentos linguisticos e mais cidadaos

europeus a terem consciéncia da utilidade de dominar uma ou mais LE.

Mas se nos voltarmos para o caso de Portugal, verificamos que houve um
retrocesso no curriculo. Assim, apesar dos estudos e directrizes comunitarias
colocarem a aprendizagem das LE como prioridade e de Portugal ter instituido a
aprendizagem obrigatoria do Inglés no 1° ciclo, ndo houve uma reestruturacao real e
continua nesta area. J4 em 2001, José Herreras, no seu estudo intitulado De
’apprentissage a la maitrise des langues étrangéres en Europe®, referia,
relativamente as linguas estrangeiras que os jovens aprenderam e os que falam bem
o suficiente para participar de uma conversa, o seguinte: “o uUltimo lugar (...) seria
para a Irlanda, precedido pela Grécia, Espanha e Portugal” (Herreras; 2001: 317),
concluindo que “E nos paises que oferecem a oportunidade de aprender mais linguas
99

que os jovens apresentam um melhor dominio num maior nimero de linguas

(Ibidem). O autor constata que “existe um fracasso na diversificacdo das linguas nos

! Inquérito levado a cabo a pedido da Direccdo Geral da Educacdo e da Cultura e coordenada pela
Direc¢éo Geral de Imprensa e Comunicagao, publicada em Fevereiro de 2006 sob o titulo “Os Europeus e
as suas Linguas”.

8 In revue de didactologie des langues-cultures, 2001/3-4 - N°123
o Traducao proposta pela autora
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sistemas de ensino, onde o inglés continua a progredir em detrimento das outras
linguas, apesar de se iniciarem mais cedo o ensino das linguas estrangeiras (desde a
escola primaria) e de se ter intensificado a sua aprendizagem no secundario
(aprendizagem de duas linguas obrigatérias da maioria dos paises)”'®(Ibidem: 321).
Nas suas conclusdes ele vai mais longe desafiando os governos a seguirem o exemplo
do Luxemburgo onde, “N3o s6 elas'' sdo integradas muito cedo no sistema educativo,
mas tornam-se, num momento dado parte do cursus escolar (...), linguas veiculadoras
do conhecimento (...). Poderiamos por isso tentar aplicar a mesma féormula no ensino
secundario, sobretudo nos ultimos anos”'? (Ibidem: 322). O autor finaliza sugerindo as

seguintes medidas:

“1) o ensino obrigatorio de duas, e até trés linguas estrangeiras no ensino
obrigatorio; o que seria relativamente facil com a condicao de se promover ao nivel
europeu a mobilidade dos professores do secundario por especialidades; 2) fazer com
que a escolha das linguas nao seja apenas tedrica, mas real para os

alunos”"3(Ibidem).

Se olharmos para a realidade portuguesa, observamos que, se por um lado houve
avancos no referente ao ensino precoce do inglés no 1° ciclo, o mesmo nao aconteceu
nos restantes ciclos de ensino. Com a reforma curricular do Ensino Secundario em
2003, nao s6 a obrigatoriedade de aprender LE reduz-se a uma, como no 12° ano
(com excepcao de no Agrupamento 4: Curso Geral - Dominante Humanidades; Curso
Tecnologico de Comunicacao - para os alunos que nao iniciaram o estudo de uma
segunda lingua estrangeira no 3° Ciclo do Ensino Basico que terdo obrigatoriamente
de o fazer no Ensino Secundario, podendo optar por Francés, Inglés, Alemao ou
Espanhol) nao existe a aprendizagem obrigatoria de qualquer lingua estrangeira. Na
maioria dos paises da UE, os alunos no final do Ensino Secundario devem submeter-se
ndo sO a provas escritas mas também a provas orais. Apenas na Bulgaria, na Grécia,

em Chipre, na Lituania, em Portugal e na Finlandia, a prova é unicamente escrita.

Relativamente a proposta do autor de se seguir o exemplo do Luxemburgo, em
2006 a Comissao Europeia publicou um estudo intitulado “L’enseignement d’une
matiére integré a une langue étrangere (EMILE) a l’école en Europe” que ja foi posta
em pratica em algumas escolas na Finlandia, Alemanha, Paises Baixos, Suécia,

Franca, Irlanda e Austria.

% Traducsio proposta pela autora
™ |inguas estrangeiras

2 Traducao proposta pela autora.
3 Traducao proposta pela autora.
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Seria pois por demais desejavel que houvesse uma revisao dos curriculos do 3°
ciclo e Ensino secundario no sentido de instituir a obrigatoriedade da aprendizagem
de pelo menos duas linguas estrangeiras ininterruptamente de forma a criar as
mesmas oportunidades a todos os cidadaos da UE. Num espaco comunitario cada vez
mais diversificado e competitivo, torna-se urgente que os cidadaos dominem cada

vez mais linguas para além da materna.

1.3. A aprendizagem da lingua através da oralidade.

Para reflectirmos sobre a aprendizagem através da oralidade, poderiamos fazer
uma “viagem” por diversos campos, como a sociologia, a biologia, a antropologia, a
psicologia e a linguistica, entre muitas outras que aqui nao referimos mas que estao
ligadas a oralidade. Sendo que isso seria impossivel no ambito desta dissertacao, e
nem sequer é esse 0 objectivo do nosso estudo, entre as ciéncias referidas,
destacamos duas especialmente pertinentes: a Psicologia e a Linguistica (que ja
abordamos no ponto 1.1. O conceito de oralidade). Esta ligacdo entre estas duas
areas deu origem a um dominio de estudo relativamente recente: a Psicolinguistica.
Para compreendermos esta ciéncia partiremos da definicdo dada por Claude Chevrie-
Muller: «a psicolinguistica interessa-se pelo processo psicolégico de compreensao e
de expressao da fala, pela forma como cada individuo realiza num “acto de fala”

essa competéncia»'.

Claude Chevrie-Muller é médica pediatra, especialista em
ortofonia™ e directora de pesquisa emérito do Instituto Nacional de Salide e Pesquisa
Médica (Franca), pelo que a sua ligacao a linguistica nao se prende com os aspectos
puramente linguisticos, mas antes ao nivel cognitivo da fala para uma accao
terapéutica em criancas. Isto mostra que, ao contrario do que se poderia pensar, a

fala ndo € uma area exclusiva da linguistica.

No século passado, inumeros foram os cientistas e filosofos que se dedicaram ao
seu estudo, sobretudo no que respeita a relacao entre aprendizagem e fala. Isto leva-
nos a referir dois grandes nomes: Jean Piaget e Lev Vygotsky. Estes psicologos sao
referéncias incontornaveis, quer pela sua contribuicdo para a psicologia da

aprendizagem, quer pela diferenca de posicoes que apresentam.

" In Revista Sémiotiques, n°3, octobre, 1992, p.81. Proposta de traducéo da autora.
> Arte de corrigir terapeuticamente os vicios sénicos.
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Piaget surge incontestavelmente como o primeiro investigador que se dedicou ao
estudo da aprendizagem da linguagem na crianca de forma sistematica, demarcando-
a do adulto. Até ai, os investigadores olhavam para as criancas apenas como
pequenos adultos, ou seja, o que era valido para o adulto era-o igualmente para a
crianca que apenas estava limitada pelo crescimento biologico. Logo que esta
apresentava um amadurecimento fisico similar ao adulto, passava da infancia
directamente para o mundo adulto. Através das suas pesquisas, Piaget revelou que
ndo s6 uma crianca nao era um adulto em ponto pequeno, como no seu proprio
crescimento de crianca, passava por varios estadios. Esses estadios, hoje

universalmente conhecidos sao os seguintes:

1° estadio: no periodo sensorio-motor que decorre do nascimento até aos 2
anos de idade, a crianca desenvolve reflexos praticos adquiridos através das

sensacoes;

2° estadio: no periodo pré-operatorio, dos 2 aos 7 anos, a crianca desenvolve a
inteligéncia representativa, ligada a aquisicao da linguagem. Ela vai construir
através de simbolos ou significados mentais a realidade (objectos,
acontecimentos, situacoes, etc.). Da-se o desenvolvimento da inteligéncia

pratica;

3° estadio: no periodo operatorio-concreto, entre os 7 e os 11 anos, a crianca
consegue construir conceitos concretos através de um pensamento logico, pois

ainda nao é capaz de fazer abstraccoes;

4° estadio: no periodo operatorio-formal, dos 11 aos 16 anos, o jovem atinge
uma maturacao capaz de desenvolver pensamentos abstractos, construir

hipoteses e conceitos cientificos.

Estes estadios ou estagios, que segundo Piaget sdao universais e fixos, sao
determinados por uma maturacao biologica que vai influenciar o desenvolvimento da
crianca. Assim, a construcao do real centra-se no interior da crianca que, incapaz de
comunicar através da lingua (entenda-se um codigo de signos aceites e comuns a
varios individuos), comecara a desenvolver o pensamento interior de forma
espontanea e interna. Esta construcao nao estara dependente de qualquer influéncia
exterior mas apenas da maturacdo bioldgica. A esta visdo chama Piaget de

“egocéntrica”, ou seja, a crianca centra-se em si e sO mais tarde, noutro estadio,
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podera assimilar informacoes do exterior. Deste modo, para este psicologo, quando a
crianca recebe e processa as informacoes vindas da sociedade, como é o caso da

linguagem, estas devem, através do que chama “assimilacao”’®

, adaptar-se a um
esquema de pensamento ja desenvolvido pela crianca. Perante novas realidades a
crianca vai tentar “encaixa-las” em esquemas do pensamento pré-existentes e gerais
de forma a atingir a “acomodacao”"’. Para Piaget a aquisicdo cria um desequilibrio
mental que se deve a assimilacao (aprendizagem de um elemento novo), seguida da
acomodacao (adaptacao dos esquemas mentais do individuo a essa nova realidade) e
que leva a construcao dos estadios mentais. A crianca so esta apta a proceder a
certas assimilacées quando atingir um determinado estadio de maturacdo biologica. E
através desta constante alternancia entre a assimilacao, que cria um desequilibrio, e
a acomodacdo, que repde o equilibrio, que a crianca vai progredindo na sua
aprendizagem. A linguagem, como qualquer outra faculdade, s6 podera desenvolver-
se quando a crianca tiver alcancado um certo nivel de habilidades, pelo que ficara
subordinada aos esquemas mentais, ou seja, ao pensamento pré-existente, pois este,

segundo Piaget, é anterior a linguagem e nao é modificada por ela.

Nao discordando do processo de aprendizagem baseado em momentos de
assimilacao e acomodacao que desencadeiam a progressiva construcao do individuo,
Vygotsky reage a esta visao egocéntrica de supremacia do pensamento sobre a
linguagem e sobre a aprendizagem em geral. A principal diferenca entre estes dois
investigadores esta na base. Se, para Piaget, a crianca comeca por viver num
egocentrismo onde constroi o seu pensamento interior, recebendo influéncias sociais
exteriores apenas apos esta construcao interna estar “cristalizada”, Vygotsky baseia-
se na ideia de que desde cedo a crianca comeca a sentir, no seu interior, a influéncia
do exterior, ou seja do ambiente social. Esta diferenca altera em muito a visao que
temos da relacao da crianca com o meio em que cresce. Ela nao é alheia ao
ambiente familiar e social, mas € em grande parte influenciada por ela. A construcao
do pensamento nao dependera entdao do estadio de maturacdao, mas do tipo de
ambiente em que se desenvolve. Para Vygotsky o desenvolvimento processa-se do
social para o individual, ao contrario de Piaget. Assim sendo, a visao acerca do
processo de aprendizagem sera também diferente. Para o investigador russo a
aprendizagem nao depende apenas dos estadios, mas da forma como a crianca é

guiada e apoiada nesse percurso. O desenvolvimento do pensamento e da linguagem

'® Incorporacdo de novos elementos pelo organismo sem alteracdo dos esquemas - neste
contexto aprender é assimilar.

"7 Processo de reorganizacdo dos esquemas mentais de tal forma que possam incorporar os
novos conhecimentos para se ajustarem as novas exigéncias do meio.
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nao sao processos independentes (como para Piaget), mas influenciam-se
reciprocamente numa procura constante da aprendizagem. Contrariamente ao
psicologo suico, Vygotsky coloca a linguagem no mesmo plano do pensamento e
confere-lhe um papel central no desenvolvimento cognitivo, uma vez que a aquisicao
da linguagem vai modificar os esquemas mentais, reorganizando 0s processos que
estdo em aperfeicoamento. Outro aspecto importante em Vygotsky € o facto de ele
nao limitar o desenvolvimento intelectual a estadios fixos e universais. Esta ideia vai

influenciar, nao sé os psicologos mas também os pedagogos.

Até aqui a relacao entre desenvolvimento e instrucdo era unilateral, ou seja, o
desenvolvimento influenciava a aprendizagem, mas o contrario nao se verificava.
Esta relacdo colocava o desenvolvimento num plano superior e independente da
aprendizagem. Esta ideia tinha por base o facto de se partir do pressuposto que os
estadios de desenvolvimento eram fixos e inalteraveis, unicamente dependentes da
maturacao bioldgica e nao da aprendizagem. Esta so se realizaria quando a crianca
tivesse atingido um determinado estadio. Assim, “Segundo esta variante da teoria a
instrucao arrasta-se a reboque do desenvolvimento. O desenvolvimento tem que
cumprir determinados ciclos antes da instrucao poder comecar.” (Vygotsky: 1979;
126). Nao discordando totalmente desta visao, o psicologo russo procura, através das
suas experiéncias, aprofundar esta relacao entre aprendizagem e desenvolvimento.
Deste modo, ele apresenta algumas reflexdes bastante pertinentes e que péem em

causa esta relacao unilateral entre desenvolvimento e aprendizagem.

A primeira observacdo é que existe um grande desfasamento entre a
aprendizagem da fala e da escrita. O facto de uma crianca ter atingido um
determinado patamar na fala, nao faz com que o mesmo aconteca ao nivel da
escrita, isto porque o percurso ndo é idéntico. “A nossa investigacdo mostrou que o
desenvolvimento da escrita nao repete a histéria do desenvolvimento da fala. A
linguagem escrita € uma funcao linguistica distinta, que difere da linguagem oral
tanto pela sua estrutura como pela sua funcao.” (Ibidem: 131). Para o autor a escrita
“E uma linguagem feita apenas de pensamento e imagem, faltando-lhe as qualidades
musicais, expressivas e de entoacao caracteristicas da linguagem oral” (/dem:
ibidem). Concluimos entao que a linguagem oral é mais completa do que a da
escrita. Podemos entao estabelecer algumas caracteristicas destes dois tipos de

linguagem.

'® Quadro elaborado pela autora com base em Vygotsky (1979: 131-133).
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LINGUAGEM ESCRITA LINGUAGEM ORAL
of tendencialmente abstracta: as of sensorial e adquirida de forma
palavras comecam a ter uma espontanea (no caso da LM).

representacao grafica e exigem a
correspondéncia  entre  simbolo
sonoro e signo escrito.

e Existe um interlocutor e exerce uma

e Nao tem interlocutor (se existe é

. .. . ~ , motivacao forte e a perspectiva de
imaginario) por isso nao ha uma

L uma comunicacao de conversacao
motivacao forte para a sua

aprendizagem. imediata; “Na conversacao, todas
as frases sao impelidas por um
motivo: o desejo ou a necessidade
conduzem os pedidos, as perguntas
arrastam consigo as respostas, o0
espanto leva a explicacdo.”
(Ibidem: 132)

e Exige uma atencao mais deliberada,

o A fala é mais inconsciente ao nivel

uma analise mais intensa que - .
das operacoes mentais que se

envolve processos mentais mais .
executam; a linguagem falada

profundos. “precede o) curso de
desenvolvimento (...)” (Idem:
ibidem). “Poderiamos até dizer que
a sintaxe do discurso interior é o
exacto contrario da sintaxe da
palavra escrita, constituindo a
linguagem falada um caso

intermédio.” (Ibidem: 133)

Tabela 1 - A linguagem escrita e a linguagem oral segundo Vygostky

A segunda observacao de Vygotsky é que nao existe uma dependéncia cronoldgica
entre o desenvolvimento psicoldgico e o ensino; este precede aquele.

Num terceiro ponto ele refere que apesar de nao haver uma dependéncia
temporal, o ensino, compartimentado em matérias escolares, influencia o
desenvolvimento intelectual, ja que “desperta e orienta no cérebro da crianca um

sistema de processos que se encontra oculto a observacao directa e que segue as suas
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proprias leis de desenvolvimento.” (lbidem: 136). As matérias de dominios
diferentes, quando assimiladas, sao estimuladoras umas das outras e interligam-se

num complexo Unico de desenvolvimento.

Num ultimo ponto, o autor conclui que duas criangcas num mesmo estadio de
desenvolvimento (ou seja, que sozinhas conseguem resolver o mesmo tipo de
problema ou questao), quando auxiliadas podem alcancar diferentes “patamares” de
desenvolvimento. Estes “patamares” sao o que Vygotsky chama de zonas de
desenvolvimento proximo (aquilo que a crianca € capaz de alcancar com apoio) e
varia de crianca para crianca, ainda que estas estejam no mesmo estadio de
desenvolvimento. Havera entdo criancas com zonas de desenvolvimento préoximo
mais extensas do que as de outras. E baseado nesta ideia que Vygotsky refere a
imitacao como motor para a aprendizagem, nao a imitacao inconsciente e sem
objectivo, mas aquela que pretende encaminhar a crianca para uma aprendizagem
consciente, levando-a a atingir novos niveis de desenvolvimento proximo, limiares

superiores.

Quando a crianca aprende a lingua materna, ela fa-lo de forma inconsciente e
espontanea através da imitacao dos falantes que a rodeiam. Deste modo, a sua
aprendizagem nao é consciente e desenvolve-se ao nivel dos conceitos espontaneos
do seu quotidiano. SO mais tarde, na escola, desenvolvera os conceitos cientificos da
lingua através do estudo da gramatica e fara uma reflexao sobre as relacoes entre as
palavras: conceitos cientificos que podera inter-relacionar com os conceitos
espontaneos que ja possui. Numa lingua estrangeira passa-se o contrario. A crianca ja
detém conceitos cientificos da linguagem e por isso a escrita vai desenvolver-se ao
mesmo ritmo que a fala, o que nao acontece na lingua materna. Existe uma
transferéncia dos conhecimentos da estrutura da LM para a aprendizagem da LE. Este
aspecto € importante na medida em que como refere Vygotsky citando Goethe
“aquele que nao conhece nenhuma lingua estrangeira nao conhece verdadeiramente

a sua propria lingua”(Ibidem: 146).

Ao contrario da LM, na aprendizagem da LE a crianca vai centrar-se na fonética,
nos sons € na pronuncia que, por serem novos, vao apresentar mais dificuldades. O
facto de a crianca ja estar num estadio de desenvolvimento que lhe permite ter uma
consciéncia da estrutura gramatical (ja conhece a sua propria lingua do ponto de
vista dos conceitos cientificos), leva-a a que facilmente compreenda os aspectos
gramaticais e semanticos da LE. Nao ha um atraso da escrita relativamente a fala

como acontece na LM. Assim, Vygotsky defende que “[numa] lingua estrangeira (...)
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[acha]" dificuldades na proniincia, na fonética “espontanea”. O discurso fluente e
espontaneo, com um dominio rapido e seguro das estruturas gramaticais s6 lhe vem

depois de longo e arduo estudo” (Ibidem: 145).

Partindo desta reflexao, parece-nos que a aprendizagem da LE através da
oralidade se evidencia uma estratégia pertinente, uma vez que a oralidade surge
como espontanea, inconsciente ao nivel das operacdes mentais, sensorial, mais
completa do que a escrita, motivadora da aprendizagem quer pelo desejo quer pela

necessidade e precede o curso do desenvolvimento.

1.4. O papel da oralidade na aquisicao da competéncia linguistica.

Um aspecto com que nos deparamos imediatamente quando falamos de
Linguistica, de Pedagogia, de Psicologia e de processos mentais € o facto de
actualmente se delimitar o que € adquirido do que é aprendido. Para tal, temos de
tomar como referéncia Krashen que refere que existe um Language Acquisition e um
Language Treaning. Para este investigador sao duas formas distintas de
desenvolvimento mental. O primeiro é um processo inconsciente e natural que
permite a apropriacao do que nos rodeia através da interaccao com o meio. Nao
existe qualquer esforco consciente mas apenas um voluntarismo inconsciente,
baseado numa necessidade real que nos leva a interagir socialmente e a interiorizar
intuitivamente. E este language acquisition que permite as criancas adquirir as
estruturas da LM sem que haja um conhecimento explicito e consciente de “regras”,
mas apenas uma “sensacdao” de gramaticalidade. O segundo é um processo
consciente e formal que procura explicitar as estruturas gramaticais e levar o
aprendente a correccao gramatical através do pensamento dedutivo, ou seja do

simples para o complexo.

Krashen (2002) defende que a aquisicao se sobrepoe a aprendizagem na LE. Esta
aquisicao deve ser proporcionada através de intakes (elementos compreendidos), ou
seja, o que nods entendemos por compreensdo. Para este investigador a melhor
estratégia para a iniciacao de uma LE deve ser a compreensao da mensagem, seja a
nivel escrito ou oral. Esta estratégia cria oportunidades e ambientes fundamentais

para a aquisicao. Refere que “Children are usually allowed to go through a "silent

19 Refere-se a crianca que aprende uma lingua estrangeira.
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period”, during which they build up acquired competence through active listening.
Several scholars have suggested that providing such a silent period for all performers
in second language acquisition would be beneficial”® (Krashen; 2002: 8). Neste
periodo, que ele refere como o do siléncio, o aprendente sera exposto, durante uma
fase que podera ser mais ou menos longa, a audicao e a leitura da LE. S6 mais tarde
ele podera entao desenvolver a oralidade: “Acquisition (as opposed to learning), it
was claimed, is the result of input, or intake, not actual production.”?' (Ibidem:
128). Este processo de aquisicao através de inputs deve ter em conta que estes
deverao ser de um nivel um pouco mais avancado do que o estadio de
desenvolvimento em que esta o aprendente. Esta ideia remete para o que Vygotsky
referiu como zona de desenvolvimento potencial. No entanto, Krashen defende que,
no periodo de iniciacdo, nao devera haver qualquer tentativa de producado oral na
medida que, segundo ele, o aprendente nao sera capaz de realiza-lo ja que

desconhece as “regras”.

Este aspecto surpreende-nos uma vez que, para a compreensao (intake), o autor
explica que nao sera necessario que o aprendente conheca a microestrutura para
compreender a mensagem ja que podera apoiar-se para tal em todos os aspectos
paralinguisticos, contudo parece que este pensamento ja nao € valido para a
producao oral. Para explicar esta ideia, Krashen sustenta que nao se adquire uma LE
praticando a oralidade, pois a fala é considerada como o resultado da aquisicao, e
Nnao a sua causa. “Here, it is suggested that the adult uses the child's output as a part
of the information he or she needs to estimate the child's current level of

competence. Strictly speaking, however, speaking is not necessary.”*

(Idem:
ibidem). Apesar de se verificar que a competéncia da compreensao € realmente a
que esta mais desenvolvida no ser humano, nao nos parece que esta, por si sO, possa
fornecer ao aprendente os inputs necessarios para ele poder atingir um nivel de
proficiéncias capaz de fazer dele um detentor da LE. O facto de compreendermos
uma outra lingua nao fara com que possamos ser considerados bilingues.
Concordamos que um periodo de “siléncio” é necessario para a aquisicao, seja ela de
uma LE ou de conhecimentos matematicos, mas nao podera haver verdadeira

aquisicao se nao houver, depois de uma apropriacao mental e interior dos inputs, um

20 As criancas sd@o normalmente autorizadas a atravessar um periodo de “siléncio”, durante o
qual vao adquirindo competéncias através da escuta activa. Varios estudiosos tém sugerido
que um periodo silencioso para todos os aprendentes de uma lingua segunda seria benéfico.

21 Aquisicdo (em oposicdo a aprendizagem), alegou-se, é o resultado da entrada ou admisséo,
nao a producao real.

22 Aqui sugere-se que o adulto recorra obrigatoriamente a producdo da crianca para definir o
seu nivel de competéncia ou proficiéncia. Contudo, falar nao é necessario.
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output que siga de perto a nivel temporal. Pensamos que apds um periodo, que nao
devera ser demasiado longo, de exposicao a lingua, o aprendente, por varias razoes
que seguidamente explanaremos, devera interagir oralmente ainda que nao o faca de
uma forma totalmente correcta. Este periodo de producao sera benéfico na medida

em que:

- as criancas, apés um periodo de tempo, tém necessidade de variar a
actividade mesmo que esta seja bastante atractiva (apesar de gostar muito

de um jogo, qualquer crianca se afasta se durar demasiado tempo);

- depois de estar em siléncio as criancas precisam de uma actividade que as
ponha em accao e que lhes permita por um lado tomarem elas proprias
consciéncia do que adquiriram e simultaneamente aperceberem-se da

utilidade daquilo que adquiriram;

- o desenvolvimento mental da crianca nao opera por sectores diferenciados e
compartimentados, nao ha verdadeira aquisicao se nao houver ao nivel do

cérebro uma interligacdo dos varios inputs;

- quando a crianca esta a ouvir e a ver uma interaccao de falantes-nativos ela
estd a ser submetida a inputs de varia ordem (linguisticos, culturais,
fonéticos, musicais, comportamentais, etc.). Estes ocorrem
simultaneamente e sao interiorizados de forma pessoal, ou seja, cada
crianca de forma inconsciente e aleatoria vai seleccionar as informacdes e
“reté-las” na sua mente. Se nao houver um output oral, ndao poderemos

aperceber-nos do impacto mental que teve o input.

Assim sendo, parece-nos importante que o aprendente possa simultaneamente ter
periodos de “siléncio” em que a competéncia da compreensao seja activada, mas
deverao também ser-lhe proporcionados periodos de “fala” que apesar de, no inicio,
como seria de esperar, apresentarem erros, estes serao indicadores da qualidade da
aquisicao. Nao se tratara de esperar resultados imediatos correctos, mas do
aprendente usufruir de momentos em que ele é o centro da aquisicao e onde pode
comecar a construir a sua aprendizagem global da LE: linguistica, social e cultural. E
nesta perspectiva que a oralidade devera surgir na sala de aula de LE, como uma

estratégia que:

- seja compativel com o nivel do desenvolvimento mental do aprendente;
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- proporcione momentos de interaccdo inconsciente mas voluntaria;
- propicie situacoes proximas da realidade;
- potencie diversos tipos de aquisicoes: linguisticas, sociais e culturais;

- posicione o aprendente no centro numa situacao de aquisicao e nao de

aprendizagem.

Nao se trata pois de desenvolver apenas o bilinguismo, mas de ir mais além e
proporcionar a construcao de um individuo plurilingue e pluricultural (cf. 3.1. Analise
dos conteldos / competéncias) recorrendo as faculdades mais intuitivas, basicas e

necessarias: a compreensao e interaccao oral.
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CAPITULO Il

A ORALIDADE NA AULA DE LINGUA ESTRANGEIRA

« La langue est vécue et acquise plutdt qu’apprise de maniere abstraite. »

Bernard Dufeu

2.1. A Interaccao Oral na Sala de Aula: Consideracgdes Iniciais

A preocupacao em compreendermos como se processa a aprendizagem dentro da
sala de aula tem sido uma constante ao longo dos Ultimos 40 anos. Assim, pelo
esquisso de varias teorias, temos procurado respostas para um conjunto de questoes
que, quica, muitas delas nao tém resposta. Sao, assim, inUmeras as variaveis que
fazem da sala de aula um espaco sempre por descobrir e nunca previsivel.
Comecando pelo aprendente que é Unico no seu estilo de aprendizagem?®, o professor
depara-se com o problema de ter varios estilos de aprendizagem dentro da sala de
aula. Estes estilos estao ligados, entre outros factores, as caracteristicas fisioldgicas
do préprio cérebro humano e revelam-se nas variadissimas formas, assim como os
diversos aprendentes apreendem o mesmo conhecimento ou competéncia de forma
diferente, ainda que igualmente eficaz. Por exemplo, podemos ter um aluno que
aprende o verbo étre no futuro através da repeticao oral e exaustiva e outro através

de jogos de associacao com o verbo ser em portugués (il sera / ele serd) ou, ainda,

2 Estilo de aprendizagem é o método que uma pessoa usa para adquirir conhecimento, sendo
que cada individuo aprende de modo pessoal e Unico. Cf. PATON, C. Oliveira, C. e AZEVEDO,
R. (2004), Os estilos de aprendizagem dos alunos do curso de graduacéo em ciéncias contdveis
da universidade estadual de londrina-uel: uma aplicacdo do teste de kolb.
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mesmo associando-o0 a uma vivéncia pessoal. O importante sera que o professor tenha
a capacidade de aferir os varios estilos de aprendizagem de modo a rentabilizar ao

maximo o capital intelectual** de cada discente.

Assim sendo, a figura do professor surge como ponto convergente entre o
objectivo da aprendizagem - que o aprendente seja capaz de se tornar um utilizador
da lingua - e os varios estilos de aprendizagem presentes na sala de aula. E na
continuidade desta linha de pensamento que surge a ideia de o professor ser a
entidade a qual cabera a escolha dos conteldos dos textos, dos exercicios, das
actividades e dos testes, entre outros, sempre numa perspectiva objectiva e critica,
mas ao mesmo tempo criativa. Se juntarmos a isto o facto de ter também de
proceder a uma analise critica e ponderada de todos os factores externos a
personalidade do aluno e que influenciam as aprendizagens - meio escolar, meio
familiar, meio socio-econémico - bem como das directrizes ministeriais, nas suas

varias vertentes, a tarefa do professor afigura-se ardua e nunca finda.

Para auxiliar o docente nesta missao, o Q.E.C.R. (2001:73) define como principio
que “(..) o aprendente esta em fase de se tornar um utilizador da Lingua (...)”.
Contudo, apesar de serem referidas varias questoes essenciais, nao sao propostas
quaisquer respostas universais na medida em que nao existem, cabendo ao professor
observar e analisar criticamente a situacao de ensino-aprendizagem e propor
caminhos que possam ajudar a concretizar o principio acima mencionado. Poderemos
considerar que, nesta circunstancia, vao interagir dois factores importantes: o
contexto do uso da lingua e o contexto mental do utilizador/aprendente.
Clarificando, a aprendizagem da lingua vai depender muito da necessidade e desejo
de interagir numa situacao especifica. Ora, na escola, o espaco social é a sala de
aula e o desejo de aprender vai depender da interpretacao que o aluno fara desse

contexto social.

Para o primeiro factor, o contexto do uso da lingua, as condicoes em que a
aprendizagem se processa sao importantes para a planificacao que o professor tera
de fazer das finalidades, tarefas, actividades, temas e materiais de avaliacao. Claro
que docente e discente serao confrontados com as condicées e limitacées desse
espaco fisico. No dominio da oralidade, surgirdo condicoes fisicas e sociais e
limitagcbes cronologicas e econdmicas. Nas primeiras incluem-se a clareza da
pronlncia, os ruidos do ambiente (no espaco interior da escola), as interferéncias

(espacos exteriores), as distorcoes (tipo de sonorizacao) e condicées meteorologicas.

4 Capital intelectual representa o conhecimento que os alunos possuem e aplicam na sua
aprendizagem.
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Simultaneamente, temos de ter em conta o numero de interlocutores e o grau de
familiaridade entre eles, as suas relacdes sociais (amizade/ hostilidade) e a presenca
ou auséncia de publico. Nas segundas, consideramos o tempo real entre locutor e
interlocutor inerente a pratica da oralidade, a preparacao das actividades, os limites
de tempo impostos (carga horaria curricular, a duracdao dos tempos lectivos) e as
restricées financeiras da instituicao e dos alunos. No referente ao segundo factor, o
contexto mental, interagem a observacao que o aprendente faz do contexto da sala
de aula e a forma como a filtra através da sua mente. Nesta operacao intervém
varios agentes: o estilo de aprendizagem, as vivéncias pessoais, as expectativas, as
necessidades, os interesses, o estado de espirito, ou seja, uma multiplicidade de
condicionantes que vao influenciar a experiéncia que o aluno faz da sala de aula.
Como é referido, “Trata-se principalmente de uma interpretacdo individual da
situacdo em funcdo das competéncias gerais de cada um (..), tais como os seus
conhecimentos anteriores, os seus valores e as suas crencas.” Q.E.C.R. (2001:82).
Havera, assim, um mesmo contexto externo, partilhado pelos varios interlocutores,

mas com representacoes mentais diferentes.

Dentro dos condicionalismos que o Q.E.C.R. apresenta como determinantes na
atribuicao de um grau de pertinéncia da aprendizagem da lingua estrangeira, parece-
nos importante destacar alguns pela interaccao directa com o nivel de iniciacao. No
primeiro ano de aprendizagem, a construcao do contexto mental € essencial e vai
determinar a aquisicao das varias competéncias. Torna-se imperioso que o
aprendente, neste periodo, desenvolva o gosto pela lingua, ndao apenas ao nivel
linguistico, que esta ainda em embridao, mas sobretudo ao nivel cultural. A cultura,
subjacente a qualquer lingua, pode ser o ponto de partida para a aprendizagem
linguistica. Todo o aprendente é, mais ou menos, uma tabua rasa ao nivel do
conhecimento linguistico consciente, mas raramente o € ao nivel da sua cultura. Este
conhecimento cultural surge, por vezes, associado a interesses e experiéncias
pessoais que aproximam o aprendente da lingua estrangeira. E neste ponto que os
factores que constituem o contexto mental do aprendente devem ser observados e
valorizados. Sao eles: as intencdes, a linha de pensamento (sensacles, ideias,
pensamentos, impressoes), as expectativas, o estilo de aprendizagem (construcao de
processos mentais), as necessidades, os desejos, as motivacdes, as condicoes e
limitacbes e o estado de espirito (salde, cansaco, personalidade). Nao havendo
qualquer conhecimento prévio do conhecimento da lingua, o professor devera
basear-se na observacao destes factores, bem como no contexto externo, para tracar

a sua linha de actuacao (estratégias e actividades) junto dos aprendentes. Na
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interaccao educativa é fundamental que haja uma aproximacao entre os
interlocutores que partilham o mesmo contexto externo (a sala de aula). Esta
comunicacao, que obviamente nao devera ser feita pela interaccao oral em lingua
estrangeira sob pena de nao se estabelecer, torna-se possivel através da interaccao
cultural. A aproximacdo do contexto mental entre estes interlocutores é
imprescindivel, pelo que a “aquisicio de uma consciéncia intercultural relevante

pode resolver esta questao” (idem:82).

A ideia que o professor e o aprendente deverao ter presente é que o objectivo de
ambos sera que o aprendente se torne plurilingue e desenvolva uma
interculturalidade que lhe vai permitir aprofundar a consciéncia das suas
competéncias linguisticas nas varias linguas, proporcionando-lhe uma interaccao

como mediador.

Os métodos estruturalistas com énfase no ensino da forma, amplamente
difundidos até aos anos 70, nao apresentavam resultados satisfatorios na
aprendizagem da LE. Os professores sentiam necessidade de propiciar mais
oportunidades do uso da lingua na sala de aula. A abordagem comunicativa apareceu,
no final década de 70, como um método alternativo. Este método, baseado em
tarefas comunicativas, tem vindo a ser alvo de varias experiéncias mas esta longe de
se ter esgotado, dai a necessidade de hoje se continuar a procurar novos horizontes e
praticas pedagogicas no sentido de proporcionar, ao aprendente, actividades mais
directas com e na LE de forma a favorecer uma aprendizagem melhor e mais proxima

do ambiente real.

Numa perspectiva pedagogica, Richard, Platt e Weber (1986) referem que tarefa é
“uma actividade ou accdao que é realizada como resultado do processamento ou
compreensao da linguagem” (Almeida Filho, 2000:25). Nesta linha de pensamento, o
uso comunicativo da lingua dentro da sala de aula surge como um conjunto de tarefas
que propiciam ao aprendente/utilizador um acto comunicativo na lingua focalizado
no significado e nao na estrutura linguistica. A pratica da oralidade na sala de aula
encaixa, de forma cabal, na definicao de tarefa apresentada por Prabhu: “periodo de
esforco auto-sustentado por cada aluno (bem sucedido ou nao) para alcancar um
objectivo claramente compreendido” (ldem, ibidem:25). A tarefa comunicativa
apresenta uma pedagogia que centra a atencao do aluno no significado (situacao
real, objectivo a atingir, processo interactivo) e nao na estrutura linguistica. A
interaccao oral na sala de aula, pela sua estrutura, apresenta potencialidades

importantes e ilimitadas que vao ao encontro do que Prabhu define como tarefa.
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E, deste modo, essencial reflectirmos até que ponto a oralidade, nas nossas salas
de aula, tem servido como actividade comunicativa. Se, por um lado, tem sido dado
um grande énfase, nos nossos programas, a competéncia da oralidade na L2 e LE,
teremos de debrucar-nos sobre como tem sido posta em pratica essa competéncia e
se os programas, pela sua estrutura, tém fomentado a sua pratica como tarefa

comunicativa.

Mas, primeiramente, tentemos clarificar a forma como a oralidade pode e deve
ser uma tarefa comunicativa na sala de aula. Na perspectiva de Prabhu, qualquer

actividade oral deve ter os seguintes tracos:

“a) o significado é o aspecto principal;
b) ha uma relacdo com as situacdes encontradas fora da sala de aula;
C) o processo de realizacao da tarefa tem prioridade;
d) a avaliacao do desempenho é realizada em termos de resultados.”

(Idem, ibidem: 28)

Seguindo estes topicos, a interaccdo oral na sala de aula deve ser um fim em si e
ndao a pratica de qualquer estrutura gramatical ou linguistica; a situacao deve
reflectir uma necessidade real de comunicacao que se aproxime o mais fielmente das
situacOes exteriores a sala de aula; o processo mental (esforco desenvolvido pelo
aluno) e a interaccao na lingua-alvo (independentemente do grau de competéncia
atingido) devem ser prioritarias; finalmente, o desempenho comunicativo deve ser
avaliado em termos de resultados. Se um professor optar pela metodologia da
oralidade na aplicacao da tarefa comunicativa, ele devera escolher um conjunto de

actividades que lhe permitirao atingir um objectivo em particular.

Naturalmente que ainda que a situacao de sala de aula deva reflectir a situacao
real em que o aluno podera mais tarde ser confrontado, esta tera sempre de ser
apresentada pelo professor quando nao surgir de forma espontanea. Para cada
objectivo a atingir, o professor devera definir um nimero limitado de actividades, a
ordem pela qual elas serao propostas aos alunos, o tempo necessario para a sua
realizacao, os materiais para a sua concretizacao, a(s) estratégia(s) de aprendizagem
e o produto final. Nesta perspectiva, o uso da comunicacao oral vista como

motivacdo e introducao de exercicios gramaticais ndao cabe nesta definicao de
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metodologia da tarefa comunicativa. Essa visao, amplamente difundida nas nossas
escolas, esta errada. A pratica da oralidade, como tarefa comunicativa, nao pode ter
como objectivo a pratica sistematica de um qualquer ponto gramatical, nem esgotar-
se na sua funcao motivadora. A oralidade, como actividade comunicativa, deve estar
centrada no acto de comunicacao e na interaccao dos utilizadores, ou seja, no
significado e nao na forma; a prioridade deve ser a interaccao oral e nao a correccao
com que é estabelecida. SO assim podera despoletar aprendizagens efectivas em L2
ou LE.

Nao sera a metodologia que difere, mas o objectivo a atingir que vai levar o
professor a repensar as actividades de forma a torna-las tarefas comunicativas:
“Toda a tarefa é actividade, mas nem toda a actividade é tarefa.” (Idem, ibidem:
29). As actividades escolhidas pelo professor devem ter como objectivo a
concretizacao de um produto final que ndao deve ser a aquisicao pura e simples de
uma estrutura gramatical (exemplo: o uso da forma negativa). A repeticao oral de
estruturas gramaticais nao € uma actividade comunicativa na medida em que ela nao
responde a uma necessidade real, mas apenas a aquisicio” de uma estrutura
linguistica. A comunicacéo oral nao implica o conhecimento explicito® da lingua, mas
uma experiéncia pedagogica. Assim sendo, ela pode perfeitamente ser implementada
desde o inicio da aprendizagem da L2 ou LE na medida em que ela vive nao sé do
codigo verbal, como do nao-verbal. A atencao do aluno devera estar centrada no
significado da mensagem oral com vista a resolucao concreta de uma situacao de
comunicacao e nao no codigo linguistico. O esforco para compreender e interagir
com o interlocutor torna esta actividade uma tarefa comunicativa. A aprendizagem
linguistica surge nesse esforco realizado pelo aluno/utilizador, pois nesta interaccao
surgirao oportunidades de assimilacao consciente ou inconsciente de estruturas da L2

ou LE, se devidamente manipuladas e controladas pelo professor.

Na organizacdo da metodologia, o professor devera propor actividades que
privilegiem a interaccao oral, que confrontem o aluno com a totalidade da lingua
similar a um contexto real e que proporcionem situacdes nas quais os interlocutores
serdao levados a encontrar técnicas para superarem sozinhos as dificuldades numa

interaccao social.

2 capacidade natural que um individuo tem para entender e comunicar de forma criativa. E

um processo subconsciente que exige a interaccao significativa na lingua-alvo - a
comunicacao natural - na qual os falantes nao estao preocupados com a forma, mas com as
mensagens que estao transmitindo e a sua compreensao. [baseado em Krashen: 1985.]

26 Conhecimento consciente das regras linguisticas derivadas da instrucdo formal e tradicional
da gramatica que se contrapde ao conhecimento implicito, ou seja o intuitivo aquele que em
crianca ja nos torna falantes da lingua.
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O facto de se privilegiar a comunicacao oral na L2 ou LE nao leva a que a LM
jamais seja utilizada. A opcao de recorrer a LM far-se-a sempre que essa estratégia
seja pertinente, por exemplo no referente a cultura da L2 ou LE em que o
conhecimento pré-adquirido pelo falante surge como relevante para a compreensao
de alguma competéncia comunicativa. Esta situacdao sera mais recorrente na
iniciacdo, mas o professor devera ter o cuidado de nao “cair” frequentemente nesta
estratégia facilitadora da comunicacao mas pouco relevante para a aprendizagem da

competéncia da oralidade.

Para por em pratica a tarefa comunicativa da oralidade, o professor devera ter em
conta dois tipos de objectivos: o de “gerar ambientes para viver em comunicacao” e
o de proporcionar “ocasidoes de apropriacao de ferramentas para aprender a forma”
(Idem, ibidem: 29). Tanto num como noutro, a énfase devera ser sempre a
construcao de um produto ou a resolucao de uma situacao real. Na apropriacao de
uma estrutura linguistica, o professor devera propiciar circunstancias na sala de aula
em que o aluno se vera na obrigacdo de recorrer oralmente a essa estrutura, usando-
a mas sem haver o seu estudo sistematico. Procurar-se-a que o aprendente apreenda
a construcdao em contexto, sem uma reflexdo consciente da mesma. Quanto as
tarefas que procuram gerar momentos de comunicacao em L2 ou LE, o professor
devera centralizar as actividades na realizacao final de um produto. Esse objectivo
podera ser apresentado aos alunos sob forma de tarefas, jogos ou projectos. O
importante sera que, na sequéncia da concretizacao do produto final, o aluno seja
confrontado com situacdes reais que devera tentar ultrapassar com recurso a
interaccao oral (com os outros alunos ou com o professor). Para que este tipo de
metodologia se torne eficaz, propomos que seja realizada em grupos de dois para
rentabilizar o tempo por cada aluno. Em qualquer destas tarefas, pretende-se que as
aprendizagens feitas nao se esgotem nestas actividades, mas que sejam uma forma
mais ou menos consciente. Alias acreditamos que o uso recorrente de estruturas
linguisticas em situacdes reais levara, numa fase mais avancada da aprendizagem da
lingua, o utilizador a procurar uma sistematizacao teorica da lingua. Cremos que a
aprendizagem da L2 ou LE podera ser feita mediante tarefas comunicativas orais, o
que contraria a pratica tradicional que privilegia a aprendizagem consciente das
estruturas gramaticais de forma teodrica e sistematica como forma de adquirir a
competéncia comunicativa na L2 ou LE. Esta metodologia através da tarefa
comunicativa proporcionara ao aluno ambientes que servirdo a aquisicao e

desenvolvimento da competéncia linguistico-comunicativa.
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Neste processo, o aluno sera agente activo da sua aprendizagem, ou seja um
comunicador, interagindo com os restantes interlocutores (professor e alunos),
assumindo assim uma co-responsabilidade na sala de aula. Nesta sua funcao, o
aprendente tentara fazer-se compreender pelos restantes utilizadores da L2 ou LE
ainda que os seus conhecimentos linguisticos sejam muito incompletos. E neste
processo que a tarefa comunicativa oral deve centrar-se. O professor apenas devera
orientar e auxiliar os aprendentes, cabendo-lhe como papel o de estabelecer e

definir situacdes proprias da comunicacao.

Observando os aprendentes da L2 em contexto real, apercebemo-nos que estes
interagem com os restantes alunos, tendo como principal objectivo, nao a aquisicao
linguistica, mas a propria comunicacao que lhes proporciona ou nao a obtencao de
uma determinada informacao que para eles € relevante naquele contexto. Estas
situacdes conversacionais espontaneas exigem o desenvolvimento da competéncia
estratégica (verbal e nao-verbal) para ultrapassarem as falhas linguisticas. Apesar
destas aprendizagens, por vezes, levarem a uma aquisicao de estruturas linguisticas
incorrectas, parece-nos importante reflectirmos sobre elas e retirar a matéria-prima

para a sala de aula.

Este tipo de situacdo podera ser transformada, na sala de aula, em tarefa
comunicativa oral nao espontanea, € claro, mas prevista e controlada pelo professor.
Assim o docente, a partir de uma lacuna / dificuldade diagnosticada ou prevista,
estabelecera uma tarefa final cujo processo levara os alunos a interagir oralmente
em pequenos grupos € em ambiente controlado de forma a minimizar as
probabilidades de adquirir estruturas incorrectas. Neste processo serao “negociadas”
varias actividades pelos alunos e professor, ou seja, cabera ao professor propor varias
actividades e aos alunos optarem pelas que, no seu entender e de acordo com o
conhecimento que tem de si proprio, os levara a realizar essa tarefa. Nestas
situacOes controladas em sala de aula, a interaccao social nao sera real, contudo nao
nos parece que este aspecto seja relevante o suficiente, na iniciacdao, para
menosprezar esta estratégia. Se nos centrarmos no processo de iniciacao, que ocorre
no 7° ano de escolaridade, veremos que, nesta faixa etaria, as relacoes sociais estao
ainda em construcao e é perfeitamente possivel desenvolvé-las dentro da sala de
aula de L2 ou LE. A maior dificuldade surge, no nosso ponto de vista, no factor
cronoldgico. O tempo necessario para que cada aluno progrida na tarefa sera
bastante variavel, mas o tempo disponivel na sala de aula sera o mesmo para todos e
predefinido pelo professor. Torna-se neste sentido importante que haja uma

monitorizacao do tempo de forma a proporcionar as mesmas oportunidades de
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interaccao oral a todos os alunos. Mais uma vez cabe ao professor este papel de
mediador. Sabendo que o aluno aprende a comunicar, comunicando, o professor
devera dar relevancia a competéncia comunicativa, ou seja, a fluéncia verbal mais
do que a correccao linguistica dessa producao, o que nao significa dispensar a

segunda totalmente.

Numa primeira fase da aprendizagem, apresenta-se-nos essencial que o aluno
desenvolva a capacidade de adaptar o seu discurso a situacdo social definida,
recorrendo, para isso, ao codigo verbal e nao-verbal, ja que ambos estao presentes,
senao em todas, pelos menos na grande maioria das interaccdes sociais. A oralidade
adquire aqui relevancia na medida em que vive destes dois cddigos. A precisao
linguistica sera mais importante num nivel avancado da aprendizagem. Como ja
referimos anteriormente, pensamos que se o aluno conseguir adquirir a capacidade
comunicativa, ainda que com algumas lacunas e/ou incorreccdes, a necessidade de o
fazer de uma forma mais correcta surgira formal e conscientemente num nivel

posterior ao da iniciacao e produzira mais e melhores resultados.

Krashen (2002) da-nos uma visao pertinente deste aspecto referindo que a
aquisicao inicial da L2 ou LE se manifesta inconsciente e naturalmente pelo que o
aluno raramente sofre de ansiedade na situacao de sala de aula. Estes factores, que
sdao benéficos para a aprendizagem, acabam por desaparecer quando o aluno é posto
em confronto com regras gramaticais e linguisticas que vao limitar a sua interaccao
na sala de aula. Assim o aprendente é confrontado com a sua falta de conhecimentos
linguisticos correctos criando-lhe assim inseguranca e consequentemente ansiedade
na sala de aula. Neste tipo de ambiente dificilmente o aluno estara motivado para a

aprendizagem e interaccao conversacional.

Parece-nos que o papel da oralidade na sala de aula fica bastante comprometido
quando o aluno experimenta essa situacao, ora autores como Skehan (1982) e Swain
(1985) referem que para adquirir habilidades orais e efectivas, a producdao é
essencial. Contudo, verificamos que o aluno dificilmente produzira ou tentara
produzir qualquer enunciado escrito ou oral se estiver experimentando sentimentos
de inseguranca e ansiedade. O recurso a oralidade, como tarefa comunicativa na sala
de aula, afigura-se-nos como uma alternativa possivel para o processo de

aprendizagem da L2 ou LE.
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Poderemos resumir a tarefa comunicativa oral da seguinte forma:*

TAREFA COMUNICATIVA ORAL

Conjunto de actividades
comunicativas

vai proporcionar

l -gerar ambientes comunicativos
Interaccdo oral entre - desenvolvimento da fluéncia linguistica;
os interlocutores - incidéncia no significado e nao na forma.

Esforco auto-sustentado - processamento de estratégias mentais;

do aluno -interaccao do contexto mental e contexto social;

- utilizacdo de codigo verbal e nao-verbal;

Objectivo a atingir

Produto final { - Avaliacao do processo e do resultado.

Esquema 2 - A tarefa comunicativa

2.2. A compreensao oral

A competéncia oral sempre foi uma das mais trabalhadas, ainda que nem sempre

de forma sistematica, na sala de aula independentemente das varias teorias e linhas

27 Esquema elaborado pela autora sintetizando postulados das seguintes obras:

ALMEIDA FILHO, JCP & BARBIRATO, Rita C. “Ambientes Comunicativos para Aprender Lingua
Estrangeira”. In Trabalhos de Lingiiistica Aplicada, Campinas: Editora da Unicamp, (vol. 36):
23-42, Jul. /Dez. 2000.

Ministério da Educacdo - Quadro Europeu Comum de Referéncia para as linguas..
Aprendizagem, ensino, avaliacdo, Lisboa, 2001, Edicdes ASA
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de pensamento orientadoras da pedagogia das linguas. Esta constatacdo explica-se
facilmente pelo facto de ser, nao so trabalhada na sala de aula com objectivos e
tarefas pré-determinadas, como estar constantemente a ser utilizada de forma
natural pelo aprendente no seu quotidiano. No entanto, como refere Almeida e El
Dash (2002:1)%, “Os mUltiplos propdsitos pelos quais se ouvem ou léem textos tém
merecido relativamente pouca atencao nas pesquisas aplicadas sobre o uso e o ensino
de linguas.”. A razao apresentada para esta situacao € o facto de esta competéncia
depender em muito “de processos cognitivos internos ao individuo” (idem:1)¢ que
fogem ao controlo de linguistas e professores. Todavia torna-se imperativo que haja
uma maior reflexao sobre esta questao na medida em que nela interagem varias
capacidades do aprendente e que devem ser exercitadas de forma a que a sua
aplicacao adquira maior performance. Assim, “Torna-se agora mais claro que a
compreensao oral de uma nova lingua envolve muito mais do que a linguagem em si,
o que faz da nossa pratica convencional de testagem da forma e de informacdes
explicitas de um texto um procedimento bastante superficial e questionavel
enquanto procedimento principal para o desenvolvimento da habilidade de

compreensio.” Almeida e El-Dash (2002: 4)°

Podemos apontar dois factores cruciais para o desenvolvimento e a eficacia desta
competéncia. O primeiro que € interno ao aprendente: a interaccao do contexto
mental com o contexto social (real da sala de aula); o segundo, externo ao
aprendente, situa-se “na percepcao de coeréncia textual” Almeida e El-Dash
(ibidem:8). Estes autores referem criticamente que a escola se tem centrado no
ensino da gramatica e da traducao, nao reflectindo os contributos da linguistica e da

psicologia:

“O desenvolvimento e as mudancas na Lingiiistica e na Psicologia provocaram
modificacées na concepcao geral do componente "compreensao oral” no ensino de
linguas. Essa perspectiva teve uma importancia quase inexistente nas aulas marcadas
pela metodologia da gramatica e traducao, mas tornou-se uma caracteristica central
em outras metodologias mais recentes.” (ibidem:9). Esta ideia é partilhada por Isabel
Leiria (1991:14): “E, pouco depois da 1* Guerra Mundial, voltava-se ao Método
Classico, agora chamado de método Gramatica-Traducao (H.D. Brown, 1975). Neste
caso, o foco do ensino era primordialmente a leitura, e tarefa do estudante consistia
em adquirir um certo conhecimento do vocabulario e da gramatica de modo a que

pudesse descodificar certos textos impressos, por vezes até traduzi-los para a sua

28 A paginacao refere-se a pagina em formato Word da obra.
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lingua. Este método tem sido predominante ao longo da historia das linguas nao-
maternas”. Podemos verificar que, no caso do ensino em Portugal, no Desenho
Curricular do Ensino Secundario, antes da Ultima revisao (Decreto-Lei n.o 74/2004 de
26 de Marco), as Técnicas de Traducao (Inglés e Francés) apareciam como disciplina

opcional na Formacao Técnicas do Curso de Humanidades.

Se reflectirmos sobre esta competéncia verificaremos que sera a primeira (e sem
interaccao do professor) que o utilizador trabalhara ainda que de forma inconsciente
e intuitiva. Assim, desde cedo, é esta que lhe permite a apropriacdao da LM cuja
aprendizagem, por parte da crianca, surge de uma necessidade natural de aprender a
comunicar. Apercebemo-nos que esta competéncia € a que se encontra mais
desenvolvida no aprendente pelo facto de, ao longo da vida, ser desencadeada de
forma intuitiva para satisfazer uma necessidade vital: compreender o que o rodeia e
aprender a comunicar com esse meio. Mais tarde, é a compreensao da oralidade que
lhe vai facultar os meios para desenvolver a competéncia da producao oral. E preciso

ouvir para falar depois.

Actualmente verificamos que raramente o aprendente é confrontado pela primeira
vez com a LE ou L2 na sala de aula. Devido a diversidade de meios de comunicacao e
a sua ampla divulgacdo, os aprendentes, antes de estar na sala de aula, ja foram
expostos a essa lingua. Dessa exposicao, em situacao real (televisao, imprensa, radio,
musica, contactos sociais ou familiares), surgiu uma auténtica necessidade de
compreender que o levou a recorrer a sua competéncia de compreensao. Sera por
esta razao que, na sua maioria, os professores sdao unanimes em referir que a
compreensao oral raramente é um obstaculo para a aquisicao da LE ou L2, mas antes
um aliado. Se reflectirmos sobre as primeiras aulas de iniciacao verificamos que os
alunos e o professor nao se conhecem e, por isso, tém uma necessidade real de
interagir socialmente, constatamos que este contacto é sempre feito oralmente e na
LE ou L2 pelo professor. Normalmente assistimos a seguinte situacdo: o professor
dirige-se oralmente aos alunos em LE ou L2 e os alunos respondem-lhe na LM. Esta
actuacao é natural na medida em que cada utilizador vai recorrer aos conhecimentos
que tem para estabelecer a comunicacao. O professor, pelo papel que desempenha
na sala de aula, vai interagir em LE ou L2 e o aluno, para nao quebrar essa
interaccao, vai recorrer a LM. Deste modo concluimos que o aprendente
intuitivamente recorre a sua competéncia de compreensao oral para ultrapassar a
dificuldade/lacuna e satisfazer a sua necessidade de interagir com o professor.
Verificamos que o docente, recorrendo a linguagem verbal da LE ou L2, ao codigo

ndo-verbal (gestos e accdes que acompanham a actividade linguistica e sao
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universais) e aos comportamentos paralinguisticos (linguagem corporal, sons orais
extralinguisticos e tracos prosodicos), é entendido, no essencial da sua mensagem,
pelo aprendente que desconhece completamente o codigo linguistico da LE ou L2.
Este procedimento confirma que o aprendente nao precisa de conhecer as estruturas
linguisticas para compreender os falantes da LE ou L2. Na situacao de sala de aula de
iniciacdo, o oral predomina pelo facto de ser, independentemente do codigo
linguistico, a forma mais directa de interagir para satisfazer a necessidade de
comunicar satisfatoriamente (com maior ou menor grau de sucesso).

Todavia Almeida e El-Dash referem que “nos niveis iniciais os ouvintes sao

n29

forcados a usar mais processamento "de cima para baixo"” para poder chegar a uma

" |ingiiisticos sdo inacessiveis

conclusao sobre significado, porque os "tijolos
(ibidem:11°). Este facto “pode levar a construcio de contextos e o uso de esquemas
inadequados que interfiram com a compreensao, porque tal processamento criativo
"de cima para baixo" exigiria confirmacao através de descodificacdo "de baixo para
cima" no qual se preste atencao nas palavras individuais no texto, mas isso esta longe
do alcance do principiante.” (ibidem:11) . Nao discordando desta analise, pensamos
que esta situacao podera ser menorizada através de uma exercitacao sistematica e
pedagogica da compreensao oral, se for correctamente praticada e acompanhada
pelo professor. Para tal propomos o seguinte modelo para a operacionalizacao da

tarefa comunicativa:

- Criacdo de expectativas direccionadas para o contelido tematico;
- 1% audicao/visualizacao;
- Criacao de hipdteses por parte dos alunos;

- Confronto das hipoteses perante imagens ilustrativas ou pequenos segmentos

textuais;
- Tentativas de “encaixe” das hipoteses construidas nas propostas do professor;
- 2% audicao/visualizacao;
- Confirmacao das escolhas;
- 3% audicao/visualizacao;

- Escolha definitiva das propostas;

2% Entenda-se por deducéo.
3% Conhecimentos basicos.
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- Auto-avaliacao através a proposta de correccao;
- 4 audicao/visualizacao;
- Confirmacao da proposta de correccao;

- Discussao e reflexao sobre as estratégias individuais utilizadas pelos alunos.

Assim pensamos que, se a mensagem ouvida e/ou visualizada for basica na sua
construcao sintactica e lexical, breve na sua duracao e enquadrada num contexto,
ela estara ao alcance da compreensao oral do nivel de iniciacdo. Claro que quanto
mais baixo for o nivel de proficiéncia menor devera ser a complexidade e a
quantidade de estruturas linguisticas e maior a quantia de elementos paralinguisticos
e referéncias contextuais. A importancia que a compreensdao oral adquire na
construcdo da autonomia e auto-estima do aluno fazem dela uma proficiéncia que,

no nosso ponto de vista, deve ser exercitada e avaliada desde o nivel da iniciacao.

Existem varias estratégias para por o aprendente a utilizar esta competéncia e
raramente o professor encontra resisténcia ou relutancia por parte dos alunos,
mesmo dos mais fracos. As actividades comunicativas que recorrem a competéncia da
compreensao oral sao geralmente bem aceites e sucedidas na sala de aula. A tarefa
comunicativa mais divulgada e mais utilizada nas nossas escolas, porque é a que mais
frequentemente aparece nos manuais, € a que parte da audicao de um texto
previamente gravado (dialogo, narrativa, texto informativo), seguida do
preenchimento de uma ficha com exercicios de escolha multipla, verdadeiro/falso ou
correspondéncia. Esta actividade pretende aferir o nivel de proficiéncia da
compreensao oral do aluno. Os exercicios sao de rapida execucao e nao implicam a
producao escrita. Pelas suas caracteristicas, comunicacao oral em tempo real,
facilidade na execucao e total envolvimento do aprendente, este tipo de tarefa é
bastante popular junto da populacdao estudantil. No entanto, estes exercicios
raramente representam a realidade dos falantes nativos na medida em que sao
gravados por professores de LE que se preocupam com uma correcta diccao e uma
fluéncia pausada que, se auxiliam a compreensdao da mensagem, afastam-se da

realidade dessa lingua.

Nos exercicios de compreensao oral, as vantagens sao as seguintes: o papel do
professor é quase nulo, o envolvimento cognitivo dos alunos é total, a producao oral
surge normalmente numa fluéncia proxima da real (quando as gravacoes sao feitas

por francofonos e nao professores de LE) e geralmente leva a bons niveis de
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proficiéncia por parte dos alunos que se véem motivados para, posteriormente,
actuar como falantes e nao s6 como ouvintes. Nestas situacdes, os alunos,
inicialmente, sofrem de ansiedade por estarem condicionados por uma actividade
que esta limitada cronologicamente (duracao da gravacao condicionada pela fluéncia
inerente a oralidade) e cujo nimero de repeticées é negociada entre professor e
alunos. Este estado de espirito € depois ultrapassado quando o aluno toma
consciéncia das suas capacidades em superar com sucesso as dificuldades causadoras
dessa ansiedade e falta de confianca. Quando os aprendentes apresentam mais
dificuldades do que o previsto, ha a possibilidade de modificar a estratégia
recorrendo a mesma actividade: repetir mais vezes a audicao/visualizacao, fazer
varias paragens e aferir junto dos alunos as suas dificuldades ao longo da execucéao e,
através do dialogo, levar os alunos a auxiliarem-se mutuamente na superacao dos

obstaculos a compreensao.

A compreensao oral exige que o aluno proceda a uma interiorizacao de todos os
dados que consegue recolher, nao s6 ao nivel da audicao, mas também da visao. Apos
esta apropriacao, ele devera analisa-los e fazé-los interagir com os conhecimentos
que possa ja deter de experiéncias exteriores a escola. Nesse momento, o
aprendente desenvolvera uma importante construcao mental que o levara a recorrer
a sua capacidade de analise, de interpretacao e finalmente de producao. Na sua
procura de construcao de um produto final da tarefa comunicativa o aluno, de forma

autonoma, passara por varias etapas cognitivas:
1° - Reconhecimento da situacao (contexto/situacao);
2° - ldentificacao de sons familiares ou semelhantes aos conhecidos;

3° - Compreensao e interpretacao dos gestos e comportamentos paralinguisticos

(expressoes faciais, entoacao e volume do tom de voz);
4° - Construcao de hipdteses;

5° - Registo rapido das conclusdoes numa ficha previamente distribuida ou discussao

oral;

6° - Verificacao dos registos mediante o confronto com a proposta de resolucao do

professor;

7° - Confirmacdo da proposta de resolucao perante uma nova

audicao/visualizacao.
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Estes varios passos ndao sao estanques e a sua repeticdo € negociada entre
professor e aprendentes. Assim, antes do ponto 5 e/ou 6, e se for acordado entre
todos, os alunos, mediante a repeticao das audicdes/visualizacdes, poderao passar

varias vezes pelas etapas anteriores.

Podemos apresentar dois tipos de recursos para as tarefas da compreensao oral: os
audio e os audiovisuais (com suporte tecnoldgico ou interaccao professor/alunos). Os
que se enquadram na primeira tipologia excluem os dados fornecidos pela visao e,
por isso, terao de ser explorados apenas ao nivel sonoro. Parece-nos mais motivador,
para o aprendente, se o professor comecar por propor tarefas que irao propiciar aos
alunos mais fontes de informacao, pelo que os audiovisuais afiguram-se ser os mais
indicados. Nao excluindo os sonoros na iniciacao, pensamos que esses surtirao maior

efeito se utilizados nos niveis mais avancados.

Comecemos, entao, por reflectir sobre as tarefas de compreensao oral com
recurso aos audiovisuais. Este processo € referido pelo QECR (2001:110) como a
“recepcao de audiovisual” em que o aprendente desenvolve estratégias de recepcao
que vao implicar as expectativas do individuo, a identificacdo do contexto, a
construcao de uma representacao do significado, um levantamento de hipoteses
quanto ao significado da mensagem e, finalmente, a verificacdo da hipdtese.
Contudo observamos que, no quadro de escalas de descritores no referente a
recepcao de audiovisual, ndao sdo propostos quaisquer descritores para o nivel A1,
indicando-se que “Nao ha descritores disponiveis” (ibidem: 110). Cremos que
qualquer nivel de proficiéncia de compreensao oral de LE ou L2 de um ser humano,
com conhecimento da LM, deveria apresentar descritores, ainda que basicos. Assim
pretendemos, seguidamente, fazer uma reflexao sobre este ponto e apresentar

algumas propostas.

Para poder ilustrar melhor o nosso pensamento, iremos apresentar um cenario

possivel de sala de aula com recurso ao audiovisual.

“La famille”

Nivel QECR: A1
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Tarefa Final

=Preencher uma ficha de compreensao oral.

Competéncias
=Competéncia de compreensao oral;
=Competéncia sociolinguistica;

=Competéncia pragmatica;

Objectivos
s|dentificar a personagem principal;
=L ocalizar no tempo;
=L ocalizar no espaco;
=|dentificar o tipo de relacao entre as personagens;

=|dentificar o estado emocional da personagem principal.

Recursos

sExcerto de um episodio do desenho animado “Titeuf” que passa no Canal J na

televisao francesa (serie 3, episodio 19).
=Duracao 1.08 minutos.

=Ficha de compreensao oral (anexo 1)

Ap6és a realizacao da actividade proposta, os alunos serdao capazes de:

=Compreender um pequeno texto oral produzido por falantes nativos;

Actividade Visionamento de um extracto de um desenho animado
Técnicas utilizadas Desenvolvimento
=Visualizacao de um extracto de um =Os alunos assistem ao
desenho animado; visionamento do extracto;
=Exercicios de escolha multipla. *Apods o 1° visionamento o professor
interroga os alunos quanto ao
Tempo g q
grau de dificuldade que
=45 minutos. . .
sentiram sem os deixar falar
Indicagées sobre o conteldo;
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=Informar os alunos que vao assistir a
um pequeno extracto de um

desenho animado em lingua

francesa;

=Pedir para estarem atentos para
captar o maior nUmero de
informacodes (aspectos linguisticos e

paralinguisticos);

sEsclarecer os alunos quanto ao
preenchimento da ficha de

compreensao oral.

sSeguidamente o professor distribui
as fichas de compreensao oral e
pede aos alunos para a lerem

em siléncio ser fazer

comentarios de forma a
poderem interiorizar as
informacoes;

*Os alunos assistem ao 2°
visionamento e preenchem a
ficha (poder-se-a passar mais

vezes o video);

=0 professor e os alunos procedem
a correccao dos exercicios que

sera registada no quadro;

sTodos assistem uma Ultima vez ao
extracto para confirmar a

correccao.

Ficha 1 - La famille

Procuramos, na seleccao do recurso audiovisual, que este fosse ao encontro das

consideracdes que Almeida e El-Dash (2002) tecem no ponto 4 sobre os materiais

utilizados na sala de aula (ibidem:17:18):

- “(...) a compreensao sem informacodes sobre o contexto e/ou sem apoio visual dos

movimentos faciais dos labios, gestos extra-linglisticos, etc.

prejudicada.”

fica bastante

- “E assim crucial fornecer insumo®' natural/realista/verosimil na sala de aula,

insumo que se aproxima as caracteristicas da fala normal.”

3' (latim insumo, -ere, empregar, gastar, aplicar a) s. m. Econ. Elemento ou conjunto de
elementos que entra na producdo de bens ou servicos. (in Dicionario Priberam de Lingua

Portuguesa, online)
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- “(...) a linguagem natural também traz outros recursos que facilitam a dura
tarefa de compreensao, tais como a redundancia, as pausas, os marcadores de
organizacao das idéias e preenchedores do tipo 'bem...', 'é mas...', 'quer dizer', etc.,
todos eles diluindo a concentracao das informacdes contidas na mensagem e

aumentando o tempo disponivel para o aluno processar a lingua ouvida.”

- “Atividades de compreensao devem explorar os varios aspectos de textos orais,

desde os sons até as interpretacoes mais complexas.”

- “0 importante é de simplificar a tarefa, nao necessariamente o insumo. Tarefas
menos exigentes, tal como reconhecer onde se localiza uma conversa ou identificar
quantas pessoas estao falando fornecem oportunidade de interagir com insumos mais
naturais e complexos, especialmente em estagio inicial, sem necessariamente exigir

compreensao total de tudo de uma vez.”

“Dependendo da situacdo do aluno, e o meio no qual sera inserido, certos
géneros de texto serdo mais adequados, certos eventos-de-fala serao mais tipicos,

certos topicos mais acessiveis.”

- “Dado o fato da lingua estrangeira ser, pelo menos no inicio, desconhecida, é
crucial garantir topicos e géneros familiares ao aluno nos quais tenham onde apoiar a

sua compreensao.”

Se esta proposta for posta em pratica, de acordo com o esquema das varias etapas
do processo de compreensao oral anteriormente apresentado, o aluno sera capaz de
inferir as informacdes pedidas na ficha apesar de nao deter conhecimentos
linguisticos. Nesta tentativa de construcao de hipoteses, ele fara apelo, para
colmatar as dificuldades/lacunas, ao enquadramento (contexto), a sua experiéncia
de aprendente de outra lingua (LM ou LE 1) e a todos os indicios nao verbais que o
audiovisual lhe proporciona. Nesta situacao, parece-nos que o utilizador de nivel A1

podera ser capaz de:
- Identificar o contexto de comunicacao;
- Inferir da relacao entre os interlocutores e da sua relacao social ou familiar;
- Localizar a acgcao no espaco e no tempo.

- Inferir o estado emocional do(s) interlocutor(es).
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Ainda que estes descritores parecam basicos, eles nao devem ser menosprezados
na construcao do estilo de aprendizagem do aprendente. E a partir da sua capacidade
de intuir que o aprendente comecara a interessar-se pela aprendizagem linguistica
da LE ou L2 e tentara colmatar as lacunas de que aos poucos vai tomando

consciéncia.

Simultaneamente, no seu quotidiano da sala de aula, a compreensao oral do aluno
devera ser constantemente solicitada através de instrucdes e pequenas informacoes
pertinentes. Este tipo de estratégia ha muito que é utilizado pelos professores desde
a iniciacao, mas, nao sabemos porqué, desaparece gradualmente quando se comeca
a explorar mais a escrita (nivel intermediario e avancado). Pensamos que esta
situacao resulta da pouca importancia que, nas nossas escolas, se tem dado a
compreensao oral. Parece que esta, pela facilidade com que os objectivos sao
atingidos comparativamente as outras competéncias, faz com que professores e
alunos a menosprezem. Nao nos parece que deva ser esta a atitude a adoptar.
Devemos recordar que € ouvindo e treinando o ouvido que indirecta e
progressivamente construimos um conhecimento que, apesar de alguns considerarem
passivo, em muito influencia as outras competéncias, tanto ao nivel da escrita como
da oralidade. Para além disso, podemos verificar que esta € a que mais tempo
permanece na memoria do utilizador. A nossa propria experiéncia leva-nos a atestar
que, se deixarmos de utilizar uma LE ou L2 depois de abandonar o seu estudo,
perdemos rapida e gradualmente a nossa capacidade de producao oral e escrita, mas
0 mesmo nao acontece com a compreensao oral que permanece por mais tempo e,

quando necessario, € rapidamente reactivada pelo individuo.

2.3. A producao / interacc¢ao oral

A actividade de producao/ interaccao oral, quando acontece na sala de aula de LE
ou L2, é sobretudo no sentido professor - aluno. Assim verificamos que, do tempo

dedicado a expressao oral, a maior parte é utilizado pelo professor e € constituida
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sobretudo por questdes/ perguntas as quais os alunos tentam responder. Assim um

inquérito feito numa aula de italiano apresentou os seguintes resultados®:

Tempo da aula

Dialogo professor - turma 70%
Dialogo entre alunos 10%
Mondlogo do professor 20%

Tabela 2 - O tempo da oralidade em LE dentro da sala de aulas (%)

Normalmente a oralidade dentro da sala de aula surge, por parte dos alunos, como
reproducao de um dialogo gravado e memorizado, raramente assistimos a uma
producao oral do tipo discursivo (mesmo no ensino secundario), a formulacao de
opinides (discurso argumentativo) em sessdes de debate - que quando o professor
deixa que fluam sem grandes preocupacdes de correccdo linguistica - tornam-se
auténticas actividades comunicativas. Contudo, verificamos que existe uma clara
apropriacao do acto de fala por parte do professor nao sé referente as perguntas que
coloca, mas as respostas dos alunos. Assim, é frequente o professor terminar ou
iniciar a resposta pelo aluno. No primeiro caso, quando percebe a ideia que o aluno
quer expor e nao consegue, no segundo para o motivar a responder. Esta atitude
advém de uma intencao de auxiliar o aluno na sua resposta para que ele nao se sinta
desmotivado ou incapaz de prolongar a interaccao oral perante uma dificuldade
encontrada, mas também do problema de gestdao do tempo de aula, verdadeiro
pesadelo para o professor que “vive” no receio da falta de tempo. Ora esta
estratégia, manifestamente, impede o aluno de desencadear os esquemas mentais
necessarios para sozinho tentar ultrapassar as dificuldades e assim progredir na sua
aprendizagem de forma auténoma. Estas actuacoes vao ter repercussoes ao nivel da
avaliacao criando, por vezes, uma ilusao de sucesso por parte tanto do aluno como

do professor.

32 Quadro construido pela autora a partir dos dados fornecidos pelo texto - Contribution du
Groupe des Langues Vivantes de ’Inspection Générale - extrait de l’étude intitulée « La place
de Uoral dans les enseignements : de |’école primaire au lycée », parue en 2000 dans le
Rapport de U’Inspection Générale de |’Education Nationale, (versao PDF p.7).
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O recurso sistematico ao voluntariado por parte do professor é outra estratégia
que vai acabar por, a longo prazo, levar os alunos, bastante receptivos e
entusiasmados em participar oralmente na fase inicial, a querer “apagar-se” ou
“exibir-se” perante os restantes alunos, segundo apresentem dificuldades ou
facilidades de aprendizagem respectivamente. E de salientar que estas atitudes sao
cada vez mais frequentes quando o aluno entra na adolescéncia e tem medo e/ou

necessidade de se afirmar socialmente perante os outros.

A pronlncia é outro aspecto que tem sido progressivamente posto em segundo
lugar. Se, na fase inicial da aprendizagem, tanto aprendente como professor dedicam
uma parte importante do tempo ao seu treino na sala de aula, este desaparece nos
niveis mais avancados em que a prioridade deixa de ser como se diz e passa a ser o
que se diz. Ainda que se verifique, por parte do professor, chamadas de atencao e
correccoes quanto a pronuncia, estas por serem pontuais nao tém grandes
repercussoes na auto-correccao do aluno. O treino sistematico e nao apenas pontual
da prondncia poderia conferir, na mente do aprendente, a importancia que merece
na aprendizagem da LE ou L2. Cabera ao professor proporcionar maior frequéncia de
actividades comunicativas que privilegiem a pronlncia e, assim, inculcar nos alunos a

sua pertinéncia na aquisicao de uma lingua.

Nas actividades comunicativas em lingua estrangeira ou lingua segunda, a
oralidade pode surgir em duas modalidades: actividades interactivas ou actividades
de mediacdo. Nas primeiras havera pelo menos dois interlocutores (emissor e
receptor) que produzirao cada um o seu discurso (conversacao), ja nas segundas o
utilizador actuara apenas como canal de comunicacao e nao produzira o seu proprio
discurso (traducao). As estratégias de comunicacao referem-se “a adopcao de uma
linha especifica de accao destinada a maximizar a eficacia” (QECR: 90) da producao
oral. Neste seu processo cognitivo, o locutor passa por varias etapas (principios
metacognitivos): “Planeamento prévio, Execucdao, Controlo e Remediacdo”
(ibidem:90). A progressao na aprendizagem da LE ou L2 podera ser observada através

da aplicacao de estratégias comunicativas.

Na sala de aula as actividades orais poderao ser sé de producao - um emissor € um
ou varios receptores - e/ou de interaccao oral - um ou varios interlocutores que

intervirao alternadamente como emissor(es) e receptor(es).

A producao oral pode acontecer em varios contextos com varias finalidades pelo

que o QECR infere diversas competéncias:
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“e ler um texto em voz alta;

- falar com base em notas ou comentar dados visuais (diagramas, imagens,

quadros, etc.);

» desempenhar um papel estudado;

« falar espontaneamente;

 cantar.” (ibidem:91).

A estas competéncias correspondem:

“e a producao oral geral;

« 0 mondlogo em sequéncia: descrever uma experiéncia;

o monologo em sequéncia: argumentar (p. ex.: num debate);

« anuncios publicos;

exposicoes publicas.” (Ibidem:91)

Seguidamente sao apresentados descritores para cada nivel de proficiéncia que

tendo em conta o nivel de iniciacao, base do nosso trabalho, poderemos resumir do

seguinte modo®*:

A1

Producao oral

geral

oE capaz de produzir expressdes simples e isoladas sobre

pessoas e lugares

Mondlogo em
sequéncia:
descrever uma

experiéncia

oE capaz de se descrever a si proprio, descrever o que faz e

onde mora.

Mondlogo em
sequéncia:

argumentacao

eNao ha descritor disponivel.

AnUncios

publicos

eNao ha descritor disponivel.

33 Quadro construido com base nos quadros das paginas 91- 94 do QECR, 2001.
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Dirigir-se a um oE capaz de ler uma declaracdo muito curta e ensaiada, por

auditorio ex. apresentar um conferencista, propor um brinde.

Tabela 3 - Descritores para o nivel de proficiéncia A1

As estratégias de producao vao envolver todas as competéncias do utilizador. E da
gestao consciente ou inconsciente destas que depende o resultado final da tarefa
comunicativa. Assim o utilizador vai gerir as competéncias de forma a rentabilizar
aquelas em que considera ter um melhor desempenho e minimizar as que, na sua
opiniao, nao domina suficientemente para lhe dar auto-confianca na realizacao das

tarefas.

Nesta gestao equilibrada das competéncias linguisticas ou nao-linguisticas, o QECR

aponta dois modos de agir:

- Restringir as ambicdes de forma a assegurar o éxito, as nomeadas “estratégias

de evitacdo”(ibidem:99);

- Encontrar meios para ultrapassar as limitacées, as chamadas “estratégias de
éxito” (ibidem:99).

Se bem que a finalidade de ambas as estratégias seja a mesma: realizar com éxito
a tarefa comunicativa, os caminhos apontados sao bem diferentes e mesmo
antagonicos (“Os modos de restringir as ambicées [..] tém sido descritos como
estratégias de evitacdo; o contrdrio, ou seja, o encontrar meios de lidar com as

situacoes, tem sido descrito como estratégias de éxito.”QECR:99).

No primeiro caso trata-se de simplificar a tarefa de forma a ajusta-la as
capacidades do utilizador e assim este poder conclui-la com éxito. No segundo caso,
pretende-se levar o utilizador a encontrar estratégias - linguisticas, emocionais,
sociais, culturais, etc. - que lhe possibilitem a conclusdo da tarefa com éxito. E sobre
esta ultima que o QECR se debruca mais prolongadamente conferindo-lhe, aos olhos
do leitor, uma maior importancia. Nao nos parece correcto este tipo de abordagem
na medida em que inconscientemente o leitor, por falta de esclarecimento no
referente a primeira estratégia, a de evitacao, é levado a conferir maior relevo a
estratégia de éxito. A propria nomenclatura adoptada é reveladora desta
parcialidade. Perante tal facto, ndao podera o leitor adoptar uma posicao critica
imparcial e aferir individualmente das vantagens e desvantagens de ambas as

estratégias.
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Assim, através das estratégias de éxito, as quais sao referidas como levando o
utilizador a adoptar “uma abordagem positiva com recursos que possui” (ibidem:99),
o aprendente podera utilizar uma linguagem mais simples, “estrangeirando” até
expressoes da LM, recorrer a uma linguagem pré-fabricada (as chamadas ilhas de
confianca) e/ou, mais ou menos consciente dos resultados, procurar novos caminhos
que podera ir, através do feedback dos aspectos paralinguisticos (expressoes faciais,
gestos) da audiéncia, controlando e auto-corrigir-se de forma a concluir com éxito a

tarefa comunicativa (a interaccao por exemplo).
Para a realizacao da tarefa comunicativa o QECR estabelece as seguintes etapas:

“e Planear Ensaiar;
Localizar recursos;
Tomar em conta o auditorio;
Ajustar a tarefa;
Ajustar a mensagem.

» Executar Compensar ;

Construir sobre o conhecimento prévio;

Tentar.
 Avaliar Controlar o resultado.
» Remediar Autocorreccao.” (QECR: 99:100)

Seguidamente é-nos apresentado um quadro de escalas para estas estratégias de

134

producao oral no qual nao existe qualquer descritor para o A (apenas

transcrevemos o referente ao A1):

Planear

Nao ha descritores disponiveis

A1 Compensar

34 Quadro construido com base nos quadros das paginas 100 -101 do QECR, 2001.
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Nao ha descritores disponiveis

Controlar e Remediar

Nao ha descritores disponiveis

Tabela 4 - Descritores para as estratégias de producdo oral do nivel A1

Este facto ndo nos parece consistente com o quadro 2 (grelha de auto-avaliacao)

apresentado na p.54 do livro e que refere o seguinte (apenas transcrevemos o

referente ao A1):

Falar

Interaccao oral

Producao oral

A1

Sou capaz de comunicar de forma
simples desde que o meu interlocutor
se disponha a repetir ou dizer por
outras palavras, num ritmo mais lento,
e me ajude a formular aquilo que eu
gostaria de dizer. Sou capaz de
perguntar e de responder a perguntas
simples sobre assuntos conhecidos ou
necessidade

relativos a areas de

imediata.

Sou capaz de utilizar
expressoes e frases simples
para descrever o local onde

vivo e pessoas que conheco.

Tabela 5 - Auto-avaliacdo do nivel A1

O mesmo acontece com o quadro 3** (apenas transcrevemos o referente ao A1):

Quadro 3. Niveis Comuns de Referéncia: aspectos qualitativos do uso oral da

linguagem (cont.)

Ambito

Correcgao

Tem um repertorio basico de palavras e
expressdes simples relacionadas com
aspectos pessoais e situacoes concretas

determinadas.

Demonstra apenas um controlo
limitado de poucas estruturas
gramaticais e padroes frasicos

num repertorio memorizado.

3% Quadro construido com base nos quadros das paginas 56-58 do QECR, 2001.
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A1

Fluéncia Interaccao

E capaz de gerir enunciados muito |E capaz de perguntar e
curtos, isolados e preestabelecidos, | responder a questdes sobre
fazendo muitas pausas para procurar | aspectos pessoais. E capaz de
expressoes, articular palavras menos | interagir de forma simples,
familiares e proceder a ajustes na|mas a comunicacao fica
comunicacao. totalmente dependente de
repeticoes, reformulacdes e

correccoes.

Coeréncia

E capaz de ligar palavras ou grupos de palavras com conectores lineares

muito simples como ‘e’ ou ‘entao’.

Tabela 6 - Aspectos qualitativos do uso oral da linguagem no nivel A1

Parece-nos pouco coerente que apresentando, para o A1 no referente a producao

oral, descritores para a auto-avaliacao do falar e relativos aos aspectos qualitativos

do uso oral da linguagem (quanto ao ambito, correccao, fluéncia, interaccao e

coeréncia), o QECR nao apresente descritores para o mesmo nivel de proficiéncia

quando fornece exemplos de escalas para as estratégias de producao oral.

Deste modo propomos o seguinte®:

A1

Planear

E capaz de escolher/identificar e ensaiar dentro do seu repertorio

expressoes adequadas ao contexto.

Compensar

E capaz de recorrer a linguagem nao-verbal para reforcar ou compensar

alguma (in)coeréncia linguistica

Controlar e Remediar

E capaz de interpretar feedback de natureza facial ou gestual indicativo

de uma recepcao correcta ou incorrecta;

E capaz de tentar reformular frases ou expressdes simples quando a

3¢ Quadro elaborado pela autora.
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comunicacao foi incorrecta.

Tabela 7 - Proposta de descritores para as estratégias de producao oral do nivel A1

Na interaccao oral nao podemos dissociar producao e compreensao na medida em
que a primeira vai, em grande medida, depender da segunda. Nas varias situacoes
que levam dois ou mais interlocutores a interagir verbalmente, diversos processos
mentais sao usados simultaneamente, os quais vao permitir a identificacao da
situacao e da finalidade da interaccao. A partir da analise da situacao, o aprendente
vai recorrer as competéncias especificas do conhecimento da L2 ou LE para interagir:
compreensao e producao oral. Assim ele devera primeiro compreender para depois
produzir. As situacdes poderao ser diversas assim como as finalidades da interaccao
oral, por isso o QECR apresenta um quadro das actividades interactivas mais
pertinentes, definindo descritores para os varios niveis. Apenas aqui transcrevemos

as partes relativas ao nivel A1%:

INTERACGCAO ORAL GERAL

E capaz de interagir de maneira simples, mas a comunicacdo depende
totalmente da repeticdo a ritmo lento, da reformulacdo e das

correcgoes.

E capaz de fazer e responder a perguntas simples, iniciar e responder
a afirmacdes simples no dominio das necessidades imediatas ou sobre

assuntos que lhe sao muito familiares.

COMPREENSAO DE UM INTERLOCUTOR NATIVO

E capaz de compreender expressdes quotidianas para satisfazer
necessidades simples de tipo concreto, que lhe sao dirigidas de forma

lenta, clara e repetitiva por um interlocutor compreensivo

E capaz de compreender perguntas e informacdes que lhe sao dirigidas

lenta e cuidadosamente e de seguir instrucoes.

CONVERSACAO

E capaz de fazer uma apresentacdo e de usar expressdes basicas para

A1 cumprimentar e para se despedir.

E capaz de perguntar como as pessoas estdo e de reagir as noticias.

7 Adaptacdo do QECR:113:122
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E capaz de compreender expressdes do quotidiano para satisfazer
necessidades simples e de tipo concreto, se lhe forem dirigidas de forma

clara, pausada e repetida por um falante compreensivo.

DISCUSSAO INFORMAL (COM AMIGOS)

Nao ha descritor disponivel.

COOPERAGAO COM VISTA A UM FIM ESPECIFICO

(p. ex.: reparar um carro, discutir um documento, organizar um

evento)

E capaz de compreender questdes e instrucdes que lhe sejam dirigidas

com algum cuidado e devagar; consegue seguir orientacoes simples.

E capaz de pedir e dar coisas as pessoas.

TRANSACGOES PARA OBTER BENS OU SERVICOS

E capaz de pedir e dar coisas as pessoas.

E capaz de lidar com nimeros, quantidades, custos e tempo.

TROCA DE INFORMACOES

E capaz de compreender as perguntas e as instrucdes simples e curtas

e que lhe sao dirigidas pausada e cuidadosamente.

E capaz de perguntar e responder a perguntas simples, iniciar e
responder a afirmacdes simples sobre necessidades imediatas ou sobre

assuntos que lhe sao muito familiares.

E capaz de perguntar e responder a questdes sobre ele proprio e sobre
as outras pessoas como, por exemplo, onde vive(m), as pessoas que

conhece(m), as coisas que tem(tém).

E capaz de indicar o tempo com expressdes do tipo: na proxima

semana, na passada Sexta-Feira, em Novembro, as 3 horas.

ENTREVISTAR E SER ENTREVISTADO

E capaz de responder, numa entrevista, a questdes pessoais que lhe
sao colocadas muito pausada e claramente numa linguagem directa e nao

idiomatica.

Tabela 8 - Descritores para as actividades interactivas mais pertinentes do nivel A1
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Segundo o QECR a interaccao oral, que decorre em tempo real, obriga a uma
activacao de esquemas, a saber: enquadramento, identificacao das lacunas de
informacao e de opinidao, estimativa do que pode ser considerado como adquirido,
planeamento das trocas verbais (ibidem:125). Para a realizacao destas tarefas ou

actividades de interaccao oral, o QECR estabelece etapas semelhantes (p.126):
“Planeamento
» Enquadrar (seleccionar o modo de execucao);
« Identificar lacunas de informacao/opiniao (condicées de adequacao);
« Avaliar aquilo que pode ser um pressuposto;

« Planear as ‘jogadas’ (trocas verbais).

Execucao

» Tomar a palavra;

» Cooperar (interpessoal);

« Cooperar (ao nivel das ideias);
« Lidar com o inesperado;

 Pedir ajuda.

Avaliacao
« Controlar (o esquema, o modo de execucao);

 Controlar (o efeito, o resultado).

Remediacao
« Pedir esclarecimento;

« Esclarecer;
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» Remediar a comunicacao.”

A semelhanca do que acontece para as etapas de producdo oral, também aqui é

apresentado um quadro que nao refere quaisquer descritores para o nivel A1%,

TOMAR A PALAVRA (TOMAR VEZ)

Nao ha descritor disponivel.

A1 COOPERAR

Nao ha descritor disponivel.

PEDIR ESCLARECIMENTOS

Nao ha descritor disponivel.

Tabela 9 - Descritores para a realizagao por etapas das tarefas ou actividades de interacgao oral do nivel A1

Assim tentaremos também aqui apresentar propostas de descritores para o nivel
A1 39.

TOMAR A PALAVRA (TOMAR VEZ)

E capaz de chamar a atencéo;

E capaz de recorrer a expressdes simples para manter uma conversa

simples, frente-a-frente.

A COOPERAR

E capaz de indicar que esta a seguir aquilo que se diz através de

expressoes simples de reforco.

PEDIR ESCLARECIMENTOS

E capaz de dizer através de expressdes estereotipadas e

memorizadas que ndo esta a seguir aquilo que se diz

Tabela 10 - Proposta de descritores para a realizacao por etapas das tarefas ou actividades de interaccao oral do
nivel A1

Apesar de fazer parte da actividade oral, debrucar-nos sobre a mediacao nao nos

parece ser relevante tendo em conta o tipo de publico-aprendente da LE ou L2 do

3% Quadro construido com base nos quadros das paginas 127- 128 do QECR, 2001.
3% Quadro elaborado pela autora.
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nosso estudo. No nivel A1 as competéncias adquiridas ou o seu grau de
desenvolvimento nao permitem ao aprendente actuar nos cenarios descritos pelo
QECR (2001). Deste modo concentrar-nos-emos apenas nas actividades orais capazes

de serem realizadas pelos alunos de nivel A1.

Nas actividades linguisticas orais, como ja referimos no inicio deste item, a
comunicacdao nao-verbal adquire uma importancia quase equivalente a da
comunicacao verbal. Os indicios fornecidos pelos gestos, expressoes faciais, e todos
os comportamentos paralinguisticos e aspectos paratextuais, tornam-se
importantissimos para o aprendente na sua interpretacao/construcao mental do
significado da mensagem, quer ao nivel da sua compreensao, da producao e/ou
interaccao oral. O que precedentemente referimos quanto a este ponto, no referente
a compreensao oral, é igualmente valido para a interaccao/producao oral. Deste

modo nao vamos voltar a debrucar-nos sobre a sua pertinéncia.

Serdo de grande importancia os processos de comunicacao linguisticos que nelas
intervém. A este nivel o aprendente devera por em pratica uma série de ac¢oes, a

saber:
“ o planear e organizar uma mensagem (capacidades cognitivas);
 formular um enunciado linguistico (capacidades linguisticas);

« articular o enunciado (capacidades fonéticas).” (QECR: 133)

Nesta sua construcao de esquemas mentais o aprendente devera recorrer as suas

competéncias:
1- Linguisticas;
2- Sociolinguistas;

3 - Pragmaticas.

1- Para a competéncia linguistica, o QECR (2001) propde, sem impor, o seguinte:

eCompeténcia lexical;
eCompeténcia gramatical;

eCompeténcia semantica;
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eCompeténcia fonoldgica.

No ambito linguistico geral com referéncia ao nivel A1 é indicado o seguinte:
“Tem um leque muito elementar de expressdes simples sobre pormenores pessoais e
necessidades de natureza concreta.” (/bidem:158). Assim na producdao oral, o
utilizador de nivel A1 recorrera as mesmas competéncias que os restantes

aprendentes, mas a um nivel completamente diferente.

Na competéncia lexical, o utilizador empregara por um lado expressoes fixas
(apreendidas num conjunto lexical predefinido com sentido proprio) e palavras
isoladas (com sentido polissémico), e por outro aos elementos gramaticais

(consideram-se as classe gramaticais fechadas).

A competéncia gramatical define-se “como o conhecimento dos recursos
gramaticais da lingua e a capacidade para os utilizar.” (Ibidem:161). Considera-se
aqui a capacidade do aprendente produzir/reconhecer frases correctamente
construidas segundo “o conjunto de principios que regem a combinacdo de elementos
em sequéncias significativas marcadas e definidas (as frases)” (Ibidem:161). Incluem-
se nesta competéncia, de forma muito geral, os elementos, as categorias, as classes,
as estruturas, os processos e as relacdes. Na competéncia gramatical faz-se a
distincao entre morfologia e sintaxe. A primeira trata da estrutura interna das
palavras (morfemas e as suas combinacdoes) e da morfofonologia (a variacao dos
morfemas de acordo com o contexto fonético - ddo-no, fd-lo - ou com o contexto
morfologico - cafezinho). A segunda trata da organizacao das palavras em frases em
funcao da categoria e das relacoes sintacticas que as palavras adquirem numa
determinada sequéncia construida com base em regra pré-estabelecidas e que lhe

conferem significado (a frase).

A competéncia semantica € a que possibilita ao aprendente o controlo sobre a
organizacao do significado quer a nivel lexical (significado das palavras), quer a nivel
gramatical (significado que se estabelece a partir das relacoes que se estabelecem

entre as varias palavras na frase).

A competéncia fonologica refere a capacidade do aprendente emitir ou

recepcionar descodificando elementos sonoros (fonética, fonologia, prosodia, ...).
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Em suma,

as escalas ilustrativas do nivel de iniciacdo no referente as

competéncias linguisticas sdo as seguintes®:

A1

Competéncia

lexical

Amplitude do - Tem um repertorio vocabular elementar,

, constituido por palavras isoladas e expressoes
vocabulario P P P

relacionadas com certas situacoes concretas.

Dominio do | - Nao ha descritor disponivel.

vocabulario : . e e
- E capaz de dominar um repertorio limitado de

expressoes fixas e de palavras isoladas
relacionadas com situacdes simples e concretas e

de natureza pessoal.*

Competéncia

gramatical

Correccao - Mostra apenas um controlo limitado de algumas

gramatical estruturas e formas gramaticais simples, que

pertencem a um repertério memorizado.

Competéncia

semantica

O QECR nao apresenta quadro referindo o seguinte “As linguas sao
baseadas numa organizacao de forma e numa organizacao de
significado. Estes dois tipos de organizacao dividem-se de modo
muito arbitrario. Uma descricao baseada na organizacao das formas
de expressao é redutora do significado e uma descricdo baseada na
organizacao do significado é redutora da forma. A escolha do
utilizador dependera da finalidade da descricao. O éxito da
abordagem do Threshold Level mostra que muitos agentes de ensino
consideram preferivel partir do significado para a forma do que seguir
a pratica tradicional de organizar a progressao em termos meramente
formais. Por outro lado, alguns poderao preferir utilizar a “gramatica
comunicativa” como se fez, por exemplo, em Un Niveau seuil. E claro
que o aprendente da lingua tera sempre que adquirir tanto as formas

como os significados.” (Ibidem:166)

Competéncia

fonolégica

Dominio A pronlncia de um repertério muito limitado de
fonoldgico palavras e expressdoes aprendidas pode ser

entendida com algum esforco por falantes nativos

“0 Adaptacéo das escalas originais do QECR (2001:160:167) com referéncia ao A1.
“1 Descritor proposto pela autora.
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habituados a lidar com falantes do seu grupo
linguistico.
Competéncia | Dominio E capaz de soletrar a sua morada, nacionalidade e
ortoépica® prosodico outras informacoes pessoais deste género.

Tabela 11 - Escalas ilustrativas do nivel de iniciacdo no referente as competéncias linguisticas

A competéncia ortografica, apesar de presente, nao foi objecto de estudo na

medida em que se refere a producao escrita.

2 - A competéncia sociolinguistica, segundo o QECR (2001), interfere quer na
producdo, quer na interaccao oral na medida em que estabelece uma ligacao entre o
que se diz, a quem se diz e como se diz, ndo numa perspectiva linguistica mas

sociocultural. Deste modo o aprendente tera de ter a percepcao da existéncia de:

marcadores linguisticos de relacdes sociais (saudacoes e formas de tratamento);

regras de delicadeza;

expressoes de sabedoria popular;

- as diferencas de registo (niveis de lingua);

os dialectos e sotaques.

Para esta competéncia de adequacdo sociolinguistica, o QECR estabelece o
seguinte para o nivel A1 “E capaz de estabelecer contactos sociais basicos, utilizando
as formulas de delicadeza do quotidiano mais simples: saudacboes e despedidas;

apresentacoes, dizer por favor, obrigado(a), desculpe(a), etc.” (Ibidem:173)

3- As competéncias pragmaticas dizem respeito a capacidade do utilizador
estruturar a sua mensagem ao nivel das ideias e da linguagem. Nesta construcao ele
devera estruturar o discurso de acordo com esquemas interaccionais de forma a
estabelecer uma comunicacao. Para que haja uma producao oral, com ou sem
interaccao, o aprendente devera organizar o seu discurso de modo coerente e

funcional.

“Z A pronlincia de grafias diferentes.
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No referente a competéncia discursiva, na iniciacdo torna-se bastante dificil para
o utilizador conseguir, a nivel oral, construir mentalmente um discurso em LE ou L2
ao mesmo tempo que o produz. Assim nao ha descritores disponiveis para esta
competéncia para o A1 a nivel da flexibilidade (recombinacao de elementos simples
de uma ou mais frases), da tomada de palavra, do desenvolvimento tematico ou da

coeréncia.

Quanto a competéncia funcional esta € mais visivel nhuma conversa em que os
interlocutores vao, através do processo interactivo, estabelecendo e construindo
dialogos com base na resposta a um estimulo, que podera ou nao ser verbal, em que
alternam os interlocutores unidos por um mesmo objectivo: comunicar. Neste
contexto interagem nao s6 a competéncia linguistica como as informacgdes factuais
que os utilizadores vao recolhendo ao longo do processo interactivo. Sera sobretudo
com base em esquemas interaccionais (pergunta/ resposta; pedido/ oferta; acordo/
desacordo, ....) que os interlocutores através de transaccoes vao realizar a tarefa
comunicativa. Claro que a qualidade desta interaccao vai depender da fluéncia e da

precisao discursiva (formulacao objectiva dos pensamentos).

Para a competéncia funcional na oralidade o QECR apresenta descritores para a

fluéncia mas nao para a precisao®:

A1

E capaz de produzir enunciados muito curtos, isolados e
FLUENCIA NA geralmente estereotipados, fazendo muitas pausas para
ORALIDADE procurar expressoes, articular palavras que lhe sao menos

familiares e para remediar problemas de comunicacao.

PRECISAO Nao ha descritor disponivel.
PROPOSICIONAL

Tabela 12 - Descritores para a fluéncia no nivel A1

Poderemos sintetizar o que dissemos no seguinte esquema™*:

“* Quadro construido com base nos quadros das paginas 183- 184 do QECR, 2001.
“ Esquema elaborado pela autora.
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COMPETENCIA COMUNICATIVA ORAL

Competéncia Competéncia Competéncia
Linguistica sociolinguistica pragmatica
eCompeténcia lexical eMarcadores linguisticos de oCompe_té'n'cia discursiva:
eCompeténcia gramatical relagdes sociais - flexibilidade;
eCompeténcia semantica eRegras de delicadeza _
eCompeténcia fonoldgica eExpressdes de sabedoria - tomada de palavra;
popular _
eAs diferencas de registo - de§e_nvoIV|mento
eDialectos e sotaques tematico;

- coeréncia.

Esquema 3 - Competéncia comunicativa oral

Na planificacao de tarefas de interaccao/ producao oral torna-se importante criar
situacoes especificas que, por um lado, exijam a repeticao, seleccao e memorizacao,
sobretudo ao nivel da iniciacdo, e por outro envolvam o aluno de forma pessoal. O
aprendente tem que sentir a necessidade de comunicar em contexto ainda que
controlado pelo professor. Este sentimento vai depender, em grande parte, da
autenticidade da situacdo. Se o aprendente nao sentir essa necessidade, entao nao
gerara qualquer esforco auto-sustentado para haver “apropriacao pessoal dessa
aprendizagem” (Fischer; 1990: 192). E, por isso, importante que, para desenvolver a
tarefa de comunicacao oral, o professor, na sua preparacao, tenha em conta os
aspectos linguisticos, sobretudo os que o aprendente nao domina e que possam desse
modo inibi-lo ou desmotiva-lo, e proporcionar estratégias as quais os alunos possam
recorrer para ultrapassar de forma autonoma as suas dificuldades. Podemos assim

apresentar quatro tipos de actividades para desenvolver a competéncia da oralidade:

e“Actividades em que um dos interlocutores tem informacao que o outro nao
tem e de que precisa.

eJogos comunicativos (o elemento competitivo e, em muitos casos, a natureza
activa dos jogos sao factores de motivacao).

eSimulacdes, actividades em que os participantes podem actuar sendo “eles
proprios” ou assumindo papeis sociais.

eActividades integradas no trabalho de projecto.” (Ibidem:193)
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Esta errado pensarmos que existem actividades diferentes de acordo com o nivel
de proficiéncia. Na realidade todas as actividades sao passiveis de serem postas em
pratica em qualquer nivel se estas forem adaptadas aos conhecimentos linguisticos
que os aprendentes dominam ou estdao em condicoes de desenvolver. No entanto
existem dois aspectos relevantes para estas praticas: que o que se diz surja
realmente num discurso do dominio da oralidade, que seja auténtico - com
interferéncias tipicas da oralidade e nao uma reproducao oral de um texto escrito - e
que a tarefa comunicativa tenha um objectivo real e preciso e nao apenas o de
praticar a LE ou L2. Assim sendo, deve dar-se prioridade a tarefa comunicativa como
estratégia da oralidade na medida em que proporciona autonomia, se baseia em
textos® auténticos, da relevo ao processo de recepcao e ndo a correccao gramatical -
ainda que esta seja importante. A interaccao surge como base da aprendizagem, ou
seja centra-se nos processos que desenvolvem as competéncias e ndao nos conteudos,
organiza-se segundo blocos ou licées e procura levar o aluno a identificar os erros
que impedem a concretizacao do produto final impelindo-o a ultrapassa-los através

de um auto-esforco.
O autor Lazaro descreve para a tarefa comunicativa oral tera trés etapas:
“1- Apresentacao e manipulacao de forma e significado.
2- Realizacao da tarefa final.

3- Avaliacdo e revisao do material”*  (Lazaro; 1999: 8)

Por outro lado, segundo Escobar, o professor devera, quando planifica a tarefa

comunicativa oral, colocar-se as seguintes questoes:
“1. Sera que o tema da tarefa e da actividade gera um interesse real nos alunos?

2. A tarefa tem um proposito extralinguistico, percebido pelos alunos, que lhes

desperte a necessidade de expressar significados proprios?

3. A tarefa esta devidamente contextualizada no conjunto das actividades que

tém lugar na sala de aula?

> Recursos/ suportes
“ Traducéo da autora.
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4. As orientacoes que o professor da incitam os aprendentes a centrarem-se na

eficacia da transmissao da mensagem como principal critério de sucesso?

5. A tarefa facilita um discurso auténtico, comparavel ao gerado numa situacao

semelhante fora da sala de aula?”*’ (Escobar; 2004:9)

Apos termos reflectido sobre processos, competéncias e estratégias comunicativas
orais, convém inferir dos recursos/ suportes. No QECR é definido texto como
“qualquer referéncia discursiva, oral ou escrita, que os utilizadores/aprendentes
recebem, produzem ou trocam (QECR; 2001: 136). No caso da oralidade estes textos
sdao veiculados por meio de ondas acusticas e a sua recepcao dependera do suporte

(fala directa e prdoxima, discurso publico ou telefonico).
Os suportes incluem:
* VOZ (viva voz);

telefone, videofone, teleconferéncia;

meios de sonorizacao (altifalantes, micros, etc.);

emissoes de radio;
« televisao;

« filmes;

computador (correio electronico, CD-ROM, etc.);

cassetes-video, os video discos;

cassetes-audio, os discos;

e (...) etc.” (Ibidem: 139)

Os tipos de texto incluem por exemplo:
“e anuncios publicos e instrucoes;

« discursos publicos, conferéncias, apresentacoes, sermoes;

“’ Traducéo da autora.
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« rituais (cerimonias, servicos religiosos formais);

« espectaculos (teatro, leituras publicas, cancoes);

« comentarios desportivos (futebol, automobilismo, ciclismo, hoquei em
patins, atletismo, etc.;

« noticiarios na radio e na televisao;

« debates e discussoes publicos;

e Cconversas em presenca;

« conversas telefonicas;

« entrevistas de emprego.” (Ibidem: 138:139)

Para exemplificar o que apresentamos teoricamente, planificamos trés sequéncias

de aulas.

“Je me presente”

Nivel QECR: A1

Tarefa Final

=Reproduzir personalizando o discurso visionado

Competéncias
=Competéncia linguistica;
=Competéncia sociolinguistica;
=Competéncia pragmatica;

=Competéncia fonologica.

Objectivos

=Compreender um texto oral;
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=|dentificar o contexto em que ocorre o texto oral;
=|dentificar o tipo de emissor;

=Relacionar o emissor com o contexto;

=|dentificar as sequéncias linguisticas;
=Reordena-las;

=Assimila-las;

=Reproduzir o discurso ouvido;

=Produzir um discurso personalizado;

=|dentificar as incorreccoes ao nivel da pronincia;

=Auto e hetero-avaliar quanto a correccao fonolégica de um discurso oral.

Recursos
=videoprojector;
=computador;
=ecra interactivo;

=Camara de gravacao.

Apés a realizacao das actividades propostas, os alunos serdo capazes de:
=Compreender um texto oral de apresentacao pessoal;

=Produzir oralmente um discurso de apresentacao pessoal com correccao

fonologica.
Actividade n°1 Visionamento de um extracto de uma reportagem
Técnicas utilizadas Desenvolvimento
=Visualizacao de um video (extracto de uma *Os alunos assistem ao
reportagem sobre a integracao dos alunos visionamento do extracto;

estrangeiros nas escolas francesas. , .
g "Apos o 1° visionamento o

Apresentacao de um aluno estrangeiro
P ; s professor recolhe as

em CRI - Classe de Rettrapage Integré); primeiras informacdes que
=Trabalho de pares; os alunos conseguiram

izac3 reter;
=Dramatizacao. ’

*0 extracto €& passado
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Tempo

=45 minutos.

Indicagoes

=Informar os alunos que vao assistir a um

pequeno extracto de uma reportagem;

"Pedir para estarem atentos e procurar
varios tipos de informacodes: onde se

passa, quem fala, sobre o que fala, ...;

*Informar os alunos para estarem atentos a

fala do primeiro interveniente e

tentarem identificar algumas palavras;

=Construir, com recurso ao quadro

interactivo, um exercicio de
reordenamento das sequéncias de falas

da primeira crianca.

novamente para confirmar
e/ou detectar novas

informacoes;

=O professor regista no quadro

as conclusoes dos alunos;

=Os alunos assistem
novamente a peca para
identificarem palavras ou
sequéncias de palavras do

primeiro interveniente;

=0 professor regista no quadro
as palavras indicadas pelos

alunos;

=0Os alunos sao confrontados

com as sequéncias de fala

desordenadas num
exercicio interactivo
(Anexo 2);

*Os alunos deverao tentar
reordenar as sequéncias da
fala ao mesmo tempo que

as ouvem;

=0s alunos em grupo de dois
vao tentar reproduzir a
fala e auxiliar o colega
nessa tarefa
alternadamente (um
reproduz o discurso e o
outro corrige-o e depois

trocam ao papéis).

=Os alunos vao
individualmente reproduzir
o discurso ouvido enquanto

os restantes deverao estar
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atentos e detectar
possiveis incorreccoes (de
pronuncia ou de

linguistica);

*0 professor devera apontar
no quadro as principais
dificuldades detectadas
pelos alunos e insistir na

sua correccao.

Actividade n°2 Elaboracdo de

apresentacao

um pequeno texto oral de

Técnicas utilizadas
=Trabalho a pares.

=Exposicao oral

Tempo

=45 minutos.

Indicagoes

=Reforcar positivamente os alunos ao longo

da actividade;

=Deixar os alunos escolher o seu parceiro
para o trabalho a pares de forma a ele se
sentir mais a vontade na realizacao da

tarefa;

=Circular entre os varios grupos reforcando
as diccoes correctas e corrigindo as

incorrectas;

Desenvolvimento

=0Os alunos, individualmente
constroem, a partir do
discurso  ouvido, uma
pequena sequéncia de fala
onde deverao, a
semelhanca do emissor da

peca, apresentar-se;

=Durante alguns minutos, e em
grupo de dois, irdao ensaiar

o seu discurso oral;

sCada aluno apresenta-se
oralmente aos restantes

elementos da turma;

sGravacao em video das

apresentacoes orais.

Actividade n°3 Auto e hetero-correc¢ao da pronuncia

Técnicas utilizadas

=Gravacao em video;

Desenvolvimento

=0 professor e os alunos
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=Visualizacao das gravacoes;

=Auto e hetero-avaliacao.

Tempo

=45 minutos.

Indicagoes

=Criar uma grelha de observacao

producao oral em LE ou L2;

da

=Elucidar os alunos quanto ao objectivo e as

técnicas de avaliacao;

comecam por dialogar
sobre a importancia da
pronuncia numa lingua e as
diferencas entre registo

escrito e oral;

=0 professor distribui as fichas
de auto e hetero-avaliacao
(Anexo 3);

=Apés a leitura, em voz alta,
da ficha, o professor da
indicacbes quanto ao seu

preenchimento;

*Os alunos vao assistindo as
gravacoes individuais e
procedendo ao

preenchimento das fichas;

sAlunos e professor discutem,
com base nos registos das
fichas, a “performance”
oral de cada aluno ao nivel

da prondncia.

Ficha 2 - Je me presente

Esta tarefa comunicativa oral podera motivar os alunos na medida em que estarao

perante um discurso oral em situacao real cujo tema se centra em informacdes

pessoais; o produto final da tarefa tera um proposito extralinguistico que lhes

proporcionara a necessidade de expressar significados proprios; as actividades estao

devidamente contextualizadas na sala de aula; ao longo das varias actividades o

papel do professor sera essencialmente o de reforcar positivamente os esforcos

autonomos dos aprendentes para que estes se centrem na eficacia da transmissao do

seu discurso como principal critério de sucesso; e, finalmente, o discurso utilizado

sera comparavel ao gerado numa situacao semelhante fora da sala de aula. Num

momento final os alunos poderao, através da observacao, registo e hetero-avaliacao,

avaliar o seu desempenho oral.
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2.4. A avaliacao

Apesar de toda a comunidade educativa reconhecer a importancia do
desenvolvimento da oralidade, a sua avaliacao cria algum mal-estar na medida em
que nao existem processos de avaliacao validos e aceites unanimemente. O facto de
o produto final, na maioria das vezes, ser efémero e nao apresentar, como por
exemplo na escrita, um produto registado capaz de ser guardado e revisto
ilimitadamente, faz com que uma avaliacao objectiva seja dificilmente praticada. As
caracteristicas da oralidade fazem com que esta adquira contornos muito mais
subjectivos do que as restantes competéncias e deixe professores e alunos algo
relutantes quanto a sua avaliacao e consequentemente ao peso que esta devera ter
na avaliacao final. Todos queremos, ou pretendemos, que a avaliacao seja
quantificada, objectiva, imparcial e que reflicta o real desempenho das
aprendizagens e aquisicoes dos utilizadores.

Se observarmos as restantes competéncias, verificaremos que é possivel, a partir
de um produto especifico produzido pelo aprendente e através da sua analise,
conseguir quantificar numa escala de niveis o desempenho do aluno. Assim a
compreensao e producao escritas podem ser traduzidas em actividades concretas
com o respectivo registo grafico que, apds analisado e avaliado com critérios e
parametros pré-determinados e especificos, resultara numa avaliacao quantitativa a
qual permitira aos intervenientes situar o aluno num nivel de proficiéncia. Contudo
as caracteristicas proprias da oralidade nao devem levar os intervenientes a

menosprezarem a sua avaliacao.

O objectivo mais importante da avaliacao deve ser o de melhorar o processo de
ensino-aprendizagem. A avaliacao deve ser vista como o meio que professor e alunos
tém de fazer um ponto da situacao e rever as estratégias para melhorar os niveis de
desempenho. Durante demasiado tempo a avaliacao foi vista como um instrumento
para recompensar ou penalizar os intervenientes (professor e alunos). Ora nao deve
ser esta a forma correcta de encarar a avaliacdo. Esta visdao € um pouco o resultado
do peso que as avaliacdes externas (exames) tém no percurso académico. No
quotidiano do aluno a importancia da avaliacdo esbate-se aparecendo apenas em

momentos pontuais (fichas de avaliacao e avaliacao final de periodo). Este facto faz
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com que o aluno nado encare a realizacao das tarefas diarias como produtos a serem a
avaliados. O facto de estar institucionalizado momentos pontuais para a tarefa da
avaliacao, contribui para que haja, por parte da comunidade educativa, uma
subvalorizacao das actividades que diariamente sao realizadas na sala de aula. Se
analisarmos os programas e investigarmos ao nivel das didacticas das linguas,
concluimos que o importante sao as estratégias, os processos e as
operacionalizacées, mas que a avaliacao recai apenas em momentos pontuais que,
sendo imprescindiveis, retiram as actividades quotidianas a importancia que
deveriam ter na avaliacdo do desempenho numa avaliacao que se quer continua,

imparcial e que reflicta a totalidade das aquisicdes dos alunos.

Nos varios artigos e livros académicos e nos documentos oficiais do Ministério da
Educacao encontramos referéncias a varios tipos de avaliacdo: a diagnostica, a
formativa e a sumativa. O QECR apresenta varios tipos de avaliacao que tentaremos

brevemente referir e que podem conjugar-se entre si®.

Tipo de Definicao

Avaliacao

Avaliacdo dos | E a avaliacio do que foi ensinado e baseia-se nos resultados

resultados quantitativos (notas) - perspectiva externa

Avaliacao de | E a avaliacdo que resulta do que o aluno sabe ou pode fazer numa

proficiéncia situacao do mundo real - perspectiva interna

Avaliacao E a que situa os aprendentes uns em relacdo aos outros e permite,
referente através de percentagens aferir do resultado global obtido numa

normas turma.

Avaliacao E a avaliacio que permite posicionar individualmente, numa
referente escala, o aprendente relativamente a cada dominio coberto pelo
critérios teste. Normalmente os critérios sao seleccionados ou construidos

a partir de descritores e respondem ao nivel de proficiéncia.

Avaliacao E a avaliacdo mais simples e consiste num ponto de distincao (é

referente capaz/nao € capaz) sem ter em conta o grau de qualidade

critérios de | (atingiu/ndo atingiu).

“8 Quadro construido com base nas paginas 251- 263 do QECR, 2001.
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mestria

Avaliacao do

continuo

Ea avaliacdo entendida como um processo de analise qualitativa
referente ao ensino e aprendizagem entre os alunos. E uma
abordagem que envolve, além do aluno, o ambiente escolar e
principalmente o professor que pretende aferir o desenvolvimento
do aluno, e assim, obter o resultado para dar continuidade no

processo de ensino.

Avaliacao

pontual

Ea avaliacao que resulta de um exame ou outro tipo de prova
realizada num determinado dia. O que o aprendente fez antes é

irrelevante, tornando-se decisivo o que é feito no momento.

Avaliacao

continua

E a avaliacdo que é feita, ao longo do periodo/semestre, de todos
os desempenhos e tarefas realizadas e que se reflecte numa nota

final.

Avaliacao

sumativa

A

E a avaliacao dos resultados obtidos no final de um ano/curso.
Nem sempre constitui uma avaliacao de proficiéncia na medida

em que se baseia numa norma estabelecida.

Avaliacao
formativa (ou

de diagnostico)

E uma avaliacdo continua baseada nas informacées recolhidas ao
longo das aulas e que tém por objectivo levar o professor a
reflectir sobre as actividades e estratégias aplicadas nas aulas e
fornecer ao aluno um feedback das suas aquisicbes. Tem como

objectivo melhorar as aprendizagens.

Avaliacao E a avaliacdo que é feita em suporte escrito pelo aprendente e
indirecta normalmente avalia competéncias.

Avaliacao E a avaliacdo que se baseia na observacdo e registo dos niveis de
directa desempenho por categorias em grelhas com critérios.

Avaliacao de | E quando é solicitado ao aprendente que responda a perguntas de

conhecimentos

modo a que possa provar o seu conhecimento e dominio

linguistico.
Avaliacao de | E quando o aprendente produz um discurso oral ou escrito num
desempenho teste directo.
Avaliacao E quando o aprendente é avaliado num teste indirecto de resposta
objectiva fechada.
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Avaliacao

subjectiva

E o juizo de valor feito pelo avaliador sobre a qualidade de um

desempenho.

Classificacao a
partir de uma
lista de

verificacao

Julgar o aprendente relativamente a questées consideradas

relevantes para o nivel em questao (horizontal).

Classificacao a

partir de uma

Classificar o utilizador com base numa escala de niveis ou

patamares (vertical).

escala

Avaliacdo por | Juizo com reduzida subjectividade através da especificacdao de
juizos critérios.

orientados

Avaliacao Juizo subjectivo baseado na experiéncia do desempenho na sala

impressionista

de aula, sem referéncia a critérios.

Avaliacao Avaliar separadamente varios aspectos.

analitica

Avaliacao Juizo global e intuitivo do professor sobre diferentes aspectos.

global

Avaliacao de | Classificar através da avaliacao de tarefas isoladas.

série

Avaliacao de | Classificar através de uma tarefa Unica mas com diversas fases

categoria gerando uma avaliacao analitica do desempenho relativamente as
categorias.

Hetero- Juizos feitos pelo professor.

avaliacao

Auto-avaliacao

Juizos feitos pelo aprendente sobre a sua propria proficiéncia e

desempenho.

Tabela 13 - Os varios tipos de avaliacao apresentados pelo QECR

Num ponto tao sensivel como € o da avaliacao, convém esclarecer que trataremos

este item do ponto de vista do desempenho oral, ou seja «o termo “avaliacao” é

usado no sentido de avaliacdo de proficiéncia do utilizador da lingua» (QECR; 2001:
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243). Assim nao sera objecto de estudo a avaliacdo sumativa global e
institucionalmente recorrente no nosso sistema de ensino (tanto a nivel interno como
externo) e claramente definido. O nosso interesse recai sobre a avaliacao formativa

que por vezes é também diagnostica.

A avaliacao formativa tem surgido nas nossas escolas como um instrumento de
avaliacao alternativo e/ou complementar a avaliacao sumativa. Na maioria das
disciplinas, e por sugestao dos proprios manuais, a avaliacao formativa consiste na
aplicacao de um teste escrito semelhante ao da avaliacao sumativa. Ora isto, do
nosso ponto de vista, desvirtua completamente a avaliacao formativa que surge como
um apoio a avaliacdao sumativa. O aluno realiza a ficha escrita que, apos correccao,
devera alerta-lo para as matérias (entenda-se conhecimentos) que nao domina.
Sendo verdade que neste ponto o aprendente podera ter uma ideia mais clara sobre
as suas dificuldades e, antes da avaliacao sumativa, tera a oportunidade de,
autonomamente ou com a ajuda do professor, tentar colmatar as lacunas, o facto é
que esta nao reflecte o trabalho diario da sala de aula. A avaliacao formativa como
tem sido aplicada nas nossas escolas apenas veio substituir as aulas ditas de “revisao”
que tradicionalmente eram leccionadas antes das provas de avaliacao sumativa para
aferir as dificuldades e conteudos mal apreendidos pelos aprendentes. O facto € que
estas fichas apenas servem de treino e nao atingem o que deveria ser o seu
verdadeiro objectivo: “A primeira e mais importante razao de avaliar é a de melhorar
o processo de ensino-aprendizagem. A avaliacdo resultante é o que se chama de
avaliacdo formativa”® (Escobar: 2004;69). A aplicacdo da avaliacdo formativa neste
formato apenas serve para sobrecarregar o professor com mais uma correccao de
testes e fazer um ponto da situacao do processo de ensino-aprendizagem individual
do aluno, senao na véspera, pelo menos bastante proximo da realizacao da ficha de
avaliacao sumativa. Em Ultima instancia podera ser encarado pelo aprendente como
auto-avaliacao cuja repercussao dependera do interesse e empenho do aluno que, se
detectar demasiadas dificuldades, sentir-se-a desanimado e incapaz de
autonomamente as ultrapassar. Ora tal situacao sera exactamente o contrario do

objectivo da avaliacao formativa.

A avaliacao formativa também tem sido utilizada com finalidades diagndsticas o
que, no nosso ponto de vista, esta correcto na medida em que servira para o
professor, perante as diagnose das dificuldades, planear estrategicamente as

actividades e os conteldos.

“ Traducéo da autora
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Sem menosprezar a intuicao do professor, a avaliacao formativa deve estar
presente no quotidiano de uma sala de aula. Assim sendo ela pode concretizar-se de

diversas formas:

- desenvolver a consciéncia da importancia do aprendente definir os seus préprios

objectivos e participar activamente na construcao do seu processo de aprendizagem;

- colocar o aluno no centro da aprendizagem levando-o a reflectir sobre o seu

trabalho e a encontrar autonomamente formas de superar as dificuldades;

- facultar ao professor no seu trabalho diario informacdes pertinentes sobre o
progresso individual dos alunos de forma a que possa reformular as actividades e

adapta-las as necessidades dos aprendentes.

Em suma, a avaliacdo formativa deve ser sistematica e complementar, mas
diferente da sumativa. A avaliacao sumativa, incontornavel na nossa sociedade, é o
que entendemos como institucional, pontual, quantificavel e cujo resultado
sintetiza-se numa nota. Torna-se, por tudo o que ja referimos, urgente que
encontremos uma avaliacao que integre ambos os tipos de avaliacao (formativa e
sumativa). Essa avaliacao devera ter em conta o processo e simultaneamente o
produto final da aprendizagem. Claro que deve ser posta de lado qualquer avaliacao
formativa baseada em testes pois esta acaba por ser sumativa (quanto ao processo).
Um inconveniente da avaliacdo por testes é que nao reflecte as capacidades
comunicativas, em particular as orais. Para ser credivel e auténtica a avaliacao deve
espelhar o trabalho e esforco continuo desenvolvido pelo aluno ao longo das aulas na
realizacao das diversas tarefas. Deste modo a avaliacao formativa, como
anteriormente a definimos, afigura-se-nos a Unica que podera, dentro do possivel,

corresponder as caracteristicas da competéncia da oralidade.

No processo de ensino-aprendizagem a avaliacao surge como a segunda etapa,
sendo a primeira a definicao dos objectivos e a terceira os conteludos e sua
concretizacao (Andrés; 2008). No processo de avaliacao um critério é a “formulacao
de um objectivo (e, por isso, de um aspecto de uma competéncia) em termos
observaveis”® (Andrés; 2008: 25). Na planificacio de uma tarefa comunicativa o
professor devera estabelecer o objectivo. A esse objectivo deve corresponder um
critério de avaliacdo que podera basear-se no descritor das actividades
comunicativas proposto pelo QECR, mas desenvolvido através de uma explicacao

especifica e precisa no referente ao tipo de actividade e aos conteldos. Os critérios

*% Traducdo da autora

84



O Ensino da Lingua Estrangeira numa Perspectiva Pratica da Oralidade

de avaliacao devem basear-se nas competéncias a aplicar e orientados para aspectos
concretos que serdo objecto de avaliacao formativa. Cabera ao professor especificar
alguns aspectos como por exemplo a extensao dos textos, o tipo de intervencao

linguistica, etc.
Exemplo retirado do QECR (2001: 91) para a producao oral geral no nivel A1:
“E capaz de produzir expressdes simples e isoladas sobre pessoas e lugares”

A partir deste descritor, o professor devera elaborar o(s) objectivo(s) e o(s)

critério(s) de avaliacao da tarefa comunicativa planeada.

Objectivo: Produzir um texto oral sobre si proprio no qual o aluno se apresenta

referindo o nome, a idade e outros aspectos relevantes de caracter pessoal.

Com este objectivo o professor pretende observar se os alunos sao capazes de:

e trabalhar em pares através de uma cooperacao mdtua na construcao do seu
discurso individual;

e expressar-se oralmente, com alguma fluéncia e correccao de pronuncia,
sobre alguns dados pessoais (nome, idade, etc.) recorrendo a frases curtas,
simples (correccao linguistica) e apropriadas (vocabulario de

apresentacao).

A partir deste momento, devera o professor facultar estas informacdes aos
aprendentes que poderao melhor preparar-se para a realizacao da tarefa. Durante a
realizacao da tarefa ou no final da sessao, o professor devera preencher uma grelha
de observacao directa cujo objectivo nao sera tanto o de avaliar o produto final mas
o processo. Esta grelha de verificacdo baseada na observacao directa devera reflectir
as varias etapas e as atitudes e tomadas de decisdao do aluno perante as varias

situacoes que tera de ultrapassar para concretizar a tarefa.

A partir da tarefa proposta no ponto 2.3. A producdao / interaccao oral,

apresentamos uma grelha de verificacao possivel:

Alunos n° 1 2 3 |4 5 6 7 |8 9 (10|11 |12 |13 (14 (15| 16 | 17 | 18

19

20

COMPREE

Compreende S.

as indicagbes | Aq Xg
dadas para a
realizacdo da

R.

tarefa N.
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Apos a S.
audicao é As Xs
capaz de
recolher R.

informacéao N.
Facil.
Resolve o Alg. Fac.
exercicio de -
ordenamento Dif.
de frases N. faz
S.
Colabora no A
trabalho de As Xs
2 pares R.
ot N.
> Procura S.
e ultrapassar de T
£ forma As Xs
auténoma as R.
suas N
dificuldades :
o Constréi o Facil.
§ seu disT}Jrs:l) Alg. Fac.
ersonalizado -
5" 2 Dif.
& N. faz
Coerente S.
As Xs
R.
N.
Pronudncia Corr.
Al. Cor.
Pc. Cor.
S. Cor.
o Fluéncia MB
:3 B
]
3 S
@ N. S.
Vocabulario MB
B
S
N. S.
Correcgao MB
linguistica B
S
N. S.
Confiante S.
w T
§ As Xs
E R.
N.
Revela S.
interesse na | As Xs
Q| sua auto- R
) iaca :
e avaliacao N.
<[E imparcial S.
o -
5 As Xs
R.
N.

Grelha 1- Proposta de uma grelha de verificacao da realizacao da tarefa de producao / interaccao oral
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CAPITULO 1l

PROGRAMAS DE INICIACAO DO ENSINO
DAS LINGUAS ESTRANGEIRAS

"Il faut oser tout examiner, tout discuter, tout enseigner méme"

Condorcet

3.1. Anélise dos conteudos / competéncias

Uma vez que, por razdes inerentes a natureza do nosso trabalho, limitamos o
nosso estudo a competéncia da oralidade na iniciacdao de uma LE Il, neste capitulo
iremos reflectir sobre os Programas do Ministério da Educacdo em vigor nas
disciplinas de Inglés, Francés e Espanhol, ja que sao as mais frequentemente
leccionadas nas nossas escolas. Apesar de se ter verificado um decréscimo do Inglés
LE 1l no 3° ciclo, pelo facto da sua leccionacao ter sido, desde o ano lectivo de
2005/2006, obrigatoéria no 1° ciclo, achamos que deviamo-la incluir no nosso estudo
uma vez que ainda se mantém como possivel opcao de LE Il do curriculo no 7° ano de

escolaridade.

Numa abordagem geral dos programas, apercebemo-nos de imediato que, apesar
de estarmos perante disciplinas unidas pela competéncia global das linguas como é
referido no C.N.E.B. - Competéncias essenciais - Linguas Estrangeiras p.39: “O
presente documento, concebido como um instrumento de mediacao entre os
programas e a organizacao dos processos de ensino-aprendizagem, visa fazer emergir
as competéncias especificas na construcdo de uma competéncia global em linguas

estrangeiras”, a estrutura de cada um dos programas € completamente diferente.
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Parece-nos que, propondo aos alunos a iniciacao numa segunda lingua estrangeira,
os programas deveriam, pelo menos, apresentar a mesma estrutura para assim poder
ir ao encontro do conceito de plurilinguismo que, nos Ultimos anos, tem ganho
importancia ao nivel da aprendizagem das linguas no referente ao Conselho da
Europa. O QECR aponta o plurilinguismo por oposicao ao multilinguismo que é
entendido como “...o conhecimento de um certo nimero de linguas ou a coexisténcia
de diferentes linguas numa dada sociedade. Pode chegar-se ao multilinguismo
simplesmente diversificando a oferta de linguas numa escola ou num sistema de
ensino especificos, incentivando os alunos a aprender mais do que uma lingua
estrangeira, ou, ainda, diminuindo a posicdo dominante do inglés na comunicacao
internacional.” (QECR; 2001: 23). Ora este multilinguismo é o que tem acontecido
nas nossas escolas. O que o QECR propde, como alternativa ao multilinguismo, é o
plurilinguismo. No capitulo 8 intitulado “Diversificacdo linguistica e curriculo”, a
abordagem inicial refere o seguinte: “ A competéncia plurilingue e pluricultural é a
capacidade para utilizar as linguas para comunicar na interaccao cultural, na qual o
individuo, na sua qualidade de actor social, possui proficiéncia em varias linguas, em
diferentes niveis, bem como experiéncia de varias culturas. Considera-se que nao se
trata da sobreposicao ou da justaposicao de competéncias distintas, mas sim de uma
competéncia complexa ou até compodsita a qual o utilizador pode recorrer.”. A
competéncia plurilingue e pluricultural é vista como um todo sem dicotomias entre
linguas ou entre varias competéncias estanques. Deve ser antes um todo onde
interagem e se aplicam todos os conhecimentos e mecanismos mentais de qualquer
lingua independentemente da sua origem, grafia, pronuncia, estrutura linguistica,
historia ou cultura. Esta competéncia deve ser construida através de varias
estratégias em que se conjugam os elementos externos ao individuo e os seus
processos de estruturacao cognitiva. Assim o desenvolvimento desta competéncia
deve ser comum ao processo de ensino-aprendizagem de qualquer lingua. Contudo,
verificamos que os programas em vigor nas nossas escolas estao bastante
desactualizados no referente a esta nocao de plurilinguismo. Este facto nao
surpreende ja que os programas de LE Il do 3° ciclo ndao tém sofrido qualquer
remodelacao desde 1991 no caso do Francés e desde 1997 no Inglés e Espanhol.
Todos estes programas foram elaborados anos antes do QECR e nao houve, desde

entdo, a preocupacao de proceder a qualquer alteracao.
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3.1.1. Programa de Inglés

No referente ao programa de Inglés, no capitulo dedicado aos objectivos, as
competéncias especificas (linguistica, discursiva, estratégica, socio-linguistica,
intercultural e de processo) interagem na aquisicdo de uma competéncia

comunicativa que para o 3° ciclo apresenta nove objectivos comuns aos trés anos'.

3° ciclo

Usar a lingua inglesa em apropriacao progressiva das regras do sistema e do seu

funcionamento, num crescendo de adequacao e fluéncia;

Interpretar e produzir diferentes tipos de textos usando as competéncias discursivas

e estratégicas com crescendo de autonomia;

Identificar sinais da cultura anglo-americana distinguindo e questionando padrées de

comportamento diversificados no ambienta da area de experiéncia deste programa;

Manifestar, pela partilha de informacao, ideias e opinides, atitudes positivas perante
universos culturais e sociais diferenciados - o(s) colega(s), o professor, a(s)

cultura(s)-alvo;

Integrar e desenvolver na sua pratica atitudes de responsabilidade, cooperacao e

solidariedade;

Desenvolver estratégias de superacao de dificuldades e resolucao de problemas

aceitando o risco como forma natural de aprender;

Assumir a sua individualidade / singularidade pelo confronto de ideias e pelo

exercicio do espirito critico;

Utilizar e desenvolver estratégias adequadas a organizacdao do seu processo de

aprendizagem;

Criar o gosto pela leitura extensiva em lingua inglesa.

Tabela 14 - Objectivos propostos pelo Programa de Inglés

> Quadro elaborado pela autora a partir do Programa de Inglés, 3° ciclo, p.95
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Para cada um destes objectivos o programa propde os mesmos conteldos para os

trés anos de escolaridade apenas com alguns ajustes no referente ao nivel dos

processos de operacionalizacao. Na nossa reflexao s6 nos iremos debrucar sobre os

conteldos da lingua inglesa ao nivel da producao e interpretacao de textos no ouvir e

no falar.

Deste modo verificamos que os conteldos a leccionar ao nivel do 7° ano de

iniciacdo sdo os seguintes®:

LiNGUA INGLESA

CONTEUDOS

PROCESSOS DE OPERACIONALIZACAO

Os nomes

eProprios
eComuns
eNUmero

eUso do genitivo

Pronomes

ePessoais
ePossessivos
eDemonstrativos
eIndefinidos

eInterrogativos

Determinantes

ePossessivos
eDemonstrativos
eIndefinidos
eQuantitativos
eInterrogativos
eNumerais

eArtigos definidos e indefinidos (a invariabilidade e a

omissao do artigo definido em usos particulares)

Adjectivos

eGénero

°2 Quadro elaborado pela autora a partir do Programa de Inglés, 3° ciclo, pp.99 - 119
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eNUmero

eFuncao predicativa
eFuncao atributiva
eRelacdes de comparacao

eProcessos de formacao

Advérbios e locucoes | eModo
adverbiais
eTempo
elLugar
oGrau
eFrequéncia
eInterrogacao
eColocacdo na frase (contraste/concessao; causa e
efeito/razao consequéncia; correlacdo/alternancia;
tempo/sequéncia; comparacao; exemplificacao)
Verbos eLexicais
eAuxiliares primarios
eAuxiliares modais
eThere+ to be
0 valor semantico de alguns verbos modais
eFormas verbais finitas - tempo (presente simples); aspecto
(progressivo); modo (imperativo); modalidades de
expressao do futuro
eFormas verbais infinitas - infinitivo sem to
A frase eFrases simples: declarativa (forma afirmativa e negativa),

interrogativa e imperativa

eFrases complexas: coordenacao (relacao de adicao, de
contraste/concessao, de causa e efeito/razao e
consequéncia, de correlacao/alternancia, de

tempo/sequéncia) e de subordinacdo (proposicoes
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adverbiais)
Prondncia ¢Os sons basicos da lingua inglesa (vogais e consoantes)
ePadroes de entoacao
eDiferentes formas de acentuacao e o seu valor
comunicativo
eNocao de ritmo
PRODUCAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS
OUVIR
CONTEUDOS PROCESSOS DE OPERACIONALIZACAO

Mundividéncias - suas

e de outros

eDesenvolve estratégias de focalizacao de atencao sobre o

discurso oral

Processos de

aprendizagem

eConsciencializa a forma linguistica de enunciados orais

Atitudes em geral
/funcionamento do(s)
grupo(s)

par/organizacao do
trabalho

eDesenvolve praticas de seleccao de informacao e

reconhece a organizacao do discurso oral

0 mundo da(s) | eInterage activamente em contextos sociais diversificados
cultura(s)
Avaliacao de | eDesenvolve praticas de avaliacdo da sua performance

processos e producao

como ouvinte

PRODUCAO E INTERPRETACAQ DE TEXTOS

FALAR

CONTEUDOS

PROCESSOS DE OPERACIONALIZACAO

Mundividéncias - suas

e de outros

eDesenvolve praticas diversas de observacao do discurso

oral

Processos de

aprendizagem

eDesenvolve estratégias de compensacao da comunicacao

oral

Atitudes em geral

eDesenvolve e avalia praticas de estruturacao do discurso
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/funcionamento do(s) oral
grupo(s)

par/organizacao do

trabalho

0] mundo da(s)

cultura(s)

O funcionamento da

lingua-alvo

Avaliacao de

processos e producao

Tabela 15 - Conteudos a leccionar no nivel do 7° ano de iniciacdo na disciplina de Inglés

Com base nestes quadros, verificamos que grande parte da estrutura linguistica
devera ser leccionada no ano de iniciacao. A estes conteludos gramaticais ha que
acrescentar os da area tematica que se organizam centrados na interaccao de 3

dimensoes (Programa de Inglés;1997: 97):

TEMATICA

[Adaptado de legutke ¢ Thomas (1991)]
Esquema 4 - Area tematica do Inglés

Este “TEMA ORGANIZADOR” é “ilustrado em cada ciclo por uma AREA DE
EXPERIENCIA especifica” (Ibidem: 98). O tema aglutinador no 3° ciclo, “Eu e a minha
comunidade: organizacao e formas de relacionamento versus organizacao e formas
de relacionamento em comunidades anglo-americanas (Gra-Bretanha e Estados

Unidos)”, apesar de integrar trés niveis de proficiéncia distintos, apresenta, no nosso
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ponto de vista, apenas ligeiras diferencas centrando-se o essencial da lingua no ano
de iniciacao.

Se compararmos os conteudos previstos para o ano de iniciacdo, quer ao nivel da
estrutura da lingua inglesa, quer ao nivel dos conteldos tematicos, verificaremos que
estes sao os mais extensos dos trés anos do 3° ciclo. Ao nivel da estrutura linguistica
os 8° e 9° anos apenas apresentam pequenas alteracdes ao nivel da nomenclatura,
exemplo: “Identifica determinantes” (7° ano) / “ldentifica e distingue
determinantes” (8°ano) / “Sistematiza determinantes” (9° ano) (lbidem:101). Se
observarmos o Programa de Inglés encontraremos imensos casos como este em que
no primeiro ano as matérias sao leccionadas para apenas serem relembradas ou
aprofundadas nos anos subsequentes. Ora sabemos que quando nos referimos, como
no exemplo, aos determinantes eles representam classes fechadas e por isso serao os
mesmos a serem retomados ao longo dos trés anos, a saber neste caso: “possessivos;
demonstrativos; indefinidos; quantitativos; interrogativos; numerais; artigos”
(Ibidem: 101).

Ao nivel tematico, constatamos semelhante perspectiva, o 8° ano repete os
contelidos com ligeiras variacoes de linguagem mas que, na pratica, nao reflectem a
real diferenca entre os niveis A1, A2 e B1 indicados como niveis de proficiéncia para

0 7°, 8° e 9° anos respectivamente no QECR.

Para uma visao mais clara, procuramos estabelecer um quadro comparativo entre
o primeiro e segundo ano de estudo da lingua no referente aos conteldos

tematicos>:

CONTEUDOS: Eu e a minha comunidade: organizacao e formas de relacionamento
versus organizacao e formas de relacionamento em comunidades anglo-americanas

(Gra-Bretanha e Estados Unidos)

7° ano 8° ano
EU / OS OUTROS EU / OS OUTROS
eQuem sou / sao eOnde vivo / vivem
eComo sou / sao eComo me relaciono / se
eOnde vivo / vivem relacionam

>3 Quadro elaborado pela autora com base no Programa de Inglés, 3° ciclo, pp.128-130.
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A MINHA FAMILIA E A FAMILIA DOS OUTROS
eQuem é

eComo vive

A MINHA COMUNIDADE ALARGADA / A DOS | A MINHA COMUNIDADE ALARGADA / A DOS
OUTROS OUTROS

¢Como se organiza eComo se caracteriza
eComo funciona ¢Como se organiza
«Como funciona

eComo se relaciona

- Compara e contrasta estereétipos e convencoes sociais.
- Identifica o valor cultural de formas de comunicacao nao verbal.

- Reconhece semelhancas e diferencas entre o seu universo sécio-cultural e o de

outros.
- Relaciona semelhancas e diferencas com padrdes culturais préprios.
- Demonstra empatia em relacdo a diferentes formas de estar e de viver.

- Reconhece, no universo da familia, espacos de vivéncias estruturantes de uma

identidade. (7° ano)

- Reconhece, nos universos da familia e da escola, espacos de vivéncias

estruturantes de uma identidade. (8° ano)

Tabela 16 - Quadro comparativo entre os contelldos tematicos do 7° e 8° anos na disciplina de Inglés

Deste modo apercebemo-nos que o ano de iniciacdao da lingua é aquele que

apresenta um maior nUmero de conteldos tanto linguisticos como tematicos.

3.1.2. Programa de Francés

Com uma estrutura diferente, o Programa de Francés LE Il apresenta, nos

“dominios de referéncia” (1995: p.27), ou seja nas tematicas, a abordagem do “eu
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(...) numa perspectiva de relacionamento com os outros” (/bidem), tal como o
programa de Inglés LE Il. Este tema centralizador, que é referido como “dominio de
referéncia”, no Francés, e “tema organizador”, no Inglés, deve ser perspectivado
ciclicamente num “crescendo” (Ibidem), isto € devera ser retomado, ao longo dos
trés anos, como concepcao formativa contribuindo para “a construcao da
personalidade, aquisicado de capacidades e saberes, desenvolvimento de atitudes”
(Ibidem) ano apods ano. Ja no que diz respeito aos objectivos gerais da disciplina, no
programa, “sugere-se a leitura cuidada das Finalidades e Objectivos Gerais da
disciplina consignado no volume |” (Ibidem) o qual ja ndao se encontra disponivel no
site do Ministério da Educacao que apresenta o volume |l como Unico documento com
a indicacao “welume-H” (Anexo 4) sugerindo que nado existe qualquer interesse na
consulta do volume | e ao qual ndao conseguimos ter acesso. Este facto surpreendeu-
nos na medida em que o primeiro paragrafo da introducao refere o seguinte: “O
programa da disciplina de Lingua Francesa Il - Francés, para o 3° ciclo do ensino
basico foi publicado no volume | - Organizacdao Curricular e Programas. Ai se
relnem as suas componentes fundamentais, nomeadamente finalidades e objectivos,
enunciado de conteldos, linha metodoldgica geral e critérios de avaliacdao. Trata-se
dos principios basicos do programa e, pela sua natureza prescritiva, devem pautar
obrigatoriamente o trabalho do professor” (Ibidem). Ora parece-nos que o que a
partida tinha sido referido como “obrigatorio” para o trabalho do professor, deixou,
a um determinado momento, de o ser. Este facto talvez possa ser explicado pela
publicacdo do documento Curriculo Nacional do Ensino Bdsico. Competéncias
Essenciais onde, na nota de apresentacao, esta indicado que “o presente documento
- sem prejuizo de constituir, a partir do ano lectivo de 2001/2002, uma referéncia
central para o desenvolvimento do curriculo a todos os niveis, no ambito da entrada
em vigor do Decreto-Lei 6/2001 - sera revisto depois de um periodo inicial de
vigéncia de trés anos.”. A verdade € que apo6s 9 anos, ainda nao houve uma revisao
deste documento nem uma actualizacao dos programas de linguas de forma a estes

irem ao encontro quer do C.N.E.B., quer do QECR.

No entanto o programa de Francés fornece os objectivos gerais e especificos para

o 3° ciclo que sucintamente apresentamos’:

>* Quadro elaborado pela autora com base nos Programas de Francés, 3° ciclo, p.31-32.
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Objectivos gerais Objectivos especificos

eDesenvolver competéncias basicas -Compreender textos orais de
de comunicacdo na lingua natureza diversificada, adequadas
francesa; ao seu nivel linguistico,

, psicologico e social;
eTornar-se sensivel aos aspectos

estéticos da lingua francesa;

oSeleccionar e utilizar estratégias -Compreender textos escritos de
que promovam a compreensao da natureza diversificada, adequadas
leitura extensiva do texto; ao seu desenvolvimento

o o linguistico, psicologico e social;
eExprimir, com alguma criatividade,

a sua intencao de comunicacao,
em mensagens adequadas ao seu
desenvolvimento linguistico, ) )
o ) -Produzir textos orais adequados ao
psicologico e social; . L o
seu nivel linguistico, psicologico e
eAprofundar o conhecimento da sua social;

propria realidade socio-cultural,

através do confronto com

aspectos da cultura e da -Produzir textos escritos adequados

civilizacao dos pOVOs de ao seu desenvolvimento

expressdo francesa; linguistico, intelectual e socio-

afectivo.
eProgredir na construcao da sua

identidade pessoal e social
através do desenvolvimento do
espirito critico, de atitudes de
sociabilidade, de tolerancia e de

cooperacao;

eDesenvolver o] sentido da

responsabilidade e da autonomia.

Tabela 17 - Os objectivos gerais e especificos para o 3° ciclo no Programa de Francés

Estes objectivos especificos, no nosso ponto de vista, enquadram-se melhor na
nomenclatura de objectivos gerais ja que pouco elucidam acerca das competéncias

concretas pretendidas no 3° ciclo de ensino. Deve ser por esta razao que houve
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necessidade, no mesmo documento, de proceder a uma maior explicitacao dos

mesmos. Neste ponto apenas nos iremos debrucar nos que dizem respeito a

oralidade.
eCompreender textos orais de -ldentificar o assunto, interligando-o
natureza diversificada, adequadas no seu universo de experiéncias;

ao seu mivel linguistico, -ldentificar os locutores, suas

psicologico e social relacdes e intencoes;

-ldentificar tipos de discurso e sua

organizacao;

-Interpretar textos em situacdes de

comunicacao definidas;

-Reconhecer vocabulario no ambito
dos dominios de referéncia

contidos no programa;

-Reconhecer o significado gramatical

de certas marcas fonologicas;

-Reconhecer, nos textos, os meios
linguisticos nos seus valores

semanticos e pragmaticos;

-Reconhecer, nos textos, os meios
linguisticos nos seus aspectos

formais (morfossintaxe);

-ldentificar caracteristicas prosodicas
da lingua francesa (entoacao,

ritmo, musicalidade);
-Reconhecer oposicoes contrastivas;

-ldentificar sequéncias fonicas.

eProduzir textos orais adequados ao -Participar em dialogos

seu nivel linguistico, psicologico e . utilizando meios linguisticos

social adequados e correctos;
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- adequando comportamentos nao

verbais a discurso verbal;

- utilizando a entoacao como

valor semantico;

- interagindo adequadamente

com o(s) seu(s) interlocutor(es).
-Adequar o tipo de discurso

- quando descreve sumariamente

objectos, pessoas e situacoes;

- quando narra  pequenos
episodios ou  acontecimentos

simples;

- quando exprime opinides

proprias;
- quando argumenta.

-Pronunciar, respeitando o sistema
fonologico francés, sons
semelhantes aos da lingua

materna;

-Articular, com o maximo de
correccao possivel, os sons da
lingua francesa nao existentes na

sua lingua materna.

Tabela 18 - Explicitacdo dos objectivos do Programa de Francés

Na nossa perspectiva estes objectivos enunciados ja se aproximam do que no QECR
€ definido como descritores. Esses descritores foram propostos pelo Projecto de
Investigacao levado a cabo pela ALTE (Associacao de Examinadores de Linguas na
Europa) e pretendem, através de “E capaz de” (Can Do), «determinar um quadro de
“niveis-chave” para o desempenho no ambito dos quais podem ser descritos
objectivamente nos exames» (QECR; 2001: 337). Nesse sentido pretende-se que esses

descritores, que sao neutros e por isso multilingues, relacionando-os com o
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desempenho, possam ajudar os professores a validar o que os aprendentes sao,

realmente, capazes de fazer em lingua estrangeira.

Perante o quadro acima representado, concluimos que, como no caso do Inglés, os
objectivos serdao os mesmos com adequacodes ao nivel etario dos alunos, mas que nao
ha qualquer referéncia a descritores por nivel de proficiéncia que possam conduzir o
professor a essa adequacao que tera de fazer quando projectar as actividades a

desenvolver com os aprendentes.

Continuando a nossa analise, apresentamos seguidamente os conteldos
morfossintacticos e dominios de referéncia® para o 7° ano de escolaridade que, no
programa de Francés tal como no Inglés, deverao ser «progressivamente alargados,
segundo “progressdes” em espiral e sempre de acordo com as situacoes de uso»

(Programas de Francés;1995: 51).

CONTEUDOS MORFOSSINTACTICOS

Nomes eFlexao em género e nimero (regulares)

Adjectivos eFlexao em género e em numero

eFlexao em grau (regras gerais)

Determinantes eArtigo definido
eArtigo indefinido
eArtigo partitivo

”»

eArtigo definido contraido com as preposicées “a

“de"

e

eNumerais cardinais
eNumerais ordinais
ePossessivos
eDemonstrativos

eInterrogativo (quel)

Pronomes ePessoais

*> Quadro elaborado pela autora com base nos Programas de Francés, 3° ciclo, p.53-56.
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eRelativos (que, qui , ou)
eInterrogativos (qui, que, quoi)

eIndefinidos (on, personne, rien)

Verbos

eTempos e modos (presente do indicativo, imperativo,
infinitivo, participio passado, “futur proche”, “passe
composé”, imperfeito do indicativo, “passé récent”)

eAvoir, étre

”»

eVerbos regulares em “-er

eVerbos “appeler”, “manger”, “commencer” (tendo em

vista as particularidades ortograficas)
eVerbos regulares em “-ir”

o“aller”, “boire”, “dire”, “écrire”, “faire”, “falloir”,
“lire”, “mettre”, “pleuvoir”, “pouvoir”, “prendre”,

“sortir”, “venir”, “voir”, “vouloir”
eVerbos pronominais reflexos
eForma perifrastica

e« Présentatif »

Advérbios

eModo
eQuantidade
elLugar
eTempo
eAfirmacao
eNegacao
eDlvida
eInterrogacao

eExclamacao

Preposicoes

eAs de uso mais frequente

Conjuncoes

eCoordenativas e subordinativas de uso mais frequente
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Tipos de frases

eDeclarativas
eExclamativas
eInterrogativas

eExclamativas

Formas de frases

eAfirmativa
eNegativa

eActiva

Da frase simples a frase

complexa

eOracdes coordenadas
eOracodes subordinadas

eDiscurso indirecto

DOMINIOS DE REFERENCIA

Identificacao pessoal

eNome; idade; filiacdo; residéncia; telefone, local de

nascimento; sexo; nacionalidade; ocupacao.

Caracterizacao

eTracos fisicos e psicoldgicos

eGostos pessoais

Higiene e salde

eHigiene pessoal
eCuidados com a saude

eBem-estar

A familia

eMembros da familia e lacos de parentesco
eProfissoes
eQuotidiano familiar

Festas familiares

A escola

eSistema educativo
eSituacao escolar
eQuotidiano escolar
eOrganizacao espaco-escola

eIntercambios escolares
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Os grupos eComunicacao interpessoal
(La bande) eContactos / convivios

el ocais de encontro

Meio envolvente eCondicdes climaticas
eEspacos fisicos

eLugares e paises

Tabela 19 - Os contetdos morfossintacticos e dominios de referéncia do Programa de Francés

Como no programa da Inglés, verificamos no de Francés uma abundancia de
conteldos linguisticos no ano de iniciacao da lingua estrangeira, assim como uma
grande quantidade de dominios de referéncia (conteldos tematicos) que implicam
uma imensa variedade e quantidade de vocabulario. Nao existe qualquer referéncia a
competéncias e/ou descritores que possam ajudar o professor na sua tarefa que
preparacao de actividades. A discrepancia de nomenclatura utilizada pelos
programas dificultam a tarefa de proceder a uma analise comparativa dos mesmos,
contudo podemos concluir que ambos estao longe de se enquadrar nas directrizes do
QECR.

3.1.3. Programa de Espanhol

A semelhanca dos programas anteriores, o programa de Espanhol LE Il assenta na
Lei de Bases do Sistema Educativo e no Decreto-Lei n°289/89. Todavia apresenta, ao
nivel da nomenclatura, uma aproximacao com o QECR na medida em que ja
encontramos a referéncia a praticas pedagogicas centradas na “resolucao de
problemas”, em “valorizar os processos, contemplar a negociacao de processos e
produtos” e na atribuicao de um “papel central a avaliacao formativa” (Programa de
Espanhol; 1997: 5). Como nos programas de Inglés e de Francés, também é referido
que a lingua deve ser “concebida como um espaco de apropriacao/expressao do eu”.
Assim na Introducao o discurso afasta-se dos programas anteriores na medida em que
ja se faz referéncia a importancia que deve ser dada ao “Dizer algo e utilizar a lingua

para algo (..). Por outras palavras, € através da pratica que se manifesta a
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competéncia comunicativa.” (Ibidem). Esta surge como uma macro-competéncia em
que interagem cinco competéncias - linguistica, discursiva, estratégica sociocultural

e sociolinguistica.

Seguidamente iremos reflectir sobre os objectivos gerais apresentados para o 3°

ciclo®®.

3° ciclo

Adquirir as competéncias basicas de comunicacao na lingua espanhola;

Utilizar estratégias que permitam responder as suas necessidades de comunicacao,
no caso em que os seus conhecimentos linguisticos e/ou seu uso da lingua sejam

deficientes;

Valorizar a lingua espanhola em relacao as demais linguas faladas no mundo e

apreciar as vantagens que proporciona o seu conhecimento;

Conhecer a diversidade linguistica de Espanha e valorizar a sua riqueza idiomatica e

cultural;

Aprofundar o conhecimento da sua propria realidade sociocultural através do
confronto com aspectos da cultura e da civilizacao dos povos de expressao

espanhola;

Desenvolver a capacidade de iniciativa, o poder de decisao, o sentido da

responsabilidade e da autonomia;

Progredir na construcao da sua identidade pessoal e social, desenvolvendo o espirito
critico, a confianca em si prdprio e nos outros e atitudes de sociabilidade, de

tolerancia e de tolerancia e de cooperacao.

Tabela 20 - Os objectivos gerais apresentados pelo Programa de Espanhol para o 3° ciclo

Se, nos objectivos gerais, este programa nao difere dos anteriormente analisados,
0 mesmo ja nao se aplica a abordagem dos contelidos que nos sao apresentados
tendo como referéncia os seguintes dominios: compreensao oral, expressao oral,
compreensao escrita, expressao escrita, reflexao sobre a lingua e a sua aprendizagem

e os aspectos socioculturais.

*6 Quadro elaborado pela autora com base no Programa de Espanhol, 3° ciclo, p.9.

104




O Ensino da Lingua Estrangeira numa Perspectiva Pratica da Oralidade

Tendo em conta a tematica da oralidade, consideraremos apenas a compreensao e

expressao orais, a reflexao sobre a lingua e sua aprendizagem e os aspectos

socioculturais®.

3° cICLO

Dominios

Conteudos

COMPREENSAO ORAL

eActos de fala de uso frequente na interaccao

quotidiana.

eElementos que configuram a comunicacao:
numero e tipo de interlocutores, momento e lugar

da comunicacao, tema...

¢O discurso adequado ao contexto, elementos de

coesao, pressuposicoes...
eEstrutura da frase.

eVocabulario relativo aos temas mais comuns.

EXPRESSAO ORAL

eActos de fala de uso frequente na interaccao

quotidiana.

eElementos que configuram a comunicacao:
numero e tipo de interlocutores, momento e lugar

da comunicacao, tema...

o0 discurso adequado ao contexto, elementos de

coesao, pressuposicoes...
eEstrutura da frase.

eVocabulario relativo aos temas mais correntes.

REFLEXAO SOBRE A LINGUAE A
SUA APRENDIZAGEM

elmportancia da forma como meio para usar,

correcta e adequadamente, a Lingua Espanhola.

eComponentes basicos da lingua e seu

funcionamento no ambito do discurso:

-Aspectos nécio-funcionais;

>” Quadro elaborado pela autora com base no Programa de Espanhol, 3° ciclo, pp.12-19.
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-Aspectos morfossintacticos;
-Aspectos léxico-semanticos;
-Aspectos do discurso.

eLéxico relativo as situacdes comunicativas mais

frequentes e aos interesses dos alunos.

eEstratégias facilitadoras da fluidez e eficacia

comunicativas.

ePapel do aluno no seu processo de aprendizagem.

Diferentes formas de aprender a lingua.

ASPECTOS SOCIOCULTURAIS

eAspectos sociais e culturais dos paises onde se fala
espanhol, préximos dos interesses e motivacoes

dos alunos:
-Eu e os outros (...)
-0 meio em que se vive em Espanha (...)
-Relac6es humanas. (...)

eEspanha: geografia fisica e humana. Algumas

referéncias culturais.

eReferéncias geograficas e culturais sobre os paises

onde se fala espanhol.

ePresenca em Portugal do espanhol: filmes,
cancbes, noticias, anuncios em jornais e
estabelecimentos publicos, manuais de instrucdes,

etiquetas...

Tabela 21 - Contetdos por dominios propostos pelo Programa de Espanhol para o 3° ciclo

A ideia de uma abordagem circundante dos contetdos ao longo dos trés anos, os

procedimentos, bem como alguns contelidos tematicos - como o “eu” e os “outros” -

sdo comuns aos trés programas. No entanto, a reflexao sobre a lingua ja é abordada

de um prisma diferente na medida em que, nao menosprezando a correccao

linguistica, o programa destaca a importancia da fluidez e da eficacia comunicativas,

da aprendizagem do léxico relativo as situacdes comunicativas mais frequentes, bem
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como o papel central desempenhado pelo aluno no seu processo de aprendizagem.
Esta visao apresenta um desvio relativamente aos programas precedentemente
analisados e aproxima-se da aquisicdio do desenvolvimento da competéncia
linguistico-comunicativa baseada na tarefa comunicativa (cf. Capitulo Il - A oralidade
na aula de lingua estrangeira. - 2.1. A Interaccao Oral na Sala de Aula: Consideracoes
Iniciais).

Quanto aos contelidos gramaticais a aos actos de fala, estes ja nao fazem parte
dos aspectos centrais mas sao referidos como anexos do ponto “4. Conteldos”
(Programa de Espanhol; 1997: indice). A semelhanca do que fizemos relativamente

aos programas de Inglés e Francés, iremos apresentar um quadro sintetizador dos

contelidos gramaticais a serem leccionados no 7° ano de iniciacio de Espanhol®.

CONTEUDOS GRAMATICAIS - 7° ano de iniciacao

1. Nome eRegras gerais de género e nUmero
A concordancia

eFemininos e plurais irregulares

2. Adjectivos eRegras gerais de mudanca de género e nimero
A concordancia
eFemininos e plurais irregulares ao léxico introduzido

eGradacao do adjectivo: comparativos regulares

3. Artigo eMorfologia e concordancia com o nome
eArtigos contraidos
eCasos mais frequentes de presenca/auséncia do artigo

eFuncao deictica do artigo

4. Indefinidos eUsos da sintaxe do indefinido “uno, una, unos, unas”

eUsos e sintaxe de “mucho, poco, bastante, demasiado,

todo”

5. Possessivos eUsos e formas dos adjectivos possessivos

*® Quadro elaborado pela autora com base no Programa de Espanhol, 3° ciclo, pp.23-128
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eQutras formas de indicar posse “El+N+de+determinante”,

“en el...”

6. Demonstrativos eUsos, formas e sintaxe

eAs formas neutras em frases com particulas interrogativas

7. Numerais eTipos. Concordancia e apocope dos cardinais e ordinais

elrregularidades: “quinientos, setecientos, cien, ciento,

millones de...”

ePesos e medidas

8. Interrogativos eFormas, usos e sintaxe dos interrogativos: “qué, quién,

cuando, cuanto, como, donde, cual...”

eUso preposicionais mais comuns: “por donde, de donde,

por qué...”

9. Pronomes pessoais | eSujeito: formas e formas de tratamento “tu / usted”

ePronomes atonos regidos por complemento directo: formas

e colocacao com perifrase
eFormas tonicas dos pronomes pessoais
eRedundancias “A mi me...”

ePronomes reflexos e reciprocos

10. Relativos =~ | mmmmmmmm e e s

11. Verbos ePresente do indicativo: verbos regulares, verbos

irregulares mais comuns, outras irregularidades

o“Pretérito indefinido” dos verbos mais frequentes, em
contraste com o “pretérito perfecto de indicativo”,

acompanhado dos respectivos marcadores temporais.
eGerundios regulares
eParticipios regulares
elmperativo afirmativo

s

ePerifrase: de infinitivo incoativas: “ir a”; de gerindio

“estar+gerundio”
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eUso dos verbos ser e estar
eContraste “hacer/estar”, “hacer/tener

eSintaxe dos verbos: “gustar”, “preocupar” e “molestar”

12. Oracodes simples

eConcordancias basicas
eDeclarativas afirmativas e negativas
eInterrogativas parciais e totais
eInterrogativas directas

elmperativas afirmativas

eOrdenacao canonica versus nao-canodnica nas diversas

modalidades

13. Oracao composta:

coordenadas

eCopulativa com “y”

eAdversativas com “pero”

14. Oracao composta:

eSubordinadas substantivas: “quiero”+infinito

subordinadas
15. Marcadores | eMarcadores de habitos e frequéncia
temporais . .

P eIndicadores mais comuns de tempo passado, presente e

futuro
eExpressao da hora, data e estacao do ano

16. Marcadores | elndicadores de localizacao espacial: “aqui”, “alli”, cerca”;
parciais “encima”; “al norte”

eIndicadores de proximidade, afastamento, distancia

17. Advérbios

eUso de advérbios simples de quantidade, modo, afirmacao

e negacao mais frequentes

eAlargamento progressivo de acordo com a expressao das

funcdes de cada ano

eContraste “muy/mucho “, “también/tampoco”

18. Conectores

eUsos gerais das preposicoes e conjuncoes mais frequentes

eAlargamento progressivo de acordo com a expressao das
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funcoes de cada ano

eCasos de regéncia de preposicao mais frequentes

19. Fonética eCorrespondéncia entre fonemas e letras em espanhol

eReconhecimento e producao de: fonemas vocalicos,

semivocalicos e consonanticos

eFonemas vocalicos e consonanticos isolados e em
agrupamentos silabicos susceptiveis de levantar

problemas no falante de portugués
eldentificacdo da tdénica de cada palavra
ePalavras tonicas e atonas dentro de cada frase
eFormas fortes e débeis das palavras auxiliares

eReconhecimento e producao dos grupos tonais e das

pausas

eEntoacao e sintaxe: identificacao e producao dos padroes
de entoacao basicos (enunciativo, interrogativo,

exclamativo)

20. Ortografia eRegras ortograficas elementares
eRegras de acentuacao do espanhol

eSinais de pontuacao

Tabela 22 - conteldos gramaticais a serem leccionados no 7° ano de iniciacdo de Espanhol

Num estudo baseado nos anexos 5 e 6°°, observamos que, como é natural, as
classes morfoldgicas ocupam grande parte dos conteludos gramaticais a serem
leccionados (nomes, adjectivos, determinantes, pronomes, etc.). No caso das linguas
Inglesa e Francesa, verificamos que existe uma enumeracao das subclasses como se
de um indice gramatical se tratasse. No concernente ao Espanhol, existem algumas
particularizacées dos mesmos aspectos. Assim as subclasses nao nos aparecem como
simples listagem, mas com algumas contextualizacées referentes aos actos
linguisticos e construcdes frasicas. Se tomarmos como exemplo o caso dos

“determinantes”, apercebemo-nos de imediato que no Inglés e no Francés sao

> Quadros comparativos elaborados pela autora com base nos programas de Inglés, Francés e
Espanhol, LE II, 3° ciclo.
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enumeradas todas as subclasses sem qualquer referéncia particular ao seu uso,
enquanto no Espanhol ha uma mencao de forma especifica: «Indefinidos: Usos da
sintaxe do indefinido “uno, una, unos, unas”; Usos e sintaxe de “mucho, poco,
bastante, demasiado, todo”» (Programa de Espanhol; 1997: 24). Existe uma
necessidade de, nao s6, mencionar quais as subclasses a serem leccionadas, mas
também a indicacdo dos contextos em que aparecem. Outro exemplo destas
diferencas é observavel na classe verbal. Na lingua Espanhola houve a preocupacao
em abordar apenas os casos regulares e os tempos simples. Se examinarmos o caso do
Francés, aperceber-nos-emos de imediato da quantidade nao s6 de tempos verbais
complexos, como de verbos irregulares, passando pelas formas perifrasticas e
conjugacao pronominal sem quaisquer restricoes, nem referéncia a contextualizacoes
frasicas especificas. No aspecto sintactico observa-se que o programa de Francés
apresenta as oracOes coordenadas e subordinadas de uso mais frequente sem referir
concretamente quais, enquanto no Espanhol existem referéncias concretas as
conjugacoes coordenativas e subordinativas que deverao ser abordadas neste nivel de
ensino. O Inglés segue a linha do Francés apresentando uma grande variedade de
tipos de frases complexas. O programa de Francés € o que prima pela grande
quantidade de conteldos morfossintacticos, bem como pelo grau de dificuldade dos
mesmos que suplanta quaisquer necessidades do aprendente de nivel A1. Assim ha a
destacar que é o Unico que sugere os pronomes relativos e o discurso directo e
indirecto para este nivel de aprendizagem, e que nao faz qualquer referéncia a
pronuncia e/ou fonética a nao ser quando apresenta, no inicio, os objectivos
linguisticos: “Produzir textos orais adequados ao seu nivel linguistico, psicoldgico e
social: (...) - Pronunciar, respeitando o sistema fonoldgico francés, sons semelhantes
aos da lingua materna; - Articular, com o maximo de correccao possivel, os sons da
lingua francesa nao existentes na sua lingua materna.” (Programas de Francés; 1995:
32). Ou seja, neste programa a oralidade nao aparece como competéncia especifica a
ser trabalhada de uma forma sistematica e com qualquer nivel de proficiéncia a
atingir. Este aspecto merece, no nosso ponto de vista, uma analise e estudo mais

aprofundado que abordaremos oportunamente (cf. A competéncia da oralidade).

Quanto aos conteldos tematicos, como ja referimos precedentemente, os
programas nao apresentam uma discrepancia no tema central na medida em que se
centram no “eu” e nas relacdes com os outros. Ainda assim o programa de Francés é
0 que ostenta uma panoplia mais vasta de conteludos. Ao explorar uma tao variada
gama de situacoes, o aprendente é obrigado, por arrastamento, a contactar e

apreender uma maior quantidade de vocabulos novos.
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Em suma, ha uma necessidade de aproximar os programas de LE Il quer ao nivel
dos conteldos gramaticais, quer dos tematicos numa tentativa de acerca-los a um
grau de exigéncia que corresponda melhor ao nivel A1 proposto pelo Q.E.C.R. Uma
uniformizacao destes programas urge quer ao nivel da metalinguagem, das
orientacoes pedagogicas, da perspectiva das competéncias, de estratégias, de

conteldos e de grau de exigéncia.

3.2 - A competéncia da oralidade

Da analise até agora feita, apercebemo-nos que o ano de iniciacao da lingua é o
que apresenta um maior numero de conteldos tanto linguisticos como tematicos.
Parece-nos tarefa dificil a do professor de iniciacdo que devera conciliar a
leccionacdo de todos estes conteldos com o desenvolvimento da “actividade
comunicativa e da competéncia comunicativa” em LE e/ou L2 preconizada pelo QECR
(2001: 38). Para agilizar a tarefa do professor e ter uma visao global das
aprendizagens/aquisicoes e competéncia comunicativa, seria desejavel que o
programa, para além de apresentar, como ja o faz, um quadro em que
simultaneamente possamos aferir a “dimensao vertical” (lbidem) em niveis
ascendentes, propusesse, para cada ano, um quadro com a “dimensao horizontal”
(Ibidem). Este possibilitaria a afericao do equilibrio entre todos os conteldos,

competéncias, metodologias, tempos lectivos e avaliacao.

No referente a competéncia da oralidade, o trabalho do professor e o empenho
dos alunos sao factores cruciais no ano de iniciacao ja que este primeiro contacto
podera determinar a atitude que o aluno adoptara perante a aprendizagem da lingua.
Numa faixa etaria como a dos 12/13 anos, o maior ou menor grau de dificuldade
vivenciado pelo aprendente vai condicionar o seu investimento pessoal na
aprendizagem. Parece-nos assim que uma abordagem mais comunicativa com
incidéncia na compreensao e interaccao oral e com menos conteldos ao nivel
linguistico poderia ser um caminho a explorar no ensino das linguas estrangeiras. De
modo algum pretendemos que haja uma supremacia da actividade comunicativa
sobre a correccao linguistica, ou seja, nao devera valorizar-se a primeira em
detrimento da segunda. O aprendente devera, em simultaneo, desenvolver a

competéncia comunicativa num registo oral correcto ainda que simples. Devera haver
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nos programas um equilibrio entre competéncia comunicativa e conteudos

gramaticais tendo em vista o nivel de proficiéncia a atingir.

Ao analisarmos os programas de Linguas Estrangeiras, verificamos que existe uma
discrepancia no referente aos conteldos (tematicos e linguisticos) e o nivel de
proficiéncia. Muitos dos conteldos a serem leccionados, segundo os programas no 7°
ano, nao sao essenciais para que o aluno atinja o nivel A1 estabelecido na
competéncia da oralidade. Alguns dos conteldos, sobretudo linguisticos, nao se
revelam pertinentes neste nivel. O que acontece frequentemente é que os alunos,
que no inicio se mostram empenhados, interessados e motivados na perspectiva da
aprendizagem de uma lingua nova, com maior ou menor importancia no panorama
internacional, paulatinamente vao “perdendo” estas atitudes perante a “avalanche”
de conteldos novos, numa construcao linguistica nova, num periodo de tempo
relativamente limitado para a necessaria correcta articulacao das aprendizagens em
tarefas comunicativas capazes de os por efectivamente a interagir eficazmente em

lingua estrangeira.

O Programa de Francés, no referente a oralidade, é um exemplo anacronico
quanto ao desenvolvimento da competéncia comunicativa. Nao so6, como ja
verificAmos, a oralidade aparece como um objectivo especifico com pouco destaque,
como nao existem quaisquer processos, conteldos ou operacionalizacdes para esta
competéncia. A oralidade surge apenas como complemento e apoio a exercicios
linguisticos: compreensao das directrizes derivantes da leccionacao dos conteudos
gramaticais e tematicos e sistematizacdo dos mesmos. Nao existe qualquer
referéncia a pratica sistematica quer da compreensao, quer da producao oral. Estas
praticas pedagogicas afastam-se da visao do QECR em que as actividades e
competéncias comunicativas surgem como questdes centrais, assim como das
aprendizagens/aquisicoes feitas com recurso a tarefas comunicativas preconizadas

por varios estudiosos (cf. Capitulo Il - A oralidade na aula de lingua estrangeira).

3.2.1 - A metodologia / processos de aprendizagem

A dupla nomenclatura que escolhemos para este item decorre do facto do QECR e
o Curriculo Nacional do Ensino Bdsico falarem em “processos de ensino e

aprendizagem” e os programas de LE |l utilizarem a expressao “orientacoes
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metodoldgicas”. A mudanca de terminologia pode ser explicada pelo seguinte trecho:
“Mas, dado que uma das funcdées principais do QECR consiste em encorajar e permitir
aos diferentes parceiros envolvidos nos processos de ensino e aprendizagem das
linguas serem capazes de informar outros, o mais claramente possivel, sobre as suas
finalidades e sobre os seus objectivos, assim como sobre os métodos usados e os
resultados obtidos, parece claro que o QECR nao se pode confinar aos
conhecimentos, as capacidades e as atitudes que os aprendentes precisam de
desenvolver para serem utilizadores competentes da lingua; devem também ser
capazes de lidar com os processos de aquisicao e de aprendizagem da lingua, assim
como com os métodos de ensino.” (QECR; 2001: 41). Assim o “QECR pretende ser nao
apenas exaustivo, transparente e coerente, mas também aberto, dinamico e nao
dogmatico. (..) O seu verdadeiro papel é encorajar todos aqueles que estao
envolvidos como parceiros no processo de ensino/aprendizagem de linguas a enunciar
o mais explicita e claramente possivel as suas bases tedricas e os seus procedimentos
praticos.” (Ibidem). No capitulo 6, dedicado aos processos de aprendizagem da
lingua, é referido que “Nao ha, de momento, nenhum consenso forte baseado na
investigacao acerca do modo como os aprendentes aprendem, que permita que o
QECR se apoie numa qualquer teoria de aprendizagem.” (Ibidem:196). Nao vamos, é
claro, debrucar-nos sobre as varias teorias da aprendizagem das linguas, mas
pensamos que estas referéncias e clarificacoes sao Uteis para alicercar algumas das

reflexdes que iremos apresentar.

No C.N.E.B.- Competéncias especificas. Linguas Estrangeiras, no tocante aos
percursos de aprendizagem, afigura-se essencial “criar condicées para que o
aprendente possa, nesse percurso, ir construindo uma competéncia que,
progressivamente, o estimule a implicar-se, com renovada confianca, em cada
etapa.” (C.N.E.B.; 2001: 40). Seguidamente sao especificadas as oportunidades que
devem ser garantidas: projectos comunicativos que impliquem o uso vivo da lingua, a
reflexao sobre os aspectos linguisticos decorrentes do uso da mesma em situacoes e
actividades de comunicacdo, o reforco da competéncia estratégica através de
“estratégias que lhe permitam satisfazer exigéncias comunicativas” (Ibidem), ir ao
encontro dos interesses e da relacao afectiva com a LE, aferir os desempenhos
através duma hetero e auto-avalicdo formativas. E ainda referido a necessidade de
gerir em espiral a progressao das aprendizagens. Este ponto parece-nos implicito em
qualquer tipo de aprendizagem, sobretudo numa lingua onde os conhecimentos
adquiridos nunca podem reduzir-se a uma sucessao estanque numa sequéncia

vertical, mas numa aquisicdo progressiva com uma reutilizacdo continua das
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aprendizagens. Referir esta necessidade de aprendizagem em espiral, implica, por
oposicao, a existéncia de uma aprendizagem vertical. A aprendizagem em espiral, do
nosso ponto de vista, nao pode ser posta em causa, uma vez que ela so6 é possivel de
forma continua e nunca fragmentada ou compartimentada. Esta ideia de
fragmentacdo e divisao das aprendizagens esta distante do tipo de funcionamento
cerebral. Num ser humano as aprendizagens estao sempre interligadas numa continua
construcao do conhecimento. Neste ponto o plurilinguismo € uma das facetas das

estratégias de aprendizagem.

No 3° ciclo, para a construcao de actividades e processos comunicativos, sao
referidos alguns aspectos essenciais tendo a avaliacao diagnostica como ponto de
partida. Pretende-se que a aprendizagem da LE aconteca através da promocao da
competéncia estratégica e da auto-avaliacdo, do desenvolvimento dos processos
mentais de superacdo das dificuldades individuais numa construcao continua da
autonomia e responsabilidade partindo dos interesses e da relacao afectiva com a LE.
Tudo isto devera basear-se nos conhecimentos que o aluno ja detém ao nivel da LM e
da LE | (plurilinguismo) para proporcionar o desenvolvimento da competéncia de
comunicacao. Ou seja, na escolha e construcao das actividades comunicativas sera

importante ter por ponto de referéncia permanente o aluno e os seus interesses.

Esta ideia aparece, nos programas de Inglés e Espanhol, nos paragrafos
introdutoérios dos capitulos denominados “5. Orientacdoes metodologicas” e “ 5.
Orientacao metodologica” respectivamente. Deste modo, é referida “a necessidade
de adoptar metodologias centradas no aluno, que o tornem agente activo e
consciente da sua propria aprendizagem. Ela sera tanto mais significativa quanto
mais conteldos se relacionarem directamente com as suas vivéncias e interesses e
experiéncias de aprendizagem e o mobilizarem nao s6 como aluno mas também como
pessoa.” (Programa de Inglés; 1997: 141). Também a autonomia e responsabilidade
surgem como atitudes a desenvolver no aluno “Deste modo se fomenta a motivacao e
o empenhamento do aluno, ao mesmo tempo que ele se torna mais responsavel e
autonomo ao ser chamado a intervir, negociar, a tomar decisbes e a assumi-las.”
(Ibidem). O Espanhol refere que, para além das finalidades e objectivos
programados, as metodologias ou processos de aprendizagem devem orientar-se por
“Un Nivel Umbral” e pelos “Enfoques comunicativos” (Programa de Espanhol; 1997:

29). Este aspecto € esclarecido pelo seguinte trecho:

“«Un Nivel Umbral» indica que o nivel padrao nao €, necessariamente, o mesmo

para todos os alunos, mas que cabera a cada professor, de acordo com as propostas
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do programa e, tendo em conta as necessidades dos alunos, os recursos disponiveis e
a sua prépria personalidade, adaptar as metodologias adequadas aos diferentes
publicos. Daqui se infere a necessidade de o professor utilizar metodologias activas,
centradas no aluno, no sentido de o transformar no construtor da sua propria
aprendizagem. Para tal, o professor devera deixar bem claros ao aluno os objectivos
a atingir nas diferentes etapas, os métodos e as estratégias adoptadas, para que ele
possa gradualmente conquistar a autonomia na aprendizagem da Lingua Espanhola,
que se pretende que seja extensivel as restantes disciplinas e, mais tarde, lhe

permita continuar ele proprio a tarefa de aprender a aprender”. (Ibidem)

Ja o Programa de Francés, no ponto “Sugestdoes metodolodgicas / actividades”,
afasta-se dos anteriores e o discurso expresso remete sobretudo para os conteldos a
serem leccionados e as capacidades basicas: “compreensao auditiva e escrita,

”»

producao oral e escrita. ” (Programas de Francés; 1995: 57), nao havendo sequer
referéncia ao aprender a aprender ou a competéncia estratégica. Qualquer mencao
ao ensino centrado no aluno e nos seus interesses é preterido relativamente aos
conteldos. As metodologias expressas nao se centram na necessidade de adoptar
processos/actividades de aprendizagem tendo como referéncia o aluno e os seus
interesses para depois o encaminhar, motivar eleva-lo a aprendizagem da LE. No
Programa de Francés ha uma clara centralizacao nos conteudos para levar o aluno a

interessar-se. Assim é referido:

“Levar os alunos a mobilizarem as suas capacidades cognitivas e a investirem o seu
desejo e toda a sua experiéncia pessoal na aprendizagem da comunicacao em lingua
francesa, obriga a que se criem dispositivos pedagogico-didacticos tendentes a
pratica pelos alunos, da «escuta activa» - ja que ndao se comunica se nao se
compreende o que o(s) interlocutor(es) diz(em) -, entendida esta como um acto de
ouvir intencionalmente discriminatorio, em funcao de hipoteses de trabalho
predeterminados («escuta activa», em oposicao, pois, a audicdo ou compreensao

«natural/normal~», dos discursos orais.” (Ibidem)

A Unica alusao encontrada que aponte para alguma individualizacao do processo

de ensino-aprendizagem é a seguinte:

[13

A construcao negociada de textos orais e escritos que se integram em
projectos/tarefas, que o grupo classe se propde levara a cabo (..) assenta numa
metodologia integradora e estimulante, confirmada, do ponto de vista comunicativo,

na interdependéncia do escutar/falar, do ler/escrever, para agir, para realizar algo
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com sentido para os alunos que fixaram previamente os objectivos da sua accao e

delinearam as fases e os processos de realizacao do «seu» projecto.” (Ibidem)

Outro ponto que surge como importante é o do papel do professor no processo de
ensino-aprendizagem. No QECR (2001:74): “O QECR pretende ser abrangente mas nao
exaustivo. Os organizadores de cursos, os autores de manuais, os professores e 0s
examinadores terdao que tomar decisdes muito concretas sobre o conteldo dos
textos, os exercicios, as actividades, os testes, etc. Este processo nao pode nunca ser
reduzido a uma simples escolha a partir de um menu predeterminado. Este nivel de
decisao esta e deve estar nas maos dos professores e demais responsaveis envolvidos,

que para tal utilizarao o seu juizo critico e a sua criatividade.”

No Programa de Inglés (1997: 141): “ O professor, enquanto orientador e
facilitador da aprendizagem, deve assegurar as condicbes e 0s meios que
gradualmente desenvolvam no aluno as capacidades de organizar, controlar e avaliar
a sua propria aprendizagem. Para isso, torna-se indispensavel que os objectivos a
atingir sejam claros para o aluno, como para o professor, bem como os métodos,
estratégias e recurso a utilizar. Assim, o aluno, conhecedor das suas necessidades,
deve tornar-se capaz de reconhecer a utilidade dos métodos, estratégias e recursos

que melhor se adequem as situacoes concretas de aprendizagem.”

No Programa de Espanhol (1997: 29): “Ao professor cabera a decisao de como por
os conteldos em pratica, de forma global, pois € necessario salientar que é através
da integracdo dos mesmos que o aluno melhor desenvolve a sua competéncia

comunicativa, sendo portanto necessario criar situacdes comunicativas facilitadoras

da pratica de todos os recursos linguisticos e nao-linguisticos.”

No Programa de Francés (1995: 61): “ O professor, atento ao caracter das
propostas que ficaram explicitadas, devera, no entanto, e por questoes de progressao
nas aquisicbes linguisticas do aluno, seleccionar elementos simples dos
microssistemas da lingua (microssistemas dos pronomes pessoais, possessivos ou
outros) e levar o aluno a proceder a analises pontuais mas insistentes desses mesmos
elementos, tendo como ponto de partida, para tais analises, o valor semantico e

textual que eles assumem no contexto linguistico em que se integram.”

Verificamos que os programas de Inglés e Espanhol sao os mais se aproximam do
QECR reconhecendo no professor o seu papel ndao s6 de mediador, mas o de agente
activo com capacidades de analise e reflexao critica para decidir sobre os processos

de aprendizagem que melhor respondem as necessidades dos seus alunos.
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Quanto as tarefas ou actividades a desenvolver ou privilegiar, os programas todos
apontam para uma aprendizagem global da lingua mas com percursos diferentes. Os
programas de Inglés e Espanhol destacam o papel da competéncia comunicativa e das
tarefas comunicativas como situacdes privilegiadas do progresso das varias
competéncias (linguistica, sociolinguistica e pragmatica) pois estas oferecem a
possibilidade de tratar os aspectos linguisticos em situacdes, se nao reais, proximas
das reais. O de Inglés “privilegia modos de trabalho socializado na sala de aula que se
materializam em trabalho de pares e trabalho de grupo. (...) visto que possibilitam
ambientes de experimentacao com alguma relacdo com o contexto quotidiano dos

falantes nativos.

Simultaneamente, estes modos de interaccao ajudam os alunos a desenvolverem a
confianca em si mesmos enquanto sujeitos que aprendem a lingua (...)” (Programa de
Inglés; 1997: 142).

O Programa de Espanhol (1997: 29:30) expressa que “Se partimos do principio que
a comunicacao é a nossa meta final, deveremos levar os alunos a comunicar na lingua
estrangeira, criando situacdoes tao auténticas quanto possivel, que recubram os

aspectos socio-culturais a que estao associadas.

Nao se pode dedicar a aula a tratar aspectos descritivos sobre a lingua ou
apresentar actividades pseudocomunicativas e a negligenciar a comunicacao real
imposta pelo mundo exterior.” (...) “...0 trabalho de pares e de grupo (...) permite aos

alunos falarem mais tempo de forma mais auténtica.”

No caso especifico do Francés, o programa salienta a importancia da “«escuta-
activa» (...) entendida esta como um acto de ouvir intencionalmente discriminatorio,
em funcao de hipoteses de trabalhos predeterminados” (Programas de Francés; 1995:
57). Neste ponto o programa vai ao encontro do QECR que preconiza que haja um
trabalho intencional da competéncia da compreensao oral de forma orientada e
sistematica. Contudo, no referente a producao oral alude a “actividade de
reconstituicao de textos orais, com base em respostas dos alunos a questionarios”
(Programas de Francés; 1995: 57), os quais nao sao especificados de serao orais ou
escritos. Contrariamente ao que é preconizado para a competéncia da oralidade, e
indo de encontro ao QECR, a “pratica da lingua € uma espécie de toile de fond das
actividades que vao decorrendo na sala de aula” (Ibidem: 58). Todavia sdo também
aconselhaveis as praticas simuladas e “as técnicas de expressao oral tendentes a

promover a fluéncia e a criatividade” (Ibidem). E dbvio que estas Ultimas serdo de
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dificil execucdo no nivel de iniciacao. Outro aspecto a referir é o facto de haver uma

supremacia dos contetdos morfossintacticos e lexicais:

“E por demais 6bvio que, na complexidade de saberes linguisticos que se jogam no
processo de ensino-aprendizagem do francés, a componente central diz respeito aos
elementos lexicais e morfossintacticos da lingua, ja pelo facto de que possuem um
valor intrinseco, enquanto materialidade linguistica investida nas frases, ja porque

sao um meio de acesso a outros niveis da construcao do sentido do texto.” (Ibidem)

O Programa de Espanhol €, sem sombra de dlvida, o que mais se aproxima tanto
do QECR como da aprendizagem por tarefas comunicativas (cf. 2.1. A Interaccao Oral
na Sala de Aula: Consideracdes Iniciais). Neste destacam-se as actividades de
comunicacao real em situacdes de compreensao/interaccao oral, partindo da
abordagem de recepcao até a compreensao, numa aprendizagem global em que
devem salientar-se “o que é dito”, para “quem”, com que “objectivo” e com que

“intencao”. Estas actividades comunicativas devem proporcionar o desenvolvimento

960 9961

de “estratégias de comunicacao”*e de “estratégias de aprendizagem”®'para atingir o

produto final.

3.2.2- Niveis de proficiéncia

Numa tentativa de sintetizar as varias informacdes recolhidas, procuramos
organizar um quadro que possibilitasse uma visao global e comparativa dos Programas

de LE e do QECR disponivel no anexo 7.

No quadro que elaboramos, foi nossa intencao possibilitar uma visualizacao
simultanea dos descritores, que o QECR apresenta para o nivel de proficiéncia A1, e
dos conteldos (tematicos e morfossintacticos) dos trés programas de LE Il que estao
em vigor no 7° ano de escolaridade do curriculo do 3° Ciclo do Ensino Basico. Tornam-
se, deste modo, mais visiveis e concretas algumas reflexdes que temos vindo a

apresentar ao longo do nosso trabalho.

% Conjunto de processos que o aluno faz interagir de diversas formas de modo a tirar o
melhor partido das suas possibilidades e evitar a quebra de comunicacao (ex. ignorar
palavras, interpretar o contexto nao-verbal, activar os seus conhecimentos prévios, deduzir
significados; etc.

8! Estratégias cognitivas que contribuem para o desenvolvimento do sistema linguistico que o
aluno vai construindo, condicionando directamente a aprendizagem (ex. Inducado, deducao,
pratica/memorizacao, clarificacao, controlo).
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Se procedermos a uma analise do “perfil” apresentado para o nivel A1 bem como
dos descritores propostos, verificaremos que existem expressées que sao recorrentes,
por exemplo: simples, curtas, necessidades bdsicas e concretas, cuidadosamente
articulado, pausado, lento, expressées bdsicas, assuntos muito familiares,
claramente, linguagem directa ndo idiomatica. Todas estas expressées remetem para
uma ideia de simplicidade, de concretizacao e de conhecimentos basilares. Ou seja,
neste nivel, segundo o QECR, pretende-se que o aluno se torne um utilizador
elementar capaz, através do recurso a LE Il, de satisfazer necessidades basicas,
simples e concretas decorrentes de situacdes de comunicacdo. Neste nivel de
proficiéncia o QECR nao apresenta descritores para todas as situacoes de
comunicacao. Assim para a compreensdo de interaccdo entre falantes nativos, a
audicdo ao vivo como membro de um auditorio, a audicGo de meios de comunicacdo
dudio e de gravacao, a discussdo informal (com amigos) e discussées formais e
reuniées nao existem quaisquer descritores disponiveis. Do mesmo modo, se
analisarmos os conteldos tematicos das trés linguas, constataremos que estao, em

maior ou menor grau, proximos deste nivel de proficiéncia.

Quanto aos conteldos morfossintacticos, os de Francés ultrapassam em larga
escala as necessidades comunicativas deste nivel, e o Programa de Inglés, apesar de
mais cometido, é também generalista. O programa de Espanhol é o que apresenta,
do nosso ponto de vista, contedos morfossintacticos mais proximos do nivel A1, quer
no referente a quantidade, quer na simplicidade e concretizacdao. Enquanto os outros
dois referem conteldos sem qualquer referéncia a contextos ou expressoes
concretas, o programa de Espanhol especifica os conteldos e as situacdes de

utilizacao dos mesmos.

Por todas estas razoes, parece-nos que existe um desfasamento ndao soé entre os
varios programas de LE Il, mas também entre estes e o QECR. Torna-se por isso
urgente que se proceda a uma revisao, actualizacao e articulacdo entre os varios
programas de LE Il para que, na pratica, os professores possam escolher ou elaborar
actividades comunicativas concretas que respondam de forma mais eficiente as
necessidades comunicativas dos aprendentes e ir ao encontro do nivel de proficiéncia
do QECR.
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3.2.3- Avaliacao

A dificuldade de avancar com alguma reflexao mais especifica e concreta no
campo da avaliacdo € detectavel nas “entrelinhas” dos discursos dos programas de LE
[I. Nao nos vamos deter sobre as razdes que poderao estar na origem desta situacao,

mas nas suas repercussoes na pratica lectiva.

Assim o C.N.E.B.- Competéncias Especificas. Linguas Estrangeiras, no item
dedicado a avaliacao, afigura-se bastante genérico e nao se vislumbra qualquer linha
orientadora que possa, de alguma forma, ajudar o professor nesta tarefa. Alias,

transcrevemos o item na integra para melhor clarificar a nossa reflexao:
“Avaliacao

A presente proposta de formulacdo de competéncias especificas em linguas
estrangeiras radica na conviccdo de que a consisténcia de qualquer processo de
ensino-aprendizagem decorre da transparéncia da definicao dos desempenhos
esperados no termo de cada etapa de um percurso e da coeréncia dos processos na

promocao de aprendizagens significativas.

Neste contexto, torna-se fundamental integrar neste processo modalidades de
avaliacao reguladoras do ensino e da aprendizagem que se traduzam em instrumentos
diversificados de avaliacao, adequados a flexibilizacdo e diferenciacao que a gestao
curricular exige.” (CNEB; 2001: 42)

Nestas linhas dificilmente o professor podera encontrar qualquer apoio para
critica e conscientemente fundamentar as escolhas que tera de fazer dos meios e

instrumentos de avaliacao.

Nos Programas de Francés, volume II, verificamos que nao existe qualquer
referéncia ou item dedicado a avaliacao. Pensamos que este facto &, no minimo,

curioso quando estamos a falar de ensino-aprendizagem.

No Programa de Inglés encontramos ja um item dedicado a avaliacao que expoe, a
par de referéncias generalistas e teoricas, algumas linhas orientadoras e especifica
alguns contextos de avaliacdo. Assim poderemos aferir da importancia desta se
centrar ndo s6 n’ “o que” aprende mas também no “como” (Programa de Inglés;
1997: 144) aprende do aluno. Tal ideia vai ao encontro do que referimos

anteriormente e que assenta na valorizacao nao s6 do produto final, mas igualmente
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nos processos de aprendizagem. Esta concepcao baseia-se na avaliacao entendida
como fazendo parte de um todo a que o Programa de Inglés se refere como “relacao
curriculo-didactica-avaliacao” que “ndao deve conduzir o curriculo e que os
professores nao devem ensinar para a avaliacao! Curriculo, didacticas e avaliacoes
devem funcionar de forma congruente, reflectindo objectivos comuns de

aprendizagem significativos e sobre os quais houve negociacao prévia.” (Ibidem)

A reflexao mais completa que encontramos foi a do Programa de Espanhol LE Il
que aborda de forma sistematica e especifica a avaliacado. Como no Programa de
Inglés, o de Espanhol destaca a importancia que o papel do aluno adquire no
processo de avaliacao. Deste modo, a avaliacao “implica o respeito pela
individualidade do aluno, numa escola caracterizada pelo elevado grau de
heterogeneidade sociocultural, em que as motivacoes, os interesses e as capacidades
de aprendizagem dos alunos sao muito diferentes” (Programa de Espanhol; 1997: 33).
Se, por um lado, concordamos com esta definicao, por outro lado ela afigura-se-nos
de dificil exequibilidade na medida em que, para além de todas as tarefas de
planificacdo e elaboracao das actividades, sera da responsabilidade do professor
“analisar criticamente a sua intervencao, introduzir mecanismos de correccao e
reforco, definir estratégias alternativas, orientar a sua actuacao com os alunos, com
os outros professores e ainda com os encarregados de educacao.” (Ibidem). Nao
discordando com este papel que sem dlvida cabera ao professor, nao podemos deixar
de manifestar algum cepticismo perante a enorme quantidade de tarefas atribuidas:
a de pedagogo, orientador e mediador ndo s6 dos alunos na execucao das actividades
dentro do contexto de sala de aula, mas também entre cada um dos aprendentes
com a comunidade escolar e com cada encarregado de educacao. Paralelamente as
tarefas do professor, pensamos que seria conveniente um estudo sobre a capacidade

do parque escolar responder a estes desafios.

O programa fala numa dimensao de orientacao da avaliacao num processo
formativo e continuo do aprendente. Este aspecto da avaliacao ja foi referido
anteriormente (cf. 2.4. A avaliacao), mas adquire, neste contexto, um papel mais
pratico. Refere o programa de Espanhol que o conjunto de aquisicbes exigiveis deve
ser definido a partir dos objectivos gerais. S0 a partir deste ponto se poderao criar
instrumentos de aplicacao para aferir dos processos de aprendizagem dos alunos.
Contudo também menciona que o professor, na sua pratica pedagogica, devera
valorizar os processos e os produtos contemplando os trés dominios: o dominio dos
conhecimentos, o das atitudes e valores e o das capacidades. Quanto as

competéncias especificas do aprendente, sdao referidas as competéncias basicas de
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comunicacao “que englobam a compreensao de textos orais e escritos de natureza
diversificada, a expressao oral e escrita de enunciados, bem como a adequacao que o
aluno faz de aprendizagem da lingua as suas experiéncias e necessidades, a
utilizacdo de estratégias que lhe permitam suprir as deficiéncias dos seus
conhecimentos, o progresso na construcao da sua identidade pessoal e social.”
(Ibidem)

Nestas competéncias deverao ser valorizados os seguintes critérios:
o“Inteligibilidade: que a producao seja entendivel;

ePertinéncia: que a mensagem emitida seja adequada a situacao de

comunicagao em que a mesma se insere;
eProgressao: dentro da correccao, na utilizacao da lingua;
eCorreccao linguistica: adequada ao nivel em que se encontra o aluno;

oFluidez: na capacidade do aluno para elaborar e emitir mensagens,

igualmente adequado ao nivel do aluno”

(Ibidem: 34)

Outra ideia que expressa o programa, e que ja referimos anteriormente, € o facto

da avaliacdo se processar diariamente através da observacao directa sobre:
¢“0 interesse e empenho demonstrados pelo aluno na realizacao do trabalho;

¢0 modo como organiza autonomamente o seu trabalho, designadamente
através da utilizacao adequada das estratégias de aprendizagem e de

estudo;
eAs atitudes de iniciativa, inovacao e criatividade que demonstra;

¢O desenvolvimento da capacidade critica, nomeadamente face ao material

que lhe é apresentado e a situacao de aprendizagem;
0 modo como coopera com os colegas e se insere no grupo de trabalho;
eA forma como participa na resolucao de problemas e tomada de decisées.”

(Ibidem)
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Na parte final, o programa apresenta alguns dos instrumentos que podem ser
utilizados para avaliar as competéncias. Neste ponto iremos reflectir sobre os da

competéncia oral®.

Competéncia Instrumentos

Compreensao oral eTestes de descriminacao fonética.
eTestes de reconhecimento de estruturas prosodicas.

eQuestionarios.

Expressao oral eRepeticao de frases.

eLeitura oral.

eQuestionarios

eRespostas e perguntas sobre uma série de imagens.
eFormulacao de enunciados relativos a situacoes dadas.
eRelato de acontecimentos e vivéncias.
eCompletacao de um dialogo.

eEntrevista.

eDebate.

eDiscurso em grupo.

eRelato.

eResumo oral.

eDramatizacao.

eSimulacao.

e“juego de papeles”.

eReaccdes espontaneas a situacdes de aula.

Tabela 23 - Instrumentos que podem ser utilizados para avaliar as competéncias

62 Quadro elaborado pela autora a partir do Programa de Espanhol (1997: 34:35)
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Os instrumentos propostos estdao em sintonia com o que avancamos sobre a
necessidade de tornar a avaliacao da competéncia da oralidade menos subjectiva e
mais quantificavel de forma a poder fornecer quer ao professor, quer ao aluno, dados
concretos que lhes permitam situar a aprendizagem efectuada num nivel de
proficiéncia. S0 nesta medida é que a avaliacao faz sentido: a de proporcionar, aos
intervenientes, informacoes claras e consistentes para um balanco objectivo das
aprendizagens, possibilitando a revisao e adaptacao das actividades comunicativas as
necessidades concretas dos aluno. O facto de alguns destes instrumentos nao
remeterem para os testes tradicionais permite que a avaliacdo se processe
diariamente e seja de observacao directa. Todos estes aspectos remetem para uma
avaliacao formativa continua que reflicta a totalidade de aquisicoes dos aprendentes
numa constante construcao do conhecimento e das estratégias de superacdo das
dificuldades de forma auténoma e responsavel. De acordo com os tipos de avaliacao
citados pelo QECR, poderemos concluir que o Programa de Espanhol fornece

instrumentos para que a avaliacao seja:
-de proficiéncia
-referente a critérios
-continua
-formativa e/ou diagndstica
-directa
-de desempenho

-subjectiva e/ou objectiva (de acordo com as competéncias e os critérios

estabelecidos previamente)
-por juizos orientados
-global
-de categoria
-hetero-avaliacao

-auto-avaliacao
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CONCLUSAO

1. Consideracdes finais

Ao longo deste estudo procurei delinear alguns caminhos alternativos para a
aprendizagem da LE ou L2. O meu proposito fundamental foi o de levantar algumas
questoes teoricas e proporcionar uma reflexdao sobre a praxis pedagodgica no
referente a oralidade. Sendo eu o resultado do amalgama de duas culturas (a minha
vivéncia proporcionou-me crescer entre Portugal e Franca) e tendo optado por uma
profissao pedagogica, sempre me questionei sobre a aprendizagem de uma lingua
estrangeira como segunda lingua e como poderia ajudar a melhorar a proficiéncia de

quem nao teve a oportunidade de adquirir naturalmente duas linguas e duas culturas.

Dessas aprendizagens e dos novos pontos de vista com os quais contactei ao longo

da nossa pesquisa, algumas inferéncias se podem registar a partir deste trabalho.

No referente a metodologia deve-se:

= Caminhar no sentido de atingir o plurilinguismo e pluriculturalismo, com o
intuito de desenvolver os mecanismos da aquisicao de qualquer lingua e
interaccao das mesmas numa construcao individual da aprendizagem/

aquisicao linguistica;

= Possibilitar uma aprendizagem da LE mais centrada na oralidade, nao so6
como estratégia de aquisicdo, mas como finalidade da propria
aprendizagem. A comunicacao em lingua estrangeira deve ser a meta global
a atingir com diferentes niveis de proficiéncia de acordo com os anos de

escolaridade;

» Proporcionar aos alunos um maior nimero e um leque mais variado de

situacoes de comunicacao oral;
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= Propiciar um maior contacto com o registo oral da LE, independentemente
do seu grau de correccao linguistica, a partir do momento que reflicta uma

verdadeira situacao de interaccao verbal proxima da dos falantes-nativos;

» Valorizar as interaccoes orais espontaneas ou nao que propiciem a
comunicacao oral em LE na sala de aula ainda que o discurso nem sempre

seja correcto;

= Partir do registo oral para o registo escrito numa tentativa de caminhar do

global para o particular;

No referente aos programas, deve-se:
= Rever com urgéncia todos os programas de lingua estrangeiras;

= Procurar homogeneizar os programas no referente a competéncias,
descritores, estratégias, metodologias, conteudos programaticos, avaliacao e

tempos lectivos;

= Apresentar descritores nao sé por ciclos, mas também por anos (ou seja por

niveis de proficiéncia);

* Tentar construir um programa baseado nos 3 grandes dominios gerais
propostos pelo Quadro Europeu Comum de Referéncia: socioturistico,

trabalho e estudo que deverao, por sua vez, englobar dominios especificos;

= Apresentar 3 escalas para as competéncias: a de compreensao oral, de

expressao oral, da leitura e da escrita (QECR; 2001: 338);

= Repartir os contetdos de forma mais equilibrada pelos varios anos de
aprendizagem com base nos descritores e niveis de proficiéncia de cada um

dos anos que compdéem o 3° ciclo;

* Proporcionar a aprendizagem de pelo menos duas linguas estrangeiras ao
longo de toda a escolaridade a partir do 2° ciclo, sem interrupcdes até ao

final do Ensino Secundario;

No referente a avaliacdo, deve-se:

* Proceder a implementacdao efectiva de uma avaliacdao essencialmente
formativa que devera estar presente em todos os momentos da

aprendizagem. Professores e alunos deverao perspectivar cada actividade
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como um caminho de aquisicao de saberes, mas também de desenvolvimento
com avancos e recuos proprios da aprendizagem, mas sempre numa optica

de construcao e avaliacao constantes.

A oralidade na sala de aula nao pode, nem deve, ser encarada como uma
estratégia ou metodologia que sirva qualquer outro objectivo para além da
comunicacao em LE. Durante demasiado tempo, nas nossas escolas, a oralidade
surgiu como algo marginal a propria aprendizagem, situado a um nivel superior a que
apenas chegavam professores e alunos que dominassem correctamente a gramatica
da lingua. Falar era quase proibido, a nao ser que o aprendente ja possuisse uma
destreza linguistica exemplar. Ora a oralidade deve e pode estar ao alcance de
qualquer um, a partir do momento que seja estabelecido um nivel de proficiéncia em
que todos os dominios estejam em equilibrio: linguistico, sociolinguistico e
pragmatico. Devemos incentivar o aprendente a falar em LE independentemente na
correccao gramatical com que o faz, da mesma maneira que incentivamos um crianca
de dois anos a falar na LM. Se nao impedimos uma crianca que comeca a falar de o

fazer mesmo que incorrectamente, por que razao o fariamos nas aulas de LE?

2. Sugestdes para trabalhos futuros

A questao de sugerir ideias para trabalhos futuros surge como um patamar que, no
final da nossa pesquisa, nos leva a reflectir sobre o nosso proprio trabalho. Neste
ponto o nosso contributo nao propde qualquer nova estratégia que ponha em causa o
trabalho pedagdgico que tem sido desenvolvido nas aulas. A pratica pedagogica
transcende estudos desta natureza e nela demasiadas variantes entram em contacto
para que possa haver a pretensao de se ter alcancado qualquer conhecimento
efectivo, real e concreto em tdo curto espaco. No quotidiano de uma escola, a
realidade social e educacional é efémera e caracterizada por constantes mudancas
que escapam por completo ao dominio do professor. Perante a heterogeneidade das
turmas, cabera ao docente desenvolver a clarividéncia necessaria para, perante um
determinado auditorio, optar por determinadas estratégias, nao por estas serem mais
ou menos eficazes, mas por serem as que melhor respondem as necessidades desses

alunos.
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Assim sendo, cremos que a perspectiva do ensino de uma LE através de uma
oralidade mais presente na sala de aula e mais voltada para a real utilizacao da
mesma, como forma de contactar com situacées proximas da cultura e da sociedade
dessa lingua e adquirir entoacdao, musicalidade da pronincia e intencao
comunicativa, pode ser uma mais valia, sobretudo no ano de iniciacao. Neste aspecto
pensamos que seria interessante explorar varios materiais capazes de fomentar este
tipo de interaccao comunicativa oral com aplicacao pratica na sala de aula, através
de um estudo sistematico do qual pudessem resultar conclusées sobre a pertinéncia

desta estratégia com base na observacao directa.
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Anexo 1
ESCOLA
Langue francaise - NIVEAU 1
7 éme année Fiche de Compréhension Orale 20__/20__
Prof. Célia Goncalves
Nom: Prénom: N°:__ Prof.
Date :

1. Regarde |’extrait du dessin animé et indique le nom du personnage principal
Observa o excerto do desenho animado e indica o nome da personagem principal.

[ ] 1. Mafalda [ ] 5. Titeuf
[] 2. Astérix [ ] 6. Corto Maltese
[ ] 3. Blake et Mortimer [] 7. Tintin

[ ] 4. Lucky Luke

2. L’action se passe...
A accao passa-se...

[] 1.al’école [ ] 4. ala bibliothéque
NN L ey
R A

[ ] 2. alamaison
p—— = [ ] 5. aucinéma
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3. (;’est
E..

¥¢ 99Y

[ ] 1. le matin

[] 2.Uapres-midi

3. le soir
[]

4. Les autres personnages sont...
As outras personagens sdo...

[ ] 1. le papa

[] 2.Uami

[ ] 3. le professeur

[] 4.lamaman

5. Le personnage principal est...
A personagem principal estd...

[ ] 1. triste

[ ] 2.content

[] 3. furieux

[ ] 4. choqué
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Anexo 2

Reordena as sequéncias de acordo com o texto
ouvido:

copus I i B i

B = e
apprencr

e gy B
S ]

Reordena as sequéncias de acordo com o texto
ouvido:

ous [} enFrance | cepus | 11mois |

Ciers | ncese | oo [ poux | somrenee

140



O Ensino da Lingua Estrangeira numa Perspectiva Pratica da Oralidade

Anexo 3
ESCOLA
7 éme année Langue francaise - NIVEAU 1 Prof. Célia Goncalves
Fiche de Auto e hetero- évaluation de la prononciation 20__/20__
Nom: Prénom: N°:___ Prof. Date :

Preenche a grelha com uma X

Alunos n° 112 1314|5167 |8 9111|1111 ]1]1]1]2
O(1]2|3|4|5|6]7(8]9]0
. lioacs S.
az a ligacao N
fonética entre As Xs
as palavras R.
N.
Pronuncia S.
correctamente As X
o [e] mudo no 5 25
final das R.
palavras N.
Nao pronuncia S.
as consoantes N
finais As Xs
R.
N.
Nao separa S.
foneticamente As X
as palavras 5 AS
ligadas por R.
apostrofe N.
Pronuncia S.
correctamente As X
0S SONs nasais S AS
R.
N.
S.
A fluéncia é As Xs
boa R.
N.
0 vol d =
volume de N
voz é correcto As Xs
R.
N.
A articulacéo é >.
articulacao é
correcta As Xs
R.
N.
o di ] S.
iscurso é N
claro e As Xs
compreensivel R.
N.
S.-Sempre; A Xs - as vezes; R. - Raramente, N. - Nunca.
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Anexo 4

MINISTERIO DA EDUCACADO

3.° CICLO |
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Anexo 5

QUADRO COMPARATIVO DOS CONTEUDOS GRAMATICAIS - 7° ano iniciacio

LiNGUA INGLESA

LINGUA FRANCESA

LINGUA ESPANHOLA

CONTEUDOS

PROCESSOS
OPERACIONALIZACAO

DE

CONTEUDOS MORFOSSINTACTICOS

CONTEUDOS GRAMATICAIS

Os nomes

eProprios
eComuns
eNUmero
eUso do genitivo

Nomes

eFlexao em género e
numero
(regulares)

Pronomes

ePessoais
ePossessivos
eDemonstrativos
eIndefinidos
eInterrogativos

Adjectivos

eFlexao em género e
em ndmero

oFlexao em
(regras gerais)

grau

1. Nome

eRegras gerais de género e nimero
eA concordancia
eFemininos e plurais irregulares

Determinantes

ePossessivos
eDemonstrativos
eIndefinidos
eQuantitativos
eInterrogativos
eNumerais
eArtigos  definidos
indefinidos
invariabilidade
omissao do
definido em
particulares)

e

e
(a
a

artigo

usos

Determinantes

eArtigo definido
eArtigo indefinido
eArtigo partitivo
eArtigo definido
contraido com as
preposicoes “a” e
“de”
eNumerais cardinais
eNumerais ordinais
ePossessivos
eDemonstrativos
eInterrogativo (quel)

2. Adjectivos

eRegras gerais de mudanca de género e nUmero
eA concordancia
eFemininos e plurais
introduzido
eGradacao do adjectivo: comparativos regulares

irregulares ao léxico

3. Artigo eMorfologia e concordancia com o nome
eArtigos contraidos
eCasos mais frequentes de presenca/auséncia do
artigo
eFuncao deictica do artigo
4. Indefinidos eUsos da sintaxe do indefinido “uno, una, unos,

unas”
eUsos e sintaxe de “mucho, poco, bastante,
demasiado, todo”

Adjectivos

eGénero

eNUmero

eFuncao predicativa
eFuncao atributiva

Pronomes

ePessoais
eRelativos (que, qui ,

ou)
eInterrogativos  (qui,
que, quoi)
eIndefinidos (on,

personne, rien)

5. Possessivos

eUsos e formas dos adjectivos possessivos
eQutras formas de indicar
“El+N+de+determinante”, “en el...”

posse

6. eUsos, formas e sintaxe

Demonstrativos | eAs formas neutras em frases com particulas
interrogativas

7. Numerais eTipos. Concordancia e apocope dos cardinais e

ordinais
elrregularidades: “quinientos, setecientos, cien,
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eRelacdes de comparacao
eProcessos de formacao

Advérbios
locucodes
adverbiais

e

eModo

eTempo

elLugar

oGrau

eFrequéncia

eInterrogacao

eColocacao na  frase
(contraste/concessao;
causa e efeito/razao
consequéncia;
correlacao/alternanci
a; tempo/sequéncia;
comparacao;
exemplificacao)

Verbos

el exicais

eAuxiliares primarios

eAuxiliares modais

eThere+ to be

O valor semantico de
alguns verbos modais

eFormas verbais finitas -

tempo (presente
simples); aspecto
(progressivo); modo
(imperativo);

modalidades de

expressao do futuro
eFormas verbais infinitas -
infinitivo sem to

Verbos

eTempos e modos
(presente do
indicativo,
imperativo,
infinitivo,
participio
passado, “futur
proche”, “passe
compose”,
imperfeito do

indicativo, “passé
récent”)

eAvoir, étre

eVerbos regulares em
“«or”

eVerbos  “appeler”,
“manger”,
“commencer”
(tendo em vista as
particularidades
ortograficas)

eVerbos regulares em
“ i

o“aller”, “boire”,
“dire”, “écrire”,
“faire”, “falloir”,
“lire”, “mettre”,
“pleuvoir”,
“pouvoir”, “prend
re”,
“sortir”, “venir”,

ciento, millones de...”
ePesos e medidas

8.
Interrogativos

eFormas, usos e sintaxe dos interrogativos: “qué,
quién, cuando, cuanto, cémo, donde, cual...”

eUso preposicionais mais comuns: “por donde, de
donde, por qué...”

9. Pronomes
pessoais

eSujeito: formas e formas de tratamento “tU /
usted”

ePronomes atonos regidos por complemento
directo: formas e colocacao com perifrase

eFormas tonicas dos pronomes pessoais

eRedundancias “A mi me...”

ePronomes reflexos e reciprocos

10. Relativos

11. Verbos

ePresente do indicativo: verbos regulares, verbos

irregulares mais comuns, outras
irregularidades
o“Pretérito  indefinido” dos verbos mais

frequentes, em contraste com o “pretérito
perfecto de indicativo”, acompanhado dos
respectivos marcadores temporais.

eGerundios regulares

eParticipios regulares

elmperativo afirmativo

ePerifrase: de infinitivo incoativas: “ir a”; de
gerundio “estar+gerundio”

eUso dos verbos ser e estar

eContraste “hacer/estar”, “hacer/tener

eSintaxe dos verbos: “gustar”, “preocupar” e
“molestar”
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“voir”, “vouloir”
esVerbos pronominais
reflexos
eForma perifrastica
e« Présentatif »

Advérbios

eModo
eQuantidade
elLugar
eTempo
eAfirmacao
eNegacao
eDlvida
eInterrogacao
eExclamacao

12. Oracoes | eConcordancias basicas

simples eDeclarativas afirmativas e negativas
eInterrogativas parciais e totais
eInterrogativas directas
elmperativas afirmativas
eOrdenacao canodnica versus nao-canonica nas

diversas modalidades

13. Oracao | eCopulativa com “y”

composta: eAdversativas com “pero”

coordenadas

14. Oracao | eSubordinadas substantivas: “quiero”+infinito

composta:

subordinadas

Preposico

es

eAs de uso mais

frequente

A frase eFrases simples:
declarativa (forma
afirmativa e
negativa),
interrogativa e
imperativa

eFrases complexas:
coordenacao (relacao
de adicao, de
contraste/concessao,
de causa e
efeito/razao e
consequéncia, de
correlacao/alternanci
a, de
tempo/sequéncia) e
de subordinacao
(proposicoes
adverbiais)

Pronuncia ¢Os sons basicos da lingua
inglesa (vogais e
consoantes)

ePadrdes de entoacao
eDiferentes formas de
acentuacao e o seu
valor comunicativo
eNocao de ritmo

Conjuncoes

eCoordenativas e
subordinativas de
uso mais
frequente

15. Marcadores
temporais

eMarcadores de habitos e frequéncia

eIndicadores mais comuns de tempo passado,
presente e futuro

eExpressao da hora, data e estacao do ano

Tipos
frases

de

eDeclarativas
eExclamativas
eInterrogativas
eExclamativas

16. Marcadores
parciais

eIndicadores de localizacao espacial: “aqui”,
“alli”, cerca”; “encima”; “al norte”
eIndicadores de proximidade, afastamento,

distancia

Formas
frases

de

eAfirmativa
eNegativa
eActiva

17. Advérbios

eUso de advérbios simples de quantidade, modo,
afirmacao e negacao mais frequentes

eAlargamento progressivo de acordo com a
expressao das funcoes de cada ano

eContraste “muy/mucho “, “también/tampoco”

Da
simples
frase

frase
a

eOracdes coordenadas
eOracoes
subordinadas

18. Conectores

eUsos gerais das preposicoes e conjuncdes mais
frequentes

eAlargamento progressivo de acordo com a
expressao das funcoes de cada ano

145




complexa

eDiscurso indirecto

eCasos de regéncia de preposicao mais frequentes

19. Fonética

eCorrespondéncia entre fonemas e letras em
espanhol

eReconhecimento e producao de: fonemas
vocalicos, semivocalicos e consonanticos

eFonemas vocalicos e consonanticos isolados e em
agrupamentos  silabicos susceptiveis de
levantar problemas no falante de portugués

eldentificacdo da tonica de cada palavra

ePalavras tonicas e atonas dentro de cada frase

eFormas fortes e débeis das palavras auxiliares

eReconhecimento e producao dos grupos tonais e
das pausas

eEntoacao e sintaxe: identificacao e producao dos
padroes de entoacao basicos (enunciativo,
interrogativo, exclamativo)

20. Ortografia

eRegras ortograficas elementares
eRegras de acentuacao do espanhol
eSinais de pontuacao

146




Anexo 6

QUADRO COMPARATIVO DOS CONTEUDOS TEMATICOS - 7° ano iniciagdo

LINGUA INGLESA

LINGUA FRANCESA

LINGUA ESPANHOLA

CONTEUDOS: Eu e a minha
comunidade: organizacao e
formas de relacionamento
versus organizacao e formas de
relacionamento em
comunidades anglo-americanas
(Gra-Bretanha e Estados
Unidos)

DOMINIOS DE REFERENCIA

Identificacao
pessoal

eNome; idade; filiacao; residéncia;
telefone, local de nascimento; sexo;
nacionalidade; ocupacao.

Caracterizacao

eTracos fisicos e psicoldgicos
eGostos pessoais

EU / OS OUTROS

Quem sou / sao
Como sou / sao
Onde vivo / vivem

A MINHA FAMILIA E A FAMILIA DOS
OUTROS

Quem é
Como vive

A MINHA COMUNIDADE ALARGADA / A
DOS OUTROS

Como se organiza
Como funciona

Higiene e | eHigiene pessoal
saude eCuidados com a saude
eBem-estar
A familia eMembros da familia e lacos de parentesco
eProfissoes
eQuotidiano familiar: festas familiares
A escola eSistema educativo
eSituacao escolar
eQuotidiano escolar
eOrganizacao espaco-escola
eIntercambios escolares
Os grupos eComunicacao interpessoal
eContactos / convivios
(La bande) eLocais de encontro
Meio eCondicdes climaticas
envolvente eEspacos fisicos

eLugares e paises
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ASPECTOS eAspectos sociais e
SOCIOCULTURAIS culturais dos paises
onde se fala espanhol,
proximos dos
interesses e
motivacoes dos

alunos:

-Eu e os outros (...)

-0 meio em que se vive
em Espanha (...)

-Relac6es humanas. (...)

eEspanha: geografia fisica
e humana. Algumas
referéncias culturais.

eReferéncias geograficas
e culturais sobre os
paises onde se fala

espanhol.

ePresenca em Portugal do
espanhol: filmes,
cancoes, noticias,

anlncios em jornais e
estabelecimentos

publicos, manuais de
instrucoes, etiquetas...




Anexo 7

A competéncia da oralidade - Niveis de proficiéncia
Comparacao do nivel de proficiéncia com os conteudos das LE Il (nivel de iniciacao - 7° ano)

QECR PROGRAMAS DE LE
NiVEL DE INGLES ESPANHOL FRANCES
PROFICIENCIA DESCRITORES CONTEUDOS CONTEUDOS CONTEUDOS
,A1 Tematicos | Morfossintactcos | Tematicos Morfossintactcos Tematicos Morfossintactc

(Utilizador 0s
Elementar)
E capaz de | Compreensdo |E capaz de seguir [EU / 0S| Os nomes Aspectos Nome Identificacao Nomes
compreender | oral geral um discurso | OUTROS Proprios sociais e | Regras gerais de | pessoal Flexao em
e usar muito pausado e | Quem sou / | Comuns culturais género e nimero Nome; idade; | género e
expressoes muito sao NUmero dos paises | A concordancia filiacao; numero
familiares e cuidadosamente | Como sou / | Uso do genitivo onde se | Femininos e plurais | residéncia; (regulares)
quotidianas, articulado, com | sao fala irregulares telefone, local
assim como pausas longas que | Onde vivo / espanhol, de Adjectivos
enunciados lhe permitam | vivem Pronomes proximos | Adjectivos nascimento; Flexao em
muito assimilar 0s Pessoais dos Regras gerais de | sexo; género e em
simples, que significados. Possessivos interesses | mudanca de género | nacionalidade; | nimero
visam A MINHA | Demonstrativos e e nuUmero ocupacgao. Flexao em grau
satisfazer Compreensao | Nao ha | FAMILIA E A | Indefinidos motivacoe | A concordancia (regras gerais)
necessidades | da interacgdo | descritores FAMILIA  DOS | Interrogativos s dos | Femininos e plurais | Caracterizacao
concretas. entre falantes | disponiveis. OUTROS alunos: irregulares ao léxico | Tracos fisicos | Determinantes
Pode nativos Quem é Determinantes Eu e os |introduzido e psicoldgicos | Artigo definido
apresentar- Como vive Possessivos outros (...) | Gradacao do | Gostos Artigo
se e | Audicdo ao | Nao ha Demonstrativos 0 meio | adjectivo: pessoais indefinido
apresentar vivo como | descritores Indefinidos em que se | comparativos Artigo partitivo
outros e €| membro de | disponiveis. A MINHA | Quantitativos vive em | regulares Higiene e | Artigo definido
capaz de | um auditério COMUNIDADE | Interrogativos Espanha saude contraido com
fazer ALARGADA / A | Numerais (...) Artigo Higiene as preposicoes
perguntas e | Audicdo de | E capaz de | DOS OUTROS Artigos definidos | Relacdes Morfologia e | pessoal “a” e “de”
dar respostas | antincios e de | entender Como se | e indefinidos (a | humanas. | concordancia com o | Cuidados com | Numerais
sobre instrucées instrucoes que | organiza invariabilidade e | (...) nome a saude cardinais
aspectos lhe sejam dadas | Como a omissao do Artigos contraidos Bem-estar Numerais
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pessoais
como, por
exemplo, o
local onde
vive, as
pessoas que
conhece e as
coisas  que
tem. Pode
comunicar
de modo
simples, se o
interlocutor
falar lenta e
distintament
e

e se mostrar
cooperante.

de forma clara e
pausada e de
seguir
orientacoes
simples e curtas.

Audicdo de | Nao ha
meios de | descritores
comunicacdo | disponiveis.
audio e de
gravacoes
Compreensido | E capaz de
de um | compreender
interlocutor expressoes
nativo®? quotidianas para
satisfazer
necessidades
simples
de tipo concreto,
que lhe sao
dirigidas de
forma lenta,
clara e repetitiva
por um
interlocutor
compreensivo
E capaz de
compreender
perguntas e
informacoes
Interaccdo E capaz de

funciona

definido
usos

artigo
em
particulares)

Adjectivos
Género

NUmero

Funcao
predicativa
Funcao atributiva
Relacoes de
comparacao
Processos de
formacao

Advérbios e
locucoes
adverbiais
Modo

Tempo

Lugar

Grau
Frequéncia
Interrogacao
Colocacao na
frase
(contraste/conce
ssao; causa e
efeito/razao
consequéncia;
correlacao/altern
ancia;

Espanha:
geografia
fisica e
humana.
Algumas
referéncia
S

culturais.

Referénci
as
geografica
S e
culturais
sobre  os
paises
onde se
fala
espanhol.
Presenca
em
Portugal
do
espanhol:
filmes,
cancoes,
noticias,
anuncios
em jornais
e
estabeleci
mentos
publicos,

Casos mais
frequentes de
presenca/auséncia
do artigo

Funcao deictica do

artigo

Indefinidos

Usos da sintaxe do
indefinido “uno,
una, unos, unas”
Usos e sintaxe de
“mucho, poco,
bastante,

demasiado, todo”

Possessivos
Usos e formas dos

adjectivos
possessivos

Outras formas de
indicar posse
“El+N+de+determina
nte”, “en el...”
Demonstrativos
Usos, formas e
sintaxe

As formas neutras
em frases com
particulas
interrogativas

A familia
Membros da
familia e lacos
de parentesco
Profissoes
Quotidiano
familiar

Festas
familiares

A escola
Sistema
educativo
Situacao
escolar
Quotidiano
escolar
Organizacao
espaco-escola
Intercambios
escolares

Os grupos

(La bande)
Comunicacao
interpessoal
Contactos /
convivios
Locais de
encontro

Meio

ordinais
Possessivos
Demonstrativos
Interrogativo

(quel)

Pronomes
Pessoais
Relativos (que,
qui , ou)
Interrogativos
(qui, que,
quoi)
Indefinidos
(on, personne,
rien)

Verbos
Tempos e
modos
(presente  do
indicativo,
imperativo,
infinitivo,
participio
passado, “futur
proche”,
“passe
composé”,
imperfeito do
indicativo,
“passé
récent”)

8 Alteramos a ordem de apresentacdo relativamente ao QECR colocando este item antes do “interaccdo oral geral” por nos
compreensao oral do que da producao oral.
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parecer que esta

mais proximo da




oral geral

interagir de
maneira simples,
mas a
comunicacao
depende

totalmente da
repeticao a ritmo
lento, da
reformulacao e
das correccoes.

E capaz de fazer
e responder a

perguntas
simples, iniciar e
responder a
afirmacoes
simples no
dominio das
necessidades
imediatas ou
sobre assuntos
que lhe sao muito
familiares.

Conversacao

E capaz de fazer
uma
apresentacao e

de usar
expressoes
basicas para

cumprimentar e
para se despedir.
E capaz de
perguntar como
as pessoas estao
e de reagir as

tempo/sequéncia
; comparacao;
exemplificacao)

Verbos

Lexicais
Auxiliares
primarios
Auxiliares modais
There+ to be

0 valor
semantico de
alguns verbos
modais

Formas verbais
finitas - tempo
(presente
simples); aspecto
(progressivo);
modo

(imperativo);
modalidades de

expressao do
futuro

Formas verbais
infinitas -

infinitivo sem to

A frase

Frases simples:
declarativa
(forma afirmativa
e negativa),
interrogativa e
imperativa
Frases

manuais
de
instrucoes

)

etiquetas

Numerais

Tipos. Concordancia
e apocope dos
cardinais e ordinais

Irregularidades:
“quinientos,
setecientos, cien,
ciento, millones
de...”

Pesos e medidas
Interrogativos
Formas, usos e
sintaxe dos
interrogativos:
“qué, quién,
cuando, cuanto,
como, donde,
cual...”

Uso preposicionais
mais comuns: “por
donde, de donde,
por qué...”

Pronomes pessoais

Sujeito: formas e
formas de
tratamento  “tu  /
usted”

Pronomes atonos
regidos por
complemento
directo: formas e
colocacao com
perifrase

Formas tonicas dos

envolvente
Condicoes
climaticas

Espacos fisicos

Lugares
paises

e

Avoir, étre
Verbos
regulares em
“_er”

Verbos
“appeler”,
“manger”,
“commencer”
(tendo em
vista as
particularidade
s ortograficas)
Verbos
regulares em
U_.ir”

“aller”,
“boire”,
“dire”,
“écrire”,
“faire”,
“falloir”,
“lire”,
“mettre”,
“pleuvoir”,
“pouvoir”,
“prendre”,
“sortir”,
“venir”,
“voir”,
“vouloir”
Verbos
pronominais
reflexos

Forma
perifrastica

« Présentatif »
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noticias.

E capaz de
compreender
expressoes do
quotidiano para
satisfazer
necessidades
simples

e de tipo
concreto, se lhe
forem  dirigidas
de forma clara,
pausada e
repetida por um
falante
compreensivo.

Discussao Ndo ha descritor
informal (com | disponivel.
amigos)

Discussoes Ndo ha descritor
formais e | disponivel.
reunioes

Troca de |[E capaz de
informacgoes compreender as

perguntas e as
instrucoes
simples e curtas
e que lhe sao
dirigidas pausada
e
cuidadosamente.
E  capaz de
perguntar e

complexas:
coordenacao
(relacao de
adicao, de
contraste/conces

sao, de causa e
efeito/razao e
consequéncia, de
correlacao/altern

ancia, de
tempo/sequéncia
) e de

subordinacao
(proposicoes
adverbiais)

Pronuncia
Os sons basicos
da lingua inglesa

(vogais e
consoantes)
Padroes de
entoacao

Diferentes formas
de acentuacao e
o seu valor
comunicativo
Nocao de ritmo

pronomes pessoais
Redundancias
“A mi me...”

Pronomes reflexos e

reciprocos

Verbos

Presente do
indicativo:  verbos
regulares, verbos
irregulares mais
comuns, outras
irregularidades
“Pretérito
indefinido” dos
verbos mais
frequentes, em

contraste com o
“pretérito perfecto
de indicativo”,
acompanhado  dos
respectivos
marcadores
temporais.
Gerundios regulares
Participios regulares
Imperativo
afirmativo
Perifrase: de
infinitivo incoativas:
“ir a”; de gerdndio
“estar+gerundio”
Uso dos verbos ser e
estar

Contraste
“hacer/estar”,

Advérbios
Modo
Quantidade
Lugar
Tempo
Afirmacao
Negacao
Duvida
Interrogacao
Exclamacao

Preposicoes
As de uso mais
frequente

Conjuncoes
Coordenativas
e
subordinativas
de wuso mais
frequente

Tipos de frases
Declarativas
Exclamativas
Interrogativas
Exclamativas

Formas de
frases
Afirmativa
Negativa

Activa

Da frase
simples a frase
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responder a

perguntas
simples, iniciar e
responder a
afirmacoes
simples sobre
necessidades
imediatas ou

sobre assuntos
que lhe sao muito

familiares.

E capaz de
perguntar e
responder a

questdoes  sobre
ele proprio e
sobre as outras
pessoas  Ccomo,

por exemplo,
onde vive(m), as
pessoas que
conhece(m), as
coisas que
tem(tém).

E capaz de
indicar o tempo
com  expressoes

do tipo: na
proxima semana,
na passada

Sexta-Feira, em
Novembro, as 3
horas.

Entrevistar e
ser

E capaz de
responder, numa

“hacer/tener
Sintaxe dos verbos:
“gustar”,
“preocupar” e
“molestar”

Oracoées simples
Concordancias
basicas

Declarativas
afirmativas e
negativas
Interrogativas
parciais e totais
Interrogativas
directas

Imperativas
afirmativas
Ordenacao canonica
versus nao-canonica
nas diversas
modalidades

Oracao composta:
coordenadas
Copulativa com “y”
Adversativas com
“peroi’

Oracao  composta:
subordinadas
Subordinadas
substantivas:
“quiero”+infinito

Marcadores

complexa
Oracées
coordenadas
Oracoes
subordinadas
Discurso
indirecto

152




entrevistado

entrevista, a
questdes pessoais
que lhe sado
colocadas muito

pausada e
claramente numa
linguagem
directa e nao
idiomatica.

temporais

Marcadores de
habitos e frequéncia
Indicadores mais

comuns de tempo
passado, presente e
futuro

Expressao da hora,
data e estacao do
ano

Marcadores parciais
Indicadores de
localizacao espacial:
“aqui”, “alli”,
cerca”; “encima”;
“al norte”
Indicadores de
proximidade,
afastamento,
distancia

Advérbios

Uso de advérbios
simples de
quantidade, modo,
afirmacao e negacao
mais frequentes
Alargamento

progressivo de
acordo com a
expressao das

funcdes de cada ano
Contraste

“muy/mucho “
“también/tampoco”
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Conectores
Usos gerais das

preposicoes e
conjuncoes mais
frequentes
Alargamento
progressivo de
acordo com a
expressao das

funcdes de cada ano
Casos de regéncia
de preposicao mais
frequentes

Fonética
Correspondéncia
entre fonemas e
letras em espanhol
Reconhecimento e

producao de:
fonemas vocalicos,
semivocalicos e

consonanticos
Fonemas vocalicos e
consonanticos
isolados e em
agrupamentos
silabicos
susceptiveis de
levantar problemas
no falante de
portugués
Identificacao da
tonica de cada
palavra
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Palavras tonicas e
atonas dentro de
cada frase

Formas fortes e
débeis das palavras
auxiliares
Reconhecimento e
producao dos grupos
tonais e das pausas
Entoacao e sintaxe:

identificacao e
producao dos
padrées de

entoacao basicos
(enunciativo,
interrogativo,
exclamativo)

Ortografia
Regras ortograficas
elementares

Regras de
acentuacao do
espanhol

Sinais de pontuacao
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