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Entrevista a Coordenadora Interconcelhia. Dr.2 Isabel Marques



1. Isabel Marques, actualmente como Coordenadora Interconcelhia da Rede de

Bibliotecas Escolares e com vasta experiéncia enquanto Coordenadora de Biblioteca Escolar, ao
longo destes anos nas suas fungbes tem contactado directamente quer com autarcas, técnicos de
bibliotecas publicas coordenadores de bibliotecas, professores bibliotecarios e directores de
escolas e Agrupamentos. Na sua Gptica, que factores é que contribuiram, foram decisivos, para
ao fim destes 13 anos a Rede de Bibliotecas Escolares estar implementada em todos os Concelhos
do nosso pais?

Isabel Marques - Em primeiro lugar, penso que sera o reconhecimento do papel das bibliotecas na
formacdo dos alunos enquanto leitores enquanto cidaddos activos, e huma sociedade de informacdo em que
vivemos hoje em dia é necessario cada vez mais, dota-los das competéncias necessarias para que saibam usar e
tratar essa informacdo e mais do que isso do seu proprio conhecimento. Para isso é necessario ter técnicos
especializados, responsaveis pelos centros de documentacdo e informacdo e a grande aposta na igualdade de
oportunidades, portanto a nivel nacional. Parece-me que é o fundamental, é o reconhecimento da importancia das
bibliotecas no desenvolvimento das criangas, nos jovens e no sucesso escolar dos mesmos. Portanto abranger,
ndo restringindo o acesso a informagdo por questBes geogréficas, econémicas, sociais, ou 0 que seja portanto

igualdade de oportunidades.

Enquanto actualmente coordenadora inter-concelhia, ndo lhe parece também que foi
importante ao longo destes anos uma estabilidade no gabinete de coordenacéo?

Isabel Marques - Claro, a esse nivel, pensei mais na Optica, pensei mais nos alunos, do que
propriamente na organizacdo em si.

Claro que uma estabilidade, além dessa estabilidade também, uma definicdo muito da missdo do seu
gabinete, principios orientadores que embora ja tenham os treze anos mantém-se muito actuais, e depois também
acho, que ¢ de referir a formacéo a credibilidade de todos o0s elementos que o constituem, ndo é, e aposta sempre
no melhoramento dos servicos, alias a criacdo do professor bibliotecario, € uma das apostas, € um dos marcos
importantes nesta carreira, portanto a estabilidade do gabinete claro que sim e uma definicdo muito clara do que

se pretende com a instalacdo das bibliotecas

1.1. No que se refere as Bibliotecas Publicas embora o programa se tenha iniciado
anteriormente, a abrangéncia de territorio € menor e ainda ndo estdo instaladas em todos os
Concelhos, o que Ihe parece que ainda falta nesta dindmica?

Isabel Marques - Eu acho que os recursos humanos, é um problema grande da realidade
que eu conheco enquanto trabalho, por exemplo existem situacdes de bibliotecas que embora estejam
instaladas, ndo funcionam, ou seja é como se ndo existissem, e qual ¢é a dificuldade. A dificuldade é a
auséncia de recursos humanos, para que se faca essa gestdo de bibliotecas para que ela funciona, néo
se prende com a auséncia de pessoas qualificadas, prende-se com a dificuldade em fazer a contratacao
dessas pessoas. Existem também casos, em que tém os recursos humanos e por questdes politicas eles

sdo conduzidos para outras sec¢des, nomeadamente chefes de divisdo e etc. Noutros casos onde ndo
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estdo instaladas as bibliotecas publicas, muito honestamente eu acho que € uma questdo politica, e de
ndo valorizagdo ainda do papel bibliotecas publicas em determinados concelhos ou regibes, porque a
partir do momento em que isso se torna uma prioridade, acho que se em todos 0s municipios a
prioridade fosse como é nas escolas a instalacdo de uma biblioteca todos ja poderiam té-la. Se ndo a

consideram uma prioridade, neste momento, eu acho que passa um bocado por ai é 0 menos.

2. Em alguns Concelhos onde existem Bibliotecas Publicas e Bibliotecas Escolares
ndo existe o servigo de SABE (Servico de Apoio a Bibliotecas Escolares), considera este servigo
prioritario e fundamental para a existéncia de uma real parceria entre estas instituicdes?

Isabel Marques - Sim obviamente que sim, alias eu costumo dizer sempre, que a rede de
bibliotecas escolares ndo se chama assim por acaso. O nome nao foi inocente, ndo é. Portanto se esta
no mesmo concelho, se serve a mesma populacdo, se o publico que frequenta as bibliotecas escolares,
alias se as bibliotecas escolares formam o publico, o futuro publico ou actual publico das bibliotecas
publicas, entdo tem que haver um trabalho de pareceria muito estreito, para que nao estejamos dentro,
do mesmo concelho, a falar de rivalidades diferentes. Portanto tomar o utilizador num verdadeiro
sentido da palavra implica, uma actuacdo conjunta, entre todos os envolvidos no mesmo ambito.
Pronto se as criangas comecam a frequentar as bibliotecas, quer seja nas publicas, nas escolares
provavelmente primeiro as escolares. E importante que depois as rotinas, os habitos as metodologias,
as formas de organizac&o, a disposicao do espago, as formas como se tira a informagao, se mantenham

sempre, e para haver coeréncia tem que haver um trabalho de pareceria, um trabalho em rede.

2.1. Encara outras formas de cooperacao? Partilha?

2.2. Na sua visdo esta parceria/ cooperacdo deve, e pode, ir até onde? (emprestimos
interbibliotecas; portais concelhios; catalogos colectivos, horas do conto, animacdo....)

Isabel Marques - E uma pergunta dificil, mas eu acho que se pensarmos numa pareceria
efectiva, verdadeira, e pensarmos simultaneamente, na misséo e nos objectivos das bibliotecas, essa
cooperacao pode ir até tudo aquilo que se considera importante para a consecucao desses objectivos e
dessa missdo, por exemplo se 0 objectivo, é que tenham acesso, que as pessoas, 0S utentes, 0S
utilizadores, os alunos, enfim, tenham acesso & informacéo vinte quatro horas por dias, sete dias por
semana, entdo essa pareceria, tem de possibilitar a qualquer utilizador, esse acesso a informacéo, vinte
quatro horas por dia, sete dia por semana, trezentos e sessenta e cinco dias ou seis por ano. Agora
depende dos projectos, de cada concelho, de cada realidade, ndo é, e também das ofertas que se tem,
por exemplo, considerando um concelho em que ha apenas uma biblioteca escolar e ndo ha publica, a
realidade é uma, considerando um concelho em que ha uma biblioteca escolar e uma publica, mas que
a publica, ndo tem recursos humanos a realidade é outra, e considerando um concelho que tém dez

bibliotecas escolares, uma publica que todos funcionam em articulacdo podemos ter varios panoramas



multiplicados a nivel nacional, que depois depende das realidades, até mesmo a questdo social e
econémica da populagdo recente servem essas bibliotecas, ndo €. Por exemplo temos bibliotecas que
tem uma frequéncia menor que outros, que nao tem haver, com a qualidade do trabalho, tem haver,
com a capacidade econdmica das pessoas de adquirir livros por exemplo, ndo precisam de recorrer,

podem ir até onde for necessario para atingir os objectivos que as bibliotecas se propde, parece-me.

2.3.  Onde podemos incluir (envolver/ participar/ dinamizar) a restante comunidade
local?

Isabel Marques - Penso que a resposta sera muito semelhante a anterior, porque se nos
pretendemos um servico para a comunidade, nés temos 0s nossos direitos e também as nossas
obrigages, por exemplo, eu enquanto utilizadora da biblioteca, enquanto leitora digamos assim, eu
tenho o meu direito a usufruir desse servigos, mas se calhar também tenho o direito a puder participar
nas areas em que eu me sinto mais vocacionada para o fazer. Por exemplo, eu enquanto municipe, de
um determinado local, vou a biblioteca pablica para ler, para requisitar, para consultar a internet, mas
dada minha formacéo académica também posso em termos de voluntariado fazer um voluntariado a
nivel da promoc&o da leitura da promocéo da literacia digital que é uma area que me é também muito
proxima, mas por exemplo ndo poderei dar um apoio financeiro, infelizmente ndo posso dar, se calhar
uma empresa, ja podera dar um apoio financeiro e ndo terd os recursos humanos capazes para fazer
promocdo de leitura, por exemplo, vamos imaginar que eu seria um construtor civil, se calhar o meu
voluntariado poderia passar por eu fazer umas pequenas reparacdes necessarias em termo de
voluntariado com um custo minimo, sem obter qualquer lucro, portanto cada um na sua area de
especialidade podera envolver-se na dinamizacdo, porque se é um servigo para todos, também todos
podemos participar, na prestacdo desse servico de acordo com as nossas capacidades quer intelectuais

quer materiais, e disponibilidade.

Sente que actualmente a sociedade actual estad desperta para essa atitude voluntariosa
para como a promogao da leitura, especificamente as bibliotecas?

Isabel Marques - Honestamente penso que ndo, penso que ndo porque actualmente e por
vérias razdes que ndo interessam para 0 assunto, nomeadamente a situacdo em que esta o pais,
questdes politicas, questdes sociais, enfim, ndo interessa particularizar. Eu penso, que as pessoas SO
tém na sua grande maioria ndo estou a falar na sua totalidade, véem o voluntariado apenas com bons
olhos, na sua grande maioria volto a frisar, quando isso lhes pode trazer beneficios mais palpaveis
digamos assim, ou entdo quando a uma situacdo pessoal, que 0s empurra digamos assim, para essa
situacdo, vou fazer uma comparagdo que ndo tem muito haver mas que me parece pertinente, por
exemplo uma pessoa, que tem algum familiar, que tem uma doenga grave terminal ou cancro por

exemplo, no ano a seguir ao fim do familiar falecer, tem tendéncia a querer fazer voluntariado nessa



area porque percebeu o sofrimento do outro, digamos que é preciso quase o sofrimento nos bater a
porta, ou a necessidade nos bater a porta para depois acharmos que é necessario ajudar. Em termos de
leitura, acho que passa um bocadinho por ai, portanto em termos do servigo das bibliotecas, enquanto
0 servico da biblioteca ndo for valorizado, como uma coisa essencial para todos e imprescindivel para
todos também penso que ndo havera essa disponibilidade tdo grande para esse voluntariado. Por outro
lado também acredito, que possa haver pessoas que tenham essa disponibilidade, embora nunca
tenham repensado nisso, se calhar ao lancarmos o desafio poderdo querer fazer isso, e aqui se calhar
salienta-se logo uma questao, que nao sei se vai ser abordada, que é a questdo do marketing. Portanto
nos as vezes queremos, enquanto profissionais de bibliotecas queremos esse voluntariado, queremos
essa cooperacdo, mas se calhar pecamos um bocadinho na divulgacdo dessa nossa vontade, portanto
ndo podemos esperar que nos batam a porta, teremos de desenvolver iniciativas para darmos as

pessoas que estamos receptivos.

3. Como encara a possibilidade de uma Biblioteca de uma determinada tipologia
prestar um servico efectivo e ser gerida duplamente por outro tipo de pablico? Por exemplo uma
biblioteca escolar servir uma comunidade durante o periodo nao lectivo? Vantagens?

Desvantagens ou obstaculos?

Isabel Marques - Vantagens sdo muitas ndo é, trabalhar, ndo sdo bibliotecas, mas sdo
muitas. Para j& rentabilizdvamos um servico, que em vez de funcionar nove meses por ano iriam
funcionar sempre sé teria vantagem de rentabilizacdo de espaco, e do servigcos que ela presta, outra
vantagem é quanto mais diversificado for o publico melhor se tornara o servico porque também os
servicos. Os servicos de bibliotecas, enriquece, fica enriquecido, com a diversidade do publico que
abrange, e poderia aproveitar sugestdes concerteza que iriam avaliar as suas coleccBes para o publico
que servia iria enriquecer o seu fundo de acordo com a diversidade néo &, por exemplo, uma biblioteca
escolar que ndo recebe adultos, e é uma constatacdo que tenho em algumas escolas especialmente,
naquelas que ndo tem ensino secundério, é que em termos de recursos ou de fundo documental esta
pouco direccionado para adultos, o que se calhar também impede que alguns professores frequentem
as bibliotecas ndo como professores, mas sim como leitores e utilizadores da biblioteca. Se calhar
abrindo a um publico mais heterogéneo as sugestdes recebidas iriam também melhorar essa prestacdo
de servigos, durante o periodo lectivo, mais vantagens, o desenvolvimento dos niveis de literacia é
6bvio, quanto mais tempo, quanto mais servico, mais publico, melhor os niveis de literacia, maior
seria a diversidade de servicos também a prestar, ja falamos também na horas do conto, em encontros
com escritores, em feiras de livros, algum tipo de actividades que direcciona mais para a comunidade

em geral, se calhar, ndo sdo tdo exploradas essas hipdteses, pensa mais nos alunos, se calhar



diversificamos mais. Portanto estas vantagens, ja seriam mais que suficientes para justificar.

Impedimentos também existem alguns nomeadamente os recursos humanos.

Os recursos humanos, que seriam necessarios para garantir esse funcionamento, que nao
seria s6 quem nao dinamizaria as bibliotecas, mas prende-se, também com alguns em questdo de infra-
estruturas, nomeadamente por exemplo, pensando numa escola que eu trabalhei muitos anos na
biblioteca, em que fiz essa experiencia de abrir a comunidade aos fins-de-semana, embora eu néo
tivesse tido bons resultados, mas pelo menos foi tentado, para além de mim que tive de me
disponibilizar como voluntaria para ir 14 ao fim de semana abrir a biblioteca ao publico, havia a
necessidade de alguém para abrir a escola e por ai sucessivamente, portanto é necessario uma equipa
gue permita isso, a ndo ser que a escola tenha, ou a biblioteca escolar neste caso, se for o caso, se
estivermos a falar de bibliotecas escolares que tenham acessos exteriores que ndo tenham que envolver
a abertura do espaco em si. Depois ndo sendo em regime de voluntario, teriamos os obstaculos
financeiros, que teria de ser necessario pagar, ndo é. Portanto, essencialmente acho, que € 0s recursos
humanos que sera o maiores obstaculo, porque o servico ndo se presta por si s6. Falando em termos
clinicos, posso prestar servicos online mas ndo é a mesma que ter os servicos fisicos da biblioteca em

Si.

4, Existem algumas experiéncias pontuais no nosso pais que a BE esta aberta fora

de horas ou durante o periodo de férias escolares para servir a comunidade. (pequeno exemplo o

gue foi efectuado na BE de Alpedrinha durante o verdo de 2008) como encara esta possibilidade

tendo em conta os recursos humanos necessarios para tal?

5. Os conceitos “Joint-use libraries” e “Dual use libraries” ja largamente
implementado em paises como 0s EUA, o Canada a Australia e na Europa do norte. Sendo este
paises “ricos/ desenvolvidos” ndo fard muito mais sentido em paises com menores recursos,
como 0 nosso, a implementacdo deste conceito? E efectivar a rentabilizagdo dos espacos e
recursos materiais e humanos disponiveis numa determinada comunidade?

Isabel Marques - Vamos relacionar com o que ja disse também, ndo é por acaso que eles
sdo mais desenvolvidos ndo é, se calhar ja fizeram o trabalho de casa vamos chamar-lhe assim, de
despertar as pessoas para a importancia dos servicos que as bibliotecas prestam, em termos
econémicos, em termos politicos, em termos sociais, ja se fala largamente da literacia econdmica, eu
lembro-me de quando, se falava apenas na literacia enquanto saber ler e escrever e pouco mais.
Portanto se eles sdo desenvolvidos, esses paises sdo mais desenvolvidos que os outros é porque
reconhecem também, e sabem quais 0s caminhos para esse desenvolvimento, obviamente que 0s
paises menos desenvolvidos teriam todas as vantagens em ter esses servicos de bibliotecas porque

através dessa prestacdo as pessoas ficariam mais informadas, mais formadas, mais despertas para o



conhecimento, para a producdo do conhecimento, e quando n6s produzimos mais em termos, eu vou
repetir mas, de conhecimento estamos, a fazer com que o pais avance, e se torne mais desenvolvido.
Portanto, é quase como a alfabetizacdo ndo é, os paises que tinham menos pessoas a saber ler e a
escrever, obviamente que se desenvolviam a um ritmo menor do que aqueles que o faziam, portanto as
bibliotecas desempenham um papel fundamental a esse nivel, e faz muito mais sentido que seja nos

paises menos desenvolvido que comece rapidamente a acontecer.

6. Quais 0s maiores obstaculos se poderdo colocar a implementacdo destes

conceitos?

7. O Plano Nacional de Leitura, encara-o como um Plano com multiplas
possibilidades entre elas o fomento desta parceria entre as Bibliotecas Publicas e Escolares?

Isabel Marques - Sim se houver um verdadeiro trabalho de parecerias, se ndo continuarmos
a ter um plano que fomente essas parecerias € 0 implementemos apenas na nossa escola. Portanto, a
questdo por exemplo da circulagdo de fundos, dos agrupamentos, intra-agrupamentos, com a criacdo
das redes concelhias, rentabilizacéo, se isso for implementado claro que sim, agora se continuarmos
com um projecto que ndo lhe damos o dinamismo que ele pretende ter, entdo ai se calhar temos
algumas dificuldades, mas penso, que é o mais-valia reconhecida internacionalmente, mas que tem que
ser cada vez mais aceite e reconhecido, por todas bibliotecas e todos os intervenientes nessa
dinamizacéo, por exemplo, uma das coisas que eu acho fundamental, a nivel de PNL é uma politica
concelhia pelo menos. E parece-me que apos estes anos de implementacdo de PNL, ainda ha algumas
deficiéncias a esse nivel que era importante rentabilizar, porque em termos de econdémicos, e mais uma
vez referindo a situacdo em que vivemos, cada vez é mais importante a gestdo financeira, dos nosso
recursos e haver esse trabalho de pareceria, até que o trabalho de uns ird complementar outros e

enriquecer a disponibilidade de titulos para leitura.

8. Para uma efectiva concretizacao do “Joint-use libraries “ e “Dual use” embora o
espago possa ser comum, como observa a constituicdo de equipas de trabalho, organizacdo e
gestdo global do mesmo?

Isabel Marques - Das equipas de trabalho, portanto falamos, das equipas, das bibliotecas

escolares, publicas, todas.

Utilizando j& este conceito, como é que encara entdo a constituicdo deste equipe de

trabalho. Como seria entdo a equipa ideal?



Isabel Marques - A equipa ideal. A equipa ideal, tinha que ter obrigatoriamente, parece-me
a mim, um representante de todos os envolvidos nesse programa Join—use-libraries ndo é. A, saber nos
ja temos, um grupo de trabalhos concelhios, em que estdo as bibliotecas escolares e municipal, e
eventualmente, consoante as parecerias que depois se instituisse representantes, dessas instituicdes,
vamos imaginar, uma situacdo idilica em que havia um banco, que financiaria toda a parte financeira,
0 representante dessa instituicdo bancéria, vamos imaginar que existiria uma por exemplo uma
associacdo local que daria voluntarios para animacdo de vérias areas, 0 representante dessas
instituicdes, ou eventualmente um que representasse todos 0s outros parceiros, a acompanhar com essa
equipa fulcral, teriam que estar depois equipas locais em cada um dos intervenientes, ou seja
subequipas, digamos assim, a quem esses protagonistas do nucleo central pudessem depois orientar,
nos seus locais de trabalho, para que fizéssemos uma verdadeira planificacdo conjunta e orientacao
conjunta, portanto seria um grupo duro, digamos assim, que depois iriam orientar outras equipas locais
no sentido de desenvolver o plano que construissem de acordo com a sua parte local se for o caso, nao
podemos ir alem disso, mas onde todos tivessem de facto um papel activo, com uma definicdo

criteriosa da funcéo de cada, e do papel de cada que depois se replicasse nos locais onde.

8.1. E agestdo de espacos e recursos materiais?

9. Actualmente contamos com a Rede de Bibliotecas Publicas e a Rede de
Bibliotecas Escolares e relativamente as Bibliotecas Universitarias? Também encara a
necessidade da existéncia de uma Rede Nacional de Bibliotecas Universitarias? Havera
necessidade, também de serem constituidas numa rede?

Isabel Marques - Mais uma pergunta dificil. Eu acho que sim, alias eu ndo acho que sim,
eu tenho a certeza que sim. Porque, relacionando com o que ja disse também se os leitores se
comecam a formar na barriga da manha, e depois na escola e depois na biblioteca publica em
simultdneo com as bibliotecas universitarias, essa gestdo de procedimentos desses objectivos, e etc.
tem que ser ao longo da vida, alias hoje € recorrente ouvirmos falar na aprendizagem ao longo da vida,
e por isso mesmo a coeréncia na aprendizagem também € fundamental, portanto quando eu falo em
bibliotecas, quase nunca me ocorre bibliotecas escolares, bibliotecas publicas, bibliotecas
universitarias, bibliotecas especializadas, bibliotecas privadas, ocorre-me apenas a palavra bibliotecas,
logo que para qualquer pessoa seja um bom utilizador na bibliotecas tem que haver coeréncia, tem que
haver rede, ndo interessa, se estou no Algarve, se estou no norte, ndo €. Eu tenho de ter sempre a

mesma filosofia, a mesma missdo, 0 mesmo objectivo, e penso que serd fundamental essa rede.

9.1. Se sim, vislumbra esta rede sob a alcada de que ministério? O do Ensino

Superior? Passaremos a ter a RBP sob a alcada do Ministério da Cultura e das Autarquias, as



Bibliotecas Escolares sob o do Ministério da Educacdo e uma possivel rede de Bibliotecas
Universitarias no Ministério do Ensino Superior?

Isabel Marques - Provavelmente, mas penso que para termos, para conseguirmos a rede
que falamos desde o inicio da nossa conversa, uma rede efectiva ndo pudemos encarar as redes, sem
estarem interligadas, portanto ndo adiante ter, eu costumo comparar como a maioria faz os trabalhos
de grupo n&o s&o trabalhos de grupo, sdo uma soma de trabalhos individuais, portanto para termos uma
rede de bibliotecas ndo podemos ter uma soma de varias redes, temos que ter uma rede Unica, em que
haja a participagdo conjunta, porque sendo acabam por ser projectos separados, obviamente, que
trabalham em rede, e ndo essa articulagdo por exemplo nos grupos concelhios onde ja ha
universidades, vou dar o exemplo do territério que acompanho sem qualquer distingdo desse em
relacdo a outros, em detrimento de outros, na Covilhd temos rede de bibliotecas escolares, temos
bibliotecas publicas e temos bibliotecas universitarias, se vier a constituir essa rede de bibliotecas
universitarias ndo vejo outra solucdo, se ndo a inclusdo da biblioteca universitaria na rede concelhia
que ja temos das bibliotecas escolares e publica, mais este concelho até tem uma biblioteca
especializada, que é a biblioteca do hospital da Cova da Beira, que na minha opinido também deveria

participar nessa rede conjunta portanto falamos em bibliotecas ponto.

Entéo, seria de todo interessante, em termos superiores da tutela, possivelmente vir a
repensar num grande projecto da promocao de leitura e das literacias interministerial?

Isabel Marques - Interministerial, numa mega, a semelhanga dos mega agrupamento mega
redes de bibliotecas onde todos os intervenientes poderiam estar presentes e trabalhar em conjunto.
Alias reportando a minha experiencia enquanto coordenadora interconcelhia, penso que a partilha, o
trabalhar com outros publicos, outras realidades s6 enriquece 0 nosso proprio trabalho e ate mesmo
para os profissionais de informacéo e das bibliotecas seria uma mais valia trabalhar em conjunto, que
ndo apenas sO sua, a biblioteca universitaria s teria a ganhar se trabalhasse em pareceria com a
escolar, e todos beneficios que referi ao longo perguntas todas, desde a econdmicos, a sociais, de

aprendizagem todos tinham a ganhar com isso.

10. Algumas autarquias do nosso pais, nomeadamente Obidos e Oeiras, estdo a
intervir na construcdo de espacgos escolares distintos (JI e 1°ECB) com a envolvéncia de zonas
ajardinadas, pavilhdes desportivos, auditorios e especialmente Bibliotecas. Estas valéncias sao
para utilizacdo de toda a populacéo local. Este conceito s6 serd possivel com a implementacéo
deste tipo de escolas comunitarias?

Ou poderemos rentabilizar exactamente ja edificios que possam existir?

Isabel Marques - Eu penso que podemos rentabilizar, mas alguns ja existentes, mas a

grande maioria para colmatar algumas das dificuldades, que se teriam em termos de abertura aos fins-



de-semana, inclusivamente a noite etc. Para colmatar algumas dificuldades, nomeadamente no que diz
respeito aos recursos humanos, é necessario uma construcdo de raiz, mas ndo vejo isso apenas em
termos de servigco de bibliotecas, n6s também sabemos que 0 nosso parque escolar estd degradado,
temos varios exemplos de escolas recentes com uma década apenas, que ja necessitariam de uma
intervencdo profunda, e se encararmos isso como uma realidade, uma necessidade real, eu penso seria
muito mais facil fazer uma intervencdo de raiz em muitos dos casos, embora, haja alguns que
eventualmente pudessem resolver pelo menos numa fase inicial, acho que ai ndo posso ter uma opiniao
geral, porque a diversidade de infra-estruturas é tdo grande, tdo grande a nivel nacional que é

impossivel pensar nisso.

10.1. Que impacto social pode ter na comunidade um Biblioteca de uso comum ou que seja

partilhada por publicos distintos?

11. Alguns autores como Sharon Honig-Bear, Willian Miller e Rita Pellen, entre
outros, referem que o maior problema para a implementaciao do “Joint-use” e “Dual-use” esta
relacionado com o sentimento de posse dos intervenientes, da gestdo de orcamentos e dos
recursos humanos. Que comentario faz?

Isabel Marques - Honestamente ndo me apetece comentar, porque isso era uma
contestacdo. Para a qual, eu ndo ponho sequer em causa, e tenho alguma pena honestamente, tenho
alguma pena que isso seja assim. E Esse sentimento de posse, implica uma mudanca de mentalidades,
que é dificil, e muito mais do que dificil € muito morosa. Porque ndo nos podemos esquecer que a
tradicdo até aqui tem sido esse sentimento de posse, e € muito dificil fazer-se ver as pessoas que tem
gue mudar. E ja, ndo vou falar na parte financeira e tomada de decisdo, eu vou falar isso seria muito
mais complexo, mas a nivel dos recursos em si dou um exemplo, de bibliotecas escolares, que é a
realidade que melhor conhego, os agrupamentos embora ja tenham alguns anos, sdo uma realidade
recente em termos histéricos ndo é, e temos a chamadas, as tdo conhecidas bibliotecas populares que
era assim que se chamava, em que havia aqueles livrinhos que estavam na sua escolinha, que agora
faria todo o sentido em pertencer ao fundo do agrupamento, fundo documental do agrupamento. E, ndo
é nada de estranhar quando um professor bibliotecério, ou até o coordenador interconcelhio se desloca
a escolas, e diga esses livros vdo para a escola sede, e a resposta €, ndo, ndo, ndo, esses livros sao
nossos. Até posso dizer, que numa escola a bem pouco tempo, o caso tomou uma repercussoes
complicadas, embora sem discussdo acesas, e a minha resposta para uma professora teve que ser, entao
se sdo teus tem de os levar para casa, aqui € que nao podem ficar. E parece que foi uma palavra
maégica para aquela senhora, porque entdo ela percebeu afinal que ndo eram dela, sendo tinha que 0s
levar para casa, e entdo ai percebeu que afinal eram do agrupamento, e penso que as pessoas continua

achar isso, porque acham que a deslocacdo fisica, de um recurso implica a sua perda definitiva, mesmo



que ao estar presencialmente, ndo o utilizem. Faz-me lembrar um bocadinho aquelas coisas que nos
guardamos em casa para vermos quando estamos arrumar, e s6 nos ocupa espago. Portanto had um
trabalho conjunto, e acho que é sim neste ponto, temos que referir o papel de alguém que ainda ndo
falamos directamente que és direccbes dos 6érgdos de gestdo, quer seja das escolas, quer seja das
autarquias, os dirigentes, porque sdo eles que tem que definir claramente, e apoiar a cem por cento
essas mudangas de atitude, e definir com linhas claras a forma como as coisas tém que funcionar e as
alteracOes, que elas séo feitas. Relacionando, é como as tecnologia antes nés queixdvamo-nos, ou as
pessoas gueixavam-se porgque ndo tinham os recursos, agora tém 0s recursos, € ndo 0s usam, porque se
gueixam, que ndo funcionam como queriam, quando funcionarem como queriam, vamos aguardar,
para saber entdo, o que é que vem a seguir. Portanto, as lamenta¢des costumam ser a ordem do dia e

n&do o optimismo para mudanga de atitude.

12.  Os mesmos autores referem que para uma eficaz parceria/ partilha entre as
instituicbes deve ser implementada uma atitude dos 5 C “Collaborate, Communicate, Cooperate,
Change and Challenge.” Ou seja Colaborar, Comunicar, Cooperar, Estar preparado para a
Mudanca e apostar em novos Desafios. Na sua perspectiva acrescentaria mais algum passo/
atitude?

Isabel Marques - Eu se calhar, eu ndo acrescentaria nenhum, eu ponha o challenge em
primeiro lugar, de facto é um verdadeiro desafio, enquanto nés ndo aceitarmos esse desafio mesmo a
sério, todos os outros ficam comprometidos. Porque é muito bom dizer, vamos partilhar, vamos
colaborar, mas por tras desses conceitos todos, existe um trabalho que ndo é visivel, vou dar um
exemplo muito réapido, partilhar recursos, toda a gente diz que partilha, mas partilhar nédo € telefonar
com duas horas de antecedéncia, manda-me & esses livros, que eu preciso deles agora. Portanto, o
planificar o timing, se calhar € um conceito que eu ndo associaria, ndo acrescentaria a esses que
referiu, porque para mim estd implicito, é preciso saber se quem aceita esses desafios e essa

colaboracdo, e essa partilha percebe, que por tras disso tem, que haver uma planificacéo.

13. O Professor Bibliotecario, como um estratega, € uma pec¢a fundamental para esta
mudanca?

Isabel Marques - Obviamente, mas vamos falar em professor bibliotecério, e ndo vamos
falar num professor que desempenha as funcGes de professor bibliotecario, hd uma diferenca muito
grande, portanto se o professor bibliotecario for de facto aquilo, que se espera com essa categoria,
entdo sim, se for um professor que estad a desempenhar as fungdes de, porque ndo ha um verdadeiro
professor bibliotecario. Entéo, ai, o trabalho também vai ficar comprometido, é uma peca fundamental
sem duvida, se calhar uma das pecas mais fundamentais, se ndo a mais fundamental, mas tem que ser

verdadeiramente um professor bibliotecario, como tudo aquilo, que esse conceito acarreta.
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14. Por Ultimo gostaria de acrescentar mais algum aspecto significativo que
considere pertinente para esta abordagem?

Isabel Marques - Eu penso que, embora possa ndo ter haver directamente com as questdes,
gue me foram colocadas, penso que é imprescindivel, que haja muitas pessoas a fazer este tipo de
trabalho, de reflexéo, de investigacdo, relativamente ao papel das bibliotecas e ao trabalho do enredo,
para que a visibilidade da importancia deste servico seja cada vez mais implementada e para, que tudo
0 que foi dito possa ser possivel. E, penso que esta preocupacdo deveria ser todos os intervenientes, e
considero embora possa ser suspeita para falar, considero que sdo as bibliotecas escolares, ¢ é 0
ministério da educacdo, digamos assim, que tem insistido mais e 0s outros véem de certa forma as
vezes por acréscimo, e esta preocupacdo, este envolvimento devia ser em rede, de todos os ministérios,
de todas as pessoas, de todas as instituicbes envolvidas. Espero que isto seja uma realidade muito

préxima.

Muito obrigada pela sua colaboracéo!

Pedro Rafael neto Gomes
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