
Contactos Úteis 

 

 Polícia de Segurança Pública - contacte a Esquadra da área da sua residência 

 Linha Nacional de Emergência Social (LNES) – 144 

 Serviço de Informação a Vítimas de Violência Doméstica – 8000 202 148 

 Associação Portuguesa de Apoio à Vítima (APAV) - 707 20 00 77 

 UMAR – 21 886 70 96 

 Estrutura de Missão Contra a Violência Doméstica – 21 312 13 04 

 Comissão para a Igualdade e para os Direitos das Mulheres:  

- 21 798 30 00 (Lisboa)  

- 22 207 43 70 (Porto) 

 Associação de Mulheres Contra a Violência – 21 380 21 60 

 Associação Portuguesa de Mulheres Juristas – 21 759 44 99 

 Fundação Byssaia Barreto (Coimbra) – 239 83 20 73 

T 

O BRANCO 

Protecção e Integração Social 

 

Núcleos, Centros e Gabinetes de Atendimento 

 

ESTRUTURAS de atendimento não especializado 

ISS, IP/Centros Distritais da Segurança Social/Serviços Locais 

 

AMATO LUSITANO – Associação de Desenvolvimento 

Gabinete de Atendimento  

Projecto PROGRIDE “SEMEAR PARA (ES)COLHER” 

Rua da Fonte Nova, 1 

Quinta da Fonte Nova, R/C Dto 

6000-167 Castelo Branco 

Tel.: 272 325 126 

Fax: 272 325 127 

 



Serviço Local de Belmonte 

Rua Pedro Álvares Cabral, 2 

6250-086 Belmonte 

Tel.: 275 911 130 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Informativo da Sede 

Rua da Carapalha, 2 A 

6000-164 Castelo Branco 

Tel.: 272 330 499 

Fax: 272 330 494 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local da Covilhã 

Rua Conde Ericeira, 28 

6200-086 Covilhã 

Tel.: 275 314 208 

Fax: 275 333 160 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local do Fundão 

Rua Cidade da Covilhã, Lote 8, R/C 

6230-346 Fundão 

Tel.: 275 779 550/275 779 556 

Fax: 275 771 900 

 

Serviço Local de Idanha-a-Nova 

Rua Vaz Preto 

6060-126 Idanha-a-Nova 

Tel.: 277 202 664 

Fax: 277 202 664 
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CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local de Oleiros 

Edifício Paços do Concelho, R/C 

Praça do Município 

6160-409 Oleiros 

Tel.: 272 682 710 

Fax: 272 682 710 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local de Penamacor 

Rua Nova de Santo António, 35 

6090-533 Penamacor 

Tel.: 277 394 750 

Fax: 277 394 750 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local de Proença-a-Nova 

Rua do Loureiro, 2 

6150-431 Proença-a-Nova 

Tel.: 274 672 399 

Fax: 274 672 892 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local da Sertã 

Rua de Proença-a-Nova 

Lote 4, R/C Dto 

6100-751 Sertã 

Tel.: 274 603 549/274 603 665 

Fax: 274 603 662 
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CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local de Vila de Rei 

Praça do Município. Edifício Praça 

Concelho, Fracção C, R/C 

6110-174 Vila de Rei 

Tel.: 274 898 575 

Fax: 274 898 575 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

Serviço Local de Vila Velha de Ródão 

Rua de Santana 

6030-230 Vila Velha de Ródão 

Tel.: 272 545 217 

Fax: 272 545 217 

CDSSCasteloBranco@seg-social.pt 

 

 

ESTRUTURAS de atendimento especializado 

Rede Nacional de Núcleos de Atendimento para Vítimas de Violência Doméstica 

 

 

Núcleos Mulher e Menor 

Comando do Grupo Territorial da GNR 

Rua Vaz Preto, 26 

6000-287 Castelo Branco 

Tel.: 272 344 394 

Fax: 272 320 402 

Tm: 961 195 405 

b5.gcastelobranco@gnr.pt 
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Área da Segurança e da Justiça 

Equipas de Investigação e Inquérito (EII) dos Postos Territoriais Covilhã 

(Destacamento Territorial da Covilhã) 

Quinta do Corredoura 

Sítio da Várzea 

6200-078 Covilhã 

Tel.: 275 320 660 

Fax: 275 320 669 

Sala de apoio à vítima 

 

Destacamento Territorial de Castelo Branco 

 

Alcains 

Estrada de Santo António, 7 

6005-009 Alcains 

Tel.: 272 906 153 

Fax: 272 901 583 

 

Castelo Branco 

Rua Eng. Duarte Pacheco 

6000-222 Castelo Branco 

Tel.: 272 344 217 

Fax: 272 344 680 

Sala de apoio à vítima 

 

Cebolais de Cima 

Rua do Monte, 57 

Cebolais de Cima 

6000-500 Castelo Branco 

Tel.: 272 989 181 

Fax: 272 989 181 

 

Malpica do Tejo 

Rua de São Bento 



Malpica do Tejo 

6000-560 Castelo Branco 

Tel.: 272 913 128 

Fax: 272 913 128 

Sala de apoio à vítima 

 

Mata 

Rua Nova da Escola, 40 - Mata 

6000-250 Castelo Branco 

Tel.: 272 467 146 

Fax: 272 467 146 

 

Tinalhas 

Rua Visconde de Tinalhas, 6 

Tinalhas 

6000-740 Castelo Branco 

Tel.: 272 437 114 

Fax: 272 437 114 

Sala de apoio à vítima 

 

São Vicente da Beira 

Bairro de Santo António 

São Vicente da Beira 

6005-270 São Vicente da Beira 

Tel.: 272 487 211 

Fax: 272 487 211 

 

Vila Velha de Rodão 

Rua de Santana 

6030-230 Vila Velha de Rodão 

Tel.: 272 545 121 

Fax: 272 541 091 

 

APRESENTAÇÃO DE QUEIXA 



Guarda Nacional Republicana (GNR) 

GUIA DE RECURSOS NA ÁREA DA VIOLÊNCIA DOMÉSTICALO BRANCO 

Área da Segurança e da Justiça 

 

Destacamento Territorial da Covilhã  

 

Belmonte 

Loteamento do Olival Grande, EP3 

6250-056 Belmonte 

Tel.: 275 910 020 

Fax: 275 910 028 

Sala de apoio à vítima 

 

Caria 

Urbanização Cerca do Conde 

Lote 5 

6250-111 Caria 

Tel.: 275 476 141 

Fax: 275 476 141 

 

Paúl 

Largo Dr. Carlos Coelho 

6215-746 Paúl 

Tel.: 275 961 116 

Fax: 275 961 116 

Sala de apoio à vítima 

 

Teixoso 

Avenida Maria Campos 

6200-680 Teixoso 

Fax: 275 920 134 

Sala de apoio à vítima 

 

Tortosendo 



EM 513, Sitio do Souto Escuro 

6200-789 Tortosendo 

Tel.: 275 957 350 

Fax: 275 957 358 

Sala de apoio à vítima 

 

Unhais da Serra 

Bairro de S. José, 4 

Unhais da Serra 

6215-522 Unhais da Serra 

Tel.: 275 971 117 

Fax: 275 971 117 

Sala de apoio à vítima 

 

Destacamento Territorial do Fundão 

 

Alpedrinha 

Bairro do Olival de Santo António 

6230-069 Alpedrinha 

Tel.: 275 567 102 

Fax: 275 567 102 

 

Fundão 

Rua Cidade da Covilhã 

6230-346 Fundão 

Tel.: 275 772 652 

Fax: 275 752 158 

Sala de apoio à vítima 

 

Penamacor 

Estrada Nacional 233 Norte 

Penamacor 

6090-354 Penamacor 

Tel.: 277 394 274 



Fax: 277 394 274 

Sala de apoio à vítima 

 

Silvares 

Rua do Outeiro, 60 A 

6230-661 Silvares 

Tel.: 275 662 435 

Fax: 275 662 435 

 

Soalheira 

Avenida João S. Rolão Preto, 17 

Soalheira 

6005-300 São Vicente da Beira 

Tel.: 272 419 216 

Fax: 272 419 699 

Sala de apoio à vítima 

 

Destacamento Territorial de Idanha-a-Nova 

 

Idanha-a-Nova 

Rua Heróis do Ultramar 

6060-146 Idanha-a-Nova 

Tel.: 277 202 129 

Fax: 277 202 128 

Sala de apoio à vítima 

 

Ladoeiro 

E.N. 240, Ladoeiro 

6060-261 Ladoeiro 

Tel.: 277 927 175 / Fax: 277 927 627 

Sala de apoio à vítima 

 

Monfortinho 

Logradouro das Piscinas 



Municipais - Termas Monfortinho 

6060-072 Monfortinho 

Tel.: 277 434 225 

Fax: 277 434 225 

Sala de apoio à vítima 

 

Monsanto 

Avenida Fernando Ramos Rocha 

6060-091 Monsanto 

Tel.: 277 314 347 

Fax: 277 314 641 

Sala de apoio à vítima 

 

Rosmaninhal 

Rua do Espírito Santo, 11 

6060-423 Rosmaninhal 

Tel.: 277 477 140 

Fax: 277 477 140 

 

Zebreira 

Estrada Nacional, 240 

6060-557 Zebreira 

Tel.: 277 427 123 

Fax: 277 427 123 

Sala de apoio à vítima 

 

Destacamento Territorial de Sertã 

 

Cernache de Bonjardim 

Urbanização Sto António, Lote 53 

6100-322 Cernache do Bonjardim 

Tel.: 274 800 110 / Fax: 274 800 119 

Sala de apoio à vítima 

 



Oleiros 

Largo do Hospital 

6160-406 Oleiros 

Tel.: 272 682 311 / Fax: 272 682 809 

Sala de apoio à vítima 

 

Proença-a-Nova 

Rua da Guarda Nacional 

Republicana, 1 

6150-546 Proença-a-Nova 

Tel.: 274 672 667 / Fax: 274 672 975 

Sala de apoio à vítima 

 

Sertã 

Abegoaria 

6100-601 Sertã 

Tel.: 274 600 730 / Fax: 274 600 738 

Sala de apoio à vítima 

 

Vila de Rei 

Rua Dr. José Oliveira Xavier 

6110-177 Vila de Rei 

Tel.: 274 898 179 / Fax: 274 898 179 

Sala de apoio à vítima 

 

APRESENTAÇÃO DE QUEIXA 

Polícia de Segurança Pública (PSP) 

Serviços do Ministério Público/Tribunais 

 

Equipas de Proximidade de Apoio à Vítima 

Comando de Polícia de Castelo Branco 

 

Esquadra de Castelo Branco 

Rua da Bela Vista 



6000-458 Castelo Branco 

Tel.: 272 340 622 

Fax: 272 347 829 

Sala de atendimento e apoio às vítimas de crime 

 

Esquadras da PSP 

Comando de Polícia de Castelo Branco 

Sede de Comando 

Rua Bela Vista S/N 

6000-458 Castelo Branco 

Tel.: 272 340 622 

Fax: 272 327 929 

 

Esquadra da Covilhã 

Rua António Augusto de Aguiar, 60 

6201-013 Covilhã 

Tel.: 275 320 922 

Fax: 275 315 342 

Sala de atendimento e apoio às vítimas de crime 

 

Tribunal Judicial de Castelo Branco 

Serviços do Ministério Público de Castelo Branco 

Alameda da Liberdade 

6000-074 Castelo Branco 

Tel.: 272 340 570 

Fax: 272 327 443 

correio@cbranco.mp.mj.pt 

 

 

Tribunal Judicial da Covilhã 

Serviços do Ministério Público de Covilhã 

Rua Conde da Ericeira 

6201-002 Covilhã 

Tel.: 275 310 330 

mailto:correio@cbranco.mp.mj.pt


Fax: 275 331 036 

correio@covilha.mp.mj.pt 

 

 

Tribunal Judicial do Fundão 

Serviços do Ministério Público de Fundão 

Avenida Alfredo Mendes Gil 

6230-287 Fundão 

Tel.: 275 750 260 

Fax: 275 750 269 

correio@fundao.tc.mj.pt 

 

 

Tribunal Judicial de Idanha-a-Nova 

Serviços do Ministério Público de Idanha-a-Nova 

Praça do Município 

6060-163 Idanha-a-Nova 

Tel.: 277 200 530 

Fax: 277 208 003 

correio@idnova.tc.mj.pt 

 

 

Tribunal Judicial de Oleiros 

Serviços do Ministério Público de Oleiros 

Largo do Município 

6160-409 Oleiros 

Tel.: 272 682 312 

Fax: 272 682 639 

correio@oleiros.tc.mj.pt 

 

 

Tribunal Judicial de Penamacor 

Serviços do Ministério Público de Penamacor 

Largo Ten. Cor. Júlio 

mailto:correio@covilha.mp.mj.pt
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Rodrigues da Silva 

6090-537 Penamacor 

Tel.: 277 394 173 

Fax: 277 394 513 

correio@penamacor.tc.mj.pt 

 

 

Tribunal Judicial de Sertã 

Serviços do Ministério Público de Sertã 

Alameda da Carvalha 

6100-730 Sertã 

Tel.: 274 600 740 

Fax: 274 608 001 

correio@serta.tc.mj.pt 

 

 

GUIA DE RECURSOS NA ÁREA DA VIOLÊNCIA DOMÉSTICA 

APRESENTAÇÃO DE QUEIXA 

Delegações e Gabinetes Médico Legais do Instituto Nacional de Medicina Legal 

 

CASTELO BRANCO 

Castelo Branco 

Hospital Amato Lusitano 

Avenida Pedro Álvares Cabral 

6000-085 Castelo Branco 

Tel.: 272 000 137 

Fax: 272 000 246 

Horário: Segunda a Sexta: 

09h00m - 12h30m e 14h00m - 17h30m 

Área de actuação: Castelo Branco, 

Idanha-a-Nova, Oleiros, Penamacor e Sertã 

 

Covilhã 

Centro Hospitalar da Cova da Beira 

mailto:correio@penamacor.tc.mj.pt
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Quinta do Alvito 

6200-251 Covilhã 

Tel.: 275 333 453 

Fax: 275 333 498 

Horário: Segunda a Sexta: 

09h00m -12h30m e 14h00m -17h30m 

Área de actuação: Fundão, Covilhã e Sabugal 

 

Acesso ao direito 

Gabinetes de Consulta Jurídica da Ordem dos Advogados 

 

Área da Segurança e da Justiça 

 

Castelo Branco 

Praça do Rei D. José, 23, 2º 

6000-118 Castelo Branco 

Tel.: 272 328 857 

Covilhã 

Praça do Município 

Edifício da Câmara Municipal 

6200-151 Covilhã 

Tel.: 275 330 600 

 

Área da Saúde 

 

Belmonte 

Urbanização Pinhal do Carrola 

6250 - 072 Belmonte 

Tel.: 275 910 030 

Fax: 275 910 039 

csbelmonte@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Castelo Branco 

mailto:csbelmonte@srscbranco.min-saude.pt


Avenida António Sérgio, 10 

6001 - 909 Castelo Branco 

Tel.: 272 340 290 

Fax: 272 341 658 

cscbranco@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Covilhã 

Acesso Variante 

6200 - 200 Covilhã 

Tel.: 275 322 025 

Fax: 275 313 232 

cscovilha@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Fundão 

Rua Parque Desportivo 

6230 - 411 Fundão 

Tel.: 275 750 540 

Fax: 275 773 061 

csfundao@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Idanha-a-Nova 

Zona Nova Expansão 

6060 - 101 Idanha-a-Nova 

Tel.: 277 200 210 

Fax: 277 202 903 

csidanha@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Oleiros 

Largo do Hospital 

6160 - 680 Oleiros 
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Tel.: 272 680 160 

Fax: 272 682 301 

csoleiros@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

 

Penamacor 

Rua dos Pelames 

6090 - 572 Penamacor 

Tel.: 277 390 020 

Fax: 277 394 425 

cspenamacor@srscbranco.minsaude.pt 

 

Proença-a-Nova 

Rua Manuel Martins d’Évora 

6154 - 909 Proença-a-Nova 

Tel.: 274 670 040 

Fax: 274 672 626 

csproença@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Sertã 

Abegoaria 

6100 - 601 Sertã 

Tel.: 274 603 508 

Fax: 274 603 511 

cserta@clix.pt 

 

 

Vila de Rei 

Rua Eduardo de Castro 

6110 - 218 Vila de Rei 

Tel.: 274 898 161 / 274 898 824 

Fax: 274 898 493 
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csvrei@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Vila Velha de Ródão 

Rua Santana 

6030 - 230 Vila Velha de Ródão 

Tel.: 272 540 210 

Fax: 272 540 219 

csvvrodao@srscbranco.min-saude.pt 

 

 

Hospital Amato Lusitano de Castelo Branco 

Avenida Pedro Álvares Cabral 

6000 - 085 Castelo Branco 

Tel.: 272 000 272 

Fax: 272 000 257 

gerall@hal.min-saude.pt 

 

www.hal.min-saude.pt 

 

 

Hospital Pêro da Covilhã 

(Centro Hospitalar Cova da Beira) 

Quinto do Alvito, 

Alameda Pêro da Covilhã 

6200 – 251 Covilhã 

Tel.: 275 330 110(serviço social) 

ssocial@chcbeira.min-saude.pt 

 

 

Serviço Social 

Procedimento Interno de Circuito e Competências a adoptar em situação de violência 

doméstica aprovado pelo conselho de administração: para além das atribuições e 

competências dos serviços intervenientes encontra-se estabelecido um circuito de 

mailto:csvrei@srscbranco.min-saude.pt
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encaminhamento das vítimas para o serviço social fora do horário de funcionamento 

deste. 

 

Centros de Saúde Hospitais 

GUIA DE RECURSOS NA ÁREA DA VIOLÊNCIA DOMÉSCASTELO BRANCO 

Área da Saúde 

 

Hospital do Fundão 

(Centro Hospitalar Cova da Beira) 

Avenida Adolfo Portela 

6230 – 288 Fundão 

Tel.: 275 300 000 – extensão 22001 

ssocialhf@chcbeira.min-saude.pt 

 

Serviço Social 

 

Castelo Branco 

Avenida Pedro Álvares Cabral, 6, R/C 

6000-084 Castelo Branco 

Tel.: 272 330 010 

Fax: 272 330 018 

 

Covilhã 

Avenida 25 de Abril, 66 

6201-014 Covilhã 

Tel.: 275 330 460 

Fax: 275 330 469 

 

Sertã 

Travessa do Ramalhosa 

6100-773 Sertã 

Tel.: 274 603 546 

Fax: 274 602 316 

 

mailto:ssocialhf@chcbeira.min-saude.pt


Área do Emprego e Formação Profissional 

 

Castelo Branco 

Rua D - Zona Industrial 

Apartado 1037 

6000-997 Castelo Branco 

Tel.: 272 349 800 

Fax: 272 349 850 

 

Associação de Desenvolvimento UNIVA - Amato Lusitano 

Rua Fonte Nova, 1 

Quinta Fonte Nova, R/C Dto. 

6000 Castelo Branco 

Tel.: 272 320 678 

Fax: 272 320 673 

 

Associação Empresarial Região Castelo Branco 

UNIVA - NERCAB/Cova da Beira 

Edifício Imb - Rampa do Jardim 

6200 Covilhã 

Tel.: 275 322 002 

Fax: 275 336 324 

 

Procedimento Interno de Circuito e Competências a adoptar em situação de violência 

doméstica aprovado pelo conselho de administração: para além das atribuições e 

competências dos serviços intervenientes encontra-se estabelecido um circuito de 

encaminhamento das vítimas para o serviço social fora do horário de funcionamento 

deste. 

 

Associação Empresarial 

Região Castelo Branco 

UNIVA - NERCAB – Pinhal 

Edifício da Biblioteca Municipal 

6150 Proença-a-Nova 



Tel.: 274 672 052 

 

Centros de Emprego Centros de Formação Profissional de Gestão Directa 

Unidades de Inserção na Vida Activa (UNIVA) 

 

 

Área da Imigração 

 

Castelo Branco 

Rua da Fonte Nova, 1, 

Quinta da Fonte Nova, R/C Dt. 

6000-167 Castelo Branco 

Tel.: 272 324 950 

Fax: 272 325 127 

clai.cb@sapo.pt 

Horário: Segunda a Sexta: 

09h00m - 13h00m e 14h00m -17h00m 

 

Associação P. Florestais Ap. Agro-Pecuário Bogas 

UNIVA - Pinhal - PINUS VERDE 

Casa Redonda 

6230-140 Bogas de Cima 

Tel.: 275 647 342 

Fax: 275 647 343 

 

Centro Municipal Cultural de Desenvolvimento de Idanha-a-Nova 

Largo do Município 

1050-250 Idanha-a-Nova 

Tel.: 277 201 100 

 

Universidade da Beira Interior 

CEDRUNIVA 

Convento de Santo António 

6200 Covilhã 

mailto:clai.cb@sapo.pt


Tel.: 275 319 073 

Fax: 275 319 057 

 

Fundão 

Praça do Município 

6230-338 Fundão 

Tel.: 275 779 060/ ext 348 

Fax: 275 779 079 

camara.fundao@netvisao.pt 

Horário: Segunda a Sexta: 

09h00m - 12h30m e 14h00m –17h30m 

 

Área de Protecção das Crianças e Jovens 

 

Castelo Branco 

Paços do Concelho 

Câmara Municipal 

6000-458 Castelo Branco 

Tel.: 272 330 330 

Fax: 272 330 324 

 

Covilhã 

Casa dos Ministros, Rua Portas do 

Sol, 122 - Câmara Municipal 

6200-167 Covilhã 

Tel.: 275 310 690 

Fax: 275 310 699 

cmccultura@clix.pt 

 

Fundão 

Rua dos Restauradores 

Lote B, Loja F 

Apartado 391 

6234-909 Fundão 

mailto:camara.fundao@netvisao.pt
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Tel.: 275 753 861/ 962 021 230 

Fax: 275 772 906 

cpcj_fundao@hotmail.com 

 

 

Idanha-a-Nova 

Rua Vaz Preto, 116, 1.º andar - 

Edifício Antigas Instalações 

Bombeiros Voluntários. 

6060-126 Idanha-a-Nova 

Tel.: 277 202 497 

Fax: 277 202 497 

capelojoia@portugalmail.com 

 

 

Proença-a-Nova 

Rua do Loureiro, 1 

6150 Proença-a-Nova 

Tel.: 274 672 399 

Fax: 274 672 697 

conceicao.c.ribeiro@seg-social.pt 

 

 

Sertã 

Largo do Município 

Câmara Municipal 

6100-738 Sertã 

Tel.: 274 600 300 

Fax: 274 600 301 

cpcjserta@iol.pt 

 

camaramunicipio@mail.telepac.pt 
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Vila de Rei 

Praça Matos e Silva Neves 

6110-174 Vila de Rei 

Tel.: 274 890 010 

Fax: 274 890 018 

geral@cm-viladerei.pt 

 

 

Fonte: EMCVD (2006) 

mailto:geral@cm-viladerei.pt

