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Os diferentes agentes educativos ja se deram conta da problematica do
erro ortografico, mas nenhuma investigacao se fez no nosso pais com o intuito de
entender as causas justificativas de tal facto. As dificuldades na escrita sao
sinalizadas e geralmente atribuidas as criancas no inicio da escolaridade, devido a
problemas inerentes ao comportamento, estruturas neurolégicas, competéncias
cognitivas e psicologicas.

O processo de escrita € fundamental para o desenvolvimento de uma
pedagogia da escrita. Este processo engloba varios sub-processos: a planificacao,
a redaccao e a revisao. A planificacao € mobilizada para estabelecer objectivos e
antecipar efeitos, para gerar e seleccionar contetidos, para organizar a informacao
em ligacao a estrutura do texto e para programar o proprio desenrolar da tarefa. A
redaccao ou textualizacao tem a ver com a redaccao propriamente dita, ou seja,
com o aparecimento das expressoes linguisticas que, agrupadas em frases e
paragrafos, formarao o texto. A ultima etapa abarca a avaliacao e a revisao,
devendo apelar a consciéncia metalinguistica do aluno.

Na verdade, muitos alunos tém inimeras dificuldades e deficiéncias ao
nivel da escrita e sao inimeros os professores que comentam o fraco
desempenho dos alunos na escrita, destacando a ortografia.

Este estudo tem como objectivos:

- observar a motivacao dos professores para a realidade da ortografia;

- problematizar a importancia da consciéncia (meta)linguistica;

- aferir as competéncias inerentes a escrita escolar;

- propor metodologias para uma pedagogia da escrita;

- propor metodologias para uma pedagogia do erro ortografico.

Tal como o titulo que adoptamos pretende sugerir, a hossa preocupacao

visa, sobretudo, contemplar aspectos praticos. Contudo, nao ficaremos por ai,
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visto que somos de opiniao que a pratica tera de ser devidamente fundamentada,
correndo-se o0 risco, em caso contrario, de nao se conseguirem alcancar os
objectivos esperados.

Assim, os dois primeiros capitulos deste estudo sdao o seu suporte teorico.
Procuramos dar a cada um dos capitulos um caracter de funcionalidade,
passando, sempre que necessario, do campo da justificacao ao da aplicacao, e
vice-versa.

Quantas e quantas vezes ouvimos dos nossos estudantes desabafos como
estes: “Eu nao sei escrever”, “nao tenho jeito para me exprimir por escrito”, “nao
gosto de fazer redaccbes”, “nunca ninguém me preparou para isso”. Sao
desabafos que encerram tanto de dramatismo como de frustracao e acomodacao
a um estado de coisas aceite como inalteravel, e que, de facto, se nao forem
envidados esforcos, € evidente que nunca deixara de o ser, sobretudo se tal
conviccao ja se encontra profundamente enraizada.

Por esta razao, no terceiro capitulo é feito o enquadramento metodolégico
deste estudo, em que fundamentamos as opcoes metodoléogicas tomadas, sendo
também apresentadas as conclusoes retiradas do corpus. A hipotese geral do
nosso estudo relaciona-se com as dificuldades na expressao escrita que os alunos
do 7° ano de escolaridade demonstram, tendo em conta uma tipologia de erros
(também aqui apresentada) e seguindo-se o tratamento de um corpus (redaccoes
dos alunos e ficha “Caca ao Erro”). Numa primeira actividade, os discentes
realizaram producoes escritas. Quanto a realizacao da segunda actividade, esta
tratava-se de um exercicio de “Caca ao Erro”, em que os alunos teriam de detectar
erros ortograficos presentes nas frases e reescrevé-las correctamente.

Com este estudo, pretende-se detectar os erros ortograficos mais comuns
neste corpus e, tendo em conta a tipologia referenciada, verificar na escrita em
que palavras, os alunos revelam maior dificuldade.

A focalizacao deste estudo na escrita deve-se ao facto de ela ser essencial
para o uso das varias funcionalidades da lingua e da comunicacao. No contexto da
transmissao da lingua portuguesa é importante incutir, nos alunos, no que
respeita ao processo de ensino-aprendizagem da escrita, uma maior sensibilidade

e consciéncia para que haja um maior sucesso nesta area da lingua:
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A lingua, como todos nds, quer palpitar, crescer, tornar-se flexivel e colorida, expandir-se,
enfim, viver. E isso s6 acontece porque usamos a lingua para comunicar com os outros e connosco
mesmos. O mais admiravel é que, com poucas dezenas de sons, todas as pessoas podem
construir, em qualquer lingua do mundo, uma infinidade de expressoes que revelam aos outros o
que pensam, o que imaginam e o que sentem. Mateus (2005: 1)

CAPITULO |

Linguistica e Competéncia Linguistica
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1. Lingua Materna

Segundo Xavier et alii (1990: 31), a Lingua Materna (LM) ou de socializacao
transmitida geralmente pela familia é a «lingua nativa do sujeito que a foi
adquirindo naturalmente ao longo da infancia e sobre a qual ele possui intuicoes
linguisticas quanto a forma e ao uso». Mills e Mills (1993) denotam alguma
dificuldade em utilizar apenas um termo para referir LM, pois esta pode ter varios
significados. Assim, pode significar a lingua que a crianca fala; a lingua usada
normalmente na familia; a lingua em que o utilizador é mais competente ou a
lingua da comunidade a que pertence.

Ja Crystal (1997) defende que a «lingua mae» ou «primeira lingua» sao
distintas de qualquer outra lingua que venha a ser adquirida. Na opiniao de Leiria
(2005), Lingua Materna é a lingua em que, até aos cinco anos, a crianca conhece
e adquire a gramatica, que se vai estruturando e desenvolvendo em direccao a
gramatica dos adultos da comunidade onde esta inserida. Sim-Sim (1998: 25)
considera que a Lingua Materna do individuo é «o sistema adquirido espontanea e
naturalmente, e que identifica o sujeito com uma comunidade linguistica». Para
Gee (1991, citado por Sim-Sim, 1995), Lingua Materna pode ser chamada de «o
nosso discurso primario», € adquirida dentro do grupo de socializacao primario,
isto €, a familia. R. Kochmann (citado por Anca, 1999) define a Lingua Materna a
trés niveis: o afectivo, sendo o idioma falado por um dos progenitores; o
ideologico, referindo-se ao idioma falado no pais onde se nasceu e onde
supostamente se vive ainda; a auto-designacao, sendo a lingua a partir da qual
aquele que o fala manifesta um sentimento de posse mais marcado do que em
relacao a outra lingua.

Baquer (1998) da uma definicao de Lingua Materna mais abrangente ao

ter em conta diferentes contextos socio-culturais, afirmando que a Lingua
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Materna, a primeira lingua falada, resultante da imitacao inconsciente dos
individuos que rodeiam a crianca, com quem mantém uma relacao afectiva
intensa, esta fortemente marcada pela afectividade. O autor prefere o termo

Lingua 1 para designar a lingua da primeira socializacaol.

1.1. O Processo Linguistico da Escrita

Entender o que € a escrita pressupoe compreender, antes de mais, o que é
a Linguagem e enquadrar o conceito segundo as varias definicoes. Existem
variadissimas definicoes e, de um modo geral, todas realcam a importancia da
funcao simbdlica na utilizacao dos signos aclsticos e graficos de forma a estes
adquirirem um significado, embora arbitrario, por se tratar de uma convencao,
tomando formas distintas consoante as diversas linguas.

Esta funcao linguistica € uma faculdade dependente de uma estrutura e
funcionamento cerebral que se vai consolidando e aperfeicoando mediante o
registo genético e a estimulacdao do ambiente, devendo esta ser proficua em
estimulos linguisticos que se irao traduzir na aprendizagem da LM.

De um modo geral, o desenvolvimento linguistico ndao € mais do que
atribuir significados as cadeias fonicas, inicialmente, e, posteriormente, as
cadeias graficas e, ao fazé-lo, a crianca tem de as reconhecer para conseguir
identificar aquilo que ouve, aquilo que Ié e aquilo que escreve. Esta identificacao
pressupoe um conhecimento do Iéxico, da sintaxe e das regras fonologicas.

Segundo Sim-Sim (1997), o reconhecimento dos signos linguisticos
pressupoe competéncias de compreensao oral? (atribuir significado a cadeias

fonicas) e de leitura3 (extrair significado de cadeias graficas). A capacidade de

! Para melhor explicar a importancia da afectividade na definicdo de Lingua Materna, ele dé os seguintes
exemplos:

«Il en est souvent ainsi dans les couples mixtes notamment qui choisissent la plupart du temps la langue
de celui des deux époux resté dans son pays.

C’est aussi, parfois, le cas des familles dont le projet est de s’établir définitivement dans un pays étranger
et qui conviennent d’éduquer leur enfant né dans ce pays d’accueil dans la langue de celui-ci (ni langue
maternelle, ni langue paternelle!)» (Baquer, 1998: 77 - 78).

2 Compreensdo oral — competéncia responsavel pela atribuicido de significado a cadeias fonicas
produzidas de acordo com a gramatica de uma lingua. Envolve a recepgdo e a decifracdo da mensagem e
implica o acesso a informacgdo linguistica registada permanentemente na memdria. Esta competéncia é
vital para o sucesso escolar (Sim-Sim, 1997).

® Leitura — Entende-se o processo interactivo entre o leitor e o texto, através do qual o primeiro
reconstr6i o significado do segundo. A extraccdo do significado e a consequente apropriacdo da
informagdo veiculada pela escrita sdo os objectivos fundamentais da leitura. A leitura ndo é nem uma
actividade natural, nem de aquisi¢do espontanea e universal. O seu dominio exige um ensino directo que
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producao desdobra-se nas competéncias de Expressao Oral* (producao de cadeias
fonicas dotadas de significado) e de Expressao Escrita (producao de cadeias
graficas dotadas de significado).

Para conseguir um bom dominio da linguagem escrita, torna-se necessario
o conhecimento implicito® e explicito da estrutura morfofonémica, isto €, ter a
nocao de que as palavras sao constituidas por morfemas e estes por fonemas: “O
conhecimento explicito, neste ambito, refere-se precisamente a compreensao
(explicita) de que os fonemas formam morfemas e de que os morfemas se
combinam para originar palavras flexionadas e derivadas.” (Castro Pinto, 1994:
25)

0 nivel explicito da linguagem permite analises fonolégicas explicitas de
estimulo-fala e depende da aquisicao formal de uma competéncia especifica - a
dimensao visual-grafica da linguagem. As operacoes a este nivel sao do dominio
da consciéncia (Schaywitz (1996), citado por Castro Caldas, & Reis (1998: 67)).

Remetendo estas competéncias para a escrita, o jovem ao escrever estara
apto a desenvolver e a descrever os seus raciocinios, utilizando varios tipos de
texto para exemplificar, demonstrar e informar acerca de um assunto; serao essas
as capacidades que se espera que ele demonstre.

A escrita revelara essa capacidade de representacao de uma realidade
objectiva que tera de obedecer a uma estrutura sintactica e semantica
logicamente sequencializada que facilite o entendimento do leitor (capacidades

metapragmaticas® e metatextuais?).

1.1.1. A Performance Escrita

Para conseguir escrever é preciso um nivel de abstraccao maior do que em

relacao a linguagem oral, exigindo uma reflexao conscenciosa. O que se torna

n&o se esgota na aprendizagem, mas que se prolonga e aprofunda ao longo da vida do sujeito. E funcio da
escola fazer de cada aluno um leitor fluente e critico capaz de usar a leitura para obter informacéo e
organizar o conhecimento (Sim-Sim, 1997).

* Expressdo Oral — E a capacidade para produzir cadeias fonicas dotadas de significado e conforme a
gramatica de uma lingua.

> O conhecimento implicito identifica-se com o conhecimento inconsciente, automatico, tacito, subjacente
ao uso que fazemos da linguagem e o conhecimento explicito remete para a capacidade de manipular os
objectos linguisticos, de analisar, por exemplo, a estrutura morfoldgica das palavras (Castro Pinto, 1994).
® E uma habilidade especifica metalingufstica, segundo Gombert (1992), que presume a capacidade de
representar, organizar e regular o uso da lingua.

" Esta capacidade, para muitos autores, inclui o conhecimento das relacées entre os signos linguisticos e o
seu contexto extralinguistico (Gombert, 1992).
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evidente nao s6 em relacao as palavras ou as suas unidades, mas também em
relacao a construcao frasica, porque é, precisamente, a este nivel que a
linguagem oral e a linguagem escrita se diferenciam mais.

Vygotsky (1978) também considera que o acto da escrita passa pela
consciencializacao da mesma. Nao basta compreender que as palavras sao
constituidas por segmentos fonémicos, necessita-se, igualmente, de entender a
estrutura morfofonémica das mesmas, e assentar esta compreensao no
conhecimento morfolégico implicito e explicito, que, quando deficitarios, motivam
a existéncia de erros morfémicos na escrita.

Cabera, neste ponto, necessariamente, a definicao dos itens (dentro do
objectivo do nosso trabalho) avaliados pelo professor, no ambito da expressao

escrita:

f Ortografia:

Neste parametro € avaliada a existéncia ou nao de erros ortograficos. O erro
pode ser de diferentes tipos, sendo que os mais comuns se prendem com a
omissao de letras no inicio, meio ou fim das palavras, inversao de letras,
confusao de letras de sons equivalentes, adicao de letras, nao utilizacao

adequada do verbo “haver”, confusao de grafemas com 0 mesmo som;

f Pontuacao:
Neste parametro é avaliada a correccao/incorreccao e omissao da
pontuacao. Omissao de acentos; sinais de pontuacao, cedilhas e hifenes,

adicionacao de acentos.

1.1.2. Aprendizagem da Escrita

Para ensinar a escrita, € imprescindivel que o professor tenha conhecimento
do que ocorre nessa aprendizagem e nos seus processos. A preocupacao com a
lingua humana é antiga e, desde o inicio, as hipoteses sobre sua aquisicao
vinculam-se as concepc¢oes da sua natureza. Seria a lingua regida pela natureza
ou pela convencao social?

A Linguistica Moderna debruca-se sobre o facto de a lingua ser inata ao

Homem ou adquirida culturalmente. Se é adquirida culturalmente, “qual é a
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natureza dessa aprendizagem? ; se é parcialmente inata, ‘O que e quanto do que
sabemos ja esta biologicamente programado e quanto é adquirido em contacto
com o ambiente?” (Kato, 2000: 100).

As teorias da aquisicao nao sao objectivas quanto ao estudo da aquisicao da
escrita, portanto, cabe analisar até que ponto sao relevantes para o estudo da
aprendizagem da escrita. Em relacao a tese inatista, temos a proposta de
Chomsky (1981), a visao biologica de Lenneberg (1964) e a teoria evolucionista
de Bickerton (1981). Para Chomsky, o ser humano vem programado
biologicamente para desenvolver determinados tipos de gramatica. O facto de a
crianca atingir gramaticas perfeitas, mesmo quando o estimulo ambiental é
fragmentado, € uma evidéncia para o sustento da tese inatista. Assim, para os
inatistas, conhecimento e comportamento linguistico sao geneticamente
determinados. Entretanto, Kato (2000: 101) afirma que a tese inatista nao tem
relevancia para a aprendizagem da escrita, ja que “esta nao pode ser postulada
como inata ao homem, uma vez que ha culturas agrafas no mundo”.

Lenneberg (1964) também € a favor da tese inatista. Baseia-se o autor na
comparacao entre a aquisicao da fala, de um lado e, de outro, do andar e do
escrever. Andar, segundo ele, é geneticamente herdado; o escrever é
culturalmente adquirido. Falar € uma capacidade inata e ler e escrever nao o sao.
Isso, no entanto, € questionado, pois falar exige estimulacdao do ambiente. Assim,
a capacidade da fala pode ser considerada culturalmente adquirida. Ainda afirma
o autor que a fala é uma capacidade biologica pelo fato de nao apresentar
variacao intra-espécie. Todavia, sabe-se que tanto a fala como a escrita admitem
variacao dentro de certos principios; ambas sao, portanto, fenémenos culturais.

A teoria evolucionista de Bickerton (1981) é variante da tese inatista de
Chomsky. O seu bioprograma linguistico especifica um limite inferior - definido
pelo trajecto natural inicial de desenvolvimento linguistico - e um limite superior
- atingido com o desenvolvimento cultural. Segundo esse autor, o que determina
esse limite é a propriedade que existe de aprender a lingua; a lingua
culturalmente adquirida nao pode distanciar-se imprevisivelmente da lingua
bioprogramada.

A tese construtivista de Piaget (1980) trata do conhecimento que resulta

do comportamento do sujeito na sua interaccao com o objecto de aprendizagem.
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Para Piaget, inato seria um nucleo de programas que organiza e coordena accoes
e percepcoes que se ajustam ao contetido do contexto onde funcionam.

Piaget e Chomsky concordam que o estado inicial da linguagem nao é uma
tabua rasa, s6 que, para Piaget, a natureza desse equipamento inato vem de
programas que geram esquemas de accao orientados para qualquer objecto
aprendido e, para Chomsky, vem de esquemas formais especificos para a
aquisicao de gramaticas. Enquanto para Chomsky, competéncia e desempenho
sao independentes, para Piaget é justamente o comportamento do sujeito que é a
base do conhecimento. Segundo Ferreiro e Teberosky (1991: 26), conhecemos na
teoria de Piaget um sujeito que procura activamente compreender o mundo que o
rodeia, resolvendo as interrogacoes que este mundo provoca. Enquanto o
organiza, aprende basicamente através das suas proprias accoes sobre os
objectos do mundo e constréi categorias de pensamento.

A tese associacionista opoe-se a tese inatista, pois, segundo a sua
concepcao, se um estimulo de determinado ambiente estiver presente, provocara
determinada resposta, desde que esta leve a um esforco positivo. Conforme essa
visdo, a generalizacao indutiva e a abstraccao indicam a aprendizagem. A
generalizacao ocorre quando a crianca generaliza a resposta a um conjunto maior
de estimulos a partir de um reforco de resposta particular; a abstraccao ocorre no
momento em que a crianca responde a uma propriedade particular fora do seu
contexto.

Conforme Miller (1951), a crianca aprende a responder a decisoes através
dos termos logicos que nelas aparecem. Tais termos permitem que seja deduzido
o seu significado conforme o contexto. A teoria associacionista reconhece que o
significado de decisoes nao pode ser aprendido por resposta automatica e, ainda,
que o significado das palavras pode ser aprendido por deducao.

Na visao inatista de Chomsky, a comunicacao é funcao secundaria da
lingua, ja na visao estruturalista a lingua é considerada instrumento de
comunicacao. Para Saussure, a lingua tem como objectivo primeiro a
comunicacao. O retorno a essa concepcao de lingua deve-se especialmente a
Vygotsky, cuja principal preocupacdao € com os efeitos cognitivos dessa
comunicacao e nao apenhas com os seus aspectos linguisticos.

Assim, o posicionamento da teoria interaccionista (Richter, 2000) é o de

que a aquisicao da linguagem surge pela interaccao entre o programa mental

17




Tipologias de Desvios e Competéncia Linguistica

inato do aprendente e a linguagem produzida por ele e o seu interlocutor num
sistema de reciprocidade de comportamentos. A linguagem é um meio social
utilizado para realizar actividades em situacoes determinadas a fim de atender as
necessidades dos sujeitos sociais que, para atingirem a meta desejada,
participam da negociacao de sentido, confirmando o caracter interactivo da
actividade verbal.

Merece ser destacado que Ferreiro e Teberosky (1986) apresentaram um
contributo relevante para o entendimento da aquisicao e evolucao do processo de
escrita. Ferreiro e Teberosky (1986) propuseram cinco niveis sucessivos do
processo de evolucao da escrita construida pela crianca. No "nivel 1", de acordo
com as autoras, a relacao que a crianca faz entre o objecto referido e o registo
ocorre porque ainda nao distingue desenhos de escrita. A crianca atribui a escrita
as caracteristicas do objecto referido. No "nivel 2", a crianca entende que, para
poder ler coisas diferentes, € necessario regista-las com diferenca. Nesse nivel, a
crianca tem dominio limitado da grafia de algumas letras, entao posiciona-as de
forma diferente para ler coisas diferentes. No "nivel 3", para a crianca, cada letra
equivale a uma silaba. A crianca analisa as silabas das palavras e, como as vogais
sao as letras de valor estavel, sao as mais usadas, havendo conflito entre
quantidade minima de caracteres e a hipotese silabica. Em relacao ao "nivel 4", a
crianca abandona a hipotese silabica e surge um processo de reflexao quanto aos
fonemas que compoéem as palavras. A crianca analisa mais especificamente a
palavra como um todo. O "nivel 5" representa a escrita alfabética, finalizando
assim o processo de construcao da escrita. Nesta fase, a crianca “compreendeu
que cada um dos caracteres da escrita corresponde a valores sonoros menores
que a silaba e realiza sistematicamente uma andlise sonora dos fonemas das
palavras que vai escrever” (1986: 213).

Podemos concluir, diante destas posicoes, que a crianca nao constroi
aprendizagens sozinha. Os processos importantes para todas as aprendizagens
do ser humano acontecem colectivamente, na interaccao um com o outro e com o
meio. A escrita € um objecto deste ambiente, portanto, o sistema ortografico do
portugués podera ser apreendido pela crianca, a medida que o ambiente for
favoravel.

Constatamos o quanto é necessario o professor conhecer o funcionamento
da lingua, para que reflicta sobre a sua pratica, reveja os seus pressupostos
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teoricos e propicie as criancas um espaco de construcao, em que tanto o
professor como o aluno sejam autores das suas historias. Ter conhecimentos
sobre a linguagem escrita, no caso especifico da presente pesquisa, da, ao
professor, maior seguranca no sentido de tratar a ortografia de forma adequada,
conduzindo o processo de ensino-aprendizagem de forma a capacitar as criancas

a vencerem as dificuldades relativas a apropriacao do sistema ortografico.

1.2. O Processo Linguistico do Oral

Os processos, que permitem reconhecer visual e auditivamente as
palavras, dependem crucialmente do conhecimento fonologico e lexical e apoiam-
se na frequéncia de padroes de sequéncias de sons ou de letras.

Se compararmos o que acontece na compreensao oral e ha compreensao
escrita, verificamos que, na primeira, pode haver mais dificuldade no
processamento porque ha menos pistas linguisticas que ajudem a identificacao
das palavras: estas surgem encaixadas num continuum sonoro e nao
separadamente como ocorrem na escrita. Além disso, em consequéncia da
coarticulacao, surgem problemas de ligacao entre as palavras que tém de ser
resolvidos. Por exemplo, na producao das sequéncias campo pequeno vs campo
grande vs lago pequeno varia em funcao do contexto e, em consequéncia, o
sistema de percepcao auditiva percebe formas diferentes por uma mesma
palavra.

Na verdade, o reconhecimento das palavras é uma etapa fundamental,
mas nao suficiente para compreender. E ainda necessario organizar o material
lexical em unidades sintacticas, grupos de palavras ou frases, e, para isso, ha
mais entraves na escrita do que no oral.

Desta forma, no oral, o modo como usamos a entoacao, como
segmentamos a fala através de pausas, € uma ajuda preciosa para o ouvinte que
tenta perceber o que é dito; sao as chamadas indicacoes prosodicas (entoacao,
pausas, duracao dos sons...) que marcam limites entre grupos de palavras,
organizando-os sintacticamente e que, simultaneamente, preparam o sinal da fala
em unidades adequadas a capacidade de armazenamento da memoria de

trabalho.
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No entanto, na escrita a situacao nao é similar, havendo apenas a
pontuacao que assinala alguns limites sintacticos. Frequentemente, o leitor
confronta-se com algumas sequéncias que tem de organizar em constituintes, de
modo a conseguir uma estrutura gramatical que possa ser interpretada (recorde-
se o facto de muitos leitores revelarem dificuldade a ler escritores que fazem um
uso escasso da pontuacao), atribuindo-lhe um significado coerente.

A interpretacao do material verbal, ouvido ou lido, vai mobilizar um
conhecimento semantico que interage com outros tipos de conhecimento
linguistico e nao linguistico. Se ouvirmos ou lermos: O Joao deu a bola ao Rui ou A
bola deu Joao ao Rui, apesar da ordem das palavras variar, ha uma estrutura
semantica em torno do verbo que define quem da, o que é dado e quem é o
beneficiario dessa doacao. A interpretacao plausivel permite sempre que o
constituinte a bola, apesar dos lugares que pode ocupar na frase, seja sempre o
objecto que € manipulado na accao e que Jodo seja sempre o Agente da doacao.
Também € importante, na compreensao, que o sujeito, o ouvinte ou leitor, faca
uso do seu conhecimento do mundo, da sua experiéncia e cultura, para melhor
interpretar a informacao compreendida, integra-la na que possui e, desta forma,
alterar os proprios quadros conceptuais que saem enriquecidos.

No que concerne ao discurso oral, apesar de serem cometidos erros na
producao da fala, estes sao uma parte infima relativamente a tudo o que
produzimos com correccao, certos erros produzidos, como as trocas de sons ou de
silabas, os lapsos que por vezes resultam em trocas (cara malenta por camara
lenta; carido de limoca por carioca de limao), as hesitacoes em encontrar certas
palavras (por vezes, temos a palavra debaixo da lingua) sao factores que
permitem identificar os processos subjacentes a producao.

Quanto a producao de um texto, o lIéxico mental tem um papel essencial,
sendo primordial encontrar palavras para nelas codificar as ideias. Para isso, ha
um primeiro recurso ao Iéxico onde sao seleccionadas formas que representam
conceitos e que vao dar lugar a elaboracao de unidades de sentido. Com apoio ao
conhecimento sintactico, estas sao integradas em sequéncias frasicas,
obedecendo a certos padroes, criando-se relacoes de dependéncia estrutural que
determinam relacoes gramaticais, sendo preciso, para isso, que actuem os

processos de concordancia.
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Compreensao e producao distinguem-se por aspectos associados ao
conhecimento nao-linguistico. Enquanto na compreensao o sujeito tem de
descodificar a linguagem e criar um modelo mental de tal modo que a informacao
processada faca sentido, na producao escrita, factores de ordem pragmatica
determinam a escolha de um estilo discursivo. O sucesso da comunicacao na
producao depende do conhecimento linguistico e extralinguistico fruto da
aprendizagem da lingua materna e das formas de comunicacdao marcadas
culturalmente, que sao apreendidas ao longo de uma experiéncia enquanto

comunicadores.

2. Competéncia (Meta)linguistica

2.1. A Nocao de Competéncia

A competéncia ou competéncias que estao subjacentes a aprendizagem de
uma lingua € uma questao pertinente, que tem sido objecto da atencao de varios
investigadores ligados sobretudo a Linguistica e a areas com ela relacionadas
(Psicolinguistica, Sociolinguistica). O Quadro Europeu Comum de Referéncia para
as Linguas salienta a importancia das competéncias: “para executar as tarefas e
actividades necessarias para lidar com as situacoes de comunicacao em que
estao envolvidos, os utilizadores e os aprendentes utilizam um certo niimero de
competéncias adquiridas ao longo da sua experiéncia anterior. Em troca, a
participacao nos eventos comunicativos tem como consequéncia um maior
desenvolvimento das competéncias do aprendente, a curto e a longo prazo.»
Conselho da Europa (2001: 147)

Apesar de ser unanime a sua relevancia, € importante ressaltar que o
conceito de competéncia tem sido alvo de discordia, havendo, ao longo do tempo,
pouco consenso na sua definicao.

A nocao de competéncia® foi introduzida por Chomsky (1965, 1968), para

definir o conhecimento que um falante tem do sistema da sua lingua, ou seja, das

8 «A competéncia (competence) traduz ndo s6 um conhecimento interiorizado e enraizado culturalmente,
mas também indica a intuicdo do falante para se poder pronunciar sobre a validade dos enunciados
produzidos numa dada lingua, pelo que a competéncia é também gramatical. Competéncia opde Chomsky
a performance (termo de tradugdo dificil, que significa literalmente ‘“desempenho”, “realizacdo”,
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suas estruturas e regras, aliando-lhe a nocao de desempenho ou performance, o
uso concreto que um falante faz da lingua em situacoes reais de comunicacao.
Por um lado, existe um distanciamento entre conhecimento e pratica e, por outro,
a funcao social da lingua nao é tida em conta.

0 modelo de Chomsky foi bem aceite, numa fase inicial, e paulatinamente
diversos linguistas foram manifestando a sua oposicao. Esta situacao
proporcionou uma variedade de definicoes, que estavam de acordo com os
campos de actuacao dos investigadores (Linguistica, Sociolinguistica e Psicologia).
Silva (2004) salienta esta panéplia de pareceres, que contribuiram para a
imprecisao do conceito, fazendo referéncia a Taylor (1988:148), Hymes (1979),
Savighon (1971), Canale e Swain (1980), Canale (1983), Stern (1987), Spolsky
(1973, 1989), Widdowson (1989), Bachman (1990, 1991), Almeida Filho (1997),
Consolo (1999) e Alvarenga (1999): “alguns estudiosos comecam a entender a
competéncia como a capacidade linguistica, e o uso da lingua como a actividade
linguistica. A diferenca entre a capacidade e a actividade &€ a existente entre
aquilo que um falante é capaz de dizer e compreender em teoria e aquilo que ele
realmente diz e compreende em situacdes concretas de comunicacao.” Slobin
(1976, citado por Pliassova, 2005: 25)

0 significado de competéncia foi sendo delimitado por alguns estudiosos,
numa perspectiva sobretudo comunicativa. Cazden (1970, citado por Pliassova,
2005) define competéncia comunicativa como a forma como a crianca apreende
e categoriza as situacoes sociais do seu mundo, assim como diferencia, segundo
essas situacoes, os seus usos da linguagem. Silva (2004) refere que Hymes
(1979), para além de incluir a dimensao social no conceito de competéncia,
passando a denomina-la competéncia comunicativa®, alargou o conceito de
competéncia para incluir a ideia de capacidade para usar, unindo, assim, as

nocoes de competéncia e desempenho que se encontravam diferenciadas na

“aplicamos esse conhecimento linguistico, geralmente traduzido em actos de linguagem ou de fala”»
(Seia, 2005: 91)

% Competéncia comunicativa é «o conhecimento (pratico e ndo necessariamente explicitado) das regras
psicolégicas, culturais e sociais que acomodam a utilizacdo da fala num enquadramento social. O
processo de socializagdo da linguagem consiste, em parte, na aquisicdo progressiva desta competéncia de
comunicagdo que completa necessariamente a competéncia gramatical do sujeito falante. A competéncia
comunicativa sup6e o dominio de codigos e de variantes sociolinguisticas e dos critérios de passagem de
um cédigo ou de uma variante a outro/s: ela implica também um saber pragmaético relativamente as
convencdes enunciativas que estdo na comunidade considerada.» Galisson & Coste (1993: 134)
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dicotomia proposta por Chomsky. Nao basta, segundo ele, que o individuo
reconheca e aplique a fonologia, a sintaxe e o léxico da lingua, de modo a ser
caracterizado como competente em termos comunicativos. E preciso que, para
além disso, reconheca e aplique as regras do discurso especifico da comunidade
na qual se insere. Desta forma, um individuo revela obter competéncia se
identifica 0 momento em que deve falar, nao falar e a quem falar, com quem,
onde e de que maneira.

Willems (1993) relaciona toda a capacidade do individuo em utilizar a
lingua de um modo correcto e eficaz com competéncia comunicativa. No entanto,
«necessitara de valer-se das suas competéncias linguisticas, discursivas,
pragmaticas e sociais» (Pliassova, 2005: 26).

Taylor (citado por Silva 2004) defende que competéncia € um conceito
estatico, propondo que o termo competéncia comunicativa seja substituido por
proficiéncia comunicativa. A proficiéncia diz respeito a capacidade de usar a
competéncia. Desempenho estaria relacionado com o que é elaborado, no
momento em que a proficiéncia é demonstrada. Desta forma, para Taylor,
competéncia € um conceito estatico. Proficiéncia nao, sendo, por isso, um
conceito relativo.

Meirelles (2002: 133), baseando-se nos estudos de Bitti & Zani (1997) e de
Berruto (1974), sugere que, os diversos componentes da competéncia
comunicativa, s6 fazem sentido no todo que é a competéncia comunicativa. A
mesma autora considera essencial explicitar aos aprendentes estas
competéncias, uma vez que s6 assim «conseguirao munir-se de apetrechos que
Ihes proporcionem um saber-fazer e um saber-ser comunicacionais necessarios a
situacoes diversas do dia-a-dia.». Faz referéncia, em primeiro lugar, a competéncia
linguistica, que é entendida «como a producao e reconhecimento de sons e
significados e a formacao de frases reunidas e integradas nhum contexto verbal
determinado». A competéncia sociocultural tem a ver com o conhecimento das
regras sociais e «normas de interaccao integrantes da heranca cultural de uma
comunidade». A competéncia executiva, é a realizacao efectiva de uma intencao
comunicativa. A competéncia pragmatica tem a ver com a adequacao entre as
formas de linguagem utilizadas pelo falante e as que eram as suas intencoes ao
comunicar. A competéncia paralinguistica abrange «os elementos da prosédia:

acentuacao maior ou menor de determinados vocabulos, intensidade, entoacao,
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riso» A competéncia proxémica relaciona-se com a forma como cada
«interveniente na comunicacao ocupa o espaco fisico dos outros onde ela decorre
e se relaciona com o espaco ocupado pelos outros.» Por ultimo, faz referéncia a
competéncia cinésica, que tem a ver com os gestos, expressao corporal e facial,

enquanto elementos integrantes de uma situacao de comunicacao.

2.2. Competéncia Linguistica

Ao longo do seu percurso investigativo, outros teéricos foram evoluindo para a
nocao de competéncia linguistica.

Para Pliassova (2005), fazendo referéncia a Apresian (1974), a competéncia
linguistica seria como um sistema de conjuntos complexos de accoes exercidas
pelo falante sobre a matéria linguistica, tais como a compreensao do conteudo
dos enunciados, a sua construcao gramaticalmente correcta, a distincao entre
enunciados correctos e incorrectos e a deteccao de semelhancas e de diferencas
nas formas e sentidos.

Gorelov (1987, citado por Pliassova, 2005: 26) relaciona competéncia
linguistica com o valor real da lingua, por oposicao a lingua no seu todo, sendo
esta consideravelmente vasta e encontrando-se em constante transformacao:
uma lingua, enquanto sistema, nao pode ser dominada por ninguém, podendo
apenas ser descrita de modo mais ou menos completo e fixada em livros, o valor
real do seu uso conserva-se ha memoria individual de cada um dos falantes e na
memoria colectiva de um povo.

No entanto, de acordo com Bachman (1990), a competéncia comunicativa
abrange um conjunto de componentes do conhecimento que sao utilizados na
comunicacao processada através da linguagem. A capacidade mental que
assegura a implementacao desses componentes nhos usos comunicativos
contextualizados da linguagem é a competéncia estratégica do falante. Esta vai
promovendo o meio de ligacao entre a competéncia linguistica e os aspectos
contextuais das diferentes situacoes comunicativas.

A distincao entre a competéncia da lingua e a competéncia da linguagem é
feita por Deykina & Novojilova (1995, citados por Pliassova, 2005: 27): a primeira

diz respeito aos conhecimentos dos fendmenos linguisticos isolados e do sistema
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linguistico no seu todo, e a segunda aos conhecimentos ligados a seleccao dos
recursos linguisticos necessarios para a producao de enunciados.

No entender de Andrews (1997), competéncia linguistica é o que
proporciona ao falante ter, na producao dos seus discursos, espontaneidade
(capacidade de usar a linguagem com exactidao) e elaboracao (capacidade de
utilizar estruturas linguisticas complexas).

No que concerne a questao da competéncia do falante de uma lingua, o
Conselho da Europa (2001) explicita que as competéncias comunicativas em
lingua sao as que permitem a um individuo utilizar especificamente meios
linguisticos. (ibidem: 29). Estas competéncias comunicativas incluem trés
componentes: a sociolinguistica, a pragmatica e a linguistica.

A competéncia sociolinguistica diz respeito «ao conhecimento e a
capacidade exigidos para lidar com a dimensao social do uso da lingua» (ibidem:
169). A competéncia pragmatica refere-se «ao uso funcional dos recursos
linguisticos (...) e criam um argumento ou um guiao de trocas interaccionais» (p.
35). A competéncia linguistica «relaciona-se nao apenas com a extensao e a
qualidade dos conhecimentos (...), mas também com a organizacao cognitiva e o
modo como este conhecimento é armazenado (...) e com a sua acessibilidade» (p.
34). Esse conhecimento pode ser consciente, ou nao, e a sua organizacao varia de
individuo para individuo. Esta competéncia reline um conjunto de competéncias, a
saber:

a) competéncia lexical que «consiste no conhecimento e na capacidade de
utilizar o vocabulario de uma lingua e compreende elementos lexicais e
gramaticais.» (p. 159);

b) competéncia gramatical, «definida como o conhecimento dos recursos
gramaticais da lingua e a capacidade para os utilizar (p. 161);

¢) competéncia semantica, relacionada com «a consciéncia e o controlo
que o aprendente possui sobre a organizacao do significado» (p. 165);

d) competéncia ortografica (que «envolve o conhecimento e a capacidade
de percepcao e producao dos simbolos com os quais se compoem os textos
escritos» (p. 167);

e) competéncia ortoépica, ligada a pronuncia correcta.
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3. A Competéncia/ Consciéncia (Meta)linguistica

3.1. Origem do Conceito

Para encontrarmos as origens do conceito de (meta)linguistica recuamos
até aos anos sessenta quando Jakobson (1963, citado por Pliassova, 2005)
introduz a nocao de funcao metalinguistica da linguagem, sendo ela que
possibilita aos falantes, num acto comunicativo, o esclarecimento de significados,
através da producao de enunciados nao sobre a realidade circundante, mas sobre
a propria linguagem.

Nos anos setenta, Liria (1975) e Vygotsky (1979)10 formulam a metafora
da janela para tentar explicar a diferenca entre o uso diario e espontaneo da
linguagem e a reflexao consciente sobre a mesma: um individuo que observa o
mundo através de uma janela raramente repara no seu vidro e na sua estrutura.
Do mesmo modo, o falante, ao utilizar a linguagem no seu dia-a-dia para fins
comunicativos, nao foca a sua atencao sobre a linguagem em si, sobre as suas
formas e estruturas que possibilitam o proprio acto comunicativo. (Pliassova,
2005: 31).

Tendo esta metafora como ponto de partida, Cazden (1974, citado por
Pliassova: 2005) avanca para uma definicao de consciéncia (meta)linguistica: “se

a linguagem no seu uso comum é transparente tal como o vidro da janela, a

10" Citados por Plissova (2005: 31).

Vigotsky (1979, citado por Plidssova: 31)) debruca-se sobre o uso espontaneo e o uso consciente da
lingua. Para ele, a consciéncia da lingua e da sua estrutura sO surge na crian¢ca como resultado das
actividades de reflexdo sistematica sobre a lingua promovidas na escola. A aprendizagem da gramatica
contribui para o desenvolvimento dos conceitos cientificos e abre caminho para a promogdo da
consciéncia. Apesar de parecer uma aprendizagem artificial, a assimilagdo de conceitos teoricos
proporciona a sistematizacdo dos diferentes aspectos linguisticos, favorecendo toda a competéncia
linguistica da crianca.
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consciéncia (meta)linguistica é o que permite tornar a linguagem “opaca” para
que as formas linguisticas possam ser vistas e analisadas em si e por si proprias”
(Pliassova, 2005: 31).

Dougthy, Pearce e Thorton (1971, citados por Hawkins, 1999), ja nos anos
setenta, chamam a atencao para o facto de os falantes possuirem a capacidade

para usar a linguagem, mas nem sempre terem consciéncia da mesma.

3.2. Conceito de Consciéncia (Meta)linguistica

O conceito de (meta)linguistica €, a semelhanca de outros conceitos por
nos abordados, complexo e pouco consensual, o que nos permite afirmar que nao
ha uma definicao unanime relativamente ao conceito em questao.

No entender de Tunmer & Herriman (1984), a consciéncia (meta)linguistica
relaciona-se com a capacidade de reflexao sobre a linguagem e o poder da sua
manipulacao estrutural, sendo isso possivel devido ao facto de a linguagem poder
ser utilizada para simples compreensao e producao de frases, podendo também
ser, ela propria, objecto de pensamento e analise.

A consciéncia (meta)linguistica é para Titone (1988), de um modo genérico,
a capacidade para reflectir acerca da natureza e das funcoes da linguagem.

No entanto, Vieira (1993: 39) define-a como o «conhecimento acerca da
lingua nos seus aspectos formais, semanticos e funcionais e ainda de aspectos do
processo de ensino-aprendizagem da lingua.» Van Lier (1999) explica que a
consciéncia (meta)linguistica surge na crianca como resultado da sua
compreensao da linguagem como algo manipulavel e controlavel. Fedorenko
(1975, citado por Pliassova, 2005: 38) explica que a consciéncia (meta)linguistica
€ uma capacidade intuitiva e nao reflectida do falante em obedecer as regras de
funcionamento da linguagem tanto no dominio de formacao de palavras, como
nos dominios de Iéxico, de sintaxe e de estilistica.

Por sua vez, Alegre (2000) defende que a consciéncia (meta)linguistica
esta relacionada com a capacidade que o aprendente tem em reflectir sobre a
lingua, de a utilizar ou de agir sobre essa lingua, tendo presente o conhecimento
sobre as suas regras de funcionamento. Barbeiro (1999) define-a como a
capacidade cognitiva do sujeito, incidindo sobre a linguagem e consistindo na
reflexao ou no controlo deliberado, com vista a uma tomada de decisao. Barrera
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(2003: 492) descreve a consciéncia metalinguistica como um termo genérico que
envolve diferentes tipos de capacidades, tais como:

- segmentar e manipular a fala nas suas diversas unidades (palavras,
silabas, fonemas);

- separar as palavras dos seus referentes (ou seja, estabelecer diferencas
entre significados e significantes);

- perceber semelhancas sonoras entre palavras;

- julgar a coeréncia semantica e sintactica de enunciados. Sousa (1994)
destaca o caracter intencional, reflectido e explicito da consciéncia
(meta)linguistica, definida como a capacidade do falante em usar activamente a
linguagem para reflectir e falar sobre a propria linguagem.

Como sintese, Pliassova (2005: 42), fazendo referéncia a Teberosky
(1994), refere que a consciéncia (meta)linguistica € um processo complexo e
multifacetado, sendo apenas possivel pela dupla propriedade da linguagem de ser
tanto para descrever o mundo, como para se referir a si mesma, ou por outras

palavras, de ser tanto o meio, como o objecto de conhecimento.

3.3. Elementos da Consciéncia (Meta)linguistica

Tal como a linguagem, a consciéncia (meta)linguistica é constituida por um
conjunto de elementos, apresentando-se, assim, como um fenémeno linguistico
multifacetado, sendo os seus componentes alvo de investigacao. James & Garret
(1991) defendem que cinco dominios compoem a consciéncia (meta)linguistica: o
afectivo, o social, o do poder, o cognitivo e o do desempenho.

= dominio afectivo - o interesse, a motivacao ou a curiosidade sao
critérios afectivos, que determinam o sucesso ou insucesso nha
aprendizagem e no uso de uma lingua. Neste dominio, o
conhecimento e o sentimento inter-relacionam-se e resultam na
formacao de atitudes relativas a lingua em causa;

= dominio social - proporciona a harmonizacao social baseada na
compreensao da variedade linguistica.

= dominio do poder - podendo a linguagem ser utilizada como
instrumento de manipulacao, ha aqui um factor de poder muito

importante.
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= dominio cognitivo - este € um componente essencial porque o
desenvolvimento da consciéncia (meta)linguistica implica a
estimulacao da capacidade de reflectir analiticamente sobre
diferentes aspectos da linguagem, sendo nele que se estabelecem
as relacoes entre linguagem e o pensamento;

= dominio do desempenho - existe uma relacao entre a pratica
linguistica, a capacidade de analise e o uso de diferentes estratégias
comunicativas, sendo neste dominio que € feita a ligacao entre o

conhecimento declarativo e o processual.

Ja Gombert (1992) apresenta cinco capacidades, que considera que se

podem englobar na consciéncia metalinguistica:

= capacidades metafonologicas - responsaveis pela identificacao e
manipulacdo das componentes fonologicas das unidades
linguisticas;

= capacidades metassintacticas - afiancam o controlo consciente de
aspectos sintacticos da linguagem com base em regras gramaticais;

= capacidades metassemanticas - possibilitam nao s6 o
reconhecimento do sistema da lingua como um sistema
convencional e arbitrario, mas também a manipulacao das unidades
linguisticas na construcao de significados;

= capacidades metapragmaticas - intervém na regulacao dos
diferentes usos da linguagem:;

= capacidades metatextuais - permitem a organizacao do discurso
coerente com base no conhecimento das relacoes que se
estabelecem entre as unidades linguisticas e os contextos

extralinguisticos do seu uso.

3.4. Crescimento da Consciéncia (Meta)linguistica

0 momento em que surge a consciéncia (meta)linguistica é, também, ele

alvo de divergéncia. Uns sustentam que esta se desenvolve aquando da
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aprendizagem formal, em contrapartida, outros defendem que vai surgindo
paralelamente a aquisicao da linguagem.

No entender de Hakes (1982, referido por Pliassova, 2005) esta
estreitamente ligada a crescente capacidade de distinguir, por um lado, os
aspectos linguisticos dos nao linguisticos e, por outro, os varios aspectos
linguisticos entre si. Resulta, assim, dos progressos (decorrentes da aprendizagem
formal) no processamento deliberado e controlado da informacao e na
concentracao intencional da atencao sobre a linguagem com o objectivo de
reflexao e analise. Nesta linha de ideias, em que a escolarizacao é fundamental
para o aumento e desenvolvimento da consciéncia (meta)linguistica, Pliassova
(2005) refere as opinioes concordantes de Donaldson ( 1978) e Valtin (1984).

Tunmer & Herriman (1984) apontam trés hipoteses relativamente ao
surgimento da consciéncia (meta)linguistica, sendo a primeira logo no do
processo de aquisicao da linguagem; a segunda na altura em que se inicia a
escolarizacao formal e a terceira somente depois de a crianca ter sido integrada
ha escolarizacao formal.

Content (1985) refere os dois anos em diante, como a altura em que a
crianca comeca a questionar acerca da proniincia de certas palavras, a fazer
exercicios repetidos de prontincia de fonemas recentemente adquiridos, a fazer
jogos baseados na producao ou invencao de rimas e a articular ritmadamente
silabas sem significado.

Investigadores como Wagner & Torgesen (1987) defendem que ja na idade
pré-escolar, a consciéncia fonologica se traduz, posteriormente, em capacidade de
leitura e evolui desde a consciéncia dos sons da lingua e das suas estruturas, até
a consciéncia lexical, querendo isto dizer que a crianca ganha consciéncia de
palavras como um conjunto codificado de sons.

Para Sim-Sim (1998: 224), as «capacidades metalinguisticas surgem na
crianca apoés um razoavel dominio do conhecimento e uso da linguagem em
contexto comunicativo e que a compreensao e a producao antecipam sempre a
consciencializacao». A mesma autora refere que a consciéncia fonolégica comeca
por se manifestar, logo nos dois primeiros meses de vida. Por volta dos trés anos,
a crianca ja € capaz de distinguir todos os sons da sua LM e, aos quatro, ja
demonstra sensibilidade as regras fonologicas da lingua. Quando a crianca

comeca a pedir esclarecimentos acerca de significados e expressoes, € quando a
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consciéncia semantica se comeca a manifestar. Todavia, € por volta dos sete anos
que a crianca consegue identificar isoladamente as palavras com conteldo
semantico fora do contexto de uso e as palavras com mera funcao gramatical,
que é quando a capacidade de abstraccao se comeca também a desenvolver.
Falta referir a consciéncia sintactica que, segundo a mesma autora, se inicia por
volta dos quatro anos, quando a crianca corrige o seu proprio discurso ou mesmo
o discurso alheio, desenvolvendo-se com a aquisicao de estruturas linguisticas de
complexidade crescente.

Para Van Lier (1999), as capacidades metalinguisticas revelam-se muito
cedo e vao-se desenvolvendo gradualmente, acompanhando a aquisicao da
linguagem, até aos quatro, seis anos de idade. Desta forma, nos primeiros anos
de vida, a crianca presta muita atencao a linguagem e cria diversos jogos verbais,
que controlam a sua producao oral. O desenvolvimento destas capacidades €, de
acordo com o autor, crucial para a aprendizagem da leitura.

Fazendo um ponto de situacdao, podemos dizer que «a consciéncia
(meta)linguistica € o que permite ao falante/aprendente de uma lingua observar e
detectar concreta e simultaneamente diversos aspectos qualitativos dos
enunciados, tais como os lexicais, os idiomaticos, os estilistico, entre outros. Ela é
também o mecanismo que controla os processos da linguagem, auxiliando a
compreensao de diferentes sentidos e permitindo a avaliacao da correccao
/incorreccao, da aceitabilidade /inaceitabilidade e da elegancia /nao elegancia
dos enunciados produzidos e recebidos.» (Bojovitch, 2002, citado por Pliassova:
50)

Pelas razoes atras enunciadas, o desenvolvimento da consciéncia
(meta)linguistica € fundamental no ensino das linguas em contexto escolar.
Donmall (1991) vai mais longe ao dizer que para que as aulas de linguas nao
sejam um espaco onde se reproduzem modelos antigos, deve haver uma
interpretacao adequada das finalidades da consciéncia (meta)linguistica. Deste
modo, a reflexao sobre a lingua deve ser mais do que o simples acesso a um
conjunto de regras de funcionamento da lingua, sendo necessario que a vertente
cognitiva assuma um papel facilitador da aprendizagem, deixando que o
conhecimento linguistico seja resultado das investigacoes, reflexdes e conclusoes

dos alunos.
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Andersen (1991) salienta, também, a importancia do contexto de
aprendizagem, pelo que este deve ser ajustado a realidade sociocultural de cada
escola. Por sua vez, Clark & Ivanic (1991) reforcam que para se desenvolver a
consciéncia (meta)linguistica se deve também ter em conta a inter-relacao dos
aspectos formais, cognitivos, afectivos, interpessoais e sociais envolvidos na
aprendizagem.

Andrews (1997, citado por Pliassova, 2005: 51) sublinha ainda que o
estimulo da consciéncia (meta)linguistica conduz «a consciencializacao dos
elementos, estruturas, padroes e usos da linguagem e, consequentemente, forma
falantes reflexivos, que conseguem proceder a escolhas linguisticas conscientes
dentro do leque das opcoes oferecidas pela totalidade do sistema da lingua.».

Para finalizar, manifestamos a nossa concordancia com Clark & lvanic
(1991) quando defendem que o desenvolvimento da consciéncia (meta)linguistica
leva a consciencializacao, por parte dos aprendentes, da sua identidade enquanto
falantes, transformando-os em utilizadores da lingua confiantes e socialmente
responsaveis, que se reconhecem como uma parte activa de todo o

funcionamento social.

3.5. Consciéncia Metalinguistica

A consciéncia metalinguistica € um termo genérico que envolve diferentes
tipos de capacidades, tais como segmentar a fala nas suas diversas unidades
(palavras, silabas, fonemas); separar as palavras dos seus referentes, ou seja,
estabelecer diferencas entre significados e significantes; perceber semelhancas
sonoras entre palavras; julgar a coeréncia semantica e sintactica entre os
significados.

Quando um aluno inicia o seu processo de aprendizagem escolar, este ja é
capaz de utilizar a linguagem com funcao comunicativa. Essa competéncia
linguistica é adquirida naturalmente, implicando o dominio de regras gramaticais
de uma forma nao consciente. Nas palavras de Teberosky (1994), a dupla
propriedade da linguagem, de servir tanto para se referir ao mundo quanto para
referirse a si propria, faz com que possa ser utilizada como objecto de

conhecimento, o que caracteriza a actividade metalinguistica. Esta envolve
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aspectos formais da linguagem (niveis fonologico, morfologico e sintactico) e nao
apenas o seu contetido (semantica).

Referiremos as diferentes capacidades envolvidas no desenvolvimento da
consciéncia metalinguistica, tanto do ponto de vista da linguagem oral, como da
consciéncia de aspectos sintacticos relativos a estruturacao gramatical:

a) Consciéncia Fonologica:

o termo Consciéncia Fonolégica tem sido utilizado para se referir a analise
das palavras da linguagem oral de acordo com as diferentes unidades sonoras
que as compoem. Pretende-se avaliar a capacidade do sujeito, seja para realizar
julgamentos sobre caracteristicas sonoras das palavras (tamanho, semelhanca,
diferenca), seja para isolar fonemas e outras unidades da fala, tais como silabas e
rimas.

b) Consciéncia Lexical:

a Consciéncia Lexical diz respeito a capacidade para segmentar a
linguagem oral em palavras, considerando aquelas com funcao semantica, ou
seja, que possuem um significado independente do contexto (tais como os
substantivos, adjectivos, verbos) e aquelas com funcao sintactica, que adquirem
significado apenas entre as palavras (conjuncoes, preposicoes, artigos).

¢) Consciéncia Sintactica:

o termo Consciéncia Sintactica refere-se a capacidade de reflectir a
estrutura gramatical das frases. A sintaxe é constituida por um nimero limitado
de unidades que permitem construir, a partir de diferentes combinacoes, um
namero infinito de mensagens, sendo necessario regras de combinacao entre as
palavras de modo a serem produzidos enunciados que facam sentido.

Desta forma, ha estudos que tém sugerido que a aquisicao da linguagem
escrita nao depende apenas da consciéncia dos aspectos fonologicos e
morfologicos da linguagem oral, uma vez que a escrita e a leitura nao podem ser
entendidos como processos de codificacao/ descodificacao de palavras,
consideradas isoladamente, a partir das relacoes entre letras e sons. De acordo
com essa perspectiva, o bom leitor é aquele que nao depende exclusivamente do
processo de descodificacao para atribuir sentido ao texto, mas que é capaz de
utilizar o seu conhecimento linguistico e extralinguistico para identificar as
palavras, a partir da utilizacao de indicacoes semanticas e sintacticas fornecidas

pelo texto (Kato, 1987; Rego, 1995).
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4. A Escrita

E do senso comum que, actualmente, as criancas aprendem muito do que
sabem, espontaneamente, acerca do mundo e da vida, em contextos muito
diversificados que vao desde o grupo com quem socializam, a televisao e a
Internet. Contudo, verifica-se que os nossos alunos continuam a revelar niveis
preocupantes de insucesso no dominio da escrita. Optamos por partir de algumas
definicoes de escrita para abordar esta tematica. Segundo Azevedo (2002: 42), a
escrita apresenta-se como um sistema de simbolos graficos, pressupondo a
intervencao da percepcao visual e a utilizacao de um sistema motor particular,
activando zonas do cérebro que nao actuam na fala.

A complexidade do processo de escrita € sublinhada por varios autores
como Sim-Sim et alii (1997: 29) que justificam que as dificuldades na escrita se
devem «a complexidade da linguagem escrita e na necessidade de um dominio
apurado de técnicas e estratégias precisas, diversas e sofisticadas por parte de
quem escreve.»

Azevedo (2000: 60) defende que “ter consciéncia das dificuldades que a
aprendizagem da escrita representa para [as] criancas (...) sera sem duvida,
importante para que se possa compreender os seus erros e se tente encontrar as
estratégias de ensino mais adequadas.”

Partindo do consenso de que a escrita € um processo complexo, alguns
investigadores relacionaram-na com a relacao que se estabelece entre linguagem
oral e a sua codificacao grafica. Autores como Rebelo et alii (2000) e Mateus
(2004) defendem que, embora nao sejam actividades linguisticas opostas,
baseiam-se em modelos organizativos diferentes, uma vez que fazem usos
diferenciados das suas componentes lexicais e gramaticais. Segundo Amor (1993:
109), o que distingue estes dois modos comunicativos «sao as diferentes
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condicoes de producao e uso» e «as variacées no interior de cada um desses
modos sao determinadas pelos diferentes objectivos, tipos e géneros discursivos».

Nesta relacao entre a oralidade e a escrita, Hawkins (1999) aponta trés
vertentes: a cronologica, em que a producao da fala antecede sempre a producao
escrita; a social, em que a escrita € mais valorizada; a l6gica, sendo a oralidade e
escrita meras representacées uma da outra, tendo ambas existéncias proprias e
distintas.

Bortomina (2005, citada por Pliassova, 2005: 71) salienta que a escrita é
mais abstracta do que a oralidade, na medida em que se dirige a todos os
possiveis leitores. Por outro lado, a lingua escrita € mais economica em termos de
palavras na traducao de pensamentos. Todavia, necessita de uma reflexao prévia
sobre o enunciado a registar, sobre a escolha do vocabulario e sobre a construcao
de frases. Por dltimo, a escrita, ao contrario da oralidade, exige o respeito pelas
regras ortograficas e de pontuacao, pelas leis sintacticas e pelas normas
estilisticas. Osorio (no prelo)!1 refere que muitos alunos, mesmo de Portugués
como Lingua Materna, tém inimeras dificuldades e deficiéncias ao nivel da
escrita. Aponta varios factores que poderao estar na origem dessas dificuldades,
tais como: «muitos alunos por turma, pouca adequacao dos programas a sua
propria realidade, falta de bases gramaticais, falta de motivacao, entre outros».
Para além destes factores, realca a dificuldade inerente ao préprio acto de escrita,
e citando Bruer (1992: 223) sublinha que o escrevente tem que «proporcionar
informacoes a diferentes niveis linguisticos e conceptuais para colocar em pagina
a “esséncia abstracta” (o pensamento). O facto de prever a informacao que o
leitor pode necessitar e decidir que informacao proporcionar é o que converte a
escrita numa tarefa dificil.»

Bereiter & Scardamalia (1985, citados por Azevedo, 2000: 61) formulam
duas hipoéteses que, no seu entender, sao suficientes para explicar as dificuldades
das criancas na expressao escrita. Uma é a sobrecarga cognitiva que se relaciona
com tudo o que ha que terem em mente quando se esta a escrever; a outra,
prende-se com o desenvolvimento limitado de esquemas discursivos (estruturas
mentais que orientam o escrevente a estruturar a composicao). Azevedo (2000:

63), com base em Barbeiro (1993), sublinha «a dificuldade que se verifica nas

1 Texto cedido gentilmente pelo autor.
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criancas relativamente a apreensao do fonema como unidade isolavel, sendo
precisamente o contacto e a aquisicao da linguagem escrita que vem estabelecer
ou reforcar o fonema (relacao com a letra) como unidade susceptivel de ser

utilizada conscientemente pela crianca na sua reflexao sobre a lingua.»

4.1. A Escrita como Processo

Quando a crianca inicia o seu percurso escolar e, por isso, chega ao 1° Ciclo
do Ensino Basico, traz consigo um conjunto de saberes ligados as competéncias
linguisticas12, decorrentes da aquisicao da Lingua Materna. No entanto, a
passagem destes conhecimentos para a escrita, que se apresenta como um acto
que nao é natural, necessita da aprendizagem formal, em contexto escolar. A
transicao do texto oral para o escrito nao se efectua automaticamente, nem o
codigo escrito se apreende de modo imediato, pelo que a investigacao das ultimas
décadas sobre a escrita tem vindo a colocar em evidéncia a sua dimensao
processual da escrita.

Tém sido varios os investigadores que tém explicado o modo de
funcionamento do processo de escrita baseado em varios modelos. Rohmer
(1965, citado por Germain, 1969) defendeu um modelo de escrita linear1s,
dividindo-se em trés grandes etapas: a pré-escrita, a escrita e a reescrita. Cada
uma destas etapas é distinta e o texto (o produto final) é o resultado de diferentes
operacoes realizadas ao longo de cada etapa. A pré-escrita engloba actividades
como a planificacao e a pesquisa de ideias, que se vao concretizar através da
escrita, ou seja, a redaccao do texto. Durante a etapa final, a reescrita, o
escrevente trabalhara o seu texto fazendo as devidas correc¢oes a nivel da forma
ou conteudo.

Pliassova (2005: 72-73), baseando-se em investigadores russos (Tekutchev
et alii, 1983), aponta um modelo de construcao textual, semelhante ao de Flower

e Hayes, em que o texto escrito se constroi a partir de observacoes da realidade e

12 Delgado-Martins et alii (1993, citado por Azevedo, 2000: 42) refere que «a crianca conhece os sons da
lingua e respectivas regras de combinacdo, os paradigmas flexionais regulares, as regras produtivas de
formacdo de palavras, a generalidade dos padrdes de construcdo de frases simples, coordenadas e de
muitos tipos de subordinadas, para além de contar com um fundo lexical apreciavel».

13 Chama-se modelo linear por se tratar de um modelo unidireccional em que o escrevente tem de seguir
criteriosamente a ordem das trés etapas, ndo havendo lugar a retrocessos em qualquer uma delas.
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tem como objectivo transmitir ao leitor o pensamento do escrevente sobre o
objecto observado, ou seja, «sobre os diferentes fenomenos da realidade que
determinam o conteudo da mensagem escrita». Durante o processo de elaboracao
do texto, o escrevente recorre a sua memoria de longo prazo para usar os seus
conhecimentos linguisticos e experiéncia de vida. O trabalho com o texto parte da
reflexao acerca do «plano estratégico» que lhe permitira organizar as ideias, que
vai sendo alterado ao longo do processo de escrita. Esta implicita, neste modelo, a
ideia de revisdo, na medida em que o escrevente pode sempre voltar atras e
aperfeicoar o seu texto, modificando-o e reconstruindo-o até estar satisfeito com o
resultado.

0 modelo de Flower e Hayes integra trés dominios: o do contexto da tarefa,
o da memoria de longo prazo do escrevente e o processo de escrita propriamente
dito. O dominio do contexto inclui uma dimensao extra-textual e uma dimensao
intra-textual. A primeira inclui aspectos como o tema, o objectivo, o destinatario. A
dimensao intra-textual esta ligada a parte do texto ja produzido até determinado
momento, o que condiciona nao s6 a parte que esta a ser produzida nesse
momento, mas também a que vai ser produzida posteriormente. O dominio da
memoria a longo prazo relaciona-se com os conhecimentos prévios do escrevente
sobre o assunto, o destinatario, a tarefa que tem de realizar e o tipo de texto que
tem de produzir. Por Ultimo, o processo de escrita envolve trés sub-processos: a
planificacao; a redaccao e a revisao.

A planificacao consiste na construcao da representacao interna do saber.
Barbeiro (1999: 60) acrescenta que «a planificacao constitui a componente do
processo que torna disponiveis, organiza e selecciona os conhecimentos
envolvidos na producao do texto. A activacao dos conhecimentos processa-se a
partir da memoria ou do contexto de producao. Estes conhecimentos nao incidem
apenas sobre o topico, mas referem-se aos proprios procedimentos a adoptar
para a construcao do texto.»

De uma maneira geral, as criancas tém dificuldade em planificar o texto
que vao ou estdao a escrever, pelo que a planificacao é sobretudo mental
«implicando operacoes de caracter abstracto, que levantam, naturalmente, alguns
problemas relacionados com o desenvolvimento cognitivo dos sujeitos» (Carvalho,
2001: 74). Se o acto de planificar implica estabelecer objectivos e antecipar
efeitos, de modo a gerar conteudos, organizar a informacao em ligacao a
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estrutura do texto, adapta-lo a uma finalidade e a um receptor e até programar a
propria tarefa, entao, podemos dizer que esta capacidade pode fazer a diferenca
entre um bom e um mau escrevente. Também nos parece evidente que dada a
complexidade deste subprocesso, ele tera de ser ensinado, trabalhando-se as
competéncias necessarias a sua execucao desde cedo.

A redaccao € a transformacao das ideias em linguagem visivel, isto €, ao
aparecimento das expressoes linguisticas que, organizadas em frases e
paragrafos, dao origem ao texto. Este é o sub-processo que, de um modo geral,
mais tempo absorve ao escrevente. Isto acontece porque, segundo Carvalho
(2001: 75), «deriva do numero e diversidade de aspectos que tém de ser
processados simultaneamente, mas também do facto de desta dimensao (...)
depender a propria existéncia do texto». Assim, «as preocupacoes e dificuldades
dizem respeito ao dominio dos mecanismos da ortografia e da motricidade que,
nao estando ainda automatizados, tém de ser consciencializados».

A coesao textual é assegurada, por um lado, por mecanismos de coesao
lexical, isto &, as relacoes significativas entre os diversos vocabulos utilizados e,
por outro, por mecanismos de coesao gramatical que incluem diferentes niveis
menores. Deste modo, Amor (2003: 117)14 sintetiza que, para tornar um texto
coeso, € necessario entre outras operacoes:

- seleccionar elementos articulatérios e interfrasicos;

-utilizar substitutos pronominais e gerar cadeias de anaforas;

- estruturar as referencias (nominais, temporais /espaciais);

- realizar operacoes de determinacao;

- proceder a substituicoes lexicais;

- realizar apagamentos, elipses; repeticoes oportunas; precisoes, explicitacoes,

restricoes de sentido;

% Amor (2001:117), citando M. Charolles (1989) refere as quatro regras de boa formacéo textual, estando
presente a nogao de coesdo textual:

1. Regra da repeticdo: O texto deve incluir, no seu desenvolvimento linear, elementos de estreita
recorréncia;

2. Regra da progress&o: E necessario que o desenvolvimento do texto seja acompanhado de um acréscimo
semantico constantemente renovado;

3. Regra da ndo-contradi¢do: é necessario que no desenvolvimento do texto ndo introduza nenhum
elemento semantico contradizendo um conteddo posto ou pressuposto por uma ocorréncia anterior, ou
dedutivel desta por inferéncia;

4. Regra da relagdo: é necessario que os factos que o texto denota, no mundo representado, estejam
articulados, ou seja, sejam percebidos como congruentes, no tipo de mundo reconhecido por aquele que
avalia o texto.
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- hierarquizar os topicos discursivos (instalar, prosseguir ou mudar de tema);

- efectuar uma pontuacao adequada (ao nivel da frase e do discurso).

A revisao € a analise do texto ja produzido e a sua eventual transformacao.
Sao consideradas as componentes da leitura, a avaliacao e eventual correccao ou
reformulacao do que foi escrito. Barbeiro (1999: 62) refere que a leitura é
activada para se verificar a conformidade com o codigo e com o que se planificou
e para se decidir se deve continuar o processo de escrita de uma dada unidade ou
se esta esta completa. Quanto a correccao, é onde se efectuam «as mudancas na
sequéncia da avaliacao e da reconsideracao do texto ja escrito».15 A este
proposito, 0 mesmo autor refere que «a revisao acarreta em si a virtualidade de o
sujeito retomar todos os subprocessos do processo de escrita, por meio da
correccao ou da reformulacao».

Osorio (no prelo)i® defende, também, uma dinamica processual, apoiando-
se em alguns principios defendidos nas investigacoes efectuadas por Flower e
Hayes (1981) e Bereiter e Scardamalia (1983). O autor refere que, segundo Flower
e Hayes (1981), ha processos mentais que intervém no acto de escrita e que tém
a ver com a memoria de longo prazo do escrevente, por um lado e, por outro, com

o contexto de producao desse mesmo acto.

4.2. Para uma Pedagogia da Escrita

0 ensino da escrita € uma questao delicada e sensivel, ndo s6, para os
investigadores, mas, também, para os professores de Lingua Materna, que se
deparam, no seu quotidiano, com as suas dificuldades a nivel da Didactica da
Escrita e com as dificuldades dos alunos em produzir texto, dificuldades essas
nem sempre faceis de solucionar.

Dizem muitas das investigacoes recentes e demonstram relatorios como o

Pisa, ou outros estudos sobre a literacia dos nossos alunos, que urge uma

15 Barbeiro (1999: 62) especifica mais esta questdo sublinhando que «(...) a alteracdo manifesta-se por
reorganizacdo, abandono, substituicdo ou insercdo de elementos. As modificacbes poderdo ter um alcance
formal, que visem adequar o texto as exigéncias do codigo escrito, ou um alcance mais profundo, com
reformulacdo da mensagem. Poderdo mesmo exigir a reconsideracéo do que foi planificado e redacgéo de
novas unidades, sobre as quais também incidira a revisao.»

1° Texto cedido gentilmente pelo autor.
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modificacao nas praticas de ensino e aprendizagem da escrita dos varios ciclos do
Ensino Basico.

E ponto assente que o “saber escrever” abrange um conjunto complexo de
“saberes” e de “saber-fazer’” que abracam o escrevente na sua totalidade e a
varios niveis: fisico, sensorio-motor, cognitivo, psico-afectivo... pelo «que ha
posturas e aspectos da escrita que sao determinantes para o sucesso escolar
nesta area» (Pereira et alii, 2005: 7). A producao verbal escrita € de um nivel de
dificuldade superior ao da producao verbal oral, uma vez que o escrevente tem de
mobilizar e avaliar nao sé o contetido a dirigir ao destinatario, como a linguagem
a utilizar relativamente a esse mesmo contetido. Quer isto dizer que quem produz
um texto tem, necessariamente, de pensar a linguagem. E neste “pensar a
linguagem” que o professor tem um papel preponderante. Assim, ao proporcionar
discussoes orais a volta das possibilidades discursivas de um texto, bem como a
justificacao para esta ou aquela opcao, esta a proporcionar aos alunos o
«desenvolvimento da capacidade (meta)linguistica e (meta)discursiva da
construcao textual por escrito, ha medida em que desencadeiam conflitos
cognitivos e discursivos» (Pereira et alii, 2005: 8).

A escrita ajuda a pensar e a construir conhecimento sobre o proprio acto de
escrever. Dai que seja necessario serem criadas condicoes para que o escrevente
aplique os conhecimentos adquiridos a novas situacoes de escrita, «pois s6 o que
exige esforco para se enunciar acaba por ser conceptualizado» Pereira et alii
(2005: 9).

Deve-se ensinar o aluno a prever a estrutura do seu texto e a antecipar
algumas ideias que o texto pode conter, implicando ensina-lo a produzir ideias
(reflectindo sobre o contetido do texto, o tipo de texto e os leitores eventuais), a
organizar as ideias (selecciona-las e determinar a ordem logica para as
apresentar) e a precisao dos objectivos (decidir o que vai comecar por dizer, o que
vem a seguir, onde vai insistir).

Escrever é rever o texto. Como ja referimos anteriormente é importante que
os alunos saibam para qué e porqué vao escrever um determinado texto de modo
a criar neles uma representacao correcta do que se espera deles enquanto
escreventes. Assim, € fundamental a criacao de instrumentos (fichas de
orientacao, listas de verificacao, indicacoes do professor) que permitam aos

alunos olhar para o texto e conseguirem perceber os ganhos da sua reformulacao.
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Esta auto-avaliacao, acompanhada e sistematizada, € determinante para o
desenvolvimento da competéncia (meta)linguistica e (meta)discursiva do aluno e,
logo, funciona como estratégia para desenvolver a capacidade de detectar
incorreccoes nos textos. E fundamental ter presente que s6 um trabalho
sistematico sobre as producoes textuais pode ser transformador dos modos de
agir e pensar dos alunos relativamente a textos. A afirmacao de que se aprende a
escrever, escrevendo é um lugar comum. Porém para se aprender a escrever €,
também, fundamental colocar os alunos perante verdadeiros problemas de
escrita, o que significa pedir aos alunos exercicios que correspondam a operacoes
linguisticas e discursivas parcelares, tais como: supressoes, modificacoes,
modificacoes, acrescentamentos de determinadas expressoes, deslocamentos de
outras etc. (Pereira et alii (2005: 13))

Estas operacoes permitirao que os alunos desenvolvam uma representacao
de reescrita e das operacoes possiveis que esta contempla. A elaboracao de
exercicios (adaptados) expressamente voltados para o reconhecimento das
chamadas regras de coeréncia de um texto (regra de progressao; regra da
repeticao, regra da nao contradicao e regra da relacao) sao fundamentais para a
compreensao dos mecanismos da escrita.

Da inimera literatura sobre o assunto, sabemos que a escrita se aprende
com passos proprios e com exercicios e metodologias especificas. Assim, como
referem Pereira et alii (2005: 13), «sao conhecidas as diferentes maneiras como
os textos a ler podem servir de referéncia para a aprendizagem da escrita». Deste
modo, os textos a ler podem contribuir para o enriquecimento da cultura pessoal
dos alunos, dando-lhes conhecimentos, modelos e estruturas que poderao aplicar
noutros textos e contextos, o que esta aqui em causa “é aceitar a maxima
pertinéncia do exercicio de desconstrucao dos textos, no sentido de se
evidenciarem os procedimentos da sua composicao textual, por um lado e, por
outro, por em evidéncia a pertinéncia de um trabalho didactico orientado por uma
diversidade discursiva, desde cedo» Pereira et alii (2005: 14)

Para que cada aluno se possa sentir sujeito da sua propria escrita, a Escola
deve proporcionar algumas condicoes para gerar motivacao: € importante que
haja na escola espacos e tempos motivadores de escrita; o aluno deve ser levado
a pensar que o que escreve na Escola é também (til fora desse espaco; fazer com
que o tempo passado a ler e a escrever, ao invés de se resumir a responder

41



Tipologias de Desvios e Competéncia Linguistica

mecanicamente a perguntas, seja um tempo de aprendizagem efectiva da leitura
e escrita.

E, igualmente, importante que se assegure uma gradual complexificacao
da producao textual, pois a aprendizagem da escrita exige tempo de
amadurecimento que permite uma integracao plena do conhecimento e a sua

mobilizacao, face a exigéncias de gradual complexidade.

4.3. Escrita e Oralidade

A maioria das pesquisas sobre linguagem oral e linguagem escrita foi feita
com base em textos de conversacao espontanea (fala) em comparacao com
textos em prosa expositiva (escrita). Sem duvida alguma, um determinado texto
de conversacao espontidnea, como uma conversa entre amigos, apresenta
caracteristicas de oralidade e pode certamente representar a linguagem oral,
assim como um texto em prosa expositiva, como um artigo escolar representa a
linguagem escrita de forma satisfatoria. Contudo, esses representantes distintos
opoem-se completamente, nao s6 porque pertencem a fenéomenos discursivos
distintos, mas, principalmente, porque pertencem a géneros diferentes, cujos
processos de producao e objectivos se distinguem completamente. Uma conversa
informal e um artigo escolar sao, sem duvida alguma, tipologias diferentes.

Como se pode entender, as linguagens oral e escrita ndao ocupam as
extremidades de uma linha recta, nao sao dicotomicas. Tannen (1983), fazendo
uma sintese dos estudos conhecidos acerca das diferencas entre as estratégias
das duas modalidades, chega a duas diferencas que considera fundamentais:

a) a linguagem oral depende quase que exclusivamente do contexto,

enquanto a linguagem escrita é descontextualizada;

b) recursos paraliguisticos e nao-verbais (gesto, entoacao) estabelecem

a coesao na linguagem oral, ao contrario do que ocorre na linguagem
escrita, em que a coesao se da através de elementos lexicais
(conjuncoes, locucoes conjuntivas), de estruturas sintacticas e da

correccao ortografica.

A autora reconhece as particularidades destas modalidades, mas afirma
que estratégias da oralidade podem ser encontradas num texto escrito em prosa,
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bem como podem ser encontradas estratégias da escrita num texto oral mais
denso. Na sua opiniao, as diferencas formais dao-se em funcao do género e do
registo linguistico e nao em funcao da modalidade.

Koch (1997:32) afirma que «existem textos escritos que se situam mais
proximos ao polo da fala conversacional (bilhete, carta familiar, textos de humor,
por exemplo), ao passo que existem textos falados que mais se aproximam ao
polo da escrita formal (conferéncias, entrevistas profissionais para altos cargos
administrativos e outros), existindo, ainda, tipos mistos, além de muitos outros
intermediarios».

Para Kato (1987), o que determina as diferencas entre a modalidade oral e
escrita sao as diferentes condicoes de producao, que reflectem uma maior ou
menor dependéncia do contexto, um maior ou menor grau de planeamento e uma

maior ou menor submissao as regras gramaticais.
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CAPITULO Il

Tipologias de Erros
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E imperioso que os profissionais da educacao, especialmente os
professores da Lingua Materna, saibam como se decifra a escrita e como funciona
um sistema de escrita. E necessario que saibam o que é a ortografia, como as
relacoes entre fonemas e letras sao estabelecidas e como se ultrapassam as
duvidas ortograficas para que, conforme Cagliari (1999: 106), possam
eficientemente «conduzir o processo de ensino e de aprendizagem na

alfabetizacao».

1. Erro e Desvio

Erro Construtivo

Jean Piaget, aquando dos testes de raciocinio das criancas através dos
resgates da logica dos erros, resgatando o percurso da evolucao do pensamento,
descobriu o caminho de trabalhar a partir do erro. “E errando que se aprende”
(dito popular) vai ao encontro da nocao de Piaget, quando afirma que o
conhecimento € um processo de fazer e refazer.

O fazer e refazer na perspectiva construtivista € um processo de
compreensao e construcao de sistema da escrita. Segundo Ferreiro (2001: 15) «...
se concebe a aprendizagem da lingua escrita como a compreensao do modo de
construcao de um sistema de representacao». Nesta perspectiva, o erro é
construtivo quando ele é trabalhado e nao evitado.

O professor precisa de aprender a falar a linguagem dos alunos e a fazer a
leitura das suas manifestacoes para poder acontecer uma reciprocidade, onde o
educador interage com o educando. O aluno nao chega a uma resposta a toa, tem
um raciocinio, o que pode acontecer € um desvio de pensamento.

Segundo Ferreiro (2001), nao nos devemos limitar a explicar a solucao
correcta, nem tao pouco ignorar o erro, mas sim, conduzir o sujeito a buscar
comparacoes que o faca avancar.

Para Piaget, a ortografia é concebida como um processo de compreensao e

construcao do sistema de escrita, na visao construtivista e esta ligada a
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possibilidade do sujeito reconstruir o objecto do conhecimento, por ter entendido
quais sao as suas leis de composicao. Tal reconstrucao permite ao aluno
reformular hipoteses a partir das suas descobertas; € um processo de tentativas,
de erros e acertos.

Muitos professores na sua pratica, por desconhecerem a concepcao do
erro, nao o compreendem, ficando presos a ideia de que o seu papel é
simplesmente o de transmitir o saber, ensinando o certo e punindo o errado. Sao
muitos os que ainda fazem os alunos repetirem correctamente, dez ou vinte
vezes, uma palavra que escreveu errado. E necessario que estes educadores
percebam que este exercicio € mecanico, o qual a crianca decora na hora, mas
que, posteriormente, esquece e volta a errar.

Foi a partir da década de 80, com o surgimento de novas abordagens sobre
a Educacao, que passou a ser trabalhada a abordagem construtivista que, ao
contrario da tradicional, nao teme o erro. Nessa abordagem, o erro deve ser
trabalhado e nao evitado.

Um exemplo que se pode observar é o seguinte: a professora trabalha o
exercicio “substitua com s ou ss”; o aluno consegue realizar a actividade. De
seguida, apresenta o exercicio “substitua s ou z” e o aluno erra, porque nao
consegue identificar a diferenca se ambos tém o mesmo som. O erro ocorre
porque a estrutura de assimilacao nao estava totalmente concluida e tem
dificuldade em compreender a norma ortografica. Nesse caso, o erro é parte de
uma construcao, porque o aluno precisa de reestruturar o seu pensamento para
escrever a palavra com a letra adequada.

No momento em que o aluno comeca a interagir com a lingua escrita € que
vai reformulando as suas hipoteses e percorrendo o seu caminho até chegar ao
conhecimento. O que geralmente acontece é que os alunos escrevem conforme
falam e como cada regiao tem uma linguagem propria complica o processo de
aquisicao das normas ortograficas. Para Artur Gomes de Morais (2000: 53), as
escolas continuam a nao ter objectivos que definam que avancos esperam
promover nos conhecimentos ortograficos dos alunos. Nesta visao, a ortografia é
tratada como objecto de avaliacao e de verificacao e nao de ensino. Um exemplo
é o do ditado, uma das actividades preferidas pelos professores para “ensinar”

ortografia. E convém ressaltar que, para o processo de correccao do ditado, quem
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acertou recebe os parabéns, quem errou recebe criticas e precisa copiar a mesma
palavra varias vezes.

Nenhuma crianca conseguira chegar ao nivel ortografico de escrita sem
reflexao e ajuda dos professores, muitas vezes de familiares e colegas, onde a
leitura € uma peca fundamental neste processo de aquisicao de normas
ortograficas.

Artur Gomes de Morais (2000) propoe trés principios:

e 0 aluno necessita de conviver com modelos nos quais apareca a norma
ortografica, precisando de ter grande convivio com materiais impressos;

e 0 professor precisa de promover situacoes de ensino-aprendizagem que
levem a explicitacao dos conhecimentos infantis sobre ortografia;

e 0 professor precisa de definir objectivos para o rendimento ortografico dos
seus alunos, ao longo da escolaridade.

Tendo em conta inimeras leituras, tais como Paulo Freire (1987), Ruben

Alves (1992), Vera Teixeira de Aguiar (2001), Emilia Ferreiro (2001), podemos
afirmar que quando o aluno convive com diferentes textos, automaticamente
se apropria da “lingua escrita”, isto &, a leitura fornece uma panédplia de
informacao que, além de auxiliar o aluno na construcao dos seus proprios

textos, o ajuda a reflectir sobre a norma ortografica.
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2. A Lingua - do Desvio ao Erro

Nenhuma lingua é estatica; toda a lingua evolui através do tempo, criando
e reajustando as estruturas morfolégicas, fonologicas, sintacticas, semanticas e
lexicais pelas quais se organiza.

Apresentamos exemplos ilustrativos de, por um lado, nhem todo o desvio
poder ser considerado erro, e por outro, o erro nao se poder justificar como desvio.
A lingua é, sem divida, mais conservadora numas épocas e mais inovadora
noutras, nomeadamente em épocas de grandes alteracoes soOcio-culturais e
tecnologicas, como a época em que vivemos. Todavia, mudanca nao se confunde
com desgramaticalizacao, ou com a falta de incentivo ao correcto uso da lingua,
cujas consequéncias negativas se transpoem da sociedade para a lingua e da
lingua para a sociedade.

Entendemos que a lingua-padrao é de ambito nacional, e sendo
representativa da correccao linguistica, integra e segue as regras gramaticais do
portugués, regras que se encontram registadas e descritas nas gramaticas e

dicionarios.

2.1. Quando o Desvio se Torna Erro

Falar de desvio implica recorrer ao conceito de Linguistica. A gramatica
usada oralmente caracteriza-se por uma sintaxe menos elaborada, onde sao
frequentes as repeticoes, as faltas de concordancia morfologica entre as varias
unidades linguisticas, uma menor exigéncia na correlacao dos tempos e modos
verbais, uma estrutura frasica simplificada, a par de um vocabulario comum. Ora,
se um falante portugués, ao empregar o registo popular, disser Haviam muitos
carros parados., trata-se de um desvio.

Nao se infira, todavia, que tudo o que seja desvio a norma deva ser
considerado erro. Apenas pretendemos exemplificar o alcance dos lexemas desvio

e erro.
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Em Areas Criticas da Lingua Portuguesa (1995: 14), obra de referéncia
onde sao analisadas seis areas criticas do portugués, nomeadamente estruturas
argumentais, construcoes passivas, oracoes relativas, construcoes de
coordenacao e concordancial?, afirmam os autores que nem sempre é facil
distinguir-se «claramente aquilo que se inscreve num lento processo de mutacao
linguistica assumida por uma comunidade e o erro mais ou menos avulso é
efémero.» Na verdade, distinguir-se «o0 que no dominio da nossa lingua ou de uma
area dela, é de emprego obrigatorio, o que é facultativo, o que é toleravel, o que é
inadmissivel, ou, em termos radicais, o que é e o que nao é correcto»1® , nao é
tarefa facil. No entanto, o portugués disp6e de um vasto niimero de estudos sobre
a descricao e explicacao das suas regularidades, preciosos auxiliares para levar a
cabo tal tarefa.

Atentemos em alguns erros, representativos do esquecimento da
gramatica da lingua portuguesa. Sao de natureza varia as incorreccoes ou erros
com que todos somos confrontados no discurso seja oral, seja escrito,
nomeadamente nas escolas, tanto por parte dos discentes, como muitas vezes
dos docentes.

A ortografia das palavras frequentemente sofre modificacoes que vao
desde a simples troca de letras, sectro por sector, passando pela sua omissao,
reecontro por reencontro, ou promovendo o erro de palavras homéfonas, como
concerto e conserto. Criam-se falsos homaégrafos nas formas verbais, na 3°pessoa
do pretérito perfeito do verbo ouvir e do verbo haver, e Houve muita violéncia.
Confunde-se com Ouve muita violéncia. A 32 pessoa do pretérito imperfeito do
conjuntivo escreve-se como se se tratasse da forma reflexa do presente do
indicativo, por exemplo, Falasse com os prisioneiros! e Fala-se com os prisioneiros!
A 3? pessoa do plural do pretérito perfeito do indicativo surge, muitas vezes, como
se do futuro se tratasse: Na semana passada falarao com os responsaveis pela
empresa, em vez de falaram.

No que respeita aos acentos, ou desapareceram nao permitindo
reconhecer palavras paronimas, como critica e critica, principio e principio ou
divida e divida, ou persistem e palavras nao acentuadas ha muito, como é o caso

dos advérbios de modo (amavelmente e nao amavelmente).

YRefira-se que Peres e Moéia (1995: 40-41) consideram desvio e erro sinénimos, tomando como
referéncia a variante culta.
'8 Cunha e Cintra (1984: 8).
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Os erros de morfologia espalham-se por varias categorias. Nas formas
verbais, reconhece-se, por um lado, a vulgarizacao de formas provenientes do
registo popular, representativo de determinadas regioes, como ha-des, que, no
Norte do pais, e por analogia com formas verbais como viestes, ou viestéis leva a
flexao da preposicao de, mas, por outro, formas menos frequentes da 1° pessoa
do plural do presente do conjuntivo, tém vindo a ser pronunciadas como palavras
esdriixulas e nao graves, isto é, acentuando-se erradamente a forma verbal na
primeira silaba, como ténhamos por tenhamos, ou séjamos por sejamos.

O plural de determinadas palavras também tem sido afectado por
generalizacoes que, muitas vezes, desdignificam a palavra, € o caso de cidadao
em cidadoes, privilegiando-se o plural em -0es para as palavras terminadas em -
ao.

Abundam substantivos formados através do sufixo -mento, que nao
respeitam as diferentes significacoes atribuidas a diferentes formas provenientes
de um mesmo radical, por exemplo, do verbo relacionar formam-se os
substantivos relacionamento e relacionacao, nao podendo o segundo aplicar-se
nos mesmos contextos do primeiro, visto relacionamento englobar o sentido de
relacionacao (acto ou efeito de relacionar), mas relacionacdo, por sua vez, nao
integrar os restantes sentidos de relacionamento (relacao entre coisas ou relacao
afectiva entre pessoas).

As regras de combinacao das palavras para formar frases e das frases
entre si para formar periodos, ou seja, as regras de sintaxe, aplicam-se segundo
exemplos individuais que se generalizam, conduzindo a imitacao do erro. As
regéncias verbais, nominais ou adjectivais multiplicam-se nos exemplos
incorrectos, encontrando-se preposicoes a mais, como em falar de que ou dizer de
que, a menos, como em, a evidéncia que ou a necessidade que, por a evidéncia de
que ou a necessidade de que; ou, quando o verbo se constréi com mais do que
uma preposicao com significacoes diferentes, é frequente o emprego da
construcao inadequada ao contexto, por exemplo, Os jovens devem ir ao encontro
das suas aspiracoes! e nao Os jovens devem ir de encontro as suas aspiracoes!,
cujo sentido seria completamente oposto.

As preposicoes, locucoes prepositivas ou advérbios acompanham verbos

locativos, complementam semanticamente esses mesmos verbos, dai a auséncia
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de conciliacao entre comecar e a partir, como em A exposicao comeca a partir de
hoje., por analogia com A exposicao esta patente ao publico a partir de hoje.

Na sintaxe da frase, poderemos incluir os erros de pontuacao, sobretudo os
respeitantes a separacao dos constituintes obrigatérios, como € o caso da virgula
com que se insiste em separar o sujeito do predicado, por exemplo, Todos os
atletas que viajaram para Atenas, visitaram a Acropole. Sao quotidianos os
exemplos de textos incorrectamente pontuados, tendo o leitor de passar por cima
de pontos e virgulas e mentalmente restaurar as pausas, de forma a conseguir
interpretar os textos.

A nivel da estrutura da frase complexa sao iniimeros os erros sintactico-
semanticos impeditivos da clareza da frase. E frequente depararmo-nos com
periodos em que ocorrem frases concessivas e frases adversativas. Traduzindo
ambas a oposicao sera considerada uma frase mal formada um exemplo do tipo:
Apesar de ter corrido toda a manha, fui de tarde a natacao e no entanto nao fiquei
cansada.

Se os exemplos apresentados nao suscitam dlvidas quanto as
incorreccoes, pelas regras gramaticais desrespeitadas no sistema linguistico do
portugués, ja o léxico da Lingua-Padrao no que respeita a regionalismos,
neologismos e estrangeirismos gera maior controvérsia. Sendo o Iéxico um
sistema aberto, em curtos lapsos de tempo, a lingua portuguesa incorpora
palavras novas e remete para o arquivo de palavras de baixissima frequéncia. A
grande questao coloca-se hoje para o portugués na incorporacao dos termos
técnicos, associados as novas tecnologias.

A introducao directa de anglicismos no vocabulario do campo da
informatica parece irreversivel. Internet (com i mailsculo diz-nos o corrector
ortografico e o Grande Dicionario da Lingua Portuguesa), e-mail, interface, clicar
ou lincar sao vocabulos, a par de muitos outros, de uso frequente e generalizado,
ja incorporados nos mais recentes dicionarios. Poderemos argumentar que, se
nao se encontrassem tais vocabulos nos dicionarios de lingua portuguesa, nao
poderiamos compreender enunciados do tipo: Estava no cibercafé a pesquisar na
net e cliquei no icone que me lincou a um portal com acesso ao tema da
clonagem.; Era um iupi muito mediatico que trabalhava num interface de sistemas
domoticos. (Estrela 2004: 174). Nao poderemos deixar de referir o facto de, hoje

em dia, muitos dos nossos alunos dominarem na perfeicao a escrita deste
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vocabulario, pertencente ao campo lexical das novas tecnologias, descurando,
com muito mais frequéncia, a ortografia de vocabulario essencial e elementar da

Lingua Materna.

3. A Ortografia

Rebelo (2000: 163) refere que «aprender as caracteristicas de um sistema
alfabético € uma empresa dificil para uma crianca». A escrita implica reconhecer
o/o0s fonema/s ao nivel da oralidade e fazer a sua transposicao para os grafemas
correspondentes. Todavia no portugués, € frequente que a relacao entre o som e o
grafema nao seja univoca. Por outro lado, a aquisicao das formas graficas € lenta
e varia de crianca para crianca, sendo influenciada pelas experiéncias vividas,
pela aquisicao ou nao dos comportamentos emergentes de leitura e escrita, pelo
maior ou menor contacto com suportes escritos.

Brazao (2005: 1) baseando-se nos estudos de Perfetti (1997) e Carvalho
(1986) distingue trés niveis de escrita e ortografia. O primeiro nivel relaciona-se
com o sistema de «notacao potencial de estruturas linguisticas elementares»:
fonema, silaba, morfema e palavra. No segundo nivel, <a operacionalizacao dos
principios assumidos no nivel anterior» da lugar a «<notacao efectiva das estruturas
recorrendo a marcas graficas visiveis». Por ultimo, no terceiro nivel, surge a
ortografia enquanto «normalizacao do sistema de notacao dado pelo conjunto de
regras ligadas a um contrato social aceite e respeitado por todos na comunidade»,
estando aqui subjacente o caracter convencional da escrita.

Perfetti (1997, citado por Brazao, 2005: 2) refere ainda que a ortografia:
«incide sobre os detalhes especificos dos contratos linguisticos gerais impostos
pela escrita -na forma logografica, silabica ou alfabética - através de regras e de
pequenas variacoes pelo modo como as unidades graficas se ligam as unidades
linguisticas. Resulta de um sistema de inter-relacoes distintos, sendo possivel
assinalar trés zonas: uma central, constituida por fonogramas, grafemas que
correspondem directamente a fonemas; uma zona anexa, constituida por
morfogramas, grafemas de morfemas como flexées verbais e marcas de
concordancia; uma terceira zona constituida por logogramas, figuras das palavras

que tem por funcao distinguir as homofonas.»
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Sousa (2000: 3) refere que a ortografia de uma lingua interfere, quer no
processo de leitura, quer no processo de escrita. No caso da leitura, a grafia
permite o reconhecimento e a diferenciacao. Da analise grafica resulta uma
palavra que pode ser confrontada com a sua representacao fonologica.

Tecidas algumas consideracoes acerca da ortografia, parece-nos
consensual que a aprendizagem da ortografia se apresenta como uma exigéncia
social, cuja promocao é tida como uma actividade fundamental do aluno no seu

percurso escolar.

3.1. Competéncia Ortografica / Competéncia Leitora

A Psicologia, durante os primeiros 60 anos do século passado, manteve
como valido que os processos que interferiam na leitura eram os mesmos que
suportavam a transcricao grafica. Preocupou-se, por isso, quase exclusivamente
com a leitura e com os processos cognitivos nela implicados. A competéncia
ortografica seria o oposto da competéncia leitora. De acordo com esta posicao, os
bons leitores deveriam ser igualmente bons no que diz respeito a transcricao e os
maus leitores deveriam ter dificuldades ortograficas. Margaret Peter (1967) foi
uma das investigadoras que, analisando a producao ortografica dos alunos dos
anos iniciais de uma escola inglesa, verificou que nem todos os alunos
transcreviam correctamente as palavras que liam e que os “bons leitores” nao
eram igualmente bons quando chamados a transcrever as palavras que liam.
Investigacoes posteriores em neuropsicologia (Goodman e Camaraza, 1986)
descreviam pacientes adultos que perdendo a capacidade total de leitura,
mantinham intacta a capacidade de escrever e vice-versa. E hoje ponto assente
em Psicologia que a leitura e a escrita sao actividades distintas e recorrem a
processos coghitivos também diferentes (Frith, 1984).

Quando se indagam os processos cognitivos aplicados na ortografia, o
modelo mais utilizado é o duplo canal (Frith, 1985; Camaraza, 1991). De acordo
com o modelo dual, nés estamos dotados de duas vias cognitivas distintas, que
podem ser utilizadas tanto para a leitura como para a escrita: uma fonolégica e
outra directa.

A via fonolégica recorre a regras de correspondéncia entre fonemas e

grafemas ou vice-versa. Permite com seguranca a leitura e a escrita de palavras
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regulares, por existir uma correspondéncia biunivoca entre fonemas e grafemas,
palavras que facam ou nao parte do seu léxico. Esta via daria igualmente acesso a
pseudo palavras regulares que fossem dadas a ler ou a escrever. A leitura parte do
grafema e, através de regras de correspondéncia, tem acesso a fonologia da
palavra e a sua semantica. A escrita parte da semantica e da fonologia e,
igualmente pelo recurso a regras de correspondéncia, tem acesso a forma grafica
da palavra. Subjacente ao modelo estd uma aprendizagem de regras de
correspondéncia fonemas-grafemas.

A via directa, também chamada de lexical, recorre a caracteristicas
graficas da palavra que preserva ha memoria de longo prazo. No acto de leitura, o
leitor reconhece a palavra através da sua forma grafica e activa o armazém
fonologico que fornece a sonoridade correspondente. No acto de transcricao, o
escrevente através da activacao da palavra ho armazém semantico ou fonolégico
encontra no armazém ortografico a grafia da palavra que lhe é familiar. E uma via
que pode ser utilizada com palavras tanto regulares como irregulares, desde que
sejam familiares ao leitor ou ao escrevente.

Se no caso da via fonologica, a condicao de acesso € a regularidade na
correspondéncia entre fonemas e grafemas, na via directa, a condicao necessaria
€ o contacto frequente com a palavra e o alargamento do armazém ortografico.

Qualquer individuo, quando tem necessidade de transcrever uma palavra,
pode recorrer a via fonologica ou a via directa. A via fonologica garantira o éxito
em lingua com grafias transparentes, desde que o escrevente domine as regras de
correspondéncia. A via directa exige a construcao de um armazém ortografico
amplo que abranja o Iéxico que vai adquirindo oralmente, o que € o0 mesmo que
dizer que o escrevente deve possuir uma forma grafica para cada palavra que faca
parte do seu léxico.

Dado que o portugués tem uma grafia pouco transparente, como foi
considerado pela Comissao de Reforma Ortografica (Estrela, 1993), o recurso a
via fonologica s6 garante sucesso em palavras regulares. Para transcrever
palavras irregulares, qualquer escrevente tera de recorrer a via directa, ou seja, ao

armazém ortografico.

3.2. A Problematica do Erro Ortografico
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Sabemos que o baixo desempenho ortografico dos estudantes continua a
ser uma preocupacao permanente entre os educadores. Apesar disto, a escola
continua a utilizar o erro ortografico como parametro de avaliacao e o rendimento
ortografico ainda é frequentemente tomado como critério no momento de decidir
a passagem ou reprovacao dos alunos.

Convictos de que o avanco na compreensao dos processos de
aprendizagem, neste ambito, é fundamental para a transformacao das
estratégias, ressaltamos que, no caso da aprendizagem da ortografia em lingua
materna, dispomos até hoje de poucos estudos.

Até ha pouco tempo, como comenta Carraher (1985), leigo e estudioso,
tratavam a aprendizagem da escrita como uma modalidade baseada
essencialmente na memoaria. A partir de perspectivas da Psicologia Cognitiva e da
Psicolinguistica, esta aprendizagem é um processo complexo, influenciado tanto
por caracteristicas das palavras, como por factores vinculados a capacidades do
aprendente.

Sabemos, hoje, por exemplo, que o rendimento da escrita é influenciado
pelo dialecto oral do aprendente (Paiva, 1984) e pela sua capacidade de analisar
fonologicamente os segmentos sonoros das palavras da Lingua Materna.
Sabemos também que as propriedades inerentes as palavras implicam maior ou
menor dificuldade na hora de escrever. Se o tamanho da palavra parece influir
apenas numa fase inicial da aprendizagem (Morais, 1986), outras caracteristicas
das palavras como a regularidade das correspondéncias fonograficas e a
frequéncia de uso na lingua escrita, parecem exercer uma influéncia mais
duradoura sobre a capacidade de escrever.

A maioria dos estudos sobre a aprendizagem da escrita filia-se a uma
tradicao fundada na Linguistica de Saussure, segundo a qual a escrita é tratada
como “sistema de segunda ordem”, subordinado a lingua oral, que procuraria
“transcrever”, embora “nao consiga fazé-lo adequadamente”, ja que as relacoes
entre grafias e sons de qualquer lingua nao sao perfeitamente regulares.

Uma crianca do 2° Ciclo ja respeita as propriedades ou restricoes do
sistema alfabético, pois domina o seu funcionamento (no que se refere as letras,
sequéncias de letras, posicao e quantidade de letras). O que a crianca nao
domina, porque desconhece, sao as restricoes regulares e irregulares impostas

pela norma ortografica. A instituicio destas normas veio, portanto, suprir a
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necessidade de “cristalizacao” das formas escritas, necessaria as praticas sociais
de leitura silenciosa e fluente, além de permitir, ao mesmo tempo, que os falantes
de distintos dialectos continuem a adoptar pronincias diversificadas (por
exemplo, ao ler em voz alta).

Perera (1984, citado por Azevedo, 2000: 68-69) identifica as seguintes
causas de erros, em criancas:

- o facto de as ideias fluirem mais rapidamente do que o seu registo escrito produz
omissoes e repeticoes;

-«A falta de estratégias de releitura durante o processo de composicao»;

- o facto de experimentarem construcoes que ainda nao estao consolidadas;

- 0 uso de construcoes com marcas de oralidade, que nao sao aceitaveis na
escrita.

Norman (1994, citado por Pliassova, 2005: 80) defende que as
incorreccoes nao podem ser encaradas «nem como resultado da falta de
competéncia por parte do portador da lingua, nem como resultado do acaso.»
Assim, elas sao fruto de um conjunto de circunstancias da prépria linguagem e,
por essa razao, sao «passiveis de serem sistematizadas». O autor indica, ainda,
diferentes razoes que poderao estar na origem dos erros, homeadamente
incoeréncias entre a estrutura e a norma e a interaccao (insuficiente) entre as
unidades dos diferentes niveis do sistema.

Gomes (1989, citado por Azevedo, 2005: 69) aponta as seguintes causas
dos erros ortograficos: causas de ordem psicoléogica (memoria, atencao,
percepcao, lateralidade), derivadas dos métodos de leitura seguidos; causas
relacionadas com um grande contacto com situacoes essencialmente orais
(conversacao, audiovisuais); dificuldades da prépria lingua; interferéncias

linguisticas.

3. 3. Para uma Pedagogia do Erro Ortografico

De acordo com Azevedo (2000: 65) a Linguistica e a Psicologia tém vindo a
abordar as dificuldades dos alunos de modo diferente, partindo da analise dos
seus erros, pelo que o professor os pode encarar de dois modos: ou os considera
como parte inevitavel do processo de aprendizagem da escrita, ou como algo
indesejavel «como subproduto reprovavel do processo de ensino-aprendizagem».
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Sao muitos os investigadores que consideram o erro como fazendo parte da
aprendizagem e como «fendomeno de integracao de novos conhecimentos, é
passagem obrigatoria para o saber» (Azevedo (2000: 65). Todavia, Zorzi (1998)
contrapoe que a Escola ainda nao consegue encarar o erro como algo intrinseco
ao processo de aprendizagem. Apesar de tudo, sao inidmeros os autores que
destacam o interesse que o estudo dos erros deve suscitar no professor, devendo
este encara-los como objecto de trabalho, que, de acordo com a sua accao,
ajudara cada aluno a dominar a escrita.

Corder (1981) defende que o estudo das producoes linguisticas no contexto
de aprendizagem formal da lingua nao s6 ajuda a encontrar meios para o seu
tratamento, como também a compreender o proprio processo de aquisicao da
linguagem. Pliassova (2005: 82), citando Besse & Porquier (1984) sublinha que:
«0s resultados dessa compreensao contribuem para uma melhoria progressiva do
ensino, que pode passar a basear-se em praticas e principios mais adequados e
em que o estatuto e a importancia dos erros dos aprendentes seja reconhecido e
aceite.»

E importante que os professores reflictam sobre 0 modo como corrigem os
erros, de modo a perceberem se as suas estratégias de correccao serao as mais
adequadas. E também necessario que os aprendentes sejam envolvidos nesta
reflexao sobre as suas causas e no processo da sua correccao.

Esta postura implica que a nivel da Didactica, o professor adopte uma
metodologia que va ao encontro do que Amor (2003: 156) chama de «gestao
progressiva do erro», isto &, «uma sequéncia de decisoes e tarefas complexas,
destinadas a integrar a deteccao e o tratamento do “erro” no processo de ensino-
aprendizagem». Este é um processo que se desenrola em quatro momentos. No
primeiro, chamado de «dentificacao e Categorizacao do Erro», o professor deve
detectar e analisar os erros, tendo em conta o plano do enunciado, bem como o
contexto e o efeito pretendido pelo escrevente. Para que esta analise seja
rigorosa, o professor deve ter como referéncia, ndao o grupo turma, mas cada
aluno individualmente, de modo a despistar ou intervir em «problemas de lingua»
especificos. O segundo momento, denominado «Ponderacao das Decisdes a
Tomar», tem muito a ver com o bom-senso do professor, em que deve ter
consciéncia de que nao consegue corrigir todos os erros de todos os alunos, pelo

que deve estabelecer prioridades, segundo critérios pertinentes. Devera ter em
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conta, face ao aluno ou ao grupo, a frequéncia do erro; o tipo de infraccao e o grau
com que manifesta e as consequéncias que dele decorrem, em termo de eficacia
da comunicacao. Segue-se o <Momentos de Actuacao Face ao Erro», em que as
decisoes a tomar anteriormente tém a ver com o momento de intervencao no
imediato, a curto prazo, mais tarde ou a longo prazo. Por fim, o quarto e ultimo
momento, «Definicao dos Modos de Tratamento do Erro», que tem como grande
finalidade a progressiva tomada de consciéncia do erro, por parte do aprendente.
Deste modo, as actividades a promover podem centrar-se em diferentes graus de
explicitacao e de acordo com o ritmo de cada aluno /grupo. Todo este processo
desencadeara, implicitamente, novas aprendizagens, uma vez que contribui para
o alargamento de conhecimentos.
Zorzi (2003, citado por Pereira et alii, 2005: 44) considera que € essencial
que a crianca seja capaz de identificar semelhancas sonoras entre as palavras, o
que pode resultar em estratégias geradoras de escrita. «<S6 compreendendo estes
aspectos € que as criancas irao pondo de lado hipoteses fonéticas, substituindo-as
por hipoteses ortograficas, o que significa ser capaz de pensar nas palavras, nao
s0 a partir da sua estrutura sonora, mas também a partir de um referencial visual,
considerando a forma grafica que as palavras tém. A referéncia sera nao sé o que
se diz, mas também o que se vé escrito.»
Na sequéncia desta perspectiva de Zorzi, Pereira et alii (2005: 45) propoem
um leque de actividades que contribuirao para o dominio da ortografia:
= a construcao de referenciais tanto para o léxico como para a
gramatica;
= a reproducao de palavras ou frases que o professor permite que
sejam observadas por algum tempo e que o aluno devera
memotizar e reproduzir sem modelo;
= a escrita-descoberta;
= o ditado de palavras e frases que sao do dominio do aluno; a leitura
e escrita de textos e a revisao dos textos escritos.
Azevedo (2005: 79) propoe algumas pistas de trabalho para:
a) deteccao de erros
- quando o aluno acaba o texto, o professor deve indicar ao aluno quantos erros

tem ou o local (linha, paragrafo...) onde se encontram;

58



Tipologias de Desvios e Competéncia Linguistica

- intercambio de exercicios entre os alunos para deteccao de erros. Elaboracao de
textos e aquando da sua finalizacao os alunos trocam-nos entre si e corrigem o
exercicio escrito;

- jogos de “caca ao erro”.

b) para correccao de erros
- utilizacao de um codigo de correccao, que possibilidade ao aluno autonomia na

correccao dos seus erros, que podera ser a seguinte:

paragrafoafazer............cooovieiiieie ,
X

paragrafo errado ou sem justificacdo evidente............

ideias confusas (faltas de clareza e concisdo, imprecisdo
vocabular, hermetismo nas ideias, dificuldades de
expressdo

......................................................... R EET] ]

mau uso dos sinais de pontuacgao..............cceeeevvnevrvnnennn. Dl
ortografia errada

caligrafia pouco clara ........ocooueeiiiiiiieiie e
erro de translineaco..............cccovvvvennvennnen RIS S
ordem das palavras alterada.............. RS eaahaVengd nnniunama i

repeticdo inestética de palavras ou expressdes
descontinuidade ideolégica das frases

.................

il

- utilizacao de listas de controlo, pelos alunos, ou de avaliacao de um texto;
- utilizacao de palavras em que o aluno erre frequentemente em dicionarios
pessoais e jogos de palavras;
- construcao e novos textos, a partir de lapsos ou erros ortograficos frequentes.
Concluindo, podemos dizer que é natural que no periodo correspondente ao
Ensino Basico, as criancas tenham dificuldades no dominio do codigo escrito. O
nao dominio da ortografia nao pode justificar que as criancas nao escrevam
textos, pois como referem Pereira et alii (2005: 154) «para que os alunos reflictam
sobre o funcionamento da lingua e sobre a comunicacao que essa lingua permite
é preciso que leiam, produzam e reproduzam, nao frases isoladas, mas textos.».
Os especialistas sao consensuais em dizer que a aprendizagem da ortografia deve
ser integrada na compreensao e na producao de textos bem como na pratica de
actividades comunicativas e globais.
Relativamente ao tratamento do erro, sabemos que ha erros que serao
mais facilmente corrigidos pelo aluno praticamente sozinho, enquanto outros
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implicarao uma intervencao do professor pensada e reflectida, de modo a que os
alunos reflictam também, nao s6 em relacao ao erro, mas, sobretudo, nos passos
a seguir no processo de correccao e melhoramento de um texto, de maneira a que
os seus erros vao sendo eliminados. Assim, a propria correccao dos erros sera um
forte contributo para a activacao e desenvolvimento da consciéncia

(meta)linguistica dos aprendentes.

60



Tipologias de Desvios e Competéncia Linguistica
—————————————————————————————————————————————

4. Tipologias de Erros

Consideramos que para melhor compreender e ajudar os alunos a resolver
problemas de ortografia, &€ necessario organizar, classificar e categorizar os erros
ortograficos ocorridos nas producoes escritas. Esta tem sido a preocupacao de
muitos teodricos, revelando-se uma tarefa dificil e pouco consensual. Azevedo
(2005: 71) defende que «a quantidade e o tipo de erros permitem avaliar o
progresso dos alunos e a mudanca nessas variaveis informa o professor sobre o
processo em curso.» Mialaret (1979) categoriza os varios tipos de erros
ortograficos em:

- erros de som - prendem-se com toda a identificacao visual de um grafema
traduzido por um fonema nao correspondente;

- erros de forma - toda a traducao de um grafema por outro grafema
foneticamente identificado como tal, podendo ocorrer diferentes situacoes:
confusao de sons ou forma; supressao, adicao, ma pronuncia da silaba,
substituicao; inversao (horizontal e vertical); metateses; erros em espelho.

Fomenko (1987, citado por Pliassova, 2005: 84) menciona que «as
incorreccoes se formam como infracgoes as regras da norma, devendo, por isso,
ser tipificadas de acordo com os aspectos reguladores do uso da linguagemn.
Assim, Fomenko enumera regras de pronuncia, de utilizacao vocabular, de
morfologia, de sintaxe, de ortografia e de pontuacao. Os desvios relativamente a
essas regras apresentam-se como infraccoes relacionadas com a pronudncia
incorrecta das palavras; lexicais, ou o uso inadequado de palavras, ligado,
essencialmente, ao desconhecimento dos seus significados; morfologicas;
sintacticas; ortograficas e de pontuacao.

Pleyan (1971, apud Azevedo 2005: 71-72) apresenta a seguinte tipologia:

«Tipo |: Errores debidos a que la pronunciacion de estas palabras te
confunde.

Tipo II: Errores debidos a que oyes pronunciar asi esas palabras a todo el
mundo y las escribes como las pronuncias / y aunque esta pronunciacion no es

correcta, tu lo haces de la misma manera.
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Tipo lll. Errores gramaticales.

Tipo IV: Errores en el vocabulario.

Tipo V: Errores de construccion de la lengua.»

Corder (1981) propoe que as incorreccoes sejam classificadas como falhas
de omissao, de adicao, de seleccao e de ordem aos niveis da grafia e da fonologia,
gramatical e Iéxico-semantico, apesar de ter consciéncia que esta categorizacao é
insuficiente e sistematica.

Rebelo et alii (2000: 167-168) estabelece uma classificacao das
incorreccoes do dominio ortografico e propoe que sejam definidos como «erros de
identificacao de fonemas», «fendmenos fonéticos» e «confusao entre as diferentes
formas graficas de um mesmo foneman.

Sousa (2000: 6), apoiando-se nas teorias de Veja e Caramaza (1991),
defende um modelo «de duplo canal», em que na transcricao de um codigo oral
para um codigo escrito, o escrevente que segue a estratégia fonolégica incorre em
erros que se regem por regras de conversao fonema-grafema. Os escreventes que
recorrem a uma estratégia léxico-grafica encontram na memoria de longo prazo a
grafia correcta para palavras regulares e irregulares. Caso sejam palavras pouco
frequentes, a memoria facultar-lhes-a «uma informacao deficiente que se
traduzira em omissoes, adicoes, substituicoes, inversoes de grafemas ou uma
combinacao de mais do que um destes tipos». Sousa (2000) propoe, assim, uma
tipologia com trés grandes categorias de erros:

= erros foneticamente correctos e graficamente incorrectos (Classe |)
- inclui erros de adicao, de omissao, de substituicao e de troca de
posicao ou inversao;

= erros foneticamente correctos e graficamente incorrectos (Classe Il)
- incluem-se a substituicao de maiusculas / minusculas, as grafias
homoéfonas, as omissoes ou adicoes de sons mudos e os erros de
divisao / aglutinacao.

= outros (Classe lll) - tem a ver exclusivamente com erros ocorridos

durante um ditado.
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4.1. Erros Textuais

Se o erro existe, é pedagogicamente desejavel que seja corrigido, isto é,
que se utilizem um conjunto de estratégias didacticas destinadas a levar o aluno a
adquirir capacidades cuja nao aquisicao o leva ao erro.

De uma busca de critérios consistentes e pedagogicamente Uteis para
distinguir o correcto e incorrecto, resultou uma tipologia de erros que passamos a

expor:

R/

s 1 - emprego do verbo /1, seguido de complemento introduzido por

em: fui em Porto,

¢ 2 - erro ortografico num exercicio de redaccao;

% 3 - uso de construcoes como ‘Pedro me entregou-o’, numa

redaccao escolar.

Relativamente a (1), ou seja, ir em, proporiamos que se fizesse 0 mesmo
que o professor fazia, que se corrigisse. Limitamo-nos a afirmar que é preciso
capacitar o aluno a adequar a linguagem ao género de texto.

No entanto, ha formas incorrectas em si mesmas, ou seja, erros em termos
absolutos. E o caso de (2), por exemplo: o erro ortografico. A infraccao as regras
da ortografia € sempre um erro, qualquer que seja o género textual em que
ocorra.

Esse tratamento especial concedido a ortografia deve-se aos seguintes
factores, primeiro, o sistema ortografico é inteiramente adquirido na Escola, o que
o torna mais rigido que os demais subsistemas da lingua; segundo, a ortografia
diz respeito exclusivamente a comunicacao escrita.

Na aprendizagem da escrita nao faz sentido, pois, o binomio
formal/informal. Se determinada palavra se escreve com “ch”, nao é por ser
utilizada num texto informal que se passara a escrever com “X”. A escrita tem de

ser a mesma num bilhete ou hum relatério técnico.
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A inaceitabilidade de uma forma linguistica pode, portanto, ter caracter
relativo (quando essa forma, embora utilizada inadequadamente, nao for
intrinsecamente incorrecta, sendo, desta forma, aceitavel noutras situacoes) ou
ser de natureza absoluta (erro propriamente dito), quando a palavra ou sequéncia
de palavras utilizadas € em si incorrecta, independentemente da situacao em que
tenha sido usada.

O erro em termos relativos (ou inadequagao) €, pois, o emprego, em
situacoes inadequadas, de uma forma linguistica que nada tem de erroneo em si

mesma, embora possa ser tratada como incorrecta pela tradicao escolar.

Quanto a (3) - 'Pedro me entregou-o” - &€ um exemplo do que
denominamos erro absoluto nao ortografico. Neste caso, o professor deve corrigir
o estudante - Pedro entregou-mo. Logo, a frase do aluno nao é formal nem
informal, mas sim incorrecta. Quando o falante emprega formas linguisticas que
nao sao formais nem informais, tem-se o que denominamos erro absoluto nao

ortografico.

Erro relativo de coesao textual - a repeticao pura e simples do sintagma
nominal, tipica da linguagem informal e muito frequente na fala, quando utilizada
em géneros textuais que exigem mecanismos de coesao mais complexos, pode
classificar-se como erro relativo de coesao textual: inadequacao do mecanismo

coesivo ao género textual, a situacao comunicativa, etc.

Erro absoluto de coesdo textual - um exemplo de erro absoluto de coesao
pode ser a infraccao as regras responsaveis pela relacao do pronome com o seu
referente textual. Um caso muito comum desse tipo de infraccao € a nao
realizacao da concordancia, como neste exemplo, ocorrido numa redaccao

escolar: «A partir disso, essas pessoas passam a ter gratidao.» Como essas

pessoas é feminino do plural, o pronome deveria ser as.

Outras vezes o aluno, diante da repeticao de um sintagma com referentes
distintos, substitui a segunda ocorréncia por um pronome, o que constitui também
um erro (absoluto) de coesao textual, ja que um pronome s6 pode substituir a
segunda ocorréncia de um constituinte textual repetido se o referente for o
mesmo. E o caso, por exemplo, do fragmento abaixo:

«Nada como um dia apés o outro. Um dia chega em que a sorte nos sorri.»
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Se substituirmos, neste exemplo, a segunda ocorréncia do sintagma
repetido por um pronome, teremos “Nada como um dia apés o outro. Ele chega
em que a sorte nos sorri.” - 0 que nao faz sentido, porque o referente do primeiro
sintagma um dia é um periodo qualquer de vinte e quatro horas, ao passo que o
do segundo é um periodo especifico de vinte e quatro horas especial na nossa
vida. Por isso, 0 segundo nao pode ser substituido pelo pronome. Erros deste tipo

costumam ocorrer em redacg6es.

4.2, Impropriedade lexical

Outra categoria do erro € a impropriedade no uso do Iéxico. Este tipo de
incorreccao, muito frequente, pode decorrer:
a. da substituicao de constituintes de expressoes idiomaticas;
b. da incompatibilidade entre as especificacoes semanticas de

vocabulos contidos no mesmo sintagma.

Subcategoria (a) - substituicao de constituintes de expressoes idiomaticas:
erro absoluto - Individuos que ainda nao dominam a Lingua Materna substituem,
as vezes, quando redigem, constituintes de locucoes (expressoes idiomaticas) por
outros itens lexicais, sin6nimos ou nao, resultando dai uma forma inaceitavel,
independentemente da situacao em que ocorra.

Reparemos nos seguintes exemplos, que, normalmente, ocorrem em
redaccoes: “no meu achar” (no sentido de a meu ver), “levar a tona” (em lugar de
trazer a tona) - e outros. Estas substituicoes sao erros em termos absolutos, uma
vez que “desrespeitam” o proprio Iéxico da lingua. Como a forma a meu ver se
cristalizou, tornando-se um item lexical, o emprego de “no meu achar” sera uma

infraccao da mesma natureza que protege-chuva (por guarda-chuva).

Subcategoria (b) - incompatibilidade de especificagbes semanticas: erro
absoluto - Ao observar as frases Joana possui olhos verdes, Joana possui um sitio
e Joana tem olhos verdes nota-se que as duas Ultimas sao plenamente aceitaveis,
mas a primeira € um tanto “desajeitada”.

Uma impropriedade como possuir olhos pode até passar despercebida,
mas continua a ser verdade que essa sequéncia € menos aceitavel que ter olhos.
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Se, comparando as formas, observamos que a segunda é mais aceitavel do que a
primeira, concluimos que esta nao é plenamente aceitavel.

Nao se deve confundir - repetimos - erro absoluto com erro grave. Certas
incompatibilidades sémicas podem ser subtis e pouco perceptiveis, mas nao
dependemos do contexto para as interpretarmos como incorreccoes, portanto,
graves ou nao, sao erros absolutos. Se observarmos ainda subcategoria (b) -
abaixo - em que ocorre um maior grau de perceptibilidade do fenomeno abordado
em Categoria (b) - conflito de especificacoes semanticas - compreender-se-a

melhor este fendmeno. O exemplo é artificial, mas, por isso mesmo, € ilustrativo:

Ainda subcategoria (b) - incompatibilidade de especificagbes semanticas:
erro absoluto - Pedro bebeu uma pedra: beber “exige” complementos com uma
especificacao, digamos, liquido. Como o sintagma uma pedra nao se especifica

com esse traco, entao a combinacao € insdlita.

E de realcar que nao foram referidas todas as categorias do erro, uma vez
que nao as consideramos pertinentes, tendo em conta o objectivo do nosso
trabalho.

Como acabamos de ver, o erro existe, logo o que se deve combater nao é
necessariamente a faceta normativa do ensino, mas o normativismo tradicional,
talvez fundado num conceito equivocado de correccao linguistica. Na verdade,
devemos corrigir de maneira absoluta os erros absolutos e de forma relativa os
relativos, tratando aqueles como erros propriamente ditos e estes, como casos de

inadequacao.

4.3. Categorizacao dos Erros

Alguns investigadores interessados em estudos sobre alteracoes da
ortografia propuseram categorias com o fim de interpretar os tipos de alteracoes
e de contribuir para o seu entendimento, bem como para o tratamento desta
questao por parte dos professores de Lingua Portuguesa - é o caso de Cagliari
(1993), Carraher (1990), Morais (1997), Zorzi (1998). Muitas das categorias
apresentadas sao coincidentes. Tais categorizacoes serviram de referéncia para o

presente estudo.
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Conforme Cagliari (1993, p. 137-45), ao aprenderem a escrever produzindo
textos espontaneos, as criancas desenvolvem nessa tarefa um trabalho reflexivo
muito grande e aplicam regras que revelam usos possiveis do sistema de escrita
do portugués. Segundo o autor, as regras sao tiradas dos usos ortograficos do
proprio sistema de escrita ou de realidades fonéticas, num esforco da crianca
para expressar uma relacao entre fonema e letra, que nem é univoca, nem
previsivel, mas também nao é aleatéria. O referido autor agrupa os casos de

alteracao ortografica, denominada Proposta .

Proposta |

1. Transcrigao fonética: alteracoes sao provenientes da forma de falar.

2. Uso indevido de letras: alteracoes provém da escolha de uma letra
possivel para representar um som de uma palavra, quando a ortografia usa
outra. Nao considera troca de vogais como uso indevido porque quase
sempre representam transcricoes fonéticas.

3. Hipercorregao: alteracoes sao motivadas porque a crianca conhece a
forma ortografica de determinadas palavras e sabe que a pronincia destas é
diferente. Passa a generalizar esta forma de escrever.

4. Modificagao da estrutura segmental das palavras: alteracoes
ortograficas ocorrem pela troca, pela supressao, pelo acréscimo e pela
inversao de letras.

5. Juncdo intervocabular e segmentacao: alteracoes ortograficas sao
provocadas devido a juncao das palavras (reflexo dos critérios que a crianca
usa para analisar a fala) e devido a uma separacao indevida na escrita (em
funcao da acentuacao tonica das palavras).

6. Forma morfologica diferente: alteracoes ocorrem porque certas palavras
tém caracteristicas proprias, na variedade dialectal que se usa, que
dificultam o conhecimento da sua forma ortografica a partir da fala.

7. Forma estranha de tracar as letras: alteracoes ocorrem devido a
dificuldade no tracado da escrita cursiva; pode-se considerar uma troca de
letras, mas na verdade pode-se estar fazendo uma ma interpretacao do que

foi escrito.
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8. Uso de letras maitsculas e miniisculas: alteracées ocorrem porque a
crianca passa a escrever os pronomes pessoais com letra mailscula em
funcao de aprender que os nomes proprios sao escritos com letra maiuscula.

9. Acentos graficos: alteracoes sdao motivadas pela auséncia em grande
parte dos sinais diacriticos nos textos espontaneos.

10. Sinals de pontuagdo: ha auséncia dos sinais nos textos espontaneos
porque nao sao ensinados logo no inicio.

11. Problemas sintacticos: alguns erros de escrita decorrem de problemas
de regéncia, concordancia, que denotam modos de falar diferentes do

dialecto privilegiado pela ortografia; aparecem construcoes estranhas.

Na proposta Il, temos a categorizacao de Carraher (1990, p. 114-122). A
autora emprega oito categorias na sua analise a fim de explicar as alteracoes

ortograficas.

Proposta Il

1. Erros tipo “transcricao da fala": alteracoes ocorrem porque se escreve
conforme se fala.

2. Erros por supercorrecao: alteracoes ocorrem porque ha hiper
generalizacao de regras ja conhecidas.

3. Erros por desconsiderar as regras contextuais: alteracoes sao motivadas
pelo uso de algumas letras que s6 podem ocorrer em determinado
contexto.

4. Erros por auséncia de nasalizacao: alteracoes decorrem em funcao da
auséncia de marcadores de nasalizacao.

5. Erros ligados a origem da palavra: alteracoes provenientes por nao
considerar a origem da palavra.

6. Erros por trocas de letras: alteracoes acontecem em funcao da troca de
uma letra por outra, principalmente entre consoantes sonoras e surdas.

7. Erros nas silabas de estruturas complexas: alteracoes decorrem devido a
silabas de estrutura complexa, como, por exemplo, consoante-consoante-

vogal; consoante-vogal-consoante.
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8. Auséncia de segmentacdo e segmentacao indevida de palavras:
alteracoes ocorrem em funcao da indevida juncao ou separacao das

palavras.

Analisando a producao escrita de criancas mexicanas nas primeiras séries
do Ensino Fundamental, Morais (1997) computou e classificou as producoes nas

tradicionais categorias (p.72), denominada de Proposta lll.

Proposta lll

1. Substituicao: alteracoes ocorrem porque se substitui uma letra por outra.
2. Omissao: alteracoes ocorrem por omissao de vogais ou consoantes na
palavra.

3. Adigao: alteracoes sao motivadas por serem escritas letras em excesso.
4. Inversao: alteracoes sao decorrentes da inversao da ordem de letras
dentro das palavras.

5. Acentuagdo: alteracoes sao motivadas pela omissao de acentos nas
palavras.

6. Segmentacao de palavras: alteracoes sao motivadas porque nao é
respeitada a separacao convencional entre as palavras.

7. Outros: alteracoes sao causadas por erros adicionais que afectam toda a

palavra.

A partir de pesquisa em que analisou a producao escrita de estudantes das
quatro primeiras séries do Ensino Fundamental em cinco escolas da cidade de
Sao Paulo, Zorzi (1998, p. 34-41) compos um quadro classificatério, Proposta IV,

com 11 categorias.

Proposta IV

1. Alteragcoes ou erros decorrentes da possibilidade de representacoes
miltiplas: alteracoes sao provenientes da confusao que pode ser gerada
por nao haver formas fixas ou Unicas de representacao grafica de certos
sons.

2. Alteragées ortograficas decorrentes de apoio na oralidade: alteracoes

sao causadas devido a um apoio no modo de falar.
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3. Omissao de letras: alteracoes sao decorrentes da omissao de uma ou
mais letras.

4. Alteragoes caracterizadas por juncdo ou separagao nao convencional
das palavras: alteracoes sao causadas pela uniao ou por separacao em
menor numero de silabas que deveriam ter.

5. Alteragoes decorrentes de confusao entre as terminagbes -am e -ao:
alteracoes ocorrem porque as palavras sao escritas como sao
pronunciadas.

6. Generalizagao de regras: alteracoes decorrem da generalizacao de
certos procedimentos de escrita, aplicados a situacoes nem sempre
apropriadas.

7. Alteracoes caracterizadas por substituicoes envolvendo a grafia de
fonemas surdos e sonoros: alteracoes decorrem da troca entre as letras
p/b;t/d;q-c/g;f/v;ch-x/j-ge grupos de letras que representam o
fonema /s/ versus o grupo que representa o fonema /z/.

8. Acréscimo de letras: alteracoes sao provenientes do acréscimo de letras.
9. Letras parecidas: alteracoes sao provocadas pela grafia da letra
apresentar alguma semelhanca com a letra que deveria ser utilizada.
Trocas entre m e n (quando em posicao inicial de silabas) e dos digrafos
nh, ch, lh.

10. Inversao de letras: alteracoes sao provocadas por letra em posicao
invertida no interior da silaba, ou mesmo silabas em posicao distinta
daquela que deveria ocupar dentro da palavra.

11. Outras: alteracoes observadas e nao partilhadas de forma frequente ou

geral.
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CAPITULO 1lI

Trabalho de Campo
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1. Enquadramento Metodologico

Longe de poder ser considerado assunto fora de questao, o processo
metodolégico de correccao do Exercicio de Redaccao € muito importante, e
podera pesar extraordinariamente em todo o processo correctivo na
avaliacao/classificacao final da prova do aluno. Os professores de Lingua
Materna, como nao sera de admirar, ndo encararao todos do mesmo modo o
problema. E se para uns a questao é vista com a importancia que realmente tem,
para outros ela nao é assumida com a relevancia que merece e,
consequentemente, os resultados a obter serao influenciados por isso.

No processo de correccao, ha, quanto a nos, dois aspectos de grande
importancia que de modo nenhum poderao ser esquecidos. Um deles prende-se
directamente com a actividade especifica do professor e o outro com a interaccao
intima e directa entre o aluno e o professor, isto é, por um lado, temos o processo
de correccao/avaliacao da responsabilidade prioritaria do professor, por outro o
accionamento de todos os mecanismos necessarios ao progresso dos alunos, o
mais possivel de cada aluno, em funcao dos objectivos pretendidos (as estratégias
de recuperacao).

Consideramos que, deste modo, a interaccao ensino-aprendizagem sera
mais eficiente do que o registo puro e simples de algumas anotacoes, muitas
vezes, arbitrarias na folha de prova do aluno, ou mesmo do que a correccao
colectiva dos erros mais salientes e comuns sem que o tempo dispendido com as

tarefas de correccao seja necessariamente dilatado.

A - A Simbologia de Correccao do Exercicio de Redaccao:

Sem querermos apresentar, porque nao é possivel, uma listagem exaustiva
de simbolos a utilizar pelo professor na correccao do Exercicio de Redaccao,

achamos contudo de utilidade expressar algumas observacoes sobre o assunto.
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Na verdade, o que se verifica € que quase nunca existe um critério de correccao
conscientemente uniforme, por parte do professor, facto esse que acarreta um
conjunto de anotacoes assistematicas na folha de prova do aluno.

0 que nao se pode dispensar sera o debate com os alunos da turma, logo
no inicio do ano lectivo, de um conjunto de sinais a utilizar pelo professor, a por
em uso na correccao nao so6 dos Exercicios de Redaccao, bem como de todos os
exercicios escritos.

Pela nossa parte, consciente das dificuldades que a individualizacao deste
assunto acarreta, apresentamos como proposta alguns dos simbolos que

reportamos de uso mais frequente. Serao eles os que se seguem:1°

paragrafo a fazer................... Pt W |

paragrafo errado ou sem justificacdo evidente................... X

ideias confusas (faltas de clareza e concisdo, imprecisdo

vocabulNar, hermetismo nas ideias, dificuldades de (7

EXPIESSHO i ki e e e e .

mau uso dos sinais de pontuacao ...........c.ceevveevnneerennnnnn. »
ortografiaerrada.................. e s S e O“"‘t
caligrafiaipoucoiclaras tn it ca i ol o e e A S~
errodetranslineagie e ts t o |

ordem dasipalavrasialterada:.iv..ic.iccie i ) |

repeticdo inestética de palavras ou expressdes ................. O”O
descontinuidade ideoldgica das frases.........c..ceeeveeunennnnn. A

Trés dos cuidados fundamentais a considerar serao, em consequéncia:

o a prova do aluno devera ter uma margem, tanto do lado esquerdo como do
direito, que comporte rectificacoes e observacoes do professor;

o as correccoes e observacoes do professor deverao ser, de preferéncia,
anotadas em tinta de cor diferente da usada pelo aluno;

o apos a correccao da prova pelo professor e da sua conversa individual com
o aluno, este uUltimo devera ser solicitado a reescrever o seu exercicio

introduzindo nele todas as rectificacoes que foi aconselhado a considerar.

19 Estes simbolos foram entregues aos alunos, sob a forma de uma Ficha de trabalho, que se encontra em
anexo. Todas as redaccdes foram corrigidas tendo em conta esta simbologia.
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Encararemos, a titulo de exemplo, uma demonstracao do modo como a

simbologia proposta podera ter aplicacao a um Exercicio de Redaccao concreto.

EXERCICIO DE REDACCAO

SOLIDARIEDADE

Um homemY que vivia numa terra muito poure',(Vivia
/AN SRy

Sezinto 7]
T >s’6%ho\/
7\ F‘{,,__———-—-._, a—/u T
N3o tinha ninguém que ofajuda-se)a fazer nada.(en- Em,éa,o
\\_,_-/ v

tﬁo@ homem adoeceu. N&o tinha hipéteses de ir a

~ 7 +
cidade comprar nada. Mas{um diajo homem estavam
e 7 o =
quando passaram uns rapazes que iamm at
\/

zes viram o homem e foram ter com(ele}efele)disse-lhes:
<

— Vocés podem-me f;%r ?fa%r! Eu ndo posso
il

daqui sair,‘nﬁo tenho pernas para andar.

— Podemos fazer o favor que vocé quiser)( Até
TARY

A 5
gfie pretender ir para a cidade nds ajuddmos-lo.) Minha a./;; Lo
: R -
mie tem um quarto de(bago)e vocé viW s
~—— %t ASETT

Quer vir? — murmurou 0 mog¢o mais velho.

-+

e

0O homem ficou t 0 contente com a atitude dos ra-

0
pazes e foi com eles tz) feliz_por ver u?as cr?nca a

. c

ajudar os velhinhos.

(de um aluno de 15 anos,
9° ano de escolaridade)

B - Estratégias de Recuperacao:

Serao de varios tipos as deficiéncias manifestadas pelos estudantes, para as
quais se tornara necessario descortinar estratégias de recuperacao. Fizemos um
esforco de levantamento daqueles exercicios de recuperacao que consideramos

pertinentes no ambito do nosso trabalho.
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Iremos tratar, agora, mais especificamente dos exercicios seguintes:

1. Exercicios de Correccao Morfossintactica:

A nossa intencao é tratar aqui, fundamentalmente, de exercicios de
gramaticalidade. Tais exercicios revestem-se de uma importancia que nao
necessita de justificacao, pois sem gramaticalidade nao é possivel comunicar-se
correctamente. E se, pela via oral, nao € muito comum incorrer-se em situacoes
de incomunicabilidade (por forca do recurso a redundancia, a mimica e ao gesto),
pela via escrita essas situacoes vao-se manifestando mais habituais.

E claro que a verdadeira nocao de gramaticalidade ja esta adquirida e
interiorizada pelos estudantes, mas na pratica o que se verifica € que a sua
competéncia linguistica, no ambito da expressao escrita, nao se encontra ainda
suficientemente desenvolvida.

Os conhecimentos de base exigidos para a realizacao de exercicios de
correccao morfossintactica sao indispensaveis para que se aperfeicoe o dominio

da expressao escrita.

Exercicio n°1
- a ordem directa:

A Joana fazia anos:

a) _ sujeito predicado complemento indirecto  complemento directo
uma amiga deu- -lhe um livro
b) ? ? ? ?
eu ofereci- -lhe ?

Exercicio n°2
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a) Eis aqui um conjunto de lexemas pertencentes ao mesmo campo

semantico: caixa, arca, bau, caixote, mala e bolsa.

b) Leia com atencao o texto que se segue:

“0O pai levantou-se e a mae deitou-lhe um olhar inquiridor. Que resposta iria ele
dar ao problema do filho? A avo, essa permanecia indiferente a um canto da sala,
cuidando da neta. Mas inesperadamente, sem dar atencao a ninguém, o pai abriu
a porta da rua e saiu.”

Faca o levantamento dos lexemas que desigham lacos familiares e que

portanto pertencam ao mesmo campo semantico.

2. Exercicios de Pontuacao:

Como o estudante normalmente manifesta dificuldades em relacao a
questoes de pontuacao, sera necessario ter em conta um conjunto de exercicios
que tém em vista, neste ambito concreto, leva-lo a progredir. Esses exercicios sao
de ordem pratica e de aplicacao individual, e exigem sobretudo que se tenha

conhecimento perfeito das regras de pontuacao.

Exercicio n°1
A que se destina a pratica da pontuacao?
* adar sentido ao texto escrito?
* apossibilitar a ordenacao de ideias, como auxiliar de entoacao?
* a permitir a satisfacao das necessidades respiratorias de quem |€?
* a facultar a linguagem escrita possibilidades de transmitir alguma
da vivacidade, melodia e ritmo que possui a linguagem oral?

- A pratica da pontuacao destina-se a tudo isto, nao € verdade?

Exercicio n°2

Coloque a pontuacao no texto que se segue:

Beckenbauer “arruma as botas”
O Hamburgo derrotado pelos suecos do Goetborg no final da taca UEFA é
campeao de futebol da Alemanha Federal e estara na préxima Taca dos

Campeodes Europeus num jogo emotivo que assinalou o “adeus” de Franz
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Beckenbauer de 36 anos a primeira divisdao da RFA o Hamburgo empatou no seu
terreno com o Karlsruhe (3-3) porém este ponto assegurou o titulo tanto mais que
o Colonia perdeu em casa nesta derradeira jornada com Kaisrslautern (3-4)
Beckenbauer fez o seu 424° e (ltimo jogo na “Bundesliga” e “arrumara” as botas
apos notavel carreira num jogo de homenagem e despedida entre o Hamburgo e a

seleccao nacional

Se teve quaisquer dificuldades, confronte-se com a “chave de correccao” que a
seguir lhe é fornecida:

O Hamburgo, derrotado pelos suecos do Goetborg, no final da
taca UEFA, é campeao de futebol da Alemanha Federal e estara na
proxima Taca dos Campedes Europeus.

Num jogo emotivo que assinalou o “adeus” de Franz
Beckenbauer, de 36 anos, a primeira divisdo da RFA, o Hamburgo
empatou no seu terreno com o Karlsruhe (3-3). Porém, este ponto
assegurou o titulo, tanto mais que o Colonia perdeu em casa, nesta
derradeira jornada, com Kaisrslautern (3-4).

Beckenbauer fez o seu 424° e ultimo jogo na “Bundesliga” e
“arrumara” as botas, apos notavel carreira, num jogo de homenagem
e despedida entre o Hamburgo e a selec¢ao nacional.

(de “O Diario”, de 30.5.82)

Exercicio n°3

Repare nas frases que se apresentam (situacao A e B) e satisfaca o exercicio
que se pede.
A - Frase inicial - A Maria(a) ofereceu(b) uma caixa ao irmao.
Elementos esclarecedores: (a) Porqué? - porque € muito amiga de dar
(b) Quando? - no ano passado
Frase completa - A Maria, porque é muito amiga de dar, ofereceu, no ano
passado, uma caixa ao irmao.

Exercicio: justifique os sinais de pontuacao utilizados.

3. Exercicios de Ortografia:
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Para se limitarem ao minimo as deficiéncias de ortografia, sera recomendavel
que o estudante:

f Domine o conjunto de regras ortograficas, sempre relativas, que apesar de
tudo é possivel estabelecer;

f Adquira o habito de consultar assiduamente o dicionario em quaisquer
situacoes de duvida ou dificuldade;

f Procure corrigir possiveis erros ortofénicos que cometa; muitas vezes sao
eles os responsaveis directos pelos erros ortograficos, e a ma prontincia levara

forcosamente a ma escrita.

Exercicio n°1

Emprego do “e”ou “i”, “0” ou “u” em silabas atonas.

0O uso de E/I, O/U em silabas atonas é regulado sobretudo pela etimologia. Por
isso, em casos de dlvida, tera que consultar o dicionario. Contudo, sera vantajoso
exercitarmos algumas das palavras com essas caracteristicas.

Repare, pois, na grafia (e/i, o/u) das palavras que se seguem:

Abolir Bulir Bofetada Lugar
Acomodar Campear Bolor Ministro
Acossar Engolir Borboleta No6doa
Alumiar Entoar Cordial Real
Ameacar Magoar Codea Semelhante
Amealhar Polir Dinis Tabua
Assumir Poluir Feminino Trégua
Bolar Realizar Filipe Tubérculo
Borbulhar Semear Leonor Virgilio
Bordar Visitar Limiar Vizinho

Seguidamente, procure construir algumas frases em que aparecam
correctamente aplicadas as palavras acima registadas, ou outras, do mesmo teor,
de que tenha conhecimento.

Sobretudo se sente inseguranca no campo da ortografia, va registando numa

das folhas do seu caderno diario (na dltima, por exemplo) a grafia daquelas
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palavras em que for sentindo dificuldade, de preferéncia fazendo-as acompanhar

da frase em que estavam inseridas.

Exercicio n°2

Dé atencao as seguintes grafias:

Areia Arear
Passeio Passear
Recreio Recrear
Mas:

Ansia

Odio Ansiar
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Odiar

Porqué?

Porque os substantivos terminados em -eio/- eia dao origem a verbos
terminados em -ear e os substantivos terminados em -io e -ia (atonos) dao
origem a verbos terminados em -iar.

Aponte outros exemplos significativos.

4. Exercicios de Acentuacao:

Nos exercicios que se seguem, a sua tarefa consistira em reparar nos
exemplos que lhe sao propostos, e em seguida em interiorizar a regra de

acentuacao justificativa de cada caso concreto.

Exercicio n°1
Exemplo: O Minho é uma provincia de Portugal.
Justificacao: As palavras esdruxulas deverao necessariamente possuir um

acento grafico na antepeniultima silaba.

Exercicio n°2

Exemplo: Daqui até ao armazém so tera que percorrer 200 metros.

Justificacao: As palavras agudas que, no singular, terminam por a, e, o
(abertos) e as palavras nao monossilabicas terminadas em em exigem acento

agudo na silaba tonica.
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Exercicio n°3
Repare nos tracos que diferenciam as palavras que se seguem:
* pode (32 p. singl. pres. ind. v. poder) = pode (32 p. singl. pret. perf.
ind. v. poder);
* podemos (1? p. plural pres. Ind. v. poder) = pudemos (12 p. plural
pret. perf. ind. v. poder);
e andamos (1?2 p. plural pres. ind. v. andar) = andamos (1° p. plural
pret. perf. Ind. v. andar);

* para (3? p. singl. pres. ind. v. parar) = para (preposicao).

Procure constituir uma ou mais frases em que manifeste ter compreendido

bem os tracos diferenciadores das palavras referidas.

2. Metodologia

Tendo em conta o objectivo do nosso trabalho e, sobretudo, no sentido de
investigarmos quais os tipos de erros mais recorrentes, ao nivel da producao
escrita dos alunos, procedemos a proposta de producao e recolha de
composicoes, no 7° ano de escolaridade, no ambito da analise da obra “O
Cavaleiro da Dinamarca”, de Sophia de Mello Breyner Andresen, na disciplina de
Lingua Portuguesa. Desta forma, sugeriu-se aos alunos, através da exposicao de
um Power Point, uma actividade de redaccao escrita (em anexo).

Antes da realizacao do texto, foi distribuida pelos discentes uma Ficha de
trabalho (em anexo), portadora da Simbologia de Correccao do Exercicio de
Redaccao.

Geraldi (1997: 74) diz que «a analise linguistica inclui tanto o trabalho sobre
questoes tradicionais quanto questoes amplas a proposito do texto» e que, por
isso, esta pratica nao pode limitarse a <higienizacao do texto do aluno em seus
aspectos gramaticais e ortograficos, limitando-se a correcgoes».

Partindo deste pressuposto, primeiramente, procedemos ao tratamento do
corpus, numerando cada texto e identificando os principais erros cometidos,

através da aplicacao da Simbologia adoptada, caracterizando-os e atribuindo-lhes

81



Tipologias de Desvios e Competéncia Linguistica

um codigo numérico, comum a cada texto analisado. Seguidamente, procedemos

a sua contabilizacao e tratamento dos dados em grafico.

3. Recolha de dados

a) Amostra:

Uma turma do 7° ano (A) de escolaridade, da Externato Senhora do Carmo -
Lousada, ano lectivo 2007/2008.

b) Dados sobre a amostra:

- Producoes escritas do 7° ano, turma A;

- Data: 9 de Janeiro de 2008;

- Professora: Ana Sofia da Cruz Pereira Ribeiro;
- Tema: “Carta do Cavaleiro a sua familia”;

- Nimero de alunos: 20

- Alunos com NEE: 220

4. O Corpus (em anexo)

5. Tratamento do Corpus

Corpus A

O Grafico 1 representa o niimero de erros ortograficos por aluno do 7° ano
de escolaridade. Apos a sua analise, verifica-se que ha um elevado nimero de
alunos (75%) com cinco ou menos erros ortograficos. Para além disso, repara-se
que existem cinco alunos (25%) com um elevado niimero de erros ortograficos,

isto €, com seis ou mais erros ortograficos.

% NEE: Necessidades Educativas Especiais. Trata-se do aluno nimero 8, Daniela (texto n® 8) e nimero
18, Tiago Valentim (texto n° 17).
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Grafico 1 - Extensao do Erro
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O Grafico 2 regista o niimero de erros ortograficos da amostragem do 7°
ano por ordem crescente. Constata-se assim que existem dois textos que nao
apresentam erros ortograficos e o texto n° 13 apresenta o maior nimero de erros
- 15 erros ortograficos. No entanto, convém referir que a maior parte dos textos

apresentam menos de cinco erros ortograficos.

Grafico 2 - N°de erros por ordem crescente
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LEGENDA CATEGORIA DE ERROS N°121
1 Mau uso dos sinais de pontuacao

2! Segundo a Simbologia de correccdo de Exercicio de Redacgao.
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2 Ortografia errada

Ideias confusas (faltas de clareza e concisao; imprecisao vocabular,

3 hermetismo nas ideias, dificuldades de expressao)

4 Repeticao inestética de palavras ou expressoes

Alunos

I.egenda

1 8/ 5/1/0|4|24|3|7/0/2|2/6,4/8|3|50|4]|0
2 43 3/0|22/1 |5 5|22/ 033 |15/1 6|4|3|64]|1
3 o/1/0/0|1/2/0/0|/0[0 0|00/ 212/0|[0|4 2 0|0
4 o,o/o/o/o0o/0 2|/0|2|0/ 1|00/ 0/0|O0|0 0 |O0]O
Total de incorreccoes
Quantidade 68 920 11 5
Categoria de erros n°1 1 2 3 4

Conclusao:

Categorias com maior niimero de erros:
1° - Categoria n°2: Ortografia errada.

2° - Categoria n°1: Mau uso dos sinais de pontuacao.
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LEGENDA CATEGORIA DE ERROS N°222

1 Ortografia (omissao de letras no inicio, meio ou fim da palavra)

2 Ortografia (inversao de letras)

3 Ortografia (confusao de letras de sons equivalentes)

4 Ortografia (adicao de letras)

5 Ortografia (nao utilizacao adequada do verbo haver)

6 Ortografia (confusao de grafemas com o0 mesmo som)

7 Pontuacao (omissao de acentos)

8 Pontuacao (adicionacao de acentos)

Alunos
—
11 2|3|4|5|6|7|8|]9 | |10|11|12|13 |14 15|16 |17 |18 19|20
-lLegenda
i |1/1|1/ 010|134/ 0|0 0|21]0|1 0|0 2|0]0
2 |o|loflojo/ o|lo/ ojo/ojlo[o|lo/ o|jo/o0ojo 0|0 0]oO
3 |1|2/12|l0/12|1 2|12 0|0/ 2|12 3|0 1|2]0/0/01]0
4 |o|lo/o|lo/o|o/ojlo/ o|lo/ o0o|lo/0|lo0o 1|]0[0|0 0]O
5 o0|lolojo o|lo/ ojo/ojlolo|lo/ ofjlo/ o0ojo /0|0 0]oO
6 o0|loflojo 1|0/ ojlo/ojlo[o|lo/ojo/ o0ojJo]0|Jo 0]oO
7 |1|l0/lo0ojo 7|0/ 1|0/ 4]0[0|21 202 2|2]212|2121]0
8 |o|lo/ojlo /oo /ojlo/ o|lo/ o0o|lo /0|0 0|JO[O0O|]O 0]oO
22 Itens avaliados pelo professor, no ambito da express&o escrita, presentes no capitulo I.
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Total de incorreccoes

Quantidade 15 0 18 1 0 1 32 o

Categoria de erros n°2 1 2 3 4 5 6 7 8

Conclusao:

Categorias com maior niimero de erros:
1° - Categoria n°7: Pontuacao (omissao de acentos);

2° - Categoria n°3: Ortografia (confusao de letras de sons equivalentes).

Comentario ao tratamento estatistico de dados:

Uma lingua € uma sucessao de sons que tomam forma na expressao
escrita. Os falantes criam conflitos cognitivos que os levam a erros de ortografia,
sobretudo em palavras com um som equivalente e que se grafam de forma
distinta. Note-se que podemos comprovar esta afirmacao observando os
resultados obtidos na segunda categoria de erros: os alunos apresentam um
maior défice na categoria n°7: Pontuacao (omissao de acentos), seguindo-se a
categoria n°3: Ortografia (confusao de letras de sons equivalentes). Na verdade,

podemos dizer que o contacto com a escrita podera resolver este conflito,
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juntamente com a importante reflexao metalinguistica sobre a funcao das
estruturas gramaticais.

Seria um erro pensar-se que nao restaria qualquer margem de engano a
pessoa do aluno, depois de terminada a realizacao da redaccao. Sao virgulas que
faltam, erros ortograficos que escapam, acentos que nao foram colocados, etc,
isto &, todo um conjunto de deficiéncias que serao facilmente anuladas desde que

o estudante reserve uma pequena parte do tempo para a revisao do seu trabalho.

Escrever é rever o texto. E importante que os alunos saibam para qué e
porqué vao escrever um determinado texto de modo a criar neles uma
representacao correcta do que se espera deles enquanto escreventes. Assim, €
fundamental a criacao de instrumentos (fichas de orientacao, listas de verificacao,
indicacoes do professor) que permitam aos alunos olhar para o texto e
conseguirem perceber os ganhos da sua reformulacao.

Nesta linha de pensamento, sublinhe-se os resultados obtidos na primeira
categoria de erros: os alunos apresentam uma elevada falha no uso correcto dos
sinais de pontuacao. Pensamos que devera haver uma preocupacao por parte do
professor em apresentar exercicios, para que o estudante va interiorizando as
regras de pontuacao e deixe de sentir dificuldades na sua aplicacao.

O objectivo prioritario do professor é, sem duvida alguma, levar cada um
dos alunos a descobrir a via mais eficaz para ultrapassar as proprias deficiéncias,
no sentido apontado pelos objectivos educacionais e de ensino. Consideramos
esta analise do erro preciosa para o delineamento do seu modo de proceder, que
tera que ser encaminhado no sentido de obter, com a pessoa de cada aluno, o
maximo de sucesso. Deste modo, devera adaptar-se o mais possivel as
caracteristicas da turma e de cada aluno em especial.

No ambito deste trabalho, consideramos que a descomplexificacao do erro

e 0 seu aproveitamento pedagogico geram lucros na aprendizagem.
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Corpus B

A nossa amostra consiste num exercicio “Caca ao Erro” de 20 alunos de
uma turma. Para fazermos o levantamento dos erros ortograficos recorremos a
técnica de descoberta do erro, ao nivel da memoéria visual, ao contrario, por
exemplo, do ditado que se detém essencialmente na memoéria auditiva do
receptor.

O texto que escolnemos é um excerto da obra “A Menina do mar”, de
Sophia de Mello Breyner Andresen, ja conhecido dos alunos, que contém 19 erros
ortograficos. Sera que o facto dos nossos alunos detectarem ou nao os erros
ortograficos presentes, nos permite verificar qual o grau de dificuldade ortografica
das palavras que compoem o nosso texto? Sera que essa dificuldade é expressa
pela maior incidéncia de erros? E com essa intencao que fizemos o levantamento
das 5 palavras que os alunos mais dificuldade tiveram em detectar o erro
ortografico, sendo considerado erro qualquer alteracao a grafia convencionada
para a palavra.

Pretendemos com o Corpus B analisar a extensao do erro, comparar os
resultados entre os alunos, identificar as palavras que concentram o maior
nimero de erro em cada grupo.

Apos a correccao do exercicio, foram diagnosticados os erros ortograficos

que surgiram em maior nimero, tendo em conta o total de textos.

Palavra N° de alunos

Majestosamente 20
Afogar 15
Polidas 13
Maresia 10
Buzios 8

Correntes
Apressado

88



Tipologias de Desvios e Competéncia Linguistica

Podemos concluir que “majestosamente, afogar, polidas, maresia e buizios”
sao as cinco palavras que os alunos revelaram mais dificuldade em detectar o
erro ortografico, talvez pela sua particularidade. Vejamos que:

- na palavra “majestosamente” houve a confusao sonora entre a consoante
gej;

- na palavra “afogar” houve a confusao sonora entre a vogal o e u;

- na palavra “polidas” houve a confusao sonora entre a vogal o e u;

- na palavra “maresia” houve a confusao sonora entre a consoante s e z;

- na palavra “buzios” houve a confusao sonora entre a consoante s e z.

Assim, podemos concluir que os vocabulos que mais suscitaram duvidas na
ortografia foram os apresentados, tendo em conta que o erro esta relacionado
com a confusao sonora entre vogais e consoantes, uma vez que a pronincia hem
sempre é constante.

Desta forma, podemos afirmar que ha palavras que, por terem grafia
regular, podem ser transcritas pela estratégia fonolégica como ha outras, com
grafia irregular e pouco transparente, que requerem o recurso ao armazém

ortografico da memoria de longo prazo.
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CONCLUSAO
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O trabalho sempre foi 0 meio mais seguro para se superarem dificuldades.
E a ele que compete constituir a via mais eficaz para que se efectivem as
manifestacoes da superioridade racional do ser humano. Ha, portanto, que
fomentar a criacao de habitos de trabalho nas nossas escolas e, em particular, de
expressao escrita, para convencer os nossos estudantes de que o exercicio de
Redaccao ganhara toda a razao de ser, desde que inserido na sua preparacao
para a vida.

Naquilo que o acto da escrita envolve de especifico, cabe ao professor de
Portugués apostar os maximos esforcos para que todos os alunos desenvolvam
capacidades e técnicas no sentido de serem superadas deficiéncias, eliminados
erros e perseguidos os objectivos prioritarios da expressao escrita.

Escrever é dificil. Sabem-no os professores e sofrem-no os estudantes, no
dia a dia das suas actividades escolares. Escrever é dificil porque é necessario ter
jeito, dizem alguns, porque os professores nao insistem no seu exercicio,
interferem outros. Os professores, por vezes, lamentam que no passado do aluno
(ora no Ensino Secundario, no Preparatorio, no Primario... € mesmo antes!) nao
tenha havido quem desse ao assunto a importancia merecida. Mas, por vezes,
ficam-se pela critica (em algumas ocasioes pela autocritica) e sao em nimero
reduzido aqueles que se decidem a enveredar por esforcos de superacao.

Cientes de que o dominio linguistico é factor, nao s6 de sucesso escolar,
mas também de comunicacao, centramos este estudo nas producoes escritas dos
alunos, pelo facto de a escrita se apresentar simultaneamente como
impulsionadora e como reflexo de outras funcionalidades linguisticas.

Com este estudo pretendiamos verificar, tendo em conta uma tipologia de
erros, quais os erros mais recorrentes e as falhas que persistem na ortografia dos
nossos alunos, tendo-lhes sido propostas duas actividades distintas: uma de
producao de texto e outra de “Caca ao erro”.

E fundamental ter presente que s6 um trabalho sistematico sobre as
producoes textuais pode ser transformador dos modos de agir e pensar dos alunos
relativamente a textos. A afirmacao de que se aprende a escrever, escrevendo €
um lugar comum. Porém para se aprender a escrever €, também, fundamental
colocar os alunos perante verdadeiros problemas de escrita, o que significa pedir

aos alunos exercicios que correspondam a operacgoes linguisticas e discursivas
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parcelares, tais como: supressoes, modificacoes, acrescentamentos de
determinadas expressoes, deslocamentos de outras etc. Pereira et alii (2005: 13).

Estas operacoes permitirao que os alunos desenvolvam uma representacao
de reescrita e das operacoes possiveis que esta contempla. A elaboracao de
exercicios (adaptados) é fundamental para a compreensao dos mecanismos da
escrita.

Da inumera literatura sobre o assunto, sabemos que a escrita se aprende
com passos proprios e com exercicios e metodologias especificas. Assim, como
referem Pereira et alii (2005: 13), «<sao conhecidas as diferentes maneiras como
os textos a ler podem servir de referéncia para a aprendizagem da escrita».

Ja aludimos varias vezes a complexidade do processo de escrita, tanto na
dificuldade em ensinar como na dificuldade em aprender: exige que o aluno crie
uma relacao amigavel com os escritos, que tenha confianca na sua capacidade
para produzir textos com sentido, que circule no mundo do escrito como circula na
sua casa e que ganhe cada vez mais consciéncia de que o processo de
conhecimento do escrito nunca acaba, ja que a variedade de textos é enorme.
(Pereira et alii, 2005: 15)

Deste modo, vemos como é importante o papel do professor no que refere
ao progresso dos alunos, relativamente ao erro ortografico e, consequentemente,
a sua projeccao social. E, assim, se verifica a necessidade premente de que se
reveste a preparacao de todo o pessoal docente, actividade em que, por um
variadissimo nlimero de razoes, hoje mais que nunca é imprescindivel investir.

Nao sera ignorado por ninguém que qualquer trabalho sobre a tematica a
que nos propusemos - de cariz teorico-pratico - tera que ser necessariamente
incompleto e s6 podera ser encarado como um contributo para uma sintese final.
De qualquer modo, interessa salientar que o que nos norteou foi sobretudo o
desejo profundo de ser (til num dos campos mais complexos do estudo da Lingua

Materna. Oxala o tenhamos conseguido!
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