
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 2 
Escala de Avaliação do Conflito Intragrupal (EACI) 



 
 

  



 
 

 

 

 

As questões do presente questionário dizem respeito a algumas situações que podem emergir na vida 

de um grupo. Assinale com um circulo o número que corresponde à frequência com que cada situação 

ocorre no seu grupo, sabendo que o número 1 significa que nunca acontece e o número 7 que acontece 

sempre. Os números compreendidos entre estes extremos indicam graus intermédios de frequência. 

 

 

I. Manifestação de divergências pessoais entre os membros do grupo: 

 

 

II. Divergências no que diz respeito à distribuição do trabalho e da responsabilidade: 

 

 

III. Divergências entre os membros do grupo associadas a diferenças de personalidade: 

 

 

IV. Manifestação de diferenças entre os membros do grupo relativamente a valores e atitudes 

perante a vida: 

 

 

V. Opiniões diferentes quanto à forma como o trabalho deve ser executado: 

 

 

VI. Divergências quanto ao conteúdo das decisões tomadas: 

 

 

VII. Ideias diferentes relativamente às regras e aos objectivos da equipa: 

 

 

VIII. Divergências relativas ao papel que cada membro desempenha na realização das tarefas: 

 

 

IX. Emergência de diferenças na forma como cada membro do grupo se relaciona com os outros: 

 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 

Nunca 

acontece 

1 

Acontece 

muito pouco 

2 

Acontece 

pouco 

3 

Acontece 

algumas vezes 

4 

Acontece 

bastantes vezes 

5 

Acontece 

muitas vezes 

6 

Acontece 

sempre 

7 



 
 

 

 

 As situações anteriormente apresentadas podem ser vividas de diferentes formas pelos membros de 

um grupo. Pedimos-lhe, agora, para assinalar com um círculo o número da escala que corresponde ao grau de 

tensão que cada uma delas gera no seu grupo, sabendo que o número 1 significa que não gera nenhuma 

tensão e o número 7 que geram muita tensão. Os números compreendidos entre estes extremos indicam 

graus intermédios de tensão. Se considerou que a situação não acontece no seu grupo, responda de acordo 

com a forma como pensa que, caso ocorresse, ela seria vivida. 

 

A. Manifestação de divergências pessoais entre os membros do grupo: 

 

 

B. Divergências no que diz respeito à distribuição do trabalho e da responsabilidade: 

 

 

C. Divergências entre os membros do grupo associadas a diferenças de personalidade: 

 

 

 

D. Manifestação de diferenças entre os membros do grupo relativamente a valores e atitudes 

perante a vida. 

 

 

E. Opiniões diferentes quanto à forma como o trabalho deve ser executado. 

 

 

F. Divergências quanto ao conteúdo das decisões tomadas. 

 

 

G. Ideias diferentes relativamente às regras e aos objectivos da equipa. 

 

 

H. Divergências relativas ao papel que cada membro desempenha na realização das tarefas. 

 

 

I. Emergência de diferenças na forma como cada membro do grupo se relaciona com os 

outros. 
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