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Resumo

O presente projeto de mestrado visa apresentar um conjunto de propostas para melhorar a
gestao e o acompanhamento dos processos, na area dos recursos humanos da salude, dos
servicos e instituicbes integrados no Sistema Nacional de Salde, tramitados através da
plataforma informatica, designada por, Portal RH - "Diminuir distdncias e aumentar
eficiéncia", existente no Departamento de Gestao e Planeamento de Recursos Humanos (DRH)

da Administracao Central dos Sistemas de Saude, I.P.

Deste modo, na elaboracdo deste projeto foram utilizados métodos de recolha de
documentos, de enquadramento normativo e legislativos, relativos aos pedidos desenvolvidos

no DRH e objeto de analise e parecer por parte destes servicos.
Assim, no sentido de assegurar o planeamento dos recursos humanos da area da salde, tendo
em vista a satisfacdo das necessidades do sistema de salde, foram identificadas as principais

vantagens do uso da plataforma informatica, bem como, alguns constrangimentos que

potenciam o desenvolvimento de oportunidades de melhoria.

Palavras-chave

Gestao de recursos humanos, contratos, mobilidade, emprego puUblico, portal informatico

para gestao do pessoal.
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Abstract

The present master’s degree project aims to present a set of proposals to improve the
management and monitoring of the processes in the area of health human resources, services
and institutions of National Health System, conveyed through an IT platform called Portal RH
- “Reducing gaps and increasing efficiency”, existing in Central Administration of Health

Systems - Department of Human Resources for Health.

Thus, in the preparation of this project were used methods of collecting documents, legal
framework and legislation related to requests developed at the Department of Human

Resources for Health.

In order to ensure the planning of human resources in the area of health, to fulfil the health
care needs, the main advantages for the use of the IT platform were identified as well as

some constraints that enhance the development of improvement opportunities.

Keywords

Human resources management, procurements, mobility, public employment, IT platform for

staff administration.
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1. Introducao

A realizacao deste trabalho de projeto de mestrado decorreu de um objetivo pessoal e
profissional estabelecido no ambito do sistema integrado de gestdao e avaliacdo do
desempenho na Administracao Publica (SIADAP 3), na sequéncia da minha mobilizacdo para o
Departamento de Gestao e Planeamento de Recursos Humanos (DRH) da Administracao

Central dos Sistemas de Salde, I.P., ocorrida a 01 de setembro de 2015.

O objetivo estabelecido visa "colaborar na implementacdo de melhorias, no dmbito dos
processos inseridos na plataforma informdtica relativa a gestdo e ao acompanhamento dos
processos na drea dos recursos humanos", designadamente, de celebracao, renovacao ou
conversao de contratos individuais de trabalho e de prestacao de servicos, dinamizacao de
mobilidades e cedéncias de interesse pUblico ou ocasionais, dos servicos e instituicoes do

Sistema Nacional de Saude.

O Portal RH-"Diminuir distdncias e aumentar eficiéncia”, foi criado com o intuito de tornar

mais célere e eficaz a tramitacao processual dos pedidos supra referidos das instituicoes e
servicos integrados do Sistema Nacional de Salde (SNS), desde a formulacdo e

acompanhamento dos pedidos, passando pela respetiva analise e posterior decisdo.

Assim, com este projeto pretende-se propor um conjunto de melhorias para uniformizacao
de alguns procedimentos, aprimorar a execucao das tarefas, contribuindo para aumentar a

capacidade de resposta dos servicos, colmatando alguns constrangimentos sentidos.

Para a concretizacdo deste objetivo focaram-se especificamente algumas areas core dos
Recursos Humanos, concretamente, a analise e a descricao de processos de contratacao e de

mobilizacao de profissionais.

Atualmente, as organizacdes possuem, de uma forma geral, uma visao mais ampla e

abrangente do papel e importancia das pessoas:

"A Gestdo de Recursos Humanos assume, assim, cada vez maior importdncia no
desenvolvimento de uma cultura organizacional direcionada para a inovacéo e aprendizagem
continua, e desempenha um papel fundamental ao nivel das mudancas que correm ao nivel
interno e externo da organizacdo e que provocam alteracbées nas estruturas organizacionais,

nas relacées de poder e nas praticas de organizacdo do trabalho".
In Sousa, Duarte, Sanches e Gomes (2006), p.8.

E indiscutivel a importancia que os Recursos Humanos desempenham hoje em dia numa

organizacao. A diferenciacdo de uma organizacao esta nas pessoas. As organizacdes sdo as



pessoas e as pessoas constroem as organizacoes. O sucesso das organizacdes € condicionado
pelo potencial dos colaboradores, assim como, pelas praticas de gestao de recursos humanos
adotadas (Drucker, 2002).

Contudo, existe uma relacao hierarquica entre as necessidades de recursos humanos, de
servicos de salde e objetivos. As necessidades correspondem ao vazio entre uma situacao
atual e uma situacao definida ou desejada, sendo que os objetivos consistem nos resultados

especificos que se preveem vir a alcancar.

Assim ao gerir necessidades, nao conseguimos separar o planeamento dos recursos humanos
da estratégia das organizacdes ja que ambas as atividades sao pontos estruturantes de uma

organizacao e estao interligadas para o alcance dos objetivos planeados.

O planeamento estratégico € essencial nas organizacoes e passa pelo estabelecimento da
missao e da visao, pela definicao dos objetivos e formas de medir o seu grau de execucao, e

pela adaptacao estratégica definindo alvos e processos de adaptacao.

No passado, os recursos humanos eram entendidos de forma instrumental, como um fator de
producao entre outros e nao como os protagonistas do processo de producao dos servicos. A
gestao dos recursos humanos recebia limitada atencao dos teéricos da administracao e dos
responsaveis politicos pela organizacdo dos servicos. Hoje em dia, a relevancia da forca de
trabalho em salide é amplamente reconhecida. A elaboracao de politicas de recursos humanos
ocupa lugar de destaque na agenda dos formuladores de politicas e dos gestores do setor da

salude.

Deste modo, os recursos humanos constituem a espinha dorsal de todos os sistemas de salde.
A gestdao de recursos humanos em salde é um tema central, pelo papel essencial que

desempenham na prevencao, na prestacao dos cuidados e na utilizacao dos servicos de saude.

O presente projeto conta entao com uma breve descricao da ACSS, I.P., designadamente, da
forma como esta organizada, suas atribuicdes e competéncias. Seguidamente apresenta-se
uma breve revisdo biografica dos conceitos fundamentais associados aos diversos processos,
através do seu enquadramento normativo e legal. Do relatdério consta ainda uma analise
cuidada ao Plano Estratégico 2015-2017 da ACSS, I.P., no sentido de desenvolver propostas

alinhadas com os objetivos estratégicos definidos para o Servico (no ambito do SIADAP 1).



2. Breve caracterizacao da ACSS, I.P.

Este capitulo pretende apresentar uma breve caracterizacdo da ACSS, I.P., através da

identificacao das suas principais atribuicoes e da ilustracao da sua estrutura organizativa.

No ambito do Sistema de Salde portugués, o Servico Nacional de Salde é o principal
prestador de cuidados e integra todos os cuidados de saude desde a promocéao, vigilancia e
prevencao da doenca ao diagndstico, tratamento e reabilitacdo médica e social, através da
formulacao de politicas, identificacao de necessidades, da promocgao da responsabilidade num

contexto de uma cultura multidisciplinar.

O Ministério da Salde, abreviadamente designado por MS, é o Orgdo governamental que tem
por missao definir e conduzir a politica nacional da saide, garantindo uma aplicacao e
utilizacdo sustentaveis dos recursos e a avaliacdo dos seus resultados. O MS define
orientacodes estratégicas para a ACSS, I.P. e para as Administracées Regionais de Saude (ARS),
que financiam os prestadores de salde tendo presentes os objetivos tracados em termos de

saude publica e cuidados de salide aos diferentes niveis.

A Administracdo Central dos Sistemas da Saude, I.P. (ACSS, I.P.) foi criada em 2007 e é um
instituto publico de regime especial, integrado na administracdo indireta do Estado, dotado
de autonomia administrativa a financeira e patriménio proprio, com jurisdicio sobre todo o
territorio continental, sem prejuizo das competéncias atribuidas por diplomas proprios de

ambito nacional.

A ACSS, I.P. encontra-se sob a superintendéncia e tutela direta do respetivo Ministro, tendo
por missao assegurar a gestdo dos recursos financeiros e humanos do Ministério da Salde e do
Servico Nacional de Salde, bem como, das instalacées e equipamentos do SNS, proceder a
definicao e implementacao de politicas, normalizacdo, regulamentacao e planeamento
integrado em salde, promover a inovacao e eficiéncia do SNS, disponibilizar informacdo do
setor em articulacdo com as Administracoes Regionais de Salude, I.P. (ARS, IP), no dominio da
contratacdo da prestacdao de cuidados, e com a SPMS, no dominio do planeamento dos

sistemas de informacao.
2.1 Principais atribuicoes
De acordo com o disposto na sua Lei organica, que decorre dos Decretos-Leis n.% 35/2015,

173/2014 e 206/2015, de 15 de fevereiro, 19 de novembro e 23 de setembro, respetivamente,

estao acometidas a ACSS, I.P. as seguintes atribuicoes:



Coordenar, monitorizar e controlar as atividades no MS para a gestao dos recursos
financeiros afetos ao SNS, designadamente definindo, de acordo com a politica
estabelecida pelo membro do Governo responsavel pela area da salde, as normas,
orientacdes e modalidades para obtencao de recursos financeiros necessarios, sua
distribuicao e aplicacdo, sistema de precos e de contratacao da prestacao de
cuidados, acompanhamento, avaliando, controlando e reportando sobre a sua
execucao, bem como desenvolver e implementar acordos com entidades prestadoras
de cuidados de salde e entidades do sector privado ou social, responsaveis pelo
pagamento de prestacdes de cuidados de salde;

Coordenar as atividades no MS para a definicdo e desenvolvimento de politicas de
recursos humanos na salde, designadamente definindo normas e orientacoes relativas
a profissoes, exercicio profissional, regimes de trabalho, negociacao coletiva, registos
dos profissionais, bases de dados dos recursos humanos, ensino e formacao
profissional, bem como realizar estudos para caracterizacao dos recursos humanos,
das profissdes e exercicios profissionais no sector da saude;

Coordenar as atividades no MS para a gestao da rede de instalacdes e equipamentos
de salde, designadamente definindo normas, metodologias e requisitos a satisfazer
para a melhoria e o desenvolvimento equilibrado no territorio nacional dessa rede,
acompanhando, avaliando e controlando a sua aplicacao pelas entidades envolvidas;
Prover o SNS com os adequados sistemas de informacao e comunicacao e mecanismos
de racionalizagao de compras recorrendo para o efeito a entidade pUblica prestadora
de servicos partilhados ao SNS - a SPMS - com a qual contratualiza o respetivo
contrato-programa;

Coordenar e centralizar a producao de informacao e estatisticas dos prestadores de
cuidados de salde, nomeadamente producdo, desempenho assistencial, recursos
financeiros, humanos e outros;

Assegurar a prestacao centralizada de atividade comuns nas areas dos recursos
humanos e financeiros para os servicos do MS integrados na administracao direta do
Estado;

Coordenar e acompanhar a gestao da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados, incluindo a area de saude mental, em articulacdo com os demais
organismos competentes;

Assegurar e coordenar a elaboracao do orcamento do MS e do SNS, bem como,
acompanhar e gerir a respetiva execucao;

Promover a aplicacdao das medidas de politica de organizacao e de gestao de recursos
humanos definidas para a Administracao Publica, coordenando e apoiando os servicos
e organismos do MS na respetiva implementacao, bem como emitir pareceres em
matéria de organizacdo, recursos humanos e criacdo ou alteracdo de mapas de

pessoal;



Efetuar o controlo da gestdao através da avaliacao continuada dos indicadores de
desempenho e da pratica das instituicoes e servicos do sistema de saide, bem como,
desenvolver e implementar modelos de gestao de risco economico-financeiro para o
sistema de salde;

Acompanhar a coordenacao e a gestao da Rede Nacional de Cuidados Paliativos, em
articulacao com os demais organismos competentes;

Prosseguir as atribuicdes conferidas por lei em matéria de terapéuticas nao
convencionais;

Prosseguir as atribuicoes conferidas por lei em matéria de prestacdo de cuidados de
saude transfronteiricos;

Assegurar e gerir, diretamente ou por intermédio de entidade contratada para o
efeito, um centro de conferéncia de faturas do SNS, de medicamentos, de meios
complementares de diagnostico e terapéutica, e de outras areas de prestacdes de
salde;

Assegurar a harmonizacdo em matéria de tabelas e nomenclaturas do Servico Nacional
de Salde com os subsistemas publicos de salde;

Participar, nos termos da lei, no Colégio de Governo dos Subsistemas Publicos de

Salde.

Desenvolve ainda as seguintes atividades:

Assegurar o Inventario Nacional dos Profissionais de Salde;

Coordenacao e acompanhamento da execucao dos contratos de gestao em regime de
parceria publico-privada, dos contratos programa com entidades do sector
empresarial do estado e de outros contratos de prestacdao de cuidados de salde
celebrados com entidades do sector privado e social;

Gestao do sistema de acesso e tempos de espera e do sistema de inscritos para
cirurgia;

Prestar apoio logistico a grupos de trabalho, comissdes técnicas e cientificas ou
outras entidades na area da salde cujo objeto nao se integre diretamente em
qualquer dos servicos ou organismos do MS;

Emissdo de instrucées genéricas que vinculam os organismos e servicos do MS, os
servicos e estabelecimentos do SNS, bem como as entidades que integram
funcionalmente o SNS, designadamente os estabelecimentos com gestao privada e as
entidades com convencao com o SNS;

Preparacao e implementacao do Programa Iniciativas em Saude Plblica (EEA Grants,
Mecanismo Financeiro do Espaco Econémico Europeu 2009-2014) nas suas diferentes
fases, em conformidade com o Art.° 4.7 do Regulation of the implementation of the
European Economic Area (EEA) Financial Mechanism 2009-2014, enquanto Operador

de Programa);



w) Coordenacao, monitorizacao e controlo das atividades do SNS.

A ACSS, 1.P. exerce assim um conjunto de competéncias e responsabilidades com vista ao

bem publico e politicas sustentaveis.
2.2 Estrutura organica

A estrutura organica da ACSS, I.P. tem os seguintes 6rgaos:

e Conselho Diretivo

e Fiscal Unico

e Conselho Consultivo

e Comissao Nacional de Cuidados Paliativos (criada pelo Decreto-Lei n. 173/2014 de 19

de novembro)

0 Conselho Diretivo é o 6rgao maximo deste Instituto e é constituido por um presidente, um

vice-presidente e dois vogais.
Ao Conselho Diretivo compete:

e Dirigir a atividade da ACSS, IP e gerir os seus recursos humanos, materiais e
financeiros, tendo em conta os instrumentos de gestao aprovados;

e Acompanhar e avaliar sistematicamente a atividade desenvolvida, designadamente
responsabilizando os diferentes servicos pela utilizacdo dos meios postos a sua
disposicao e pelos resultados atingidos;

e Nomear os representantes da ACSS,I.P., em organismos exteriores;

e Praticar os demais atos necessarios a prossecucao das atribuicoes e ao exercicio das
competéncias da ACSS, IP, que nao estejam legalmente cometidos a outros 6rgaos;

e Propor ao membro do Governo competente a tabela de precos dos servicos a prestar
pela ACSS, I.P..

Ao Conselho Diretivo e aos seus membros sao ainda delegadas ou subdelegadas competéncias
pela Tutela.

O Fiscal Unico é designado, tendo as suas competéncias previstas na lei-quadro dos institutos

publicos.

0O Conselho Consultivo é o 6rgao de consulta, apoio e participacao na definicdo das linhas

gerais de atuacao da ACSS, I.P..

O Conselho Consultivo da ACSS, IP, tem a seguinte composicao:



e O presidente do conselho diretivo da ACSS, I.P., que preside;

e Os restantes membros do conselho diretivo da ACSS, I.P.;

e O secretario-geral do Ministério da Saude;

e O diretor-geral da Salde;
e O presidente do conselho diretivo do INFARMED, I.P.;

e Os presidentes dos conselhos diretivos das Administracdes Regionais de Saude, I.P.

Pode ainda integrar o Conselho Consultivo, especialistas ou personalidades de reconhecido

mérito convidados pelo Conselho Diretivo em funcao das matérias que constituam a ordem

das reunioes.

O conselho consultivo relne, ordinariamente, duas vezes por ano e, extraordinariamente,

sempre que convocado pelo seu presidente.

A ACSS, I.P. compreende a seguinte estrutura organizativa:

Conselho Diretivo;
Fiscal Unico;
Conselho Consultivo;

Comissao Nacional de Cuidados Paliativos.

e Departamentos Operacionais:

o

@)

o

Gabinete Juridico;

Gabinete Auditoria Interna;

Departamento de Gestao Financeira;

Departamento de Gestado e Financiamento de Prestacdes de Salde;
Departamento de Gestdo e Planeamento de Recursos Humanos na Saude;
Departamento de Gestao da Rede de Servicos e Recursos em Salde;

Departamento de Gestao e Administracao Geral.

e Unidades Flexiveis:

Unidade de Contabilidade;

Unidade de Orcamento e Controlo;

Unidade de Gestao do Risco;

Unidade de Instalacdes e Equipamentos;

Unidade de Apoio a Gestao;

Unidade do Regime Juridico de Emprego e das Relacdes Coletivas de
Trabalho;

Unidade de Gestao do Centro de Conferéncia de Faturas;



o Unidade de Gestao da Conta do Medicamento;
o Unidade de Acompanhamento dos Hospitais.
(e}

e Nucleos Funcionais:

o Assessoria Executiva e de comunicacao;
o Equipa de Fundos Comunitarios;

o Equipa de EEA Grants;

o Unidade Operacional do Acesso.

Dada a natureza da atividade desenvolvida pela ACSS, I.P. e as suas competéncias, a

especializacdo dos Recursos Humanos é fundamental para o sucesso da sua missao.

A ACSS, I.P. dispoe de cerca de 200 trabalhadores. O grupo profissional que apresenta maior

representatividade é o grupo profissional dos técnicos superiores, com 94 trabalhadores, logo

seguido pelo grupo profissional dos assistentes técnicos com 36 trabalhadores.

2.3 Departamento de Gestao e Planeamento de Recursos

Humanos

Ao Departamento de Gestao e Planeamento de Recursos Humanos, abreviadamente designado

por DRH, compete:

a)

Assegurar o planeamento dos recursos humanos da salude, com vista a satisfacdao das
necessidades do sistema de salde;

Promover a aplicagcao das medidas de politica de recursos humanos definidas para a
administracdo publica, coordenando e apoiando os servicos e organismos do MS na
respetiva implementacao;

Definir um sistema integrado de indicadores necessarios a caracterizacao dos recursos
humanos do sector da salde, com vista a definicdo de politicas e a gestao destes
recursos do SNS;

Assegurar a recolha e a qualidade da informacao necessaria a producao de estatisticas
e outra informacao de gestao no ambito dos recursos humanos;

Conceber e promover a implementacao de instrumentos de gestdo estratégica e
operacional alinhada com o modelo de avaliacao do desempenho dos servicos;
Promover, acompanhar e avaliar a implementacdo do sistema de avaliacdo dos
recursos humanos na area da saude;

Propor medidas tendo em vista a harmonizacdo e a coeréncia estatutarias dos
trabalhadores integrados nas carreiras especiais de saude, abrangidos pelo regime de

contrato de trabalho em funcdes publicas ou pelo regime do contrato de trabalho nos



termos do Cddigo do Trabalho, designadamente quanto a condicdes de trabalho e
estatutos remuneratorios;

h) Colaborar na regulamentacao de profissoes de salde;

i) Participar na negociacao dos instrumentos de regulamentacao coletiva de trabalho e
no relacionamento com as associacoes sindicais dos trabalhadores do SNS;

j) Emitir pareceres sobre os regimes de trabalho dos profissionais de salde e
acompanhar e avaliar a respetiva aplicacao;

k) Acompanhar a concecao e aplicacdo dos regimes nao especificos da saude em
articulacao com os servicos competentes da administracao publica;

l) Assegurar o registo ou certificacdo de profissionais da saude, designadamente através
da emissdao de certificados, cédulas e outros titulos profissionais, enquanto
autoridade competente;

m) Assegurar a gestao dos sistemas de informacao para a gestao integrada de recursos
humanos e manter atualizada uma base de dados de recursos humanos do SNS, em
articulacao com outros servicos e organismos;

n) Assegurar o enquadramento normativo e regulamentar da formac¢do no sector da
salde;

0) Definir perfis de formacao, em articulacao com outros servicos e organismos do MS e
do SNS, bem como com outros servicos e organismos da administracdo pUblica com
competéncias neste dominio;

p) Identificar as necessidades e prioridades de formacao do Plano Nacional de Saide, em
articulacao com outros servicos e organismos;

q) Participar na elaboracao de projetos de diplomas nas matérias relacionadas com os
estatutos dos trabalhadores do SNS;

r) Definir e propor as orientacdes necessarias a uniformizacao e coeréncia da aplicagao

das medidas adotadas no que respeita aos profissionais de salde.
2.4 Organograma da ACSS, I.P.

Através do organograma da ACSS, I.P. podemos ver representada a sua estrutura organizativa,
como estao dispostos os Orgaos, os Departamentos, as Unidades e os Nicleos, e a hierarquia

existente entre estes.



CONSELHO DIRETIVO

Presidents GABINETE JURIDICO

Vice— Presidents GABINETE DE AUDITORIA INTERNA

CARLA GONCALO VITOR ALEXANDRE

Vogal Vogal ASSESSORIA EXECUTIVA,
GONSELHO CONSULTIVO PEDRO ALEXANDRE RICARDO MESTRE COMUNICAGAO E INFORMAGAO
NUNO SIMES |

FISCAL UNICO

COMISSAO NACIONAL EQUIPA DE FUNDOS COMUNITARIOS
DE CUIDADOS PALIATIVOS FILOMENA PARRA

EQUIPA EEA GRANTS
ISABEL OLIVEIRA

DEPARTAMENTO DE GESTAO E DEPARTAMENTO DE GESTAO E DEPARTAMENTO DE GESTAO
FINANCIAMENTO DE PLANEAMENTO DE RECURSO0S DA REDE DE SERVICOS
PRESTAGOES DE SAUDE HUMANOS NA SAUDE E RECURSOS EM SAUDE

ARMANDA MOURA GABRIELA MAIA MANUELA CARVALHO

UNIDADE DE CONTABILIDADE i UNIDADE DE APOIO A GESTAO
EQUIPAMENTOS

DEPARTAMENTO DE GESTAOE
ADMINISTRAGAO GERAL

DEPARTAMENTO DE GESTAO
FINANCEIRA

JOSE GUERREIRO SOFIA COUTINHO CELESTE SILVA |

UNIDADE DE ORGAMENTO E
CONTROLO

ANABELA MENDONGCA

UNIDADE DE GESTAQ
DO RISCO

CARLA OLIVEIRA

UNIDADE DE REGIME JURIDICO

UNIDADE DE GESTAO
‘OPERACIONAL DO ACESSO

UNIDADE DE GESTAO DO CENTRO UNIDADE DE GESTAO UNIDADE DE ACOMPANHAMENTO

DE EMPREGO E DAS RELAGOES
COLETIVAS DE TRABALHO

DE CONFERENCIA E FATURAS DA CONTA DO MEDICAMENTO DOS HOSPITAIS

PEDRO GOMES

ADELAIDE BELO GUSTAVO FERREIRA |

SANDRA PARREIRA ‘ ISAURA VIEIRA JOAO PAULO DA CRUZ |

DEPARTAMENTOS
OPERACIONAIS

UNIDADES NUCLEOS

eloual FLEXIVEIS FUNCIONAIS

Figura 1.1 - Organograma da ACSS, I.P.
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3. Conceitos fundamentais utilizados nos
processos do Portal RH - "Diminuir distancias

e aumentar eficiéncia”

O regime juridico de pessoal das entidades publicas empresariais (EPE) do setor da salde é,
como decorre do Decreto-Lei n.° 233/2005, de 29 de dezembro, mormente do artigo 14° na
redacao dada pelo artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 176/2009, de 4 de agosto, o do contrato de
trabalho, de acordo com o Codigo do Trabalho, bem como “(..) o regime disposto em
diplomas que definam o regime legal da carreira de profissées da saude, demais legislacGo
laboral, normas imperativas sobre titulos profissionais, instrumentos de regulamentacéo

coletiva de trabalho e regulamentos internos”.

Nos termos do n.° 4 daquele artigo, salvo casos de manifesta urgéncia, a qual deve ser
devidamente fundamentada, o recrutamento de profissionais faz-se por processos que devem
“(...) assentar na adequacdo dos profissionais as funcées a desenvolver e assegurar 0s
principios da igualdade de oportunidades, da imparcialidade, da boa-fé e da ndo

discriminac@o bem como o da publicidade (...)”.

Como resulta do n.° 2 do artigo 28.° da Lei do Orcamento de Estado para 2016 (Lei n.° 7-
A/2014, de 30 de marco) “Durante o ano de 2016, as empresas publicas e as entidades
publicas empresariais do setor publico empresarial apenas podem proceder ao recrutamento
de trabalhadores para a constituicéo de vinculos de emprego por tempo indeterminado ou a
termo, em situacées excecionais, devidamente fundamentadas, nos termos do disposto no

decreto-lei de execucdo orcamental.”

Determina o n.° 1 do artigo 94.° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril, Decreto Lei da
Execucao Orcamental (DLEO 2016) que, durante o ano de 2016, os membros do Governo
responsaveis pelo setor de atividade podem autorizar o recrutamento de trabalhadores, por
pessoas coletivas de direito publico e empresas do setor empresarial do Estado, para a
constituicao de vinculos de emprego por tempo indeterminado, ou a termo, em situacdes
excecionais, fundamentadas na existéncia de relevante interesse publico no recrutamento,
ponderada a caréncia dos recursos humanos, bem como a evolucdo global dos mesmos,
fixando, caso a caso, o numero maximo de trabalhadores a recrutar e desde que se

verifiquem cumulativamente os seguintes requisitos:

a) “Seja imprescindivel o recrutamento, tendo em vista assegurar o cumprimento

das obrigacées de prestacdo de servico publico legalmente estabelecidas;
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b) Seja impossivel satisfazer as necessidades de pessoal por recurso a pessoal que
jd se encontre colocado, a data da entrada em vigor do presente decreto-lei, em
situacdo de requalificacdo ou ao abrigo de outros instrumentos de mobilidade;

¢) Seja demonstrado que os encargos com o0s recrutamentos em causa estdo
previstos nos orcamentos dos servicos a que respeitam;

d) Cumprimento, pontual e integral dos deveres de informacdo previstos na Lei n.°
57/2011, de 28 de Novembro, alterada pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de

Dezembro.”!

O disposto no artigo 94.° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril “(...) prevalece sobre

todas as disposicoes legais, gerais ou especiais, contrarias.”.?

Na mesma linha de orientacdo do Orcamento de Estado do ano de 2015, também a Lei do
Orcamento de Estado para 2016 estabelece, no n.° 1 do artigo 34.° da Lei n.° 7-A/2016, de 30
de marco, o principio de que “Os niveis retributivos, incluindo suplementos remuneratorios,
dos trabalhadores com contrato de trabalho no ambito dos estabelecimentos ou servi¢os do
SNS com a natureza de entidade publica empresarial, celebrados apds a entrada em vigor da
presente lei, n@o podem ser superiores aos dos correspondentes trabalhadores com contrato
de trabalho em funcées publicas inseridos em carreiras gerais ou especiais, sem prejuizo do
disposto no n.° 3.”, ou seja “A celebracdo de contratos de trabalho que ndo respeitem os
niveis retributivos do n.° 1 carece de autorizacdo dos membros do Governo responsdveis

pelas dreas das financas e da saude.”

Paralelamente, dispbe o ponto 1 do Despacho n.° 12083/2011, publicado em Diario da
Republica, 2.2 série, n.° 178, de 15 de Setembro de 2011, que para “A celebragdo ou a
renovacdo de contratos de trabalho ou de prestacdo de servicos de profissionais de saude,
pelos hospitais, centros hospitalares e unidades locais de saude integrados no sector
empresarial do Estado, estd, independentemente da sua modalidade, sujeita a apresentacdo
prévia ao Ministro da Saude de informacédo detalhada e casuistica que, fundamentadamente,

demonstre a imprescindibilidade da contratacdo.”

De forma a fundamentar a referida imprescindibilidade, deve o servico, obrigatoriamente,
fazer acompanhar aquela com os elementos previstos nas alineas a) a g) do ponto 4 do
supramencionado despacho e remeter a consideracao da “administracdo regional de saude da
respetiva drea geogrdfica de influéncia que, por sua vez, se considerar a contratacGo
imperiosa, a deverd submeter a despacho de concordédncia do Ministro da Saude,
acompanhada de uma apreciac@o clara e objetiva que demonstre estarem preenchidos os

critérios de necessidade de recrutamento.” (cfr. ponto 5).

1N.2 1 do artigo 94.2 do Decreto-Lei n.2 18/2016, de 13 de abril
2N.2 5 do artigo 94.2 do Decreto-Lei n.2 18/2016, de 13 de abril
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Por Gltimo e nos termos Despacho n.° 32/2016, de 13 de abril, todas as situacdes que
representem nova despesa face ao executado no ano de 2015 devem ser previamente
submetidas a autorizacao da tutela devendo, para o efeito, as entidades contratantes instruir

os processos de contratacdo com o formulario anexo ao citado despacho.

3.1 Contratos Individuais de trabalho

Um contrato de trabalho é aquele pelo qual uma pessoa se obriga, mediante retribuicdo, a
prestar a sua atividade a outra(s), no ambito da sua organizacdo e sob a sua autoridade (sob
ordens, diretivas e instrucoes).

Nos termos do estipulado no Codigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n°® 7/20093, de 12 de

fevereiro, os contratos de trabalho podem ser celebrados a termo resolutivo e sem termo.

3.1.1 Contatos individuais de trabalho a termo resolutivo

A celebracao de contrato de trabalho a termo resolutivo, conforme o disposto no n.° 1 do
artigo 140.°, esta restringida “a satisfacdo de necessidade tempordria da empresa e pelo

periodo estritamente necessdrio a satisfacdo dessa necessidade”.

Um contrato individual de trabalho a termo é aquele cuja duracdo é previamente
determinada pelas partes (empregador e trabalhador), em funcao de um prazo ou
acontecimento (contrariamente ao que sucede com o contrato sem termo, que pode durar

indeterminadamente).
Existem dois tipos de contratos de trabalho a termo resolutivo:

e Contrato de trabalho a termo certo - aquele em que o momento da cessacao se

encontra rigorosamente fixado no tempo, mediante a definicao de um prazo (ex.° seis
meses, doze meses, etc.)

e Contrato de trabalho a termo incerto - aquele em que o momento da cessacao se

encontra dependente de um acontecimento cuja data de verificacao é incerta (ex.°

regresso de trabalhador doente cuja substituicao motivou a celebracao do contrato).

0 Codigo do Trabalho apenas admite que seja celebrado contrato de trabalho a termo certo

nas seguintes situacoes:

a) Substituicdo direta* ou indireta® de trabalhador ausente ou que, por qualquer

motivo, se encontre impedido de trabalhar;

3 Alterada ja por varios diplomas
4 Existe substituicdo direta de um trabalhador quando a pessoa contratada vai ocupar o posto de trabalho do
trabalhador ausente, exercendo as fungGes habitualmente desempenhadas por este.
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Substituicao direta ou indireta de trabalhador em relacao ao qual esteja
pendente em juizo acdo de apreciacao da licitude do despedimento;
Substituicao direta ou indireta de trabalhador em situacao de licenca sem
retribuicao;

Substituicao de trabalhador a tempo completo que passe a prestar trabalho a
tempo parcial por periodo determinado;

Atividade sazonal ou outra cujo ciclo anual de producdao apresente
irregularidades decorrentes da natureza estrutural do respetivo mercado,
incluindo o abastecimento de matéria prima;

Acréscimo excecional de atividade de empresa;

Execucdao de uma tarefa ocasional ou servico determinado precisamente
definido e nao duradouro;

Execucdo de obra, projeto ou outra atividade definida e temporaria,
incluindo a execucao, direcao ou fiscalizacao de trabalhos de construcao
civil, obras publicas, montagens e reparacdes industriais, em regime de
empreitada ou em administracao direta, bem como, os respetivos projetos ou

outra atividade complementar de controlo e acompanhamento.

Lancamento de nova atividade de duracao incerta, bem como inicio de laboracao de
empresa ou de estabelecimento pertencente a empresa com menos de 750
trabalhadores.

Contratacdo de trabalhador a procura de primeiro emprego®, em situacdo de
desemprego de longa duracado’ ou noutra atividade complementar de controlo e

acompanhamento.

A celebracao de contratos a termo incerto s6 € permitida na situacdes definidas nas alineas a)

ac) e e) a h) referidas no ponto 1.

O contrato de trabalho a termo resolutivo tem de conter determinadas indicacées

obrigatorias.

Deste modo, através do quadro infra, podemos verificar quais as indicacdes obrigatorias e as

consequéncias da sua auséncia:

5 A substitui¢do indireta verifica-se quando a pessoa contratada ndo vai ocupar o posto de trabalho do trabalhador
ausente, mas sim o de outro trabalhador que por sua vez se encontra a substituir temporariamente o ausente.

¢ Trabalhador a procura do primeiro emprego - é aquele que nunca foi contratado por tempo indeterminado (sem
termo), nao relevando para o efeito as contratacoes a termo anteriores.

7 Desemprego de longa duracdo - é quele que se encontra desempregado e a procura de trabalho ha mais de 12

meses.
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Tabela 1.1 - Indicacoes obrigatorias e omissoes

Identificacao, assinaturas e domicilio ou Se faltar a identificacao ou a assinatura das
sede partes, o contrato considera-se sem termo
(artigo 141.°, n.°1, alinea a) do CT) (artigo 147.°, n.°1, alinea c) do CT)

Atividade do trabalhador e correspondente
retribuicao -
(artigo 141.°, n.°1, alinea b) do CT)

Local e periodo normal de trabalho

(artigo 141.°, n.°1, alinea c) do CT)

Data de inicio do trabalho Se apenas faltar a data de inicio do trabalho,

(artigo 141.°, n.°1, alinea d) do CT) considera-se que o contrato tem inicio na
data da sua celebracao.

Se faltarem, simultaneamente, as datas de

inicio do trabalho e de celebracao do

contrato, este considera-se sem termo.
(artigo 141.°, n.°2, e 147.°, n.° 1 alinea c) do CT)

Indicacdo do termo estipulado e do Se faltarem ou formem insuficientes as
respetivo motivo justificativo referéncias ao termo e ao motivo
(artigo 141.°, n.°1, alinea e) do CT) justificativo, o contrato considera-se sem

termo.

(artigo 147.°, n.° 1 alinea c) do CT)

Datas de celebracdo do contrato e sendoa Se faltarem, simultaneamente, as datas de
termo certo, da respetiva cessacao celebracdo do contrato e de inicio do

(artigo 141.°, n.°1, alinea f) do CT) trabalho, este considera-se sem termo.
(artigo 147.°, n.° 1 alinea c) do CT)

Fonte: Silva, Leitdo, Leis do Trabalho (3.2 Ed. Atualizada) da Porto Editora, p. 80

Refira-se que o motivo justificativo do termo deve ser efetuada com mencao expressa dos
factos que o integram, devendo ainda estabelecer-se a relacdo entre a justificacao invocada
e o prazo definido.

O contrato tem de conter a mencao concreta dos factos e circunstancias que determinam tal
situacdo, de forma a permitir um controlo concreto da veracidade e validade do motivo
invocado.

A auséncia de indicacdo ou a insuficiente referéncia ao termo estipulado e respetivo

justificativo leva a que se considere o contrato sem termo.
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3.1.2 Renovacao de contratos individuais de trabalho a termo certo

De acordo com o regime-regra previsto no artigo 148.°, n.°1, do Cddigo do Trabalho, os
contratos® podem ser renovados até trés vezes (renovacdes ordinarias) e a sua duracdo nao

pode exceder:

e 18 meses - quando se tratar de trabalhador a procura do primeiro emprego;

e 2 anos - quando o termo estipulado tiver por fundamento o lancamento de uma nova

atividade de duracéo incerta, bem como, inicio de laboracdo de empresa ou de

estabelecimento pertencente a empresa com menos de 750 trabalhadores, ou ainda

quando se trate de desempregado de longa duracao ou de trabalhador noutra situacao

prevista em legislacdo especial de politica de emprego;

e 3 anos - nos restantes casos, é incluida na contagem deste limite maximo a duracao

de anteriores contratos de trabalho a termo ou de trabalho temporario cuja execucao
se concretiza no mesmo posto de trabalho, bem como, o contrato de prestacao de
servicos para o0 mesmo objeto, entre o trabalhador e 0 mesmo empregador que com
estes se encontrem em relacdo de dominio ou de grupo ou mantenham estruturas

organizativas comuns.

Podem ainda ser renovados, extraordinariamente, ao abrigo do:

1. Regime de renovacao extraordinaria decorrente da Lei n.° 3/2012, que permitiu que

os contratos que, entre 11 de janeiro de 2012 e 30 de junho de 2013, atingissem os
limites maximos® fossem objeto de duas renovacdes extraordinarias, nas seguintes

condicoes:

o A duracao total destas renovacoes nao pode ultrapassar os 18 meses;

o A duracdo de cada renovacdo extraordinaria ndo pode ser inferior a 1/6 da
duracdo maxima do contrato do contrato a termo (1/6 de 18 meses=3 meses)
ou da sua duracao efetiva, consoante a que for inferior;

o O limite de vigéncia do contrato objeto de renovacdo extraordinaria é 31 de
dezembro de 2014.

2. Regime de renovacdo extraordinaria decorrente da Lei n.° 76/2013'°, que permite

que os contratos que, a partir de 8 de novembro de 2013 e até 8 de novembro de

8 Os contratos de trabalho a termo certo celebrados a partir de 17 de fevereiro de 2009.

9 Duragdo maxima do contrato: 18 meses, 2 anos, 3 anos e /ou numero de renovagdes — 3 renovagdes.

10 Ficam excluidos da aplicagdo deste regime os contratos de trabalho a termo certo que tenham atingido o limite
maximo de duragdo e/ou renovagdo previsto no artigo 148.2, n.2 1, do CT ou da Lei n.23/2012, entre 1 de julho de
2013 e 7 de novembro de 2013.
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2015, atinjam os limites maximos previstos no artigo 148.°, n.° 1, do Codigo do
Trabalho ou Lei n.° 3/2012, podem ser objeto de duas renovacoes extraordinarias nas

seguintes condicoes:

o A duracao total destas renovacoes nao pode ultrapassar os 12 meses;

o A duracao de cada renovacao extraordinaria nao pode ser inferior a 1/6 da
duracdo maxima do contrato ou da sua duracao efetiva, consoante a que for
inferior;

o O limite da vigéncia do contrato objeto de renovacdo extraordinaria é 31 de
dezembro de 2016,

Os contratos de trabalho a termo certo podem ser celebrados por um prazo inferior a 6
meses, apenas nhas situacdes descritas nas alineas a) a g) do ponto 3.1.1. O contrato
celebrado por um periodo inferior a 6 meses fora das referidas situacoes, considera-se
celerado pelo prazo de 6 meses, desde que este periodo corresponda a satisfacdo da

necessidade temporaria em causa.

Os contratos de trabalho a termo renovam-se automaticamente no final termo estipulado, na
falta de acordo ou declaracdo das partes em contrario, por igual periodo de tempo (por
exemplo, findo o prazo inicial de um contrato de trabalho a termo certo de 12 meses, sem
que as partes se manifestem, o contrato renova-se automaticamente por mais 12 meses). A

renovacao destes contratos € automatica e nao tem de ser escrita.

No entanto, o contrato pode renovar-se por prazo diferente, se as partes assim o

pretenderem, neste caso, a renovacao tem de ser escrita.

As renovacoes ordinarias e extraordinarias s6 sao admissiveis se se mantiver o motivo
justificativo da celebracdo do contrato de trabalho a termo. Considera-se como um Unico

contrato aquele que tiver sido objeto de renovacao.

Qualquer das partes pode fazer caducar o contrato comunicando a outra parte, por escrito, a
sua vontade de o fazer cessar no final do prazo estipulado. Se for o entidade contratante a
fazer caducar o contrato de trabalho, a comunicacao tem de chegar ao trabalhador 15 dias
antes do contrato terminar, se a iniciativa for do trabalhador tal comunicacao tem de chegar
a entidade 8 dias antes do contrato terminar. No entanto, se as partes tiverem convencionado
que o contrato de trabalho nao fica sujeito a renovacao, este termina no final do prazo

acordado, nao sendo necessaria a comunicacdo anteriormente mencionada.

11 Nenhum contrato objeto de renovagdo pode terminar depois de 8 de novembro de 2016, pelo que n3o faz
sentido o limite de vigéncia ser 31/12/2016.
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No caso de contratos a termo incerto celebrados antes de 17 de fevereiro de 2009, o periodo

de 6 anos é contado a partir da referida data.

Em suma, apresenta-se o seguinte quadro relativo aos contratos a termo resolutivo e suas

renovacoes:
Tabela 1.2 - Renovacao ordinaria e extraordinaria dos contratos a termo resolutivo
Renovacéo Ordinaria Renovacéo Extraordinaria
Contratos Lei n.° 3/2012 Lei n.° 76/2013
individuais Artigo 148.°, n.°1, do (contratos que atingiam a duracao (contratos que atingiam a duracao
de trabatho Codigo do Trabalho maxima no periodo de 11/01/2012  maxima no periodo de 08/11/2013 a
a termo a 30/06/2013) 08/11/2015)
D N N.° méximo N N.° méximo Limite N N.° méximo Limite
uracao Duragao Duragao
P de P de de P de de
maxima ~ maxima ~ s oA maxima ~ s oA .
renovagoes renovacgoes V1genc1a renovacoes V1genc1a
Até 3 anos;
Certo 2 anos e 3 e 2 saaor 12 2 31/12/2016
18 meses
Incerto Até 6 anos - -

3.1.3 Conversao de contratos individuais de trabalho a termo

O contrato de trabalho a termo certo converte-se em contrato sem termo se o prazo de
duracdo maximo, os limites temporais ou o nimero de renovacdes indicados no ponto anterior

forem excedidos.

O contrato de trabalho a termo incerto converte-se em contrato sem termo se:

a) O prazo maximo de 6 anos for ultrapassado'?;
b) O trabalhador permanecer em atividade apds a data de caducidade indicada na
comunicacao do empregador ou, na falta desta, decorridos 15 dias apds a verificacao

do termo™3.

3.1.4 Contratos individuais de trabalho sem termo

Sempre que nao estejam em causa necessidades transitorias, o contrato de trabalho deve
revestir a modalidade de contrato sem termo. Além das outras situacdes referidas na Lei,
considera-se sem termo o contrato que tenha sido celebrado com o intuito de iludir as

disposicoes que regulam o contrato sem termo.

12 Conforme artigo 148.2, n.24 e 147.2, n.2 2, alinea b)do CT e artigo7.2, n.2 6, da Lei n.2 7/2009, de 12/02.
13 De acordo com o disposto artigo 147.2, n.2 2, alinea c), do CT.
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3.1.5 Contratos individuais de trabalho - Urgentes

Em regra, a celebracao ou renovacao de contratos de trabalho pelos hospitais, centros
hospitalares e unidades locais de salde com a natureza de entidade publica empresarial
integrados no SNS, depende de prévia autorizacdo do membro do Governo responsavel pela
area da saude, depois de auscultada a ACSS, I.P. e a respetiva ARS, nos termos do disposto no
artigo 28.° da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de marco, em conjugacao com o artigo 94.° do Decreto-
Lei n.° 18/2016, de 13 de abril (DLEO 2016).

Porém, em situacdes excecionais, quando as necessidades dos servicos assumam carater de

imprevisibilidade e urgéncia e o ndo recrutamento possa comprometer, de forma imediata, a

prestacdo de cuidados de salde, o Despacho n.° 5911-C/2016, publicado no Diario da

Repulblica, 22 série, n.° 85, de 3 de maio, vem estabelecer um procedimento que permite,
que a proposta seja remetida diretamente pelas entidades contratantes a ACSS, I.P., para em
tempo Util, obter o parecer prévio a contratacdao por parte do membro do Governo

responsavel pela area da Saude.

A Circular Informativa n.° 22/2016, de 07 de junho de 2016, da ACSS,l.P. veio esclarecer,
relativamente a celebracdo de contratos de trabalho urgentes, ao abrigo do Despacho n.°
5911-C/2016, de 3 de maio, o seguinte:

1. Circunscreve-se apenas a profissionais das carreiras médicas, de enfermagem e de
técnicos de diagnostico e terapéutica no caso de profissoes indispensaveis a prestacao
imediata de cuidados de saude;

2. Tem de revestir nao sé o carater de imprevisibilidade como o de urgéncia e, por forca
deles, por em causa a prestacao imediata de cuidados de saude;

3. Constituem situacdes de imprevisibilidade, designadamente, a auséncia de
trabalhadores por doenca, por gravidez de risco, quando estas ponham em causa a
prestacdao imediata de cuidados de salude, bem como situacdes relacionadas com
surtos epidémicos e planos de contingéncia (gripe e temperaturas adversas);

4. Estando em causa a prestacao imediata de cuidados de salde, pela imprevisibilidade
da ocorréncia que a determinou, a situacdo que se verificara é certamente transitoria
e, assim sendo, os contratos de trabalho deverao revestir a modalidade de contrato
de trabalho a termo resolutivo;

5. Deferido e comunicada a autorizacdo do pedido, a entidade contratante devera
comprovar, junto da Administracao Central do Sistema de Salde, I.P., a celebracao

do contrato de trabalho, até ao 5° dia util seguinte aquela comunicacao.

3.1.6 Contratos individuais de trabalho em regime de prestacao de

servicos
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Num contrato em prestacao de servicos o prestador obriga-se a realizacao de um servico, que

efetuara por si, com autonomia, isto &, sem subordinacdo a direcao da outra parte.

A contratacdo em regime de prestacoes de servicos de salde reveste caracter excecional e
apenas poderda ser utilizada em situacdes especificas, comprovadas e devidamente

justificadas.

Assim, de acordo com o n.° 1 do Despacho n.° 10428/2011, de 18 de agosto, a contratacao de
médicos mediante a modalidade de prestacao de servicos, por todas as instituicoes e servicos
do SNS, observa os termos legais aplicaveis a contratacdo puUblica e s6 é admissivel em
situacdes de imperiosa necessidade e depois de se terem esgotado todos os mecanismos de

mobilidade e requalificacao, previstos na lei.

[

O Despacho em referéncia proibe ainda a contratacdo de médicos que “ (..) quer a titulo
individual, quer enquanto detentores de participacbes sociais nas entidades contratadas ou
que para estas prestem trabalho subordinado ou auténomo, estejam dispensados do trabalho
no servico de urgéncia, que acumulem funcées publicas ou que prestem trabalho em regime de

tempo parcial.” (cfr. n ° 3 do Despacho n.° 10428/2011 acima citado).

Nos termos, do ponto 5. do mesmo Despacho, estabelece como valores/hora de referéncia para
a contratacao de servicos médicos, €25,00 para os médicos ndo especialistas e €30,00 para os

médicos especialistas.

Todavia, o ponto 6. do citado Despacho, vem possibilitar que estes valores/hora possam ser
ultrapassados, até ao limite maximo do dobro daqueles, desde que, ocorram as seguintes

situacodes:

a) Risco de encerramento de servicos ou impossibilidade total de prestacdo de
determinados cuidados de saude;
b) Especificidade das funcoes a desempenhar, desde que, caso se justifique, se garanta

a formacao continua em contexto de trabalho dos médicos adstritos aquelas fungdes.

Para este efeito, e nos termos do ponto 7. do Despacho n.° 10428/2011, de 18 de agosto, é
obrigatoria a evidenciacdo das situacoes justificativas, que devera ser submetida a apreciacao
da Administracdo Regional de Salude da respetiva area geografica de influéncia e da
Administracdo Central do Sistema de Saude, IP, que remetera o pedido a Sua Exceléncia o

Secretario de Estado da Salde, para efeitos de despacho ministerial.

Nesta sequéncia, os servicos e estabelecimentos que tenham necessidade de proceder a
contratacoes em regime de prestacao de servicos médicos, eram obrigados (até 01 de outubro
de 2015) a recorrer as empresas identificadas no Catalogo de Aprovisionamento PUblico da
Saude n.° 2012/102, anexo do Despacho n.° 3572/2013, publicado na 2.* Série do Diario da
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Republica n.° 46, de 06 de marco, desenvolvido pelos Servicos Partilhados do Ministério da

Salde, EPE (SPMS, EPE), exceto se tal contratacao tiver sido objeto de dispensa.

De referir que, nao obstante ter sido desenvolvido pela SPMS procedimento tendente a
celebracao de novo acordo quadro, o qual ja vigora, inexiste, na presente data, qualquer

obrigatoriedade de recurso ao mesmo por parte dos estabelecimentos e servicos do SNS.

Para o ano de 2016, a semelhanca do ano transato, foi realizado um levantamento de
necessidades de prestacao de servicos de salde das instituicoes do Servico Nacional de salde
do sector publico empresarial da area geografica de influéncia das cinco Administracoes
Regionais de Salde, tendo sido estabelecida uma quota de autorizacdo genérica,
correspondente a um numero de horas maximo a utilizar para a contratacao de profissionais
de salide, através do Despacho n.° 3586/2016, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.°
49 de 10 de Marco de 2016.

O supramencionado despacho determina que a proposta de contratacao deve ser objeto de
validacao pelo respetivo Diretor Clinico, em termos de imprescindibilidade e adequabilidade
da contratacado, designadamente tendo em vista assegurar a qualidade dos servicos médicos
indispensaveis a prossecucao das atribuices do correspondente estabelecimento de salde
(cfr. n.°s 5 e 6 do Despacho n.° 3586/2016).

Mais recentemente, foi publicado o Despacho n.° 9666-B/2016, de 27 de Julho, que reforca a
excecionalidade do recurso a contratacdo na modalidade de prestacao de servicos, vindo
estabelecer que “Os contratos que (...) devam ser celebrados, devem ter como contraparte,
preferencialmente, pessoa singular ou sociedade unipessoal (...)” - cfr. n.° 2 do referido
Despacho - apenas sendo admissivel a celebracdo de contratos de prestacdo de servicos com
outras pessoas coletivas “Nos casos em que, manifestamente, se torne invidvel a constituicdo

das equipas médicas por recurso ao disposto nos numeros anteriores ...”.
3.1.7 Contratos individuais de trabalho em comissao de servico

Nos termos do disposto nos artigos 161.° e seguintes do CT, “pode ser exercido, em comissGo
de servico, cargo de administracGo ou equivalente, de direcGo ou chefia diretamente
dependente da administracGo ou de diretor-geral ou equivalente, (...) ou ainda, desde que
instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho o preveja, funcbes cuja natureza
também suponha especial relacGo de confianca em relacdo a titular daqueles cargos e

funcées de chefia”.

21



3.2 Mobilidade

3.2.1 Constituicao da mobilidade

A Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho e em vigor desde 01 de agosto do mesmo ano, reserva o Capitulo Ill do titulo IV a
mobilidade dos trabalhadores (artigos 92° a 99° da LTFP).

Na LTFP desaparece a designacao de mobilidade geral e de mobilidade interna passando a
cedéncia de interesse publico para o Capitulo VIII sobre as vicissitudes modificativas do

vinculo publico, deixando de estar qualificada como instrumento de mobilidade.

A mobilidade é o mecanismo juridico que permite ao trabalhador desempenhar funcoes, a
titulo transitério, no mesmo ou em diferente 6rgao ou servico, a tempo inteiro ou parcial,

sem necessidade de processo de recrutamento.

A mobilidade reveste as modalidades de mobilidade na categoria e de mobilidade

intercarreiras ou categorias.
0 regime juridico aplicavel a mobilidade, estabelece que:

a) Os trabalhadores podem ser sujeitos a mobilidade quando haja conveniéncia para o
interesse publico, designadamente quando a economia, a eficacia e a eficiéncia dos
orgaos ou servicos o imponham (cfr. n.° 2 Art.° 92 da LTFP);

b) A mobilidade na categoria opera-se para o exercicio de fungdes inerentes a
categoria de que o trabalhador é titular, na mesma atividade ou em diferente
atividade para que detenha a habilitacdo adequada, mediante acordo entre os 6rgao
e servicos de origem e de destino e aceitacdo do trabalhador (cfr. n.° 2 Art.° 93.° e
alinea a) do n.° 1 do Art.° 94.° da LTFP);

c) A mobilidade intercarreiras ou categorias opera-se para o exercicio de fungcdes nao
inerentes a categoria de que o trabalhador é titular, mas para as quais possui
habilitacao adequada e nao pode modificar substancialmente a sua posicao (cfr. n.°
3e4Art.°93 da LTFP);

d) A mobilidade tem, em regra, a duracdo maxima de 18 (dezoito) meses (cfr. n.° 1
Art.° 97 da LTFP).

Em situacOes excecionais o trabalhador pode ser sujeito a mobilidade para posto de trabalho
situado a mais de 60Km de distancia da sua residéncia, com dispensa do seu acordo, desde

que: ocorra para unidades organicas desconcentradas do mesmo 6rgao ou servico; se tratar de
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posto de trabalho idéntico; sejam atribuidas ajudas de custo; ndo tenha duracado superior a
um ano (artigo 98° da LTFP).

A lei regula as situacoes em que se dispensa a aceitacao do trabalhador e o acordo do servico
de origem (artigos 94.°/2 e 3, 95.°, 96.° da LTFP).

3.2.2 Prorrogacao de mobilidade

As situacdes de mobilidade cujo limite de duracdo maxima ocorra durante o ano de 2016 ou
até a entrada em vigor da LOE 2016, podem, por acordo entre as partes, ser excecionalmente
prorrogadas até 31 de dezembro de 2016, por forca do n.° 1 e 2 do artigo 23.° da Lei n.° 7-
A/2016, de 30 de marco, diploma que aprova a Lei do Orcamento do Estado para o ano de
2016, (LOE 2016).

3.2.3 Consolidacao de mobilidade

Segundo o n.° 3 do artigo 99.° da LTFP, que a mobilidade na categoria que se opere entre dois
orgaos ou servicos, pode consolidar-se definitivamente, por decisao do dirigente maximo do

orgao ou servico de destino, desde que reunidas, cumulativamente, as seguintes condicoes:

a) Acordo da entidade de origem, quando exigido para a constituicao da situacao de
mobilidade;

b) Quando a duracdo da mobilidade tenha tido, pelo menos, seis meses ou a duracao do
periodo experimental exigido para a categoria, caso este seja superior;

c) Acordo do trabalhador, quando este tenha sido exigido para a constituicao da
situacao de mobilidade ou quando envolva alteracao da atividade de origem;

d) Haja previsdao do posto de trabalho no mapa de pessoal do 6rgdo ou servico

cessionario.

Decorre também do n.° 9 do mesmo artigo da LTFP, que a consolidacdao da mobilidade pode

ocorrer, se:

e O trabalhador for detentor de um vinculo de emprego publico por tempo
indeterminado prévio;

e For na mesma carreira e categoria;

e A entidade de destino for um empregador publico (pessoa coletiva plblica que

constitui vinculos de emprego publico, nos termos do artigo 25.° da LTFP).

3.2.4 Mobilidade de profissionais de satude
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E aplicavel aos profissionais de saide (médicos, enfermeiros, técnicos de diagndstico e
terapéutica e técnicos superiores de salude - de acordo com as listas de profissdes com
impacto na salde, aprovadas pela Portaria n.° 35/2012, de 3 de fevereiro), qualquer que seja
a natureza juridica da relacdo de emprego e da pessoa coletiva publica, entre servicos e
estabelecimentos do SNS, o regime da mobilidade, conforme estipulado no n.° 1 do artigo
22.°-A do Estatuto do Servico Nacional de Saude (ESNS), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 11/93,
de 15 de janeiro, na redacao que lhe foi aditada pelo artigo 73.° da Lei n.° 66-B/2012, de 31
de dezembro e com as alteracdes introduzidas pelo artigo 71.° da Lei n.° 83-C/2013, de 31 de
dezembro e artigo 72.° da Lei n.° 82-B/2014, de 31 de dezembro, diplomas que aprovam o
Orcamento do Estado para 2013, 2014 e 2015, respetivamente, e pelas orientacdes emitidas
pela ACSS, I.P. através da Circular Informativa n.° 6/2014 de 20/02.

Contudo, e tendo em conta as alteracdes resultantes da entrada em vigor da LTFP, a
mobilidade interna para a qual remete o n.° 1 do transcrito artigo 22.°-A, desigha-se, agora,
apenas por mobilidade e pressupde, em regra, a verificacdo de interesse publico, o acordo do
trabalhador e dos 6rgaos ou servicos de origem e de destino e tem a duracdo maxima de 18
meses (cfr. Artigos 92.°, 94.° e 97.° da LTFP).

Segundo estabelece o n.° 2 do artigo 22.°-A, a mobilidade dos profissionais de salde, prevista
no n.° 1 do mesmo artigo, € determinada por despacho do membro do Governo responsavel
pela area da salde, com faculdade de delegacdo nos conselhos diretivos das administracdes

regionais de salde.

Importa salientar, que nos termos do n.° 6 do artigo 22.°-A, do Estatuto do servico Nacional
de Salde, na sua redacao atual, a consolidacdo da mobilidade de profissionais de salde esta “
(...) sujeita a autorizacGo dos membros do Governo responsdveis pelas dreas das financas e da
Administracéo Publica, quando envolva simultaneamente entidades sujeitas e ndo sujeitas ao
ambito de aplicacéo da (...)” da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro, remissao que agora

deve considerar-se efetuada para a LTFP.
3.3 Acordo de cedéncia de interesse publico

Nos termos do n.° 1 do artigo 241.° LTFP, pode ser disponibilizado trabalhador para prestar a
sua atividade subordinada, em regime de cedéncia de interesse publico, mediante acordo

entre o empregador pUblico e empregador fora do ambito de aplicacao da presente lei.

A cedéncia pode cessar a todo o tempo por iniciativa de qualquer das partes, incluindo o

trabalhador, com aviso prévio de 30 dias (cfr. n.° 5 do artigo 241.° da LTFP).
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Duracao maxima':

» A cedéncia nao tem prazo maximo de duracdo no caso de trabalhadores cedidos a

empregadores fora do ambito de aplicacao da LTFP;

» A cedéncia tem o prazo maximo de um ano no caso de trabalhadores cedidos a

empregadores pUblicos, exceto se:

- Se tratar de servicos temporarios que nao possam constituir relacdes juridicas de

emprego publico por tempo indeterminado;
- Se tratar do exercicio de um cargo.

3.3.1 Acordo de cedéncia de interesse publico para entidade dentro do

ambito de aplicacao da LTFP

Estabelece a 2.? parte do n.° 2 do artigo 241.° da LTFP, que “O acordo de cedéncia de
interesse publico carece da aceitacGo do trabalhador e de autorizacGo do membro do
Governo que exerca poderes de direcdo, superintendéncia ou tutela sobre o empregador
publico e, no caso de se tratar de trabalhador com vinculo a empregador fora do Gmbito de
aplicacdo da presente lei, de autorizacdo dos membros do Governo responsdveis pelas dreas

das financas e da administracdo Publica”.

3.3.2 Acordo de cedéncia de interesse pUblico para entidade dentro do

ambito de aplicacao integrada no SNS e de trabalhador com RJEP

Acresce ainda informar que, segundo a disposicao contida no n.° 7 do artigo 105.° da LOE
2016, sob a epigrafe “Contratos-programa na area da saude”, “A celebracdo de acordo de
cedéncia de interesse publico por parte de 6rgdos e servicos abrangidos pelo dmbito de
aplicacdo objetivo definido no artigo 1.° da Lei Geral do Trabalho em Funcées Publicas,
aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, de trabalhadores com relacéo juridica
de emprego publico, integrados no SNS, carece apenas de parecer prévio favordvel a emitir

pelo membro do Governo responsdvel pela drea da saude”.

3.3.3 Acordo de cedéncia de interesse publico para entidade excluida do

ambito de aplicacao da LTFP

14 (cfrt. n.° 1 do artigo 243.° da LTFP)
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Estabelece ainda a 1.2 parte do n.2 2 do artigo 241.° da LTFP que “O acordo de cedéncia de
interesse publico carece da aceitagdo do trabalhador e de autorizagdo do membro do Governo

que exer¢a poderes de direcdo, superintendéncia ou tutela sobre o empregador publico (...)".

3.3.4 Acordo de cedéncia de interesse publico entre duas entidades
excluidas do ambito de aplicacao da LTFP e de trabalhador com
RJEP

O preceituado no Decreto-Lei n.° 233/2005, de 29 de Dezembro alterado e republicado em
anexo pelo Decreto-Lei n.° 12/2015, de 26 de janeiro, e, por fim, pelo Decreto-Lei n.°
183/2015, de 31 de Agosto, que "o pessoal com relacédo juridica de emprego publico que, a
data da entrada em vigor do presente decreto-lei, esteja provido em lugares dos quadros das
unidades de salde abrangidas pelo artigo 1.°, bem como o respetivo pessoal com contrato
administrativo de provimento, transita para os hospitais, E.P.E. que lhes sucedem, sendo
garantida a manutencdo integral do seu estatuto juridico, sem prejuizo do disposto no
Decreto-Lei n.° 193/2002, de 25 de setembro”. (cfr. n.° 1 do seu artigo 15.°).

Refira-se ainda que, nos termos do n.° 6 do artigo 1.° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, “A presente lei é também aplicdvel, com as necessdrias
adaptacgébes, a outros trabalhadores com contrato de trabalho em funcées publicas que néo

exercam funcbes nas entidades referidas nos nimeros anteriores”.

Nao obstante a entidade se encontrar excluida do ambito de aplicacdo da LTFP, esta
abrangida por um regime residual que faz que nesta situacdo, nao lhe seja aplicavel o Cadigo
do Trabalho, por forca da remissao efetuada, a qual agora deve ser entendida para a LTFP,
aplicando-se-lhe a figura da Cedéncia de interesse publico prevista e regulada pelos artigos

241.° e seguintes da Lei Geral do Trabalho em Funcgodes Publicas (LTFP).

No entanto o Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, diploma que estabelece os principios
e regras aplicaveis ao setor empresarial, incluindo as bases gerais do estatuto das empresas
publicas, no artigo 19.° sob a epigrafe “Cedéncia de interesse publico” preceitua no seu n.° 1
que “Os trabalhadores com relacdo juridica de emprego publico podem exercer fun¢bes nas
empresas publicas por acordo de cedéncia de interesse publico, nos termos da Lei dos

Vinculos, Carreiras e Remuneracées, aprovada pela Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro”.

Importa, ainda, sublinhar que ndo obstante a profissional em causa ter vinculo a uma
entidade empregadora fora do ambito de aplicacdo da LTFP, a mesma esta ao abrigo de um
regime residual que faz com que nesta situacao, nao lhe seja aplicavel a figura da cedéncia

ocasional do Cadigo do Trabalho, mas a cedéncia de interesse pUblico da LTFP.
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3.3.5 Prorrogacao da cedéncia de interesse publico

As cedéncias de interesse publico cujo limite de duracdo maxima ocorra durante o ano de
2016 ou até a entrada em vigor da LOE 2016, podem também, por acordo entre as partes, ser
excecionalmente prorrogadas até 31 de dezembro de 2016, dependendo de parecer favoravel
dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e da Administracdao Publica
(cfr. n.° 3 do artigo 23.° da LOE 2016)

3.3.6 Consolidacao da cedéncia de interesse publico

Os trabalhadores detentores de um vinculo de emprego publico por tempo indeterminado
previamente estabelecido, quando cedidos a um empregador publico, podem consolidar a
cedéncia de interesse publico na mesma carreira e categoria desde que verificados os demais
pressupostos para a consolidacao da mobilidade e desde que obtido o despacho de
concordancia do membro do Governo competente na respetiva area, bem como, do prévio
parecer favoravel dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e da
Administracdo Publica (cfr. n.®s 9 e 10 do artigo 99.° da LTFP).

3.4 Acordo de cedéncia ocasional

A figura da cedéncia ocasional de trabalhador, encontra-se prevista no artigo 288.° e
seguintes do CT, e ocorre quando as duas entidades, quer a de origem quer a de destino, se
encontram excluidas do ambito de aplicacdo objetivo da LTFP. O contrato de cedéncia
ocasional & um contrato bilateral, celebrado entre uma entidade empregadora, como cedente

€ uma outra empresa, como cessionario.
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Para se ter uma nocao geral dos tipos de mobilidade e de cedéncias dinamizadas, pode consultar-se as tabelas seguintes:

Tabela 1.3 - Quadro resumo referente aos tipos de mobilidades e cedéncias

Excluido LTFP No ambito LTFP -
dentro SNS e SNS

Artigo 92.2 e Profissionais do Sim
g . No ambito LTFP No ambito LTPF regime Geral 18 meses Sim (trabalhador com SES
seguintes da LTFP ihado

Excluido LTFP Profissionals do Tempo ) Ndo
dentro SNS 9 9

No ambito LTFP

indeterminado

. —_ Profissionais do
A o

mgozloclsé LOE Excluido LTFP L?g;’:bs'trols regime geral 12 meses Sim Sim SES
(LTFP+SNS+RJEP) (i ReIE )
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Artigo 22-A do Estatuto
SNS

Artigo 92.° da LTFP

Artigo 241.° e seguintes
LTFP

Artigo 19.° DL 133/2013

Artigo 105.° LOE 2016
(LTFP+SNS+RJEP)

Artigo 288.° a 293.° CT

* Hospital Regido Autonoma Acores - Excluido do ambito aplicagao LTFP e do SNS

Tabela 1.4 - Exemplos praticos de mobilidades e cedéncias

ACES, I.P.

CH Oeste, SPA

CH Médio Tejo, EPE

CH Médio Tejo, EPE

ACES, I.P.

Hospital RAA*

Hospital RAA*

Céamara Municipal

CH Médio Tejo, EPE

Hospital RAA*

CH Médio Tejo, EPE

CH Médio Tejo, EPE

ACES, I.P.

ARS, |.P.

ACES, I.P.

CH Setlibal, EPE

ACES, I.P.

ACES, I.P.

ACES, I.P.

CH Médio Tejo, EPE

CH Setubal, EPE

CH Médio Tejo, EPE

ACES, I.P.

CH Setubal, EPE

Enfermeiro

Assistente
Técnico

Assistente
Técnico

Enfermeiro

Assistente
Técnico

Assistente
Técnico c/
RJEP

Enfermeira c/
RJIEP
Assistente
Técnico

Assistente
Técnico ¢/ CIT

18 meses

18 meses

12 meses

12 meses

Tempo
indeterminado

Tempo
indeterminado

Tempo
indeterminado

12 meses

12 meses

Sim

Sim

Sim

sim

Sim

Sim

(renovavel
até 5 anos)

Sim
(trabalhador RJIEP)

SES e SEAP

Né&o
(servico destino
EPE)

Sim
(trabalhador RIEP)

Sim
(trabalhador RJEP)

Sim
(trabalhador RIEP)

Né&o
(servico destino
EPE)

Nao
(servico destino
EPE)

Nao
(servico destino
EPE)

Sim
(trabalhador RIEP)
Nao
(servico destino
EPE)

SES
SES e SEAP

SES

SES e SEAP

SES e SEAP

SES

SES

SES

SES

SES
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4. Vantagens e potenciais melhorias do Portal

RH - “Diminuir distancias, aumentar eficiéncia”

4.1 As principais vantagens do Portal RH

O Portal RH entrou em funcionamento de forma faseada, iniciou-se no final de julho de 2014

no Departamento de Gestao e Planeamento de Recursos Humanos da ACSS, I.P, em setembro

de 2014 nas Administracoes Regionais de Salude, e posteriormente, em outubro de 2014, nas

entidades contratantes (hospitais e ULS), data a partir da qual os pedidos deveriam passam a

ser, Unica e exclusivamente, submetidos por este meio.

O Portal RH tem como objetivo apoiar a gestao de pedidos e processos nas seguintes areas:

Processo Urgente- Despacho n.° 5911;

Contatos de trabalho;

Mobilidades e cedéncias;

Prestacdes de servicos;

Transicao de médicos para horarios de 40 horas semanais;

Contratacdo de médicos aposentados.

A implementacao desta plataforma informatica trouxe um conjunto de vantagens,

designadamente:

VII.
VIII.

Possibilitar a cada instituicdo o acompanhamento e o desenvolvimento dos pedidos,
sabendo a qualquer momento o estado em que o0 mesmo se encontra;

Permitir a circulacao de documentos entre entidades em suporte digital;

Melhorar a articulacdo e cooperacao entre entidades do SNS;

Criar sinergias entre intervenientes;

Reducao dos prazos administrativos;

Permitir que sejam dadas respostas mais céleres aos pedidos;

Reducao de custos;

Fornecimento de informacao para gestao e planeamento dos Recursos Humanos;
Pesquisas rapidas aos processos;

Possibilidade de prolongar o Portal RH até a Tutela.
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4.2 Tramitacao dos pedidos no Portal RH

Os pedidos iniciam-se, geralmente, pela submissao no Portal RH dos processos pelas entidades
contratantes: Hospitais, Centros Hospitalares, Unidades Locais de Saude, ARS’s, etc. Nas
situacdes concretas de mobilidade e cedéncia, os pedidos deverdao ser submetidos de

preferéncia, pelo servico de destino, ou em caso de impossibilidade, pela ARS competente.

As Administracoes Regionais de Salde, |.P. depois de receberem os pedidos, emitem os
respetivos pareceres (com excecao dos processos urgentes que nao carecem de parecer desta
entidade). Os pedidos que sejam objeto de parecer desfavoravel por parte das ARS’s, serao
devolvidos as entidades contratantes, passando o pedido para o estado de “Rejeitado”, nao
sendo objeto de despacho superior. Caso o parecer seja favoravel o processo é remetido a

ACSS, IP, para apreciacao.

Compete ao DRH analisar e informar todos os pedidos através da area do Portal RH destinada

a este servico, em articulacao com a aplicacao de gestao documental - smartdocs.

Depois de obtidos os respetivos despachos internos (da Direcao DRH e do Conselho Diretivo da
ACSS, 1.P.), os processos sao remetidos pelo Secretariado do Conselho Diretivo, em suporte
papel a Tutela, para despacho final, regressando novamente (em suporte papel) a ACSS, I.P.,

para comunicacao dos despachos as ARS’s e a entidade contratante, através do Portal RH.

Acresce mencionar que, em situacdes especificas', a decisao final dos pedidos depende, da
autorizacao/parecer prévio dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e
da Administracao Piblica (SEAP), sendo o processo também remetido a despacho deste

organismo.

A tramitacao processual dos pedidos podera seguir a seguinte ordem:

Entidade

contratante

Figura 1.2 - Tramitacao dos pedidos entre instituicoes

Sempre que for necessario, é possivel devolver o processo para o patamar anterior (entre as
entidades contratantes; ARS’s e ACSS, I.P.), para efeitos de revisao/solicitacao de elementos

ou esclarecimentos adicionais.

150corre nas situagBes em que na celebragdo de contratos de trabalho sdo propostos valores remuneratérios
superiores aos dos correspondentes trabalhadores com contrato de trabalho em fungdes publicas inseridos em
carreiras gerais ou especiais, e alguns pedidos de mobilidade e cedéncia.
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Os pedidos em curso, tramitados no Portal RH, poderao passar pelas seguintes fases

(estagios):

a) “Em preenchimento” - o processo encontra-se na entidade proponente, em
preenchimento;

b) “Parecer ARS” - o processo encontra-se na Administracdo Regional de Saude, para
parecer;

c) “Parecer ACSS” - O processo encontra-se na Administracao Central dos Sistemas de
Saude, para parecer;

d) “Despacho SES” - O processo encontra-se no Gabinete de Sua Exceléncia o Secretario
Estado de Salde, para despacho;

e) “Despacho MF” - O processo encontra-se na Secretaria de Estado da Administracao e

do Emprego Plblico (SEAP), para despacho.
Depois de concluidos, os processos passam a um dos seguintes estados:

a) Aprovado” - Quando o pedido é autorizado;

b) “Rejeitado” - Quando o pedido obtém parecer desfavoravel da ARS;

c) “Nao aplicavel” - Quando o pedido nao tem enquadramento no ambito de aplicacdo
da plataforma;

d) “Eliminados” - Quando se pretende anular o pedido na plataforma;

e) “Associados” - Quando o pedido se encontra agregado a outro, sendo o seu estado
igual ao do processo “mae”;

f) “Indeferido” - Quando o pedido é indeferido por despacho superior;

g) “Aprovado parcialmente” - Quando sé parte do pedido é autorizado.

Acresce referir que, os processos depois de concluidos ja ndao podem ser objeto de

devolucao/revisao as entidades contratantes ou ARS’s.

Toda a tramitagao subsequente a conclusdo do pedido (reapreciacdo de pedidos), devera ser

dinamizada no sistema de gestao documental - smartdocs.

A informacdo gerada, devera ser agregada ao pedido inicial, tramitado no Portal RH, no
separador “Parecer ACSS” em “Documentos Adicionais”, para que conste toda a informacao

no histérico do processo.

4.3 Fluxo detalhado do processo

Deste modo, podemos representar esquematicamente a sequéncia dos processos

anteriormente referida, através do seguinte fluxograma:
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Figura 1.3 - Fluxograma em regra dos processos
4.4 Instrucao dos pedidos no Portal RH

Toda a documentacdo submetida na plataforma informatica para instrucdo dos pedidos

devera ser digitalizada em formato PDF.
4.1.1 Instrucao de pedidos de celebracao de contratos de trabalho

Os pedidos de contratacao de pessoal poderao ser classificados na plataforma informatica de

acordo com a seguinte classificacao:
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e Processo Urgente - Despacho n.° 5911 (situacdes excecionais);
e Contrato de trabalho (inclui celebracao, renovacao, conversao, comissao de servico);
e Prestacao de servicos (celebracao ou renovacao de contratos em regime de prestacao

servico).

As entidades contratantes deverao submeter os seus pedidos, através dos seguintes

formularios:

Formularios obrigatério - Processos Urgentes (Anexo 1) - com a designacao “PROCESSO
URGENTE - Celebracao de contratos de trabalho”

Formularios obrigatério - Processos “Regra” (Anexo 2) - com a designacdo “Formulario a

preencher pela Entidade Contratante” indicando, sempre que possivel a descricdo dos

elementos infra elencados:

O objeto do contrato;

O nome do profissional;

O NIF do profissional a contratar;
Data de inicio do contrato;

Data de fim do contrato;
Remuneracao;

Carga horaria;

Sw@ ™0 o0 T

A descricao das necessidades;

N.° trabalhadores existentes versus necessarios;

.

j.  Fundamentacao da imprescindibilidade do pedido (em cumprimento das alineas a) a
g) do ponto 4 do Despacho n.° 12083/2011 e alinea a) do n.° 1 do artigo 94.° do
DLEO 2016).

Os formularios deverado ser acompanhados com os seguintes informacao:

1. Declaracdo emitida pela INA sobre a inexisténcia de pessoal em requalificacdo -

informacao da Direccdo-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas,
enquanto entidade gestora da mobilidade, sobre a existéncia de pessoal em situacdo

de requalificacdo (em cumprimento da alinea b) do n.° 1 do artigo 94.° do DLEO 2016);

2. Declaracdo de existéncia de cabimento orcamental (em cumprimento da alinea c) do
n.° 1 do artigo 94.° do DLEO 2016);

3. Comprovativo referente ao cumprimento dos deveres de informacdo do SIOE,
previstos na Lei n.° 57/2011 de 28 de novembro, alterada pela Lei n.° 66-B/2012, de

31 de dezembro (em cumprimento da alinea d) do n.° 1 do artigo 94.° do DLEO 2016);
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4. Formulario anexo ao Despacho n.° 32/2016, de 13 de abril, do Senhor Secretario de

Estado da Salde - para as situacdes que representem nova despesa face ao executado

no ano de 2015 e que carecam de autorizacao prévia da tutela;

5. Parecer da respetiva ARS (Anexo 3), emitido em formulario prdprio (com excecao

dos processos urgentes).
Apresenta-se de seguida, um quadro resumo, que agrega a tramitacao processual das
contratacoes de pessoal “em regra” e urgentes, bem como, dos elementos necessarios a

respetiva instrucao:

Tabela 1.5 - Instrucao e tramitacao dos contratos individuais de trabalho

Contratacdo Urgente  Termo resolutivo Entidade - Formulario anexo Circular
- Despacho n.° contratante Informativa n.°
5911-C/2016 ACSS 20/2016/DRH/ACSS
SES - Formul&rio anexo Despacho n.°
32/2016

- Declaragao cabimento;
- Declaragéo do INA/BEP;
- Declaragéo SIOE.

Contratacdo “Regra”  Termo resolutivo Entidade - Formulario preencher entidade
- Despacho n.° Certo contratante ARS contratante
12083/2011 Termo Resolutivo ACSS - Formulario anexo Despacho n.°
Incerto SES 32/2016
Tempo SEAP - Declarag&o cabimento;
indeterminado - Declaragéo do INA/BEP;
Prestacdo de - Declaragéo SIOE;
servicos - Parecer ARS.

Comisséao servigo

4.4.2 Instrucao de pedidos de mobilidade e cedéncia

Os pedidos de mobilidade ou de cedéncia deverao ser classificados no Portal RH de acordo

com a seguinte classificacao:
e Mobilidades ou cedéncias (inclui constituicdo, prorrogacdo, consolidacao)

As entidades de destino deverao submeter os seus pedidos, com os seguintes documentos

mencionados no quadro infra:
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Tabela 1.6 - Elementos necessarios a instrucao de pedidos de mobilidade e de cedéncias de interesse

Concordancia
escrita/Requerimento (se nao
for dispensada nos termos da

lei)

publico

Concordancia escrita (se
néo for dispensada nos Concordancia escrita
termos da lei)

Concordancia
escrita

Nome, carreira, categoria,

Identificacdo e natureza

juridica do érgao/servico Identificacdo e natureza juridica

do o6rgao/servico

Funcdes a exercer na origem e
a exercer no destino

Ministério, ou Secretaria
Regional, no caso de
Regi6es Autonomas
sendo o caso

Ministério, sendo o caso

Remuneracao base mensal no
servico de origem e no destino

Informagédo de cabimento
orcamental

Natureza do vinculo de
emprego na origem

Posto de trabalho previsto e vago
no mapa de pessoal (quando se
trate de consolidagéao)

Data de inicio da mobilidade

Motivo justificativo da mobilidade
obrigatério no caso de o servico
ter autorizado a saida de
trabalhadores da carreira em
causa no quadro do Programa de
Rescis6es por mutuo acordo na
Administracao Publica

Inexisténcia de trabalhadores em
situacdo de requalificagcdo aptos a
suprir a necessidade

Fonte: Orientagdes divulgadas no site da DGAEP - Direc¢do-Geral da Administragdo e do Emprego Publico

4.5 Parecer da ACSS, I.P.

A ACSS,I.P. pronuncia-se através da elaboracdo de uma informacao (Anexo 4) e de um

formulario (Anexo 5) - so para as situacoes referentes a celebracdo de contratos de trabalho.

Para efeitos de uniformizacao, foi superiormente aprovada uma Informacao-tipo para

aplicacao aos pedidos de celebracao de contratos de trabalho a utilizar no DRH, da qual

devem constar os seguintes elementos: simula do pedido, enquadramento normativo e legal,

evolucao dos recursos humanos e dos custos com pessoal,

conclusao/proposta.

a analise técnica e a

Para aos pedidos de mobilidade/cedéncia ndo existe ainda uma informacao-tipo definida.
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4.6 Potenciais melhorias do PORTAL RH

Considerando o mapa estratégico da ACSS, I.P. definido para 2015-2017, cuja funcédo
primordial é facilitar a explicacdo da estratégia dentro da organizacdo, e que se encontra
organizado e estruturado segundo quatro perspetivas diferentes e complementares entre si,
verifica-se que na “perspetivas de processos”, foram definidos dois objetivos estratégicos de
“eficiéncia interna” e de “capacidade de resposta” a solicitacdes externas, conforme se
passa a transcrever:

Figura 1.7 - Mapa resumido dos objetivos definidos no Plano Estratégico 2015-2017 da ACSS, I.P

Indicador Tempo médio de resposta a % das respostas a solicitacoes
solicitacoes externas nos prazos estipulados

Meta 2017 70% das solicitacdes respondidas em Responder a 95 % das respostas
5 dias Uteis dentro dos prazos estipulados

Iniciativas (13) Reforco da capacidade de

(12) Promover a melhoria do . L
o resposta as solicitacbes externas
governance e eficiéncia do SNS -

Nesta sequéncia e considerando o alinhamento com os objetivos estratégicos supra referidos,
apresentam-se as seguintes propostas para melhoria da gestao e acompanhamento dos
processos de recursos humanos no ambito do Portal RH:

1. Criacdo de report automatico sobre o nimero total de processo submetidos, que se
encontrem num determinado estado - “Parecer ACSS”, por entidades, ou por
antiguidade, que permita controlar os objetivos estabelecidos;

2. Criacdo de relatorios automaticos com informacao de gestdao de processos (p. ex.°:
que permita verificar, num determinado espaco temporal, quantos pedidos foram
autorizados/indeferidos, o n.° de horas semanais e por que montante remuneratorio);

3. Criacao de relatdrios automaticos que possibilitem a agregacdao de processos que
tenham caracteristicas comuns (por exemplo: agrupar pedidos iniciais de mobilidade
de enfermeiros de uma determinada ARS);

4. Implementacao de mecanismo que permita detetar automaticamente duplicacao de
pedidos/processos (tendo como possiveis critérios: o nome, n.° contribuinte, a
entidade), com a criacao de pasta com alertas de verificacao;

5. Criacdao da possibilidade de importar processos do smartdocs para a plataforma

informatica - Portal RH;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

Criacdo de um automatismo de impressao por selecao numérica de processos (do 5020
ao 5030) ou outra;

Criar um formulario-tipo para prondncia das ARS relativo as mobilidades e cedéncias;
Realizacdo de audiéncia prévia nos pedidos de mobilidade e cedéncia para os quais se
projeta o indeferimento;

Criacdo de um separador especifico para as respostas aos pedidos de revisdo, dado
nao existir uniformidade na forma de responder por parte das entidades
contratantes/ARS;

Criacao de um interface entre o smartdocs e o Portal RH, que permita uma ligacao
mais agil;

Implementacdo de um procedimento de validacdo automatico que impossibilite a
submissao de processos incompletos (com documentos em falta);

Limitar a documentacdo necessaria a instrucao dos processos, evitando a submissao
de documentos desnecessarios ou em duplicado, que tornam a analise pouco célere;
Criacao de um mecanismo que permita o relacionamento entre processos (por ex.:
relacionar as pedidos de constituicao de mobilidade com as respetivas prorrogacoes
ou consolidacoes);

Criacao de um interface entre a plataforma e o smartdocs - para que ao identificar o
n.° de processo em smartdocs, a respetiva informacao transite de formar automatica
para o Portal RH;

Reduzir a necessidade de tramitar os processos através da plataforma e em suporte
papel;

Reforcar a formacao junto das entidades contratantes/ARS’s e dos técnicos do DRH;
Criacdo de um Guia de Orientacdes relativo a dinamizacao dos pedidos.

Criacdo de um Manual de Utilizacao do Portal RH;

Implementacao de um Manual de Procedimentos;

Definir mecanismo que nao permita a submissao de processos “normais” como
processos urgentes;

Criacao da possibilidade de reabrir processos no Portal sempre que sejam objeto de
reapreciacao;

Reajuste da Plataforma, de forma a permitir que todos os pareceres desfavoraveis das

ARS sejam objeto de despacho superior.
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5. Conclusoes

A realizacao deste projeto permitiu primordialmente alcancar o objetivo de colaborar na
implementacdo de melhorias no ambito dos processos inseridos no Portal RH e tramitados no

DRH, visando desta forma contribuir para a otimizacao do funcionamento desta plataforma.

Deste modo, foi efetuada uma abordagem teodrica aos conceitos fundamentais dos processos
analisados, sobre os quais sao emitidos pareceres e despachos de autorizacao ou de
indeferimento no ambito dos Recursos Humanos, depois de verificado o enquadramento

juridico, os requisitos legais, entre outros.

Seguidamente, descreveu-se os procedimentos inerentes a utilizacdo da plataforma
informatica, constatando-se que, embora a gestdo e o acompanhamento dos processos no
Portal RH possua inimeras vantagens, devera ser objeto de melhorias continuas, como se

verifica no conjunto de propostas apresentadas.

Conforme referido e embora a tramitacdo dos pedidos seja mais célere com o uso da
plataforma, continua a ser muito estratificada, com sobreposicao de responsabilidades entre
entidade e com varios niveis de intervencao até a decisao final, o que dificulta a gestao dos

processos.

Do mesmo modo, na analise dos pedidos e respetivo parecer técnico, para além dos
elementos referidos nos formularios, deveria ser tida em conta toda a informacao de gestao
(concretamente n.° de profissionais por categoria/especialidade/area; n.° de pedidos de
aposentacao em curso; taxa de absentismo; n.° de elementos em mobilidade, etc.), em
articulacao com o contrato-programa estabelecido com as entidades contratantes, permitindo

uma analise mais completa e realista das necessidades.

Verifica-se também, a necessidade de redefinir processos e respetivos fluxogramas, de modo
a uniformizar procedimentos, nomeadamente, no ambito da rejeicdo de pedidos fruto de
pareceres desfavoraveis emitidos pelas Administracdes Regionais de Saude, o que pressupde o

indeferimento sem que tenha havido despacho superior nesse sentido.

Importa igualmente referir que, os processos no ambito dos Recursos Humanos nao sao
estanques, evoluem, por forca de alteracOes legislativas e normativas, de novas orientacoes
ou na sequéncia de delegacdo de competéncias entre oOrgdos ou servicos, levando

necessariamente a adaptacao/evolucédo dos sistemas informaticos.

Nesse sentido, a GRH, ao assumir-se como 0rgdo estratégico da organizacdo, determina que
seja dada cada vez mais importancia a forma como sdo geridas as pessoas. Este papel atribui

ao DRH a funcédo nao so6 de aconselhamento estratégico, mas também o poder de decisédo e de
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implementacao de praticas de GRH em afinidade com os objetivos organizacionais (Martins e
Silva, 2013). Para serem realmente eficazes, as boas praticas de RH precisam de ter duas
caracteristicas fundamentais: estar devidamente articuladas e serem aplicadas como parte da

estratégia organizacional (Cunha et al, 2010).

Assim, a implementacao de novos procedimentos, devera envolver, sempre que possivel as
pessoas, reforcando as suas competéncias de desenvolvimento profissional, de modo a que
alinhados com a missao, visdo e objetivos estratégicos definidos, possam alcancar um melhor

desempenho organizacional.

Do presente trabalho esperamos que contribua de forma positiva para a evolucao das
funcionalidades desta plataforma informatica, contribuindo para o alcance da visao, e que o
DRH seja um servico de exceléncia capaz de assegurar a gestdo integrada dos recursos
humanos do SNS.
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Anexo 1

Formulario - Processo Urgente - a preencher pela Entidade Contratante
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b REPUBLICA SECRETARIO DEESTADO DA
A PORTUGUESA | SALDE
SAUDE
- ANEXO A CIRCULAR INFORMATIVA N.° 20/2016/DRH/ACSS -
PROCESSO URGENTE - Celebragao de contratos de trabalho
DESPACHO SES N.° 5911-C/2016, DE 3 DE MAIO
(publicado no Diario da Republica, 22 série, n.° 85, de 3 de maio)
- Formulario a preencher pela Entidade Contratante -
ENTIDADE CONTRATANTE

1. Tipo de Contrato de Trabalho
Tempo Indeterminado

Termo Resolutivo Incerto

Termo Resolutivo Certo

1.1 A preencher no caso de Contrato de Trabalho a Termo Certo

al. a) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. b) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. ¢) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. d) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. ) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. f) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. g) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. h) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho

al. a) do n.° 4 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
al. b) do n.° 4 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho

1.2 - A preencher no caso de Contrato de Trabalho a Termo Incerto

al. a) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho

al. b) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho

al. ¢) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho

al. ) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho

al. f) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho

al. g) do n.° 2 do artigo 140.° do Codigo do Trabalho

al. h) do n.° 2 do artigo 140.° do Cédigo do Trabalho
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1.3 - A preencher no caso de Contrato de Trabalho a Termo Certo (alineas a) a d) do n.° 2 do artigo 140.° do CT)
ou Incerto (alineas a) a ¢) do n.° 2 do artigo 140.° do CT)

Nome do trabalhador a substituir

Motivo da auséncia do trabalhador a substituir

Vinculo do trabalhador a substituir

2. Dados do contrato

Objeto do contrato:

Perfil do Trabalhador:

Nome do profissional a contratar:

NIF do profissional a contratar:

Data do inicio do contrato:

Data do termo do contrato (sempre que possivel, no caso de
CTTincerto devera ser indicada a data provavel de termo):

Carreira/Categoria:

Remuneragéo de acordo com artigo 34.° da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de
margo:

Carga horaria semanal

2.1. A preencher no caso de contratagdo de Médicos:

Especialidade:

Especial diferenciagdo técnica:

EpocalAno de conclusio da especialidade: 1.2 ‘ 22 | ‘ Ano |

Foi opositor a procedimento simplificado para contratagao? Sim ‘ Nao ‘
Em caso afirmativo, identificar procedimento(s).

Foi colocado no(s) procedimento(s) simplificado(s) ? Sim Néo

Em caso afirmativo, celebrou contrato de trabalho ? Sim Nao

Tem vinculo prévio ao SNS ? Sim Nao

Em caso afirmativo, qual o tipo de vinculo e a que Instituigao ?

3. Descrigao das necessidades que justificam a urgéncia do pedido
3.1. Caracterizagdo sumaria da urgéncia do pedido

3.1.1 Aimpossibilidade de presta¢io de cuidados de salide assume natureza:

Temporaria

Permanente
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3.1.2 Desde quando se verifica a impossibilidade da prestagao de cuidados?

3.2. Descrigdao sucinta e fundamentada das necessidades que justificam a urgéncia do pedido e a

imprescindibilidade do recrutamento

4. Evolugao global dos recursos humanos

4.1. Postos de trabalho previstos no mapa de pessoal da Entidade Contratante no Grupo Profissional para
o qual se pretende contratar

4.2.

4.3.

(Grupo Profissional)

N.° de Postos de Trabalho

A Postos de Trabalho

2014

2015

2016

A 2014-2015

A 2015-2016

A 2014-2016

Evolucdo do niimero total de efetivos da Entidade Contratante no Grupo Profissional para o qual se
pretende contratar (afericdo a 31/12 em 2014 e 2015 e ao final do més anterior ao da submisséo do pedido
para 0 ano de 2016)

(Grupo Profissional)

N.° Total de Efetivos

A N.° Total de Efetivos

2014

2015

2016

A 2014-2015

A 2015-2016

A 2014-2016

Evolugdo das prestagoes de servigos com objeto idéntico ou similar ao do pedido de contratagao

Prestacoes de Servigos

2015

2016
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N.° de contratos autorizados

N.° de horas autorizadas

N.° de horas efetivamente prestadas

4.4. Histérico de contratagbes anteriores para o grupo profissional em 2015 e 2016 (com objeto idéntico ao
da contratagéo pretendida)

Especialidade Data
Ano | N.°PDRH N.° de Profissionais Carreira - Despacho
(médicos) SES

4.5. Existem processos de contratagdo em curso na PDRH para o mesmo grupo profissional (com objeto
idéntico ao da contratagéo pretendida)?

Sim |:|
Nio | |

Em caso afirmativo, identifique quais:

Pg I';H Nome Carreira Es(;:g;?lig:;i ¢ cs)uli)rsetsiteunit/e a?\i(li;dgo
processo em curso?
Sim Néo
Sim Néo
Sim Néo
Sim Néo
Sim Néo
Sim Néo

5. Evolugao global dos custos

5.1. Evolugao de custos com pessoal da Entidade Contratante

(Grupo Profissional)

Valor acumulado aferido ao més anterior ao da

Valor anual a 31/12 apresentagédo do pedido (2016 e periodo homédlogo 2015)

2014 2015 A 2014-2015 2015 2016 A 2015-2016

(Local), (Data)

O Presidente do Conselho de Administracao
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(Carimbo Identificativo)

Identificagao dos anexos que acompanham o pedido:

DOCUMENTOS

SIOE

INA / BEP

Declaragao de cabimento orgamental

Formulario anexo ao despacho SES n.° 32/2016, de 13 de abril

Outros (Identificar)
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Anexo 2

Formulario - Processo Regra - a preencher pela Entidade Contratante
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@ REPUBLICA | SECRETARIODEESTADODA
A PORTUGUESA | SALDE

SAUDE

Celebragao ou renovacao de contratos de trabalho ou prestacao de

Servigos de profissionais de satide independentemente da modalidade

Despacho MF e MS — n.2 12.083/2011

Despacho SES — n.2 10.428/2011

- Formuldrio a preencher pela Entidade Contratante —

0. Cédigo do Processo

1. Tipo de Contrato

Tempo Indeterminado

Termo Resolutivo Incerto

Termo Resolutivo Certo Nova Contratagdo Renovagdo
Prestacdo de Servigos a Titulo Individual Nova Contratagdo Renovagdo
Prestacdo de Servigos através de empresa Nova Contratagdo Renovagdo

2. Dados do Contrato

Entidade Contratante:

Objeto do Contrato:

Nome do profissional a contratar:

NIF do profissional a contratar:

Data de inicio do contrato:

Data fim do contrato:

Remuneracao:

Carga horaria:
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Histérico de contratagdes anteriores (indicar periodos de contrata¢gdo anteriormente celebrados
com o profissional a contratar e respectivos motivos)

Periodos de contratagdo Motivos

A preencher apenas se se tratar de uma contratag¢ao de um médico

Servico de origem do
profissional a contratar

Situacdo contratual de
origem do profissional a
contratar

Descri¢cao das necessidades (constante do mapa, quadro ou dotacdo global de pessoal para o ano
da respectiva contratacgdo)

Numero de trabalhadores existentes e desejaveis a data com objecto idéntico ou aproximado a
contratagdo que se pretende realizar (independentemente da forma de vinculagéo)

Numero de trabalhadores existentes

Numero de trabalhadores desejaveis

Demonstragcdo que foram esgotados todos os recursos previstos na lei sobre mobilidade de
pessoal ou justificagdo sobre impossibilidade efectiva da sua utilizacdo

Fundamentagao

Indicagdo dos motivos
imprescindiveis para a
contratagao:

Vantagens econdmicas-
Financeiras
(quantificadas):

Ganhos em termos de
producdo (quantificados)
ou reducgdo da despesa
com trabalho




extraordinario
(quantificada):

Efeitos para a unidade
em caso de nao
contratagao:

QOutros:

A preencher apenas se se tratar de uma contratacdo de uma médico através da modalidade de
prestacdo de servicos, independentemente do valor hora da contratacio — Despacho SES n.®
10.428/2011 e Despacho do SES n.2 1435/2012

9.1 Dados do médico / entidade a contratar:

Nome da empresa a contratar:

NIF da empresa a contratar:

Nome médico a contratar:

NIF do médico a contratar:

9.2 Situacdao do médico a contratar (independemente de se referir a uma prestacdo de
servicos a titulo individual ou através de uma empresa)

O médico a contratar esta dispensado do servico de urgéncia? Sim | Ndo

O médico a contratar acumula fungdes publicas?

O médico a contratar presta trabalho em regime de tempo
parcial?
O médico esta vinculado a Entidade Contratante?

9.3 Valor hora da contratagao

| |

9.4 Justificacdo da imperiosa necessidade (de acordo com o n.2 2 do Despacho do SES n.2
10.428/2011)

Justificagdo da necessidade de
assegurar continuidade do
funcionamento de polo de
exceléncia:

Justificacdo da evidéncia da
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caréncia da especialidade no
SNS, relativamente a regido e ao
Pais:

Demonstracdo das vantagens
econdémicas-financeiras
(quantificadas da solucdo
proposta em confronto com
solugdes alternativas:

9.5 Apresentagdo de fundamentagdo se os valores/hora propostos forem superiores aos
valores referéncia indicados no n.2 5 do Despacho do Senhor Secretdrio de Estado da
Saude n.2 10.428/2011 (e de acordo o n.2 6 do mesmo Despacho).

Fundamentacdo do risco de
encerramento de servicos ou de
impossibilidade total de
prestacdo de determinados
cuidados de saude, em caso de
nao contratagao:

Fundamentacdo da
especificidade das fungdes a
desempenhar, especificando se
serd garantida a formacao dos
médicos adstritos aquelas
fungdes:

Presidente do Conselho de Administragao,

Identificacdo dos anexos que
Acompanham o processo:
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Anexo 3

Formulario - Parecer ARS
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@ REPUBLICA | SECRETARIODEESTADODA
A PORTUGUESA | SALDE

SAUDE

Celebragao ou renovacao de contratos de trabalho ou prestacao de
Servigos de profissionais de satide independentemente da modalidade
Despacho MF e MS — n.2 12.083/2011
- Parecer da ARS —

Juntar em anexo formuldario preenchido pela Entidade Contratante

0. Cédigo do Processo

10. Foram esgotados todos os recursos previstos na lei sobre mobilidade de pessoal ou justificagao
sobre a impossibilidade efetiva da sua utilizagao?

Sim Nao

Parecer da ARS:

Observagoes:

11. Fundamentagao
2.1 Existem vantagens economicas-financeiras (quantificadas)?

Sim Nao

Parecer da ARS:
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Observagoes:

2.2 Existem ganhos em termos de producao (quantificados) ou reducgdo da despesa com trabalho
extraordindrio (quantificada)?

Sim Nao

Parecer da ARS:

Observagoes:

2.3 Os efeitos para a Unidade em caso de nao contratagao justificam a mesma?

Sim Nao

Parecer da ARS:

Observagoes:




12. Estdo cumpridos os critérios definidos no Despacho do Senhor Ministro de Estado e das Finangas
e do Senhor Ministro da Saude n.2 12.083/2011 que possibilitam a contratagdo proposta e a ARS
considera a mesma imperiosa?

Sim

Nao

Parecer da ARS:

Observagoes:

de

de
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Anexo 4

Informacao Tipo - Parecer ACSS, I.P.
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Assunto: Pedido de celebragao de (n.°)'6 contrato de trabalho (modalidade)!” - (carreira/categoria)
- (Servigo/Estabelecimento de Saude) - PDRH (...)8

|- DO PEDIDO

A Administragdo Regional de Salde de (...), I.P., (ARS) reencaminhou, para decisdo, o pedido formulado pelo Centro
Hospitalar de (...) , E.P.E., para celebragéo de (...) contrato de trabalho (...), conforme mapa seguinte:

Mapa geral® 20

N.° Pedido?! Nome Carreira/Fungdes Horas semanais Remuneragdo Prazo®

Mapa Médicos 23

N.° Pedido Nome Carreira Servigo de Vinculo Horas Remuneragao Prazo
Especialidade Origem servigo de semanais
origem?
Parecer da ARS

(Indicar o parecer dado bem como fazer referéncia a elementos realgados pela ARS para a fundamentagéo da
decisdo tomada.)

Il - ENQUADRAMENTO NORMATIVO
Decreto-Lei n.° 233/2005
O regime juridico de pessoal das entidades publicas empresariais do setor da saide é, como decorre do Decreto-Lei n.°
233/2005, de 29 de dezembro, mormente do artigo 14° na redag&o dada pelo artigo 19° do Decreto-Lei n.° 176/2009, de
4 de agosto, o do contrato de trabalho, de acordo com o Cédigo do Trabalho, bem como “(...) o regime disposto em
diplomas que definam o regime legal da carreira de profissées da satde, demais legislagéo laboral, normas imperativas
sobre titulos profissionais, instrumentos de regulamentagéo coletiva de trabalho e requlamentos internos.”.
Nos termos do n.° 4 daquele artigo, salvo casos de manifesta urgéncia, a qual deve ser devidamente fundamentada, o
recrutamento de profissionais faz-se por processos que devem “(...) assentar na adequagdo dos profissionais as

16 Numero de contratos de trabalho

7 Sem termo, termo resolutivo certo, termo resolutivo incerto

18 N.° Plataforma

19 Para todas as carreiras/categorias a exce¢do dos médicos

20 Designagio a retirar e a colocar Mapa |

2 plataforma relativa a gestdo e acompanhamento de processos na area de recursos humanos (PDRH). Quando a informagAo analisa outros pedidos
devem os mesmos ser aqui indicados

22No caso de se tratar de contrato sem termo coloca-se apenas a data de inicio

23 Designac3o a retirar e a colocar Mapa |

2 CTFP, CTST (contrato trabalho sem termo), CTTC (contrato de trabalho termo certo), CTTI (contrato de trabalho termo incerto)
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fungbes a desenvolver e assegurar os principios da igualdade de oportunidades, da imparcialidade, da boa-fé e da ndo
discriminag&o bem como o da publicidade (...)".

Cédigo do Trabalho
Nos termos do estipulado no Codigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n° 7/2009%, de 12 de fevereiro, os contratos
de trabalho podem ser celebrados a termo resolutivo e sem termo.
A celebracao de contrato de trabalho a termo resolutivo, cfr. o disposto no n.° 1 do artigo 140.°, esta restringido “a
satisfagdo de necessidade temporaria da empresa e pelo periodo estritamente necessario & satisfagdo dessa
necessidade”.
Necessidades temporarias sdo ndo sé as que resultam, exemplificativamente, do n.° 2 do mencionado artigo bem como
outras em que se verifiquem os dois requisitos essenciais referidos naquele nimero (necessidade temporaria e duragéo
contratual limitada no tempo aquela verificagao).
O contrato de trabalho a termo resolutivo pode ser celebrado a termo certo, acrescendo ao que anteriormente se disse,
as situagdes que se enquadram n.° 4 do artigo 140.°, bem como a termo incerto, determinando, o n.° 3 do artigo em
aprego, 0s casos em que o contrato pode revestir esta modalidade.
Os contratos de trabalho a termo resolutivo certo? podem ser renovados até trés vezes, ndo podendo, contudo, essa
renovacao fazer-se para além do decurso do limite maximo de duragéo dos contratos, a qual varia em funcéo do fim a
que se destinam os mesmos. Assim:

(i) O limite maximo para os contratos a procura do 1° emprego € de 18 meses;
(i) Para os demais contratos do n° 4 do artigo 140°, o prazo méximo € de 2 anos;
(iii) Para os restantes casos, o limite é de trés anos.

(de referir apenas no caso dos CT a termo resolutivo certo)
Sempre que néo estejam em causa necessidades transitérias, o contrato de trabalho deve revestir a modalidade de

contrato sem termo.

Lei e Decreto de Execugao Or¢camental 2016

Como resulta do n.° 2 do artigo 28.° da Lei do Orgamento de Estado para 2016 (Lei n.° 7-A/2014, de 30 de marco)
“Durante o ano de 2016, as empresas publicas e as entidades publicas empresariais do setor publico empresarial
apenas podem proceder ao recrutamento de trabalhadores para a constituicdo de vinculos de emprego por tempo
indeterminado ou a termo, em situagdes excecionais, devidamente fundamentadas, nos termos do disposto no decreto-
lei de execugao orgamental.”

Determina o n.° 1 do artigo 94.° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril (DLEO 2016) que, durante o ano de 2016, os
membros do Governo responsaveis pelo setor de atividade podem autorizar o recrutamento de trabalhadores, por
pessoas coletivas de direito publico e empresas do setor empresarial do Estado, para a constituicdo de vinculos de
emprego por tempo indeterminado, ou a termo, em situagdes excecionais, fundamentadas na existéncia de relevante

interesse publico no recrutamento, ponderada a caréncia dos recursos humanos, bem como a evolugio global dos

25 Alterada ja por varios diplomas
2 Artigo n.° 148°
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mesmos, fixando, caso a caso, 0 nimero maximo de trabalhadores a recrutar e desde que se verifiquem
cumulativamente os seguintes requisitos:
e) Seja imprescindivel o recrutamento, tendo em vista assegurar o cumprimento das obrigagbes de
prestagéo de servigo publico legalmente estabelecidas;

) Seja impossivel satisfazer as necessidades de pessoal por recurso a pessoal que ja se encontre
colocado, a data da entrada em vigor do presente decreto-lei, em situagéo de requalificagdo ou ao abrigo
de outros instrumentos de mobilidade;

g) Seja demonstrado que 0s encargos com 0s recrutamentos em causa estao previstos nos orgamentos dos
servigos a que respeitam;

h)  Cumprimento, pontual e integral dos deveres de informagdo previstos na Lei n.° §7/2011, de 28 de
Novembro, alterada pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de Dezembro."?

O disposto no artigo 94.° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril “(...) prevalece sobre todas as disposicdes legais,
gerais ou especiais, contrarias.”. 2

Na mesma linha de orientagdo do Orgamento de Estado do ano de 2015, também a LOE para 2016 estabelece, no n.° 1
do artigo 34.° da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de marco, o principio de que “Os niveis retributivos, incluindo suplementos
remuneratorios, dos trabalhadores com contrato de trabalho no dmbito dos estabelecimentos ou servigos do SNS com a
natureza de entidade publica empresarial, celebrados apds a entrada em vigor da presente lei, ndo podem ser
superiores aos dos correspondentes trabalhadores com contrato de trabalho em fungbes publicas inseridos em
carreiras gerais ou especiais, sem prejuizo do disposto no n.° 3.”, ou seja “A celebragdo de contratos de trabalho que
néo respeitem 0s niveis retributivos do n.° 1 carece de autorizagdo dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das finangas e da saude.”.

Decreto-Lei n.° 86/2015, de 21 de maio
(Apenas no caso de proposta de médico recém-especialista)

Tendo em vista a realizagéo da formag&o especializada, os médicos internos nao titulares de prévia relagéo juridica de
emprego publico, celebram, por for¢a do disposto no n.° 1 do artigo 16.°, contrato de trabalho em fungdes publicas a
termo resolutivo incerto com as Administragdes Regionais de Salde da area de influéncia geografica do servigo onde
foram colocados.

Concluida a formagao especializada, os médicos podem vir a constituir uma relagao juridica de emprego publico por
tempo indeterminado na sequéncia de procedimento concursal que venha a ser aberto para ingresso nas carreiras
médicas.

Quer o contrato de trabalho em fungdes publicas a termo resolutivo incerto quer a comisséo de servigo vigoram pelo
periodo de duragéo estabelecido para o respetivo programa de formagao médica especializada, incluindo repetigbes e

27N.° 1 do artigo 94.° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril
2 N.°5 do artigo 94.° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril
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suspensdes. Porém, nas situacdes em que o médico se candidate a procedimento concursal o contrato mantém-se pelo
prazo méximo de 18 meses.

O médico que ndo se candidate ao procedimento concursal vé& cessar a sua relagéo juridica de emprego constituida
para a realiza¢do da formagao médica especializada.

Despacho n.° 12083/2011

Paralelamente, dispde o ponto 1 do Despacho n.° 12083/2011, publicado em Diario da Republica, 2.2 série, n.° 178, de
15 de Setembro de 2011, que para “a celebragdo ou a renovagdo de contratos de trabalho (...) de profissionais de
satide, pelos hospitais, centros hospitalares e unidades locais de satide integrados no sector empresarial do Estado,
esta, independentemente da sua modalidade, sujeita a apresentagdo prévia ao Ministro da Satde de informagéo
detalhada e casuistica que, fundamentadamente, demonstre a imprescindibilidade da contratagéo.”

De forma a fundamentar a referida imprescindibilidade, deve o servigo, obrigatoriamente, fazer acompanhar aquela com
os elementos previstos nas alineas a) a g) do ponto 4 do supramencionado despacho e remeter a consideragéo da
“administracdo regional de saude da respectiva area geogréfica de influéncia que, por sua vez, se considerar a
contratagdo imperiosa, a devera submeter a despacho de concordéncia do Ministro da Satide, acompanhada de uma
apreciagdo clara e objectiva que demonstre estarem preenchidos os critérios de necessidade de recrutamento.” (cfr.
ponto 5).

Despacho n.° 9718/2015
(S6 no caso de pessoal médico)

Define, para a area hospitalar, as zonas geograficas qualificadas como carenciadas, por estabelecimento de salde e
especialidade médica, para os procedimentos de recrutamento abertos apds a entrada em vigor do Decreto-Lei n.°
101/2015, de 4 de junho.

Despacho n.° 32/2016, de 13 de abril, de Sua Exceléncia o Senhor Secretario de Estado da Satide
Nos termos do citado despacho, todas as situagbes que representem nova despesa face ao executado no ano de 2015
devem ser previamente submetidas a autorizagéo da tutela devendo, para o efeito, as entidades contratantes instruir os
processos de contratagdo com o formulario anexo ao citado despacho.

Ill - EVOLUGAO DOS RECURSOS HUMANOS
No que concerne a evolugdo dos recursos humanos, por carreira e por numero global, entre dezembro de 2014 e

janeiro de 2016, verifica-se um aumento gradual dos mesmos, conforme resulta dos mapas Il e Ill infra.

Médicos Ex Bpee o 3l it am

Instituig-hes Ev clugan 2014 va ugaD 2015 va
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Mapa Il - Evolugao dos RH por carreira

TOTAL GLOEAL

| natit uigoes Evolugao 2014vs | Evolugdo 2015 va
215 216

Mapa Ill - Evolugéo global dos RH

IV - EVOLUGAO DOS CUSTOS COM PESSOAL

Relativamente a evolugéo dos custos com pessoal, e por reporte a Conta 64, entre 2014 e 2015 e na comparagéo do

1.2 trimestre de 2016 com o periodo homédlogo de 2015, conforme mapa IV infra, verifica-se que:

Entre 2014 e 2015, verificou-se um acréscimo percentual de (...%) nos custos com pessoal;

No 1.° trimestre do ano em curso, comparativamente com o periodo homdlogo do ano anterior assiste-se a
uma (inversdo ou continuacdo)?® da tendéncia indicada no ponto antecedente, apresentando o Centro

Hospitalar (...) EPE uma reducéo de custos com pessoal no valor de € ... (extenso)

Mapa IV - Evolugao de custos com pessoal

De referir, ainda, que os valores acima indicados refletem ja o acréscimo de encargos decorrentes da reposi¢do salarial,
nos termos do disposto nas Leis n.°s 75/2014, de 12 de setembro, e 159-A/2015, de 30 de dezembro.

V - ANALISE

Propoe-se que a andlise se faga tendo em conta o enquadramento legal anteriormente referido, dizendo, por

exemplo:

1.

Quanto ao disposto no n.° 4 do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 233/2005, de 29 de dezembro, a entidade
proponente cumpre ou ndo com o que 0 mesmo estipula; (€ invocada a manifesta urgéncia; é referida a
realizacdo de processo de recrutamento)

E solicitada a celebragdo de contrato de trabalho sem termo uma vez que estd em causa, tal como
fundamentado no formulario da entidade contratante, a satisfagcdo de necessidades permanentes. (No caso de
contrato de trabalho a termo resolutivo certo propde-se que se verifigue se hd um correto cumprimento do
artigo 140.° do CT)

2 Indicar uma das opgdes
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No que concerne aos requisitos exigidos pelo n.° 1 do artigo 94.° do Decreto de Execugéo Orgamental verifica-

se, relativamente a cada alinea, o seguinte:

a) Seja imprescindivel o recrutamento, tendo em vista assegurar o cumprimento das obrigacdes de prestagao
de servico publico legalmente estabelecidas;

O Centro Hospitalar (...) refere que (...)
Face ao acima referido, bem como & demais fundamentagdo constante do formulério/pedido de
contratagdo, que aqui se da por integralmente reproduzida, entende-se que se encontra verificado o
presente requisito.

b) Seja impossivel satisfazer as necessidades de pessoal por recurso a pessoal que ja se encontre colocado,
em situacdo de requalificagio ou ao abrigo de outros instrumentos de mobilidade;

A Instituicdo comprova o cumprimento deste requisito. Foi enviado o documento que comprova quer a
consulta ao INA quer a informagdo dada da inexisténcia de pessoal nesta situacao.

c) Seja demonstrado que os encargos com os recrutamentos em causa estio previstos nos orgamentos dos
Servigos a que respeitam;

A Institui¢&o junta a informag&o de provisdo em or¢camento n.° (...), de (...) bem como 0 mapa de encargos
com pessoal, onde consta 0 encargo a assumir, a partir de XX/XX/XXXX, em caso de recrutamento.

d) Cumprimento, pontual e integral, dos deveres de informagéo previstos na Lei n.° 57/2011, de 28 de
novembro, alterada pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro.

A Instituigdo comprova o cumprimento deste requisito a XX/XX/XXXX
No que diz respeito a remuneragao é proposto 0 montante de (...€), cumprindo-se assim o n.° 1 do artigo 34.°
da Lei do Orgamento de Estado para 2016
O médico que o Centro Hospitalar (...), E.P.E., pretende contratar terminou a formagao médica especializada
na (...) época de (xx/xx/xxxx), no Centro Hospitalar (...), E.P.E., tendo sido (ou nao) opositor ao procedimento
concursal que foi aberto para a respetiva época.
(Apenas no caso de se tratar de médico recém-especialista)
O médico que se pretende contratar exerce fungdes no Centro Hospitalar (...) . A proposito, a seguir se
reproduz a informagéo comparativa, relativa a especialidade e as duas Instituices envolvidas no pedido ora
em andlise, prestada pelo Planeamento do DRH.
(este nimero fara sentido quando a situagao se colocar)
Tendo presente a Portaria n.° 82/2014 e a rede de Referenciacéo Hospitalar, constata-se que (...)
(Este nimero fara sentido quando se colocar a necessidade de se fazer esta avaliagao)
A propésito dos requisitos exigidos pelo Despacho n.° 12083/2011, constata-se que os mesmos se encontram
cumpridos. (ou caso assim ndo seja evidenciar 0 que nao esta bem)
Importa, ainda, atender ao disposto no despacho n.° 9718/2015, de 19 de agosto, de S. Exas. a Ministra de
Estado e das Finangas e o Ministro da Salde3’, onde o Centro Hospitalar (...), é qualificado como zona
geografica carenciada na especialidade de (...), especialidade para onde é solicitada a contratagdo em analise

30 pyblicado no Diario da Republica, 22 série, n.° 166, de 26 de agosto.
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10. Foi cumprido o Despacho n.° 32/2016.

11. Atentos os mapas supra referidos, relativos quer ao aumento do nimero quer aoc aumento de custos com
pessoal®', para a situagdo em apreco releva, o aumento gradual (ou néo) dos recursos humanos entre 2014 e
2016, o qual, é acompanhado, no 1.° trimestre do corrente ano, por uma reducdo de custos (ou nao) com
pessoal face ao periodo homélogo do ano transato na ordem dos (...%), ndo obstante, e como se referiu
anteriormente, os custos refletirem j& o acréscimo de encargos inerente as supramencionadas reposicoes

salariais.

V- PROPOSTA

Face ao exposto, entende-se que se encontram reunidas as condicbes para submeter & consideragdo de Sua
Exceléncia o Secretario de Estado da Saude, entidade competente por delegacdo de competéncias, a decisao sobre o
pedido apresentado pelo Centro Hospitalar do (...), nos termos propostos no Mapa constante do ponto | da presente
informagéo (ou - nos termos propostos no mapa seguinte - quando ha alguma coisa para alterar relativamente a
proposta do servico a qual consta do Mapa inicial.).

31 Com base na Conta 64
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Anexo 5

Formulario - Parecer ACSS, I.P.
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@ REPUBLICA | SECRETARIODEESTADODA
A PORTUGUESA | 5ALDE

SAUDE
Identificacdo ARS------- , 1P

da Entidade (Instituicao), EPE
Contratante
Tipo
] ~
‘é Duragao
S Fungoes
o

N.2 de profissionais a recrutar

o _ T
-BSOI.
= Q o9
°'-Q5N
C - O
QO.ED
c N P
w O ©®
OwodH
- o
23 °%SA
> N
@38%aQ
8, €4
w o O
o3
= o]
L2 0O @
S5 .M vn
T2
CJ“;E
o a
S

Caréncia de recursos humanos Demonstrado
Evolugao global dos recursos humanos Demonstrado
Imprescindibilidade do recrutamento - alinea a) | Demonstrado
Impossibilidade de recurso a pessoal em
situagdo de requalificagdio/Comprovativo | Demonstrado
consulta ao INA - alinea b)
Montante total dos encargos a
assumir/Declaragdao de cabimento or¢amental

Demonstrado

dos encargos mensais x 14 meses / n.2 de
compromisso - alinea c)
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Cumprimento dos deveres de informagao -

alinea d) Demonstrado

o © Cumprimento das regras relativas aos niveis
c o N
- © retributivos
o ™~
= L
(7]
& T Demonstrado
8 °I.

<
)
z 0
T o
o £
e ©

Observagoes:
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Anexo 6

Apresentacao do Portal RH - “Diminuir distancias, aumentar

eficiéncia”
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Portal RH - Diminuir distancias, aumentar eficiéncia

06 de Outubro de 2016 | Mapa do Site

Apresentacio

Area Reservada Este portal tem como objetivo ajudar a gestdo de pedidos e processos nas seguintes areas:

® Contratos de Trabalho (Noves contrates, renovagde, etc.);

) ® |MMobilidades e cedéncias;

Bem Vindo(a) . -
* Prestactes de Servico;

ahferreira ir * Transicdes de Medicos para as 40 horas;

* Contratagdo de Medicos aposentados.

Mesta fase, este portal destina-se as ARS, Hospitais, ULS e ACSS, tanto para a componente de realizacde de novos pedidos e gestde de workflows, incluinde nomeadamente a circulacdo de

documentos necessarios a instrucdo dos mesmos.
As instituicGes (ARS, Hospitais & ULS) que pretendam iniciar qualguer processo no dmbito de um dos 5 pontos anteriores deverdo remeté-lo e instrui-lo através desta plataforma.

O nimere de processos gerados por estas areas exige que sejam adotadas ferramentas mais rebustas para gestdo de processos e para contrelo de informacdo. Para permitir uma implementag do
mais eficaz, a ACSS pretende que este processo seja realizado de forma faseada. Num primeiro momento, a informacdo preenchida em formate eletrénice, sera a considerada fundamental para que
possa existir um controle dos processos e dos workflows, sendo que os documentos necessarios a aprovacdoe dos processos circulardo na plataforma digitalizados em formato pdf. © objetive sera a

evolugdo das funcionalidades da plataforma, por forma a que, cada vez mais, a informacdo possa fluir entre as varias instituicdes que intervém nos processos de forma estruturada e eficaz.
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