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QUESTIONÁRIO 

ESTUDO SOBRE OS IMPACTOS DO PROJECTO GUARDA DISTRITO DIGITAL NO TERRITÓRIO  

Nota de confidencialidade: Os elementos solicitados destinam-se unicamente a serem usados numa 

investigação relacionada com a realização de uma dissertação de mestrado sobre o impacto do Projecto 
Guarda Distrito Digital, não tendo os mesmos qualquer outra finalidade nem podendo ser fornecidos a 
qualquer outra pessoa ou instituição. Deste modo, o questionário não tem qualquer elemento que permita 
identificar o respondente. 

 
Leia com atenção as questões antes de responder  

 

I PARTE 

 

1. Assinale com X qual é o seu grau de concordância com as seguintes afirmações:  

 

a) “O desenvolvimento de competências na área das TIC – Tecnologias da Informação 

e Comunicação – leva ao consequente desenvolvimento de uma região.” 

1 – Discordo Completamente 2 – Discordo 
3 – Não Concordo nem 

Discordo 
4 – Concordo 

5 – Concordo 

Completamente 

     

 

 

b) “A região da Guarda, através da implementação do Projecto Guarda Distrito 

Digital deu um passo importante rumo ao seu desenvolvimento.” 

1 – Discordo Completamente 2 – Discordo 
3 – Não Concordo nem 

Discordo 
4 – Concordo 

5 – Concordo 

Completamente 

     

 

 

2. Assinale com X as opções em termos de importância dos níveis de incidência do 

Projecto Guarda Distrito Digital no desenvolvimento económico da região e na 

percepção das pessoas: 

 

 
1 – Nada 

importante 
2 – Pouco 
importante 

3- Indiferente 4 - Importante 
5 – Muito 

importante 

1 - Melhoria da imagem do distrito da 
Guarda no seu todo 

     

2 - Melhoria da imagem institucional dos 
parceiros envolvidos, nomeadamente dos 
seus Municípios 
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3 - Uso de novas ferramentas de 
informação (TIC) 

     

4 - Diminuição de custos      

5 - Uniformização dos produtos e da 
informação 

     

6 - Contributo da Guarda Digital enquanto 
entidade responsável pela gestão e 
acompanhamento do projecto 

     

7 - Atracção de investimento para a 
região 

     

8 - Reforço da importância da Economia 
Digital  

     

9 - Capacidade de inovação       

10 - Aumento dos níveis de literacia e de 
qualificação das pessoas  

     

11 - Criação de empregos indirectos      

12 – Alteração das relações comerciais 
(comércio electrónico ou e-commerce)   

     

13 – Alteração das relações com 
instituições públicas (e-government) 

     

14 - Reforço da parceria e aumento da 
união de esforços em prol do 
desenvolvimento da região 

     

15 – Aumento do número de visitantes ou 
turistas da região  

     

16 – Alteração de hábitos, costumes e 
mentalidades das pessoas 

     

17 – Combate à exclusão digital      

 

3. Assinale com X o seu grau de conhecimento em relação aos produtos 

relacionados com o Projecto Guarda Distrito Digital: 

 
1 - Não 

Conheço 
2 – Conheço 

Mal 
3 - Conheço 

4 – Conheço 
Bem 

5 – Conheço 
Perfeitamente 

Portal www.guarda.pt      

Portal www.executivo.guarda.pt      

Portal www.turismo.guarda.pt      

Portal www.agroflorestal.guarda.pt      

Portais dos Municípios (Almeida, Celorico 

da Beira, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos 
de Algodres, Gouveia, Manteigas, Mêda, 
Sabugal, Seia, Pinhel, Trancoso e Vila Nova de 
Foz Côa) 

     

Magic Key (aplicação informática para 
pessoas com dificuldades físicas ao nível dos 
membros superiores, permitindo o uso de todas 
as normais funcionalidades de um computador)   
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3.1. Tendo em conta o grau de conhecimento manifestado em 3, assinale com X os 

seus gostos e preferências relativamente às funcionalidades e imagem do 

produto: 

 

 1 – Não gosto 
2 – Gosto 

pouco 
3 - Gosto 

4 – Gosto 
muito 

5 – Adoro 

Portal www.guarda.pt      

Portal www.executivo.guarda.pt      

Portal www.turismo.guarda.pt      

Portal www.agroflorestal.guarda.pt      

Portais dos Municípios (Almeida, Celorico 

da Beira, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos 
de Algodres, Gouveia, Manteigas, Mêda, 
Sabugal, Seia, Pinhel, Trancoso e Vila Nova de 
Foz Côa) 

     

Magic Key      

 

 

4. Ainda em relação aos produtos do Projecto Guarda Distrito Digital assinale com 

X o grau de importância que, no seu entender, têm para o desenvolvimento da 

região da Guarda. 

 
1 – Nada 

importante 
2 – Pouco 
importante 

3 – Indiferente 4 - Importante 
5 – Muito 

importante 

Portal www.guarda.pt      

Portal www.executivo.guarda.pt      

Portal www.turismo.guarda.pt      

Portal www.agroflorestal.guarda.pt      

Portais dos Municípios (Almeida, 

Celorico da Beira, Figueira de Castelo 
Rodrigo, Fornos de Algodres, Gouveia, 
Manteigas, Mêda, Sabugal, Seia, Pinhel, 
Trancoso e Vila Nova de Foz Côa) 

     

Magic Key      
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II PARTE 

 

5. Com que regularidade acede à Internet?

1 – Nunca 
2 – Poucas 

vezes 
3 – Às vezes 

4 – Bastantes 

vezes 
5 – Muitas vezes/Sempre 

     

 

 

6. De que modo acede habitualmente à Internet? 

1 – Via Wi-Fi __ 

2 – Via ADSL __ 

3 – Via Cabo Modem __ 

4 – Via Placa 3G __ 

5 – Via Telefone __ 

6 – Outro __ (Qual?) ______________ 

7 – De modo nenhum __

 

 

7. Identifique com X o local ou locais a partir do qual/quais estabelece as suas 

ligações à Internet:  

1 – Casa __ 

2 – Local de trabalho __ 

3 – Ciber café __ 

4 – Espaço Internet __ 

5 – Universidade / Politécnico __ 

6 – Qualquer lugar com ligação sem 

fios __ 

7 – Outro __ (Qual?) ______________

 

8. Assinale com X com que frequência acede às seguintes ferramentas de Internet: 

Economia Digital 1 - Nunca 
2 – Poucas 

vezes 
3 – Às vezes 

4 – Muitas 
vezes 

5 - Sempre 

1 – Conta de e-mail      
2 – Preenchimento de formulários 
electrónicos 

     

3 – Acesso a Serviços Públicos on-line      

4 – Compras / Vendas pela Internet      
5 – Formação e-learning      
6 – Pesquisa de informação (motor de 
busca) 

     

7 – Contactos on-line (MSN, SKYPE, etc.)      

8 - Outra(s)________________      
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III PARTE 

Fornecimento de alguns elementos pessoais (sem identificação) 

 

 

Idade: ______ 

Sexo: Feminino __ Masculino __  

Habilitações literárias:  

1.º Ciclo (Primária) __ 

2.º Ciclo (5.º - 6.º ano) __ 

3.º Ciclo (7.º - 9.º ano) __  

Secundário (10º - 12º ano) __ 

Licenciatura __ 

Mestrado __ 

Doutoramento__

 

Profissão: _______________________ 

Naturalidade (concelho): ______________ Residência (concelho): ____________________ 

Nacionalidade: ________________ 

 

 

  

Obrigada pela colaboração, 

 

Dulcineia Catarina Moura 


