QUESTIONARIO

N.O

ESTUDO SOBRE 0OS IMPACTOS DO PROJECTO GUARDA DISTRITO DIGITAL NO TERRITORIO

identificar o respondente.

Nota de confidencialidade: Os elementos solicitados destinam-se unicamente a serem usados numa
investigacdo relacionada com a realizagdo de uma dissertagdo de mestrado sobre o impacto do Projecto
Guarda Distrito Digital, ndo tendo os mesmos qualquer outra finalidade nem podendo ser fornecidos a
gualquer outra pessoa ou instituicdo. Deste modo, o questionario ndo tem qualquer elemento que permita

Leia com atencdo as questdes antes de responder

| PARTE

1. Assinale com [X qual é o seu grau de concordancia com as seguintes afirmacoes:

a) “O desenvolvimento de competéncias na area das TIC — Tecnologias da Informagé&o

e Comunicacdo — leva ao consequente desenvolvimento de uma regido.”

1 — Discordo Completamente 2 — Discordo

3 — Nao Concordo nem

Discordo

5 — Concordo
4 — Concordo
Completamente

b) “A regido da Guarda, através da implementacdo do Projecto Guarda Distrito

Digital deu um passo importante rumo ao seu desenvolvimento.”

1 — Discordo Completamente 2 — Discordo

3 — Nao Concordo nem

Discordo

5 — Concordo
4 — Concordo
Completamente

2. Assinale com [X| as op¢Bes em termos de importancia dos niveis de incidéncia do

Projecto Guarda Distrito Digital no desenvolvimento econémico da regido e na

percepcéo das pessoas:

1 - Nada
importante

2 — Pouco
importante

5 — Muito

3- Indiferente | 4 - Importante importante

1 - Melhoria da imagem do distrito da
Guarda no seu todo

2 - Melhoria da imagem institucional dos
parceiros envolvidos, nomeadamente dos
seus Municipios
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3 - Uso de novas ferramentas de
informacéo (TIC)

N.O

4 - Diminuigdo de custos

5 - Uniformizacéo dos produtos e da
informacédo

6 - Contributo da Guarda Digital enquanto
entidade responsavel pela gestao e
acompanhamento do projecto

7 - Atraccao de investimento para a
regido

8 - Reforgo da importancia da Economia
Digital

9 - Capacidade de inovagéo

10 - Aumento dos niveis de literacia e de
qualificac@o das pessoas

11 - Criagdo de empregos indirectos

12 — Alteragédo das relagdes comerciais
(comércio electrénico ou e-commerce)

13 — Alteracao das relagcdes com
instituices publicas (e-government)

14 - Reforgo da parceria e aumento da
unido de esfor¢os em prol do
desenvolvimento da regido

15 — Aumento do numero de visitantes ou
turistas da regido

16 — Alteragdo de habitos, costumes e
mentalidades das pessoas

17 — Combate a exclusao digital

3. Assinale com 0 seu grau de conhecimento em relacdo aos produtos

relacionados com o Projecto Guarda Distrito Digital:

1- Néo
Conheco

2 — Conheco
Mal

3 - Conheco

4 — Conheco
Bem

5 — Conheco
Perfeitamente

Portal www.guarda.pt

Portal www.executivo.guarda.pt

Portal www.turismo.guarda.pt

Portal www.agroflorestal.guarda.pt

Portais dos Municipios (Almeida, Celorico
da Beira, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos
de Algodres, Gouveia, Manteigas, Méda,
Sabugal, Seia, Pinhel, Trancoso e Vila Nova de
Foz Cba)

Magic Key (aplicagdo informatica para
pessoas com dificuldades fisicas ao nivel dos
membros superiores, permitindo o uso de todas
as normais funcionalidades de um computador)
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3.1.

N.O

Tendo em conta o grau de conhecimento manifestado em 3, assinale com |X| 0s

seus gostos e preferéncias relativamente as funcionalidades e imagem do

produto:

1 - N&o gosto

2 — Gosto
pouco

3 - Gosto

4 — Gosto
muito

5 — Adoro

Portal www.guarda.pt

Portal www.executivo.guarda.pt

Portal www.turismo.guarda.pt

Portal www.agroflorestal.guarda.pt

Portais dos Municipios (Almeida, Celorico
da Beira, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos
de Algodres, Gouveia, Manteigas, Méda,
Sabugal, Seia, Pinhel, Trancoso e Vila Nova de
Foz Cbda)

Magic Key

4. Ainda em relacdo aos produtos do Projecto Guarda Distrito Digital assinale com

0 grau de importancia que, no seu entender, tém para o desenvolvimento da

regido da Guarda.

1 - Nada
importante

2 — Pouco
importante

3 — Indiferente

4 - Importante

5 — Muito
importante

Portal www.guarda.pt

Portal www.executivo.guarda.pt

Portal www.turismo.guarda.pt

Portal www.agroflorestal.guarda.pt

Portais dos Municipios (Almeida,
Celorico da Beira, Figueira de Castelo
Rodrigo, Fornos de Algodres, Gouveia,
Manteigas, Méda, Sabugal, Seia, Pinhel,
Trancoso e Vila Nova de Foz C6a)

Magic Key
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PARTE

5. Com que regularidade acede a Internet?

N.O

1 - Nunca
vezes

2 — Poucas

3 — As vezes

4 — Bastantes

vezes

5 — Muitas vezes/Sempre

6. De que modo acede habitualmente a Internet?
5 — Via Telefone ]

1 - Via Wi-Fi[_]

2 — Via ADSL [_|

3 — Via Cabo Modem [_|
4 — Via Placa 3G [_|

6 — Outro[_] (Qual?)

7 — De modo nenhum ||

7. Identifiqgue com [X| o local ou locais a partir do qual/quais estabelece as suas

ligacdes a Internet:
1-Casal_]
2 — Local de trabalho [_]
3 — Ciber café [_|
4 — Espaco Internet ||

5 — Universidade / Politécnico |_|

6 — Qualquer lugar com ligagdo sem

fios [_]
7 —Outro [_] (Qual?)

8. Assinale com [X| com que frequéncia acede as seguintes ferramentas de Internet:

Economia Digital

1 - Nunca

2 — Poucas
vezes

3 — As vezes

4 — Muitas

Ve 5 - Sempre

1 - Conta de e-mail

2 — Preenchimento de formularios
electrénicos

3 — Acesso a Servigos Publicos on-line

4 — Compras / Vendas pela Internet

5 — Formacéo e-learning

6 — Pesquisa de informagédo (motor de
busca)

7 — Contactos on-line (MSN, SKYPE, etc.)

8 - Qutra(s)
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Il PARTE

Fornecimento de alguns elementos pessoais (sem identificacao)

Idade: [ |
Sexo: Feminino B Masculino Q
Habilitagdes literarias:
1.° Ciclo (Primaria) [_|
2.° Ciclo (5.° - 6.° ano) [_|
3.% Ciclo (7.°- 9.2 ano) [_|
Secundario (10° - 12° ano) [_]

Profisséo:

Licenciatura [_|
Mestrado [_]

Doutoramento| ]

Naturalidade (concelho):

Residéncia (concelho):

Nacionalidade:

Obrigada pela colaboracéo,

Dulcineia Catarina Moura
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