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“Deus quer, o homem sonha, a obra nasce.”

Fernando Pessoa, Mensagem

iii






Agradecimentos

Nao podia deixar de agradecer a todas as pessoas que, direta ou indiretamente,

contribuiram para que fosse possivel alcancar esta etapa na minha vida.

Primeiramente, quero agradecer a minha familia por todo o apoio que me deram nao s6
nestes cincos anos, mas sim durante todo o meu percurso académico. Quero agradecer
em particular aos meus pais, Clara e José, por todo o apoio incondicional, pelo amor e
carinho de todos os dias, por terem sempre acreditado que eu era capaz de alcancar os
meus objetivos e principalmente por nunca me terem deixado desistir, nem terem

desistido de mim, mesmo quando as forcas faltavam.

A minha irma, Ana Raquel, por todo o apoio e coragem que sempre me deu, por ter sido
sempre um exemplo a seguir e por ser todos os dias um dos maiores pilares da minha
vida. Sem ela, nada disto seria possivel e nunca existirao palavras suficientes para lhe

agradecer por tudo o que fez e faz por mim. Um obrigada enorme a ti, mana.

A minha madrinha, Mimi, pelo apoio que sempre me fez sentir, mesmo de longe, e pela

preocupacao que sempre teve ao longo de toda a minha vida.

A minha prima, Ténia, por todos os momentos de descontracio e de seriedade que
partilhdmos, por todas as palavras de encorajamento que me disse e todos os gestos de
amor e carinho. Aos meus primos, Nelson, Ken e Luke, por terem feito parte da
demonstracdo de que este era o meu caminho, por todos os momentos de descontragao

e por todos os abracos de conforto que me deram.

Ao meu namorado, Pedro Ramos, por todo o apoio incondicional, toda a paciéncia e
por ter estado sempre do meu lado nos melhores momentos e nos que se tornaram
mais complicados. Obrigada também por nunca me teres deixado desistir e por teres
acreditado sempre que eu ia conseguir, por teres essa facilidade de tornar as coisas

mais simples e por me proporcionares os melhores momentos de descontracao.

Aos meus amigos, em particular, a Carolina, a Margarida e a Bruna, que apesar de

longe estao sempre perto, em todos os momentos.

Aos meus colegas de estagio, ao Pedro e a Rita, que nos acompanhamos desde o

primeiro ano e que tivemos a oportunidade de partilhar esta aventura. Por termos sido



um grupo unido e que sempre se apoiou em todos os momentos e entreajudou em todas

as situacgoes.

As professoras orientadoras de estagio, Dra. Alice Carrilho e Dra. Veronica Cruz, por
terem sempre acreditado nas minhas capacidades e terem ajudado no que necessitei no
decorrer do ano. Agradeco também pelos momentos de descontracao que partilhamos e

que se tornaram importantes nos momentos mais tensos.

Por ultimo e nao menos importante, quero agradecer a minha orientadora de
dissertacao, a Prof.2 Doutora Ana Belén Cao, por todo o tempo e empenho despendido,
por todos os conselhos dados e por todas as palavras de animos proferidas no decorrer
deste ano, como também nos anteriores. Agradecer também pela amizade! Quero
também agradecer a Prof.2 Doutora M.2 da Graca Sardinha por todo o

acompanhamento, em especial, neste tltimo ano académico.

Um agradecimento especial a todos os professores, cujo nome nao frisei, mas que

tiveram igual importancia no meu crescimento pessoal.



Resumo

O Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, inserido numa perspetiva
comunicativa, sustenta as potencialidades a ter em conta no ambito do ensino das
linguas, mais particularmente em portugués e espanhol, que abordamos na nossa
dissertagao. As diferencas entre as formas de tratamento do portugués e do espanhol
alicercam-se nas competéncias comunicativa e pragmatica, cuja reflexao se apresenta,
baseando-nos em autores de referéncia. O desenvolvimento das referidas competéncias
exerce uma relacao de causa-efeito com as questoes socioculturais e sociolinguisticas,
que, por sua vez, estdo implicadas com as relacoes sociais, onde se insere a cortesia ou a

falta dela responsaveis pelo equilibrio social.

O estagio pedagogico ou pratica de ensino supervisionado integra igualmente a nossa
dissertacdo, onde se apresenta a escola, o nucleo, bem como as planificacbes e

respetivos materiais.
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Resumen

El Marco comiin de referencia para las lenguas, encuadrado en una perspectiva
comunicativa, sustenta las potencialidades a tener en cuenta el &mbito de la ensefianza
de las lenguas, més particularmente en portugués y espafiol, que abordamos en nuestro
trabajo. Las diferencias entre las formas de tratamiento del portugués y del espafiol se
fundamentan en las competencias comunicativa y pragmatica, cuya reflexion se
presenta, basdndonos en autores de referencia. El desarrollo de las referidas
competencias ejerce una relacion de causa-efecto con las cuestiones socioculturales y
sociolingtiisticas, que, a su vez, estan implicadas en las relaciones sociales, donde se

enmarca la cortesia, o la falta de ella, responsables por el equilibrio social.

Las préacticas pedagogicas estan igualmente contempladas en nuestro trabajo, en el cual
se describe el centro escolar, el ntcleo, bien como las planificaciones y respectivos

materiales.

Palabras-clave

Formas de tratamiento; portugués y espanol; cortesia, contextos.
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Introducao

O trabalho de pesquisa que se apresenta ira debrucar-se sobre as diferencas entre o
portugués e o espanhol no que diz respeito as formas de tratamento (FT). Os objetivos
sao identificar as formas mais utilizadas atualmente e com mais frequéncia, tanto num
contexto escolar como familiar, e interpretar as alteracoes que as mesmas sofreram ao
longo do tempo. Sendo o tema da presente dissertacdo complexo e diversificado,
nomeadamente pelo facto de estarmos perante duas linguas pluricéntricas, é de realgar
que o estudo ira focar-se apenas nas variedades diatopicas europeias. O outro objetivo
aponta para uma reflexdo sobre a pratica de ensino supervisionada que realizamos no
ano letivo 2020/2021, contexto em que se levou a cabo a referida investigacao sobre as

FT do portugués e do espanhol.

No que diz respeito aos motivos que nos conduziram a escolha deste tema, prendem-se
com o facto de, apesar de serem duas linguas préximas, existir no portugués e no
espanhol regras sociolinguisticas que acabam por as diferenciar notoriamente.
Precisamente, estas diferencas foram aquelas que mais me chamaram a atencao
enquanto aprendente lus6fona de espanhol como lingua estrangeira. Infelizmente, a
bibliografia existente acerca deste intrincado assunto é relativamente escassa, o que
acabou por acrescentar uma dificuldade na realizacdo da pesquisa, mas também, por

outro lado, despertou a nossa curiosidade e interesse em querer saber mais.

Na primeira parte da presente dissertacdo, ou seja, na parte de investigacao
propriamente dita, irdo ser abordados alguns aspetos relativos as FT, como ja
mencionado. Primeiramente, serd feita uma contextualizacdo e introducdo ao tema
sobre as FT nas duas linguas estudadas, abordando também o conceito de cortesia.
Seguidamente, aprofundar-se-a na noc¢ao de cortesia e nas FT de segunda pessoa na
lingua portuguesa e na lingua espanhola, pois torna-se imprescindivel relacionar o
conceito de cortesia com as FT. Posteriormente, serdo desenvolvidos os dois contextos

selecionados neste trabalho: o escolar e o familiar.

No sentido de corroborar a investigacao realizada e de maneira a acrescentar alguns
dados empiricos ao nosso estudo, foram realizados inquéritos a alunos da Escola
Secundaria Quinta das Palmeiras (ESQP), da cidade da Covilha, em que realizamos o
nosso estagio profissionalizante. Nestes inquéritos, o foco principal foram as relacoes
formais e informais no contexto escolar e familiar, pois é sabido que os diversos

falantes utilizam formas diferentes de se dirigirem uns aos outros apesar de os graus de



proximidade ou distancia serem os mesmos. Neste capitulo era para ser realizado um
estudo comparativo; porém, o mesmo nao foi possivel pelos motivos mencionados no

respetivo capitulo.

Sendo a presente dissertacao constituida por duas partes, a segunda focar-se-a apenas
no estagio pedagobgico. Assim, a mesma trata essencialmente a experiéncia pessoal no
decorrer da pratica de ensino supervisionada, realizada na ESQP no ano letivo
2020/2021, como ja referimos. Iniciar-se-4 com uma breve contextualizagdo da escola,
uma descricao do nucleo de estagio e uma caracterizacao das turmas de portugués e de
espanhol que foram atribuidas a cada elemento constituinte do nicleo de estagio e as
quais tivemos oportunidade de lecionar as aulas. Seguidamente, abordaremos as aulas
lecionadas enquanto docentes estagiarios, tanto num contexto presencial como online
devido ao momento pandémico que o pais estava a atravessar, e forneceremos
exemplos dos materiais utilizados. Por fim, serdo descritas as atividades
extracurriculares que o nucleo de estagio desenvolveu, capitulo onde também serdao

deixadas algumas imagens ilustrativas.



12 Parte: As diferencas entre as formas de
tratamento do portugués e do espanhol
(contexto escolar e familiar)

As formas de tratamento (FT) utilizadas em portugués sao distintas das utilizadas em espanhol.
Este tema, sobre o qual me vou debrugar ao longo da primeira parte desta dissertacdo, esta
contemplado no Quadro Europeu Comum de Referéncia (QECR) elaborado pelo Conselho da
Europa (2001), mais concretamente dentro de uma das componentes da competéncia

comunicativa em lingua, a competéncia sociolinguistica, como em breve se vera.

O QECR tem como principal objetivo responder ao objetivo geral do Conselho da Europa e, por

isso, destacam-se trés principios basicos (Conselho de Europa, 2001):

e que o rico patriménio que representa a diversidade linguistica e cultural na Europa
constitui uma valiosa fonte comum que convém proteger e desenvolver, sendo
necessarios esforcos consideraveis no dominio da educacdo, de modo a que essa
diversidade, em vez de ser um obstaculo a comunicacdo, se torne numa fonte de
enriquecimento e de compreensao reciprocos;

e que apenas através de um melhor conhecimento das linguas vivas europeias se
conseguira facilitar a comunicacao e a interaccio entre Europeus de linguas maternas
diferentes, por forma a promover a mobilidade, o conhecimento e a cooperacio
reciprocas na Europa e a eliminar os preconceitos e a discriminacao;

e que os Estados-membros, ao adoptarem ou desenvolverem uma politica nacional no
dominio do ensino e da aprendizagem das linguas vivas, poderiam atingir uma maior
concertacdo a nivel europeu, gracas a acordos adequados que visem uma cooperacao e

uma coordenagdo constantes das suas politicas. (QECR, 2001, p. 20)

Com o passar dos anos, a importancia do conceito de plurilinguismo na aprendizagem foi sendo
maior. Deste modo, o plurilinguismo prende-se com a coexisténcia de diferentes linguas numa
determinada sociedade, mais do que com o mero conhecimento de um determinado ntimero de
linguas. Explicando de outra forma, quanto maior for a experiéncia social e quanto mais se
expanda num determinado contexto cultural para a sociedade, o individuo ird construir uma
competéncia comunicativa de maneira que seja um contributo de todo o conhecimento e
experiéncia das linguas. Esta expansdo para a sociedade pode acontecer de diversas formas,
como em conversas entre dois falantes, na compreensao de textos escritos ou orais e sendo
mediadores entre dois interlocutores em que nao exista uma lingua em comum. Por isso, a
finalidade do plurilinguismo é o desenvolvimento de um repertério linguistico onde estio
inseridas todas as capacidades linguisticas. Para tal, também as instituicbes tém um papel muito
preponderante, ou seja, estas devem garantir que haja um leque diversificado para que os

estudantes possam desenvolver essa competéncia plurilingue (QECR, 2001, pp. 23-24).



Segundo foi avancado ha pouco, a competéncia comunicativa em lingua compreende entre as
suas componentes a competéncia sociolinguistica, que esta relacionada com as regras de boa
educacdo e as normas que geram as relacoes entre diferentes geracoes, sexos, grupos e classe
sociais, entre outros. Assim, podemos perceber que esta componente afeta bastante a
comunicacao linguistica entre duas ou mais pessoas de culturas diferentes (QECR, 2001, p. 35).
Do mesmo modo, o conhecimento sociocultural relativo a uma dada comunidade linguistica
pode ficar fora do conhecimento prévio que o individuo tem do mundo. Todavia, influencia, em
muito, 0 modo como a lingua é falada. E importante, pois, conhecer a sociedade e a cultura da
comunidade onde determinada lingua é falada. Esses aspetos que determinam uma sociedade
podem ser a vida quotidiana, as condi¢Oes de vida, as relacbes interpessoais, os valores, as
crencas e atitudes, a linguagem corporal, as convencbes sociais e comportamentos rituais
(QECR, 2001, pp. 148-150). Segundo o QECR:

A comunicacdo envolve todo o ser humano. As capacidades abaixo isoladas e
classificadas interagem de forma complexa com o desenvolvimento da personalidade
singular de cada ser humano. Como agentes sociais, todos os individuos estabelecem
relagdes com um vasto conjunto de grupos sociais que se sobrepdes e que, em conjunto,
definem a sua identidade. Numa abordagem intercultural, é objectivo central da
educacdo em lingua promover o desenvolvimento desejavel da personalidade do
aprendente no seu todo, bem como o seu sentido de identidade, em resposta a
experiéncia enriquecedora da diferenca na lingua e na cultura. (Conselho da Europa,

2001, p.19).

Deste modo, a competéncia sociolinguistica prende-se, essencialmente, com o conhecimento e
as capacidades exigidas para lidar com a dimensao social da lingua. Segundo o QECR, abrange,
fundamentalmente, os marcadores linguisticos de relagoes sociais, as regras de delicadeza, as
expressoes de sabedoria popular, as diferencas de registos e os dialetos e sotaques (Conselho da

Europa, 2001, p. 169).

Seguindo o mesmo QECR, os marcadores linguisticos de relagoes sociais abordam a escolha e o
uso das formas de saudacao, as FT e o tipo de discurso, as convengoes para ter a tomada da
palavra e a escolha do tipo de exclamac6es. Quanto as regras de delicadeza, estio relacionadas
com o principio de cortesia; variam de cultura para cultura e sdo uma causa para mal-
entendidos. Deste modo, temos delicadeza positiva ou negativa, utilizacdo apropriada de
obrigada, desculpa e por favor e falta de educacao. As expressoes de sabedoria popular sdo
formulas fixas que contribuem para a cultura popular, sendo os jornais, por norma, os que lhes
dao mais uso, manipulando as mesmas. Algumas das expressdes sdo os provérbios, expressoes
idiomaticas, familiares, crencas, atitudes ou valores. Atualmente, também os slogans ou graffiti
tém a mesma funcgao. No caso das diferencas de registos, as mesmas abordam mais as diferengas
sistematicas em contextos diferentes, tratando-se dos diferentes niveis de formalidade, como

oficial, formal, informal, neutral, familiar e intimo. E de realcar que o registo formal e familiar



pode levar a interpretacées erradas ou ridiculas, se usadas incorretamente. Por tltimo, os
dialetos e os sotaques incluem a capacidade de reconhecer marcadores linguisticos como classes
sociais, origem regional e nacional, grupo étnico e profissional (Conselho da Europa, 2001, pp.

169-172).

Quanto a organizagdo do estudo, esta primeira parte da dissertagdo tem como principal objetivo
descrever as principais diferencas entre a lingua portuguesa e a lingua espanhola, no que diz

respeito as FT, centrando-se em algumas relativas a segunda pessoa do singular e do plural.

O primeiro capitulo ira debrugar-se, em primeiro lugar, sobre o conceito de cortesia e as FT
(1.1); seguidamente, sera abordada a cortesia e as FT de segunda pessoa na lingua portuguesa
(sincronia e diacronia) (1.2); por fim, sera observada a cortesia e as FT de segunda pessoa na
lingua espanhola (sincronia e diacronia) (1.3). Desse modo, apresentar-se-ao as situacoes em

que estas FT sao utilizadas hoje, sem descurar as suas variantes diacronicas.

No segundo capitulo, o foco sera na utilizacdo das FT, num contexto escolar e familiar, nos dois

paises vizinhos (Portugal e Espanha).

No terceiro e dultimo capitulo desta primeira parte, irdo ser apresentados resultados,
provenientes de inquéritos respondidos por alunos do 8° e 11° anos da Escola Secundaria
Quinta das Palmeiras (ESQP), a partir dos quais seré feita uma comparacao com o intuito de

perceber quais sdo as formas mais utilizadas, atualmente, pelos adolescentes.






Capitulo 1 - A cortesia e as diferentes formas
de tratamento na lingua portuguesa e
espanhola

1.1. O conceito de cortesia e as formas de tratamento

Para abordarmos de forma sintética o conceito de cortesia, recorreremos para comecar ao
Diccionario de términos clave de ELE, o qual se torna muito 1til a este titulo. Assim sendo, e
segundo o mesmo, em linguistica a palavra cortesia é definida como um conjunto de estratégias
comunicativas que tém como objetivo evitar tensées aquando de uma conversa entre dois
falantes originadas pelos objetivos do falante e os do ouvinte, podendo em algumas situacoes a
cortesia romper as maximas do principio de cooperacdo de Grice a favor das relacoes sociais

(Centro Virtual Cervantes, s. d.).

Todavia, a nogao de cortesia no campo da linguistica ndo se poderia entender sem fazer mencao
aos contributos do socitlogo Erving Goffman, que estudou as relagbes sociais que se
estabelecem entre os individuos e elaborou a teoria sobre o face-work. Nesses contactos sociais
entre individuos, sejam encontros imediatos, sejam comunicagoes indiretas, o locutor tenta
projetar uma imagem (face) positiva para o seu interlocutor, & procura da aceitagdo pelos

outros. Assim, segundo Goffman (1982, citado por Eva Gyulai, 2011):

[TThe term face may be defined as the positive social value a person effectively claims
for himself by the line others assume he has taken during a particular contact. Face is as
image of self-delineated in terms of approved social attributes - albeit an image that
others may share, as when a person makes a good showing for his profession or religion

by making a good showing for himself. (Goffman, 1982, citado por Gyulai, 2011, p. 16)

Seguindo o que é dito por Allen (2019), é de frisar que, na nomenclatura portuguesa,
influenciada pela literatura estrangeira sobre o assunto, existe um trin6mio consistente na
utilizagao de trés termos para referir o mesmo fendémeno: delicadeza, cortesia e polidez. Quanto
a nomenclatura mais habitual na lingua espanhola, como é mencionado por Fuentes Rodriguez
(2010), a palavra cortesia pode comportar dois significados: por um lado, o comportamento
social e, por outro lado, um principio que nos orienta na comunica¢do humana. Porém, para que
esta comunicacio se realize de forma correta ha que ter por base algumas regras ja estabelecidas

e que nos ajudam nessa mesma comunicagao (Fuentes Rodriguez, 2010).

Como nos alerta o ja referido Diccionario do Centro Virtual Cervantes (s. d.), tém surgindo
diversas teorias em torno da cortesia. A primeira foi a de R. Lakoff (1973), citado em Centro
Virtual Cervantes, (s. d.), quem estabeleceu dois principios conversacionais, onde um deles

passa pela cortesia, que podem ser aplicados em situacoes distintas, dependendo sempre do



grau de relacdo que existe entre os interlocutores. Assim sendo, o primeiro principio define-se
por “ser claro” e baseia-se nas maximas de Grice, o segundo principio reside em “ser cortés” e
esta ligado com as relacGes interpessoais. Desta maneira, o segundo principio comporta trés

possibilidades (Centro Virtual Cervantes, s. d.):

¢ No se imponga;
e  Ofrezca opciones;

e  Refuerce los lazos de camaraderia.
Também Geoffrey Leech (1983), como nos explica Eva Gyulai (2011),

analisou varios principios conversacionais, enquanto estudou o sentido em relacdo as
situagGes discursivas, e aproximou-se o conceito tradicional de retorica ao da
pragmatica. Também distinguiu uma retérica interpessoal, onde incluiu o Principio de

Cooperacao, da Cortesia, da Ironia e do Humor, de uma retérica textual.

I have in mind the effective use of language in its most general sense, applying it
primarily to everyday conversation, and only secondarily to more prepared and public
uses of language. The point about the them rhetoric, in this context, is the focus it places
on a goal-oriented speech situation, in which s [speaker] uses language in order to

produce a particular effect in the mind of h [hearer]. (Gyulai, 2011, p. 17)

Tal como ja foi referido, foram varias as teorias que surgiram em torno do conceito de cortesia.
G. Leech (1983, citado por Centro Virtual Cervantes, s. d.), propée na sua teoria um conceito
completo de cortesia, com as suas maximas, a semelhanca do que Grice (1975, citado em Centro
Virtual Cervantes, s. d.) fez no principio da cooperacao. Continuando com esta linha, o mesmo
Leech diz que a cortesia é um principio regulador, que procura o equilibrio social entre os
falantes. Porém, avalia a cortesia como sendo descortés ou cortés, ou seja, o discurso torna-se
descortés quando, entre os interlocutores, o prejuizo do destinatario se torna maior do que o seu
beneficio; torna-se cortés quando o beneficio do destinatario se torna superior ao prejuizo,
querendo isto dizer que, quando a intencao comunicativa do emissor se torna inoportuna para o
recetor, o mesmo estd a ser descortés (Centro Virtual Cervantes, s. d.). Desta forma,

estabeleceram-se quatro categorias:

1. Acciones verbales que apoyan la cortesia, como un cumplido, un agradecimiento o
una felicitacion.

2. Acciones pricticamente indiferentes a la cortesia, por ejemplo, una declaracion.

3. Acciones que entran en conflicto con la cortesia, como una peticién o una queja.

4. Acciones dirigidas frontalmente contra el mantenimiento de la relacion entre los
interlocutores, por ejemplo, un insulto, un reproche o una burla. (Centro Virtual

Cervantes, s. d.)



Juntamente com as quatro categorias mencionadas acima, Leech distingue seis maximas para o

conceito de cortesia (Leech, 1983, em Fernandes, 2010):

Méxima de tato

-

Maxima da generosidade
Maxima da aprovacao
Méxima da modéstia

Méxima de acordo

AL T

Maxima da simpatia (Fernandes, 2010, p. 41)

Contudo, e apesar de Leech (1983, citado em Fernandes, 2010), mencionar estas seis maximas,
o autor destaca a do tato (1) e a da aprovacio (3) em relagio a da generosidade (2) e da modéstia
(4). No entanto, as maximas referidas variam, dependendo da cultura especifica dos

interlocutores (Fernandes, 2010).
J4 Brown e Levinson (1987), como indica Eva Gyulai (2011),

recusam as maximas de Leech na comunicacao de teoria da face de Goffman. Para eles
s6 existem atos de fala que, [sic] prejudicam ou favorecem a imagem (face) dos
interlocutores. Por exemplo, os atos de fala diretivos serdo sempre atos descorteses, ou
como chama-los, os atos ameacadores da face (Face-Threatening Acts). (Gyulai, 2011, p.
18).

Ou seja, segundo Brown e Levinson (1987, em Gyulai, 2011):

The face is something that is emotionally invested, and that can be lost, maintained, or
enhanced, and must be constantly attended to in interaction. In general, people
cooperate (and assume each other’s cooperation) in maintaining face in interaction,
such cooperation being based on the mutual vulnerability of face. (Brown e Levinson,

1987, citados por Gyulai, 2011, p. 18)

Fernandes (2010) corrobora que Brown e Levinson (1987) tém uma perspetiva diferente de
Leech (1983). De facto, referem que alguns atos de fala podem beneficiar ou prejudicar a
imagem (face) que o locutor quer passar para o interlocutor. Estes dois autores designaram os
atos de fala que sdo considerados descorteses, como por exemplo os atos diretivos, como Face
Threatening Acts ou FTA (Fernandes, 2010). Assim, a cortesia torna-se um conjunto de
estratégias que tém como objetivo principal preservar a imagem (face) ou combater os Face
Threatening Acts (Fernandes, 2010). Portanto, Brown e Levinson (1987) definem a cortesia
como sendo “una estrategia que abarca todos los aspectos de uso del lenguaje que establecen,
mantienen o modifican las relaciones interpersonales entre el productor del texto y su(s)

receptor(es)” (Molina Plaza, 1999).



Tal como ja foi exposto, existe uma imagem dos respetivos falantes a qual se d4 o nome de face e
que é baseada na teoria de Brown e Levinson (1987), por sua vez sustentada nos contributos de
Goffman que ja ao inicio apresentamos sucintamente. Neste ambito, o conceito de face de
individuo depende de uma série de “regras”, as quais se devem ter em conta para que, no
momento da comunicacido, a mesma seja realizada de forma adequada. Existem, assim, duas
faces, uma positiva e outra negativa, ligadas entre si: a primeira consiste na aprovacdo e
apreciacao da autoimagem a nivel social; a segunda, face negativa, relaciona-se com o desejo de
possuir uma liberdade da acfo, nao tendo que estar submetido a imposicoes alheias.
Percebemos que é importante que o falante seja aceite e valorizado positivamente e que o
ouvinte se sinta a vontade e também valorizado. No entanto, é sabido que, em algumas
situacoes, nao € possivel que assim seja, sendo que alguns atos de fala poem em causa a imagem
dos ouvintes. Quando tal acontece, d4-se o nome de “ameaca da imagem”. Existem ainda
algumas formas que estdo ja socialmente estabelecidas e, que, por vezes, podem ser omitidas,
como é o caso dos cumprimentos, agradecimentos, felicitagdes, entre outros. A este tipo de
cortesia chamamos cortesia ritual. No entanto, para além deste tipo de cortesia, existe também a
cortesia estratégica, quando o falante utiliza as formas anteriormente mencionadas de forma a
obter um fim argumentativo, existindo a colaboracdo do interlocutor, ou seja, este tem que estar

disposto a ouvir e a emitir opinides subjetivas (Fuentes Rodriguez, 2010).

Assim, Brown e Levinson (1987) chegam a conclusido de que a cortesia se tornou numa
caracteristica universal para a comunicacao linguistica. Desta forma, e tal como é referido tanto
por Katrin Herget e Noemi Pérez (2017) como por Catalina Fuentes Rodriguez (2010), o
principal objetivo da cortesia é atenuar ou compensar os chamados Face Threatening Acts que

passam a ameacar a face e a aprovacao social. Vejamos o que refere Fuentes Rodriguez (2010):

Conocer los medios que cada sociedad y cada lengua tienen para dominar estas
relaciones sociales es fundamente si queremos entrar en esa comunidad y relacionarnos

con sus individuos. (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 10)

Herget e Pérez (2017) consideram que a sociedade espanhola opta mais pela cortesia positiva,
devido ao facto de se destacarem as relacoes solidarias, enquanto que na cultura portuguesa se
destaca a cortesia negativa, principalmente pelo facto de se colocarem em prética estratégias a

fim de o interlocutor nao ser ofendido (Herget e Pérez, 2017).

Partindo da cortesia linguistica, existem varios usos linguisticos e construcées motivadas pelos
mesmos (Fernandes, 2010). Aqui apresentamos as pré-sequéncias conversacionais, o0s
sinais/marcadores de alternancia de vez, os eufemismos, os diminutivos e os tempos verbais. Os
primeiros sdo atos linguisticos que t€ém como funcdo prevenir as ameacas a imagem (face) do
ouvinte e que sdo de natureza expressiva. Os sinais ou marcadores de alternancia de vez sdo
estratégias de completar a tltima frase do falante, de maneira que se demonstre atencdo ao
discurso do locutor, podendo ser expressées como, «pois», «exato», «mm» e podendo ser

também a repeticio das tltimas palavras do locutor. Os eufemismos tém como funcao atenuar o
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discurso do falante, de modo que a rispidez, em certas situacdes, ndo tenha repercussoes na
atividade linguistica. Os diminutivos, apesar de terem outras fun¢oes, também sdo utilizados na
cortesia linguistica como numa ordem, pedido, entre outras. Por fim, neste ponto, existem em
portugués trés tempos verbais que estdo especialmente ligados a cortesia, como é o caso do
pretérito imperfeito, o condicional e o imperativo. Estes sdo essencialmente utilizados para
exprimir um desejo e/ou um pedido, de forma cortés, para que o mesmo seja atendido pela

parte do ouvinte (Fernandes, 2010).

1.2. A cortesia e as formas de tratamento de segunda

pessoa na lingua portuguesa (sincronia e diacronia)

Como sabemos, as formas de tratamento (FT) especificas para nos dirigirmos a uma outra
pessoa variam com o tempo. Neste caso, irei centrar a minha atencao nos pronomes tu e vocé e

as respetivas variantes diacronicas.
Isabel Margarida Duarte (2010), como cita Eva Gyulai (2011), salienta:

As formas de tratamento sao, em portugués, um item de reconhecida dificuldade, ndo s6
no que concerne a sua traducgio para outras linguas, mas também no que diz respeito ao

ensino da lingua, quer enquanto lingua estrangeira quer enquanto lingua materna.

Nao é de admirar, portanto, que a maioria dos estudos sobre esta problematica fosse feita por

linguistas cuja lingua materna nao é o portugués (Carreira, 2004, citado por Gyulai, 2011):

Il résulte de cet ensemble de possibilités, un nombre élevé de formes d’adresse qui
laissent perplexes a la langue portugaise, mais qui soulévent aussi des difficultés a ceux
qui connaissent bien le portugais, y compris les locuteurs natifs. Il est significatif que les
études développées sur le “tratamento” du portugais proviennent en grande partie de
linguistes dont la langue maternelle n’est pas le portugais ou alors de linguistes ayant
été sensibilisés a ce probleme par le biais de I'étrangeté que les formes d’adresse
provoquent chez les étrangers qui apprennent le portugais. Mentionnons a titre
d’exemple les theses de doctorat sur les formes d’adresse du portugais européen
soutenues par des locuteurs non natifs du portugais, Sandi Michele de Oliveira aux

Etats-Unis et Gunther Hammermiiller en Allemagne. (Gyulai, 2011, p. 21).

Para que a interacdo verbal entre os falantes se realize com sucesso nao basta conhecer as FT, é
necessario também que estas se adequem aos principios e normas de cortesia de uma dada
cultura e sociedade. Desta maneira, conseguimos perceber que as FT constituem um dos

suportes mais importantes para essa interacao verbal e interpessoal (Allen, 2019).
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As FT servem para que seja demarcado e expresso algum distanciamento ou proximidade, seja

em relagcOes simétricas ou assimétricas, entre os falantes. A partir de determinada forma de

tratamento, é possivel perceber o tipo de relacdo que os interlocutores tém entre si. As davidas

que possam existir na adequacdo das FT surgem, principalmente, no campo pragmatico, pois

nem sempre os falantes conseguem adequar a forma correta para a pessoa a que se estdao a

dirigir (Allen, 2019).

Tendo por base o estudo de Biderman (1972/1973), realizaremos uma comparagdo com 0s

quadros presentes no mesmo, os quais nos elucidam sobre a evolu¢ao diacrénica das FT na

lingua portuguesa. As tabelas da referida autora ajudam-nos a perceber que foram varias as

alteragoes que foram surgindo no que diz respeito as FT, como também em que situacoes e a que

ouvinte sao dirigidas.

A, Tdade Média 2. Século XVI»
Rei Nobre Povo Rei Nobre Povo
i El-Rei DD, b
O] | na VS| T semon Vowa | St Joue
Rei | yos | | vis senhor | vés, senbor (2) V] Majestade (3. py | MAIestade B 0
1) | ‘
(1 i 5 ‘ }
| . S, E, 1 vés, senhor, vossa
IS LS Nobre Vo vos, ! mercé, vossa
Nobre vis n (3) | vos, senhor vsenhor,_ tu (1) senhoria (3. p.)
vis u ? . merce
> t I I D | D b . I I ? ‘ b
ovo u | ovo u . vis, -
tu, vés | tu | vés | tu ! tu | V88 (2) |y, meres| M0
' |

Tabela 1-Formas de tratamento em portugués na
idade média segundo Biderman, 1972/1973, p. 359

3. Séculos XVII e XVIIT
Rei Nobre, classe alta | Povo, classe baixa
|
vos, Senhor,
.S I ’ ’ Senhor, Vossa
Rei | Vossa Alteza, Alteza,, Vossa
vés tu Sua Majestade Majestade (3. p.)
(3.2 p.)
Nob |S D (1) S I vos, Senhor, Senhor
o . Senhor, 'wie | D, Vossa Mercé,
classe vos tu, vés, | h
Vossa 5 | Vossa Senhoria,
alta vocé (2) | -
| Mercé ! a menina, etc.
f .S, D
Povo, ‘ D 86 LS
classe tu ! tu, vos, i | mestre, | tu, vos,
baixa ] VOB vos | s0 amigo, vocé
| vOs, vocé

Tabela 3-Formas de tratamento em portugués nos séculos
XVII e XVIII segundo Biderman, 1972/1973, p. 362
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Observando e comparando as tabelas acima (1 a 3), conseguimos perceber, tal como ja foi
mencionado, que houve alteracoes nas FT, porém, existiram algumas que se foram mantendo.
Assim, notamos como, com o passar do tempo, as FT utilizadas entre os reis mantiveram-se,
sendo essas formas vds e tu; as formas entre reis e nobres também nao sofreram alteracoes,
usando-se vés; o mesmo aconteceu nas formas utilizadas entre membros do povo, conservando-

se sempre a forma de tratamento tu.

Tal como mencionado no paragrafo anterior, tanto na idade média como no século XVI, bem
como nos séculos XVII e XVIII, as FT usuais entre reis variava entre vds e tu. Cabe apenas frisar
que, estas formas, na idade média, eram mais usuais numa relacio pai/filho, relacao esta de

superioridade (Biderman, 1972-73, p. 359).

Da mesma maneira, vemos que na idade média a forma de tratamento utilizada pelos nobres
para se dirigirem aos reis alternava entre vés e senhor. Contudo, no século XVI, a forma de
tratamento vos caiu em desuso e passaram a ser utilizadas as formas El-Rei, Senhor, Vossa
Alteza e Vossa Majestade como 32 pessoa. Nos séculos seguintes, XVII e XVIII, muitas destas
FT mantiveram-se, contudo, algumas deixaram de se usar e foram substituidas, tal como é o
caso de El-Rei, que foi substituido pela forma vés que ja havia sido usada anteriormente. E de
realcar que, nestes séculos, a antiga forma Vossa Majestade sofreu a alteracdo para Sua

Majestade.

No caso das formas utilizadas pelos membros do povo para se dirigirem ao rei, na idade média,
usavam-se as FT vés e senhor, que neste caso fariam alusao aos aios que tivessem uma relacao
de grande proximidade com o rei, contudo, vds cai em completo desuso nos séculos que se
seguiram e foi substituido por outras expressoes. Desta maneira, tanto no século XVI como nos
séculos XVII e XVIII as FT utilizadas seriam Senhor, Vossa Alteza e Vossa Majestade como 32

pessoa (Biderman, 1972-73, p. 359).

No que diz respeito as FT usadas entre rei e nobre, as mesmas nio sofreram alteragdes com o
passar dos tempos, tal como j4 foi mencionado no primeiro paragrafo da analise dos quadros.

Neste caso especifico, apenas se usava a forma v0s.

Ao invés do que aconteceu com as formas entre rei e nobre, quando se dava o caso de dois
nobres se quererem falar, na idade média utilizavam as FT vés e tu, que faz referéncia ao papel
da mulher, o modo como é vista em diferentes relacées, que se prolongaram para os séculos que
se seguiram. Contudo, foram introduzidas as formas Senhor e Vossa Mercé, que faz mencao a
relacdo entre pai e filho, ou seja, de superioridade, no século XVI. Nos séculos XVII e XVIII,
para além das formas ja utilizadas, acrescentou-se vocé. Neste caso, existem duas adequacoes: a
primeira é a relacdo que os interlocutores tém e a segunda é o facto de esta FT ser um pronome

intermédio, ou seja, encontra-se entre tu e vossa mercé, e foi imposto em Portugal (Biderman,

1972-73, pp. 359-362).
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Passando, as FT utilizadas pelo povo de maneira a se dirigirem ao nobre, temos, na idade média,
as FT vos e senhor. Estas duas formas mantiveram o seu uso nos séculos seguintes, tal como
aconteceu com as formas entre nobres. Porém, no século XVI, outras formas foram
acrescentadas, como Vossa Mercé e Vossa Senhoria como 32 pessoa. Estas duas novas FT
foram, também elas, utilizadas nos séculos seguintes. Quer isto dizer, que, para além das FT
mencionadas nesta epigrafe, nos séculos XVII e XVIII também se passou a dar uso as formas

Senhor D. ou menina, entre outras.

No que concerne as formas usadas entre rei e membros do povo, e tal como ja foi referido, a

forma de tratamento usual era tu, desde a idade média até aos séculos XVII e XVIII.

Prosseguindo com esta linha de analise, percebemos que, no que diz respeito as formas usadas
pelos nobres ao se dirigirem ao povo, estas eram essencialmente as FT tu e vds. Apenas nos
séculos XVII e XVIII se acrescentou uma terceira forma, o vocé. Isto quer dizer que, também no
século XVI, as formas usuais eram tu e vds, porém a forma tu, nesta época, poderia ser usada
por um nobre para se dirigir a um aio, enquanto que a forma vos seria utilizada para com uma
pessoa inferior, mas com a qual nao existisse uma relacdo de proximidade (Biderman, 1972-73,

p- 362).

Para finalizar, temos as FT entre membros do povo. Essencialmente, as formas utilizadas
variavam entre vos e tu, contudo, com o passar dos tempos foram surgindo outras formas que se
agruparam as ja conhecidas. Deste modo, no século XVI, para além das formas vds e tu, passou
também a usar-se Vossa Mercé, que rapidamente caiu em desuso e foi substituida por outras.

Nos séculos XVII e XVIII passam a utilizar-se as FT s6, mestre, s6 amigo, vés, vocé e tu.

Assim, e tal como ja mencionado, com o passar dos anos, algumas FT foram substituidas ou
cairam em desuso. Desta maneira, a forma Vossa Mercé surgiu devido ao facto de o pronome
vos se ter deixado de usar. Contudo, e ja no século XIV, Vossa Mercé tinha perdido o seu valor
de reveréncia, passando a ter o significado de vossa vontade. Porém, no século seguinte, apos a
sua reanélise, a forma de tratamento Vossa Mercé passa a ser usada para outros estratos sociais.
Este acontecimento levou a criagao de outras formas respeitosas para a realeza, como é o caso de
Vossa Majestade e Vossa Alteza. Todavia, para as relagbes assimétricas foram utilizadas
algumas variantes, como, vosmecé, mecéa, vosse e vocé; contudo, isto acontece somente nos

séculos seguintes (Nascimento, Mendes e Duarte, 2018).

Segundo Allen (2019), autora que teve por base o estudo pioneiro de Luis Filipe Lindley Cintra
(1972), as FT podem ser classificadas, ora seguindo critérios morfossintaticos, ora seguindo
critérios semantico-pragméticos. Deste modo, no que concerne ao campo morfossintatico,
temos o tratamento pronominal (por exemplo, tu ou vocé), nominal (por exemplo, a doutora) e
verbal (por exemplo fazes ou faz, sem um sujeito nominal expresso), enquanto que no campo

semantico-pragmatico devemos ter em consideracdo as condicGes psicossociais em que se
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aplicam as FT. Por este critério, Lindley Cintra (1972, citado em Allen, 2019) divide ou classifica

as FT da lingua portuguesa em trés paradigmas:

Formas proprias da intimidade: tu;

Formas usadas no tratamento de igual para igual ou de superior para inferior e que
nao implicam intimidade: vocé;

Formas de referéncia e delicadeza com diversas gradacdes quanto a distancias de
natureza diversa entre os interlocutores: vossa exceléncia, o(a) senhor(a), o(a)
senhor (a) dr.(a), o Anténio, a Maria, o senhor Anténio, a senhora Maria, a dona

Maria, etc.). (Allen, 2019, p. 28).

Contudo, no campo morfossintatico existem trés grandes dificuldades no dominio das FT

apontadas por Duarte (2011, citada por Allen, 2019, pp. 39-40):

1.

A forma de tratamento do tipo nominal depende do tipo de relacdo que existe entre
os interlocutores. Desta forma, a atribuicdo, por exemplo, de senhora Sofia, dona
Sofia ou senhora dona Sofia depende do nivel ou estatuto social da destinataria,
enquanto que menino ou menina se pode atribuir igualmente aqueles que ja nao sao
criancas ou adolescentes, dependendo essa atribuicao da posi¢ao do locutor que esta
abaixo do destinatério ou alocutéario.

Em relagdo a forma de tratamento alocutiva, esta é marcada pelo verbo na 22
(confianca ou informalidade) ou na 32 pessoa do singular (deferéncia e formalidade),
sendo que, no portugués europeu, o tratamento mais frequente é a 32 pessoa
gramatical.

Existem ainda as formas honorificas, que consistem nas distin¢Ges sociais, de forma
pejorativa em relacoes assimétricas, apesar de estas serem ligadas a delicadeza. Estas
formas de tratamento podem ser acompanhadas do apelido ou nome, complemento

ou ndo, e também podem ser encontradas em contexto da linguagem coloquial.

Além destas FT mais usuais, existem outras que ao longo do tempo foram caindo em desuso,

verificando-se a este respeito algumas mudancas tais como:

Restricdo do namero de pronomes de tratamento;

Progressivo desuso da forma vossa senhoria;

Supressao da forma vossa exceléncia na oralidade;

Desuso da forma menina;

Supressao de diferengas de tratamento para interlocutores femininos entre as formas
senhora + nome préprio (condigdo social inferior) e senhora dona + nome préprio

(condicao social superior);
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e Reducdo do microssistema tripartido senhora + nome préprio, dona + nome
proéprio, senhora dona + nome proprio para um sistema bipartido dona + nome
proéprio, senhora dona + nome préprio;

e Reducdo do microssistema tripartido senhora + nome préprio, dona + nome
proéprio, senhora dona + nome proprio para um sistema de um s6 elemento dona +
nome proprio;

¢ Reducao das formas que contém informacao de um titulo académico ou profissional,

e.g., senhor(a) doutor (a) para doutor (a). (Allen, 2019, pp. 46-47).

Todavia, existem outras formas que se estao a generalizar, como é o caso do pronome tu e da 22
pessoa do singular do verbo, que é utilizado como forma de intimidade, mas também com
intencao igualitaria ou aproximativa; do pronome vocé, utilizado como forma de tratamento
formal em detrimento de tratamentos nominais como senhor/senhora; o pronome si; o
tratamento pronominal da 32 pessoa verbal seu(s), sua(s), que também esta a aumentar; e, por

altimo, a forma senhor + nome proéprio (Allen, 2019, pp. 47-48).

Baseando-nos no mesmo trabalho de Ana Sofia Ferreira Allen até aqui varias vezes referido
(Allen, 2019), parece observar-se igualmente uma tendéncia no portugués atual a escolher
formas intermédias entre as formas de solidariedade e de respeito. Esta dimensdo de
neutralidade consiste na auséncia do sujeito nominal, encontra-se ainda em expansao e s6 é
possivel devido a fatores linguisticos e extralinguisticos que acabam por afetar a evolucido
diacronica do sistema de FT. Na sua origem esta a forma de tratamento de sujeito nominal mais

o verbo na terceira pessoa do singular Vossa Mercé que adota a referéncia alocutiva (Allen,

2019, p. 49).

Desta forma, existem quatro estratégias a utilizar quando um falante se dirige somente a um
ouvinte. Primeiramente, temos o uso do pronome pessoal de 22 pessoa do singular, tu e vocé. O
modo de se empregar estes pronomes ird depender do tipo de relagao social e/ou familiar que
existe entre o falante e o ouvinte. Contudo, o uso de vocé torna-se complexo e, desta maneira, os
falantes acabam por evita-lo (Nascimento et al., 2018). Temos também a omissdo do sujeito, por
conseguinte, nao se torna necessario o uso explicito dos pronomes (tu ou vocé), podendo usar-se
apenas a forma verbal apropriada (de 22 ou de 32 pessoa do singular, respetivamente). Os
falantes podem ainda usar a forma nominal que equivale a 32 pessoa de vocé e, por fim,
poderiam usar também a forma véds, que como ja mencionado caiu em desuso, para assim

expressar a 22 pessoa do singular (Nascimento et al., 2018).

Centrando-nos, agora, na forma de tratamento do pronome tu, e tal como mencionam
Nascimento et al. (2018), a sua utilizagdo tende a ser reciproca, o que quer dizer que se aplica
normalmente nas relacdes simétricas; ou seja, quando entre o falante e o ouvinte existe alguma
proximidade, que pode ser de intimidade, de parentesco ou familiaridade, de amizade ou de

companheirismo (por exemplo, entre colegas). Contudo, apesar de existirem estas tendéncias
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gerais ou normas de uso, as mesmas apresentam algumas excecoes, e dependem dos habitos
familiares e sociais. Assim, o pronome tu pode usar-se nas relacoes assimétricas, isto é, quando
h4 diferencas entre os interlocutores, pela faixa etaria ou até mesmo pela hierarquia. Com o
passar dos anos, os mais jovens comecaram a adotar este pronome para se dirigirem a pessoas
que acabam de conhecer. Por outro lado, atualmente, reparamos que é muito frequente o uso do
pronome tu entre pais e filhos, embora em algumas familias ainda se verifique o uso da 32

pessoa, quando os mais novos se dirigem aos mais velhos (Nascimento et al., 2018).

O tratamento por tu pode ser usado como pronome ou como forma verbal de 22 pessoa do
singular. Neste enquadramento, o pronome pode ser classificado como pronome nominativo,
quando se utiliza tu; pronome acusativo ou dativo, quando aparece te; pronome obliquo quando
aparece ti; pronome obliquo juntamente com a preposicao com, formando-se, assim, contigo; e,

por ultimo, os pronomes possessivos teu, tua, teus, tuas (Nascimento et al., 2018).

No que diz respeito ao pronome vocé, forma da 22 pessoa do singular do ponto de vista
semantico, mas gramaticalmente da 32 pessoa do singular (uma vez que se conjuga com o verbo
nessa pessoa), como ja referimos o seu uso resulta complexo no padrao do portugués europeu.
Tirando alguns usos dialetais (regionais, nomeadamente zonas rurais, onde é usado como forma
de respeito) ou socioletais (em classes sociais altas, onde é usado como forma de intimidade),

vocé pode até ser considerado pouco cortés ou até ofensivo (Nascimento et al., 2018). Contudo:

Verifica-se atualmente o alargamento deste pronome, principalmente entre as classes
menos cultas e entra algumas pessoas das novas geracoes, que generalizam o uso de
vocé para se dirigirem, indiscriminadamente, a qualquer pessoa, contribuindo, assim,

para atenuar distincGes sociais ou geracionais. (Nascimento et al., 2018: p. 251).

Quanto as formas de dativo e acusativo correspondentes ao pronome nominativo vocé, estas
sdo, respetivamente, lhe e o/a. Vejamos a adaptagdo de um quadro, tomado do artigo de Juli
Kim (2015), onde se encontra simplificado o mencionado, relativamente ao pronome de 22

pessoa do singular tu e vocé, como pronome nominativo, dativo e acusativo:

Portugues
Pronombre portugués europeo
Nominativo u voce o senhor/
a senhora
Dativo te lhe lhe
Acusativo te o/a o/a

Figura 1-Adaptacdao da tabela 4 de Kim (2015)
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Como ja anteriormente referido, o falante pode também optar pela forma nominal que
corresponde ao paradigma da 32 pessoa de “vocé”; dando-se, assim, uma substituicio do
pronome vocé por formas como o senhor/ a senhora ou somente o nome proprio do ouvinte,

segundo veremos mais abaixo com algum pormenor.

Quanto ao pronome vés, como ja dissemos, atualmente nao é utilizado como 22 pessoa do
singular no padrao do portugués europeu. Apenas surge como forma de tratamento de respeito
dirigida ao interlocutor em variedades dialetais muito conservadoras, por pessoas mais velhas,
em discursos mais formais e até mesmo na linguagem religiosa. No plural, pode ser usado tanto
vds como vocés. O primeiro caso também estad em desuso no portugués padrio, contudo, nos
dialetos setentrionais e na regido Centro de Portugal ainda se mantém (Nascimento et al.,
2018). O mesmo sucede-se em discursos literarios e orais, formais e solenes. Como visto
anteriormente, também é possivel substituir-se pela formal verbal indicando assim o paradigma

escolhido (por exemplo: sois).

Nem todas as restri¢coes que foram abordadas para o pronome vocé se aplicam a esta mesma
forma de tratamento no plural (vocés), embora continue a nao ser bem aceite pelas pessoas mais
velhas, nem pelas mais cultas, quando se dirigem a alguém mais velho ou hierarquicamente
superior (Nascimento et al., 2018). Além disso, o pronome nominativo vocés, “gramaticalmente
uma 32 pessoa, tem a particularidade de ancorar uma série com formas alternativas para as
funcbes de complemento direto e indireto” (Nascimento et al., 2018, p. 252). Desta forma, os
pronomes acusativos correspondentes a vocés alternam entre os/as e vos (“nao esperava vé-
los/ver-vos”) e os pronomes dativos entre lhes e vos (“agradeco-lhes/agradeco-vos”). Quanto as
formas obliquas usadas com a preposicio com, também existe a alternincia com
vocés/convosco. Por fim, cabe salientar que, quer no singular (vocé), quer no plural (vocés) as
formas o(s)/a(s) e lhe(s) resultam ambiguas semanticamente, uma vez que podem referir-se a

segunda ou a terceira pessoa (Nascimento et al., 2018, p. 253).

No que diz respeito as FT nominais, comecaremos por lembrar que, tal como é referido por
Nascimento et al. (2018), estas podem evoluir para pronominais. Tal acontece, por exemplo,
com vossa mercé — vocé. Dentro destas formas nominais, temos como uso geral o(s)
senhor(es), a(s) senhora(s), que podem ser seguidos pelo nome préprio do mesmo; a senhora
dona; a dona; o(s) menino(s), a(s) menina(s), seguido pelo nome préprio ou nao; o(s) meu(s)
amigo(s), a(s) minha(s) amiga(s); o(s) colega(s), a(s) colega(s). Temos, igualmente, as formas
de parentesco, como o pati, a mde (que regra geral, ndo sdo seguidos do nome préprio) e o avd, a
avé, o tio, a tia, o primo, a prima, o padrinho, a madrinha, seguidos ou nao do nome préprio.
Em contextos informais é usado o artigo definido seguido do nome préprio, sendo que este tipo
de forma de tratamento implica um grau de conhecimento e nio de proximidade familiar. H4,
ainda, formas em que é indicada a profissao, cargo ou titulo as quais costumam ser formadas
por o senhor, a senhora seguidos do nome da profissao, cargo ou titulo. Num contexto mais

formal, podem ser utilizadas as formas nominais Vossa Exceléncia, Vossa Eminéncia, Vossa
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Reveréncia ou Vossa Reverendissima, Vossa Santidade, Vossa Alteza, Vossa Majestade, Vossa
Senhoria. Por tltimo, estdo as FT nominal que demonstram afeto, o meu amor, o meu querido,
a minha querida, ou entdo diminutivos, a queridinha, o avozinho ou até mesmo a duplicacao

das silabas como, papa, mama, titi, entre outros (Nascimento et al., 2018).

Desta maneira, e ap6s tudo o que foi referido, percebemos que o pronome tu é um pronome
informal ou familiar; o pronome vocé é considerado semiformal e, por fim, surge o/ senhor/a
como forma de tratamento formal (Kim, 2015). O mesmo passaremos a ver na tabela que

apresentamos, adaptada de Kim (2015):

Portugués europeo (PE)

Pronombre informal fu
Pronombre semiformal vocé
Pronombre muy formal o senhor/a senhora

Figura 2-Adaptacdo da tabela 2 de Kim (2015)

Posto isto, e depois do que foi exposto, podemos perceber que as FT em portugués sofreram
algumas alteracdes com o passar dos tempos. E de realcar que existem FT formais, informais e

as suas variantes, como também existem circunstancias adequadas para serem usadas.

1.3. A cortesia e as formas de tratamento de segunda

pessoa na lingua espanhola (sincronia e diacronia)

Para falarmos da cortesia, agora em espanhol, comecaremos por lembrar que existe uma
cortesia normativa e um cortesia estratégica. As mesmas sao possiveis de diferenciar devido ao
facto de que, na cortesia normativa, o falante utiliza as normas pré-concebidas pela sociedade,
enquanto que na cortesia estratégica o falante opta pelo que acha ser mais acertado, tendo

sempre como objetivo um fim argumentativo (Fuentes Rodriguez, 2010).

Da mesma forma, e como ja foi mencionado, existe uma cortesia positiva e uma cortesia
negativa, intimamente relacionadas com a imagem dos interlocutores. Poderiamos substituir
cortesia positiva por cortesia de solidaridad e cortesia negativa por cortesia de distanciamiento

(Haverkate, 1998).

Focando-nos na cortesia relacionada com a tipologia dos atos de fala, tal como o faz Henk
Haverkate (1998), temos trés tipos de cortesia: a cortesia asertiva, a exhorativa, e a expresiva.
A primeira, a assertiva, surge nos atos de fala que tém como intencdo convencer o ouvinte da

proposicao que o falante esta a dizer, de maneira que o ouvinte acredite convictamente no que o
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falante esta a transmitir, ou seja, acaba por estar a realizar um ato argumentativo. Dentro desta
cortesia, temos trés estratégias prototipicas: a mitigacdo da forga assertiva (com expressoes
como “creo que...”), a repeticdo léxica (ou seja, repeticdo de palavras do interlocutor, para
conseguir uma efeito de cortesia de solidariedade) e a ironia (que o autor indica ser muito

frequente nas interacgGes verbais holandesas, mas muito rara nas espanholas).

A segunda cortesia, a exhorativa, é a que aparece nos atos de fala que tém como objetivo
persuadir o ouvinte no seu comportamento interacional a partir do que o falante descreveu no
seu enunciado. Por norma, este tipo de cortesia manifesta-se como sendo uma stiplica cortés. E
de realcar que os espanhéis tém preferéncia por este tipo de cortesia, devido ao facto de ser uma

cultura onde a solidariedade é importante na interagio verbal (Haverkate, 1998).

A terceira cortesia, a expresiva, define-se como sendo aquela que surge em atos de fala que
exprimem um estado psicolégico do falante e que sdo causados por alteracoes do dia a dia que o

podem afetar pessoalmente (Haverkate, 1998); por exemplo, agradecer, felicitar ou lamentar.

Passando, agora, a especificidade de cada cortesia e de como é possivel estabelecer relacoes, é de
frisar que existem trés tipos de cortesia normativa e cinco na cortesia estratégica. Assim, e
focando-nos na cortesia normativa, tal como em outras situacoes, existem ja atos
estandardizados. A primeira estratégia que se apresenta para estabelecer relacdo é a de
cumprimentos/despedidas e apresentacoes. Tal como acontece em todos os discursos entre dois
falantes, torna-se necessario que exista um inicio para o mesmo, neste caso, um cumprimento
dos atos essenciais, para que seja realizada uma conversacdo. No entanto, o tipo de relacdo
social existente vai influenciar o tipo de discurso que os interlocutores irao ter, ou seja, se sdo
falantes que ja se conhecem e onde possa existir algum tipo de familiaridade ou intimidade, se é
a primeira vez que se encontram ou se é algo ocasional, se algum deles esta com presa, entre
outros (Fuentes Rodriguez, 2010). Este tipo de discurso, de maior proximidade, também pode
ser encontrado em situagdes como as descritas pela autora citada (Fuentes Rodriguez, 2010) no

trecho reproduzido a seguir:

En la mesa también operan otros rituales: Buen provecho, que aproveche, cgustan? Y la
respuesta: Gracias.

Los rituales de inicio o cierre en las cartas o discursos son: Muy sr. mio, Estimado sr.,
Apreciado Antonio, Querido, Queridisimo Paco, Hola, Paco. Hola + formas afectivas.
En las presentaciones la estructura es: saludo+ formula tratamiento + le, te presento...,

este es... soy... (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 66).

Quando nos deparamos com alguém desconhecido ou até mesmo num contexto mais formal
optamos por manter algum distanciamento, caso seja num contexto profissional optamos pela
norma: “tratamiento profesional/apellido/sr.-sra./don-dofia + nombre: Doctor Pérez” (Fuentes

Rodriguez, 2010, p. 66).
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Falando, agora, da segunda estratégia, a de cumplidos/elogios y piropos, é importante
relembrar que existem diversos tipos de elogios, sendo que os mesmos vao depender da imagem
social e pessoal do individuo. Por conseguinte, em espanhol, cumplidos y elogios sao
tendencialmente corteses, acarinhando a imagem do ouvinte. No entanto, quando sio feitos em
excesso, podem tornar-se ofensivos e descorteses. De vincar que os cumplidos podem também
fazer parte da cortesia estratégica, com o objetivo de passar uma imagem de pessoa educada e
obter algo do ouvinte. No caso do piropo, o mesmo é utilizado em algumas zonas de Espanha,
nao sendo muito bem aceite socialmente e considerado descortés, piorando com expressoes

menos elegantes (Fuentes Rodriguez, 2010).

A terceira e ultima estratégia da cortesia normativa aponta para as Relaciones sociales o
afectivas. Sabemos, previamente, que a cortesia é fundamental para que seja possivel ter-se
uma relacdo social e que se mantenha para que em distintas situacGes sejam empregues as
condutas esperadas. No caso de o di4logo ser sobre pedir desculpas ou expressar qualquer tipo
de desaprovacdo seja realizado entre interlocutores com uma relacao de poder, por exemplo
chefe-empregado, ndo se considera descortés quando o superior hierarquico se dirige ao
empregado, mas nunca ao contrario. Quando o mesmo sucede entre pessoas com 0 mesmo

estatuto, ai sim pode até ser considerado discriminacdo (Fuentes Rodriguez, 2010).

Passando agora a cortesia estratégica, como ja foi referido, a mesma engloba cinco tipos, pedir
informacion: perguntar; dar informacién: responder e, dentro desta segunda, existe
proporcionar informacion, acuerdo/desacuerdo; asercion: La expresion de la opinién y la
valoracioén; la invasién del campo del otro e nesta também existe subtipos, las peticiones y los

mandos, la invitacién, el consejo; por fim la interrupcién (Fuentes Rodriguez, 2010).

Neste ponto do estudo cabe-nos, agora, abordar, separadamente, cada tipo de estratégia que a
cortesia estratégica engloba. Ora, tal como o nome indica, ao “pedir informacdo: perguntar”
estamos a invadir o espaco pessoal do ouvinte, quer isto dizer que, no caso de ser uma pessoa
desconhecida, obrigatoriamente, sdo exigidas algumas atenuantes na hora de comunicar. Um
exemplo bastante claro do mesmo é quando se usa “por favor” para perguntar pelas horas a uma
pessoa que estd na rua, mas que nio se conhece. No entanto, no caso de suceder o oposto, ou
seja, que os interlocutores se conhecam, e até tenham uma relagdo de maior proximidade, a
maior limitacdo sao os temas a ser abordados. Mas, tal como acontece na cortesia normativa, na
cortesia estratégica também existem situacoes de descortesia, que dependem da situacao
comunicativa, o que acaba por condicionar a maneira como se expressam os interlocutores, e
que, muitas vezes, sdo os atos de fala que iniciam os discursos. Em algumas situag¢des, como
perguntar alguma informacao, por exemplo numa entrevista, ou comprovativa, como numa
consulta médico-paciente, sdo os vocativos que atenuam e servem como elementos iniciadores
do discurso. Caso ndo exista a pratica destas estratégias, estamos perante situacoes descorteses
(Fuentes Rodriguez, 2010). Quando queremos confirmar algum tipo de informagao, é necessério

que primeiramente haja uma relagio de confianc¢a. Caso nido exista essa relagdo, a confirmacio
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também é realizada, no entanto, é empregue uma entoacao enfatica. Porém, quando querem a
confirmacao de algo, e existem as duas opcbes si ou no, a mesma torna-se agressiva. Porém,
estas mesmas confirmacoes podem colaborar no discurso, passando a ter outro sentido/valor do

original, sendo considerados corteses (Fuentes Rodriguez, 2010). Vejamos:

— Tu hermano va a venir é¢si o no? (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 71).
— Porque ta sabes que yo, éno? estaria dispuesto a reunirme con ella, éverdad?, que no

tengo ningtn problema. (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 72).

Como vemos, no primeiro exemplo, as duas op¢des ganham um valor mais agressivo, pois o
ouvinte apenas tem aquelas escolhas, onde a questdo é direta e assertiva, enquanto que no
segundo exemplo aquelas ja sdo um auxilio para a interacdo entre os interlocutores (Fuentes
Rodriguez, 2010). Quando colocamos em davida as capacidades do interlocutor, deixamos de
ter as confirmag¢bes com o intuito de colaborar, passando a ter-se um valor descortés, pois

estamos a por em causa as capacidades do ouvinte (Fuentes Rodriguez, 2010).

Falaremos agora da segunda estratégia: dar informacién/responder. Tal como o préprio nome
indica, e como é de conhecimento geral, para que seja possivel a comunicacido entre dois
interlocutores é necessario que os falantes respondam ou emitam as suas opinides para que
consigam interatuar. Assim, e falando agora dos subtipos existentes nesta segunda estratégia,
temos primeiramente proporcionar informacién, em que quando a informacao que solicitamos
é a que o outro falante pretendia a mesma é considerada cortés, no entanto, quando fornecemos
uma informagdo que nao é a pretendida considera-se essa resposta descortés. Existem outros
casos bastante comuns no dia a dia dos falantes em que se podem classificar como corteses ou
descorteses. Vejamos alguns exemplos: quando corrigimos alguém no modo de falar temos de
atenuar o mesmo, pois a outra pessoa pode considerar um ato descortés por estar a ser corrigida
quando o que esté a dizer é exatamente a mesma coisa que o outro falante disse. Porém, nao se
torna descortés quando nos autocorrigimos. Este aspeto é visto, sim, como algo cortés, por
termos a capacidade de perceber que algo nio esta correto e conseguirmos fazer essa mesma

autocorrecao (Fuentes Rodriguez, 2010).

Seguidamente, apresentamos o segundo subtipo: acuerdo/desacuerdo. O acordo por si so, e por
ter um valor colaborativo, ja é considerado cortés, e o desacordo, apesar de nao ser considerado
descortés em algumas situagoes, € utilizado em ocasides de conflito. Porém, tanto um como o
outro tém diversos graus, quer isto dizer que sdao agrupéaveis, pois existem diversas maneiras de
demonstrar acordo ou desacordo. Por conseguinte, a afirmaco, seja ela positiva ou negativa,
ndo ganha automaticamente o valor de cortés ou descortés, o que vai ajudar a definir se sdo
corteses ou descorteses é a parte correspondente ao restante discurso entre os interlocutores

(Fuentes Rodriguez, 2010).

Abordamos, agora, a terceira estratégia correspondente a asercién: la expresion de la opinion y

la valoraciéon. Regra geral, como a informacdo que é transmitida é de forma a colaborar, a
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mesma ¢é vista como sendo cortés. Porém, quando os mesmos sao mencionados como uma
opinido, é aconselhavel que se utilizem alguns marcadores a fim de se atenuar a mesma. Quando
o falante quer tornar a sua afirmacdo, utilizamos um reafirmativo, de maneira a que a sua
afirmacao fique mais vincada e que possa ser imposta ao outro. Quando o mesmo acontece pode

ser considerado descortés (Fuentes Rodriguez, 2010).

A quarta estratégia é, entdo, la invasion del campo del otro e, como referido, esta estratégia
engloba também outros subtipos. No entanto, e falando da terceira estratégia em si a mesma, e
tal como indica o nome, os atos de fala fazem com que seja invadido o espaco do ouvinte,
ameacando, assim, a imagem do mesmo. Também estes atos estdo organizados por graus,

dependendo do nivel de imposi¢ao dos interlocutores (Fuentes Rodriguez, 2010).

Figura 3-Adaptacdo da evolucdo de cortés a descortés (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 77)

Nesta perspetiva, conseguimos perceber que quanto mais fragil for a imposicdo, mais rapido
comeca a usar-se a persuasdo, passando-se, desta forma, a tentar convencer o ouvinte da sua
opinido, sendo que as palavras ganham mais peso devido ao facto de que a argumentacao
influencia que a conduta do outro se modifique (Fuentes Rodriguez, 2010). Abordando, agora,
os subtipos desta estratégia, temos las peticiones y los mandatos, que sao considerados atos
descorteses, mas também neutros. Para serem, entdo, considerados atos neutros, significa que
existe um grau de familiaridade bastante elevado, ou quando é um superior a dirigir-se a alguém
que esta num posto inferior. No entanto, é frequente que se utilizem algumas formas para se
atenuar o que se diz, como por exemplo (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 77): formas nominais
(“Cuidado, ojo con los coches”), a + (“iA comer!”), imperativos (“coge el teléfono”), formas do
conjuntivo (“iQue te calles!”), futuros ou perifrases de futuro (“Llamaras a Juan y le diras
que...”, “Tendras que...”) ou presente de indicativo (“Sigues esta calle y...”, “Te callas”). Porém,
no ultimo exemplo mencionado, se se acrescentar uma alternativa, o mesmo passa a ser

considerado descortés.

Todas estas formas, quando empregadas em circunstancias sociais onde sdo permitidas, nao
deixam de perder totalmente o seu valor de descortés. Percebemos, assim, que estes casos sio
utilizados essencialmente para demonstrar o poder e posicido daquele que fala. Todavia, também
as emocoes atuam como mais um intensificador da descortesia (Fuentes Rodriguez, 2010). Para
que a fala seja mais cortés, tende-se a usar o verbo no imperativo, atos ilocutivos mais o verbo

no subjuntivo o que vai fazer com que o ouvinte enalteca o falante. O mesmo se passa quando
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utilizamos a interrogacdo como sugestio. As respostas, tal como ja mencionado, podem ser
corteses ou descorteses. No entanto, por um lado, para que nao sejam tao descorteses, utilizam-
se algumas formas de modo a atenuar essa mesma descortesia. Por exemplo: “Lo
siento/lamento, pero... me temo que no voy a poder” (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 80). Por
outro lado, quando se rejeita de forma taxativa, a mesma ganha um valor bastante grande de

descortesia, o que pode induzir o ouvinte a um desafio (Fuentes Rodriguez, 2010).

Passamos agora ao segundo subtipo desta estratégia, que € la invitacion, a qual é considerada
como intrinsecamente cortés, pois tem beneficio para os dois interlocutores, sendo que, em
algumas situagOes, os mesmos sdo com urgéncia, o que se tornam corretos quando entres os
falantes ha confianca. Caso o mesmo nio aconteca, sao considerados descorteses, pois invade-se

o espaco do ouvinte (Fuentes Rodriguez, 2010).

7

Por dltimo, o terceiro subtipo desta estratégia é el consejo. O mesmo, segundo Fuentes
Rodriguez (2010) é uma forma mais subtil de uma ordem, mas que afeta o recetor também.
Apesar de neste subtipo também se utilizarem formas de obrigacdo, as mesmas juntas com a
verbal, tal como a relacdo entre os falantes, acabam por atenuar o que se esta a transmitir, pois o
beneficio sera para o ouvinte e nao para o orador. Nesta perspetiva, conseguimos ver que existe
uma ordem dos quatro atos de fala que invadem o espaco do ouvinte (Fuentes Rodriguez, 2010).

Vejamos os mesmos, mas ordenados desde a maior imposicao para o de menor:

+ imposicion Orden, mandato
Peticion
[ Consejo
—imposicion  Invitacion
Figura 4-Adaptagdo da ordem dos atos de fala invasivos (Fuentes Rodriguez, 2010, p. 85)

Por fim, a dltima estratégia é la interrupcion, a qual obriga a admitir o discurso do outro
falante, a colaborar e, principalmente, a respeitar a vez de cada um falar. Caso isso ndo aconteca,
torna-se descortés o facto de ndo deixar terminar ou interromper a meio. S6 numa situacao
muito especifica é que é aceite a interrupcao, que acontece quando o ouvinte se mostra
interessado pelo tema e tem informacoes que acrescente para o interlocutor e que lhe termina a

frase (Fuentes Rodriguez, 2010).

Passando agora as FT, mais concretamente as formas pronominais, tanto o tit como o vosotros
para as segundas pessoas do singular e do plural, respetivamente, servem para expressar
familiaridade como informalidade ou solidariedade, isto quando o trato é reciproco. Quando o
mesmo ndo acontece, pode-se dar o caso de o ouvinte ter menor autoridade. O tuteo é a forma
mais usual num grupo familiar, entre jovens ou até mesmo em profissoes, o que ndo implica que
a forma de tratamento usted tenhas desaparecido. No entanto, usted utiliza-se mais quando o

interlocutor é mais velho ou até mesmo devido a outros fatores (Carricaburo, 1997).
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Quando se utiliza a forma de tratamento usted ou ustedes, expressa-se uma certa formalidade
ou poder. Quando ndo é reciproco, estamos perante uma situacdo de maior autoridade,
hierarquia ou de mais idade. No entanto, e tal como refere Norma Carricaburo (1997), é
importante que se saiba que existe um usted mais formal e solidario. Esta forma de tratamento
usted aplica-se na comunicagdo entre dois falantes quando os mesmos querem manter a
distancia ou também “cuando entran en juego distintas variantes, por ejemplo, mayor edad de

uno pero mayor prestigio social del otro” (Carricaburo, 1997, p. 9).

No que diz respeito as formas nominais, o vocativo denotativo por exceléncia é o nome (que, no
entanto, pode ter algumas conotacoes associadas, como o sexo, idade, entre outros). Por outro
lado, existem outros vocativos que a funcdo apelativa acrescentam determinadas conotagoes.
Sao, por isso chamados de vocativos conotativos. Carricaburo (1997, p. 50) agrupa-os pelas
marcas que acarretam em vocativos que conotam relacées de familiaridade (padre, madre, tia,
tio...), estado civil (senhorita) ou papéis sociais (patron); vocativos que dao énfase & afetividade
(mi vida), onde hé que ter em conta que em algumas situacoes nio existe afetividade e utiliza-se
apenas para iniciar algum contato linguistico; vocativos que incidem na idade ou etapa vital
(serior, joven, abuelo); vocativos que frisam rasgos fisicos, intelectuais ou morais (gordo, genio,

basura); vocativos que conotam a procedéncia étnica ou racial da pessoa interpelada.

Neste tipo de formas, as nominais, estabelece-se uma assimetria, ou seja, hA uma oposicao do
nome frente ao titulo; por exemplo, quando um jovem chama os seus pais, tios, avos e os

mesmos respondem a esse grau familiar. O mesmo acontece em situagoes profissionais.

Como ja referido, existem alguns graus de familiaridade e sdo essas FT familiar que irao ser
abordadas em seguida. Tal como é dito por Norma Carricaburo (1997, p. 52), “en el espafiol
general, en las relaciones filiales los hijos prefieren los titulos papd y mama para llamar a los
padres”. Mas, tal como acontece em portugués, com menos frequéncia, existem diminutivos e
apocopes para substituir estas formas, tais como pa e ma. Uma curiosidade é que nos paises da
América Latina, os vocativos utilizados, para se dirigir as maes, sao distintos dos mais utilizados
na Espanha. Agora, por outro lado, temos as formas com que os pais se dirigem aos filhos. A
forma mais utilizada é, entao, hijo/a ou uma alcunha. Tal como foi referido pela ja citada Norma
Carricaburo (1997) existem, na fala peninsular, formas familiares que se utilizam fora do
parentesco, mas com outro significado, como por exemplo tio (por tipo), forma que “se oye en
expresiones como «éQuién es el tio ese?» o «iQué bien estuvo el tio ese!» y en otras con

significado injurioso: «iQué tio ladrén!» o «iVaya tio!»” (Carricaburo, 1997, p. 55).

Passando agora aos tratamentos amigaveis, sdo varias as alcunhas que se utilizam entre
mulheres, entre homens e também entre jovens. Para além dos dois tratamentos abordados
acima, temos igualmente os de servigo doméstico, os de titulo honorifico e profissionais ou

sociais, que irei abordar de seguida.
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Assim, quanto as formas de servico doméstico, ou seja, quando os empregados/as se dirigem aos
donos de casa, estes tém por habito usar, segundo Carricaburo (1997), el sefior/a, el senorito,
sempre acompanhado com a terceira pessoa verbal e pronominal. Quanto aos titulos
honorificos, e ainda segundo Carricaburo (1997), todos os que tém um titulo de nobreza sao
tratados por el sefior conde, la sefiora marquesa. No entanto, para além destas duas formas

mais comuns, existem também:

Vuestra Majestad es el tratamiento para los monarcas espanoles a partir de los Austrias.
Vuestra(s) alteza(s) se emplea para reyes e hijos de reyes, en especial para principes e
infantes.

Vuestra/su santidad es el tratamiento para el Papa.

Vuestra/su eminencia se aplica especialmente a los cardenales.

Vuestra/su excelencia es forma extensiva a los monarcas, a los jefes de Estado,
ministros plenipotenciarios, embajadores, arzobispos, etc.

Vuestra/su seforia designa a los nobles cardenales obispos y arzobispos, jueces,

legisladores, ete. (Carricaburo, 1997, p. 62)

Quanto aos usos profissionais ou sociais, o titulo de doctor apenas se emprega para os médicos.

Passando agora a outro ponto fulcral da presente dissertagao, a diacronia, a segunda pessoa do
singular vos, quando passou a ser usada como segunda do plural, muito teve a ver com a
cortesia, pois, atualmente, nas zonas voseantes, ou seja, que optam pela forma de tratamento
vos, 0 mesmo remete para o tii. Desta forma, é habitual que na comunicacao entre dois falantes
se empregue a segunda pessoa com o objetivo de que o ouvinte participe, para manter contato
ou de maneira que seja possivel terem-se expetativas do que sera dito. Quanto a segunda pessoa
do plural, por norma, remete para um tipo de discurso irénico, de maneira que o leitor ou

audiéncia se integre no discurso e pertenca ao dialogo (Carricaburo, 1997).

Assim, as FT tiveram uma evolugdo com o passar dos anos. Desta forma, algumas FT que eram
utilizadas numa determinada situacdo e para pessoas com determinado status, atualmente,
poderao ser empregues em contextos distintos (Biderman, 1972/1973). Tendo por base o estudo
de Biderman (1972/1973), e fazendo uma comparacdao com os quadros presentes no mesmo,
percebemos que foram varias as alteragbes que foram surgindo ao longo do tempo no que

concerne as FT utilizadas entre os varios status sociais que foram aparecendo.
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1. Idade Média

Rei Nobre Povo

Rei vos, tu vos (2) V08
Nobre V08 V08 vos (3)
Povo tu tu tu (7)

Tabela 4-Formas de tratamento em espanhol na idade média segundo
Biderman, 1972/1973, p. 352

2. Século XVI

Rei Nobre Povo
Rei tu vuestl:a Majestad, Vglf StgalM?let’:iaad,
seitor 3. p.) ’(3., D) (2)
tu, vos (22 p.) (1)
Nobre vos, tu vuestra merced vos
(35 p)
Povo tu tu tu

Tabela 5-Formas de tratamento em espanhol no século XVI segundo
Biderman, 1972/1973, p. 353

3. Século XVII e XVIII

. Nobre,
Eel Classe alta Fovo
V. Masestad vos, sefior, Vues-
. |tu, V. Majesta tra Majestad :
Rei (3.2 p.) Vuestra Altez:a Vuestra Majestad
(3. p.)
I _ I
Nobre, | 1 I I vos, sefior, | usted, vos,
classe ¢ vos, tu | caballero, | tu | v. merced,
alta U v. merced | (1) | v. merced, | (2) seflor,
usted V. Exe.
: D
Povo | tu, vos (7) tu, vos (3) | tu, | vosotros

i RLEE (4)
| | i

Tabela 6-Formas de tratamento em espanhol nos séculos XVII e
XVIII sequndo Biderman, 1972/1973, p. 354
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Observando e comparando os quadros acima (tabela 4 a 6), conseguimos perceber, tal como ja
foi referido, que houve alteracoes nas FT usadas pelos reis, pela nobreza e pelo povo. No
entanto, com o passar dos tempos, as FT utilizadas entre o povo nao sofreram alteracoes,

usando sempre a forma til.

Por conseguinte, vemos que na idade média a forma de tratamento utilizada pelos reis variava
entre o vos e o tu. No entanto, com o passar dos anos, a forma de tratamento vos caiu em desuso
passando a ser utilizada a forma de tratamento ti, isto no século XVI. Porém, logo no século
seguinte, XVII, passou a ser usual para além de 7 também a forma de tratamento Vuestra

Majestad como 32 pessoa, o que se prolongou até ao século XVIII.

No que diz respeito as FT utilizadas pelos nobres para se dirigirem aos reis, também elas
sofreram alteracGes com o passar do tempo. Neste enquadramento, durante a idade média era
usual a FT vos, ndo esquecendo que o mesmo era acompanhado de vocativos, como por exemplo
sefior. Porém, no século XVI, comecaram a ser utilizadas as FT Vuestra Majestad e sefior como
32 pessoa. Nos séculos seguintes, XVII e XVIII, para além das duas formas mencionadas
anteriormente, voltou a ser usado vos e acrescentou-se Vuestra Alteza, passando a tltima a ser

utilizada como 32 pessoa.

Passando as FT utilizadas pelo povo de maneira a se dirigirem ao rei, na idade média utilizava-
se a forma de tratamento vos que, com o passar dos tempos, nesta situacao em especifico, caiu
totalmente em desuso. Desta forma, e tal como tem sido referido nos séculos seguintes,
apareceram novas FT que seriam mais adequadas para esta situacao em concreto. Assim sendo,
no século XVI, passou a usar-se Vuestra Majestad, tii e Real Alteza como 32 pessoa. Porém nos
dois séculos seguintes, ou seja, século XVII e XVIII, apenas a forma de tratamento Vuestra

Majestad se manteve, sendo que as restantes cairam em desuso.

Quanto as FT utilizadas pelo rei para se dirigir a um nobre, inicialmente, na idade média,
utilizava-se vos que, ao contrario dos ja mencionados anteriormente, nao caiu em desuso,
prolongando-se o seu uso pelos séculos seguintes. Assim sendo, no século XVI para além da
forma de tratamento vos, como ja foi referido, acrescentou-se também a forma tii que também
se prolongou para os séculos seguintes, XVII e XVIII, onde também se passou a usar a forma
Vuestra Merced. Nesta perspetiva, nos séculos XVII e XVIII eram usadas as FT vos, ti e

Vuestra Merced. Mais adiante, iremos ver e analisar a evolugio que Vuestra Merced sofreu.

Continuando a analisar as FT que os nobres utilizavam, examinamos agora quais as que eram
utilizadas quando os nobres falavam entre si, ou seja, de nobre para nobre. Deste modo, e tal
como acontece com as formas utilizadas pelo rei para se dirigir a um nobre, a forma vos
mantém-se com o passar dos anos, sendo que na idade média era somente esta a forma de
tratamento utilizada. No que concerne ao século XVI, para além do vos, que era utilizada como
22 pessoa do plural, passaram a ser usadas também a forma tii e a forma Vuestra Merced como

32 pessoa. Nos séculos seguintes, quer isto dizer, século XVII e XVIII, para além dos utilizados
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no século XVI, eram utilizadas as formas sefior, caballero e usted. Porém, é importante de
realcar que a forma fii era utilizada no caso de existirem relagdoes intimas, como graus de

parentesco.

Prosseguindo com esta linha de anélise, percebemos que, no que diz respeito as FT usadas pelos
nobres para se dirigirem ao povo, era essencialmente a forma tii. No entanto, no século XVII e
XVIII existe uma particularidade nas formas que eram usadas. Assim sendo, e como ja foi
referido, a forma tu foi usada na idade média e no século XVI. Era somente esta a forma
empregada entre os falantes. Contudo, no século XVII e XVIII, para além da forma tii, usavam
também o vos, mas, quando se colocava o caso de um membro da nobreza tentar seduzir uma
mulher do povo, este poderia trata-la com intimidade, como se estivesse a dirigir-se a uma

mulher da classe dele.

No que concerne as FT usadas pelo povo para assim se dirigir ao rei, na idade média usavam
meramente a forma vos, que com o passar dos tempos caiu totalmente em desuso e foi
substituido por outras FT. No século XVI, passaram entao a ser usadas as formas de Vuestra
Merced, tii e Real Alteza, sendo esta tltima forma usada como 32 pessoa. Contudo, nos séculos
XVII e XVIII quase todas as formas cairam em desuso e passou a utilizar-se apenas Vuestra
Majestad.

Passando as formas usadas pelo povo quando se dirigia aos nobres, as mesmas tém muitas
peculiaridades. Comecemos, entao, pela idade média, onde a forma de tratamento usada era o
vos, mas nao esquecendo que esta forma era sempre acompanhada de um vocativo, ou seja,
eram acompanhados de sefior/a, mi sefior/a, entre outros. No século XVI era usada a mesma
que na idade média, vos. Esta forma de tratamento prolongou-se para os séculos seguintes,
acrescentando-se outras formas como ti, usted, Vuestra Merced, Senior e Vuestra Excelencia.
De realcar que a forma i era somente usada quando se tratava do nobre se dirigir a alguém do

povo que tivesse sido um velho criado intimo.

Por dltimo, temos as formas usadas entre as pessoas que pertencem ao povo. Essencialmente as
FT usadas era a forma til, ou seja, de maior proximidade/intimidade. Na idade média e no
séculos XVI, XVII e XVIII era esta a forma que se utilizava, sendo que na idade média e século
XVI era somente essa. Porém, nos séculos XVII e XVIII passaram também a ser utilizadas as
formas vos e vosotros, onde o vosotros era utilizado quando se queriam dirigir a alguém com o

mesmo grau social, mas que era desconhecido.

Com a analise realizada, percebemos que existiram muitas FT que foram introduzidas e que
muitas outras também cairam em desuso, em certa altura e em determinada circunstancia. A
forma de tratamento vos é um desses casos, acabando por ser substituida pela forma de usted
como sendo uma forma cortés de tratamento. Tudo isto teve inicio no século XVII, pois utilizar a
forma de vos para se dirigir a um fidalgo era visto como sendo uma ofensa ou falta de respeito,

desta forma, vos passou a comportar duas conotacoes, a de tratamento que é dado a um inferior,
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como acontece no caso de um criado, e o tratamento de amigo intimo ou com quem se tem

familiaridade (Biderman, 1972/1973).

Porém, e como foi referido, iremos passar a abordar a evolucao que a forma de tratamento
Vuestra Merced, que ja era usada no século anterior, teve até que se chegou a forma de
tratamento mais comum e utilizada nos dias de hoje que é usted. Tal como ja foi mencionado, a
forma de tratamento Vuestra Merced era acompanhada por um pronome de 32 pessoa do
singular. Com o passar dos tempos mais frequente foi o uso que se deu a esta forma de
tratamento e, deste modo, a mesma sofreu mudancgas fonéticas para que chegasse a forma que

hoje conhecemos (Biderman, 1972/1973).

De maneira a corroborar esta evolugcdo da forma até ao pronome usted, segue-se um esquema de

Pla Cérceles (1923), retirado do artigo de Biderman (1972/1973).

vuestra merced

vuessa merced

RN

Ta
vuesarced vuesanged
|
1
voarced = vuarced = vuerged vuesansted
| |
viaced = vuaced = vueced vosasted = vuesasted
| |
1
vuged vuasted = vuested
| |
V) \)
uged vusted
|
{
usted

Figura 5-Quadro sinético para a evolugdo de Vuestra Merced realizado por Pla Caceres
(reproduzido em Biderman, 1972/1973, p. 356)

Obviamente, ndo se pode falar de cortesia sem se falar das FT e o inverso igualmente, o que quer
dizer que a cortesia e as FT estdo intimamente ligadas (Kim, 2015). Porém, como é expectavel,
as FT também tiveram um comeco, sendo que o mesmo foi quando apareceu uma estrutura
social onde se exibiam trés status, nobreza, clero e povo. As relacdes entre estes status eram
assimétricas, ou seja, a nobreza e o clero encontravam-se no topo da sociedade e, neste sentido,
era-lhes devido respeito e eram as mesmas que exerciam a autoridade. No entanto, também ¢é
possivel observar-se este tipo de relacdes assimétricas no meio familiar, entre pais e filhos
(Biderman, 1972/1973). Inicialmente, a forma de tratamento Dom, nas monarquias Lusitana e

Castelhana eram somente utilizadas quando se referiam ao rei e aos seus filhos legitimos. Apos
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algum tempo, a FT Dom perde o seu uso inicial e passou a ser uma forma respeitosa e elegante

para se dirigir a um fidalgo (Biderman, 1972/1973).

Por conseguinte, em espanhol existem trés formas principais de segunda pessoa: tii, usted y vos,
sendo que t1t é usado como forma informal ou familia; usted como formal; e vos como informal,

mas este tltimo apenas na América de fala espanhola (Kim, 2015).

Esparia

informal | formal

singular i usted

plural | vosotros | ustedes

Figura 6-Adaptacdo da tabela 1 de Kim (2015)

Apo6s algum tempo, passa a ser comum o uso de formas pronominais da 32 pessoa, tal como ja
era usual em Itdlia (Biderman, 1972/1973, p. 346). Para além das FT mencionadas
anteriormente, existem pronomes que sdo associados as mesmas, como por exemplo os
pronomes acusativos e dativos. Assim, a cada forma de tratamento ou pronome nominativo
corresponde um pronome dos ji referidos. Desta forma, temos o pronome te, tanto para o
acusativo como para o dativo, correspondente ao pronome nominativo ti, para o uso informal;
no caso do pronome nominativo usted, para o uso formal, existem pronomes distintos que

correspondem ao acusativo (lo/la) e ao dativo (le).

Pronombre Espafia
Nominativo m usted
Datvo e le
Acusativo te lo/la

Figura 7-Adaptacao da tabela 3 de Kim (2015)

Apbs o que foi exposto, podemos ainda acrescentar e reforcar que as FT em espanhol sofreram
diversas alteracdes com o passar dos anos. E de frisar que, atualmente, existem trés sistemas
que permitem distinguir as FT entre os interlocutores. Primeiramente temos as formas ti e vos,
utilizadas principalmente como forma de proximidade, intimidade e confianca entre os
interlocutores (embora a forma vos néo seja propria do espanhol peninsular de hoje, onde surge
apenas ti nestes casos); por outro lado, temos usted/ustedes que implicam algum

distanciamento, pouca confianca, respeito e cortesia (Biderman, 1972/1973).
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Capitulo 2 - Contexto escolar e familiar

No segundo capitulo da presente dissertacdo serdo abordadas algumas formas de tratamento
(FT) no contexto escolar e familiar, quer em Portugal quer em Espanha. Tal como tem sido
mencionado no decorrer da presente dissertacdo, ndo é possivel falar-se de lingua sem se falar
de cortesia, j4 que um dos temas a ser tratado no contexto escolar do portugués é a cortesia
existente entre professor-aluno e as maneiras corretas de utilizar a lingua portuguesa neste
contexto. O mesmo sera feito no caso da lingua espanhola. Porém, tém de se realcar, no
espanhol, as caracteristicas que tanto a diferenciam da lingua portuguesa. Por fim, no contexto
familiar, existem muitas diferencas entre os dois paises, onde a lingua espanhola d4 muito mais
uso ao pronome ti, que diz respeito as relagoes de maior proximidade e intimidade. Apos esta

breve contextualizacao, estes aspetos serao aprofundados neste capitulo.

2.1. Contexto escolar

2.1.1. Em Portugal

Para abordar o tema das FT num contexto escolar torna-se importante mencionar a relacdo
entre professor e aluno. Assim, como sabemos, grande parte do tempo de uma crianca é passado
na escola ou em torno do Ambito escolar. E neste ambiente escolar que o individuo desenvolve
grande parte das capacidades que, posteriormente, ira aplicar no seu dia a dia, tanto no 4mbito
pessoal como no laboral. Neste contexto, também é de realcar que as estratégias adotadas pelos
docentes, de forma que seja possivel existir um didlogo entre aluno-professor, estdao
relacionadas com a cortesia, tema ja abordado na presente dissertacdo. Estas estratégias sao
importantes, pois permitem que possiveis conflitos ou problemas sejam prevenidos neste
contexto de sala de aula. Contudo, estas estratégias possibilitam a existéncia de uma relacao de

confianca entre professor e aluno (Wrubel, Aratjo, Silva e Fatareli, 2019).

Segundo é citado por Wrubel et al. (2019), Charaudeau defende que as relagdes entre professor-
aluno sdo assimétricas, devido ao facto de serem faixas etarias distintas, a relacdo entre os
interlocutores nio ser igual e nao terem também a mesma experiéncia tanto a nivel de instrugio
como de conhecimento (Wrubel et al., 2019). Contudo, a assimetria que é possivel ver-se na

relacdo de docente-aluno reflete-se também ela na propria interacdo conversacional.

Apbs o que tem vindo a ser mencionado, percebemos que o professor acaba por ocupar um lugar

de poder/lideranca. Em palavras de Vion e Bourdieu (citados por Wrubel et al., 2019):

O professor ocuparia a posicdo superior e o aluno a posicdo inferior correlativa, em

virtude da existéncia da relacao saber - ndo saber e poder - nao poder.
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A lingua nao é somente um instrumento de comunicagdo ou mesmo de conhecimento,
mas um instrumento de poder. Nao procuramos somente ser compreendidos, mas

também obedecidos, acreditados, respeitados, reconhecidos. (Wrubel et al., 2019, p. 3).

Para além das relagbes assimétricas existentes entre professor-aluno, existe também um
“constante movimento de ameaca e preservagio das faces”, tema este também ja abordado no
decorrer do presente trabalho (Barros, 2007, p. 2). Posto isto, percebemos que, para além da
comunicacio recorrente entre os individuos, onde é possivel existir esta ameaga a imagem,
também no ambiente escolar, dentro de uma sala de aula mais especificamente, é possivel
também existir o face threatening (Barros, 2007, p.2). Este face threatening acontece pelo facto
de o papel do professor ser maioritariamente das vezes fazer pedidos, afirmando ou
questionando. Por um lado, e relembrando as maximas de Lakoff, “seja claro” e “seja cortés”,
percebemos que também neste caso devemos ter em atencdo o foco da mensagem transmitida e
o modo como essa acdo é feita (Barros, 2007, p. 3). Por outro lado, e continuando a ter por base
Barros (2007), o aluno pode reagir as mensagens transmitidas pelo professor de forma
favoravel, ou seja, que aceite e respeite o que € transmitido, desta forma, coloca-se em pratica as
maximas de polidez “ndo importune, oferega alternativas, faca com que o ouvinte se sinta bem-
comporte-se amigavelmente”. Posto isto, conseguimos perceber que a relacdo entre professor e
aluno pode ser de respeito e confianca se as méaximas, acima referidas, forem colocadas em

pratica (Barros, 2007, p.6).

Contudo, durante a investigacdo foi dificil encontrar informagao relativamente ao uso das FT tu
e vocé. Porém, e tal como tem sido mencionado no decorrer do presente trabalho, a forma tu é
usada essencialmente em relac6es de proximidade e/ou familiaridade, enquanto que a forma de
terceira pessoa do singular é utilizada em relacGes de respeito e onde o grau de proximidade
entre os interlocutores nao exista ou nao seja tdo presente. Posto isto, numa relacdo de
professor-aluno, a forma de tratamento mais usual nunca ir4 ser tu, pelo facto de que existe uma
diferenca etaria, o estatuto profissional que o professor ocupa e a hierarquia bem demarcada
entre os interlocutores. Ou seja, em Portugal, na relacdo entre professor-aluno prevalece a FT de
maior respeito e cortesia; porém, opta-se por expressoes que substituam a forma vocé. Com o
passar dos anos, tornou-se comum ouvir a expressao setor/a ou stor/a que, como sabemos, é a
abreviatura de senhor doutor ou senhora doutora (Benedito, 2008). Assim, e focando-nos no
Ensino Secundario (pois no capitulo 3 da presente dissertacio se irao analisar questionarios de
alunos pertencentes a este nivel de ensino), percebemos que a forma de tratamento
anteriormente mencionada é também utilizada com frequéncia, contudo, deveria ser usada por

alunos do ensino universitario e ndo abrangente a um leque maior de alunos (Benedito, 2008).
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2.1.2. Em Espanha

Primeiramente, a lingua é essencialmente um instrumento de comunicagdo na sociedade
(Garrido Rodriguez, 2006). Ao falar-se de lingua, falamos também de cortesia e a mesma
implica falar dos termos respeto e civismo (Ramos Gonzalez, s. d.). Apesar de estes dois termos
estarem relacionados com a lingua e com a cortesia, os mesmos nao explicam algumas situagoes
que estao relacionadas com a aprendizagem da lingua, como, por exemplo, “el hecho de que dos
jovenes nativos de lengua espafola que vivan en la misma zona puedan elegir hablarle de tii 0 de
usted a su profesor”, o qual “variara segn el grado de civismo que quieran transmitir o el

background de educacion que posean” (Ramos-Gonzalez e Rico-Martin, 2014).

Assim, e vendo agora a cortesia numa perspetiva sociolinguistica, temos que abordar as FT,
formas convencionais de cortesia, estratégias de cortesia e expressoes extralinguisticas da
cortesia. Como ja referido, as FT sdo um sistema onde é refletido a inter-relacdo da cortesia
como sendo “norma social” e o sistema linguistico. Entre as formas abordas ao longo da
presente dissertacdo, encontram-se também o nome proprio, termos genéricos, apelidos e
alcunhas. As formas convenconalizadas de cortesia, sao cumprimentos/despedidas,
apresentacoes, felicitacOes, agradecimentos, entre outros; todos eles sao atos de fala comuns a
todas as culturas, no entanto, com graus de expressao diferentes. As estratégias de cortesia
onde se destaca a da atenuacién, do eufemismo e do disfemismo. Por ultimo, temos as
expresiones extralinguisticas de cortesia, que estd ligada ao contexto em que ocorre a

comunicacdo entre dois falantes (Ramos-Gonzélez e Rico-Martin, 2014)

Voltando agora a cortesia é importante falarmos também de persupuestos culturales,
conversacionales e cognitivos. Assim, os persupuestos culturales para além da imagem social
também sio englobados e tém um peso na cortesia. Tendo em conta estas duas dimensdes, que
ocorrem especificamente em Espanha, quando um estudante estrangeiro fala/se expressa no

idioma que esta a aprender tem que ter em conta que:

1. Los espafoles aprueban la originalidad y que el sujeto sea consciente de sus buenas
cualidades.

2. Esas buenas cualidades deben ser apreciadas por los otros explicitamente.

3. Es importante la nocién del orgullo cuando el valor del sujeto es puesto en tela de
juicio.

4. De igual modo, es importante la nocién del «honror» y no s6lo en lo que se refiere a la
institucion familiar.

5. La sociedad espafiola es tolerante en cuanto a la expresiéon de las opiniones ajenas,
incluso si difieren de las propias.

6. No se debe olvidar la «confianza interpersonal» en diferentes grados. (Garrido

Rodriguez, 2006, p. 310).
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De seguida, os presupuestos conversacionales tém como definicdo que, perante um convite, por
exemplo, o mesmo seja aceite pelo ouvinte, no entanto, existe sempre a possibilidade de o
mesmo nao ser aceite. Desta maneira, as respostas que o falante ndo esta a espera de ouvir,
denominamos de no prioritarias e sdo consideradas atos que ameacam a imagem do ouvinte, tal
como mencionado por Brown e Levinson (1987) actos amenazadores de la imagen (Garrido
Rodriguez, 2006). Porém, nao se podem classificar nem considerar todas as respostas como
respuestas prioritarias ou no prioritarias, é necessario ter-se em conta todo o contexto da
comunicacdo humana. Assim, e tal como é mencionado por Garrido Rodriguez (2006), A. Bris,
(2004) resume como “La evaluacién de la cortesia verbal solo es posible en el proceso de
interaccion mismo; entendida como efecto, sélo puede ser evaluada contextualmente” (Bris,

2004, p. 79, citado por Garrido Rodriguez, 2006).

No entanto, e de forma a ser mais ampla esta teoria, introduziram-se trés conceitos: filtros de

interpretacioén, cortesia codificada e cortesia interpretada (Garrido Rodriguez, 2006).

Passando agora para o Gltimo presupuesto, o cognitivo, em que relacionado com a cortesia se
tenta explicar, partindo da Teoria de la Relevancia de M.V. Escandell (1996), onde as opinites
que o ouvinte tem relativamente ao mundo se vao modificando dependendo das experiéncias
que o mesmo vai vivenciando. (Garrido Rodriguez, 2006) Contudo e apesar dos trés

presupuestos serem bastantes distintos tém alguns aspetos em comum. Vejamos:

1. La dimensi6n social de la cortesia no debe separarse de la social.

2. Su estudio, aplicado a la ensenanza de lenguas, debe tener en cuenta las variaciones
no solo lingiiisticas sino también culturales.

3. Se trata de un fenémeno relativo; el valor cortés o descortés de los enunciados

depende de numerosos factores contextuales. (Garrido Rodriguez, 2006).

Também num contexto escolar é necessario que se saiba os tipos de atos de fala que utilizar.
Desta forma, M?2. del Camino Garrido Rodriguez (2006) apresenta trés propostas para

maximizar os atos corteses e minimizar os descorteses.

Tal como mencionado no capitulo 1 da presente dissertacao, G. Leech (1983) classifica os atos
corteses ou descorteses dependendo do beneficio ou maleficio que o mesmo tem para o

interlocutor (Garrido Rodriguez, 2006):
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TIPO DE ACTOS DEFINICION EJEMPLOS

COMPETITIVOS entran en conflicto directo con la cortesia ordenar, pedir, preguntar, solicitar, rogar...
SOCIABLES apoyan la cortesia agradecer, felicitar, saludar, invitar,
prometer, ofrecer. ..
INDIFERENTES ni apoyan ni entran en conflicto informar, afirmar, anunciar, decir...
con la cortesia
CONFLICTIVOS van dircctamente en contra del amenazar, acusar, refir, maldecir,
mantenimiento de la relacidn insultar...

entre los interlocutores

Figura 8-Tabela com os tipos de atos de fala (Garrido Rodriguez, 2006, p. 313)

No mesmo estudo de Garrido Rodriguez (2006) também é mencionada a teoria de Brown e

Levinson (1987), igualmente referida no capitulo 1 deste trabalho, onde existem duas imagens,

uma positiva e outra negativa, e onde podem existir actos amenazadores de la imagen e assim,

podem-se organizar como imagem positiva/negativa do enunciador/destinatario (Garrido

Rodriguez, 2006):

TIPO DE ACTOS EJEMPLOS

Actos que amenazan la imagen positiva del enunciador comfesidn, autocritica...

Actos que aménazan la imagen positiva del destinatario insulto, sarcasmo, refutacidn...
Actos que amenazan la imagen negativa del enunciador oferta, compramiso, promesd...
Actos que amenazan la imagen negativa del destinatario orden, recomendacidn, prohibicidn...

Figura 9-Esquema com os tipos de atos de fala que ameacam a imagem positiva/negativa do

enunciador/destinatario (Garrido Rodriguez, 2006, p. 313)

Para além dos atos referidos, temos também os que atenuam a ameaca, tal como é descrito por

C. Kerbrat-Orecchioni (2001, p. 73, citado por Garrido Rodriguez, 2006):

-

actos de habla indirectos: agquellos que se formulan indirectamente bajo la apariencia de otro
acto (una orden en forma de pregunta)

Ej.: ;Vas a dejar de hacer ruido?

reparadores: excusas y justificaciones

Ej.: ;Me dejas 5 euros? Es que me he dejado la cartera en casa.

minimizadores: reducen la fuerza de la amenaza

Ej.: Simplemente me gustaria saber tu opinidn acerca de. ..

desarmadores: cuando se sabe que una respuesta serd negativa, se intenta obtener una reac-
cidn positiva

Ej.: Ya 5é que no es buen momento para ti, pero ;jte importaria prestarme tu coche unas
horas?

Figura 10-Atos de fala que atenuam a ameaca a imagem (Garrido Rodriguez, 2006, p. 313)
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Desta forma, e seguindo o que foi dito por Viteri (2008), atualmente, também em Espanha é
comum ouvir-se com maior frequéncia a forma de tratamento fii. A mesma, ter-se-a tornado
mais usual, ndo porque todos os espanhois se conhecem, mas sim por uma questao de facilidade

e por os espanhdis demonstrarem sempre grande afeto e cumplicidade com os demais.

Contudo, a forma de tratamento usted deveria ser utilizada para nos dirigirmos aos adultos
como uma forma de respeito para com eles, tanto pela sua faixa etaria como por serem nossos
superiores, aos empregados seja de um café/bar, como a alguém que va realizar um servigo a
nossa casa, também aos adultos desconhecidos (Viteri, 2008). Quanto a forma de tratamento ti
a mesma deve ser utilizada em duas situagoes, entre criangas e jovens e quando uma pessoa de
uma faixa etaria ou que seja desconhecida nos dé autorizacao para assim a tratarmos (Viteri,
2008). Em conclusio, e tal como é mencionado Alonso Zamora Vicente (2002/1995), o uso mais

frequente do tuteo deve-se, no seu entender, ao seguinte:

Una sociedad igualitaria (por ahora falsamente igualitaria) utiliza el tuteo universal
como el rasero que nivela castas, diferencias, privilegios, etc. La hipocrita camaraderia
de ciertos medios burgueses propaga el tuteo del mismo modo y con igual rapidez,

aunque los motivos sean dispares. (Zamora Vicente, 2002/1995).

2.2. Contexto familiar

2.2.1. Em Portugal

Neste ponto pretendemos falar das relacoes familiares e das FT utilizadas num contexto
familiar. Percebemos que este contexto esta ligado com as formas de maior proximidade e/ou
familiaridade. Deste modo, é previsto que a forma de tratamento mais usual neste contexto seja
tu, contudo, existem ainda alguns individuos que utilizam a terceira pessoa do singular, tal
como veremos no capitulo 3 da presente dissertagao. Tal como tem sido mencionado, a forma de
tratamento de terceira pessoa do singular, vocé, é mais frequente entre relagbes onde nao ha
tanta proximidade e que tentam demonstrar cortesia e respeito pelo préximo, um desses casos é

quando os mais novos se dirigem a pessoas mais velhas.

Como referido por Eva Gyulai (2011), a FT tu pode comportar diversas variantes, contudo, por
vezes, somente se menciona o nome proprio, diminutivo ou também “alcunha”. Vejamos

(Gyulai, 2011):

Para se tratar familiares usamos o tratamento pelo grau de parentesco: filho, filhinho,
filhote, mae, pai, etc. Tradicionalmente, pai, mae, tia, tio, avd, avé eram acompanhados

da terceira pessoa e filho, filha acompanhados da segunda. Atualmente ndo hé diferenca
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no tratamento dos familiares mais velhos, tendo a ver apenas com a educacio por que
optamos: “Mie, leva-me A escola.”, “Mie, leve-me a escola.”... Curioso é tratar-se por

tia/tio pessoas que nao sao da familia, mas sdo muito proximas. (Gyulai, 2011, p. 37)

Concluindo, a forma de tratamento preferencial para um contexto familiar, onde existe
intimidade, proximidade e familiaridade entre os interlocutores é entdo tu. Apesar de a mesma
comportar variantes, atualmente, tanto por individuos mais novos como individuos mais velhos
a forma tu é a mais usada, nunca esquecendo que a forma de tratamento vocé também continuar
a ter uso, contudo, em situacoes em que um familiar de certa idade se dirige a um outro com

uma faixa etaria maior.

2.2.2. Em Espanha

Torna-se importante referir que a bibliografia para esta seccdo foi pouco vasta, tornando-se um
pouco dificil de desenvolver. Contudo, e contrariamente ao que poderia ser expectavel, o sistema
das FT utilizadas na comunidade espanhola nao é assim tao distinto do sistema adotado pela

comunidade portuguesa.

Segundo o estudo de Yang (2011), percebemos que a forma de segunda pessoa do singular é a
mais utilizada pelos individuos, seja em relacGes entre pais e filhos, entre primos, tios e
sobrinhos e também entre pais e filhos adotados. Sabemos previamente que estas relagdes sdo
de proximidade, intimidade e por isso se torna expectavel que se use a forma 7. Contudo, e tal
como acontece na comunidade portuguesa existem, ainda que poucos, individuos (filhos) que se
dirigem aos pais com a forma de tratamento de terceira pessoa do singular (Yang, 2011). Outro
caso comum com a comunidade portuguesa é o facto de existirem e ser utilizados diminutivos,

alcunhas e nomes proprios:

Las formas mas frecuentes dirigidas a hijos son el nombre propio e hipocoristico
(Patricia/Patri), hijo/a y carifo, las cuales ocupan un 86,3% de la totalidad. Las formas
compuestas las denominamos como nombre + carifio (Diego carifio), nombre + hijo/a
(Carlos hijo), nombre diminutivo + carifio, nombre diminutivo + hijo/a, o mi + hijo/a.

(Yang, 2011, p. 186).

W nombre (original y
diminutiva)

W hijo/a

W carifio

W formas compuestas

W otros

23,90% ® formas metaforicas

Figura 11-Formas nominais de pais para filhos em espanhol (retirado de Yang, 2011, p. 186)
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Capitulo 3 - Inquéritos para comparacao das

formas de tratamento mais utilizadas

Para que fosse possivel corroborar a investigagio realizada, optou-se por fazer uma pequena
investigacdo de campo. Essa investigacao consistiu em efetuar uns questionéarios, a alunos do
Ensino Basico e Secundario da Escola Secundaria Quinta das Palmeiras (ESQP), de maneira a
perceber qual é a forma de tratamento mais utilizada por eles para se dirigirem a pessoas mais
velhas e a pessoas da mesma idade, em situacoes distintas. Como o tema da presente dissertacao
tem que ver com as formas de tratamento (FT) em portugués e em espanhol, tencionava-se
obter resultados provenientes de falantes de ambas as linguas, aplicando os inquéritos a alunos
do mesmo nivel de escolaridade tanto em Espanha como em Portugal. No entanto, ap6s algumas
tentativas, sem sucesso, de contacto com centros de ensino espanhois, acabou-se por optar em

fazer apenas a investigacdo com os alunos portugueses.

3.1. Metodologia

A selegdo dos inquiridos foi feita tendo por base as turmas que nos foram atribuidas no inicio do
ano letivo 2020/2021 na ESQP. Assim sendo, e como tinhamos turmas tanto do Ensino Basico
como de Secundario, optei por eleger um ano intermédio nos dois ensinos; ou seja, o 8° ano e o
11° ano, respetivamente. Como ja referido anteriormente neste trabalho, devido ao momento
pandémico que o mundo atravessa, a obtencao dos resultados foi feita com as devidas condigoes
de seguranca, sendo que todos os inquéritos sdo anénimos. De seguida, na seguinte epigrafe,
sera descrito todo o processo da elaboracao dos inquéritos (veja-se a figura 12) e abordada cada
pergunta separadamente; na epigrafe a seguir, serdo apresentados os resultados dos inquéritos e

retirada uma pequena concluséo.

Deste modo, aquando da elaboragdo dos inquéritos (figura 12), foram varios os pontos que nos
levaram a retificar e reformular as questdes colocadas nos mesmos. Entre eles, consideramos
que foi fulcral o facto de as questdes estarem formuladas na primeira pessoa do singular, para
evitar o uso de FT de confianca ou respeito que, talvez, fariam com que o proprio questionério
condicionasse as respostas dos inquiridos. Foi também bastante importante a decisdo de incluir
exemplos praticos. Nos enunciados criados em jeito de ilustracdo, ndo s6 os verbos foram
modificados como também o nimero da pessoa que coloquei depois em todas as opgoes, de
maneira a que fosse mais facil para os alunos perceberem e conseguirem relacionar com o

exemplo.
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As quatro primeiras questoes focavam-se em questées sociolinguisticas, ou seja, a idade, o local
onde residem, onde nasceram e por fim o sexo, sendo que na questido relativamente ao sexo
coloquei uma terceira opc¢ao que dizia “outro”, em linha com as tendéncias atuais para desenhar

inquéritos mais inclusivos.

Assim, passando agora as questGes que estdo relacionadas com o tema da presente dissertacao,
0 questionario visava, na quinta questido, inquirir a forma que os alunos utilizavam para se
dirigir aos pais, e assim, tendo em conta as FT mais usuais, colocaram-se trés opcoes, “A mae/ O

pai”; “Vocé”; “Tu”.

Na sexta questao, tencionava-se apurar a forma de tratamento que os inquiridos usavam para se
dirigirem aos avds, por um lado porque ji sdo pessoas de mais idade e as quais devemos respeito
e consideracao e depois porque na atualidade nao é usual utilizar-se a forma de tratamento “Tu”
para nos dirigirmos aos avos. Nesta pergunta coloquei também trés opgoes, “A avo/ O avd”,

“Vocé” e “Tu”.

Na sétima questdo questionava-se os alunos acerca da forma como tratavam alguém que fosse
amigo/a ou colega de trabalho dos pais e que fosse da idade deles (os pais), primeiramente por
ser uma pessoa desconhecida ou com a qual ndo se tem tanto a-vontade e depois por ser
também uma pessoa mais velha. Para além das trés opg¢oes utilizadas nas anteriores, “O(A)
senhor(a)”, “Vocé” e “Tu”, acrescentei uma mais, “Sem mencionar o sujeito”, pois, em algumas
situacoes, a omissao do sujeito é a forma escolhida para evitar a utilizacao de FT mais concretas
que possam vir a comprometer o falante que nao quer que a pessoa a qual se esta a dirigir se

possa sentir ofendida.

Na oitava pergunta pretendia saber a forma de tratamento que utilizavam quando se dirigiam
aos irmaos ou parentes proximos, fossem mais velhos, da mesma idade ou mais novos. Desta
forma, coloquei também trés opcoes, no entanto, um pouco distintas das que anteriormente
estava a utilizar, ou seja, as trés opcoes foram “Vocé€”, “Tu”, no entanto, na opcao “Tu”
acrescentei outras duas “Tu + Mana /primo”, onde o verbo fica conjugado na segunda pessoa do
singular e nao se trata pelo nome, sendo que desta forma se denota uma maior proximidade

com o interlocutor pelo facto de ser amigo e ter a mesma idade ou uma idade muito préxima.

Para a nona e décima questoes, ambas relativas as formas de tratamento utilizadas com pessoas

da idade dos inquiridos, contemplei somente duas opg¢oes, a saber: “Vocé” e “Tu”.

Na décima primeira questdo voltei a colocar quatro opg¢des, mas neste caso, como era em
A

especifico para os professores, as opgoes foram “O/A Professor/a”, “Vocé”, “Sem mencionar o

sujeito” e “Tu”, a terceira opgao foi colocada pelos motivos ja mencionados anteriormente.

Por dltimo, a décima segunda questdo ji era de resposta aberta, permitindo aos alunos

inquiridos darem a sua opinido e posteriormente justifica-la.
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1. Idade:
2. Resido em:
3. Nasciem:

4. Sexo:
[ Masculino
[ Feminino
[ outro

5. Quando falo com a/o minha/men mie/pai, trato-a/o por:
[JAmie/ O pai — Ex.: A/0 mde/pai poderia vir buscar-me d escola?
[ Vocg — Ex.: Mie/Pai, (vocé) poderia vir buscar-me d escola?
T — Ex.: Mide,/Pai, podes vir buscar-me d escola?

6. CQuando falo com a minha avd/avd trato-a/o por:
A avd/ O avd — Ex.: A/O qud/avd pode passar-me o sumo, por favor?
[Vocé — Ex.: Avd/avd, (vocé) pode passar-me o sumo, por favor?
[ Tu — Ex.: AvS/4vé, podes passar-me o sumo, por favor?

7. Quando os meus pais me apresentam alguém da idade deles (amigo,a, colega de
trabalho...), trato-o por:
[ 0 (A) senhor (a) — Ex.: Desculpe, a senhora deixou cair o casaco.
O Voré — Ex.: Desculpe, vocé deivou cair o casaco.
[] Sem mencionar o sujeito — Ex.: Desculpe, deixou cair o casaco.
O Tu — Ex.: Desculpa, deixaste cair o casaco.

8. Quando falo com algum membro da minha familia (irmd,/irmfo, prima/o...) que
£ mais novo do que e, trate-a/o por:
[JVocé — Ex.: A mana pode emprestar-me a gangias, O prime pode...
O Tu+ Mana, primo — Ex.: Mana, podes emprestar-me a cgngfals Primo, podes...
[ Tu + Nome préprio— Ex.: Raguel, podes emprestar-me a caneta?

9. Quando falo com um/a amigo/a trato-o/a por:
[ Vocé— Ex.: Amiga, acha que posso ir d sua casa lanchar?

[ Tu — Ex.: Amiga, achas que posso ir a tua casa lanchar?

10. Quando um amigo ou amiga me apresenta um cutro amigo/a da minha idade,
trato-o/a por:
[Vocé — Ex.: Também gosta de fazer ginastica, como a Joana?
[OTu — Ex.: Também gostas de fazer gindstica, como a Joana?

11, Quando me dirfjo a um/a professor/a, utilizo a seguinte forma de tratamento:
[J0/A Professor/a — Ex.: O professor gostou do nosso trabalho?
[Ovocé — Ex.: Professor, vocé gostou do nosso frabalho?
[]Sem mencionar o sujeite — Ex.: Professor, gostou do nosso trabalho?

[Tu — Ex.: Professor, gostasie do nosso trabalho?

12. Do meu ponto de vista, a forma de tratamento mais correta para se usar quando

nos dirigimos a algném mais velho e que ndo conhecemos &:

Pelaz zeguintes razdes:

Figura 12-Inquéritos
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3.2. Analise de resultados

Feita a descrigdo das questoes, serao agora analisados os resultados obtidos, que se apresentam
em forma de gréficos (figuras 13 a 24). Por fim, havera espago para uma pequena conclusao que

pode ser retirada a partir desses mesmos resultados.

O estudo foi realizado a 35 alunos entre os 13 e os 18 alunos de idade (ver figura 13, onde o
grafico mostra os resultados da questao 1). Os inquiridos sdo maioritariamente (97%) residentes
na Covilha e arredores (ver figura 14, com os resultados da questdo 2), existindo apenas 3% que
residem no Fundio e Orjais, ou seja, em localidades também ndo muito distantes da Covilha. E
importante referir que, segundo pode ver-se na figura 15 (questdo 3), 63% dos inquiridos
nasceram na Covilha, 8% nasceram na Guarda, 6% nasceram em Coimbra e Angola, 5%
nasceram em Lisboa e, por fim, 3% nasceram em Almada, Castelo Branco e Boidobra. Cabe
salientar que, nesta questdo relativa ao local de nascimento (a nimero 3 do inquérito), um
inquirido indicou a sua data de nascimento, pelo que esta resposta nao pdde ser tida em conta.
No que diz respeito ao sexo dos inquiridos 63% sdo do sexo feminino e 37% sao do sexo

masculino (ver figura 16).

Quanto as FT, a primeira nota destacavel prende-se com o facto de se verificar, em geral, uma
grande homogeneidade nas respostas, apesar da diferenca de idades. Nas perguntas referentes
ao tema da presente dissertacdo ndo houve, via de regra, grande disparidade de respostas; ou
seja, quase sempre existiu um equilibrio entre as respostas, mesmo havendo alguma diferenca
de idades.

Passando agora para a analise individual das questoes sobre as FT, pode observar-se que, no que
diz respeito a quinta questdo, de uma forma geral, os inquiridos usam mais a FT “Tu” (91%)
quando se dirigem aos pais e apenas 9% se dirigem como “A mae/ O pai” (ver figura 17). Na
questao relativa aos avos (sexta) sucedeu-se algo similar; ou seja, 86% tratam os avos por “Tu” e

apenas 14% os tratam por “A avo/ O avd” (ver figura 18).

Na questdo 7 ji existiu uma maior disparidade nas respostas obtidas. Esta questdo prende-se
com a FT que os inquiridos utilizam com mais frequéncia quando se dirigem a alguém da idade
dos pais, como por exemplo um amigo ou colega de trabalho. A maioria dos alunos (71%) nao
menciona o sujeito, 14% utiliza “O/A senhor/a”, 9% usa mais “Vocé” e por altimo 3% prefere a

FT “Tu” e “Vocé” (ver figura 19).

Na questao seguinte, a oitava, que era referente as FT usadas com os irmdos e/ou primos,
verifica-se que 100% dos inquiridos trata estes parentes por “Tu” (ver figura 20); no entanto,
quando se dirigem aos irmaos ou irmas, uns preferem trata-los pelo nome proéoprio (83%) e
outros por “Mana/o” (17%). Nas questoes 9 e 10 as respostam foram unanimes, todos os

inquiridos utilizam a FT “Tu” (figuras 21 e 22).
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Na questdo sobre os professores (11), os inquiridos dividiram-se entre trés opcoes, sendo que
71% opta por ndo mencionar o sujeito, 26% utiliza “O/A professor/A” e 3% utiliza “vocé” (ver

figura 23).

Na tltima questao (12), segundo pode verificar-se na figura 24, houve uma maior disparidade de
respostas. Assim sendo, 40% dos inquiridos acha que a forma mais correta de tratar alguém
mais velho e que ndo conheca é “Sem mencionar o sujeito”, 31% acha que se deve usar a FT
“Vocé”, 11% utiliza duas op¢oes, no entanto, ndo usa a FT “Tu”, “O/A Senhor/a”, “Nunca por tu”
e “Forma mais formal” com 3% cada. No entanto, as justificacdes foram sempre com base na

educacao, no respeito pelo outro e para nao insultarem o outro.

Em jeito de conclusio, pode-se dizer que maioritariamente os inquiridos utilizam a FT “Tu” para
se dirigirem a pessoas que conhecem, com quem tém uma maior familiaridade/proximidade ou
até mesmo com pessoas desconhecidas, mas que sdo da mesma idade. No entanto, quando se
querem dirigir a alguém mais velho, conhecido ou desconhecido, com que tenham mais
proximidade, como é o caso de familia, ou menor proximidade, como colegas de trabalho dos
pais, os inquiridos optam por usar a FT “Vocé”, “Sem mencionar o sujeito”, “O/A Senhor/a” e
“O/A Professor/a”.

Idade Reside
M Covilhd
B Canhoso
M 13 anos
B Boidobra
M 14 anos
I Cantar-Galo
M 16 anos
Ferro
17 anos
B Orjais
18 anos
| Penedos Altos
B Tortosendo
Figura 13-Idade dos inquiridos Figura 14-Local de residéncia dos inquiridos
Nasci Sexo
M Covilhad
M Lisboa
m Castelo Branco
1 Coimbra B Masculino
= Angola B Feminino
M Boidobra
M Guarda
B Almada
Figura 15-zona de nascimento dos inquiridos Figura 16-Sexo dos inquiridos
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Pergunta 5 Pergunta 6

HTu M Tu
B A mae/ O pai M Aavo/ Oavd
Figura 17-Resultado da questdo 5 Figura 18-Resultado da questdo 6
Pergunta 7 Pergunta 8

M Vocé
B Sem mencionar o = Tu;" N‘ome
sujeito praprio
B O/Asenhor/a M Tu/ Mana
ETu
Figura 19-Resultado da questdo 7 Figura 20-Resultado da questdo 8
HTu HTu
Figura 21-Resultado da questao 9 Figura 22-Resultado da questdo 10
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Pergunta 11 Pergunta 12

M Nunca portu
B Trés opgoes

B Forma mais
formal

B Sem mencionar

o sujeito i .
[ Duas opg¢oes
B Vocé
B Sem mencionar o
sujeito
HOo/A M Vocé
professor/a
HTu
W O/ASenhor/a
Figura 23-Resultado da questdo 11 Figura 24-Resultado da questdo 12
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22 Parte: Estagio Pedagogico

Na segunda parte do trabalho sera feita uma reflexdo sobre o estagio pedagdgico, realizado na
Escola Secundaria Quinta das Palmeiras (ESQP), num ano tao atipico como o transato, em que
fomos confrontados com uma pandemia, que nos obrigou a adaptarmo-nos, em circunstancias
adversas, a uma forma de ensino bem diferente do usual. Desta forma, o primeiro capitulo desta
segunda parte ird debrucar-se sobre a contextualizacdo do estagio pedagogico, mais
especificamente, a escola (1.1), o nicleo de estagio (1.2) e a caracterizacao das turmas (1.3),

turmas de portugués (1.3.1) e turmas de espanhol (1.3.2).

Seguidamente, o segundo capitulo ird dedicar-se a apresentar, por um lado, as aulas de
portugués e a planificagdo de unidades didéticas para esta disciplina (2.1), quer no primeiro
semestre (2.1.1), quer no segundo (2.1.2), e, por outro lado, as aulas de espanhol e a planificacdo

de unidades didaticas (2.2), tanto no primeiro semestre (2.2.1) como no segundo (2.2.2).

O terceiro e ultimo capitulo desta segunda parte ira abordar as atividades realizadas pelo nicleo

de estagio ao longo do ano letivo 2020/2021.

Capitulo 1 - Contextualizacio do estagio

pedagogico

Nesta segunda parte da dissertacdo, sera abordada a pratica de ensino supervisionada ou
estagio pedagogico, tal como é referido no nome do capitulo. Inicialmente, vamos falar um
pouco da escola que nos recebeu de bracos abertos durante toda esta pratica pedagogica.
Posteriormente, faremos uma pequena descricdo das turmas com as quais trabalhdmos e
acompanhamos ao longo do ano letivo 2020/2021. Em seguida, iremos referir mais
pormenorizadamente como foi realizado o estagio pedagbgico tanto a nivel da disciplina de

Portugués como de Espanhol, indicando também como foi aplicada a aprendizagem em ambas.

Por tltimo, iremos falar e ilustrar as atividades extracurriculares que se colocaram em pratica
no decorrer do ano letivo, tendo sido estas também adaptadas as contingéncias que nos foram

impostas pelo Governo, devido a situacao atual que o pais e todo o mundo tem passado.

Foram diversas as reunides escolares em que estivemos presentes, desde reunibes de
Departamento a reunioes finais do ano; para além destas reunites, o Nucleo de Estagio, por
iniciativa prépria, reunia e debatia sempre as ideias que tinhamos para atividades como

também para as aulas que iriamos lecionar, de maneira a que tivéssemos sempre a opinido de
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terceiros. Também tivemos a oportunidade de participar tanto nas reunides intercalares como
as de final de semestre, o que nos permite ter uma ideia de como decorrem as reunides e os
temas que sdo abordados nas mesmas; também tivemos a oportunidade dar uma aula de

substituicao a uma turma do Ensino Bésico e que sera explicada com mais pormenor adiante.

1.1. A escola

Como dissemos ha pouco, o nosso estagio pedagbgico foi realizado na ESQP, uma escola que se
situa na cidade da Covilha, na Rua de Timor. Esta inserida no grupo de escolas da Direcao
Regional do Centro e encontra-se ao dispor da populacdo ji hi trinta anos. A mesma é
reconhecida pela qualidade de ensino e ambiente escolar, que sdo duas pecas essenciais que a
caracterizam. A escola tem ao dispor de todos os que assim o desejarem um website que
permite aceder, mais rapida e eficazmente, a toda a informacao relativamente a instituicao
escolar (ESQP, 2017).

Inicialmente, aquando da sua abertura, a escola contava apenas com alunos do 3° ciclo do
Ensino Basico; no entanto, com o passar dos anos, no ano 2003/2004 a mesma passa a
integrar o Ensino Secundério. Com esta mudanga, a escola comeca a ter um aumento
significativo no que diz respeito ao ntimero de alunos que a passam a frequentar, tendo agora
assim de “cerca de 300 alunos para cerca de 900”, sendo que a maioria dos alunos pertence ao
Ensino Secundario (cerca de 533) do que aos alunos do ensino basico (cerca de 400 alunos)
(ESQP, 2017, p. 5).

Para além dos cursos em ensino regular, Ciéncias e Tecnologias e Linguas e Humanidades, a
escola conta também com mais dois cursos profissionais: o curso de Técnico de Multimédia e o
curso de Técnico em Animacdo de Turismo, o que acabou por dar uma maior visibilidade a
escola na comunidade e por consequéncia trouxe uma maior procura por parte dos estudantes,

o mesmo levou a que a escola fosse crescendo e aperfeicoando-se até aos dias de hoje.

A ESQP foi uma das primeiras a ser submetida a avaliacdo externa, conta ja com duas
avaliacbes que foram realizadas no ano de 2006 e 2011, em ambas as avaliagGes a escola obteve
uma classificagdo de “Muito Bom”. A obtenc¢ao destes resultados teve por base os dominios-
chave dos resultados: Prestagdo do Servico Educativo; Organizagio e Gestao Escolar; Liderancga

e Capacidade de Autoavaliacao e de Progresso da Escola.

No ano de 2007 foi celebrado o primeiro Contrato de Autonomia com o Ministério da
Educacio; no ano de 2010 foi inaugurado o Centro Tecnolégico em Educacao, que é conhecido
como o CTE, e que integra novas tecnologias que ajudam também no incentivo ao sucesso

educativo.

Em termos de infraestruturas e instalagoes, contém um auditério, onde se realizam algumas

atividades tais como concursos, lancamentos de livros, palestras, entregas de prémios e acées
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de formacdo; uma biblioteca que disponibiliza uma enorme variedade de livros, jornais e
revistas cientificas e por ultimo um Centro Interpretativo que acolhe exposi¢oes culturalmente

intrigantes e curiosas para a comunidade estudantil.

No ano de 2017 foi inaugurado o Centro Pedagbgico e Interpretativo, um projeto pioneiro que
trouxe também uma mais-valia tanto para a escola como para a comunidade estudantil, pois os
alunos tém a oportunidade de visitd-lo em grupos diferenciados e ao mesmo tempo aperfeicoar
o seu curriculo consoante os seus gostos, as suas aptidoes e preferéncias para o futuro acesso

ao ensino superior.

Para finalizar, é notdrio o trabalho e empenho que todos os docentes, corpo da diregdo e todos
os restantes intervenientes tiveram para a evolucdo da ESQP. O mesmo se nota em todas as

atividades e projetos a que se propoe e que termina sempre como uma grande distingao.
1.2. Nucleo de estagio

No dia 1 de setembro de 2020, logo no inicio do ano letivo 2020-2021, apresentaram-se na
escola os professores estagiarios que integram o nicleo (Licia Romano, Ana Rita Amarelo e
Pedro Fernandes), os quais ficaram sob a coordenacdo das professoras orientadoras de
Portugués, Dr.2 Alice Carrilho, e de Espanhol, Dr.2 Verénica Cruz, e que integraram o nicleo

de estagio de Portugués e de Espanhol na ESQP.

Desde logo, foi-nos informado de que iria existir uma A¢ao de Formacao na qual tivemos todo
o gosto de participar e de aprender um pouco mais como funciona a escola, os diferentes tipos
de avaliagdo que existem e quando os mesmos devem ser aplicados. Tivemos também a
oportunidade de participar em algumas reunides, tais como a reunido de Departamento de

Linguas, reunido da disciplina de Espanhol e também a reunido de Diretores de Turma.

Sendo ndés um grupo coeso, e estando sempre dispostos a ajudar o proximo naquilo que fosse
necessario, sabiamos desde logo que nfdo seria um problema trabalharmos em equipa,
entreajudando-nos em tudo o que precisidssemos na escola, fosse no decorrer das aulas ou nas

atividades extra-aulas.

Tal como ja referido anteriormente, em todas as atividades que nos propusemos participar e
realizar sempre as concretizamos com muito animo e orgulho, mesmo com as adversidades que
surgiram devido a pandemia, contando sempre com a ajuda tanto das professoras cooperantes
como de todos os restantes professores inseridos na escola. Como ja era expectavel, ambas as
professoras tiveram o cuidado e preocupacao de nos transmitir toda a sabedoria e experiéncia

que tém.
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1.3 Caracterizacao das turmas atribuidas

1.3.1. Turmas de Portugués

No decorrer de todo o estagio pedagdgico tivemos a oportunidade de trabalhar com diversas
turmas das duas componentes, Portugués e Espanhol. As turmas que tivemos todo o gosto de
lecionar foram as que pertenciam as nossas professoras orientadoras, sendo quatro turmas a
Portugués e a Espanhol. Na disciplina de Portugués lecionamos tanto turmas do Ensino Basico
como turmas do Ensino Secundério, 7°A, 7°D, 11°B e 11°E. O mesmo aconteceu no que diz
respeito a disciplina de Espanhol, onde trabalhdmos tanto com turmas do Ensino Basico como
do Ensino Secundario, sendo elas 7°C, 7°D (a qual é a direcdo de turma da professora
orientadora, Dr.2 Veré6nica Cruz), 8°E (onde apenas tinhamos metade da turma, pois a outra
metade tinha a disciplina de Francés) e uma turma de Secundario que englobava varias turmas,

e que depois acabou por formar apenas um grupo, 10° C/D/E.

Iremos comegar por apresentar e descrever as turmas do ensino basico da disciplina de
Portugués. A turma do 77°A era constituida por 28 alunos, existindo 15 raparigas e 13 rapazes.
Nesta turma existiam 4 alunos que estdo enquadrados nas medidas universais?, sendo que um
deles tinha varias necessidades educativas especiais; existia ainda um outro aluno que tinha
diagnosticado dislexia, sendo o inico caso nesta turma. De uma forma geral, o comportamento
desta turma foi razoavel, existindo alguns alunos que se destacaram pela positiva e outros que
nem sempre tinham o melhor comportamento, interrompendo, por vezes, as aulas com
comentarios desnecessarios. No entanto, a maioria dos alunos demonstrou-se participativos e
interessados. Nesta turma notou-se algumas dificuldades no portugués, mas sem que fosse algo

grave, conseguindo obter um aproveitamento positivo.

No que diz respeito a turma do 7°D, a mesma era constituida por 29 alunos sendo 10 raparigas
e 19 rapazes. Esta turma tinha também alguns alunos, cinco, que se integravam nas medidas
universais (ja anteriormente explicadas); sendo que alguns deles ja eram repetentes em algum
ano escolar. De uma forma geral, pode afirmar-se que esta turma era bastante heterogena, seja
a nivel de aproveitamento como de comportamento. Ao longo do ano letivo alguns alunos
foram destacando-se pela positiva, apesar de para os mesmos a disciplina de Portugués nio ser
das que gostam mais, tentaram sempre participar e demonstrar algum interesse pela
disciplina. Por norma, o comportamento desta turma nao foi bom, eram sempre mais os alunos

que gostavam de destabilizar o ambiente de aprendizagem do que contribuir para que a

1 As medidas universais tém como objetivo promover a participa¢do e melhoria das aprendizagens. Estas
medidas incluem a diferenciacao pedagogica; as acomodacges curriculares; o enriquecimento curricular; a
promocao do comportamento pro-social e a intervencdo com foco académico ou comportamental em
pequenos grupos. As mesmas também ajudam a promover o desenvolvimento pessoal, interpessoal e de
intervengdo social. Para que seja possivel aplicar estas e outras medidas tem que ser realizada pelo docente
titular da turma e, sempre que seja necessario, em colaboracdo com o docente de educacao especial.
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aprendizagem fosse mais facil. Devido ao que foi referido o aproveitamento desta turma foi

positivo, no entanto nao foi alto.

Passando agora as turmas de Secundario, também da disciplina de Portugués, o 11°B do curso
de Ciéncias e Tecnologias era constituido por 29 alunos, 18 raparigas e 11 rapazes. Nesta turma
existia uma aluna que foi diagnosticada com dislexia, ndo existindo mais nenhum caso de
necessidades especiais. No entanto, o comportamento de alguns alunos no decorrer das aulas
destacou-se pelo lado negativo, pois acabavam por interromper as aulas com comentarios
desnecessarios, sendo que também houve alunos que se destacaram pelo lado positivo. De uma
forma geral, a turma tinha um comportamento razoavel e existiam alguns alunos bastante
participativos e empenhados. Nao existindo por parte dos alunos dificuldades significativas ao

nivel do portugués, o desempenho e aproveitamento foi positivo.

Na turma do 11°E do curso de Linguas e Humanidades, existia um caso de uma aluna invisual.
Por esse motivo era uma turma de nimero um pouco mais reduzido, constituida por 25 alunos,
15 raparigas e 10 rapazes. No geral, foi uma turma bastante calma, mas que se destacou pela
participacdo durante as aulas e nas atividades que eram propostas e pelo comportamento.
Todos os alunos se destacaram pela positiva, tenha sido pelo empenho e participagdo no
decorrer das aulas, como também pelo comportamento. O aproveitamento da turma em geral

foi positivo, tendo os alunos a consciéncia de que poderiam obter melhores resultados.

1.3.2. Turmas de Espanhol

No que diz respeito as turmas de Espanhol, tivemos a oportunidade de trabalhar tanto com o
Ensino Bésico como o Ensino Secundario, tal como aconteceu com a disciplina de Portugués. A
turma do 7°C era constituida por 29 alunos, 15 raparigas e 14 rapazes; neste grupo tinhamos 12
alunos que pertencem a Educacdo Inclusiva2 e tinhamos também um aluno que acabou por
tornar as aulas mais enriquecedoras, pois o aluno em questao era argentino e, pertencendo as
aulas de Espanhol, acabava por dar alguns exemplos ilustrativos das diferencas que existem
entre o espanhol peninsular e americano. Ao longo do ano letivo esta turma foi mantendo-se
muito estavel, quer isto dizer que, no que diz respeito ao comportamento e demonstragio de
interesse pela disciplina, ndo houve uma evolugdo. De uma forma geral, esta turma tinha
alguns alunos que intervieram e se destacaram pelo lado negativo, fazendo comentarios
desnecessarios e despropositados. No entanto, houve alguns alunos desde o inicio do ano que

sempre tiveram um comportamento exemplar e demonstraram empenho e interesse tanto

2 Segundo a Direcao-Geral da Educacio para que haja uma escola inclusiva a mesma tem que implicar trés
dimensdes: “a dimensdo ética, referente aos principios e valores que se encontram na sua génese; a
dimensao relativa a implementacao de medidas de politica educativa que promovam e enquadrem a acao
das escolas e das suas comunidades educativas e a dimensao respeitante as praticas educativas, nao
podendo nenhuma delas ser negligenciada.” (Direcao-Geral da Educagao, s. d.).
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pelas atividades propostas em aula como as que eram enviadas para realizar em casa. Apesar
de o comportamento ao longo nao ter sido o melhor, o aproveitamento da turma foi sempre

positivo no decorrer do ano.

Relativamente a direcdo de turma, 7°D, como ja referido anteriormente esta era constituida
por 29 alunos, sendo 10 raparigas e 19 rapazes. Esta turma tinha também alguns alunos, cinco,
que se integraram as medidas universais, explicadas anteriormente, sendo que alguns deles ja
eram repetentes em algum ano escolar. No entanto, nas aulas de Espanhol tendiam a ter um
comportamento um pouco distinto da aula de Portugués demonstrando, mais empenho nas
atividades e ndo sendo tdo faladores. No que diz respeito ao interesse pela disciplina, eles
demonstraram entusiasmo em querer saber mais sobre a lingua e o facto de nesta disciplina
ndo serem tao faladores e o comportamento ser bastante melhor fez com que o aproveitamento

fosse ele também mais positivo.

No que refere a turma do 8°F, a mesma era constituida por metade da turma, pois os restantes
alunos frequentavam a disciplina de Francés, tornando-se assim um grupo mais pequeno,
como ja referido anteriormente. Esta turma é composta por 28 alunos, sendo que apenas 13
constituiam a turma de Espanhol, na qual existiam 8 raparigas e 5 rapazes. Era uma turma que
participava tanto nas atividades propostas nas aulas como nas que eram enviadas para realizar
em casa, foi também uma turma com bom comportamento e apesar de poder ser considerado
um grupo calmo, demonstravam interesse em querer aprender esta lingua estrangeira e isso

era refletido no aproveitamento, que foi positivo.

Por fim, e como ja foi indicado acima, tivemos uma turma do Ensino Secundario constituida
por trés turmas distintas que acabaram por formar um grupo, sendo essas turmas o 10° C/D/E.
Assim, o grupo era composto por 21 alunos, 11 raparigas e 10 rapazes; nesta turma existiu um
aluno que usufruiu de medidas universais. Pelo facto de ser constituido por diversos alunos
provenientes de diferentes turmas, o grupo manteve um comportamento razoavel, embora, por
vezes, houvesse alguns alunos um pouco mais faladores que, todavia, acabavam sempre por
compensar pelo empenho, interesse e participacao que foram demonstrando ao longo do ano
nas aulas. De forma geral o aproveitamento deste grupo foi bastante positivo, pois o interesse

que os mesmos demonstravam depois é refletido nas notas.

No geral, e em jeito de conclusdo do presente capitulo, as turmas as quais pudemos lecionar
aulas deram-nos bastante gosto e ajudaram bastante para arranjarmos ferramentas e soluc¢oes
para diversas situa¢bes que nos poderao aparecer no futuro. Embora saibamos que algum
comportamento menos adequado em alguns alunos seja devido a idade, por vezes dificultou

um pouco o nosso trabalho devido a agitagdo, intervenc¢des impertinentes e excesso de barulho.
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Capitulo 2 - Ponderacao sobre o estagio

2.1. Aulas de Portugués e planificacao de unidades

didaticas

No decorrer do ano letivo 2020/2021, e como referido anteriormente, o ndcleo de estagio teve
oportunidade de lecionar aulas tanto a turmas do Ensino Basico como do Ensino Secundario no
que concerne as duas disciplinas, Portugués e Espanhol. O facto de nos ter sido dada a
oportunidade de trabalhar com os dois ensinos foi bastante enriquecedor, pois desta maneira
conseguimos obter uma experiéncia bastante ampla, jA que, no caso do Ensino Basico
trabalhamos com alunos cujos materiais tém que ser mais simples, mas a0 mesmo tempo mais
chamativos, enquanto que no Ensino Secundério ja se podem aprofundar mais os materiais e
serem mais complexos, mas ao mesmo tempo apelativos para que os alunos nao se desliguem da
matéria e acabem por se desinteressar por ela. Como é de prever, todas as aulas foram
lecionadas de acordo com o atual programa e metas curriculares destas disciplinas, de acordo

com o ano de escolaridade.

No que concerne as aulas observadas de Portugués, no primeiro semestre lecionamos 5 aulas de
90 minutos e 4 aulas no segundo semestre, também elas de 90 minutos. E de referir que no
inicio do segundo semestre, por motivos conhecidos, e alheios a todos nés, tivemos que estar
novamente de quarentena e dessa maneira ter as aulas online. Neste formato de aulas online, a
Professora Doutora Alice Carrilho deu-nos também a oportunidade de lecionar duas aulas, o que
nos foi e serd bastante util para o futuro, pois conseguimos obter alguma bagagem de como

lecionar as aulas e adaptar os materiais neste novo formato.

Relativamente as professoras que avaliaram e observaram estas aulas, é importante referir que a
Professora Dr.2 Alice Carrilho, docente de Portugués na ESQP que nos acompanhou como
orientadora, sempre se mostrou disponivel em ajudar e auxiliar em todas as aulas lecionadas e
atividades propostas. De referir ainda a supervisao pedagbgica por parte da Professora Dr.2
Maria da Graga Sardinha, docente do Departamento de Letras na Universidade da Beira

Interior, que sempre mostrou também disponivel e pronta para ajudar.

2.1.1. Primeiro semestre

Como ja referido anteriormente, no inicio do ano letivo 2020/2021 foi-nos dada a oportunidade
de lecionar aulas tanto a Ensino Bésico como Ensino Secundario. No meu caso, e por op¢ao
propria, escolhi por lecionar ao Ensino Secundario, na turma do 11°E, a unidade 2, intitulada

“Almeida Garrett, Frei Luis de Sousa”. Esta unidade didatica teve inicio dia 16 de novembro de
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2020, com uma primeira aula de 9o minutos, e teve a sua conclusao dia 4 de dezembro de 2020,

também com uma aula de 90 minutos.

A Professora Dr.2 Alice Carrilho, na aula anterior a minha primeira, falou muito
superficialmente sobre o contexto histérico-literario. Assim sendo, a minha primeira aula tinha
como objetivo contextualizar os alunos histdrica e literariamente no que diz respeito a obra e ao
escritor que irilamos estudar. Primeiramente, escrevi o sumario no quadro para que os alunos o
registassem nos seus cadernos e soubessem quais as atividades que iriamos realizar no decorrer
da aula; em seguida questionei os alunos sobre algum conhecimento que poderiam ter tanto
sobre a obra como sobre o autor, visto que, na aula anterior ja tinham abordado um pouco esse
tema. Posteriormente as questdes orais, projetei um PowerPoint, elaborado por mim, onde
constava a informacio sobre a época de Almeida Garrett, a sua vida do mesmo, o movimento em
que se insere a obra e alguns autores tanto de literatura, da musica como também da pintura e
por fim a caracterizacdo da obra quanto ao género que incluia também a diferenca entre a
tragédia classica e o drama romantico. De forma a que existisse uma consolidacao da matéria
dada até ao momento, os alunos realizaram a leitura do texto “Ao Conservatbrio Real” e
responderam seguidamente as questdes sobre o mesmo que vém no manual Mensagens —
Portugués 11, da pagina 85. Depois foi feita a correcao das referidas questoes através de cenarios
de resposta. A posteriori, e com o objetivo de que os alunos ficassem a conhecer um pouco
melhor as personagens intervenientes na obra e a estrutura da mesma, projetei um novo
PowerPoint, elaborado por mim, com as caracteristicas mais evidentes das personagens e
também a estrutura interna e externa da obra, as quais os alunos registaram no seu caderno a
parte da estrutura da obra. Em seguida, realizou-se a leitura analitica da primeira cena do ato
primeiro com a ajuda dos alunos, onde cada personagem foi atribuida a um aluno, no final desta
primeira aula foram distribuidos os papeis pelos alunos para que na aula seguinte se

prosseguisse com a leitura e que realizassem as questoes da pagina 9o em casa.

Na segunda aula, que teve lugar no dia 20 de novembro de 2020, dei continuidade a aula
anterior. Comecei por escrever o sumario no quadro para que os alunos o registassem nos seus
cadernos, logo em seguida, realizei a correcdo do trabalho de casa com a participacdo dos alunos
e projecdo de cenarios de resposta. Relembrando os alunos de que iriamos dar continuidade a
leitura analitica da obra, perguntei-lhes sobre a eventualidade de terem feito alguma pré-leitura
em casa e se havia alguma davida. Desta maneira, passamos a leitura dramatizada pelos alunos
e a analise da obra a medida que a leitura era realizada. Para tanto, fui esclarecendo vocabulario
e abordando questbes como os recursos estilisticos, a relacdo entre personagens, as FT, a
simbologia dos niimeros ou as caracteristicas das personagens. De modo a que houvesse uma
consolidacdo do que foi sendo lido, os alunos comecaram por responder a algumas questées
presentes nas paginas 95 e 96 do manual. A correcio destes exercicios foi feita de forma oral,
com a participacdo dos alunos, e também com recurso aos cenarios de resposta que foram
projetados no quadro. Nesta aula, nao foi possivel concluir o plano inicialmente previsto na sua

totalidade, pois no decorrer da aula foram surgindo algumas davidas tanto durante a analise da
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cena II como na resolucio dos exercicios. Desse modo, pareceu mais oportuno empregar algum
tempo da aula, previsto para a realizacao de outras atividades, para proceder ao esclarecimento

dessas duvidas relativas a matéria vista.

Na terceira aula, que decorreu no dia 23 de novembro de 2020, retomei a aula anterior e dei
continuidade as atividades que nao se realizaram na aula anterior, como referido anteriormente.
Deste modo, e como em todas as aulas, comecei por escrever o sumario, o qual foi registado no
caderno pelos alunos, e em seguida passdmos a visualizacdo de um video (materiais retirados da
Aula digital) sobre as funcgoes sintaticas de maneira a fazer uma revisao das mesmas; antes de
dar seguimento a aula esclareci algumas davidas que surgiram no visionamento do video. Para
consolidacdo das func¢oes sintéticas, os alunos realizaram o exercicio do manual, pagina 96, e
posteriormente foi feita a correcao com a participacao dos alunos e com a proje¢ao de cenarios
de resposta. A posteriori e como elo de ligagdo com a atividade seguinte, ouviu-se a cancao “Os
Demonios de Alcacer Quibir” de Sérgio Godinho atividade em que houve um diélogo alunos-
professora sobre o tema presente na canc¢io, o Sebastianismo. Apods este didlogo com os alunos
passei a leitura dramatizada e analitica das cenas III e IV; nesta anilise abordaram-se alguns
recursos estilisticos e a caracterizacdo das personagens, dando continuidade os alunos realizam
as questbes de interpretacdo do manual, pagina 99, e a correcao das mesmas, que foi feita,
novamente, mediante a projecao de cenarios de resposta. De seguida, projetei um PowerPoint,
realizado por mim, onde tinha os diferentes tipos de coesdao e coeréncia, e expliquei essas
diferencas com exemplos ilustrativos. Para por em pratica a gramatica acabada de dar, os alunos
realizam os exercicios de gramética também da pagina 99 do manual; apo6s terem finalizado o
exercicio passdmos a correcdo, que foi realizada com a projecao de cenarios de resposta. Para
finalizar esta aula, os alunos comecaram por resolver a Ficha Formativa n°1 das paginas 100-101

do manual, e terminaram-na em casa.

Na quarta aula, que decorreu no dia 27 de novembro de 2020, comecei por escrever o sumario
no quadro e os alunos registaram-no nos seus cadernos, para fazer uma ponte com a aula
anterior comec¢amos por corrigir a Ficha Formativa n°1, das paginas 100-101 do manual, com a
participacdo dos alunos e os cenarios de resposta projetados. Antes de prosseguir com a aula,
esclareco alguns conceitos que nao ficaram totalmente claros na aula anterior e os alunos
registam nos seus cadernos. Em seguida, é feita a leitura dramatizada das cenas V a VIII pelos
alunos e analisimos as mesmas. Na analise de texto esclareco o vocabulario, identifica-se a acdo
em que decorre, identifica-se as personagens e os pressagios presentes e, por fim, alguns
recursos expressivos, esclarecendo quais sdo com exemplos do texto. Entretanto, os alunos
foram anotando os aspetos mais importantes no caderno ou no manual. Para consolidacio da
leitura e do que foi analisado, os alunos resolvem as questdes de interpretacio do manual,
pagina 106. Depois de realizadas as questoes, foi feita a correcdo oral e projetaram-se os
cenarios de resposta; para finalizar a aula é feita a distribuicdo dos papeis que os alunos tém que

dramatizar na aula seguinte.
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Na quinta e tltima aula, decorrida no dia 4 de dezembro de 2020, conclui o estudo do ato
primeiro da obra Frei Luis de Sousa de Almeida Garrett. Comecei por escrever o sumario no
quadro e os alunos registaram-no nos seus cadernos, como aconteceu em todas as aulas.
Posteriormente, os alunos partilharam os seus textos de opinido sobre a citacao de Victor Hugo
“O passado tem um rosto, que é a supersticao”, neste mesmo texto tinham que fazer a ligacao
com a obra, apds ter sido partilhado o texto de opinido realizou-se um pequeno didlogo entre
professora-alunos sobre o mesmo. Seguidamente e de modo a finalizar este primeiro ato e a sua
analise, os alunos fizeram a leitura dramatizada como em todas as aulas a priori e fez-se a sua
analise, onde se abordou essencialmente o vocabulério e as expressoes utilizadas que os alunos
poderiam desconhecer e os indicios tragicos. De modo a que houvesse uma consolidaciao por
parte dos alunos e tudo ficasse bem esquematizado projetei um PowerPoint, elaborado por mim,
com uma sintese tanto do tempo como do espaco e dos pressigios que foram analisados no
decorrer das cinco aulas lecionadas do primeiro ato. Em seguida, distribui uma ficha de
consolida¢do do primeiro ato, executada por mim, e os alunos realizaram-na individualmente;
apos terem finalizado a ficha foi feita e projetada a correcao. Esta dltima atividade teve como
principal objetivo verificar se os alunos conseguiram acompanhar a anélise realizada no

decorrer das cinco aulas lecionadas.

De seguida, irei apresentar, de uma forma ilustrativa, um exemplo de uma planificacdo (figura
25) e respetivos materiais, em especifico um PowerPoint relativamente a sintese da matéria

dada no decorrer das aulas e a ficha de consolidacio de que se acabou de falar (figura 26):
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Figura 25-Planificacdo da 52 aula de Portugués do primeiro semestre
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Figura 26-Exemplos de diapositivos da 5% aula do primeiro semestre, referentes a sintese do

ato primeiro de Frei Luis de Sousa, e ficha de consolidacgdo

2.1.2. Segundo semestre

No segundo semestre, tal como aconteceu com o primeiro semestre, tive a oportunidade de
escolher a turma a que iria lecionar as restantes aulas. Da mesma forma que, no semestre
anterior, e como ja foi referido, lecionei as aulas a uma turma do Ensino Secundario, neste
segundo semestre fi-lo a uma turma do Ensino Bésico. Assim sendo, tive o gosto de trabalhar
com o 7° ano, mais em especifico com a turma do 7°D, no entanto, foram lecionadas duas aulas
de uma forma bastante diferente do que aquilo que todos tinhamos idealizado, pois, tal como
referido anteriormente este foi mais um ano letivo bastante atipico em que inevitavelmente
todos tivemos que ficar em casa durante uns tempos. Desta forma, a professora orientadora Dr.?2

Alice Carrilho propo6s-nos que lecionassemos ainda algumas aulas online.

Assim sendo, tive a oportunidade de lecionar a unidade didatica 3, intitulada “Texto Narrativo —
Sou feliz”. Os dois contos que abordei nesta unidade foram os intitulados de “Mestre Finezas”,
de Manuel da Fonseca e “Miura”, de Miguel Torga. Na minha primeira aula online, que decorreu
no dia 1 de marco de 2021, comecei por fazer a partilha do ecrd de maneira a apresentar o

sumario aos alunos e eles registaram nos seus cadernos. Apos terem feito o registo das
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atividades que iriam realizar no decorrer da aula, passei a projetar um PowerPoint, elaborado
por mim, com a biobibliografia de Manuel da Fonseca que estava relacionado com a atividade da
aula assincrona que os alunos tiveram que realizar. Depois de ter apresentado a biobibliografia
onde continha os dados do autor, tais como habilitacbes académicas, atividades profissionais,
local de nascimento e titulos de obras, questionei os alunos sobre o que eles sabiam da definicdo
de conto, apds algumas respostas por parte dos alunos apresentei uma pequena sintese com a
definicao de conto. De maneira a fazer uma ponte de ligacdo entre a definicao de conto e o conto
que iria ser analisado, apresentei a capa do livro onde o conto intitulado “Mestre Finezas” se
insere e analisei, juntamente com os alunos, a capa do mesmo. Apds esta pequena analise da
capa, deixei de partilhar o ecra e questionei os alunos sobre o que eles achavam do conto, apenas
s6 pelo titulo; se continuava a ser a mesma ou se tinham alterado, depois de algumas opinides
partilhadas passei entao para a analise do conto; foquei-me essencialmente nas categorias da
narrativa, como por exemplo, o tipo de narrador, as personagens que intervém na acao, os
espacos fisicos e o tempo em que a acdo decorre, conforme a analise foi sendo realizada, fui
pedindo aos alunos que registassem nos seus manuais ou cadernos os topicos anteriormente
referidos. Para finalizar a aula, primeiramente verifiquei se os alunos tinham compreendido
toda a matéria lecionada e posteriormente expliquei qual a tarefa que tinham que realizar na
aula assincrona e entregar no proprio dia. Para que os alunos conseguissem acompanhar a
explicacdo, partilhei o ecra e mostrei o guido, realizado por mim, e fui explicando cada ponto.

Desta forma dei a aula por terminada e os alunos passaram a realizacao da tarefa.

Na segunda e tltima aula online que lecionei, e que decorreu no dia 18 de margo de 2021contou
com a presenca da Professora Doutora Maria da Graca Sardinha supervisora da Universidade da
Beira Interior. Comecei por partilhar o sumério e os alunos registaram-no nos seus cadernos,
seguidamente e de maneira a contextualizar os alunos sobre a vida do autor, partilhei e analisei
um PowerPoint, realizado por mim, onde abordei biobibliograficamente a vida de Miguel Torga,
posteriormente, e como na aula anterior, fiz a ligacdo do conto intitulado “Miura” com o livro
onde se insere e analisei a capa relacionando-a também. Antes de prosseguir para a analise do
conto explorei um pouco o significado do vocabulo “Miura”; questionei inicialmente os alunos
sobre o possivel conhecimento que tivessem sobre o assunto, de seguida expliquei-lhes o
significado e a ligacdo que tem com o conto; os alunos registaram nos seus cadernos esta
informacdo. Tal como no conto anterior, neste foquei-me também em analisar as categorias da
narrativa presentes no mesmo, tais como o tipo de narrador, as personagens e os espacos (fisico,
psicolégico e social) em que a acdo decorre. A medida que fui analisando, fui dizendo aos alunos
para registarem nos seus manuais estes aspetos importantes e fui esclarecendo algumas davidas
que os alunos foram expondo relativamente as categorias da narrativa. Para finalizar a aula,
expliquei aos alunos, com a partilha de um guido, a atividade que tinham que realizar na aula
assincrona. Essa atividade estava relacionada com o tema que o conto abordava e os alunos

tiveram que realizar um texto de opinido sobre o mesmo.
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Na terceira e quarta aula, que ja foram lecionadas presencialmente pois foi levantado aos poucos
o estado de emergéncia a que todo Portugal estava sujeito devido a pandemia, tive a
oportunidade de lecionar a unidade tematica 4 intitulada Texto Dramaético — Estou a espera.
Esta unidade foi iniciada pela Professora Cooperante Dr.2 Alice Carrilho, onde ela abordou e
analisou o texto intitulado “Leandro, rei da Heliria”. Desta maneira e retomando as aulas
lecionadas anteriormente pela professora Dr.2 Alice Carrilho, iniciei a minha terceira aula, que
decorreu no dia 22 de abril de 2021, escrevendo o sumério no quadro e os alunos registaram-no
nos seus cadernos com as atividades que iriam ser realizadas no decorrer da aula. Apds os
alunos terem registado o sumario projetei um PowerPoint, elaborado por mim, que continha
uma sistematiza¢do da estrutura interna e externa de um texto dramaético e a caracterizacao das
personagens presentes na obra Leandro, rei da Heliria, a medida que ia projetando fui
solicitando a participacdo dos alunos e questionando-os sobre alguns aspetos como, por
exemplo, o que constitui a estrutura interna ou externa de um texto dramatico, o qual depois foi
registado nos seus cadernos. De maneira a que os alunos praticassem a interpretagao de textos,
resolveram as questoes da pagina 229 do manual Conto Contigo 7. A correcdo dessas questoes
foi feita oralmente com a participacdo dos alunos e com cenarios de resposta projetados;
enquanto realizei a correcdo fui esclarecendo algumas davidas que foram surgindo durante a
correcdo, dando continuidade a interpretacdo, projetei um video (recurso da escola virtual)
sobre o discurso direto e indireto e como forma de consolidacdo da gramatica, projetei um
PowerPoint, elaborado por mim, com quadros de sistematizacdo das transformacoes que
ocorrem quando se passa de um discurso direto para um discurso indireto ou vice-versa. De
maneira que os alunos pusessem em pratica a gramatica lecionada; realizaram alguns exercicios
presentes no manual, na pagina 230, e depois de terem finalizado a tarefa foi feita a correcdo
oral e projetada com cenarios de resposta, durante a correcao fui sempre motivando os alunos
menos participativos a intervirem e a nao desistirem quando nao tinham a certeza da resposta.
Nesta aula, como os alunos como tiveram algumas davidas na parte da gramaética, optei por
dispensar mais tempo do que aquele que estava previsto, de maneira que ficassem com as
davidas esclarecidas e, assim sendo, nao consegui completar todas as atividades que tinha

previsto.

Na quarta e tltima aula, lecionada no dia 26 de abril de 2021, tal como em todas as aulas
anteriormente referidas, comecei por escrever no quadro o sumario e os alunos registaram-no
nos respetivos cadernos. De seguida, questionei os alunos se sabiam qual a utilizacdo do tempo
verbal imperativo, desta maneira introduzi o tempo verbal e projetei um video sobre o mesmo.
De forma a que os alunos consolidassem este tempo verbal e pusessem em pratica o que tinham
acabado de aprender, realizaram alguns exercicios de gramética presentes no manual, pagina
234, quando finalizaram os exercicios realizei a corre¢ido oral, com a participacdo dos alunos,
acompanhada com a projecao dos cenarios de resposta. Seguidamente, e com o intuito de fazer
uma revisao dos contetdos lecionados na aula anterior, projetei um novo PowerPoint, também
ele elaborado por mim, com exemplos ilustrativos das transformacoes que existem na passagem

do discurso direto para o discurso indireto, esta revisao foi feita com a colaboracao dos alunos,
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mediante uma atividade em que eles teriam que dizer como ficava a frase que era apresentada
no discurso direto em discurso indireto; apos esta revisao e esclarecimento de dtvidas distribui
uma ficha formativa para que os alunos praticassem mais uma vez estas transformacoes,
quando concluiram a ficha passei a correcdo, a forma de correcdo desta vez foi um pouco
distinta das restantes. Assim, tendo sempre em conta as medidas de seguranca impostas pela
Dire¢ao-Geral da Satde, os alunos, vez a vez e com o marcador do quadro sempre desinfetado
com alcool, foram ao quadro e escreveram eles proprios a correcdo dos exercicios. Depois de
verificar que todos os alunos tinham ficado esclarecidos das suas dtvidas e que poderia avancar
nas atividades que tinha programado, distribui uma ficha de verificacdo de leitura da obra que
os alunos tinham trabalhado e analisado com a professora Dr.2 Alice Carrilho, como referido
anteriormente. Os alunos realizaram a ficha individualmente e a medida que a iam terminando
entregavam para que depois eu a corrigisse em casa. Para finalizar a aula, os alunos realizaram
uma atividade ladica, um kahoot elaborado pelo nicleo de estagio para comemorar o Dia do
Livro. Quando os alunos terminaram esta atividade, e depois de receberem os resultados, foram
projetadas as solucoes. De seguida apresenta-se, em jeito de ilustracdo, uma planificacao online
e respetivos materiais, designadamente um PowerPoint relativo a biobibliografia de Manuel da

Fonseca, a definicdo de conto e a capa do livro onde se insere o conto (figuras 27 e 28):

Plano da 12 aula de Portugués

Unidade 3 Ang: 72 Disciplina: Portugués

Texto Narrativa-Sou | Turma: D #na Letivo: 2020/2021 - Retomar, precisar ou resumir ideias, para facilitar a interagio.
Faliz Hora: 8:20-3:45 =
Salaaulzonline | Professora Estagiaria de Fortugués: Licia - Apresentar propostas  sugestdes
Romano w R
Professara Caoperante da ESOP: Dr.2 Alice # Apresentacdo do sumario da aula.
Carrilho
Professor Orientador da UBI: Professora » Exploracdo de um PowerPoint scbre a biobibliografia de Manuel da Fonseca (feito por mim).
Doutora Maria Sardinha o) L w
lighesn 2581 282 | Sumério: Atividades » Definigéo de conto
01.03.2021 Manuel da Fonseca: sintese sobre  vida e obra do auter (p.132). « Categorias da narrativa.
Tempo: 50 DefinicBo de conto; categorias da narrativa em “Mestre Finezas”. :
minutos (30 Escrita: biobiblicgrafia de um autor portugués. (aula assincrona) » Escrita de uma bibliografia de um autor portugués 3 escolha dos alunes.
minutes sincrenos
e1hora
assincrona)
Descritivo da aula Tempo (minutos)
0. Apresentacdo do sumdrio. 5 minutos
1. Apresentagdo de um PowerPoint com .
URIDADE 4: Luis de Cam@es — Aimas. o i} 10 minutos
- P ————— a hibliografia de Manuel da Fonseca
picas — -
de contedgo 2. Definigo de conto 5 minutos
s et comielares 3. Categorias da narrativa em “Mestre
pr— Finezas™:
[ra——, y
- Tipo de narrader .
DES P 10 minutos
- Personagens
- Espaco fisico e tempo em que ocorre
a agio

4. Atividade de escrita: biobibliografia de
um autor portugués a escolha dos
alunos com base no modelo incluido (aula assincrana)
no manual (p. 132).

5. Envio do trabalho para a “Classroom”.

: metdfora, plecnasme

Oralidade

Figura 27-Planificagdo da 12 aula online de Portugués do segundo semestre
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FICHA BIOBIBLIOGRAFICA .
Uma ficha biobibliografica pode ser utilizada para registar - v'Literatura narrativa breve e ficticia em que a acdo
0s dados mais significativos da vida e da obra de um escritor. k geralmente se concentra sobre um Gnico tema ou

Apelido do escritor: _Forseca : episodio.

MO 91 Seciivor: Mkl 1574071147 Santgh 6o CaoEm, v'Tempos verbais: presente e pretérito perfeito do
Data de nascimento / Local de nascimento / Data da morte: 11/03/1993 i d t .

Habilitagdes académicas: Estudos secundanas meicalvor I

Atividades profissionais: Poets, omancst, conisa ¢ cronista v'Presenca de advérbios com valor temporal e

Outras atividades: Comércio, inddstria e jormalismo espacial;

Outros aspetos relevantes: v'Sequéncia narrativa (situacao inicial, complicacao,
Titulos das obras: Tempo de soliddo, Obra poética, Aldeia Nova, O Vagabundo na cidade aQéO resolucéo e situacéo final)

Ficha Biobibliografica de um autor(a) portugués(a)

Nome proprio:

Apelida:

Data de nascimento/ Local de nascimento/ Data da morte:
HabilitagBes académicas (estudos):

Atividades Profissionais:

Outras atividades:

Outros aspetos relevantes:

Titulos das obras:

Figura 28-Exemplos de diapositivos da 1? aula online do segundo semestre, referentes a
biobibliografia de Manuel da Fonseca e a defini¢do de conto, e guido para a tarefa de aula
assincrona

2.2, Aulas de Espanhol e planificacaio de unidades

didaticas

Tal como ja referi anteriormente, ao longo deste ano letivo 2020/2021 tive a oportunidade de
lecionar a turmas de ambos os ensinos, ou seja, o Ensino Basico e o Ensino Secundario. Ao invés
das aulas da disciplina de Portugués, na disciplina de Espanhol tive apenas oportunidade de
trabalhar com alunos do Ensino Basico, mais especificamente do 8° ano e do 7° ano, no

primeiro e segundo semestre respetivamente.

Assim sendo, ainda antes do inicio do primeiro semestre foi realizado um sorteio entre os trés
professores estagiarios, ficou assim decidido que a turma que iria lecionar seria uma turma do
Ensino Bésico, como referido anteriormente, o 8°E. Cada um de nés, professores estagiarios,
lecionou cinco aulas de 90 minutos. Neste sentido, é preciso levar em conta que, no caso da
turma que me correspondeu, o 8°E, o horario contemplava uma aula de 90 minutos, mas
dividida por turnos de 45 minutos cada um. No segundo semestre, também através de um

sorteio, pude lecionar, como referido anteriormente, uma turma de 7° ano, em especifico o 7°C.
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Relativamente as professoras que avaliaram e observaram estas aulas é importante referir que a
Professora Dr.2 Verdnica Cruz, docente de Espanhol na ESQP, que nos acompanhou enquanto
orientadora, sempre se mostrou disponivel em ajudar e auxiliar em todas as aulas lecionadas e
atividades propostas. De referir ainda a supervisao pedagogica por parte da Professora Doutora
Ana Belén Cao, docente do Departamento de Letras na Universidade da Beira Interior, que

sempre mostrou também disponivel e pronta para ajudar.

2.2.1. Primeiro semestre

Como referido anteriormente, no primeiro semestre tive o gosto de lecionar e trabalhar com
uma turma do Ensino Basico, contrariamente a experiéncia durante o mesmo semestre na
disciplina de Portugués, no ambito da qual lidava com alunos do Ensino Secundario. Assim
sendo, e tendo a possibilidade e liberdade de escolha, optei pela unidade didatica 6 —
«Periodista por un dia», do manual iAhora Espanol 8! Esta unidade teve inicio no dia 9 de
dezembro de 2020, com a primeira aula de 90 minutos; a segunda aula teve lugar no dia 11 de
dezembro de 2021, também ela 90 minutos, mas dividida por turnos de 45 minutos; a terceira
aula decorreu no dia 16 de dezembro de 2020, também ela com uma duracio de 90 minutos; a
quarta aula teve lugar no dia 6 de janeiro de 2021, também ela 9o minutos, mas dividida por
turnos de 45 minutos e, por fim, a quinta e Gltima aula decorreu no dia 8 de janeiro de 2021
também ela 9o minutos, mas dividida por turnos de 45 minutos. E importante relembrar que
esta turma, 8°E, era um grupo menor, pois apenas contava com 13 alunos, sendo que 0s

restantes frequentavam a disciplina de Francés.

Como acabou de ser mencionado, a minha primeira aula teve inicio no dia 9 de dezembro de
2020 e comecei a minha aula com a escrita do sumario no quadro para que de seguida os alunos
o registassem nos seus cadernos. Enquanto os alunos copiavam o sumario, fiz uma pequena
introducdo onde me apresentei, mencionei durante quantas aulas os iria acompanhar e, por
altimo, expliquei o que iriamos fazer no decorrer da presente aula. Apés todos terminarem o
registo do sumario, projetei um video sobre as sec¢es que existem num jornal e pedi aos alunos
que anotassem nos seus cadernos as sec¢oes que iam aparecendo para depois se porem todas em
comum. Seguidamente projetei um PowerPoint, elaborado por mim, onde comecei por
questionar os alunos de algumas sec¢oes do jornal e que temas se poderiam abordar nessas
mesmas secgoes; posteriormente, e de maneira a contextualizar os alunos e relacionar as secgoes
de um jornal, apresentei algumas imagens relativas a programas de televisdo, a medida que iam
sendo projetadas essas imagens, os alunos iam registando o nome da seccio correspondente nos
seus cadernos. Em continuacdo projetei algumas frases, mais especificamente, cabecalhos de
noticias. De maneira a que a atividade se tornasse mais interessante para os alunos, pedi que
identificassem quais seriam os titulos verdadeiros e os falsos; partindo destas frases pedi

também aos alunos identificassem o que as mesmas tinham em comum e, dessa forma,
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introduzi o tempo verbal (o pretérito perfecto de indicativo). Ainda aproveitando os cabegalhos
dos jornais, mostrei algumas transformacées que ocorrem quando conjugamos os verbos no
pretérito perfecto de indicativo. Depois de ter introduzido o novo tempo verbal passei por
explicar o seu uso, quando se deve empregar esse mesmo tempo, os marcadores temporais que
se utilizam com mais frequéncia com o pretérito perfecto de indicativo e, por fim, como o
mesmo é conjugado nas diferentes 3 terminacoes. A medida que ia explicando, os alunos foram
registando tudo nos seus cadernos. Esclareci, igualmente, as dtividas que iam sendo colocadas.
Para uma melhor consolidacdo do novo tempo verbal (o referido “pretérito perfecto de
indicativo”), projetei um exercicio, também ele elaborado por mim; os alunos copiaram o
exercicio para o caderno e quando terminaram a correcao foi feita oralmente com a ajuda dos
alunos. Apos a correcao do exercicio e ter verificado que os alunos nao tinham duvidas, distribui
uma ficha com uma noticia e os alunos tinham que sublinhar os verbos que estivessem
conjugados no (“pretérito perfecto de indicativo”) e assinalar com um circulo os verbos
irregulares do mesmo tempo, desta forma e depois de dar algum tempo para que realizassem o
exercicio corrigi o mesmo e introduzi os participios passados irregulares e expliquei as suas
transformac6es. Como forma de sistematizacdo de alguns participios passados os alunos
realizaram o terceiro exercicio do manual, pagina 9o, e depois de terem terminado o exercicio
passei a correcdo do mesmo, que foi feita oralmente com a colaboragdo dos alunos. Para
finalizar esta primeira aula, os alunos resolveram o exercicio dois, também da pagina 9o do
manual, e, em seguida, o quarto exercicio da pagina 91 do manual; a corre¢ao dos dois exercicios

foi realizada oralmente e com a participacao dos alunos.

A minha segunda aula foi lecionada no dia 11 de dezembro de 2020, e nela esteve presente da
Professora Doutora Ana Belén Cao. Como ja mencionado, esta segunda aula foi dividida em dois
blocos de 45 minutos. Comecei, como em todas as aulas, por projetar o sumario e os alunos
registaram-no nos seus cadernos, enquanto registavam eu fui explicando o que iriamos fazer no
decorrer da aula. Optei por comecar a aula com uma revisdo dos contetidos lecionados na aula
anterior, dessa forma projetei um PowerPoint, realizado por mim, onde estavam algumas
imagens de programas televisivos e seccoes de jornais que fui projetando e pedindo aos alunos
que as fossem identificando e dando algumas pistas para quando nao se recordassem de como
se dizia, neste mesmo PowerPoint acabei por apresentar uma sec¢io nova e dessa forma, fiz a
ligagdo com o tempo verbal (“Pretérito Perfecto de indicativo”) e aproveitei também para fazer
uma revisao do tempo verbal. Apos esta revisdo, expliquei as regras para o jogo didatico que se
realizou, onde os alunos tinham que dar pistas aos restantes colegas para que eles adivinhassem
qual a sec¢do de jornal ou programa televisivo que lhes havia calhado, para que ficasse tudo
mais claro, eu fiz uma primeira vez o jogo para que os alunos percebessem como o tinham que
proceder; em seguida, um aluno de cada vez dirigiu-se ao quadro e deu pistas para que os
colegas conseguissem adivinhar. Para finalizar a aula, os alunos preencheram uma ficha de

autoavaliacdo do trabalho realizado até ao momento relativamente a disciplina de Espanhol.

65



Na terceira aula, que decorreu no dia 16 de dezembro de 2020, comecei como em todas as
outras aulas por projetar o sumaério e enquanto os alunos o registavam o sumario fui explicando
0 que iriamos realizar no decorrer da aula. Em seguida distribui uma ficha, elaborada por mim,
onde os alunos iriam comecar por realizar os exercicios 1,2 e 3 desta forma, fui fazendo uma
revisdo do tempo verbal e esclarecendo algumas duavidas que foram surgindo, a correcao dos
exercicios foi feita oralmente e sempre com a participacao dos alunos. Em seguida, projetei
algumas frases de maneira a que os alunos conseguissem identificar o novo tempo verbal (o
pretérito indefinido) e percebessem qual era a diferenca que existia relativamente ao tempo
verbal (“pretérito perfecto”), depois de os alunos terem mencionado algumas diferencas passei a
uma pequena sistematizacao das diferencas que existem entre os dois tempos verbais; para que
houvesse uma consolidacdo por parte dos alunos relativamente a estas diferencas e ao novo
tempo verbal, os alunos resolveram o exercicio 4 da ficha distribuida no inicio da aula, depois da
correcao do exercicio fiz uma explicagdo, com auxilio do PowerPoint, do uso e da flexao verbal
do tempo “Pretérito Indefinido”, os alunos registaram a explicacdo no caderno e em seguida
resolveram os exercicios 3 e 4 das paginas 62 e 63 do manual e, depois, o exercicio 1 da pagina
91 do manual. Para finalizar a aula os alunos preencheram uma ficha de autoavaliacio de todo o

trabalho realizado até ao momento na disciplina de espanhol.

Na quarta aula, que foi também uma aula de 90 minutos e que decorreu no dia 6 de janeiro de
2021, comecei por projetar o sumério e os alunos registaram no caderno, tal como em todas
aulas fiz uma pequena explicacdo do que iriamos fazer no decorrer da aula. Depois de todos os
alunos terminarem o registo do sumario comecei por fazer a correcao dos exercicios finais da
altima aula sobre o (“pretérito indefinido do indicativo”), acabando dessa forma por fazer uma
revisdo e aclarar algumas davidas que foram surgindo na resolucao e correcio dos exercicios. De
seguida, distribui uma ficha com um texto a fim de que captasse mais a atenc¢io dos alunos,
dividi o texto de maneira a que os alunos lessem uma parte e os restantes completassem as
palavras que faltavam. No fim da leitura, fiz a correcio e analisei algum vocabulario acerca do
qual os alunos pudessem ter dividas. Como o texto continha alguns interrogativos, aproveitei e
perguntei se conheciam algumas das palavras que tinham preenchido e, em seguida, projetei um
video explicativo dos interrogativos, chamando a atengdo para a utilizacdo do acento nos
interrogativos na lingua espanhola; para além dos interrogativos apresentados no video, projetei
um PowerPoint, realizado por mim, com outros interrogativos que também sio usados com
frequéncia; para uma consolidacdo dos interrogativos, os alunos resolveram os restantes
exercicios da ficha distribuida no inicio da aula e a corre¢io da mesma foi realizada com a
projegdo das respostas e também com a participagdo dos alunos. Para finalizar a aula, projetei as
informacOes necessarias para que os alunos comecem a realizar a tarefa final, mais
concretamente, em grupos de dois. Na referida tarefa, os alunos tinham que escrever um guiao
de uma entrevista que estivesse relacionada com uma seccao de jornal e a mesma devia incluir

os tempos verbais adequadamente e algum do vocabulério aprendido no decorrer das aulas.
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Na quinta e dltima aula, que foi ela também uma aula dividida por turnos e que decorreu no dia
8 de janeiro de 2021, comecei por preparar a sala, tendo em conta as medidas impostas pela
Direcdo Geral de Satde devido a situacdo pandémica que estamos a atravessar, e
posteriormente escrevi o sumario no quadro e os alunos copiaram-no para os seus cadernos. De
seguida, dei alguns minutos para que os alunos acabassem os seus guides e fiz a correcdo prévia
dos mesmos, surgiram alguns imprevistos como faltarem alunos de determinados grupos e,
dessa forma, como na aula anterior uma aluna tinha faltado, juntei-a ao grupo onde o aluno
estava a faltar. Apo6s ter finalizado a correcdo dos guibes, os alunos comecaram as suas
apresentacoes e, no final de cada apresentacdo, fiz uma pequena avaliacdo do trabalho que
tinham apresentado, com o objetivo de que os alunos pudessem numa outra apresentagdo
melhorar alguns aspetos que nao estivessem tdo bons. Para finalizar a aula, agradeci a
colaboracao dos alunos nas aulas que lecionei e informei que na aula seguinte voltaria a ser a

Professora Dr.2 Verdnica Cruz a lecionar as aulas.

De seguida, irei apresentar uma planificacio e respetivos materiais (figuras 29 e 30):
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Figura 29-Planificacdo da 2° aula de Espanhol do 1° semestre
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Figura 30-Exemplos de diapositivos da 2¢ aula do primeiro semestre

2.2.2. Segundo semestre

No final do primeiro semestre, fizemos também um pequeno sorteio, tal como aconteceu no
primeiro semestre, onde se sorteou a turma a que iriamos lecionar as restantes aulas que nos
faltavam. Como ja referi anteriormente, neste sorteio fiquei, entao, com uma turma de Basico, o
7°C. Tal como aconteceu com a disciplina de Portugués, também na disciplina de espanhol
lecionamos aulas online, mais propriamente uma aula em que 45 minutos eram sincronos, ou
seja, era o tempo em que se lecionava os novos contetidos e posteriormente havia outros 45
minutos assincronos, onde os alunos realizavam uma tarefa dada pelo professor. Tivemos
também a oportunidade e liberdade de escolher a unidade didatica que gostariamos de lecionar,
pelo que optei pela unidade didatica 6 — «Ven a divertirte», do manual iAhora Espariol 7! Ao
contrario das aulas lecionadas no primeiro semestre, todas as aulas do 7° ano tém uma duracao
de 90 minutos. Esta unidade teve inicio no dia 23 de marco de 2021, com a primeira aula online,
e findou dia 14 de abril de 2021, jA com aulas presenciais, ou seja, todos os professores

estagiarios lecionaram 4 aulas, das quais apenas uma aula foi lecionada via online.

Desta forma, a minha primeira aula e como ja foi referido teve lugar no dia 23 de marco de 2021,
e iniciei a aula com a projecdo de um PowerPoint que continha o sumério e posteriormente
expliquei aos alunos o que iriamos fazer durante a aula sincrona e o que fariam na aula
assincrona, os alunos registaram-no nos seus cadernos; como a aula decorreu via online, e para
que pudesse avancar para os contetidos novos, pedi a um aluno que me informasse quando
tivesse terminado de copiar. Apos terminarem de copiar, continuei com a partilha do
PowerPoint, realizado por mim, e passei entdo a apresentar algumas atividades de lazer, no
entanto, a medida que ia projetando as imagens e para que se tornasse um pouco mais liadico, os
alunos iam tentando adivinhar como se diz cada atividade e, quando nao sabiam, dava-lhes

algumas pistas para que chegassem a resposta. Como era vocabulario novo os alunos
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registaram-no nos seus cadernos e, tal como fiz com o sumaério, pedi a um aluno que, quando
acabasse de copiar, que me dissesse para que pudesse prosseguir. De maneira a conseguir fazer
uma ligacdo com a aula anterior, apresentei algumas frases com algumas caracteristicas da
minha maneira de ser e dos meus gostos pessoais, desta forma aproveitei para fazer a
introducdo do verbo “gustar”. Logo de seguida passei a explorar a estrutura e a formacao do
verbo e, apos a explicacdo, os alunos registaram nos cadernos a sua formacao e estrutura. Para
que houvesse uma consolidacdo dos conteddos lecionados, mais em especifico, do verbo
“gustar”, projetei um exercicio, elaborado por mim, onde os alunos tinham que completar com
os pronomes e o verbo ja conjugado. A correcdo deste exercicio, tendo em conta que estdvamos
em aula online, foi projetada com as respostas e também com a participacio dos alunos, a quem
previamente indiquei uma alinea a que tivessem que responder. Apos ter verificado que os
alunos nao tinham mais davidas e que poderiamos avancgar, passei a palavra a professora Dr.2
Verénica Cruz, pois os alunos durante o tempo da aula assincrona iriam realizar a ficha

sumativa e, assim, finalizei a minha primeira aula.

A minha segunda aula, que decorreu no dia 6 de abril de 2021 e que ja foi aula presencial, foi
iniciada como todas as outras. Projetei, entdo, um PowerPoint, realizado por mim, onde tinha o
sumario, e enquanto os alunos iam registando nos seus cadernos eu fui explicando o que iriamos
fazer no decorrer da aula. Ap6s terminarem o registo do sumaério e de forma a fazer uma revisao
dos contetidos lecionados na aula anterior, distribui uma ficha, realizada por mim, e come¢dmos
por realizar o exercicio 1; nesse exercicio os alunos tiveram que ouvir uma mausica intitulada “Me
gustas td” de Manu Chao e preencher os espagos em branco com as palavras que faltavam,
quando terminaram de completar os espacos em branco fez-se a corregdo em voz alta, com a
participacao dos alunos e com as respostas projetadas. Partindo do exercicio anterior, aproveitei
para fazer uma revisdo do verbo “gustar” antes de voltar a explicar a formagcdo, estrutura e uso
do verbo, chamei a atencio de que também se pode utilizar o verbo “encantar” quando algo nos
agrada bastante. Assim, e continuando com a projecao do PowerPoint que elaborei, fiz a revisao
do verbo “gustar”, onde inseri também alguns exemplos para que os alunos compreendessem
melhor a sua utilizacdo, durante a explicacdo fui esclarecendo algumas davidas que foram
surgindo. Ap6s o esclarecimento de davidas, pedi aos alunos para resolverem os exercicios 2 e 3
da ficha que tinha distribui no inicio da aula, enquanto os alunos resolviam os exercicios, fui
circulando pela sala e esclarecendo algumas questoes que foram surgindo durante a realizacao
dos mesmos. Assim que terminaram a resolugdo realizdmos a corregdo oral dos exercicios, que
além disso foi escrita no quadro por mim. Em seguida, e aproveitando que estavamos a falar
sobre o verbo “gustar”, pedi aos alunos que falassem sobre alguma atividade de lazer que eles
gostavam de fazer. Desta maneira, aproveitei para fazer uma revisdo e ampliagdo dos contetdos
lexicais relativos ao lazer previamente introduzidos, lembrando algumas atividades de lazer ja
conhecidas e apresentando-lhes algumas novas, as quais deviam registar nos seus cadernos.
Partindo das atividades apresentadas, projetei algumas frases onde estavam inseridas algumas
dessas mesmas atividades, mas também verbos no presente do indicativo; ap6s ter lido as frases

chamei a atencdo dos alunos para as palavras que estavam escritas de outra cor e perguntei-lhes
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se me conseguiam dizer em que tempo estavam conjugadas. Posto isto, passei a projetar um
video do “Tio Spanish” que explicava a formacao do tempo verbal presente do indicativo;
seguidamente, e com o auxilio do PowerPoint que realizei, passei a explicar-lhes a formacao e
estrutura do tempo verbal nas trés terminacées e, a medida que ia explicando e projetando o
PowerPoint, os alunos iam registando a informacao gramatical nos seus cadernos. Para que os
alunos consolidassem este novo tempo verbal, pedi que realizassem os exercicios 4 e 5 da ficha
que ja havia distribuido. Ap6s terem terminado a resolucao fiz a correcao com a participacao dos
alunos, embora também fosse projetada no quadro para poderem comprovar se tinham escrito
as formas corretamente e se a resposta dada era a acertada. Para finalizar a aula, optei por fazer
um jogo educativo e lddico também, ou seja, adaptei o tradicional jogo da mimica para os
contetdos apreendidos até a data da aula: vez a vez os alunos dirigiam-se junto ao quadro e
faziam mimica consoante a atividade de lazer que lhes calhava no papel. Desta maneira, fiz uma

consolidacdo de toda a matéria e percebi se os alunos também estavam a compreender a mesma.

Na minha terceira aula, que decorreu no dia 13 de abril de 2021, optei por dar continuidade ao
jogo comecado na aula anterior, no entanto, e ainda antes do jogo, projetei o sumério e,
enquanto os alunos o copiavam nos seus cadernos, como fazem em todas as aulas, fui
explicando o que iriamos trabalhar no decorrer da aula. Apos ter verificado que todos os alunos
tinham acabado de copiar o sumério e que estavam com um comportamento adequado, retomei
0 jogo. Comecei por lhes relembrar as regras do jogo e como poderiam participar no mesmo,
deixei que se realizassem mais duas rondas e prossegui com a aula. Aproveitando a tematica do
jogo, explorei alguns dos verbos mencionados e fiz uma revisio das trés termina¢Ges no
presente do indicativo, com o auxilio do PowerPoint, elaborado por mim. Para que os alunos
estivessem mais atentos, pedi a trés deles em especifico que me indicassem a raiz do verbo para,
depois, conjuga-lo em todas as pessoas. Seguidamente distribui uma ficha, realizada por mim, e
pedi aos alunos que realizassem o exercicio 1 da mesma, enquanto realizavam o exercicio
individualmente fui circulando pela sala para ir ajudam e tirando algumas davidas que iam
surgindo, decorridos alguns minutos passei, entdo, a correcao do exercicio com a participacao
dos alunos e com o auxilio da correcao projetada. De seguida, e de maneira a englobar todos os
contetdos ja lecionados, projetei um PowerPoint, elaborado por mim, com algumas frases e com
imagens associadas, no entanto, tinham inserida a perifrase estar + gerandio. Comecei por lhes
ler as frases e posteriormente pedi que me identificassem o que tinham em comum, apds me
terem identificado o tempo verbal e a perifrase estar + gertindio, passei entao a perguntar-lhes
algumas daquelas atividades de lazer lhes gostava de fazer, maioritariamente dos alunos
afirmou que sim e identificou-a em espanhol, pois sempre tentei que se exprimissem na lingua
meta, para que pudessem treinar a sua pronincia e expressao oral. Seguidamente, e como era
um novo tempo verbal, passei a explicar a sua formacdo e s6 posteriormente expliquei a
perifrase anteriormente mencionada. Para que os alunos se habituassem a estudar também pelo
manual indiquei a pagina 80 do manual, onde esta também explicado a formacio da perifrase
juntamente com o tempo verbal. Em seguida, ao invés das outras aulas, optei por fazer uma

atividade que chamasse mais a atencao dos alunos e que os entusiasmasse, desta forma, propus
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um kahoot e os alunos realizaram-no. Por falta de lembranca minha nido consegui fazer a
atividade seguinte, que era corrigir o kahoot juntamente com os alunos, pois nao contei com a
possibilidade de ter problemas coma internet durante aula. Assim, avancei logo para as
atividades preparadas para aula e a correcdo do kahoot ficou para aula seguinte; desta forma,
projetei um video sobre as expressoes convidativas. Este video consistia numa adaptacdo de um
filme; no entanto, dado que o video nao abordava muitas expressoes, achei por bem mostrar-
lhes adicionalmente um didlogo escrito por mim, e assim, projetei o didlogo que estava inserido
no PowerPoint anteriormente mencionado e pedi a dois alunos que o lessem. Seguidamente,
agruparam-se as expressoes e os alunos registaram-nas nos seus cadernos. De forma a
consolidar os contetidos aprendidos, passei a explicar o jogo que iriamos fazer intitulado “Frases
Criativas”, distribui uns papeis com as informagoes, como por exemplo o espaco onde ocorria a
acado, quem participava e como se iam comunicar; ap6s algum tempo para a elaboracgao do jogo e
de maneira a que os alunos soubessem o que teriam que fazer na dltima aula, passei a explicar-
lhes a atividade final que realizariam na aula seguinte e dei a aula por terminada apo6s essa

explicacao.

Na quarta e tltima aula, em que foi supervisionada pela Professora Doutora Ana Belén Cao e
que decorreu no dia 14 de abril de 2021, comecei, como em todas as aulas, por projetar o
sumaério e pedi aos alunos que o registassem nos seus cadernos, enquanto copiavam o sumario
fui explicando quais as atividades que iriamos realizar no decorrer da mesma e distribui uma
ficha que iria ser a primeira atividade que iriamos realizar. Optei nesta dltima aula por fazer
uma revisdo de todos os contetildos que tinha lecionado de maneira a que na tarefa final se
recordassem bem dos mesmos e ndo tivessem dificuldade em realizi-la. Assim que terminaram
de copiar o sumario, comecei por explicar o exercicio 1 da ficha e realizimos, esse exercicio
pretendia ser usado como introducao dos interrogativos; desta forma comecei a ler o texto do
exercicio e os alunos foram preenchendo os espagos em branco, em seguida fizemos a correcio
oral e eu escrevi no quadro as respostas, de maneira a perceber se os alunos reconheciam
aquelas palavras perguntei aos alunos que tipo de palavras seriam aquelas, ap6s todos terem
reconhecido que eram interrogativos e de lhes ter chamado a atencao para a acentuagao, para a
escrita de alguns e para a pontuacao, projetei um PowerPoint, realizado por mim, onde tinha
mais frases com interrogativos e posteriormente passei a explicacdo de cada um deles e os

alunos foram registando tudo nos seus cadernos.

De forma a consolidar a utilizacdo dos interrogativos, os alunos realizaram um exercicio,
também ele elaborado por mim, enquanto o resolviam, fui circulando pela sala e esclarecendo
algumas diavidas, ap6s alguns minutos passei a corre¢do do mesmo que foi realizada oralmente.
De seguida, e de forma a fazer uma revisao do verbo “gustar”, perguntei aos alunos se lhes
gostava mais de “aulas presenciais ou online, jogar videojogos ou ler”, entre outros, apos os
alunos responderem com o pronome e o verbo gustar conjugado corretamente, voltei a projetar
o PowerPoint e os alunos ordenadamente tiveram que me dizer os pronomes corretos para cada

pessoa e depois em que situacgoes se utilizava “gusta” ou “gustan”. Posteriormente, e voltando a
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ficha, os alunos resolveram o dltimo exercicio da mesma, e enquanto o iam resolvendo, eu ia
circulando pela sala e esclarecendo algumas davidas que foram surgindo, apds terem terminado
o0 exercicio passei a correcdo do mesmo com a participaciao ordenada dos alunos, pedindo-lhes
ainda que justificassem sempre as suas respostas, de maneira a conseguir perceber se os alunos
realmente nao ficaram com duvidas. Seguidamente passei a revisio do tempo presente do
indicativo, nas trés terminacoes, focando-me essencialmente nas transformacgoes que ocorrem,;
devido ao comportamento até ao momento desta atividade, optei por adaptar o jogo que tinha
programado e transforma-lo num exercicio mais comum, ou seja, escolhi um verbo e um aluno
dirigiu-se ao quadro para conjuga-lo no presente do indicativo. Tal como mencionado
anteriormente, a resolucdo do kahoot passou para a aula seguinte e, desta forma, acabei por
fazer capturas de imagem das questOes e projeti-las; a correcio do mesmo foi realizada
oralmente com a participacao dos alunos, no entanto, ao invés do que estava no kahoot, pedi ao
aluno que estivesse a responder que justificasse a sua resposta de forma a poder esclarecer
qualquer tipo de dtavida que pudesse surgir. Como o comportamento dos alunos, no decorrer da
aula, nao foi o mais correto optei por nao realizar a atividade para este contetido em especifico,

fazendo apenas a revisao da perifrase estar + gertindio apenas com a correcao do kahoot.

Por tltimo, e por m4 gestdo minha do tempo, acabei a aula explicando novamente o que teriam
que fazer na atividade final que, para ser mais clara, consistia na escrita de um didlogo onde
teriam que inserir os contetidos apreendidos nas aulas que eu havia lecionado e teriam que, na
aula seguinte, entregar o trabalho. Devido a atividades extracurriculares que foram surgindo e
que foi impedindo que os alunos entregassem a referida tarefa, no dia 18 de maio de 2021 pedi,
entdo, aos alunos que entregassem os trabalhos para que pudesse corrigir, no entanto, apenas
dois alunos da turma me entregaram o mesmo e por isso ndo consegui retirar uma concluséo

muito coesa da aprendizagem da turma.

De seguida, irei apresentar um exemplo de uma planificacdo online e respetivos materiais

(figuras 31 e 32):
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Fecha: 6/04/2021

Cursoy grupo: 7°C

Blogue de: 30 minutos

Eormanda: Ligia Filigg Abreu Romano

Profesora Cooperante del Instituto: Verdnica Cruz
, jretieuta:

PLAN DE CLASE

DESCRIPCION DEL DESARROLLO DE LAS CLASES

SEGUNDA CLASE DE LA UNIDAD: «Ven a dertirten

4+ sintesis delos contenidos de la clase:

EL o los verbo: 1

[ Vocabulario sobre las actividades de acio y repaso del verbo “gustar” en presente de indicativa. J

% Desmipeién de la ciase

pizarra y los alumnos los copian en el cuaderno.
En seguida hace una pequena introduccion
diciendo Lo que se va hacer a lo largo de la clase.

‘Me gustas t0” de Manu Chao, para que después
1o alumnos rellenen los espacios en blanco a
partir de la audicién de la cancin, disponible en la
"escala virtual”, materiales del profesor.

En seguida se hace la correccién oral y proyectada
de lamisma, con la ayuda de los alumnas.

) La profesora reparte una ficha conla cancidn 5min

Descripcion de los momentos de la clase: Tiempo | Areas de aptitudes del perfil de.
los alumnos
9] La profesora proyecta os contenidos en @ Smin | A-Lenguaje y o

8- Infarmacitn y Comunicacién
F - Desarralle personal y autanoemis

Sonamients interpersonal

Enguae y weaas
8- Informacién y Comur
£~ Relacicnamients interperseaal
# - Desarrallo personal y sulangeia
G- Brenestar, salud y ambiente

I~ Saber cient

H - sensibilidad estética y srt

39] Partiendo Gel ejercicio anterior, [a profesora
hace un repaso del verbo "gustar”. Empezando por

A= Tenguaje y evios
8- Informacién y Comunicacién
£- Aelacicnamientn intespersznal

ejercicios del verbo "gustar”, donde los alumnos
tienen que completar los espacios en blanco con
los pronombres y a forma verbal correctos, de
manera a hacer una consolidacion de estos verbos.

decir que también se puede utilizar el verbo 20min | £~ Gesarralio persanaly sutanaemia
“encantar” para expresar algo que nos gusta G- Brenesiar, salud y amtsenie
mucho. En seguida presenta un PowerPoint con un | Saber cerifica

esquema sobre la estructura de estos verbos,

explicandolo.

49} La profesora reparte una ficha con dos. 10min | Aenguse y ienias

B Infarmacitn y Comunicacién
E- Relacionamiento interpessonal
F-Desarrcllo personal y sutonomia
G- Bienestar, sahud y amiserte
I-Saber centifice

En seguida se hace la correccidn oraly proyectada
con la participacion de los alumnos.

59) Haciendo un puente con La clase anterior, la 10 min
profesora cuestiona a los alumnos sobre come se
dice que alguna actividad nos agrada. En seguida
se presentan actividades de ocio nuevas y los

alumnos copian ese vocabulario en el cuaderno.

A-Lenguaje y textos
B~ Informaciony Comunicacidn
€~ Razanamiento y resolucidn de

F-Desarrollo persnal y autonomia
E- Relacionamienta interpersonal
G- Bienestar, salud y ambiente

6°) Partiendo de las actividades de ocio, la
profesora proyecta algunas frases con ejemplos de
verbos en el presente de indicativo de los verbos
regulares.

En seguida, muestra un video sobre la formacién
de los verbos regulares en el presente de
indicativo

(hetps:/ fwww.youtube.com/watch?v=EOkIj8YjUM).

10 min

A-Lenguaje y textos

B Informacion y Comunicacisn
C - Razanamiento y resolucidn de
problemas

- Relacionamienta interpersonal
F-Desarollo personal y autonormia
G- Bienestar, salud y ambiente

7°) Para una mejor consolidacion de los verbos 10 min
regulares de las tres terminaciones, la profesora
proyecta un PowerPoint con un ejemplo de cada
conjugacién, explicando su formacion. Antes de
que los copien en el cuaderno, a profesora les
pone otro verbo y le pide a un alumno que lo
conjugue, en cada persona verbal y, después, los

alumnos los copian en el cuaderno.

B-Informacion y Comunicacion
C - Razanamiento y resolucidn de
problemas

0 = Pensamiento critico

E - Relacionamiento interpersonal
F-Desarollo personal y autonomia
G- Bienestar, salud y ambiente

va hacer para trabajar los contenidos aprendidos 2
lo largo de la clase.
La profesora llama a un alumno, al que le da una
tarjeta con una actividad de ocio y ese alumno
tendra que representarla con mimica. Los demas
tendran que adivinar de qué trata y tendran que
completar esta pregunta con ese verbo en el
presente de indicativo: "¢ Td normalmente...2"

89) Se hacen el cuarto y el quinto ejercicios dela [ 10min | B-Informaciény Comunicacién
ficha para la consolidacion de los verbos regulares g';:l‘::z"““'“ y resolucidn de
'y sus terminaciones. Se hace la correccién oraly D~ Pensamiento critica
proyectada con los alumnos. E.zRelacionamiento interpersonal
F-Desarrollo personal y autonomia
G - Bienestar,salud v ambiente
99) La profesora, explica el juego de mimica que se | 10 min | A-Lenguajey textos

8. Informaciény Comunicacian
- Razonamiento y resolucion de
problemas

0 - Pensamiento criticoy
pensamiento creativo

E- Relacionamienta interpersonal

F - Desarrollo personal y autonomia
G- Bienestar, salud y ambiente

1= Saber cientifico

1 Contienciay control el cuerpo

Figura 31-Planificacdo da 2° aula de Espanhol do segundo semestre
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Figura 32-Exemplos de diapositivos da 2¢ aula de Espanhol do segundo semestre
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Capitulo 3- Atividades realizadas

Tal como em todas as profissoes, ser professor abrange fazer as mais variadas coisas, desta
forma, e como professores estagiarios, para além do auxilio as professoras orientadoras e do
lecionar das aulas, os membros do nucleo de estagio participaram e organizaram algumas
atividades, tendo sempre em conta as medidas impostas pela Direcao Geral de Satde devido aos
tempos de pandemia que atravessamos. Em seguida, iremos falar das atividades
extracurriculares nas quais tivemos todo o gosto em participar e organizar ao longo de todo o

ano letivo.

3.1 Dia Europeu das Linguas

Como forma de comemorar e de marcar o Dia Europeu das Linguas, o niicleo de estagio de
Portugués e Espanhol, no dia 26 de setembro, preparou um video onde abordou algumas
diferengas que existem entre as linguas do mundo, no entanto, e para chamar a atencdo da
gesticulacdo enquanto falamos, optdmos por abordar as diferencas dos gestos pelo mundo.
Achamos que seria uma mais-valia, pois devido a pandemia que estamos a atravessar cada vez
mais os gestos sdo um auxilio para a comunicagido; desta forma, para além das linguas
lecionadas na ESQP, que sao o portugués, o espanhol, o inglés e o francés, inserimos também o
italiano, o alemao, o austriaco, o turco, o russo, o tailandés, entre outros. Assim, e apés termos
reunido alguma informacao e termos pesquisado alguns gestos, gravamos um video a explicar
essas diferencas e fizemos n6s mesmos os gestos de maneira a que os alunos, quando vissem o
video, percebessem e os cativasse. Ap6s a edi¢do do video, realizada por um colega nosso do
mestrado de Jornalismo, enviAmos o video para os professores para que eles passassem nas

aulas e desta forma se comemorasse o Dia Europeu das Linguas.

8 i

Com os gestos também

nos
(des)entendemos

Figura 33-Capa do video sobre o Dia Europeu das Linguas
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3.2 Dia de la Hispanidad

No ambito da disciplina de Espanhol, o grupo de estagio de Portugués e Espanhol organizou
duas atividades distintas para os dois ensinos, Basico e Secundario. Neste sentido e de maneira
a marcar este dia que se celebra no 12 de outubro, realizamos um PowerPoint onde abordamos a
cronologia, as mudangas na Europa, as causas das viagens e por ltimo as visGes sobre os
Descobrimentos. Apds a apresentagdo realizou-se um debate onde se abordou o que sio os
Direitos Humanos e como se podem garantir, de que forma se tratavam os indigenas e se
atualmente ha protecdo ou violagdo dos Direitos Humanos; para os alunos que se encontram na
disciplina de Espanhol e no Ensino Secundario optdmos por adaptar um video do youtube e
apenas mostramos as partes que abordavam os temas que nos tinhamos focado, depois da

visualizacao fizemos o mesmo debate que haviamos realizado com os alunos do Ensino Bésico.

Dia de la
‘Hispanidad

Figura 34-1° diapositivo para a comemoracdo do Dia de la Hispanidad

3.3 Dia de los Muertos

Também no dmbito da disciplina de Espanhol, no dia 2 de novembro, dia em que se comemora
o Dia de los Muertos, celebrado no México, organizamos uma atividade para os dois niveis de
ensino, Basico e Secundario. Assim, o grupo de estigio de Portugués e Espanhol, depois de ter
reunido algumas ideias, achou que seria uma boa ideia em juntar algumas imagens de pessoas
conhecidas e importantes do mundo hispanofalante e colocar metade da face dessa pessoa e a
outra metade de uma caveira, de maneira a que os alunos depois a decorassem como mais
gostassem, posteriormente, esses trabalhos foram expostos na entrada da Biblioteca Escolar e
foram levados a uma eleicao por turma, onde os dois vencedores receberiam prémios facultados
pela Porto Editora. Para além dos trabalhos, e antes de os alunos comecarem a realizar os
mesmos, elabordmos também um PowerPoint onde explicAmos qual a atividade que iriam
realizar, os materiais que iriam necessitar, quais as personalidades disponiveis e que os alunos
poderiam escolher e por tltimo colocaAmos um exemplo para que estivesse tudo bem clarificado.
Este trabalho tinha como principal objetivo que os alunos percebessem as diferencas que
existem na comemoracdo do Dia de Todos os Santos e conhecerem um pouco mais da cultura

dos lugares onde se fala a lingua espanhola.
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Figura 35-Exposicdo dos trabalhos do Dia de los Muertos

3.4 Decoracao de Natal

Logo no inicio do ano letivo ja nos tinham falado sobre as decoracoes de Natal e, neste sentido, o
nicleo de estagio de Portugués e Espanhol comecou logo a pensar no que poderiamos fazer.
Devido a situacao pandémica que atravessamos nao nos foi possivel realizar a atividade pensada
inicialmente, no entanto, e para além das decorac6es que fizemos, optdmos por pedir tanto aos
professores como aos funcionarios que escrevessem uma frase que descrevesse o Natal. Como
referi anteriormente, também fizemos as decoracoes de Natal, comecidmos pela sala dos
professores, onde construimos a Arvore de Natal com as decoracdes da escola e onde também
colocamos algumas frases em inglés, espanhol, francés e portugués a desejar um “Feliz Natal”,
as frases nas linguas estrangeiras foram possiveis gracas a colaboracdo das professoras que
lecionam essas mesmas linguas. Seguidamente, desenhamos alguns enfeites alusivos a época,
como arvores, anjos, sinos, entre outros e foram colocados nos pavilhées da escola. Esta

atividade decorreu nos dias 14 a 18 de dezembro de 2020.

3.5 Clube de Leitura

Esta atividade decorreu ao longo de todo o ano letivo, no entanto, come¢amos com reunioes
online e posteriormente passimos para reunides presenciais. O Clube de Leitura, ap6s uma
votacao entre os alunos do Ensino Basico, pois era a esse nivel de ensino que se destinava, ficou
com o nome de “Letras a voar”. CriAmos também um blogue onde os alunos partilharam as suas

experiéncias.

Nas duas primeiras reunioes tinhamos como objetivo conhecer-nos, definirmos um horario e
perceber quais as preferéncias de leitura dos alunos; desta forma, optdmos por nos reunir as
quartas-feiras a tarde, enquanto as reunides eram online, e quando voltassem a ser presenciais
seriam as quintas-feiras depois das aulas dos alunos. Concluimos igualmente que as
preferéncias dos alunos eram as aventuras, tendo gosto por autores angolanos e mocambicanos
como Mia Couto e José Eduardo Agualusa. Ap6s percebermos os gostos dos alunos, e tendo em

conta o Plano Nacional de Leitura (PNL), selecionamos alguns autores e livros para que eles
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pudessem ler. Durante as reunibes online os materiais eram enviados via e-mail ou, entao,
informavamos onde poderiam encontrar os livros que eram para ser lidos. Assim, em todas as
reunides seleciondvamos um livro para ser lido e para posteriormente ser debatido, ou seja, falar
sobre o que tinham gostado mais, se achavam o tipo de linguagem facil de perceber ou se

tinham muitas davidas de vocabulario.

Quando foi possivel desconfinar, passimos a ter as reunides presenciais, como ji havia sido
referido anteriormente. Adotdimos um novo horario, também ele ja mencionado, e a dinamica
continuou a ser a mesma, os alunos foram sugerindo alguns livros e os professores estagiarios
também; no entanto, nas altimas reunides conseguimos que mais alunos participassem no clube
e tornaram as atividades mais interessantes, no sentido em que propuseram fazer uma
encenacdo de um livro que havia sido estudado nas aulas. Também analisimos poemas e

quadros que estavam depois ligados aos textos.

O Clube de Leitura tinha como principal objetivo continuar a motivar os alunos a ler e ter
interesse pela leitura, bem como que eles pudessem partilhar as suas opinibes e trocar ideias

sobre os livros, poemas e textos lidos.

Lelras a voar

Lelras a voar

BEM-VINDO

Blog criado pelo Clube de Leitura da Escola Secundaria Quinta das Palmeiras, onde
se partitham as leituras ¢ recomendagoes para quem gosta de ler e procura novos.
et literics

Figura 36-Pdgina principal do Blog criado pelo Clube de Leitura

3.6 Dias da Poesia, da Arvore e da Agua

O nucleo de estagio de Portugués e Espanhol achou que seria importante comemorar também os
Dias da Poesia, Arvore e Agua e, neste sentido, pedimos a colaboracio das professoras de
Portugués para que, juntamente com os seus alunos, escrevessem um poema que englobasse
estes trés temas. Devido ao facto de estarmos presentes nas aulas de Portugués da Professora
Dr.2 Alice Carrilho sabemos que a mesma colaborou e realizou esta atividade na aula,
relativamente as outras professoras que lecionam a disciplina de Portugués, ndo obtivemos

qualquer tipo de feedback.
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Tal como aconteceu com a atividade do Dia do Teatro, realizamos também esta atividade da

escrita do poema no Clube de Leitura juntamente com os alunos que o constituem.

3.7 Dia do Teatro

Para comemorar o Dia do Teatro, o nucleo de estagio de Portugués e Espanhol realizou um
video em parceria com o Teatro Municipal da Guarda sobre varios pontos relativamente a esta
Arte. Achdmos importante abordar este género, pois € um de entre outros tantos géneros de
textos que os alunos estudam todos os anos na disciplina de Portugués e, desta forma, tentdmos
também incentivar os alunos a gostar mais de estudar e inclusive a ir ao teatro. Neste video
abordamos temas como a historia do teatro, os varios intervenientes na criacio e encenacgao de
uma obra, bem como curiosidades e a forma como se enfrentam problemas durante a
encenacdo. Apds estar o video editado, mais uma vez pelo nosso colega do mestrado de
Jornalismo, envidmo-lo via e-mail o video aos professores para que depois pudessem passa-lo
nas suas aulas. No entanto, pelo que o nucleo de estigio tem conhecimento, somente a
Professora Dr.2 Alice Carrilho se disponibilizou a fazé-lo. N6s, como estavamos a frente do
Clube de Leitura, acabamos por passar também numa das sessoes para que os alunos pudessem

ver.

Dia Mundial do Teatro

do
27 de Marcgo

) A

Figura 37-Inicio do video sobre o Dia Mundial do Teatro, realizado pelo niicleo de estagio

3.8 Dia das Artes

Como nao podia deixar de ser, e apesar de ndo estar nos planos iniciais das atividades
extracurriculares, achamos por bem marcar e comemorar de alguma forma o Dia das Artes.
Desta fora, reunimos algumas imagens, tanto de escultura, como pintura, danca, arte, entre as
restantes artes, e juntdmos tudo num video onde se fez uma voz-off a explicar a importancia das

artes e o quanto elas sdo essenciais no dia a dia e na cultura de cada pais.

Pedimos também nesta atividade a colaboracao dos professores, no sentido em que solicitimos
que passassem o video nas suas aulas de maneira que fosse marcado de alguma maneira este

dia, visto que se tornou impossivel realizar outro tipo de atividade devido a pandemia do covid-

19.
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Dia Mundial das Artes

15 de abril

Figura 38-Video do Dia Mundial das Artes, realizado pelo niicleo de estagio

3.9 Dia do Livro

No Dia do Livro, o nicleo de estigio organizou e elaborou uma atividade para o Ensino Bésico e
Secundario. Criamos um Kahoot com diversas imagens de livros onde os alunos depois teriam
que associar as capas e titulos dos livros aos nomes dos autores que se encontravam como
opc¢oes. Como os livros do Plano Nacional de Leitura sao distintos para os dois niveis de ensino
também os kahoot’s foram distintos, ou seja, os livros mencionados no PNL do Ensino Bésico
foram inseridos no kahoot para o Ensino Basico e os livros mencionados no PNL do Ensino
Secundario foram mencionados no kahoot do Ensino Secundario. Esta atividade foi inserida nas

aulas de Portugués, incluindo uma aula minha, a turma do 7°D.

Dia do livro

Ferndo Mendes Pinto

Ferndo Lopes
LedoX

DIHROT

2. Femio Mendes Pinto v
0.Dinis

0 APRENDIZ
DE FEITICEIRO

Figura 39-Solucoes do Kahoot para o Dia do Livro

3.10 Erasmus+

No que diz respeito a esta atividade, a mesma decorreu durante uma semana via online. No

entanto, ja havia alguns meses que a mesma vinha a ser preparada, pois requer bastante tempo

80



para se organizar e que tudo devia estar muito bem programado. Para além da colaboragio dos
professores estagiarios com que a Professora Dr.2 Verdnica Cruz contava, também tivemos o
apoio da Professora Dr.2 Julia Amaral e os alunos que frequentam o 10° ano da disciplina de
Espanhol Continua¢do, pois também eles preparam e organizaram atividades que foram
posteriormente realizadas com os estudantes htingaros, espanhois e eslovacos que participaram

também nesta atividade.

Durante toda a semana foram realizadas atividades como kahoots, mentimeters, visitas virtuais,
scaperooms, entre outras atividades. Apos a realizagao das atividades os alunos tinham, sempre,
um tempo para comunicar com os estudantes estrangeiros de forma a praticarem a lingua em
comum que era entdo a lingua espanhola. Para além de todas as atividades que preparamos e de
todos os imprevistos que foram surgindo no decorrer da semana, notou-se no ultimo dia que
tanto os alunos portugueses como os espanhois, os eslovacos e os hingaros gostaram de tudo o
que lhes foi proposto e que por eles o Erasmus + decorria durante bastante mais tempo. No
dltimo dia, e apés a ultima atividade programada, fomos surpreendidos pelos estudantes
estrangeiros que cantaram a “Grandola Vila Morena” como forma de homenagear Portugal e

agradecer todo o trabalho que haviamos realizado.

3.11 Miudos a Votos

Nesta atividade que foi organizada pela Biblioteca Escolar da ESQP, os professores estagiarios
estiveram apenas de apoio. Para contextualizar, esta atividade tinha como objetivo que os
alunos do 7° e 8° ano elegessem um livro de entre os quais foram a candidatura; assim, nés, os
professores estagirios, ficAmos na parte de organizagao, encaminhdvamos os alunos a recolha
do boletim de voto, de seguida as mesas de voto e por altimo a saida. Esta atividade decorreu na
Biblioteca Escolar e foi durante o dia inteiro, no momento das contagens de voto estiveram

presentes os alunos representantes de cada turma e a Professora Bibliotecaria.

3.12 Aula de substituicao de Cidadania

Nesta aula, a professora do 7°C pediu que a substituissem por problemas pessoais. Desta forma,
e como ja estava programado, foi realizada uma conferéncia com a associacao protetora dos
animais a Instinto, de maneira a sensibilizar os alunos para a adocao de animais e conhecer
como poderiam ajudar a instituicdo. Infelizmente, e como ja havia sido referido, esta turma nao
é das turmas com um comportamento exemplar; nos, os professores estagiarios, fizemos o que
estava ao nosso alcance para que a conferéncia decorresse da melhor forma e que os alunos
estivessem atentos e participassem no momento devido, o que nem sempre ocorreu. Porém,
achamos que alguns dos alunos mostraram interesse e colocaram algumas questdes e

experiéncias interessantes.
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3.13 Olimpiadas da Lingua Portuguesa

Também nesta atividade foi pedida a colaboragdo dos professores estagiarios e, nesse sentido,
estivemos a vigiar tanto os alunos do Ensino Basico como do Ensino Secundario enquanto eles
realizavam as provas de Portugués para as Olimpiadas. Nesta atividade participaram cerca de 30

alunos tanto do basico como do secundario e também esteve presente a Professora Bibliotecaria.

3.14 Dia do autor portugués

Nesta atividade, e apesar da situacao pandémica, o ntcleo de estagio de Portugués e Espanhol
conseguiu realizar uma entrevista ao escritor Joao Morgado. Antes da gravacdo da entrevista
tivemos o trabalho de fazer uma pesquisa sobre o escritor, de mencionar na introdugio alguns
pontos fulcrais sobre o mesmo e de preparar bem as questdes que iriamos colocar. Esta
entrevista realizou-se na Biblioteca Escolar da ESQP e tivemos também a colaboracido de dois
alunos do curso profissional de Multimédia, que nos ajudaram com os materiais de multimédia,
como a camara, as luzes e o som; mais uma vez, contimos com a ajuda do nosso colega do

mestrado de Jornalismo.

Esta entrevista tinha como principal objetivo que, quando apresentada aos alunos, eles ficassem
mais entusiasmados e cativados para lerem mais, mas principalmente que percebessem o quao

importante e enriquecedor pode ser a leitura de diversos livros.

Dia do |Entrevista:

p ;4:110[ 4
ortugues utor
23 de Mao) Jodi0 Morgado

Figura 40-Inicio da entrevista realizada pelo niicleo de estdgio ao autor Jodo Morgado
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Consideracoes Finais

A pandemia que vivemos afetou as nossas vidas em todos os campos: no social, no politico, no
tecnoldgico e no cultural, alterando obviamente as relacgées sociais e concomitantemente a nossa

vida profissional.

Esta nova ordem e as suas consequéncias implicaram outras realidades, sendo o nosso estagio

pedagdgico suportado pelo online, modalidade a qual tivemos que nos habituar.

Ora, sendo o nosso trabalho no ambito das FT, faltou-nos a comunicacao tao essencial no espaco
sala de aula; faltou-nos outro modo de interacio tao necessario ao ensino aprendizagem e muito

particularmente ao ensino-aprendizagem de qualquer lingua.

Ao finalizar este trabalho, sinto que é fundamental que a abordagem as FT no contexto de
ensino-aprendizagem deva ser feita de forma explicita e sistematica. Os alunos tém algumas
dificuldades em entender aspetos sociolinguisticos e pragmaticos da lingua, sem a posse dos

quais nao virao a ser bons falantes.

Em nossa opinido, os objetivos enumerados no inicio do trabalho foram atingidos. Acreditamos
que este estudo possa dar o seu contributo para o contexto de ensino das FT e, sem davida, para

a formacao enquanto docente de portugués e espanhol.
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