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Resumo

Este estudo procura perceber os usos mediaticos digitais no processo migratério dos
estudantes universitarios da diaspora Cabo-verdiana em Portugal. O processo migratorio
envolve questdes burocraticos com poderes determinantes da saida do pais de origem e a
permanéncia legal no pais de acolhimento, além disso, tem implicagdes psicossociais no
sujeito que conclui o processo. A comunicacao didsporica é o principal conceito deste
estudo, sendo um campo pouco explorado, principalmente quando relacionada com a
diaspora cabo-verdiana, entdo, apoiamo-nos em pesquisas de autores que debrucaram
sobre diferentes comunidades migradas numa abordagem conjunta com a comunicacao
para compor a nossa conceitualizacdo teérica, também recorremos a elementos que definem
a emigracao do povo cabo-verdiano para complementar esse enquadramento. E para efeito
de uma leitura dos seus usos comunicativos, seguimos uma perspetiva exploratoria,
reunimos com 5 estudantes universitarios cabo-verdianos que frequentam institui¢oes do
ensino superior em Portugal. Junto deles conseguimos obter relatos dos percursos
migratérios transversalmente aos usos tecnolégicos que fazem, contudo, foi possivel
perceber que os estudantes usaram os medias e as redes sociais digitais durante todo
processo de candidatura e pedido de visto; devido a necessidade de se aproximarem com o
contexto de origem, continuam a usar diariamente as suas redes sociais; uma outra
conclusdo compreendida, foi a cerca dos novos hébitos do consumo mediatico, que mostra

uma crescente substituicio dos meios tradicionais pelos digitais.

Palavras-chaves:

Universitarios; Medias digitais; Migragoes; Comunicacao diasporica; Contexto de Origem.
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Abstract

This study seeks to understand the digital media use in the migratory process of
university students from the Cape Verdean diaspora in Portugal. The migratory process
involves bureaucratic issues related to power that determine leaving the country of origin
and the legal stay in the host country, in addition, has psychosocial implications for the
subject who complete the process. Diasporic communication is the main concept of this
study, considering a limited explored field, especially related to the Cape Verdean diaspora,
we rely on research by authors who have investigated different migrated communities in a
joint approach with communication to compose the theoretical conceptualization, as well as
resort to elements that define the emigration of the Cape Verdean people to complement this
framework. For the purpose of reading communicative uses, we adapted an exploratory
perspective, and met with 5 Cape Verdean university students who attend higher education
institutions in Portugal. Together, we were able to obtain reports of migratory routes across
the technological use, however, it was possible to notice that students used the media and
digital social networks during the entire visa application and application process. Due to the
need to get closer to the original context, students continue to use social networks daily;
another understood conclusion was about the new habits of media consumption, which

shows an increasing substitution of traditional media for digital ones.

Keywords:

University students; digital media; Migrations; Diasporic communication; Context of

Origin.
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Introducao

Esta dissertacdo erguer-se no ambito da realizacio de um mestrado em
Comunicacao Estratégica: Publicidade e Relacoes Publicas. O objetivo do estudo é perceber
o papel dos medias e redes sociais no processo migratorio dos estudantes universitarios da

diaspora Cabo-verdiana em Portugal.

Sendo almejado por muitos jovens cabo-verdianos a continuacio dos estudos,
comegamos por pensar nos processos para se conseguir atingir tal finalidade. Sao varias as
fases deste processo. Comeca pela tomada de decisao da universidade e do curso a que se
pretendem candidatar, logo depois, o providenciar dos documentos para o pedido de visto
na embaixada, sem esquecer que ao chegar no estrangeiro € preciso instalar-se e comecar a
tratar dos documentos para o pedido de residéncia no SEF. Nao somente a parte
burocratica, nesta trajetéria também nos intriga outras questdes como a integracdo na
comunidade portuguesa, o enfrentamento dos novos desafios, e sobretudo, a luta para estar
em contato com o contexto de origem. Contudo, no mundo globalizado as novas tecnologias

podem intervir nesses procedimentos transfronteiricos.

O surgimento e o avanco das TICs condicionaram as formas de relacionamento
humano “a conectividade pessoa-a-pessoa constroi-se em redes sociais” (Haythornthwaite,
2005, p.127). Contudo, as redes sociais aliadas a internet adquiriram novas funcionalidades,
por serem de utilizacao faceis e acessiveis, ganharam cada vez novos utilizadores, trazendo
um conjunto atributos aos nossos contatos, facilitando a comunicagdo através dos
dispositivos méveis “o Twitter, por exemplo, sem os telemdéveis com acesso a Web nao teria,
provavelmente, o mesmo impacto, por outro lado, as redes sociais influenciam o
desenvolvimento da propria internet e da tecnologia” (Pereira, Pereira, e Pinto, 2011, p.7),
estes autores nos convidam a observar que diversos produtos se promovem fazendo mencao
a facilidade da sua utilizacdo. Sendo por isso importante atender a “uma abordagem
metaforica, voltada a filosofia de rede ou ainda a uma aproximacao conceitual; uma
analitica centrada na metodologia de analise de redes, e, uma tecnolégica, cuja preocupacao
esta voltada para as redes de conexoes” (Acioli, 2007). Nesse sentido, quando empregamos
esse termo neste estudo queremos referir as interagoes sociais a partir do uso eletrénico dos

meios de comunicacao.

O nosso estudo visa atingir os seguintes objetivos: 1- Saber quais as Tecnologias de
Comunicacao e informacao sao usadas pelos estudantes da didspora Cabo-verdiana em

Portugal; 2- Entender o uso das redes sociais no processo migratorio; 3- Reconhecer o papel
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dos medias digitais/tradicionais na vida dos universitarios da didspora Cabo-verdiana em
Portugal. 4- Identificar as praticas comunicacionais dessa didspora, sobretudo no

relacionamento/aproximag¢ao com contexto de origem.

Esta dissertacdo encontra-se dividido em 2 Partes, uma tedrica e a outra de carater
empirica. A primeira Se¢iao subdivide-se em duas subsecoes, a primeira aborda os topicos
da Diaspora e da migracido cabo-verdiana para Portugal, onde iremos mostrar como a
emigracdo é uma marca estrutural da sociedade Cabo-verdiana, construindo todo um
imaginério artistico e cultural subjacente ao fenémeno. Também do ponto de vista
econdémico € um elemento decisivo para o desenvolvimento do pais, atendendo ao ntimero
expressivo de remessas enviadas pelos imigrantes. Seguidamente pretende-se mostrar uma
breve caracterizaciao dessa migracao, a sua relevancia sera tragar o perfil dos participantes
do nosso estudo. Para finalizar a subsecdo, vamos apresentar as 2 etapas do processo
migratorio para que o estudante consiga sair de Cabo Verde e iniciar os estudos em Portugal;
Primeiro, para a candidatura ao ensino superior nas universidades portuguesas; segundo,
para o pedido de residéncia no SEF. A segunda subsecao sera marcada por retratar os usos
e praticas mediaticas, vamos trazer alguns aspetos da utilizacdo das tecnologias de
comunicacdo na didspora cabo-verdiana em Portugal, apesar da grande limitacdo dos

estudos referentes a este tema em concreto (Mesquita, 2019).

A segunda secdo do estudo sera a apresentacao de uma pesquisa empirica, cujo foco
principal é mostrar de que forma os estudantes da diaspora Cabo-verdiana em Portugal
usaram as redes sociais no processo migratorio, mas concretamente na aproximac¢ao com o
contexto de origem. Antes de iniciar a parte empirica, é definida na primeira subsecao os
caminhos da investigacdo, ou seja, a metodologia utilizada. Por se tratar de um tema
incipiente na academia iremos realizar um estudo exploratério, com 5 estudantes cabo-
verdianos imigrantes em Portugal, nessa subsecdo sera explicado as funcionalidades da
técnica de recolha de dados a partir das historias de vida, técnica adotada neste trabalho
para fazer o levantamento dos dados. Os dados foram obtidos desde a operacionalizacao de
um modelo de analise, no qual o seu conceito chave se prende com a comunicacao
diasporica. Por ultimo, apresentaremos e discutiremos os dados. No final queremos saber
de que forma podemos responder a seguinte pergunta de partida: As redes sociais utilizadas
pelos estudantes cabo-verdianos em didspora conformam usos e sociabilidades

diferenciadas do seu contexto de origem?
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SECAO1

1. Enquadramento tedrico e conceitual

A primeira se¢do deste trabalho vai enquadrar teoricamente a nossa tematica, que
se trata da didspora a da migracdo. Esta secdo encontra-se dividida em duas subsecoes, a
primeira aborda topicos relacionados com a diaspora e a emigracao cabo-verdiana para
Portugal, visa mostrar como a migracao esta intrinsecamente ligada a cultura, politica e
economia desse arquipélago. Também ir4 caracterizar a emigracao cabo-verdiana segundos
os motivos e destino, e mais a diante ira centrar-se na sua integracao em Portugal. Ainda na
primeira subsecao é dado o espaco para se indicar os processos burocraticos para migracao
dos estudantes, tendo entao identificado as fases da candidatura a uma universidade no

exterior, o pedido de visto e numa terceira fase o pedido de residéncia no SEF.

A segunda subsecdo apresenta questées do Acesso e praticas mediaticas, as
Tecnologias de Informacao e Comunicacao associada a diaspora cabo-verdiana em Portugal

ir4 encerar a primeira parte da dissertacao.

Subsecao 1

1.1. Diaspora e migracoes “Breve Contextualizacao”

A “dispersao de um povo” é a definicao de didspora segundo o dicionério portugués.
O termo de didspora é tao antigo como a humanidade, no velho testamento, na “narrativa
de libertacdao”, Moisés resgata o povo de Deus da escraviddo no Egipto e os guia a Terra
Prometida (Cancian, 2007). A diaspora africana na Europa, Asia e América foi fortemente
marcada pelo trafico de escravos entre os séculos XV e XIX (Santos, 2008), porém, o uso do
termo “didspora” comecgou a partir da segunda guerra mundial, pelo crescente interesse
académico pelo movimento pan-africano (Edwards, 2003). “Estudos culturais e pos-
coloniais repercutidos nas obras de Arjun Appadurai, Homi Bhabha, Gayatri Spivak, Paul
Giroy e Stuart Hall, entre outros. Essa pléiade de estudiosos produziu obras fundamentais

baseadas em miiltiplas abordagens associadas a variedade das diasporas” (Pereira, 2019,
p-8).

Segundo o Relatorio Internacional de Tendéncias e Politicas de Migracao e

Deslocacao, sendo feita em conjunto com OECD, ILO, IOM & UNHCR (2019) consideraram
22
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a importancia da diaspora em diversos aspetos sociais, nomeadamente, no envolvimento
campo econémico através das remessas?, contribuicoes para o mercado de trabalho, forte
capital humano e de conhecimento, comércio e humanitarismo. Assim sendo, a didspora
constitui um elo entre o pais de origem e o pais de destino. Nesse caso, a “diaspora ¢ vista
como uma categoria de interacdo. Ao mesmo tempo em que constrdi as suas multiplas

identidades a partir de duas sociedades ou mais, ela nao se desenraiza” (Handerson, 2015).

Segundo Ferreira (2017) os contributos positivos dos migrantes da didspora sao
visiveis tanto para o pais de origem como para o pais de acolhimento, as remessas enviadas
para os seus familiares e comunidades é a face mais visivel. Em 2016 as remessas mundiais
ultrapassaram 575 mil milhGes de USD, sendo que desta fatia 429,3 foram para paises em
desenvolvimento. Neste contexto sao apresentados pela autora 7 mitos e realidades sobre
migracoes e desenvolvimento: mito 1- A pobreza é a causa principal das migracoes. Mais
desenvolvimento levara a menor migracao internacional, realidade 1- migracao faz parte da
natureza dos seres humanos, e a pobreza é mais um dos muitos fatores que impulsionam
essa ocorréncia, pode-se ter outros motivos, como por exemplo a motivacdo pessoal. A
maior parte dos migrantes internacionais nao sao partes da populacao mais pobre de um
pais, porque a migracao tem custos, e sendo muito pobre nao é possivel realizar. Mito 2- A
larga maioria dos migrantes dirigem-se dos paises mais pobres para os paises mais ricos.
Realidade 2- tendencialmente as pessoas saem de um pais para viver no outro, mas nem
sempre vem do pais mais pobre, podemos ver o que acontece nos paises europeus que a
maior parte dos seus imigrantes sao provenientes de paises vizinhos. Mito 3- A cooperacao
para o desenvolvimento pode reduzir a migracao irregular. Realidade 3- As cooperacgoes sao
desenvolvidas visando a reducdo da pobreza e ndo para o impedimento deslocacdes. A
migracao continua a ser uma escolha. Mito 4- A migracao prejudica o desenvolvimento dos
paises de origem dos migrantes. Realidade 4- Remessas dos emigrantes para o pais de
origem é um grande apoio ao desenvolvimento e também beneficiam diretamente as
familias, e muitas organiza¢Ges governamentais abrigam quadros que estudaram no
exterior e levaram competéncias e experiéncias para o pais de origem. Mito 5- Os paises de
destino nao se beneficiam das migracoes. Realidade 5- A ideia da maioria dos migrantes é
de trabalhar e estudar, e essas atividades traduzem em contribuicGes para o pais de
acolhimento. Os paises em rapido envelhecimento necessitam de capital humano. Mito 6-
Numa economia global tdo competitiva, a Europa s6 deve aceitar migrantes altamente

qualificados. Realidade 6- Paises com populacao envelhecidas necessitam de trabalhadores

1 Dinheiro ganho ou adquirido pelo estrangeiro e que é transferido para o seu pais de origem
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migrantes com vérios niveis de qualificagdes. Muitos investidores migrantes contribuem
para mais emprego. Dificultar a migragao qualificada pode originar esquemas ilegais. Mito
7- A Europa nao pode aceitar mais migrantes e refugiados. Realidade 7- O discurso que a
imigracao podera destruir a identidade cultural é falso, pois, os contatos entre diferentes
povos sempre estiveram presentes nas sociedades europeias e contribuiram para
potencializar e enriquecer as diversidades culturais. Todas as realidades apresentadas
anteriormente sao para desmistificar algumas ideias de rejeicoes as migracoes, pois, ela tem
mostrado ganhos em todas as suas faces, as sociedades ganham trocas culturais, os
migrantes ganham experiéncias, o pais de origem dos migrantes ganha com as remessas e
o pais de acolhimento ganha com capital humano, como por exemplo, as politicas
portuguesas de acolhimento favorecem os imigrante e também favorecem o pais “sem
imigracdo, a populacdo portuguesa seria muito mais reduzida, mais pobre e mais

envelhecida” (Gois, 2019, p. 20).

Até se instalar na diaspora é expetaveis ultrapassar varios desafios, mas nos tempos
da globalizacdao pode-se crer no auxilio da internet e nas tecnologias de comunicagiao. O
nosso estudo pretende uma abordagem conjunta da didspora e dos usos comunicativos nos
processos da migracio, para que com isso possamos ter um olhar holistico de todas as fases

do processo migratorio.

Hiller & Franz (2004) mostram os tipos de utilizacdo de computador no ciclo de
migracao, que sao: pré-migracao, pos-migracao e o migrante estabelecido, segundo quatro
categorias de utilizacdo da internet (ferramenta de pesquisa, e-mail, BBS-boletim sistemas
de placa e salas de chat). 12 fase - pré-migrante, a sua primeira categoria € marcado pela
utilizacdo de ferramentas de pesquisas para procurar informacoes sobre o destino da
emigracao, utiliza-se o E-mail na segunda categoria para contatos formais e informais no
intuito avaliar as perspetivas de migracdo e para mobilizar assisténcias, e na terceira
categoria tenta obter informacdes de necessidades basicas, como por exemplo o emprego e
a habitacdo, e na quarta categoria busca conselhos de migrantes anteriores e discute
sentimentos e através do chat (conversas), chegando a este ponto o individuo ja tema sua
preparagao para migracao. 22 fase e do pds-migrante, pode se caracterizar pelo individuo
que ja esta no exterior e que tenta se integrar, mas muitas vezes tem o desejo de voltar,
seguindo as mesmas categorias da primeira fase, aqui o migrante utiliza a internet para
conhecer a nova comunidade e também para obter informacoes do pais de origem, deste
modo além da integracdo também usa internet para manter lacos, ha também a utilizacao
do e-mail, mas s6 que nesta fase é para estabelecer contatos tanto com as pessoas na “terra

natal” como também para construir lacos com outros migrantes, na terceira categoria usa-
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se o BBS para reconectar com pessoas que por algum motivo perderam o lago afetivo, e na
quarta categoria do pos-migrante concentra-se na manutencdo do relacionamento,
tentando superar a distancia. 32 fase é do migrante estabelecido, ou ainda que ja esta
integrado na diaspora, na primeira categoria ele utiliza a internet para pesquisar conexoes
e para redescobrir a identidade em didspora, sendo que adquiriu muita experiéncia vivendo
como migrante, na segunda categoria ele usa a comunicacao para partilhar as suas historias
de vida no intuito de se reconectar com a familia e com os lacos comunitarios, na terceira
categoria, o migrante estabelecido procura amigos que possam partilhar e reviver aspetos
da sua cultura, aqui se observa pratica transnacionais. E finalmente, na tdltima categoria
pode se notar varias trocas e partilhas de informacoes, estabelecem contatos com velhos e

novos amigos, tornando numa comunidade virtual.

Os migrantes procuram informacoes e partilham experiéncias, as tecnologias de
comunicacao potencializam os seus contatos “pensando na estruturacao e desenvolvimento
das migracoes, e nas potencialidades da Internet, pode dizer-se que os progressos nas novas
tecnologias de comunicagdo permitem, de uma forma geral, diminuir custos inerentes a

mudanca migratoéria” (Pinho, 2015).

Afunilando um pouco o assunto em anéilise, vamo-nos debrucar sobre didspora
Cabo-verdiana em Portugal, “para estabelecer um conceito da Didspora Cabo-verdiana,
propde se que a mesma seja constituida por todos os individuos desta origem que residam
no estrangeiro e que mantém lacos com a origem desejando contribuir para o
desenvolvimento do pais” (Varela & Rosa, 2011, p.8). Na mesma 6tica, Iolanda Evora (2010,
p-4) afirma que a expressiva comunidade de emigrantes vivendo no estrangeiro “antecipa-
se a entrada da palavra diaspora no léxico sobre a migracao cabo-verdiana que traz consigo
grandes expetativas de transferéncia de competéncias e recursos para o desenvolvimento
do pais”, para ela esses contributos a Cabo Verde potencializaram os estudos que existem

sobre esta temaética.

Apesar das dificuldades de se conseguir distinguir com precisao os periodos da
emigracao do povo cabo-verdiano para o mundo, acredita-se que para Portugal ela ja vai na
sua terceira fase. Segundo Pedro Goéis (2008) a primeira fase dessa emigragao ocorreu nos
anos de 1960 no intuito de suprir a falta de mao-de-obra nas construcodes civis,
concentrando-se em maior ntimero na area metropolitana de Lisboa, ja a segunda fase
aconteceu mais tarde com a deslocaciio dos retornados da ex-colénia de Portugal em Africa,
e a terceira e ultima fase apresentada pelo autor, sucedeu ap6s a independéncia de Cabo

Verde com as “migracoes laborais”, esta fase é vista como continuidade a primeira fase. A
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imigracao para Portugal da elite colonial até meados do século xx era restritiva, reservadas
aos estudantes, comerciantes e administradores, mas isto veio a mudar a partir dos anos
1960 e 1970 quando comecaram a consentir entradas de imigrantes trabalhadores para as

construcoes (Batalha, 2008).

Ainda nao é possivel determinar com precisao numérica o nimero de imigrantes
Cabo-verdiano em Portugal e nem nas outras partes do mundo, embora ultimamente tem
havido observacoes a cerca do fendmeno por diversas institui¢oes, ainda assim, h4 uma
certa discrepancia nos dados apresentados, devido a sua complexidade e falta de estudos
estatisticos mais aprofundados, Anténio Graca (2013) no seu relatério de consultoria

apontou estas discordancias

A apresentacdo de dados numéricos sobre os Cabo-verdianos em Portugal é matéria de
relativa complexidade. Dado, entre outros, a situacio juridica dos imigrantes, as institui¢oes
apresentam-nos uma grande disparidade sobre o nimero de Cabo-verdianos em Portugal: a
Seccdo Consular da Embaixada de Cabo Verde em Lisboa contava em 2011 com 146.150
Cabo-verdianos inscritos; o Anuario Estatistico do Instituto Nacional de Estatisticas (INE)
de 2010, publicado em 2012, aponta para a mesma comunidade o nimero de 43.510
individuos, acrescentando contudo que mais 4223 Cabo-verdianos tinham solicitado o
estatuto legal de residente; o Relatorio de Imigracdo Fronteiras e Asilo de 2011 estabelece o
nimero de Cabo-verdianos em 43.920 cidadaos; dirigentes associativos fazem estimativas

que variam entre 80 mil a 100 mil Cabo-verdianos em Portugal. (Graca, 2013, p.20)

Para este estudo nao nos interessa entrar em pormenor sobre o nimero exato desta
comunidade, trazemos abaixo (tabela 1) dados recentes da populacao cabo-verdiana
residentez em Portugal, o que nos possibilitou observar que desde a primeira fase desta
imigracao até atualidade o distrito de Lisboa continua a ser quele que alberga mais Cabo-
verdianos. Segundo o portal estatistico Sefstat, até a data de 2018 residem legalmente em

Lisboa 22 143 imigrantes oriundos de Cabo Verde.

2 Conjunto de pessoas de nacionalidade nao portuguesa com autorizacdo ou cartao de residéncia, em
conformidade com a legislacao de estrangeiros em vigor. Nao inclui os estrangeiros com situac¢ao regular ao
abrigo da concessdo de autorizacoes de permanéncia, de vistos de curta duragio, de estudo, de trabalho ou de
estada temporaria, bem como os estrangeiros com situacao irregular. Disponivel em:
https://sefstat.sef.pt/forms/distritos.aspx

26


https://sefstat.sef.pt/forms/distritos.aspx

Usos medidticos digitais em contexto migratorio

Tabela 1 - Populagdo cabo-verdiana residente em Portugal,
estatistica 2018

Dhisiritos Total { Homens : Mulheres
s

119 a0 39

547 271 276
414 193 219
& o
m 2120 1126 294
413 223 190
22143 0007 12 146
m 1015 4932 523
& 070 2759 3311

29 14 15

133 21 52

202 137 65

68 48 20
Total: 34 653

Fonte: Sefstat

Conseguimos verificar nos paragrafos anteriores que a emigracdo cabo-verdiana para
Portugal tem mantido ao logo dos anos, nos topicos a seguir vamos mostrar quais os outros
principais destinos dessa emigracao e os motivos para cada destino. Vamos ver que a
necessidade de subsisténcia familiar do género feminino em Cabo Verde tem aumentado o
fluxo do comercio transnacional. Também, nos é importante descrever as implicacoes desse
fendbmeno na construcdo da identidade cultural, politica e no apoio ao desenvolvimento
econdmico de Cabo Verde. Os topicos a seguir sdo para complementar o nosso

enquadramento tedrico.
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1.2. Destinos, motivos e género da emigragao cabo-verdiana (dados do
INE)

O Gréfico 1 apresenta dados estatistico dos motivos da emigracio cabo-verdiana. E
evidente de que a maioria dos emigrantes tiveram como motivo para emigrar os estudos
(36,1%), no mesmo esquema podemos observar que apesar das mulheres por diversos
motivos estdo a liderar o quadro emigratorio, ainda assim, os homens sdo os que mais

emigraram a procura de trabalho.
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Figura 1- Reparti¢do dos emigrantes segundo motivo de emigragdo, por sexo
Fonte: INE-CV, 2014

Os resultados da estatistica de 2014, verificou que no periodo de 2009 até a data do
referido estudo havia mais mulheres emigrantes do que homens, e esta saida é mais

expressiva na faixa etaria de 20 a 24 anos (INE-CV, 2014).

No inicio, o deslocamento do povo cabo-verdiano o era caracteristico dos homens
que almejavam ter melhores condicoes financeiras para auxiliar a familia a ultrapassar a
seca e a fome que rodeava o arquipélago. “A emigracao feminina iniciou-se de forma macica
em meados da década de 60 para Italia, e depois para outros paises europeu como a
Holanda, Franca e Portugal” (Grassi, 2003, p. 34). Atualmente, na comunidade cabo-
verdiana é comum encontrar mulheres chefes de familia que vive no estrangeiro e
desempenha o papel muito importante na subsisténcia familiar, através das remessas que

envia.

Venancio (2018) num recente trabalho intitulado de “A forca da diaspora cabo-
verdiana: Dos fluxos emigratérios ao comércio transnacional” nos conta a historia de trés

comerciantes da ilha de sao vicente (em Cabo Verde), em que todas elas tiveram as suas
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vidas entrelacadas com a emigracao, sendo que para uma delas o historico migratorio foi
bem-sucedido, viveu durante muitos anos emigrada, construiu sua casa e voltou a sua terra
natal, hoje tem uma boutique e gere o seu negocio. A outra tentou por varias vezes, mas as
tentativas falharam, sendo mae solteira se viu passar por dificuldades durante o tempo em
que esteve emigrada, pois, ndo tinha quem olhasse os filhos enquanto ia trabalha, entao,
decidiu regressar ao pais de origem e iniciar a vida de comerciante, comprando os produtos
no exterior e revendendo em Cabo Verde. E, por tultimo, a terceira que apesar de ser
comerciante nunca tivesse emigrado até entao, mas a emigracao de familiares foi crucial
para o inicio e continuidade da sua atividade. Decidiu ser comerciante depois de ser expulsa
da escola por se tornar mae aos 15 anos, contou com o apoio da sua mae que se encontrava
emigrada, o seu negocio de comerciante consistia basicamente em receber mercadoria que

lhe era enviado e revender aos habitantes de Sao Vicente.

As trés historias de vida dessas mulheres cabo-verdianas mostram como a
subsisténcia através comércio em Cabo Verde deve muito as migragoes. O comércio
transnacional foi a alternativa encontrada por essas maes e chefes de familia para fazerem

face as varias dificuldades que o pais apresenta.

A tabela abaixo traz dados dos principais paises de destino de acordo com os motivos
da emigracdo cabo-verdiana, os paises europeus sao os mais procurados com destaque para
Portugal (53.4%), estudos e agrupamento familiar s3o os principais motivos da emigracado

para esse destino. O principal destino para procura de trabalho é Angola (68.9%)

Tabela 1- Emigrantes segundo motivo de viagem por pais de destino

Procura de Agrupamento

Pais/Motivo Estudos Saude Outro Total

trabalho familiar
Angola 68,9 0,0 10,4 0,0 20,7 2.8
Brasil 9,2 0,0 85.0 0,0 57 3.5
Espanha 14,3 3.1 70,2 12,4 0,0 1.0
EUA 12,8 50,5 17.4 16,0 3.3 17.1
Franga 43,5 8.3 10,4 241 13,9 11.3
Italia 57,0 29 4.2 31,8 4,2 2.3
Luxemburgo 22,4 17,6 20,6 23,5 15,9 1,0
Portugal 13,7 21,5 459 14,5 4.3 53,4
Senegal 27,1 15,3 19,2 5.6 328 1.1
Qutros 30,3 19,1 45,9 35 1,2 6.5
Totz! 20,5 22,7 2c.1 142 o 400,0

Fonte: INE-CV, 2014
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Os dados estatisticos disponibilizados pelo INE.CV e apresentado acima (Graficos 1
e na Tabela 1), nos serviu para retiramos alguns aspetos notaveis que caraterizam o perfil

da nova emigracao cabo-verdiana. Apontamos que:

1- Existem mais mulheres a emigrarem de que os homens;
2- A maior taxa de emigracao € jovem (20 — 24 anos);
3- Portugal é o destino mais procurado pelos cabo-verdianos;

4- Estudos é o principal motivo dessa emigracao.

Os aspectos acima elencados estao diretamente ligados com o nosso alvo de
pesquisas, ou seja, queremos entrevistar e reconstruir o trajeto migratorio de estudantes

cabo-verdianos que estdo a realizar formacao académica em Portugal.

Contudo, é preciso saber de onde vem a motiva¢ao para migracao desse povo e quais
os impactos tém na sociedade. Para tal, comecamos por abordar 3 pontos que vao auxiliar
na compreensao daquilo que é a migracao para o povo Cabo-verdiano, de como ela é vista
na sociedade, como tem influenciado a criacdo literaria e artistica, e ainda, de que forma

impulsiona a economia e a politica daquele pais.

1.3. Cabo Verde, um povo diaspoérico; marca estruturante da economia

politica e da identidade coletiva

O povo cabo-verdiano desde muito cedo que convive com o fenémeno “migracao”,
pois sendo um povo que desde a sua descoberta3s tem-se habituado ao deslocamento de um
territorio para o outro. A propria geografia de Cabo Verde é um convite ao deslocamento
dos seus habitantes, constituida por dez ilhas, das quais nove habitadas e situada no meio
do oceano atlantico, ela tem condicoes pouco favoraveis para a agricultura e é também
desprovido de recursos naturais, entdo, o panorama daquele pais sempre foi marcado pela
saida de sua gente. Segundo Evora (2011) a emigracio é “elemento definidor da sociedade
Cabo-verdiana” pelo fato de estar enraizada na historia do arquipélago, outros autores como

Tolentino, Rocha e Tolentino, (2008, p.116) também partilham da mesma opiniao.

De certa maneira, os cabo-verdianos resultaram de movimentos migrantes dos

continentes africano e europeu, cresceram migrando entre as ilhas, depois deixaram

3Para melhor compreender a descoberta de Cabo Verde sugerimos a leitura da obra “As ilhas de Cabo
Verde da descoberta a independéncia nacional” da autora Elisa Silva Andrade (1995).
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para tras as fronteiras e aqueles que na realidade ndo viajaram, fantasiaram a
emigracdo porque todos tém alma de migrante, circunstincia com diversas
implicacOes na vida de cada um e na relacao do poder politico com a sociedade e o
mundo que lhes serve de territorio. A experiéncia recomenda considerar a emigracao

como oportunidade.

A citac@o acima retrata as experiéncias migratorias que esse povo carrega, por serem
varias décadas de migracoes a populacdo cabo-verdiana ja tem esse fendmeno no seu
folclore. As implicacGes das migragoes desse povo ja se fazem sentir nao s6 na economia e
na politica do pais, como também nas artes considerando a musica, o teatro e a literatura.
E, para elucidar esses efeitos na cultura nomeamos de imaginario, porque é suposto que
tanto os musicos como escritores de romances ou contos empregam o imaginario para fazer

as suas criacgoes.

1.3.1. Na cultura e no imaginario

A emigracao pode ser capaz de influenciar varios aspetos socioculturais de um povo,
vejamos por exemplo na literatura cabo-verdiana, o imaginario dos autores foi fortemente
influenciado pela emigracdo. Ao analisarmos as obras de referéncias como Chiquinho+4
(Lopes, 1947) e Xaguate (Sousa, 1987) poderemos observar que nesses romances os autores
descreveram a forma como € vista a emigracao, fator considerado positivo na sociedade
Cabo-verdiana, partindo do encorajamento que sempre obteve, de modo que os
personagens nessas obras o buscaram como sendo a oportunidade em alcangar uma vida
melhor perspetivando uma melhor condigao financeira e dai auxiliar a familia a superar os
problemas vivenciadas no arquipélago de Cabo Verde. Nessas literaturas estdo presentes
dilemas que impulsionaram a saida para o estrangeiro, sobretudo para a América e o desejo
do regresso carregado pelos que partiram, que é como aconteceu com o personagem
Benjamims, tal como observa o autor Carvalho (2008). As duas obras acima mencionadas,
mesmo em épocas deferentes, trazem ao conhecimento do leitor as “simetrias” da emigracao

naquela sociedade.

4Chiquinho é a principal obra do escritor cabo-verdiano Baltasar Lopes (1947), o romance encontra-
se dividido em 3 partes: Infincia, sdo vicente e As Aguas.

5 Benjamim é personagem na obra Xaguate do escritor cabo-verdiano Henrique Teixeira de Sousa
(1987). Os seus enormes contributos a literatura cabo-verdiana fez dele uma figura gravada no escudo Cabo-
verdiano.
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Nao s6 na literatura como na musica, este fenomeno sempre foi alvo de criacao
artistica, € o caso da morna¢intitulada “Alto cutelo” (o cimo do monte quando traduzido
para portugués) do compositor Renato Cardoso” que retrata a vida de um cabo-verdiano
que deixou o seu pais e a sua familia por causa da longa seca, e na mesma composicao
também descreve as duras condicoes de vida que este enfrenta no estrangeiro. Em outros
géneros musicais como por exemplo no batuque® também sempre abordaram a temaética
“emigracao” sendo os compositores muitas vezes integrados na diaspora, como também por
aqueles que nunca sairam do pais de origem, mas reproduziram artisticamente os relatos

do migrantes.

Cabe frisar que, todos os géneros musicais de Cabo Verde tiveram a sua evolucao
apos a sua independéncia’. Segundo Gongalves (2016) sempre contaram com apoios da
didspora tanto para as gravagdoes como também para lancamentos, por exemplo, na
Holanda nos anos de 1990, gracas aos filhos de imigrantes que ingressaram nesse estilo
musical, houve grande éxito. Franca é um outro destino, também na Europa no qual foi um
palco notavel para internacionalizacdo dos ritmos da misica de Cabo Verde, iniciando-se
em 1990 com elementos do Finagon'® “entre 10 e 16 de novembro desse ano, mantinham-se
no quarto lugar pela quarta semana, entre os dezoito artistas e musicas mais passadas nas
radios e televisao francesas.” (p. 221). O mesmo autor explica que Lura! foi uma das
primeiras cantoras a atingir sucesso interpretando misica de compositores Cabo-verdianos

em Portugal.

A emigracao deste povo desperta interesse para producao artistica nao apenas dos
conterraneos, é o caso do Cineasta portugués Pedro Costa, que no seu recente trabalho
cinematografico contou a histéria de Vitalina Varela (emigrante Cabo-verdiana em

Portugal) baseando em fatos reais e tendo como protagonista a propria personagem da vida

6 A morna, género musical e dancante de Cabo Verde, foi reconhecida Patrimoénio Imaterial da
Humanidade pela UNESCO. Disponivel em: https://www.wort.lu/pt/cultura/morna-elevada-a-patrim-nio-da-
humanidade-e-merito-dos-musicos-cabo-verdianos-5dc596c6da2cc1784e34f5e4

7'Alto Cutelo', de Renato Cardoso - Esquina do Tempo (sapo.pt)

80 batuque é um género musical do povo cabo-verdiano, vertido das culturas das tribos africanas, é
normalmente uma arte representada por mulheres.

9 A independéncia de Cabo Verde foi no ano de 1975.

10 O grupo musical de Cabo Verde, nasceu em margo de 1985

11 Cantora cabo-verdiana, em 1996 gravou seu primeiro 4lbum de sucesso internacional
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real, a longa-metragem lhe rendeu o prémio Leopardo de Ouro*2, ndo sendo um caso
isolado, o realizador também portugués Francisco Manso, leva aos cinemas no ano de 2018
a historia do livro “Os Dois Irmaos” obra do escritor Cabo-verdiano Germano Almeida, que
baseada em histérias veridicas de um cabo-verdiano (André) migrante em Lisboa que
recebe carta do proprio pai contando do envolvimento de sua mulher com o irmao (Jodo)
em Cabo Verde, e mais tarde com o regresso, o personagem emigrante envolve-se no

assassinato do irm3o.

Contudo, leva-nos a crer que a emigracao acompanhou a histéria e a evolucao de
Cabo Verde desde sempre, ndo é possivel olhar para esta sociedade e ndo deparar com esse

fenémeno que se faz presente em varios dominios, nomeadamente sociocultural.

1.3.2. Na economia: as remessas

Nao s6 no imaginario, mas também na economia e na politica de Cabo Verde a sua
notoriedade é observada. O migrante tem dado enormes contributos que permitiram o
desenvolvimento econdémico de Cabo Verde, mais corretamente, estamos a falar das
remessas?s.

As remessas apresentam a vantajosa peculiaridade de serem os mais previsiveis e
estaveis de todos os fluxos de financiamento externo da economia cabo-verdiana.
Além disso, sdo fatores eficazes de transformacio social. A mobilidade acelera a
mudanga material e simbdlica no interior da familia, geralmente no sentido de mais
igualdade entre os géneros e mais oportunidades para todos os seus membros.

(Tolentino et al., 2008, p.195)

Os dados estatisticos do Censo 2010, realizado pela INE.CV 4 apontaram a
importancia das remessas como sendo um fator preponderante na insercao da economia

cabo-verdiana na escala economia mundial e na subsisténcia das familias. “As remessas dos

2 ocarno Festival é um festival de cinema que ocorre anualmente na cidade de Locarno (Suiga
italiana) desde 1946. O principal prémio é o Leopardo d'oro (Leopardo de Ouro) e é atribuido a categoria de
Melhor Filme. Outros prémios incluem o Leopardo de Honra para a carreira dos realizadores e o Prix the
Public UBS para a escolha do publico.

Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Festival Internacional de Cinema de Locarno

13 Dados oficias sobre as remessas podem ser encontrados no site do Banco de Cabo Verde.

14 A Missdo do Instituto Nacional de Estatistica é produzir e difundir, de forma eficiente, informacao
estatistica oficial de qualidade [fidvel, atual e pontual]. Disponivel em: http://ine.cv/quem-
somos/#1554813136112-1d36e79e-3d88
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emigrantes constituem um importantissimo contributo para o rendimento das familias em
Cabo Verde, fazendo com que um elevado nimero de familias cabo-verdianas se situem,
apenas por causa desses recursos, acima do limiar da pobreza” (censo 2010, p.18).
Informacgodes recentes sobre as remessas dos emigrantes é constantemente divulgada em
sites de noticias daquele pais, como por exemplo o site Expresso das I1has's, no dia 7 agosto
de 20109, noticiou-se sobre a quantia enviada das remessas do ano de 2018 “durante todo o
ano de 2018, as remessas Cabo-verdianas ultrapassaram os 19.195 milhoes de escudos, uma
subida de 6% face a 2017, com Portugal a liderar, representando cerca de 30% do total,

equivalente a 5.675 milhGes de escudos”.

Um outro site (internacional) Sapo Noticias®mdestacou noticias desse género, no
dia 31julho de 2019, além de apontar a quantia das remessas, também fez mencao aos
principais paises com grandes comunidades de cabo-verdianos que mais contribuem nos
envios das remessas “Cabo Verde é, de facto, um dos paises que mais depende
financeiramente das remessas dos seus emigrantes, residentes em Portugal, Franca,
Holanda ou nos Estados Unidos da América”. Os sites além de informar acerca do estado
econdmico do pais em questao, também salientaram a importancia dessas remessas para a

subsisténcia das familias e o seu papel fundamental no desenvolvimento de Cabo Verde.

1.3.3. Na politica: 11° Ilha

Aponta-se existir quinhentos mil habitantes residentes em Cabo Verde e mais de um
milhdo na didspora (Henrique, 2015), esta didspora'” por ser mais numerosa do que os
residentes em Cabo Verde tende a ser uma comunidade muito importante na economia e
na politica do referido pais, entao, ha uma certa preocupacao em desenvolver mecanismos
de comunicacdo e informacdo que permitam cada vez mais um maior e melhor
envolvimento. Devido a necessidade de acompanhar e de dar assisténcias as comunidades

no exterior, o governo de Cabo Verde tem apostado fortemente na criacao de embaixadas e

150 Expresso das Ilhas online é um jornal de informacao, independente dos poderes politico e
econémico. Disponivel em: https://expressodasilhas.cv/info/estatuto-editorial

16 O Sapo.pt é uma publicacao eletronica, acedivel através do enderego www.sapo.pt, com atualizacao
permanente, que disponibiliza noticias e outras informacoes uteis. Disponivel em:
https://www.sapo.pt/estatuto-editorial

17 Ler mais sobre a politica externa (Cardoso, Katia - Didspora: A (Décima) Primeira ITha de Cabo
Verde. A Relacao entre a Emigracao e a Politica Externa Cabo-verdiana. Lisboa: ISCTE, 2004. Tese 123 de
Mestrado em Estudos Africanos, Desenvolvimento Social e Econémico em Africa).
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consulados em varios paises'$, € como esta descrito no site embassypages.com “Atualmente,
Cabo Verde mantém 15 embaixadas no exterior, além de 49 consulados e representacoes
adicionais. A capital de Cabo Verde, Praia, abriga 14 embaixadas, e, adicionalmente, existem
27 consulados e umas representacgoes adicionais em Cabo Verde.” Se analisarmos os paises
que tém estas delegacdes podemos ver que sdo os que tém as maiores comunidades de cabo-
verdianos.

O uso das tecnologias é também um outro mecanismo que se tem tornado num
aliado na aproximacao de Cabo Verde com a sua diaspora, observando as altimas eleicoes
legislativas realizadas em Cabo Verde, podemos ver que pela primeira vez deu-se um
grande uso as redes sociais digitais, mas concretamente do Facebook, tal uso facilitou o
trabalho das comissodes eleitorais e dos proprios candidatos nas suas comunicagoes, tanto
com a populagdo residente no pais como também com a comunidade residente no exterior.
“Cabo Verde conta com um elevado nimero de emigrantes, o que legitima a preocupagao
em aumentar a circulacao de informacao na didspora através da internet, facilitando assim
o trabalho das comissOes responsaveis pelas campanhas eleitorais no estrangeiro” (Alves,
2015, p.2).

A didspora cabo-verdiana por causa da sua notéavel influéncia a politica e outras
areas é muitas vezes citada como sendo a 11° ilha de Cabo Verde, para melhor entender essa
mencao e fazer comparacoes, apresentamos as figuras 2 e 3 abaixo, retirados do site da

Comissao Nacional de Estatisticas de Cabo Verde — CNE.

02:L  DIASPORA Notos INSCRITOS

AFRICA AMERICA EUROPAR
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Figura 2- votos da diaspora da eleicao legislativas de 2016

18 Qs paises com embaixadas e consulados de Cabo Verde estdo disponibilizados para consultas na
fonte: https://www.embassypages.com/caboverde pt
19 As tltimas eleigoes legislativas e presidéncias realizadas em Cabo Verde aconteceram no ano de

2016
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Figura 3 - Votos nacionais (em Cabo Verde) da eleicdo legislativas de 2016

Fonte: CNE

A figura 1 mostra os resultados das elei¢oes legislativas de 2016 nas diasporas Cabo-
verdianas, apesar do niimero de abstencao ser muito maior do que dos votantes, ela ainda
¢ muito expressiva, porque se somados todos os resultados obtidos de Africa, América,
Europa e resto do mundo consegue-se um total de 16.394 votos, e este resultado
conquistado na diaspora ultrapassa os resultados nacionais obtidos em algumas ilhas (Ver
figura 2), Ou seja, a primeira ilha mais votada foi Santiago (114.663); seguidamente Sao
Vicente (34.231) e Santo Antao (22.477); e em quarto lugar ficou a didspora, ultrapassando
entao as restantes seis ilhas=°.

Contudo, tencionamos dizer que o contributo econémico a partir do envio das
remessas e a participacdo na politica através de votos das comunidades no exterior, sao as
principais areas de interferéncia direta da didspora para com o pais de origem.

A comunidade Cabo-verdiana em Portugal, como ja vimos nos topicos anteriores é
muito expressiva, o que nos leva a imaginar em como ela estd inserida em Portugal.
Infelizmente, existem poucos estudos sobre esses aspetos, porém, trouxemos alguns dados
do SEF que mostram as iniciativas do governo portugués para integrar os imigrantes,
também, acrescentamos um estudo feito por uma pesquisadora da Universidade Nova de
Lisboa, no ambito da realizacdo de um projeto de mestrado sobre os emigrantes cabo-

verdianos em Portugal.

20 O arquipélago de Cabo verde é constituido por 10 ilhas, mas somente 9 sdo habitadas.
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Tendo visto anteriormente um pouco daquilo que é a didspora e a emigracao cabo-
verdiana em Portugal, entdo, € momento de debrucarmos um pouco sobre os processos
migratérios, ou seja, nos procedimentos exigidos pelas entidades reguladoras das
migracoes. Adotamos 3 etapas que nao podem faltar nas burocracias do processo migratorio
dos individuos que saem de Cabo Verde para estudar em Portugal, pois, é

“obrigatoriamente" seguir esses passos.

1.4. Processo migratoério

O processo migracdo obedece a um conjunto de normas burocraticas, tendo
procedimentos intrincados, afinal a emigracao consiste na saida de um pais para viver num
outro, e consequentemente, é indispensavel a apresentacdo de um conjunto vasto de
documentos pessoais junto das instituicdes que regulam as migracoes. Quando se trata de
emigracao para estudos todos os procedimentos se tornam ainda mais complexos, porque
além dos documentos para o pedido de visto é preciso que o interessado também esteja
inscrito e matriculado numa escola no exterior e que tenha todas as condi¢des admissiveis

para estudar e viver naquele pais estrangeiro.

Quando empregamos as expressoes “processo migratério” nesta dissertacao € para
referirmos aos procedimentos exigidos a qualquer candidato cabo-verdiano a estudante em
Portugal, esses procedimentos comecam pela tentativa de se conseguir uma vaga numa
instituicdo superior e depois para se matricular, é expetavel reunir todas as documentacées
necessarias para posteriormente fazer o pedido de visto na embaixada de Portugal em Cabo
Verde. Apos a emigracao referimos a 2 momentos, um primeiro momento que se relaciona
com as documentagOes para regularizar-se nos Servicos Estrangeiros e Fronteira de
Portugal, e o segundo momento dessa terminologia é para aludirmos de tudo que possa
comecar a envolver na vida desses individuos fora da terra de origem (Cabo Verde), que
essencialmente engloba, os desafios para se adaptar e integrar numa nova sociedade e o
desejo de se manter conectado com as pessoas que permaneceram na terra natal. Essa fase

iremos dissertar a segunda parte do trabalho.

Uma vez que s6 pretendemos estudar o trajeto migratério dos estudantes cabo-
verdianos no ensino superior em Portugal, entdo vamos limitar em abordar somente os
processos tangiveis a esse grupo. Pois, os procedimentos nao sao iguais, para cada efeito

tem o seu procedimento.
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Quando se trata do pedido de visto de estudos, é essencial que se tenha em
importancia 3 etapas o que sdo de caracter obrigatoria, a comecar pela candidatura ao
ensino superior que € indispensavel ao requerente, e depois o pedido de visto tem que ser
submetido na embaixada?!, posteriormente, numa etapa mais avancada quando o candidato
ja estd em Portugal e pronto para iniciar as atividades académicas, tem que regularizar a
sua documentacao no SEF. No tépico a seguir, elencamos os processos exigidos pelas
entidades responsaveis de cada o6rgdo, contendo as documentacGes e os possiveis
constrangimentos (tabelas abaixo), 12 - para candidatar ao ensino superior; 22 - Para pedir

visto para estudos; 32 Para efetuar o pedido de residéncia.

1.4.1. 12 etapa - Para candidatar ao ensino superior 22 em Portugal

E uma etapa onde o estudante deve procurar uma universidade para se candidatar
e matricular, nesta primeira etapa o mais importante é obter uma carta de aceitacdo. Essa

carta deve ser entregue no momento do pedido de visto.

Tabela 2 - Processo para candidatura ao ensino superior em Portugal

Faces Procedimento

Candidatura Através do protocolo da Camara municipal; Direcdo Geral do
Ensino superior de Cabo Verde; ou ainda através do site da
Universidade.

Documentacao Diploma autenticado e apostilado; documento de identificagao;

Curriculum Vitae; atestado médico, etc.

Aceitacao A carta de aceitacdo depende da vaga disponivel; do pagamento
da matricula, inscrigdo e do adiantamento da propina.

Constrangimentos A publicacio dos resultados pode demorar, e consequentemente,
resultar no atraso do inicio das aulas; valor do investimento néo é
devolvido mesmo que a embaixada nao autorize o visto ao
estudante.

Fonte: Elaboracao propria

21Tem casos em que o visto pode ser feito no centro comum de visto, mas quando se trata de visto de
longa duracéo, por exemplo, para efeitos de formacao de duragio superior a 1 ano tem de ser na embaixada.
22 Informacdes retiradas de: https://www.ubi.pt/Sites/palop/pt/Pagina/candidaturas internacionais
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1.4.2.

22 etapa - Para pedir visto para estudos=3

Este procedimento requer que o candidato tenha toda documentacao para o pedido

de visto. O pedido de visto em Cabo Verde pode ser feito no Centro Comum de Visto

quando é para curta duracao, mas quando é para estudos deve ser na embaixada, no qual é

exigido mais documentos pessoais e de subsisténcia.

Tabela 3 - Processo para pedir visto

Procedimentos

Documentacao

Agendamento e

entrega do
pedido de visto
Resposta
Recorrer
Constrangimen
tos

» Copia da mensagem de confirmacao do agendamento do pedido de visto;
«Documento de viagem (Passaporte);

« Formulario de Autorizacoes;

« Declaracdo de selecao de vistos de estudo e formacao;

« Formulario de pedido de visto;

« Fotocopia do documento de viagem (Passaporte) e de identificagao;

« Fotocopia do titulo de residéncia em Cabo Verde;

« Duas fotografias iguais tipo passe;

« Certificado de Registo Criminal de Cabo Verde do(a) requerente;

« Autorizacido para consulta do registo criminal portugués pelo Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF);

« Titulo de transporte (Reserva de passagem aérea) e seguro de viagem valido;

« Certificado de habilitagoes literarias apostilado;

« Declaracao de admissao (declaracao emitida pelo estabelecimento de ensino em
Portugal a indicar que o(a) requerente foi admitido(a) ou preenche as condi¢oes de
admissao;

« Declaracao da entidade de apoio Cabo-verdiana (caso a admissao se processe ao
abrigo de um protocolo entre o estabelecimento de ensino portugués e uma
entidade Cabo-verdiana);

» Comprovativos da existéncia de meios de subsisténcia

0O agendamento deve ser feito on-line, depois de ter reunido toda a documentacao;
Para o pedido de visto deve dirigir-se para o posto no qual fez o agendamento,
levando consigo toda a documentacao previamente reunida e organizada conforme
as indicagoes do consulado. Deve-se também proceder ao pagamento do pedido de
visto (9.904$00 aproximadamente 90O€).

A resposta do pedido de visto pode demorar 60 dias tteis, a comunicacao é feita via
emails.

Os requerentes que virem o seu pedido de visto recusado poderdo recorrer da
decisao para o posto consular nos 15 dias tateis a seguir a data da notificacao de
recusa.

Todo processo de pedido de visto é moroso e custoso, sendo que muitos estudantes
saem de uma ilha para outra para fazer o pedido do visto. As chances para obter
uma resposta favoravel nao é 100% e o valor investido nao é reembolsado.

Fonte: Elaboracao Propria

23 Informacdes retiradas de: Ensino Superior (+ de 1 ano) - Vistos de Estudo e Formacéo - Vistos -
Embaixada de Portugal em Cabo Verde (mne.gov.pt)
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1.4.3. 32 Etapa — Para efetuar o pedido de residéncia=«

Nesta etapa o estudante ja esta em Portugal e precisa solicitar titulo de residéncia

junto dos Servicos Estrangeiros e Fronteiras.

Tabela 4 - Processo de pedido de residéncia

Regulamento

ART.° 91.%, N° 2 — renovacao de autorizacao de

residéncia para efeitos de estudos do ensino superior

Agendamento

Documentacao

Constrangimentos

O pedido de renovacao de autorizagio de residéncia pode ser formulado
através de plataforma eletrénica. E entregue presencialmente, com os
documentos impressos e assinado pelo proprio requerente

« Duas fotografias iguais, tipo passe, a cores e fundo liso, atualizadas e com
boas condigoes de identificacdo (caso o agendamento se realize no posto
de atendimento do SEF em Odivelas, Aveiro ou Braga);

+Titulo de Residéncia valido ou caducado até 6 meses;

«Passaporte ou outro documento de viagem valido;

«Comprovativo dos meios de subsisténcia;

«Comprovativo de que dispoe de alojamento;

«Autorizacao para consulta do registo criminal Portugués pelo SEF;
«Comprovativo da situacdo fiscal e perante a seguranca social
regularizadas, quando o requerente tenha comunicado o exercicio de
atividade profissional, junto com declaracio de rendimentos;
«Documento de matricula em estabelecimento de ensino superior;
«Comprovativo do pagamento das propinas exigidas pelo estabelecimento
de ensino superior se aplicavel a atestar por meio de declaracao da
instituicao de ensino;

«Comprovativo da atividade escolar, a atestar por meio de declaracao da
instituicao de ensino;

+Seguro de satde ou comprovativo de que se encontra abrangido pelo
servico nacional de saide.

O atendimento costuma ser moroso;

Devido a inimeras pessoas que procuram em esse servigo, a data do
agendamento nunca é proximo e muitas vezes s6 se consegue renovar o
documento apos varios meses de caducidade.

Fonte: Elaboragio Propria

24 Informagoes retiradas de: Art.° 91.°, n°® 2 — Renovacdo de Autorizacio de residéncia para

efeitos de estudos do ensino superior — Portal de Informacao ao Imigrante (sef.pt)
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1.4.4. Integracao — Acoes do SEF

A integracao dos imigrantes também depende da politica do pais de acolhimento. O
principal 6rgao do governo portugués que trabalha diretamente nos assuntos relacionado
com a migracao é o Servico de Emigracao e Fronteira, abreviadamente designado por SEF.

Encontra-se prescrito no Relatério de Imigracao, fronteiras e Asilo, 2018 que para

melhor integrar os emigrantes em Portugal, no ano de 2018 o SEF apostou na
implementagdo de um conjunto de servigos, visando o aprimoramento do relacionamento
com os estrangeiros, tais servicos criados foram: 1. Balcdao tinico de servicos online — uma
das grandes vantagens deste servico é a possibilidade de efetuar agendamentos online,
contando que o atendimento presencial pode ser demorado por causa de inimeros utentes
que dirigem diariamente as instalacdes do SEF; 2. Centro de contato SEF - Este sendo um
servico que facilita o contato com estrangeiros em Portugal, ela esta disponivel em diversas
idiomas, ficou registrado que 6.635 Cabo-verdianos usufruiram deste servigo; 3. SEF em
movimento — sendo um programa destinado aos doentes, idosos, idosos e criancas, diminui
situacgoes de riscos, houve 42 benificiarios Cabo-Verdiano; 4. SEF vai a escola — este projeto
promove a inclusao social, uma vez que, atua na “sensibilizacao” de jovens para continuacao
dos estudos, apesar de criado recentemente, ja beneficiou 225 estudantes estrangeiro; 4.
Nova regulamentacdo — atua na “simplificacdo administrativa” por exemplo a startup visa,
tem a esséncia de atrair migrantes empreendedoras para Portugal.

Os imigrantes oriundos de Cabo Verde obtiveram auxilios em todos os servigos
mencionados, tendo mais expressividade estatistico nos servigos 2 e 3 que estiveram atras

apenas do Brasil em ntimeros de beneficiados.

O bom relacionamento com as outras comunidades, o emprego e crescimento
econdmico e a aproximacao com o contexto de origem ajuda o emigrante a se integrar no
pais estrangeiro. Numa entrevista feita aos imigrantes cabo-verdianos na 4rea
metropolitana de Lisboa pela pesquisadora Sandra veiga (2012) mostrou que esta
comunidade em Portugal ja esta integrado e ja tem a sua identidade construida. Foram
varias as questoes feitas pela autora aos entrevistados, como por exemplo “quais os motivos
da emigracao?” examinando as respostas ficou descrita que o principal motivo se relaciona
com questoes financeiras, ou seja, foram movidos pelo desejo de trabalhar no estrangeiro e
dai se sustentarem e ajudar financeiramente a familia residente em Cabo Verde. Até aqueles
que migraram para frequentar ensino superior acabaram por procurar emprego para
financiar os estudos.

Outra questao também feita pela pesquisadora foi sobre o relacionamento desses

imigrantes com os portugueses, a maioria das respostas apontaram como sendo um
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relacionamento saudéavel, baseado no respeito. Quanto ao relacionamento com aqueles que
permaneceram no pais de origem, os inqueridos mostraram preocupados em estabelecer

contatos tanto pelo telefone como também presencial nas visitas a Cabo Verde.

Com os topicos abordados na primeira parte do trabalho, tiramos algumas ilac6es
nas quais consideramos serem relevantes e capazes de instigar no leitor um entendimento
das carateristicas e do contexto do nosso publico de pesquisa, dito isto, vamos apresentar a

seguir uma pequena apreciacao dos expostos anteriormente.

e A diaspora cabo-verdiana em Portugal é em ntimeros muito expressiva,
principalmente na area metropolitana de Lisboa, é de frisar que a maioria
dessa populacgao procura Portugal por motivos de estudos.

e Essa comunidade nao esqueceu da sua terra natal, expressam
frequentemente nas criacoes artisticas manifestacoes emocionais e afetivas.
E ultimamente, a narrativa migratéria deste povo tem inspirado também
criacdes cinematograficas sobretudo para criadores portugueses, que com
isso, percebemos de que se trata de uma comunidade “notada” ndo sé por ser
uma das maiores comunidades de estrangeiros residentes em Portugal, mas
também pela sua historia, desde o achamento das ilhas do arquipélago de
Cabo Verde até os acontecimentos quotidianos.

e A migracdo tem resultado enormes contributos para o crescimento social e
economico de Cabo Verde, a promocao deste empenhamento faz parte da
estratégia do governo de Cabo Verde, uma vez que tem apostado em criar
representagoes em varios paises, sobretudo naquelas com grandes nimeros
de cabo-verdianos.

e A diaspora cabo-verdiana vem exercendo também um papel muito
importante na politica de Cabo Verde, embora entendemos que ainda ha um
percurso a percorrer até que se tenha mais votagdes da didspora e menos

abstencoes.

Terminando as abordagens sobre a didspora, a emigracao Cabo-verdiana em
Portugal e o processo migratorio dos estudantes, vamos entrar na segunda subsecao. Esta
parte do trabalho vai retratar primeiramente os media, elucidando um pouco a abordagem
europeia da literacia mediatica no ambiente digital. E para terminar a subsecao 2 é
apresentado um pouco daquilo que é o uso das TICs e redes sociais sobretudo na diaspora

cabo-verdiana em Portugal.
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Subsecao 2
2. Acesso e praticas mediaticas na Diaspora Cabo-

verdiana

Media é “um meio através do qual as pessoas enviam e recebem informacoes”
(Livesey, 2011). Segundo Manning (2014) os meios de comunicacao estao divididos em duas
fases diferentes, a primeira de transmissdo onde a comunicacdo é centralizada a uma
entidade, com por exemplo estacdo de radio ou televisao. O feedback é extremamente
limitado. E a segunda ¢é a interativa, ela sucede o desenvolvimento das tecnologias digitais
e moveis, sendo a interatividade o centro das novas funcées mediaticas.

Partindo da ideia de que tecnologia de comunicacao vem aperfeicoando os seus
meios e impulsionam novas formas de relacionamento humano, dispondo a sociedade
varios mecanismos capazes de revolucionar a nossa forma de comunicar e de manter
relacoes socias. Entao, atualmente é fulcral que a audiéncia tenha senso critico, que consiga
identificar as fontes das noticias e que saiba reconhecer nela a fiabilidade “importa
considerar a reflexdo e a aptidao para duvidar, de forma critica, as capacidades
participativas e a intrinseca ligacao a cidadania, bem como aos media digitais, entre outros
aspetos.” (Brites, 2019, p.86).

Esse conjunto de ferramentas que denominados de media, apesar de auxiliadora nos
tempos atuais, também apresentam as suas complexidades. E por causa disso, que é preciso
desenvolver capacidades auxiliadoras no reconhecimento de comunicagdes e informacoes
auténticas em meio a tantas outras “a alfabetizacao mediatica, a educacao para os media, é
— na nossa opiniao — a mais duradoura e eficaz arma contra a desinformacao” (Lopes, 2019,
p.152). E essencial a preparacio das pessoas para o uso responsavel das diversas técnicas e
tecnologias de comunicacao. “Ha necessidade de alfabetizar para o uso das linguagens
audiovisuais, da imprensa e digitais: dominio das técnicas de diagramacao de jornal,
manuseio de computador, criacdo de blogs, operacao de filmadoras etc.” (Peruzzo, 2010, p.
5).

A Comissao das Comunidades Europeias para progredir com estudos no campo da
literacia mediatica, visando a evolucao e o intercambio das boas praticas no ambiente
digital, o definiu como “a capacidade de aceder aos media, de compreender e avaliar de
modo critico os diferentes aspetos dos media e dos seus contetdos e de criar comunicacoes
em diversos contextos” Uniao Europeia, 2007. A abordagem europeia da literacia mediatica

no ambiente digital centrou-se essencialmente em trés areas:
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v" Comunicac¢ao comercial — neste contexto pretende-se oferecer ferramentas que
lhes possibilitem desenvolver uma visdo critica, consciencializar para o
conhecimento do regulamento, e encorajar investimentos nesta area.

v' Obras audiovisuais — almeja auxiliar na criacdo e comercializacao de
cinematograficas a partir do uso das tecnologias digitais.

v' Ambiente em linha — promover o entendimento das novas ferramentas e
funcionalidades das tecnologias de comunicacdo no sentido de diminuir a

desigualdade social através do dominio digital.

A Ofcoms?s considerou o aumento do uso da internet sobretudo no seio das familias
que tém criancas em casa, entdo no seu relatorio sobre a alfabetizacao mediatica infantil no
Reino Unido, realizado em 2008, elenca trés importantes capacidades a serem

considerados, o acesso, entendimento e de criar comunicagoes (ver quadro abaixo).

Tabela 5- Alfabetizagdo mediatica

Capacidades Envolve o qué?

e aceitacdo de dispositivos de média;

Acesso e volume e amplitude de uso.

e interesse e competéncia no uso dos recursos disponiveis
em cada plataforma;

Entendimento e extensdo e niveis de preocupacio;

e confianca na televisao e contetido online;

e uso de controles de seguranca de televisao e internet.

e confianca das pessoas em se envolver com contetdo

Criar criativo;

e interesse em realizar tarefas criativas, principalmente
usando sites de redes sociais.

Fonte: Elaboragao propria

A partir dos dados da ofcom, 2008

Ter conhecimento dos media é agora um requisito fundamental na sociedade
contemporanea, isto deve-se a persistente evolucao tecnologica. Nao basta ter
conhecimento dos media tradicional, é preciso também desenvolver capacidades que
permitam a identificar, localizar, avaliar, organizar e criar, usar e comunicar, ou seja é
presumivel ser um literato da informacao (Vieira, 2008, p.199). Do mesmo modo Lopes
(2018) também caracterizou as capacidades de aceder, criar, avaliar e compreender como

sendo as bases da literacia mediatica: Aceder caracteriza-se pela relacao entre a pessoa e a

25 K o regulador dos servigos de comunicacio que usamos e confiamos todos os dias
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plataforma onde se procura a informacao (livros, televisao, jornais impressos e online, radio
e internet); avaliar e compreender referem a capacidade de pensar, criticar e opinar
enquanto consumidor da informacao desejada; criar é a capacidade individual de cada
pessoa em produzir algo. Neste contexto, € a sua capacidade de criar/gerar conteidos que

possam ser mediatizados, ou seja, avaliados positivamente por terceiros.

Os pontos anteriores sdo relevantes nesta dissertagdo porque mostra que para a
utilizacdo adequada dos media digital é preciso ter um conhecimento sobre as suas
caracteristicas e ferramentas. Para os universitarios cabo-verdianos conseguirem através do
uso mediatico informacbGes e esclarecimentos sobre universidades no exterior, a
candidatura, pedido de vistos, etc. deverao possuir algum conhecimento desses meios e
alguns dominios praticos.

Devido a falta de bibliografias que retratam a literacia mediatica dos universitarios
cabo-verdianos vamos nos paragrafos a seguir trazer alguns elementos que mostram o uso
das tecnologias de comunicacao dessa didspora em Portugal, as redes socias mais utilizadas
em Portugal e nos outros paises, e por tltimo as principais finalidades do uso do Facebook

pelos jovens cabo-verdianos em Portugal.

2.1. Tecnologias de Informacao e Comunicacao

As tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) gracas ao sistema de internet
permitem as pessoas a possibilidade de entreter, informar e comunicar uns com os outros,
para Aquino (2012, p.21) “Se antes essas tecnologias serviam apenas para distribuicao de
contetdos mediaticos, hoje elas servem também para producao e partilha de conteado”. O
progresso das TICs proporcionaram o surgimento das plataformas digitais conectadas,
permitindo trocas de informac6es nunca pensada (Junior, 2009). A tecnologia constitui um
fator de progresso, essas tecnologias englobam uma grande variedade de mecanismos que

permitem efetuar comunicacao (ver na figura abaixo2°).

26https://4.bp.blogspot.com/-

3pp3Mp5iZpo/WFeuMPEagII/AAAAAAAAAAg/SctBEE9KIpseCANFLnwNYidD6VzydV21QCLcB/s1600/ict.p
ng
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Digital
cameras

Figura 4- Tecnologias de Informacoes e Comunicagées (TICs)

Retirado da internet

Cabe frisar que, as tecnologias digitais e ou, tecnologias de informacio e
comunicacdo devem ser usadas com inteligéncia para que se possa usufruir desses meios de
comunicacao da melhor maneira.

Internet é um fen6meno mundial presente em todas as sociedades atuais, nao ha
como falar na atualidade sem referir a internet. O seu uso mundial faz constituir uma nova
ideia de sociabilizacdo “sociedade em rede” como é designado por Castells (2006, p.23)
Ainda nesse contexto social, Kunsch explica que “o avanco tecnoldgico por que passam
telecomunicagoes, radio, imprensa, televisao, computadores e transmissdo via satélite
impele a sociedade a um novo comportamento e, consequentemente, a Um novo processo

comunicativo social, com inimeras implicacOes técnicas, éticas e morais” (Kunsch, 2006,

p. 137).

Ha autores que entendem que ha uma problematica no uso dos termos relacionados
com as TICs e propdem nova denominagio, para 0 mesmo assunto, como por exemplo
Valentini e Kruckeberg (2012, p.4) “propomos a utilizagdo provisoria de media digital
quando nos referimos as tecnologias de informagao e comunicagdo que podem integrar
diferentes aplicacoes, funcoes e producoes de contetido. a0 mesmo tempo, permitira grande
interatividade entre os usuarios”. A interatividade crescente nesse tipo de meio deve-se as
varias possibilidades que ele oferece. “As plataformas de media social dao aos usuarios

espacos ilimitado para armazenamento e muitas ferramentas para organizar, promover e
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transmitir seus pensamentos, opinides, comportamento e media para os outros.”

(Manovich, 2008, p.232).

2.1.1. TICs & Diaspora cabo-verdiana

As TICs desempenham um papel muito importante para os imigrantes, pois,
possibilita que se envolvem em conexdes transnacionais. “A imagem tradicional do
imigrante desenraizado estd sendo substituida pela imagem de um imigrante conectado”
(Sever, 2014, p.9). Num estudo sobre os usos sociais das TICs em dinamicas de
transnacionalismo e comunicacao migrante em rede, apontam alguns motivos para o uso
das TICs pela diaspora senegalesa no sul do brasil: A manutencdo de vinculos com
familiares; o envio de remessas financeiras; a busca de informac6es para o projeto de
migracao; a consolidacao de praticas comunicativas em redes de apoio ao fené6meno
migratério; a articulacio de organizacGes de carater associativo, cultural e religioso
(Brignol, 2015, p.106).

Mas como reporta a investigadora Rachel Mesquita (2019, p.10), na sua dissertagao
de mestrado onde analisa o uso das tecnologias por partes dos jovens migrantes portugueses

em Paris,

A abordagem conjunta da diaspora e dos media ndo tem merecido especial atengdo nos
estudos da comunicacéo em Portugal, principalmente quando exclusivamente dos consumos
e usos mediaticos dos novos emigrantes portugueses em Franga como objeto de estudo se
trata, a Unica contribuicdo neste campo ¢ a tese de doutoramento publicada por Manuel da
Cunha (2009), ainda que seja especificamente sobre a recec¢ao da televisdo. Viajando um
pouco para fora de Portugal, existem diversos estudos exploratorios sobre os media e a
migracao, (Lee e Tse, 1994; Blanco, 1999; Diminescu, 2002; Aksoy e Robins, 2003; Wong,
2003; Hiller e Franz, 2004; Wenjing, 2005; Vertovec, 2004; Georgiou, 2006; Proulx, 2006;
Karim, 2006; Ramirez, 2007; Andersson, 2008; Cogo, 2012; Moon and Park, 2007; Mainsah,
2009; Mattelart, 2009; Bérubé, 2009; Aoudia, 2009; Concepcion, 2015; Raynaud, 2011).

Sobre a realidade cabo-verdiana a questao niao obteve nenhuma atencdo. Da
apurada revisao bibliografica efetuada nao registamos investigacoes que abordem o usos
das ferramentas comunicativas nos processos migratorios. Atendendo a estas evidencias o
nosso estudo é claramente de natureza exploratéria. Partiremos das aproximacoes que
foram refletindo possiveis relacoes entre as TICs e outros processos migratorios, registados
em outras comunidades diasporias. Para os autores Gois e Marqués (2008) a globalizacao
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e o desenvolvimento das novas tecnologias de informacao e comunicagio estabelecem o elo
entre a diaspora e aqueles que permaneceram no arquipélago de origem. eles descreveram

as praticas transnacionais dessa diaspora em diversas esferas a partir do uso das TICs.

1. Uso politico - envio de mensagens aos potenciais eleitores;

2. Uso cultural - criacao de blogs dedicados a musica do arquipélago de origem;
3. Uso econdémico - realizacao de contactos comerciais;

4. Uso social - uso da internet para a manutencao de contacto entre as familias

emigradas.

Segundo o estudo de 2014 realizado pela ERC (Entidade Reguladora para
Comunicacao Social) sobre os publicos e a comunicacao social. Mostrou que tanto em
Portugal como em mais de 10 paises2” o Facebook é a rede social mais usada, frisando ainda
que essa rede social é a mais usada em Portugal do que nos restantes participantes da
pesquisa. O Youtube apresenta-se como a segunda rede social mais utilizada em todos os

paises.

FACEBOOK Sox 90% M todos
PT

YOUTUBE = 52%
32%

TWITTER e 19%

GOOGLE + T 17%
WHATSAPP - 17%

LINKEDIN  weem g9
1%

INSTAGRAM =~ e 8%
6%

PINTEREST == 4%
1%

REDDIT = 2%
0%

20 40 60 80 100

Figura 5 - Redes socias mais utilizadas em Portugal e nos outros paises

Fonte: ERC

270s paises analisados foram Portugal, EUA, Reino Unido, Alemanha, Franca, Dinamarca, Finlandia,
Espanha, Italia, Brasil e japao.
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Dando continuidade ao quesito redes sociais, num estudo exploratério, tendo como
amostra 100 individuos, com idade maioritariamente entre os 20 a 34 anos, pelo qual foi
desenvolvido em torno de uma rede cabo-verdiana no Facebook, mostrou que esses
individuos usam de maneira muito expressiva as redes sociais, sobretudo o Facebook
(Furtado, C. 2014). E para entendermos esse uso trouxemos abaixo uma figura do
supramencionado estudo, que ilustra as finalidades do uso das redes sociais por parte

desses jovens cabo-verdianos residentes em Portugal.

] ¥ (Jogar)
 [Partilhar as minhas experiéncias do dia a dia]

u [Ver fotos/videos)

! ‘  [Procurar emprego)
I I u [Estar em contacto com familiares)
0 = . u [Postar fotos/videos]

Figura 6- finalidade de utilizagdo das redes sociais

Retirado da dissertacao de mestrado de Furtado, C. 2014, p.104

Podemos observar (figura 2) as seis principais finalidades do uso das redes sociais
por esses jovens, sendo com principal destaque para o designio de estar em contato com
familiares. A utilizacdo do Facebook pelo jovens demostram diferentes finalidades do uso,
variando das necessidades de cada grupo de pessoas, como por exemplo, numa pesquisa
feita no Brasil sobre “Questoes do consumo mediatico” no 40° Congresso da Intercom23no
qual participaram dez jovens com idade entre 18 e 24 anos, mostrou que quando a questao
¢ “humor” a plataforma mais usada pelos jovens é o Facebook, e ndo s6 para divertimento,
mas também a plataforma é usada para procurar noticias, divulgacao de eventos e partilhas

de informacoes. (Intercom 2017:14)

28 Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
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SECAO II

Metodologias para o estudo do uso dos media e Redes sociais
no processo migratorio dos estudantes da diaspora cabo-

verdiana.

A ciéncia é um modo de
compreender e analisar

o mundo empirico
Cervo e Bervian (2002, p. 16).

Esta segunda parte da dissertacdo, tem como finalidade explicar todo plano
metodologico desenvolvido durante esta investigacdo, e seguidamente, apresentar os
resultados da investigacao.

A metodologia deve ser bem desenvolvida para que os objetivos do trabalho possam
ser alcancados e para que os problemas do tema abordado possam ser respondidos. Para
Gil (1991) a pesquisa nada mais é do que um procedimento racional e metodico que tem
como principal objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao propostos.

Iniciaremos esta se¢ao explicando a metodologia e os métodos utilizados no nosso
estudo, vamos essencialmente falar do que se trata a nossa pesquisa, o porqué de ter
escolhido a temética “Universitarios cabo-verdianos em Portugal; um estudo exploratorio
dos usos mediaticos digitais em contexto migratério”, e sobretudo iremos esmiucar os
caminhos percorridos. Ainda no “como?” iremos abordar o estudo exploratoério, as técnicas
de recolha de dados, justificando porque optamos pela histéria de vida como recurso ao
recrutamento dos universitarios numa estratégia de “bola de neve”.

Além disso, nesta primeira parte da segunda secao vamos falar de cada um dos
indicadores do nosso modelo de analise, e finalmente, em seguida entraremos no capitulo

de tratamento e analise dos dados.
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Subsecao 3
3. Metodologia usada

Este estudo tem na sua esséncia ajudar a conhecer uma faceta do fenémeno ainda
pouco conhecida, que é dar a perceber o papel mediatico digital no processo migratoério dos

estudantes universitarios da didspora Cabo-verdiana em Portugal.

Cientes da importancia de se mostrar os caminhos da pesquisa, nesta etapa do
trabalho preocupamos em explicar o mais detalhadamente possivel, o que se quer

investigar, porqué e como.

3.1. O queinvestigar?

O nosso estudo dos universitarios cabo-verdianos em Portugal a partir dos usos
mediaticos digitais em contexto migratério. E uma teméatica que carece de reflexdio
académica, poucas sao as pesquisas existentes. O estudo mostrou que os media tém um
papel fundamental no processo migratorio, uma vez que contribuem para a integracao no
pais de acolhimento, funcionando como auxilio na resolu¢ao de problemas, e também sao
essenciais para a manutencao de lacos com o pais de origem.

Com o estudo pretendemos responder a seguinte pergunta de partida: As redes
sociais utilizadas pelos estudantes cabo-verdianos em didspora conformam usos e
sociabilidades diferenciadas do seu contexto de origem?

O Alvo no nosso estudo sao estudantes cabo-verdianos que frequentam o ensino
superior em Portugal, escolhemos estudar esse grupo porque é muito expressivo como

destino migratorio, como documentamos na primeira parte desta dissertacao.
3.2. Porqué investigar?

A motivacdo para realizar este estudo partiu, primeiro, da minha experiéncia
enquanto universitaria cabo-verdiana na diaspora, e das dificuldades inerentes ao processo
que passa de uma forma substantiva pela mudanca e adaptacao a um novo pais e todo o
processo burocratico que encerra; na “descodificacao” dos documentos necessarios para o
pedido de visto de residéncia na embaixada de Portugal em Cabo Verde, e posteriormente,
na solicitacao de autorizacao de residéncia no SEF. A realidade migrat6ria nao é somente
um processo administrativo, mas também um fenémeno com fortes implicagdes
psicossociais, pela chegada a um novo contexto, a uma nova cultura. O processo é

fortemente atravessado pela relacao dual existente entre dois mundos, o de partida e o de
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chegada. A mediagdo quotidiana é feita com recurso a uma intensiva utilizagao diaria dos
medias digitais e redes sociais, sobretudo na interacao com os meus familiares e amigos que
estdo distantes. Partindo dessa minha experiéncia, surgiu entdo uma necessidade de
conhecer melhor esta relagdo com as redes sociais e as motivacoes do seu uso a partir da
trajetoria migratoria de jovens, desde o inicio da tomada decisdo de emigrar até na face

presente que se encontram.

A relevancia desta investigacdo é também notada na sua possivel contribuicao para
a area da comunicacao, que apesar de haver diversas pesquisas a nivel comunicacional, nao
registamos nenhuma que se debrucasse sobre o uso das ferramentas comunicativas na

diaspora Cabo-verdiana em Portugal.

3.3. Como investigar?

Para realizar a parte empirica desta dissertacao foi necessario desenvolver um guiao
de entrevista biografico para que se consiga manter o foco na reconstrucao do processo
migratério. Para facilitar o contato com os 5 participantes recorremos ao uso da
tecnologia29, que no caso foi realizar video chamadas através dos aplicativos Messenger e
Zoom. Também a partir do nosso modelo de analise realizamos um pequeno questionario,
com perguntas fechadas, que nos permitiram obter informag¢des complementares (dados
académicos, o tempo a residir em Portugal e os entes queridos que eles tém em Portugal e

os que deixaram em Cabo Verde).

De maneira a deixar os participantes a vontade para se expressarem, as entrevistas
foram realizadas na lingua crioula, que a lingua materna dos cabo-verdianos, e depois
transcrevemos toda as entrevistas para o portugués que é a lingua exigida para a
apresentacao desta dissertacdo. Cada entrevista demorou em média 50 minutos, porém,
depois de transcrever a primeira entrevista houve a necessidade de desenvolver mais

algumas questoes.

29 Por causa pandemia Covid-19, ndo nos é aconselhavel estar em contato com as pessoas para que se

invite o contagio, entdo o uso nas das tecnologias digitais nos foi crucial para o desenvolvimento da pesquisa.
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Além do material em audio e do transcrito com todas as perguntas e respostas,
também fizemos uma sintese das entrevistas e compilamos todos os pontos chaves para

entdo podermos introduzir no anexo deste trabalho.

3.3.1. Um estudo exploratoério

Através de uma abordagem exploratorio realizamos o nosso estudo, no qual
entrevistamos 5 estudantes da didspora cabo-verdiana que estudam em universidades
portuguesas. A nossa pesquisa é de carater exploratdrio, porque o fenémeno a ser
investigado é praticamente desconhecido, ou seja, existem poucas pesquisas que se
relacionam diretamente com a nossa tematica, e para atingirmos os nossos objetivos
tivemos a necessidade de utilizar técnicas que nos permitam encontrar dados priméarios
para analise. Temporini e Piovesan 1995, discutem os procedimentos metodologicos da
pesquisa exploratéria e estabelecem quatro etapas do processo, no intuito de facilitar a sua
aplicacao no campo da satude publica. Para eles ndo existe um nimero exato de etapas para
operacionalizar a pesquisa, € preciso avancar com a realizacao de tantas quantas até chegar
a concessao de um instrumento estruturado e aplicavel ao estudo pretendido, as etapas
determinadas por eles foram: 19 - entrevista em profundidade e ndao dirigidas, oferece a
maxima liberdade de expressao, a conversa realizada num campo descontraido, requer
alguma experiéncia do pesquisador pois é expectavel que se consiga controlar o rumo da
conversa, é preciso evitar a inducao de manifestacao de ideias que nao sao do entrevistado
e fazé-lo falar abertamente. Para auxiliar na concepc¢ao desta etapa, pode-se usar um roteiro
com topicos das conversas previamente desenvolvidas, este tipo de entrevista pode ser
realizado com um correspondente ou em grupos de 3 a 6 pessoas. 29 entrevista com
questionario ndo estruturado ou semi-estruturado, essa etapa é preciso um
aprofundamento em perguntas mais especificas para o aperfeicoamento dos dados, e para
que se consiga obter novos conhecimentos. Nessa etapa deve-se observar se todos os
aspectos das entrevistas estdo claros, e se algo continuar omisso, hé possibilita de se repetir
a primeira etapa. 32 classificacdo do material obtido, tem o intuito de aprimorar os
resultados, aqui é possivel rever e classificar os dados. 42 elaboracao do questiondario
estruturado, neste ultimo ponto € plausivel aplicar o questionario a uma amostra, e a seguir
deve-se fazer a revisao do questionario e aplicar-se, podendo também eliminar algumas
questoes pouco relevantes. No nosso estudo optamos por realizar o levantamento dos dados

por via da entrevista biografica, como iremos detalhar no ponto seguinte.
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3.3.2. Técnica de recolha de dados: Historias de vida

A técnica historias de vida surgiu em 1918, este método preocupa fundamentalmente
em estabelecer um vinculo entre o pesquisador e o sujeito (Silva, Barros, Nogueira, &
Barros, 2007). O nosso relacionamento com os participantes da pesquisa comecou sempre
por um periodo inicial de “quebra gelo” de modo permitir empatia com os nossos
interlocutores, de modo a permitir um ambiente descontraido para poderem relatar as suas
vivéncias, “pensamos ser muito importante a relacdo de confianca que se estabelece entre
entrevistado e entrevistador, sendo um momento mégico de exteriorizacao de sentimentos,
emocoes, angustias, magoas” (Spindola, & Santos, 2003). Achamos estratégico retratar as
informacoes recolhidas a partir da técnica Historias de Vidas, pois, consiste num relato das
experiéncias vividas, e é isso que queremos recolher dos participantes da nossa pesquisa,

uma vez que tém a liberdade de narrar livremente as suas vivéncias.

A escolha da técnica historias de vida como material primério desta investigacao
deu-se por causa da sua pertinéncia pratica perante o fendmeno que se pretende estudar.
Construimos uma Historia de vida parcial de cada participante, porque o nosso intuito nao
é construir o percurso desde a infancia, mas somente de um periodo especifico da vida deles,
que gira em torno do momento que decidem continuar os estudos no estrangeiro até o
momento presente da realizagdo das entrevistas biograficas. Tanto o nosso questionario
como o guia serviram para nos ajudar a controlar os relatos de modo a nao perder o foco

dos objetivos.

3.3.3. Relato de vida com recurso a estratégia da “bola-de-neve”

O fenémeno migratdrio esté relacionado com o sentido de comunidade, ou seja, os
migrantes constroem lacos no pais de chegada com os seus iguais (Anderson, 2012).
Partindo desta evidéncia, seria pertinente usar a estratégia de bola-de-neve, isto &,
entrevistar um individuo que depois indicava outro que partilha igual condicao de
migrantes, até encontrarmos o ponto de saturacao. Sabemos que ja esta saturado quando
comecamos a perceber que as historias se repetem, e que ja nao agregam informacoes novas,
“as entrevistas vao sendo recolhidas e analisadas, a partir de um certo momento do projeto,
h& uma ideia de saturacao, isto é, os diversos entrevistados comecam a repetir ideias de
posicoes” (Tinoco, 2004, p.5). Cabe frisar que tivemos a saturacao dos dados na quarta

entrevista.
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A vantagem deste método € que utilizam “cadeias de referéncia”, por exemplo, apos
entrevistar um determinado individuo ele pode indicar um outro membro da populacao
para ser entrevistado, assim € mais facil chegar aos alvos da pesquisa do que quando é o
investigador a localiza-los (Baldin & Munhoz, 2011), e deste modo conseguimos chegar nos

nossos entrevistados.

3.3.4. Modelo de analise

Com o intuito de simplificarmos o nosso trabalho, criamos um modelo de anélise no
qual definimos as variaveis baseado nos objetivos do estudo “a elabora¢iao dos conceitos
chama-se conceptualizacao. Constitui uma das dimensdes principais de construcao do
modelo da anélise. De facto, sem ela é impossivel imaginar um trabalho que nao se torne
um vago, impreciso e arbitrario” (Quivy & Campenhoudt, 1998, p.109). O modelo abaixo
estd composto por um conceito principal, na qual se subdivide em 3 dimensoes, e um
conjunto de indicadores pertencentes a cada uma dessas dimensoées, como discutimos na

problematizacao desta dissertacao.

Tabela 6- Modelo de Andalise

Procura de informacgao para:
Candidatura e pedido de visto;
Contato com a diaspora;

Acesso/ uso das redes
sociais no processo inicial

Comunicacao Acesso tecnologico;
diasporica Motivacdo;
Medias digitais e redes socias no:
Medias/ redes sociais na Integracao;

integracdo dos estudantes
em Portugal

Comunicacao e
aproximacao com
contexto de origem

Préticas e consumo;

Uso das redes sociais;
Aproximacao com a “terra natal”;
Motivos;

Tempo livre;

Tipificacao do trajeto migratorio.

Fonte: Elaboracao propria

O conceitos de nosso modelo é a “comunicacao diasporica” que comporta trés
dimensoes de analise 1- Acesso e Uso das redes sociais no processo inicial, os indicadores

desta dimensao estao ligados a procura de informacao e de esclarecimentos da candidatura
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e do pedido de visto; no acesso tecnolégico e na busca por contatos de pessoas que ja passam
pelo processo, 2- Medias e redes sociais na integracdo dos estudantes em Portugal,
apontando os usos das redes sociais, a integracao dos estudantes a partir de grupos on-line,
e por ultimo, 4- Comunicacdo e aproximagdo com o contexto de origem, que busca
partilhar de informacoes do dia-a-dia com as pessoas da terra natal, tem também mais
indicadores como os motivos do contato com a “terra natal”, a utilizacao dos medias e redes
socias digitais no tempo livre, e uma breve tipificacio do trajeto migratério dos

participantes.

4. Tratamento e analise de dados

Depois de coletar os dados é preciso tratar, para que se possa proporcionar uma
leitura e entendimento. Para tratamento dos dados qualitativos foi necessario transcrever
os relatos (ver anexos) das historias narradas, para isso, contamos com o auxilio de um
gravador de voz. Depois de transcrito comeg¢amos o processo da anélise dos dados, que
podem ser observados mais a diante neste trabalho. Comecaremos agora por expor os dados
gerais dos participantes para depois avancarmos com a analise dos seguintes dados:
Motivacdo migratoria; Procura de informacdo no processo migratério; Consumo
tecnologico pelos estudantes cabo-verdianos em Portugal; Uso das redes sociais pelos
estudantes na didspora; Redes socias/ medias digitais na integracao dos estudantes;
Integracao a partir de grupos nas redes sociais; Praticas e consumo mediatico antes e depois
da emigracao; Aproximacao com o contexto de origem através das redes sociais digitais;
Motivos do contato com “Terra Natal”; Utilizacao dos medias/ redes sociais no tempo livre;

Tipificacdo do trajeto migratorio e dos usos comunicativos.
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4.1.  Dados gerais dos participantes

Apbés efetuar encontro com um participante, era solicitado a indicacao de um outro
possivel participante, que nao fosse do mesmo curso, e preferencialmente, de outras

universidades. Entao, foi assim que chegamos a todos eles.

Integraram a nossa pesquisa 5 individuos de idade compreendida entre os 20 anos
€ 0s 33 anos, nas quais 3 sao do sexo feminino e 2 do sexo masculino. Todos os entrevistados
sdo originarios de diferentes localidades de Cabo Verde, sendo que 4 deles sdo da ilha de
Santiago e 1 da ilha de Sao Vicente, e em Portugal residem em diferentes regides: Lisboa,

Braganca, Porto e Covilha.

Tabela 7 - Dados gerais dos participantes

ROSANGELA EDILEIDE JAILSON CARLOS SUELENE

IDADE 25 anos 20 anos 27 anos 24 anos 33 anos

SEXO Feminino Feminino Masculino Masculino Feminino

RESIDENCIA EM | Praia Santa S3do Miguel  Sao Mindelo

CABO VERDE Catarina Domingos

RESIDENCIA ATUAL | Lisboa Braganca Porto Covilha Lisboa

TEMPO A RESIDIR | 2 anos 2 anos 1 ano 4 anos 9 anos

EM PORTUGAL

OCUPACAO Trabalhadora e Estudante Trabalhador Estudante Trabalhadora
Estudante e Estudante e Estudante

Fonte: Elaboracdo propria

O quadro acima esté organizado pela ordem das entrevistas, ou seja, Rosangela foi
a primeira a ser entrevistada e Suelene foi entrevistada em tltimo lugar. Rosangela quando
concluiu o primeiro ano do mestrado mudou-se para Lisboa para trabalhar e custear o
estudo, ainda nos contou que tentou por varias vezes encontrar emprego na cidade da
Covilha préxima a sua Universidade e que nao foi possivel, entdo optou por mudar-se para
Lisboa onde foi possivel atingir esse objetivo. Jailson e Suelene também sao trabalhadores
de estudantes, s6 que nas mesmas cidades das suas respetivas Universidades.

Todos os participantes estavam a frequentar o ensino superior na ocasido das

entrevistas.
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Tabela 8 - Dados académicos dos participantes

CURSO A FREQUENTAR GRAU UNIVERSIDADE
EM PORTUGAL

ROSANGELA, | Empreendedorismo e Mestrado Universidade da Beira
25 ANOS Criacdo de Empresas Interior
EDILEIDE, Engenharia Alimentar Licenciatura Instituto Politécnico de
20 ANOS Braganca
JAILSON, Gestdo estratégico de Mestrado Instituto Universitario
27 ANOS Recursos Humanos da Maia
CARLOS, Engenharia Civil Licenciatura e Universidade da Beira
24 ANOS mestrado integrado  Interior
SUELENE, Direito Licenciatura Universidade
33 ANOS Autdonoma de Lisboa

Fonte: Elaboracdo propria

Ter estudantes de diferentes institui¢oes de ensino superior, e de varios lugares de

Portugal serviu para enriquecer o nosso trabalho com diferentes experiéncias sobre o

mesmo assunto, pois, além do nosso empenho em obter dados desses individuos no

processo inicial de emigra¢do, também tivemos o interesse em saber como ¢é a vida pds-

migratério desses estudantes, cientes de que quando mais diferenciarem-se em alguns

aspetos mais historias nos proporcionarao.
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4.1.1. Resumo biografico

HV1 - Rosangela tem 24 anos, é natural da Praia - Cabo Verde. Possui uma
Licenciatura em Relagdes Publicas e Secretariado Executiva pela Universidade de Cabo
Verde. Imigrou para Portugal em 2018, atualmente é estudante do 2° ano de Mestrado em
Empreendedorismo e Criacdo de Empresas na Universidade Beira de Interior (UBI). No
inicio quando chegou foi viver na Covilha perto da universidade, depois de 1 ano resolveu

mudar-se para Lisboa para procurar emprego e conseguir continuar a financiar a formacao.

HV2 - Edileide tem 20 anos, é natural de Santa Catarina - Cabo Verde. Imigrou para
Portugal em 2018 com o intuito de frequentar o curso de licenciatura em Engenharia

Alimentar no Instituto Politécnico de Braganca, atualmente esta no 3°ano do curso.

HV3 - Jailson tem 27 anos, é natural de Sao Miguel - Cabo Verde. Imigrou em 2019
para frequentar o curso de Mestrado em Gestao Estratégico de Recursos Humanos no
Instituto Universitario da Maia (ISMAI), na cidade do Porto. Logo que chegou teve que

procurar emprego porque viu que o custo de vida em Portugal era elevado.

HV4 - Carlos tem 24 anos, é natural de Sao Domingos - Cabo Verde. veio para
Portugal em 2016 para frequentar o curso de Licenciaturas e Mestrado Integrado na
Universidade da Beira Interior (UBI), na Covilha. Recentemente participou do intercambio

na Polonia no qual residiu durante 1 ano letivo.

HV35 - Suelene tem 33 anos, é natural de Mindelo - Cabo Verde. Chegou a Portugal
no ano de 2011, veio com sonho de estudar, mas sem condicao financeira teve de optar pelo
trabalho, s6 depois de quanto anos imigrado é que comecou a dar continuidade aos seus
estudos, primeiramente, comecou por fazer uma faculdade em Recursos Humanos, mas

desistiu e iniciou um novo curso em Direito na Universidade Autonoma de Lisboa.
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Estivemos a mostrar no inicio desta dissertacdo que Cabo Verde é um pais de
emigracao, o quadro abaixo vem reforcar essa ideia, pois, todos os nossos participantes tém
familiares a residir em Portugal, desde pais, tios, irmaos, sobrinhos e primos. Porém, a

maioria dos seus familiares residem Cabo Verde.

Tabela 9- Entes queridos em Portugal Vs Cabo Verde

Mae 2 Mae 2
Pai Pai 2
Marido/Esposa Marido/Esposa
Namorado(a) Namorado(a) 1
Filho(s) Filho(s)

Avo(s) Avo(s) 5
Tio(s) 5 Tio(s) 5
Irmaos 3 Irmaos 3
Sobrinho(s) 3 Sobrinho(s) 4
Primo(s) 5 Primo(s) 5
Amigos (muito préximos) 5 Amigos (muito 5

préoximos)
Outros 2 Outros 2

Fonte: elaboracao prépria

Disseram que o apoio financeiro para custear os estudos nao vieram desses

familiares que ja estavam c4, mas daqueles estao em Cabo Verde.

“Eu sempre tive familiares c4 em Portugal, mas quando cheguei ndo pude contar com o apoio
deles, porque muitos deles simplesmente me viraram as costas, tive mais apoio de pessoas
estranhas do que da minha proépria familia. Eu ndo precisava de apoio financeiro deles, mas
pelo menos um pouco de consideracao”.

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

Assim como Jailson, Rosangela também nao podia contar com apoio financeiro da
familia em Portugal, no entanto, ela teve apoio psicoldgico para continuar os estudos e
trabalhar.

“A minha tia que é também minha madrinha ¢ a familia mais préxima o que eu tenho aqui,

quando cheguei ela ja vivia c4, mas nao podia me ajudar muito porque ela tem uma filha com
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4.2.

problemas de satide e tem outros filhos menores em Cabo Verde. Claro que ela me ajudou
em alguns momentos, mas também sabia que eu tinha que trabalhar porque ela nao
conseguia me ajudar sempre.”

(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).

Motivacao migratoria

Assim como vimos na primeira parte desta dissertacdo, migrar envolve muitas

questoes, por isso decidimos questionar os estudantes sobre as motivacoes que tiveram para

emigrarem.

“O que me motivou foi 0 meu interesse em continuar os estudos, e nao ficar somente com a
licenciatura. Sempre tive a ideia de fazer um mestrado fora de Cabo Verde, entao, Portugal
foi o primeiro pais que me ocorreu como sendo mais facil conseguir o visto de estudante.”

(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“As condicoes de ensino em Portugal sdo superiores. Em Cabo Verde o curso que eu desejava
s6 tinha licenciatura nao havia mestrado. Eu achava que no exterior era mais facil conseguir
uma bolsa de estudos. Também queria conhecer novos lugares”.

(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Primeiramente porque o ensino aqui é de melhor qualidade, e quando terminar ndo quero
ficar parado, visto que, em Cabo Verde ha falta de emprego. E também tenho como referéncia
os meus tios que estudaram c4 e que hoje estdo bem de vida.”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

Nao obstante dos motivos da Rosangela, do Carlos e da Edileide, Jailson também

acredita que Portugal é um bom lugar para estudar, mas a “frustracdo” de nao conseguir

ingressar no mercado de trabalho em Cabo Verde foi o principal motor para continuar a

investir na sua formacao, s6 que desta vez fora do seu pais de origem.

or questoes de desafio, porque ja se passavam dois anos que eu ja tinha terminado a minha
“P toes de desafs j d jatinha t d h
icenciatura e comecei a ficar stressado, tentei trabalhar por conta propria e fiz estagios
1 t f t do, tentei trabalh t f t
profissionais, mas ndo consegui engrenar em nenhum projeto. Entao decide sair fora do pais
para estudar, no intuito de conhecer novas realidades e ampliar o meu horizonte, mas sempre
com a ideia de voltar e dar o meu contributo ao meu pais”.

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).
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Quando Suelene viajou para Portugal ja tinha concluido o 12° ano de escolaridade
em Cabo Verde, de todos os entrevistados ela é a inica que nao veio inicialmente para os

estudos, mas também veio com um sonho de realizar ensino superior.

“Minha mae viu que seria muito complicado conseguir financiar os meus estudos e do meu
irmao entdo ela me aconselhou a emigrar para trabalhar ca em Portugal e quica futuramente
tentar estudar, ndo pensei 2 vezes, porque o meu sonho era mesmo estudar, mas quando
emigrei ndo fui para estudar, mas sim para trabalhar”.

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

Todos eles migraram para Portugal motivados para a continuacao dos estudos,
porque acreditavam que em Portugal o ensino superior fosse de melhor qualidade, e havia
a possibilidade de obter recurso financeiro para financiar a continuacao da vida académica,

uma vez que hi muito desemprego em Cabo Verde.

4.3.  Procura de informacao no processo migratorio

Com ideia de migrar para continuar os estudos, e antes de ter as documentacoes
necessaria para obter visto, tentaram saber a partir de pessoas que ja estavam imigradas
sobre as condicoes de vida no estrangeiro, perguntaram essencialmente sobre o custo de

vida

“Eu ja tinha alguns familiares e amigos a residir aqui em Portugal, mas as perguntas que eu fazia
para eles era sobretudo voltada ao custo de vida em Portugal. Em relagio ao curso, contei com o
auxilio da internet e de pessoas que estavam em Cabo Verde, pessoas essas que também estavam
a tentar vir estudar, também tive informacoes de antigos estudantes que ja tinham terminado a

formacao em Portugal e que na época ja tinham regressado”

(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Sim, cheguei a perguntar alguns emigrantes. E sempre bom ter todas as informacdes antes
mesmo de partir, na tentativa de saber e que te espera por aqui”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“Por acaso sim, cheguei a falar com varias pessoas. Nunca achei que aqui seria um mar de rosas,

entdo entrei em contato com colegas que ja estavam c, tentei encontrar pessoas que pudessem
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me receber e auxiliar na chegada, busquei informacoes sobre custo de vida, tentei saber sobre a
possibilidade de emprego em algumas cidades mais a norte de Portugal. Através destas

informacoGes cheguei a conclusao de a cidade do Porto era o ideal para mim”

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

“Cheguei a contatar, mas nao aos estudantes da UBI porque 14 eu ndo tinha ninguém para

perguntar, entdo, falei com outras pessoas que estavam em Portugal”

(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Conversei com a minha mae que naquela altura ja era imigrante, as minhas tias também me
deram todas as informac6es sobre o custo de vida e do emprego em Portugal, inclusive quando

cheguei c4d me ajudaram com tudo, principalmente, para ir ao SEF”

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

Os meios utilizados para este tipo de contato foram as suas redes sociais, mais

concretamente o Facebook e o Messenger.

“Facebook foi o principal meio que usei, porque temos mais o habito de usar esta rede social
em Cabo Verde. Também posso dizer que usei o WhatsApp, mas foi sobretudo o Facebook e

0 Messenger”

(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Quase sempre foi através do Facebook Messenger, mas também usei o WhatsApp e o

Instagram s6 que com menos frequéncia”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“Para isso sempre utilizei redes socias, principalmente o Messenger a partir do meu

telemoével”

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

“Facebook e o Messenger, ja existiam as outras redes socias mas eu nao se usava muito”

(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Eu ja usava o Facebook, mas nao lembro de ter usado para falar sobre o custo de vida em
Portugal, para isso eu falava com a minha mae através do telemovel ou diretamente com ela

quando ia nos visitar em Cabo Verde”
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(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

Os equipamentos tecnologicos utilizados para contato com as pessoas emigradas

foram: Telemovel, computador e tablet.

A informacao necessaria e os esclarecimentos sobre os aspectos relevantes para a
candidatura e o pedido de visto podem contribuir para o sucesso do candidato a estudante
no exterior. Questionamos os participantes sobre os mecanismos utilizados na procura de

informacoes.

Tabela 10- Procura de informagoes para candidatara

Procurar informacdo no site da instituicao de | 5

ensino portugués

Instituicbes cabo-verdianas com protocolos | 2

com as institui¢oes de ensino estrangeiros

Perguntar a outras pessoas que ja passaram | 5

pelo processo através das redes sociais digitais

outros (0}

Fonte: elaboragao propria

O quadro acima mostra onde é procurado as informac6es para se candidatar ao
ensino superior no estrangeiro, ficou evidente que além de procurar informacoes no site das
instituicdes portuguesas, que eles ainda procuram informacoes nas pessoas que ja passaram
pelo processo. Dois dos entrevistados também procuraram nas instituices que tém

protocolos com as institui¢oes do ensino superior no estrangeiro para informarem-se.

Tabela 11- Procura de informagoes para pedir visto

Procurar informacao no site da embaixada de | 4

Portugal em Cabo Verde

Pedir informacao pessoalmente nas instalagoes | 0

da embaixada

Perguntar a outras pessoas que ja passaram pelo | 5

processo através das redes sociais digitais

Outros 1

Fonte: elaboracao propria
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Podemos observar no quadro acima que todos os estudantes pediram informacoes
sobre o visto de residéncias h4 outras pessoas que ji tinham passado pelo processo, também
foram procurar informacdes no site da embaixada de Portugal em Cabo Verde, e nenhum
deles deslocaram até a instalacdes da embaixada para obter tais informacgoes. Os 2 tltimos
quadros acima nos serviram para reforcar a importancia dos meios tecnolégicos de
informacao no processo migratorio, mostra também que a partilha de informacoes entre os

estudantes é pratica recorrida nesse processo.

4.4. Consumo tecnolégico pelos estudantes cabo-verdianos em Portugal

Todos os participantes da nossa entrevista vieram de Cabo Verde, ja tinham acesso
a meios tecnoldgicos de informacdo e comunicacdo, como por exemplo: telemédvel,
computador, televisao, radio e tablet. Chegando a Portugal tiveram a necessidade de
comprar novos aparelhos ou de substituir os que ja tinham por outros de melhor qualidade.
Todos eles consideraram que esses equipamentos em Portugal sao de melhor qualidade e a

um preco mais baixo.

“Tem a facilidade de adquirir e fazer o pagamento a prestacao, e isso ja € uma vantagem para
as pessoas que nio tem condi¢oes de comprar a pronto pagamento. Assim foi 0 meu caso na
aquisicdo do meu computador. Em relagio ao telemo6vel que é um meio que temos sempre
por perto, considerando o preco e a qualidade em Portugal me faz acreditar que é bastante

acessivel, bem mais do que em Cabo Verde”

(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“O bom aqui é que se tem muitas variedades e podemos escolher de acordo com as nossas
condicoes”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“quando cheguei tive a necessidade de comprar um telemével e um computador novo. Acho

que é bastante acessivel”
(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Nao tenho do que reclamar quanto ao nivel da acessibilidade das TICs c4, porque consigo
comprar as minhas coisas. Lembro-me de que quando estava em Cabo Verde era muito
complicado conseguir essas tecnologias, o meu desejo era puder ter um computador ou tablet

s6 para mim, sem precisar dividir com os meus primos e irmao”
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(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

Jailson antes opinar sobre a acessibilidade das TICs em Portugal poe na “balanca”
todas as despesas que tém tido enquanto trabalhador e estudante. Para ele é um pouco mais

complicado adquirir esses meios.

“Nao é facil a possibilidade de compra, imagina um jovem trabalhador-estudante com salario
de 700 euros e que tenha despesas como renda, faculdade, luz, 4gua, gas, internet, transporte

e alimentacao, torna-se muito complicado adquirir um bom computador, por exemplo”
(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

Uma mudanca muito significativa que aconteceu com esses estudantes Cabo-
verdianos na diaspora foi o consumo dos medias, antes da emigracao todos eles consumiam
muito a televisdo e hoje em dia jA ndo consumem os meios tradicionais. Analisando as
entrevistas percebemos que essa mudanca deve muito ao acesso a internet, pois, em Cabo
Verde tinham o acesso a internet muito limitado e em Portugal tém o acesso mais amplo,
por causa dos dados moveis e da rede de internet na escola, nos transportes, no trabalho e
fixo em casa. Logo, comecaram a explorar mais a internet deixando de lado os meios

tradicionais.

“Acredito que hoje tendo internet ilimitado, um bom computador e telemével somos capazes
de estabelecer qualquer tipo de comunicacio e interacdo e ndo, necessariamente, estar ligado

a TV que é um pouco limitado”

(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Eu e os meus colegas optamos por nao ter televisdo em casa, para nao perdermos o foco

dos estudos. (...) nao gosto de assistir TV, os meios tradicionais agora nao me fazem falta”
(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

Diferentemente da Rosangela e da Edileide, Jailson gosta de assistir televisao, mas

nao tem uma TV em casa.

“Neste momento néo assisto TV porque me mudei de apartamento. Preciso de uma televisdo,

infelizmente aqui ndo tenho ainda”

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).
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Suelene também gosta de assistir televisio e quando assiste ela adora ver

telenovelas, porém, ndo tem tempo porque ela trabalha de manha e estuda a noite

“No fim de semana quando aparece um tempinho assisto um pouco as minhas telenovelas,

mas, confesso que passo mais tempo no computador a estudar ou a ver séries”

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

4.5. Uso das redes sociais pelos estudantes na diaspora

Num determinado momento da conversa, questionamos aos participantes quais sao
as redes sociais mais usadas por eles. As redes sociais apontadas por eles foram: Facebook,
Instagram, Messenger, WhatsApp, LinkedIn, Viber, Tiktok, Snapchat e o Twitter. Sendo que
todos tém perfil no Facebook, Instagram, Messenger e WhatsApp (ver tabela abaixo). Ja o

TikTok, Snapchat e Twitter sdo as redes sociais menos usadas por eles.

Tabela 12- Consumo das redes sociais pelos estudantes

R e e e .
edes sociais digitais CONSUMO

Facebook
Instagram
Messenger
WhatsApp
LinkedIn
Viber
TikTok
Snapchat

H oW A~ 11 a1 O

[y

Twitter 1

Fonte: elaboracao propria

O quadro abaixo mostra os principais aplicativos e web sites utilizados por esses
estudantes e distingue os motivos para cada uso. Como por exemplo o YouTube é utilizado

para ajudar divertir e aprender novos conteados.
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Tabela 13- Motivos do uso de Aplicativos/Web Sites pelos estudantes

Motivos do uso

Aplicativos/Web Sites

YouTube Estudar; divertir; aprender

Zoom Assistir aulas

Google Estudar; pesquisar

Moouvit Pesquisar rotas e horario dos transportes
Spotify Ouvir musica; divertir

Google maps Pesquisar lugares

Fonte: elaboracao propria

“Youtube se tornou o mais importante para mim, porque descobri que pode ser usado nao s

como um meio de diversao como também como meio de aprendizagem”

(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Uso bastante o google e o Youtube para trabalhos académicos”

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).
“Agora por causa do Covid 19 ndo temos aulas presenciais, somente online através do Zoom,
por acaso é um aplicativo muito bom porque nao trava”

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

Regularizar a documentacdo nos Servicos de Emigracoes e Fronteiras é muito
importante, todos os estudantes que viajam para Portugal através o visto de residéncia para

estudos tem a obrigacao de recorrer as instalacoes do SEF com alguns documentos para se

regularizar.
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Tabela 14 - Procurar informagoes para se regularizar no SEF

Procurar informacao no site do SEF

9]

Pedir informacdo  pessoalmente nas | O
instalagoes do SEF
Perguntar a outras pessoas que ja passaram | 4
pelo processo através das redes sociais digitais
Perguntar a outras pessoas que ja passaram | 5
pelo processo pessoalmente
Outros (0]

Fonte: elaboragao propria

Sao varios os documentos exigidos, entdo, podem surgir algumas complicacoes.
Contudo, podemos observar na tabela acima que os estudantes Cabo-verdianos procuraram
informacgodes tanto no site do SEF como também pediram informacoes as pessoas que ja

passaram pelo processo, sobre como proceder nesta etapa da migracao.

4.5.1. Redes socias/ medias digitais na integracao dos estudantes

7

Integracdo é importante de na vida de um estudante depois que chega ao
estrangeiro, por isso nés quisemos saber dos participantes a maneira como usaram oS

medias e as redes sociais digitais para se adaptarem e integrarem na sociedade portuguesa.

Depois que a Rosangela emigrou, ela tem utilizado as redes sociais e os aplicativos

digitais em diversos contextos para facilitar o seu dia a dia

“As vezes numa simples conversa aparece-nos situacdo em que temos de recorrer a esses
meios para compreender alguns aspetos culturais ou outra coisa qualquer. Em relacio a
deslocacdo aqui acho que devemos ter sempre os dados moveis e ter alguém mesmo que
através do Facebook para nos dar as coordenadas até chegar nos lugares pretendidos, entao
considero os meios digitais como sendo um aliado muito importante e fundamental para

realizar muitas coisas”

(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Tudo é muito perto na Covilh3, entdo, no comec¢o quando cheguei na cidade nao precisei de
aplicativos para conhecer nenhum lugar, mas para falar com os meus colegas de turma ou
para me informar dos eventos que ocorriam na cidade eu usei e ainda uso muito as redes

sociais e os medias digitais”

(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).
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Assim como o Carlos, a Edileide e o Jailson também usam esses meios para se

aproximar dos colegas de turma

“Com os meus colegas de turma, quando nao temos aulas, costumamos conversar através

das redes socias, temos um grupo no Facebook”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“Na minha turma criamos um grupo para partilhar os assuntos académicos”
(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

Suelene nao usou muito as redes sociais digitais para se integrar na sociedade
portuguesa, porque segundo relatou quando emigrou ainda nao se usava muito estes meios
como ¢ utilizado agora. Ela comecou a trabalhar antes do estudo. Com os seus colegas do
trabalho foi possivel conhecer Portugal, também ja tinha familiares imigrados que a

ajudaram a ultrapassar as primeiras dificuldades.

4.5.2. Integracao a partir de grupos nas redes sociais

Os participantes fazem parte de grupos online para partilhar informacoes, estao
inseridos em grupos de estudantes cabo-verdianos, dos PALOP e da turma. Curiosamente,
além de grupos académicos, os estudantes nao indicaram fazerem parte de outros grupos

com membros portugueses.

“Sou membro do JPD (jovens para democracia) e estou no grupo de estudantes de Cabo

Verde na Covilha”
(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Normalmente costumo fazer parte de grupos que incluem tanto os estudantes na didspora
como também os que estdo em Cabo Verde, pois, facilita a partilha de informacoes e do apoio

mutuo. Também participo no grupo dos estudantes Africanos em Braganca”
(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“Fago parte do grupo de lideres de estudantes no Porto e recentemente me fizeram convite

para ser lider dos estudantes cabo-verdiano aqui em Portugal”

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).
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“Sim, tem um grupo no Facebook chamado caloiros de CV, ja faco parte do grupo desde antes
da minha imigracao até agora; também tem os grupos estudantes de Cabo Verde na Covilha
e o grupo dos PALOP”

(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Faco parte do grupo académico da minha escola”

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

As finalidades dos grupos que esses estudantes fazem parte, segundo contam sao

maioritariamente para apoio a estudantes caloiros

“Esse grupo (JPD) surgiu dentro do contexto politico, mas ndo tem o foco na politica. A

principal finalidade é apoiar os jovens recém-formados através das suas atividades”
(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Transmitir mais informacGes e esclarecimentos para o pessoal que esta aqui e os que estao
noutros lugares, principalmente, para os que querem vir estudar e nao tém todas as
informacoes. Participando nestes grupos é uma forma de entrar em contato com pessoas
certas, porque tem alunos de todas as escolas que nos podem auxiliar. Também é uma
maneira de nos mantermos unidos, sendo que estamos num pais estrangeiro e as coisas nao

sdo faceis”
(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“Fizemos algumas atividades, tais como distribuir cestas basicas, o grupo contou com o apoio
da camara municipal, onde ajudamos os estudantes com a habitagio, principalmente aqueles

que estavam em situacao de dividas”
(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

“Todos esses grupos tem a finalidade de ajudar os estudantes, o grupo caloiros de CV apoia
jovens que estdo em Cabo Verde e que desejam continuar os estudos, dando todas as
informacbes necessérias, e mesmo para aqueles que ji estdo em Portugal “recente” eles

explicam todos os processos para legalizacdo dos documentos no SEF”

(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).
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4.5.3.

Praticas e consumo mediatico antes e depois da emigracao

A tabela abaixo apresenta respostas dos participantes a duas questdes, a primeira é

sobre as praticas mediaticas antes da emigracdo, no qual podemos ver que o Facebook era

o principal meio utilizado e a sua principal finalidade era diversdo, também pode-se

observar que ocorria mais o consumo dos meios tradicionais, sobretudo a televisao. Nao

obstante, a segunda pergunta remetia para as novas praticas, no qual eles apontam a

utilizacdo de mais redes sociais no dia a dia, determinam essas ferramentas como

mecanismos para aprendizagem. Atualmente, quase nao consomem os meios tradicionais,

pois, agora pode-se aceder através dos meios digitais.

Tabela 15 - Prdticas medidticas antes e da emigracdo

Praticas antes da Emigracao Novas praticas

150% 1 “Antes de emigrar usava muito o

Facebook para conversar com as
pessoas”

bl “Utilizava as redes socias para
comunicar e me divertir”

“Fazia muitas publicacdes nas

redes sociais. Eu usava os medias
HV4

2

digitais mais para me divertir,
também fazia muitas chamadas
telefénicas”

“Estava constantemente a aceder
ao Facebook, ver partilhas de
outras pessoas e conversava
através do Messenger com as
pessoas. Também tinha mais
contato com os meios
tradicionais”

“Facebook era praticamente a
Unica rede social ao meu alcance,
eu gostava de assistir TV”

“Continuo a utilizar o Facebook, s6 que com menos
frequéncia porque também comecei a utilizar muito o
WhatsApp, porque o pessoal aqui usa muito para
comunicar, principalmente no meio académico entre
colegas, e também no trabalho. Por isso senti a
necessidade de dar mais uso ao WhatsApp”

“Continuei a utilizar as redes socias para comunicar com
as pessoas, s6 que agora utilizo muito esses meios para
fazer pesquisas e leituras”

“Agora faco mais pesquisas e leituras utilizando os meios
digitais; também faco menos publicagoes no Facebook, no
intuito de evitar exposicoes; E cada vez uso menos
contatos telefonicos, agora falo com as pessoas por
mensagens, Messenger e WhatsApp”

“Continuei a utilizar as redes socias, s6 que agora uso
mais o Instagram de que Facebook. Deixei de usar os
meios tradicionais”

“Hoje tenho perfil em varias redes sociais digitais, através
do meu telemdvel vejo a noticia nos jornais online,
dificilmente vejo TV”

Fonte: elaboracao propria
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4.6. Aproximacao com o contexto de origem através das redes sociais digitais

Procuramos saber dos participantes se ha aproximacdo com o contexto de origem e
como € estabelecida a comunicacdo com os familiares de entes queridos que ainda estao em
Cabo Verde, as respostas indicaram que usam redes sociais. Todos eles contaram que
mantém ligacdo com a terra natal e que nao pretendem de jeito algum abdicar tal

relacionamento. Rosangela, Edileide e Jailson mantém o contato diario

« e . . .

Com familiares e amigos é quase diariamente, mas também tem aqueles grupos de pessoas
que é ocasionalmente. As vezes sinto que estou um pouco desconectado com alguns deles,
entdo tento acompanhar as suas publicagoes através do Facebook para me sentir mais

proximo”

(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Meu relacionamento com eles € diario e nao posso perder”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“Mantenho sempre a minha liga¢do com eles. Embora com fuso horario diferentes, mas para

mim é muito importante manter o contato”
(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

Ja o Carlos mantém o contato sempre aos fins de semana e a Suelene tem o contato

um pouco mais demorado, mesmo assim tenta acompanhar os amigos pelas redes sociais

“Meu relacionamento com eles nao é diario. Sempre que puder, maioria das vezes aos fins de

semana”
(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“A minha vontade era comunicar com eles todos os dias, mas infelizmente nao consigo, tenho
que dar prioridade ao trabalho e aos estudos, mas as vezes aos fins de semanas tento falar
um pouco com eles. (...) mesmo na correria do dia a dia consigo acompanhar a vida deles

através das redes sociais”
(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

O ponto de ligacao que talvez seja o motivo pela qual a Suelene e o Carlos demoram
um pouco mais para comunicar com as pessoas em Cabo Verde é porque ambos ja tém mais
tempo a residir fora de Cabo Verde quando comparados com os outros participantes da
nossa pesquisa.
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Perguntamos aos participantes quais sao os meios que eles utilizam para comunicar
com os familiares e entes queridos em Cabo Verde, as respostas foram todas elas

direcionadas para as redes sociais, preferencialmente o Facebook e o Messenger.

Tabela 16- Meios utilizados no contato com entes queridos em Cabo Verde

Meios utilizados

Rosdangela Facebook; Messenger; chamadas telefonicas
Edileide Facebook; Messenger; WhatsApp

Jailson Facebook; Messenger; Viber

Carlos Messenger

Suelene Facebook, Messenger

Fonte: elaboragao propria

Rosangela é a tnica que além das redes sociais também usa os meios tradicionais
para comunicar com a familia residente em Cabo Verde, e ela explicou o motivo dessa

utilizacao.

“Preferencialmente utilizo o Facebook para comunicar com os meus amigos e familiares mais
jovens que tem acesso a esses meios, mas para comunicar com os meus avos tem de ser

através de chamadas telefénicas porque eles nao tém acesso a esses meios digitais”

(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

4.6.1. Motivos do contato com “Terra Natal”

No mesmo contexto, também tencionavamos descobrir os motivos pelo qual
utilizam essas redes sociais digitais para se comunicarem com os entes queridos que
permaneceram na terra natal. Depois de analisarmos as respostas, chegou-se a conclusao

de que a memoria afetiva € um dos principais motivos.

“Manter lacos afetivos com os meus familiares e amigos em Cabo Verde é para mim

fundamental”

(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).
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“Para manter o contato, preservar as amizades e para me sentir mais seguro. Falando com

eles posso me desabafar, me encorajam a seguir em frente”
(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“O meu motivo é gratidao e amizade, ndo posso esquecer as pessoas que sempre me
apoiaram. E é importante manter a minha rede de amizade para quando tiver de regressar

continuar com a boa convivéncia”
(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

“Familia é vida. Sempre que falo com eles fico mais alegre, guardo boas recordacoes de

quando estava junto deles”
(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Eles sao tudo pra mim, eu sei que nao tenho muito tempo livre, mas sempre que possivel
paro um pouco para falar com eles, recarrego as minhas energias e a minha avo sempre tem

uma palavra boa para me dizer e me deixa mais determinada nos meus objetivos”

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

Pedimos aos participantes que imaginassem as suas relacoes com os seus entes
queridos que residem em Cabo Verde se nao houvesse as redes sociais. Todos eles chegaram
a um ponto em comum, de que sem as redes sociais digitas os seus relacionamentos seriam
muito complexas e apontaram a praticidade e ao custo baixo como principais atratividades

do uso desses meios.

“Acredito que para ter noticias dos familiares seria um processo longo e custoso, porque
pagar chamadas telefénicas ndo é barata e é preciso disponibilidades para comprar cartoes
de chamadas internacionais. Se nao fosse esses novos meios tecnologicos, acho que a minha

comunicac¢ao com os meus familiares levaria meses e nao seria diario”
(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

Eles atribuiram a comunicacdo a partir das redes sociais um papel de grande
importancia, ou ainda, fundamental na manutencao do relacionamento com o contexto

origem
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“Tem um papel preponderante para estabelecer comunicagdo, porque por chamadas
telefénicas sdo custosas e por cartas demora. Entao, temos de aproveitar as redes socias, nao

ha mal nisso”
(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

“E uma grande ajuda para mim, também os tempos mudaram e ninguém esta desposto a
escrever cartas. Os novos meios sdo mais eficientes, ocupa menos tempo, mesmo agora se eu

quiser posso me comunicar com eles”
(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Sendo que para mim € o principal meio para estabelecer relacao com as pessoas distantes,

entao o seu papel é fundamental para manter um bom relacionamento”

(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).

Para os estudantes entrevistados a comunicacdo com os seus familiares que estao
longe, entrar em contato com os costumes e ver os acontecimentos de Cabo Verde é o
principal motivo de entrar diariamente nas redes sociais, porque se nao fosse por isso nao

haveria tanta importancia das redes sociais nas suas vidas

“Meu namorado vive em Cabo Verde, todos os dias conversamos pelo Messenger. (...) Se ndo

fosse pelas pessoas que estdo na minha terra eu nao daria tanta importancia as redes digitais”
(Rosangela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Eu ndo sou viciada nas redes sociais e nem nas midias digitais ou tradicionais, mesmo assim
tento entrar todos os dias no Facebook para ver publicagdes dos meus amigos que estdo em
Cabo Verde, sinto saudades das pessoas que eu 14 deixei, se ndo fosse por isso, acredito que

podia passar dias sem nem entrar no Facebook ou Messenger”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

Assim como os nossos entrevistados no momento se informar sobre os processos
para candidatura a uma universidade e do pedido do visto pediram apoio a pessoas que ja
tinham passado pela experiéncia, hoje eles também sao alvos dos futuros estudantes, que
tem chegado neles a partir das suas redes sociais no intuito de obter as mesmas

informacoes.
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“Acredito que assim como tive a necessidade de me informar antes de vir de Cabo Verde,
também outras pessoas sentem. Sendo que ja estou aqui a algum tempo, entdo, veem em
mim uma pessoa capaz de lhes auxiliar neste sentido. Tem ocorrido muitos casos de
familiares ou amigos me perguntarem sobre condic¢Ges de vida, estudos, trabalho, etc. pedem
opinido e as vezes até para lhes ajudar a fazer uma candidatura para o ensino superior ou até
fazer pagamento da inscrigdo. (...) Compreendo que quando se estd em Cabo Verde é muito
limitado a informacGes do ingresso numa Faculdade, recordo que no inicio da minha
candidatura nao sabia o que era PayPal e entao foi muito dificil para mim avancar com a

inscri¢ao”
(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Normalmente no inicio do ano letivo que me perguntam sobre a vida académica e dos

procedimentos para o ingresso”
(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).
“Muitas vezes ja fui contatado e sempre tento fazer o maximo para ajudar”
(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

Jailson por ter passado por muitas dificuldades no inicio quando chegou a Portugal,

entdo, faz de tudo para ajudar os novos estudantes

“Ja recebi perguntas de alguns estudantes, e em parceria com alguns proprietarios tento
ajuda-los a encontrar quartos em preco acessivel, porque sabemos que no comeco é muito
complicado e se nao tivermos apoios nao conseguimos superar as dificuldades. Digo isso
baseando na minha experiéncia, foram muitas as dificuldades por falta de apoio por parte
dos meus familiares ca residentes, mas fui bem acolhido pela proprietaria do apartamento e
pelos novos amigos que fiz. Nao quero que outros estudantes passem por alguns problemas

que passei, entdo vou ajuda-los”
(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

Suelene nao é muito contatada quando comparada com os outros entrevistados,
porque ela veio inicialmente para trabalhar e muitas pessoas nao tém informacao de que ela
é estudante atualmente. Entretanto, ela conta que ja houve situacao em que ajudou uma
pessoa a conseguir ingressar no ensino superior, ela usou da sua experiéncia para auxiliar

€SSa pessoa

“Eu ndo compreendo, a pessoa que ajudei ja estava ca em Portugal ha algum tempo mas nao

tinha informacgbes de como ingressar no ensino superior, entao, tive a oportunidade de
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auxiliar essa pessoa. (...) Também quando vou de férias em Cabo Verde muitas pessoas

chegam até mim para perguntar sobre o custo de vida em Portugal”

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

4.6.2. Utilizagao dos medias/ redes sociais no tempo livre

Sobre a ocupacao nas horas vagas fizemos a seguinte pergunta aos estudantes que
participaram da pesquisa “O que fazes no teu tempo livre?” as respostas das perguntas

mostraram que ha um grande uso das redes sociais nas horas vagas

“No meu tempo livre tento fazer coisas que gosto e que penso ter habilidades para tal, como
por exemplo fazer trancas, ver tutoriais de penteados e culiniria. Ultimamente tenho
utilizado Youtube como canal de aprendizagem para video aulas, também tenho acesso a
Netflix e uso para entretenimento, raramente vejo telenovelas na TV e noticiarios, utilizo
plataformas para ouvir musica e também faco atividade fisica. (...) sem as redes sociais acho
que seria tortura total, até para criancas é complicado estar longe dos medias. Acho que

precisamos deste momento de ligacdo com os medias mesmo que apenas TV”

(Roséngela, F, 25 anos, 2° ciclo).

“Ouvir musica, ver fotos antigos que guardo no telemovel, conversar com as pessoas que
estdo em cabo verde, e com os meus amigos que estdo c4, vejo filmes e videos de humor no

Youtube para passar o tempo”

(Edileide, F, 20 anos, 1° ciclo).

“Tenho pouco tempo livre porque sou trabalhador e estudante, somente aos domingos que
tenho maior tempo livre, entdo tento estabelecer contato com os meus amigos e familiares

estao em Cabo Verde”

(Jailson, M, 27 anos, 2° ciclo).

“Enquanto nao levantar da cama estou no meu tempo livre, sempre que nao tenho muito
trabalho a fazer passo muito tempo deitado, as vezes vou ter com os meus amigos e também
passo muito tempo nas redes sociais. Passo mais tempo no Youtube do que nas outras redes
sociais. (...) O dia fica muito macador se nao fosse as redes sociais, se nao tivesse era outra
histéria, mas tendo é muito complicado estar sem. Principalmente, neste tempo de covid é
muito bom ter esses meios. Tive uns tempos em intercambio na Polonia e sem os meus
amigos, ainda bem que eu tinha redes sociais digitais e tradicionais para passar esse tempo

todo que estivemos de quarentena”

78



Usos medidticos digitais em contexto migratorio

(Carlos, M, 24 anos, 1° ciclo).

“Quando tenho tempo livre aproveito para descansar porque durante a semana tenho aulas
e 0 meu trabalho, também aproveito para arrumar minha casa e organizar as minhas coisas.
E como nido gosto muito de sair aproveito o tempo para falar com as pessoas que eu gosto e
que nao os vejo pessoalmente, que sdo os meus familiares, principalmente a minha avd que

esta em Cabo Verde. Para isso uso as redes sociais Facebook, Messenger e o Viber”

(Suelene, F, 33 anos, 1° ciclo).

4.6.3. Tipificacao do trajeto migratério e dos usos comunicativos

Baseando nos resultados da pesquisa podemos observar esses estudantes da
didspora cabo-verdiana em Portugal tém em comum alguns comportamentos relacionados

com 0s usos comunicativos nos trajetos migratorios

Antes da emigracao:

Através do Facebook e o Messenger procuram se informar com migrantes para saber
do custo de vida e similarmente quando chegam a Portugal passam a informar outros
futuros estudantes; O consumo da televisao é notado antes da emigracao, tinham o acesso

limitado a internet, e consequentemente, aos medias e redes sociais digitais.
¢ Durante o processo migratorio:

A procura da informacao nas redes sociais se iniciam no processo migratério. Os
estudantes ndo deslocam até as instalagdes da Embaixada de Portugal em Cabo Verde para
obter informacées e esclarecimentos sobre o pedido de visto, para isso, acedem ao site e

contatam pessoas que ja passaram pelo processo para obter tais apoios.
e No estrangeiro:

O consumo dos meios tradicionais diminuiram drasticamente depois da emigracao.
Todos sentem a necessidade de manter lacos afetivos com entes queridos em Cabo verde, e

para isso utilizam as redes sociais digitais porque consideram esses meios baratos.
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5. Consideracoes finais

O uso mediatico pelos estudantes da didspora Cabo-verdiana em Portugal pode ser
observado durante todo o trajeto. Desde a fase inicial da emigragdo os jovens utilizaram
muito esses meios para tomar as suas decisdes, como por exemplo, para escolher a
universidade, para fazer inscricao e matricula, para ter informacoes do custo de vida, para
conhecer melhor a sociedade portuguesa, e principalmente, para contatar pessoas que ja
tinha passado pelo processo. Para eles os relatos das experiéncias dos migrantes sao
extremamente importantes e fundamentais no momento de ponderar quais as decisoes a

serem tomadas.

Assim como Hiller e Franz (2004) mostram a necessidade do uso da internet e das
redes sociais ao longo do trajeto migratorio dos individuos, os participantes da nossa
pesquisa também o apontam como sendo de grande utilidade. As praticas comunicacionais
dos estudantes na didspora Cabo-verdiana em Portugal no trajeto migratoério é visivelmente
voltava para relacionamento com o contexto de origem, “os avancos tecnologicos permitem
encurtar distancias, quebrando as barreiras fisicas” (Rodrigues & Ferreira, 2014, p. 138),
desenvolveram praticas transnacionais de comunicacao, que envolvem varios meios digitais
e todas ela para fomentar o bem-estar psicologico destes jovens que procuram o afeto das
pessoas da mesma origem. Eles costumam nao s6 ligar para os familiares e amigos em Cabo
Verde, como também fazem questdo de seguir o dia a dia dos entes queridos nas redes
sociais, pois, nem sempre tém disponibilidade para iniciarem uma conversa, contudo deu
para perceber a importancia da evolugao dos usos comunicativos no contexto diaspdrico. A
utilizacdo dos medias tradicionais diminuiram, a televisao ja foi o principal meio de
entretenimento desses estudantes antes da migracao, segundo os seus relatos o acesso as

redes de internet em Cabo Verde sao muito limitadas condicionando o uso digital.

Os estudantes sempre procuraram as Tecnologias de Informacao e Comunicagao,
depois da emigracao investiram sobretudo em computadores e telemoveis, consideraram o
preco e a qualidade desses produtos em Portugal como mais vantajosos quando comparados
com de Cabo Verde. O melhor acesso a rede de internet permitiu uma comunicacao diaria
com os seus familiares e amigos que estdo distantes. Este acesso facilitou também a
adaptacdo a nova realidade desses migrantes pelo meio do conhecimento da cultura e de
sociedade portuguesa, na deslocacao facilitada pelos aplicativos como a Google Maps e a

moovit.
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Respondendo a pergunta de partida, “As redes sociais utilizadas pelos estudantes
cabo-verdianos em didspora conformam usos e sociabilidades diferenciadas do seu contexto
de origem?” em Cabo Verde o uso das redes sociais era essencialmente destinado a
momentos de descontracgao e a sua utilizacao nao era intuitivamente para socializacao, pois,
eles estavam “em casa” 0s usos para comunicacao diasporica teve o grande desenvolvimento
aquando do inicio do processo migratorio, porque precisavam de referéncias do trajeto
migratoério. Ja no contexto de didspora os universitarios projetaram o uso das redes sociais
digitais para se manterem apegados as suas raizes, fizeram de um tudo para nao perder
lacos afetivos com os entes queridos, mantiveram o uso diario do Facebook e do Messenger
principalmente para se sociabilizarem com familiares distantes, comecaram a dar cada vez
mais uso para o Youtube, ndo s6 para diversao como também para aprendizagem, usaram
as redes sociais para se integrarem em grupos que possibilitam contatos com outros
académicos portugueses e dos PALOPs, esses contatos favoreceram na adaptagao. Os meios
utilizados pelos estudantes no processo migratorio foram eficazes, a partir desses meios
conseguiram ultrapassar todas as etapas do processo migratoério, e ainda continuam a dar
grandes uso instruindo futuros estudantes a seguir os mesmos passos através da

comunicacao diaspdrica. Sendo assim podemos concluir que os usos sao diferenciados.

A utilizacao da técnica historias de vida nesta dissertacao foi uma escolha acertada,
nos permitiu um contato “intimo” com os participantes, particularmente consegui enxergar
nos outros alguns aspetos no qual me identifico, pois, também sou estudante cabo-verdiana.
Foram varias as limita¢oes para concluir este estudo que se acaba de apresentar, mas vamos
falar um pouco daqueles que mais nos dificultaram nesta caminhada, primeiramente
queremos realcar a falta de referéncias tedricas, tanto para dissertar sobre a didspora Cabo-
verdiana como para contextualizar a vida dos estudantes dessa comunidade em Portugal,
porém, consideramos nobre este contributo que estamos a deixar para os préximos que
decidam aventurar nesta trilha. Um segundo percalgo, estd diretamente ligado com a
situacdo pandémica que estamos a viver, estamos a falar da Covid 19, dificultou tanto o
nosso trabalho que nos implicou na mudanca de alguns aspetos do projeto desta

dissertacao. Contudo, foi possivel alcancar os objetivos almejados.

A tematica “Universitarios cabo-verdianos em Portugal; um estudo exploratoério dos
usos mediaticos digitais em contexto migratério” pode ser mais aprofundada,
principalmente, se englobar estudantes de todas as ilhas de Cabo Verde, pode-se também
explorar com mais amplitude os consumos mediaticos através de uma anéalise comparativa

com outras comunidades de migrantes em Portugal.
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7. Apéndices

7.1.  Questionario para complementar as Historias de Vida

A- IDENTIFICACAO PESSOAL:

Nome:

Sexo:

Idade:

Nacionalidade:

Residéncia (atual):

Escolaridade:

Ocupacao:

B- DADOS ACADEMICOS

Instituicdo de ensino

Curso a frequentar em Portugal

Ano de frequéncia

C- DADOS MIGRATORIO [assinalar com um x no(s) caso(s) correspondente (s)]

Tempo a residir em Portugal?

menos de 1 ano

entre 1 e 2 anos

entre 2 e 3 anos

+ do que 4 anos
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Familiares e ou ente queridos pertos/distantes

FAMILIARES EM PORTUGAL FAMILIARES EM CABO VERDE
Mae Mae

Pai Pai

Marido/Esposa Marido/Esposa
Namorado(a) Namorado(a)

Filho(s) Filho(s)

Avo(s) Avo(s)

Tio(s) Tio(s)

Irmaos Irmaos

Sobrinho(s) Sobrinho(s)

Primo(s) Primo(s)

Amigos (muito préximos) Amigos (muito proéximos)
Outros Outros

89



Usos medidticos digitais em contexto migratorio

(Processo migratoério)

Procura de informacao para candidatura

Procurar informacdo no site da instituicdo de
ensino portugués

Instituicoes Cabo-verdianas com protocolos
com as institui¢des de ensino estrangeiros
Perguntar a outras pessoas que ji passaram
pelo processo através das redes sociais digitais
outros

Procura de informacao para pedido de visto de residéncia

Procurar informacdo no site da embaixada de
Portugal em Cabo Verde

Pedir informacao pessoalmente nas instalacoes
da embaixada

Perguntar a outras pessoas que ji passaram
pelo processo através das redes sociais digitais
Outros

Procura de informacgao para regularizar no SEF

Procurar informacao no site do SEF

Pedir informacao pessoalmente nas instalacoes
do SEF

Perguntar a outras pessoas que ji passaram
pelo processo através das redes sociais digitais
Perguntar a outras pessoas que ji passaram
pelo processo pessoalmente

Outros
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7.2.  Guido para entrevista biografica

Este guido tem como principal finalidade auxiliar a focalizar a nossa entrevista de modo a

obter respostas pertinente e que vao ao encontro dos objetivos pretendidos.

7

< Contexto Mediatico

Media no processo inicial e decisério:

1.1 O que te motivou a vir estudar em Portugal?

1.2 Alguém ajudou a tomar decisdo?

1.3 Quais os recursos tecnologicos usastes no processo da pesquisa das universidades, candidatura
e matricula?

1.4 Quando estavas na tua terra natal chegaste a conversar com alguém aqui em Portugal sobre
cursos, custo de vida ou assuntos relacionados com a tua decisao de imigrar?

1.4.1  Sesim, quais os meios utilizados para comunicar?

Acesso as TIC (em Portugal):

2.1 Quais os equipamentos de informacdo e comunicacao tinhas acesso em Cabo Verde?

2.2 Depois que chegaste em Portugal ocorreu a necessidade de comprar novos equipamentos?
2.2.1  Sesim, porqué?

2.3 Em casa tem todos os equipamentos que achas fundamentais para comunicar e interagir?

2.4 Consideras acessivel as tics em Portugal?

2.5 Como é o teu acesso a rede de internet (internet casa e dados moveis)?

2.6 Costumas aceder aos meios de comunicacao tradicional (radio, tv, jornal impresso, etc.)?

2.6.1  Sesim, com qual frequéncia?

Motivos do consumo mediatico:

3.1 Utilizas os medias sociais digitais/ Redes socias?

3.2 Quais sdo0 os media sociais a que acede?

3.3 Qual a frequéncia no uso das redes socias?

3.4 Usas mais esses meios agora ou antes da imigracio?

3.5 Quais eram as tuas principais praticas mediaticas antes da imigragao?
3.6 Como é o teu habito agora?

3.7 Quais os fatores a favor e/ ou contra o acesso mediatico?

KD

«» Comunicacdo em contexto Didspora

Papel dos medias na integraciao do estudante recém-chegados:
4.1 Tens conhecimento de alguma associacdo que apoia aos estudantes Cabo-verdiano na didspora?

4.2 Fazes ou ja fizestes parte de algum grupo de estudantes na didspora?
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4.3

Se sim, qual era a finalidade desse grupo?

4.4 Para integrar na sociedade portuguesa, alguma vez usastes os medias (para pesquisar sobre a

4.5

cultura, os costumes, o uso correto da linguagem, etc.)?

Tens usado os medias para realizacao dos trabalhos académicos?

Meios de comunicacio e aproximacao com o contexto de origem:

5.1

5.2
53

5.4

5.5
5.6

57

5.8

Alguma vez alguém que estd em Cabo Verde ja te pediu informacoes sobre a vida académica, no
intuito de se imigrarem para efeitos de estudos?

Mantem lagos afetivos com Cabo Verde?

Estabeleces relacionamento com os conhecidos, amigos e ou familiares residentes em Cabo
Verde?

Este relacionamento é diario?

5.4.1  Sesim, por quais motivos?

Que meios usas para comunicar com eles?

Imagina a tua relaco com os teus entes queridos que residem em Cabo Verde se nao houvesse
os medias para comunicar durante este tempo que estas ca.

Que papel atribuis aos meios de comunicacdo na manutencao do seu relacionamento com a terra
de origem?

Tens alguns constrangimentos no relacionamento com a terra natal a nivel mediatico
(equipamentos, internet, custos, disponibilidade, etc.)?

5.8.1  Sesim, quais?
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7.3.  Sinteses das entrevistas

HV1 - Rosangela Lopes

Rosangela tem 24 anos, é natural da Praia - Cabo Verde. Possui uma Licenciatura
em RelacOes Puablicas e Secretariado Executiva pela Universidade de Cabo Verde. Imigrou
para Portugal em 2018, atualmente é estudante do 2° ano de Mestrado em
Empreendedorismo e Criacdo de Empresas na Universidade Beira de Interior (UBI). No
inicio quando chegou foi viver na Covilha perto da universidade, depois de 1 ano resolveu
mudar-se para Lisboa para procurar emprego para conseguir continuar a financiar a

formacao.

1- Mediais digitais/Redes sociais no processo inicial e decisorio:

A Rosangela sempre teve interesse em continuar os seus estudos, e nao ficar somente
com a licenciatura que j4 tinha concluido na Universidade de Cabo Verde em 2017. Ela tinha
um forte desejo de fazer mestrado, mas fora de Cabo Verde, entao, Portugal foi o primeiro
pais que a ocorreu como sendo mais facil conseguir visto. Apesar da sua auto motivacao em
continuar a sua vida académica contou com apoio de algumas pessoas que a encorajaram,

mas também teve aqueles que se opuseram a sua ideia.

Para pesquisar universidades portuguesas, recorreu as novas tecnologias de
informacao e comunicacio, e quando decidiu estudar na UBI, usou dos mesmos meios para
formalizar a sua candidatura “os meios tecnologicos foram fundamentais”, além do auxilio
da internet contou com apoios de pessoas ja tinham terminado a formacao em Portugal e
que na época ja tinham regressado. E também de outros estudantes que partilhavam o
mesmo sonho de continuar os estudos e entre eles fizeram circular informacgoes de como

obter vaga e visto de estudantes.

Através das redes socias ela contatou alguns familiares e amigos que ja residiam em
Portugal e facilmente conseguiu esclarecimentos sobre custo de vida, educacao e legalizacao
nos Servico Estrangeiros e Fronteiras. Porém, os seus primeiros meses em Portugal nao
foram nada faceis, demorou para conseguir tratar da residéncia no SEF que
consequentemente dificultou a arranjar o primeiro emprego, e com limitacoes financeiras,
precisou de equipamentos informaticos, mas nao podia adquiri-los porque a ajuda que

recebia do pai era exclusivamente destinada a alimentacao, renda e propinas.
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2-Acesso as TICs antes e depois da emigracdo:

Computador, Telemoével, Tablet, TV e Radio sdo os equipamentos tecnologicos de
comunicacao no qual ja tinha acesso regular, depois que imigrou comecou a aceder cada vez
menos os medias tradicionais, e comprou novos equipamentos “Quando ca cheguei o meu
telemovel ja estava avariado e também vim sem computador, entdo tive a necessidade de
adquiri-los porque me faziam muita falta”. Tendo o computador, tablet, telemdvel e internet

ilimitado a trouxe muita satisfacdo a nivel do acesso mediatico.

Na sua percecao as TICs sdo bastante acessiveis em Portugal, pois ha facilidade fazer
pagamentos a prestacoes “e isso ja € uma vantagem para as pessoas que nao tem condicoes
de comprar a pronto pagamento” exemplificou relatando a forma como adquiriu o seu novo
computador, ja o telemdvel nao foi necessario pedir créditos, ela conseguiu economizando

e com ajuda do seu padrinho que vive em Luxemburgo.

3- Motivos do consumo:

Facebook e Messenger sempre foram as principais redes sociais no qual ela se
comunicava com as pessoas quando ainda residia em Cabo Verde, mas depois que chegou a
Portugal comecou a usar muito WhatsApp, sem deixar de usufruir do Facebook Messenger.
Youtube também se tornou num meio muito importante nao s6 para diversao como também

como meio de aprendizagem de diversos assuntos.

Sdo varios os seus motivos para o consumo desses novos meios, iniciando pela
necessidade de comunicar com varias pessoas e diariamente, e por serem praticos,
dinamicos e a um custo baixo. Rosangela por ser trabalhadora e estudante tem pouco tempo

livre, contudo, o acesso aos media as vezes lhe é limitado.

4-Papel das redes socias na integracao do estudante recém-chegados:

Por ter interesse em ativismo social e em tudo que permite alguma aprendizagem,
Rosangela hoje é membro da associacao JPD (jovens para Democracia), um que grupo
surgiu dentro do contexto politico, mas que segundo ela nao tem o foco apenas na politica,
a sua principal finalidade é apoiar os jovens recém-formados através das suas atividades. O
grupo além de atuar muitas vezes através das redes socias, também tem organizado

atividades presencias nas quais ela ja participou.
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Os medias digitais e aplicativos ajudaram-na a conhecer melhor a sociedade
portuguesa, os seus costumes e valores, muitas vezes sentiu a necessidade de recorrer ao
google compreender alguns aspetos culturais ou para o emprego correto da linguagem.
Sempre que esta na rua tem os dados moveis ligado, para estar contactavel, e muitas vezes
para encontrar novos lugares “depois que cheguei aqui passei a usar alguns aplicativos para
deslocar, como por exemplo o movit para saber o horario dos comboios, autocarros ou
metro, também GPS para ir a algum lugar, para nao ficar sempre a incomodar os outros
com chamadas a perguntar como chegar a algum lugar”. Reconheceu de que sem o auxilio
desses meios tudo fica mais complicado, e que corria o risco de ficar perdidos no caminho,

sem conseguir chegar a um lugar desejado.

Além da deslocacao e de outras atividades, ela usa os meios digitais para realizar os

trabalhos académicos.

5-Meios de comunicac¢do na aproximacgdo com o contexto de origem:

Muitos estudantes ja chegaram na Rosangela a partir do Facebook para
perguntarem sobre condi¢oes de vida, estudos e trabalho em Portugal, fazendo-a recordar
que também teve a necessidade de se informar antes de vir de Cabo Verde, e que por esse
motivo outras pessoas também sentem a necessidade de encontrar alguém que ja esta
emigrada ha algum tempo, para tirarem as suas davidas. Sempre tentou ajudar esses jovens
dando as informacoes necessarias, auxiliando-lhes na candidatura e no pagamento da
inscricao “compreendo que quando se esta em Cabo Verde é muito limitado as informacoes
sobre o ingresso numa Faculdade estrangeira, recordo que no inicio da minha candidatura

nao sabia o que era PayPal e entdo foi muito dificil para mim avancar com a inscri¢ao”.

Faz de tudo para manter lacos afetivos com os familiares, amigos e namorado que
deixou em Cabo Verde, e por isso lhe ocorre a necessidade de estar conectado com eles
através de Facebook, Messenger e WhatsApp. No principio, quando chegou passava muito
tempo nas redes sociais tentando acompanhar os acontecimentos na sua terra natal,
também tentava se comunicar com todos, nao suportava passar um unico dia sem os ligar,
mas atualmente nao tem muito tempo livre, entdo, tenta comunicar-se diariamente s6 com

o namorado, para ela a mudanca nas rotinas fez ter outras prioridades.

Os novos meios de comunicacao tém um papel é fundamental para manter o bom
relacionamento da Rosangela com os entes queridos em Cabo Verde “se nao fosse esses
novos meios tecnologicos, acho que a minha comunicacao com eles levaria meses e nao seria
diario”. Preferencialmente, ela tem utilizado o Facebook para comunicar com os meus
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amigos e familiares mais jovens que tém acesso a esses meios, mas para comunicar com 0s
meus avos tem de ser através de chamadas telefonicas porque eles ndao tém acesso a esses
meios digitais e nem sempre lhe é possivel comunicar da forma que deseja, porque como
nao possuem acesso as redes sociais, entao é preciso ter tempo para comprar cartoes de
chamadas internacionais “sempre acabo por ter constrangimentos, porque prometo que vou

telefonar, mas por falta de tempo nao consigo”.

No tempo livre ela tem feito de tudo um pouco, como por exemplo ver tutoriais de
penteados e culinaria para depois por na pratica, e ultimamente tem utilizado muito o
Youtube como canal de aprendizagem para video aulas, busca entretenimento e filmes na
Netflix, assiste telenovelas na TV e noticiarios, usa plataformas para ouvir misica e também
faz atividades fisicas e busca conversar mais com as pessoas que lha aproxima do seu

contexto de origem.

Perguntamos como seria o seu tempo livre sem os medias digitais e ou tradicionais,
e a resposta foi “Acho que seria tortura total, até para criancas é complicado estar longe dos
medias. Acho que precisamos deste momento de ligacdo com os medias, mesmo que apenas
™V’

HV2 - Edileide Moniz

Edileide tem 20 anos, é natural de Santa Catarina - Cabo Verde. Imigrou para
Portugal em 2018 com o intuito de frequentar o curso de licenciatura em Engenharia

Alimentar no Instituto Politécnico de Braganca, atualmente esta no 3%ano do curso.
1-Media digitais/ Redes socias no processo inicial e decisorio:

Edileide contou-nos quais as motivacoes que lhe fizeram vir estudar em Portugal, o
primeiro motivo é porque acredita que o ensino aqui é de melhor qualidade e que garante
mais empregabilidade, frisou ainda que quando terminar os estudos nao quer ficar parado
assim como tem acontecido com outros jovens. o segundo motivo foram as referéncias que
ela tem, dos tios que estudaram em Portugal e que hoje estao bem de vida. E o terceiro e
principal motivo foi por causa do curso que desejava fazer, em Cabo Verde nao era a melhor

opgao, segundo retratou a nossa entrevistada.

Estudar no exterior sempre foi o seu ideal, mas para fortalecer a sua ideia, contou

com apoios dos tios que ja ca estavam.

96



Usos medidticos digitais em contexto migratorio

Para formalizar a candidatura a uma universidade portuguesa, recorreu-se a camara
municipal de Santa Catarina sua cidade natal, por ser mais facil tratar da parte burocréatica.
Mas isso nao a impediu de muitas das vezes recorrer a website da universidade de Braganga
para ter algumas informacoes académicas. Nao somente, ela também entrou em contato
com pessoas em Portugal, através do Facebook Messenger, WhatsApp e também o

Instagram na tentativa de saber o que lhe esperava no pais estrangeiro.

2-Acesso as TICs antes e depois da emigracdo:

Televisao, Telemoével, Tablet, Computador e a radio sdo os equipamentos de
informacao e comunicaciao que a nossa entrevistada ja tinha acesso antes de imigrar. Nao
lhe ocorreu a necessidade de comprar novos equipamentos depois que chegou a Portugal, e
acredita em ter todos os equipamentos que acha fundamental para comunicar e interagir,
mesmo nao tendo televisao e nem quaisquer outros meios tradicionais no apartamento no

qual vive com as outras colegas estudantes.

Declarou-nos de que a decisao de nao ter uma TV foi pensada e acatada por todas,
como uma maneira de nao perder o foco dos estudos, acrescentado ainda, que nao gosta de

ver televisao e que os meios tradicionais nao lhes fazem falta nenhuma.

Em casa tem acesso ilimitado a internet, e na faculdade também, por isso nao utiliza
dados moveis “A qualidade de internet que tenho em casa € boa, ndo trava, entao facilita a
interacao”. As TICs aqui em Portugal sdo muito acessiveis a nivel do preco, e segundo ela

tem muitas variedades e podemos escolher de acordo com as nossas condicoes e interesse.
3-Motivos do consumo:

Ela tem usado todos os dias medias sociais digitais e redes socias, os principais que
utiliza sdao: Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp, Snapchat e Youtube. Apesar de
utilizar diariamente, ela nao se considera dependente das redes socias, quando tem outras
tarefas a desenvolver e se for preciso tem conseguido ficar um dia sem navegar nesses meios,

principalmente quando tem muitos trabalhos da faculdade.

Devido a distancia e da necessidade de comunicacao, ela tem notado que tem usado
mais os meios socias digitais depois de se imigrar “Chegando aqui temos mais necessidade
de conectar com as pessoas em Cabo Verde, é tudo novo e precisamos de um suporte”.
Comparando as suas praticas mediaticas antes e depois da imigracao, ficou evidente de que
antes usava muito para comunicar e se divertir e que atualmente usa muito mais para fazer

pesquisas e leituras.
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Analisando as virtudes e desvirtudes dos medias, segundo suas experiéncias a
vantagem € que a partir do acesso mediatico e do uso das redes sociais consegue-se manter
o contato e o afeto as pessoas, até para ter o sentimento de estar sempre perto de quem se
gosta. A desvantagem é o desperdicio de tempo, principalmente para os estudantes, que ao

invés de estar nas redes sociais a ver videos e fotos, podia estar a estudar.
4-Papel das redes sociais na integracgao do estudante recém-chegados:

Chegado a Portugal sentiu a necessidade de se integrar em grupos nas redes socias
que abrangem tanto os estudantes na didspora como também os que estao em Cabo Verde,
pois facilita a partilha de informacé6es e do apoio mituo. Também ela tem participado no
grupo online dos estudantes Africanos em Braganca. Segundo as suas informacobes a
finalidade do grupo é essencialmente transmitir informacoes académicas e tentar esclarecer
duavidas para o pessoal que esta aqui e os que estao noutros lugares, principalmente para os
que querem vir estudar e nao tém todas as informacoes, “participar nesses grupos é uma
forma de entrar em contato com pessoas certas, porque tem alunos de todas as escolas que
os podem auxiliar”. Frisou ainda, que os grupos servem para se manterem unidos, sendo

que estao num pais estrangeiro e as coisas nao sao faceis.

Para se integrar na sociedade portuguesa e conhecer a cultura dos portugueses ela
tem usufruido de alguns aplicativos, por exemplos: sites e motor de busca para pesquisar
palavras e o seu uso correto, para pesquisar algumas zonas antes de 14 ir e saber se vale a
pena fazer uma visita, e para conversar com os seus colegas de turma criaram um grupo no
Facebook.

Para realizacdo dos trabalhos académicos sempre recorre a internet, ndo s6 para
pesquisar uma matéria nova, mas também para aprofundar um pouco mais naquilo que é

dado nas aulas.

5-Meios de comunicacdo na aproximacgdo com o contexto de origem:

Assim como ela ja fez perguntas antes de imigrar para pessoas imigradas, agora
outras estudantes que querem vir dar continuidade aos estudos também tem estado em
contato com ela para perguntarem sobre a vida académica e dos procedimentos para

ingresso numa faculdade em Portugal.

Pouco tempo depois que se imigrar para estudar, a sua mae e seus irmaos também
se mudaram para Portugal, entdo a sua necessidade de comunicar com os que

permaneceram em Cabo Verde diminuiu um pouco, porque mesmo nao vivendo na mesma
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cidade com a sua familia, ainda assim estao no mesmo pais. No inicio foi muito complicado
desapegar um pouco dos que estdo distantes “tinha muitas saudades”, mas ela sentia a
necessidade de ser auténoma, entdo aos poucos comecgou a habituar-se com a nova

realidade e a fazer novas amizades.

Sobre seus lacos afetivos com Cabo Verde ela garante ter mantido, mantém uma
comunicacao frequente com os amigos e familiares que estdo na sua terra natal, e que nao
pode nunca perder a afeicdo. Preservar as amizades, se sentir mais segura, desabafar, e se
encorajar para seguir em frente, foram apontados como os motivos para manter esse
contato. Facebook Messenger é o principal meio para essa comunicacdo, porque é mais
econémico descreveu, também os seus amigos em Cabo Verde usam quase sempre o

Facebook, entdo por isso tenta usar sempre esse meio.

Descreve como muito dificil, quando pensa na sua relacdo com os teus entes
queridos que residem em fora de Portugal se nao houvesse os medias digitais para
comunicar, principalmente neste periodo de quarentena (referindo-se a pandemia por
causa do covid 19) e que ir aos correios enviar cartas demora muito. Os novos meios tém lhe
servidlo muito na manutengdo do seu relacionamento, mas também vé alguns
constrangimentos, sobretudo partindo dos que estdo em Cabo Verde, porque sao mais
limitados a nivel da internet, o fator tempo é um outro limitador da Edileide, pois ela tem

pouco tempo livre e as vezes ndo consegue contatar todos os que deseja.

Ouvir musica, ver fotos antigas que guarda no telemovel, ver filmes a noite,
conversar com as pessoas que estdo em Cabo Verde e com os seus novos amigos que estao

ca, e aceder videos de humor no Youtube, sdo as suas atividades no tempo livre.

HV3 - Jailson Correia

Jailson tem 27 anos, é natural de Sao Miguel - Cabo Verde. Imigrou para Portugal
em 2019 para frequentar o curso de Mestrado em Gestao Estratégico de Recursos Humanos

no Instituto Universitario da Maia (ISMAI), na cidade do Porto.
1- Media digitais/ Redes Sociais no processo inicial e decisorio:

Apo6s dois anos de ter concluido uma licenciatura em Ciéncias Sociais, Jailson nao
conseguia engrenar em nenhum projeto, tentou trabalhar por conta prépria e fez estagios
profissionais, mais mesmo assim nao obteve resultados desejados, cansado daquela
situacao, decidiu sair fora para estudar, no intuito de conhecer novas realidades e ampliar

seu horizonte, mas sempre com a ideia do retorno.
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Toda sua motivacao foi intrinseca, embora sua mae sempre sugeriu a imigragao para
trabalho, mas por nao considerar Portugal um pais ideal para trabalhar, entdo sempre
descartou tal sugestdo. Os objetivos sdo concluir a formacao e regressar preparado para dar

o seu contributo ao seu pais.

A partir do seu telemoével e computador chegou a falar com varias pessoas que ja
estavam em Portugal, no intuito de encontrar alguém que lhe pudesse auxiliar na sua
chegada, também buscou informacoes sobre custo de vida, enviou emails para a
universidade, e tentou saber das possibilidades de emprego em algumas cidades mais a
norte de Portugal, porque ja tinha informacoes de que em Lisboa o custo de vida é mais
elevada e seria um pouco mais complicado “nunca achei que aqui seria um mar de rosas”, a

partir das informacoes que obteve, decidiu entdo que o ideal era a cidade do Porto.

Para se candidatar pesquisou as opgoes através da internet, enviou e-mails para a
universidade e na pagina web da camara municipal da sua localidade finalizou a sua
matricula ao ISMALI

2-Acesso as TICs antes e depois da emigracdo:

Jailson descreve o inicio na sua estada em Portugal como muito complicada, nao
teve nenhum apoio dos familiares que ja estavam c4, tendo todos os meses despesas da
propina, renda, gas, eletricidade, agua, alimentacao, telecomunicacao e transportes, entao

nao esperou muito tempo para procurar um emprego.

O acesso as TICs nao tem sido complicado para Jailson, porque a sua universidade
tem alguns a disposi¢ao dos alunos, o complicado foi a aquisi¢do desses produtos fase a

todas as despesas que ele tem tido.

Quando estava em Cabo Verde ele ja possuia varios equipamentos, tais como: TV,
Telemovel, Tablet, Computador, radio etc., depois que chegou a Portugal teve a necessidade
de comprar telemével e computador novo, tais investimentos aconteceram por causa das
aulas online que o exigiram equipamentos de melhor qualidade. C4 em Portugal ele nao tem
todos os equipamentos que deseja, como por exemplo a televisao porque se mudou

recentemente de apartamento, mas pretende adquirir uma.

3-Motivos do consumo:
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Ter acesso arede de internet na escola, no trabalho, em casa e a partir dos seus dados
moveis, tem uma enorme vantagem por oferecer a facilidade de comunicagao e interacgao.
Por isso, Jailson estad diariamente a usar o Twitter, Facebook, Snapchat, Viber, Zoom,
Messenger, Instagram, WhatsApp e o Youtube. Mas nem sempre foi assim “o custo de
internet c4 € muito mais barato do que em Cabo Verde, me permite estar mais ligado a esses

meios digitais”.

Ao possuir melhores acesso a internet comegou a usufruir mais desses meios,
contudo, tem sentido mais necessidades c4 em Portugal, porque tem estado frequentemente
a procura de noticias, apartamentos, emprego, também tem se integrado em varios grupos
no Messenger, Facebook e WhatsApp e devido as dinamicas dos grupos faz-lho ser um
usuério ativo, sempre curioso para saber as novidades “sinto me na obrigacio de estar

sempre conectado”.

As suas praticas nas redes e medias socias estavam muito voltadas para diversao,
mas agora tem usado mais para obter contetidos que agregam mais valores a sua vida social
e académico, como por exemplo para pesquisas e leituras usando os meios digitais, também
deixou de fazer muitas publicacoes desnecessarias no Facebook, no intuito de evitar
exposicoes, e tem usado mais esse meio para interagir com os entes queridos que estao
distantes. Deixou de usar contatos telefénicos, antes tinha uma lista enorme de niimeros,

agora conversa com as pessoas preferencialmente por Messenger e WhatsApp.

Nesta sua relacdo mediatica o fator que lhe favorece mais é o custo, que nao é

elevado, e o fator contra é o tempo.

Papel das redes sociais na integracdo do estudante recém-chegados:

Quando Jailson chegou a Porto pela primeira vez, ninguém foi lhe buscar a estacao
dos comboios, mas s6 com o endereco e o auxilio de aplicativos conseguiu chegar ao meu
novo lar. Rapidamente fez novas amizades, e com a criacao de grupos no WhatsApp para

partilha os assuntos académicos nao teve nenhuma dificuldade para se integrar.

Sempre construindo boas relacées, ele faz parte de varios grupos e se interessa por
questdes desafiadoras, neste momento faz também parte do grupo de lideres de estudantes
e recentemente foi convidado para ser o lider dos estudantes Cabo-verdiano no porto. O
grupo conta com apoio da camara municipal daquela localidade e tem realizado muitas

atividades de intento social para beneficiar os estudantes, como por exemplos: distribuir
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cestas bésicas, apoiar os estudantes situacao de dividas, e com a covid 19 tem apoiado cada

vez mais os estudantes, segundo nos relatou Jailson.

5-Meios de comunicagdo na aproximacgdo com o contexto de origem:

Para conseguir apoiar outros estudantes que pretendem continuar os estudos a
encontrar quartos ou apartamentos a precos acessiveis, ele faz a ponte entre os proprietarios
e esses estudantes, baseia-se na sua propria experiencia para afirmar que no comego € muito
complicado, e que sem apoios ndo € facil superar as dificuldades “foram muitas as
dificuldades por falta de apoio dos meus familiares cé residentes, mas fui bem acolhido pela
proprietaria do apartamento e pelos novos amigos que fiz, nao quero que outros estudantes

passem por alguns problemas que passei, entao vou ajudé-los”.

Mantenho sempre os seus lagos afetivos com Cabo Verde, ele diz que nao foi um
adeus para os seus amigos que permanecem la, mas que foi um até logo. Apesar do fuso
horéario diferente, diariamente ele tem estado em contato com os seus familiares e amigos
distantes, tem muita gratidao e amizade para com eles “nao posso esquecer as pessoas que
sempre me apoiaram”. E é da sua mais elevada importancia manter a sua rede de amizade

para quando regressar continuar com a boa convivéncia.

Facebook Messenger e WhatsApp sao os tnicos meios que ele tem usado para
estabelecer a comunicacao com a sua terra natal, sem esses meios nao havia a possibilidade
de manter um bom relacionamento. O nosso entrevistado explica o papel preponderante
para desses novos meios para estabelecer comunicacao “por chamadas telefonicas é custoso
e por cartas tem muita morosidade, entdo temos de aproveitar as redes socias, nao ha mal

nisso”.

Por ser trabalhador estudante, Jailson tem pouco tempo livre, e quando tem esses
momentos livres ele tenta estabelecer contato com os meus amigos e familiares estao em
Cabo Verde.

HV4 - Carlos Goncalves

Carlos tem 24 anos, é natural de Sao Domingos - Cabo Verde. Imigrou para Portugal
em 2016 para frequentar o curso de Licenciaturas e Mestrado Integrado na Universidade da
Beira Interior (UBI), na Covilha.

1-Media digitais/ Redes sociais no processo inicial e decisorio
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Viajar e conhecer novos lugares sempre foi desejo de Carlos, mas a sua decisao de
imigrar deve-se aos estudos, veio para Portugal com o intuito de realizar uma licenciatura e

mestrado integrado na universidade da Beira Interior.

Antes de ingressar na UBI ele j4 tinha tentado vaga em outras universidades, porém
nao conseguiu o visto de estudante, mesmo assim nao desistiu, a sua persisténcia, o apoio
incondicional dos familiares e uma bolsa de estudos da Direcao Geral do Ensino Superior

de Cabo Verde fez com que os seus sonhos concretizassem.

Antes de partir para o novo destino ele tentou obter algumas informacoes de
individuos que estavam em Portugal, naquela altura ele usou o Facebook Messenger para
conversar com as pessoas, ele recorda que era a rede social que todos usavam, e quase nunca

usava outras.

2-Acesso as TICs antes e depois da emigracgdo:

Por causa dos precos elevados das TICs em Cabo Verde, fazia com que seu acesso
mediatico fosse bastante limitado, ele usava quase sempre o telemdvel para fazer tudo,
apesar que tinha o acesso partilhado do computador e tablet com os seus irmaos, ndo eram
meios muito usado por Carlos porque a internet era muito limitada, s6 usava os dados
moveis. Televisdo era o inico meio tradicional no qual se ocupava todos os dias, porque era

a forma mais barata de obter informacées e entretenimento.

Depois que chegou a Portugal lhe ocorreu a necessidade de comprar um novo
telemodvel e um computador, considera ter todos os meios necessarios para uma boa
comunicacao e interacdo, passou a ignorar os meios tradicionais, inclusive a TV que era um
meio que ele consumia muito “atualmente somente telemovel e computador é suficiente
para tudo que precisarmos, aqui nao costumo aceder aos meios tradicionais, nao tenho TV
em casa, nao me faz falta. Jornal também nao, s6 se for os folhetos dos supermercados que
deixam no meu correio”. Tendo internet ilimitado em casa e no telemével faz com que o

Carlos percebesse o quanto os medias sao acessiveis neste pais.
3-Motivos do consumo:

Carlos acede diariamente o Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp, Viber, e-
mail, Youtube, GPS. Antes da imigracao ele usava muito o Facebook, para ver as partilhas
de outras pessoas e também o Messenger para conversar com amigos que estavam no
mesmo pais e com outros que estavam no estrangeiro, contudo, tinha mais acesso aos meios

tradicionais. Atualmente ele tenta conhecer e usar tudo que se possa encontrar
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digitalmente, deixou de usar exclusivamente o Facebook, para ele medias e redes sociais

nao tém nenhum perigo e depende sobretudo do uso que fazemos.
4-Papel das redes sociais na integracgao do estudante recém-chegados:

Assim que chegou a Portugal comecou a sentir necessidades de informagoes para
desvendar os processos da legalizacdo dos documentos no SEF, para se enturmar as
questdes académicas, para o conhecimento da nova sociedade e também para encontrar
outros estudantes Cabo-verdianos com mais tempo a residir em Portugal e que possam
partilhar as suas experiéncias, entdo para se conseguir resolver estes problemas, ele
comecou a fazer parte de alguns grupos online, como os grupo de estudantes Cabo-
verdianos na Covilha que frequentemente se reuniam para encontros pessoalmente; entrou
no grupo dos PALOP e também fez parte mesmo antes de se imigrar do grupo de caloiros
de CV. Carlos nos explicou que todos esses grupos tem a finalidade de ajudar, apoiando os
jovens a continuar os estudos, principalmente para os recém chegados, dando todas as

informacdes necessarias.
5-Meios de comunicacdo e aproximacgdo com o contexto de origem:

Assim como quando estava em Cabo Verde, usou as redes sociais para se comunicar
com pessoas aqui, hoje ele percebe que os papeis inverteram, porque muitas outras pessoas
que querem estudar fora, ja lhe contataram para adquirir algumas informacoes seja ela do
custo de vida como também dos processos para ingressar na faculdade, “fui contatado

muitas vezes, e sempre tento fazer o maximo para ajudar”.

“Saudades” é a palavra que Carlos usa para expressar o seu sentimento para com sua
terra natal, e como forma de conter essa saudade ele tem aposto na gastronomia cabo-
verdiana “sempre a cachupa e outros pratos tipicos de Cabo Verde” e quando possivel, no
verao, vai de férias. Para ter noticias da familia e dos amigos, aos fins de semana dedica um

tempo para lhes contatar através do Messenger.

Falar com a sua familia lhe deixa mais alegre, e gracas as novas tecnologias de
comunicacao tornou a vinda do Carlos a Portugal mais tranquila, porém, mesmo sem as
vantagens que esses meios nos oferecem ele acredita que é capaz de manter o seu
relacionamento com as pessoas que lhe estdo distantes “ndo vou limitar o meu

relacionamento as redes socias”.

No tempo livre Carlos aproveita para descansar, estar com os amigos e passa muito
tempo nas redes socias sobretudo no Youtube, se nao houvesse esses meios de

entretenimento o seu dia ficava muito macador, principalmente neste tempo de Covid que
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€ preciso passar muito tempo em casa, recorda que quando comecou essa pandemia que
estava num intercambio na Polonia, sem os meus amigos, onde os meios digitais e

tradicionais foram as Gnicas ocupacgoes na quarentena.

HV5 - Suelene Almeida

Suelene tem 33 anos, é natural de Mindelo - Cabo Verde. Chegou a Portugal no ano
de 2011, veio com sonho de estudar, mas sem condicao financeira teve que optar pelo
trabalho, s6 depois de quantos anos imigrado é que comecou a dar continuidade aos seus
estudos, primeiramente, comecou por fazer uma faculdade em Recursos Humanos, mas

desistiu e iniciou um novo curso em Direito na Universidade Autonoma de Lisboa.
1-Media digitais/ Redes sociais no processo inicial e decisorio:

Suelene quando concluiu o seu 12° de escolaridade deparou com um dilema, a
familia ndo conseguia custear os seus estudos e do irmao que também andava a estudar,
entdo foi aconselhada pela familia a tentar a vida de imigrante para quica futuramente
conseguir entrar no ensino superior. Sem pensar muito, Suelene imigrou para Portugal,
para se juntar a mae e a outros familiares, inicialmente ela veio com o objetivo principal em

trabalhar, mas carregava consigo o sonho de um dia entrar numa faculdade.

Quando ca chegou, procurou primeiro a estabilidade entao teve a preocupacado de
regularizar a sua situacao no SEF e logo comecou a trabalhar, no inicio para se adaptar foi

um pouco complicado, mas contou com apoio da familia.

Apesar de ja ter conversado algumas vezes com alguém sobre o ensino superior em
Portugal, mas ela nunca chegou a pesquisar nenhuma universidade enquanto estava em
Cabo Verde porque o seu objetivo principal ndo era os estudos, mas sim o trabalho. S6
depois de algum tempo imigrada é que viu a possibilidade de ser trabalhadora e estudante,
entdo dai comecou para ponderar qual curso seria possivel fazer, pesquisou as
universidades, as propinas e os horarios, até que encontrou uma que lhe foi possivel

conciliar com o trabalho.

2-Acesso as TICs antes e depois da emigracao:

O acesso aos medias e aos equipamentos mediaticos quando estava em Cabo Verde
era bastante limitada, segundo nos contou a Suelene, naquela altura em sua casa s6 havia

televisdo, telefone fixo, radio e um computador que era partilhada entre ela e os irmaos, por
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isso antes da imigracao nunca teve a oportunidade de pesquisar nas redes sociais ou em
outros meios nada sobre a vida em Portugal, s6 sabia daquilo que a sua mae contava. Algum
tempo depois de imigrar e de ter comecado a trabalhar é que conseguiu comprar os seus

equipamentos e comecgou a ter mais interesse pelas redes sociais.

Na sua terra natal o principal meio de comunicacao que usava era o telefone fixo
para comunicar com os familiares que estavam imigrados, ela também ja possuia um perfil
no Facebook, mas, no entanto, a internet era bastante limitado e poucas vezes conseguia
conversar com pessoas naquela rede social, televisio também era um outro meio bastante
usado para se entreter, e seguir as suas telenovelas diarias. Hoje em dia ela nos confidenciou
que os meios tradicionais ela praticamente ja nao usa, como por exemplo: radio, telefone

fixo e televisao.

Computador € a sua principal ferramenta enquanto estudante, ela tem usado muito
este equipamento para eu fazer pesquisas, para ler para ver filmes, documentarios e

principalmente para fazer os trabalhos académicos.

Suelene se sente muito confortavel a nivel dos equipamentos tecnologicos de
comunicacao que ela tem em casa, além do computador, também possui televisao, tablet,
telemovel, internet ilimitado em casa e dados moveis. Na sua concecao esses meios sao
bastantes acessiveis aqui em Portugal tanto a nivel de preco que sao muito baixos
comparando com o que era em Cabo Verde como também a nivel da qualidade que é

superior.
3-Motivos do consumo:

Tem substituido espontaneamente todos os meios tradicionais pelos mais
modernos, 0s novos meios, porque se antes tinha o habito de assistir os noticiarios na
televisdo, hoje por falta de tempo assiste no telemovel enquanto desloca-se para o trabalho

e os jornais impressos também foram substituidas pelos digitais.

Apesar do pouco tempo por ser trabalhador-estudante, Suelene tenta entrar nas suas
redes sociais o Facebook, Instagram, WhatsApp, Viber e Messenger para ver os conteudos
postados pelos amigos e familiares que estdo distantes, no entanto, ela tem tentado nao
desperdicar muito tempo nessas redes sociais, mas fica sempre muito feliz quando consegue

conversar ou ver algum post de amigas que ja nao encontra pessoalmente ha muito tempo.

Por causa do Covid19 para assistir as aulas ela utiliza o zoom e para pesquisas tem

usado muito o Google e outros portais académicos. No seu telemovel ela tem diversos
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aplicativos instalados que facilitam o seu dia a dia, como por exemplo, o movit que lhe tem

ajudado muito dando informacdes dos transportes publicos.
4-Papel das redes sociais na integracdao do estudante recém-chegados:

Apesar de se sentir muito motivada pelos seus familiares para imigrar e tentar a vida
ca em Portugal, ndo sentiu mesma motivacdo dos familiares para continuar a vida

académica, os seus estudos foram impulsionados pelo seu desejo e autonomia.

Sempre muito aberta para aprender e desenvolver competéncias, Suelene sempre
adaptou com muita facilidade ao texto laboral e académico, quando se deparava com
alguma situacao nova sempre buscou o auxilio dos meios digitais para pesquisar e ter mais
informacbes, também sempre teve por perto um dicionario para a auxiliar no

desenvolvimento de competéncias linguisticas.

Também se tem mostrado disponivel para auxiliar novos estudantes que querem
aventurar-se assim como ela na continuidade da vida académica, recentemente conseguiu
ajudar uma jovem que ja estava em Portugal ha algum tempo, e que por falta de informacoes

nao conseguia se inscrever uma universidade.
5-Meios de comunicacao e aproximacao com o contexto de origem

Para a Suelene a sua familia é tudo e nunca ira perdé-los por desleixo, ja que tem
feito de tudo para nao perder os seus lagos afetivos com Cabo Verde e com todos os
familiares que 14 estdo. Com alguma regularidade ela tem estado em contato através do

Facebook e do Messenger “as redes sociais sao excelentes por este motivo”.

Descreve a sua motivacao para se relacionar com as pessoas com que estao em Cabo
Verde como uma necessidade de se sentir bem e feliz. Apesar de sentir que nem todas as
pessoas que 14 deixou conseguiu manter o apego, deixando claro de que com a grande

maioria conseguiu construir uma boa relacdo mesmo que a distancia gracas as redes sociais.

A nossa entrevistada explica que no inicio quando chegou era mais complicado falar
com as pessoas que estavam longe, porque ainda nao havia o grande desenvolvimento
tecnolodgico hoje temos e que muito facilita a nossa comunicacdo, tomou como por exemplo
os entes queridos em Cabo Verde hoje ja tém melhores condi¢oes de acessos como internet
em casa e melhores equipamentos, no qual torna tudo mais facil e comodo. Suelene nao
sabe se um dia vai voltar a viver na sua terra de origem, mas o certo é que sempre vai tentar
estar proxima e se relacionar muito bem com as pessoas que la deixou, e também sempre

que possivel vai tentar fazer uma visita a Cabo Verde.
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No seu tempo livre ela tenta estar em contato com as pessoas distantes, aproveita

também para ver os seus filmes e séries favoritos e ler livros online, por ser muito caseira

raramente no seu tempo livre sai para passear e tudo o que faz estd diretamente ou
indiretamente ligado aos medias.
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