
Guião de entrevista aos técnicos de Instituto do Emprego e Formação Profissional 

Este inquérito por entrevista destina-se à recolha de dados para uma dissertação 

realizada no âmbito do mestrado de “Sociologia: Exclusões e Políticas Sociais”, cuja 

temática se encontra relacionada com a inserção profissional dos jovens qualificados. 

Como tal, gostaria de o/a entrevistar no sentido obter um conhecimento mais 

aprofundado acerca da inserção destes jovens no mercado de trabalho e do papel 

desempenhado pelo IEFP nessa mesma inserção. A informação aqui recolhida possui 

uma finalidade estritamente académica, pelo que todos os dados são anónimos e 

confidenciais.  

 

1 – Como caracteriza o modo como os jovens qualificados recorrem aos centros de 

emprego? 

2 – Quais as principais dificuldades com que estes jovens se confrontam na sua entrada 

no mercado de trabalho? 

3 – Considera que existem diferenças entre a procura do primeiro emprego e após a 

primeira experiência profissional dos jovens qualificados? Se sim, quais? 

4 – Quais as principais vulnerabilidades que tem encontrado na inserção profissional 

dos jovens qualificados? 

5 – Quais as competências que, atualmente, são mais valorizadas em contexto 

profissional/pelas entidades empregadoras? 

6 – Quais as motivações e expetativas destes jovens quando procuram os centros de 

emprego? 

7 – Considera que estas expectativas encontram correspondência no mercado de 

trabalho? Porquê? 

8 – Que mecanismos e recursos dispõem os centros de emprego para auxiliar a inserção 

profissional dos jovens qualificados?  

9 -  Quais as medidas de emprego maioritariamente utilizadas para a inserção destes 

jovens no mercado de trabalho? 

10 - Que balanço faz destas medidas? 

11 – Que balanço faz da inserção profissional dos jovens qualificados inscritos no centro 

de emprego?  

12 -  Quais as áreas onde se verifica uma maior integração destes jovens?  

13 -  Qual o tempo médio de inserção? 

14 - Considera que poderão existir/que são necessárias outro tipo de respostas para 

atenuar as dificuldades de inserção profissional destes jovens? Se sim, quais?  

15 – Enquanto técnico/a do IEFP, que ações considera que os jovens qualificados 

poderão desenvolver para promover a sua integração no mercado de trabalho? 

 


