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No fundo, a melhor escola, tal como a melhor
cidade, € aquela que sabe pdr em contacto 0s
individuos mais diversos. Quanto menos homogénea
for a escola, social e culturalmente, melhor
conseguira desempenhar o seu papel de despertar das
personalidades que se formam através da
comunicacdo e ndo através de repeticdo de cddigos
geradores de distancia e de hierarquia. Aproveitamos
a oportunidade representada por tantos alunos de
origens culturais diversas nas escolas para atingirmos
aquilo que, j& actualmente, as escolas vém fazendo,
melhor do que se pensa: a comunicacdo entre
herancas, projectos e individualidades diferentes.

Alain Touraine, 1996
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Resumo

Este estudo procura conhecer como é que a interculturalidade/multiculturalidade se
traduzem na prética pedagdgica dos professores.

Apds a revisdo da literatura sobre os fundamentos da globalizacdo e as suas implicacGes na
escola, nos seus actores principais, na diversidade cultural, foi feito um estudo de caso qualitativo,
tendo-se recorrido a anélise documental e a entrevista semi-estruturada. Foram realizadas cinco
entrevistas a professores com percursos profissionais variados e a dois alunos de proveniéncias
culturais diferentes.

Concluiu-se, deste modo, que o caminho estd tracado, pois a escola manifesta, na sua
constituicdo e organizacao, sinais de abertura para promover o encontro e a relagdo entre culturas
diferentes. Porém, a complexidade do sistema multicultural suscita algumas dificuldades na
implementacdo real e objectiva da educacdo intercultural e isto sé podera ser ultrapassado se foram
dados alguns passos por parte dos professores no aproveitamento das potencialidades que a
interculturalidade apresenta e oferece a escola.

A educacdo intercultural encontra varias expressdes na escola actual, mas precisa de maior
envolvimento da parte dos seus agentes educativos, bem como da reflexdo constante sobre as
praticas utilizadas no dia-a-dia que promovam um ambiente de interaccdes culturais, e o

reconhecimento de identidades diferentes.

Palavras-chave:
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Abstract

This study seeks to learn how intercultural/multicultural is carried out in teaching practices
among teachers.

After reviewing the literature about globalization and its implications in schools, students
and cultural diversity a qualitative case study was carried out based on documentary analysis and
semi-structured interviews. Five teachers were interviewed with different career paths and two
students with different cultural backgrounds.

It was concluded that due to the schools’ constitution and organization schools have already
set a path that promotes the contact and the relationship between the different cultures. However,
the complexity of the multicultural system raises some difficulties in the implementing of the
actual intercultural education. This can only be overcome if teachers harness the potential of
intercultural that is found in schools.

Currently schools have different intercultural expressions which need greater involvement
from teachers as well as ongoing reflection on daily practices which promote cultural interaction

and the recognition of different identities.

Keywords: Globalization, Multicultural, Intercultural, Cultural Diversity, alterity.
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1. Introducéo

Os encontros e desencontros da cidadania europeia fazem-nos reflectir sobre a necessidade
de construir uma cultura global e solidaria que ndo colida com a identidade cultural de cada grupo
ou até de cada cidaddo. Por sua vez, estas vicissitudes foram e sdo condicionadas por trés
acontecimentos historicos: a implosdo do Império soviético, com a consequente independéncia dos
Estados da Europa Central; a unificacdo alema e os conflitos de nacionalidade na Europa Oriental;
a criacdo da Unido Europeia e por ultimo e ndo menos importante, os fluxos migratorios do Sul e
do Leste europeus.

Nos Ultimos 30 anos, 0s governos dos paises mais desenvolvidos tém adoptado diferentes
orientacdes para lidar com a diversidade cultural na sociedade e no sistema educativo. Os trés
principais modelos de politica multicultural, o assimilacionismo, o integracionismo, e 0
pluralismo, definem as principais etapas de um continuum da evolucdo histérica do
multiculturalismo, correspondem a trés modelos ideolégicos e maneiras padrdo de entender a
educacdo intercultural e subentendem diferentes significados de igualdades de oportunidades.

Deste modo, é pertinente falar de uma cidadania europeia a qual sdo colocados alguns
desafios: a pluralidade cultural que caracteriza a sociedade actual, a excluséo social que ameaca a
coesdo das comunidades e fragmenta o sistema de relagdes, pressupde uma cidadania
fundamentada na multiculturalidade e interculturalidade, isto é, aos cidadaos europeus sdo pedidas
algumas atitudes que se relacionam com a capacidade de tolerar, de respeitar as pessoas de outras
culturas.

O intercultural é uma atitude e uma conduta humanista, uma forma esclarecida de ver e
entender o mundo, uma forma de estar antropologica porque legitima as heterogeneidades dentro
das identidades. “ O termo implica a ideia de inter-relagdes e de trocas entre culturas diferentes”
(Ladmiral, 1989, p.10). A nocdo do intercultural implica o abandono da concepgdo estética e
estrutural da cultura.

A temética da interculturalidade no contexto de mudanca ajuda a entender 0s sucessivos
desafios que sdo langados ao contexto educativo e sdo resultado das exigéncias de uma
globalizagdo contra-hegemodnica que deixa transparecer a multiplicidade de identidades que
compdem a sociedade multicultural. Porém, relativismo que caracteriza as sociedades actuais
remete este estudo para uma reflex&o séria acerca da dimensao intercultural nos diferentes espacgos
sociais, principalmente na escola, enquanto espago sociocultural aberto a constru¢do de uma

cidadania participativa e cooperante.
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O sistema educativo terd de reconhecer na diversidade uma enorme fonte de riqueza
pedagdgica, ou seja, a diversidade interna da Europa e a diversidade acrescida da Europa ao
acolher no seu seio populagfes oriundas de outros continentes.

A grande questdo que se coloca prende-se com a forma como é que se pode transformar o
espaco escolar que ainda vai reproduzindo preconceitos e esteredtipos, que exclui, em algumas
situacBes, 0s que nele ndo se adequam, num espago no qual se construa uma cidadania plural, na
qual diferentes pessoas, de diversas culturas e vozes interajam, sem que as suas diferencas sejam
motivo de opressdo. Sendo a interculturalidade uma dimensdo promotora de dialogo, de troca de
experiéncias no espaco escolar, a sua implementacdo suscita a seguinte questdo: Como é que as
suas manifestacdes se enquadram numa escola do presente?

Os objectivos do estudo prendem-se com o facto de se conseguir estabelecer a relagéo entre
0 papel da escola na sociedade em mudanca e as diferentes manifestacdes da interculturalidade e
conhecer ou identificar a dimensao da interculturalidade/multiculturalidade na pratica pedagdgica
dos professores.

No primeiro capitulo, faz-se a revisdo da literatura acerca da questdo da cidadania europeia,
ou seja, do reconhecimento de direitos e deveres dos cidaddos europeus. Os progressivos
movimentos migratérios contribuiram para alterar a composi¢do das sociedades europeias e,
gradualmente das populacdes escolares de toda a Europa. A escola de massas desencadeou uma
crescente presenca de alunos de diferentes grupos socioeconémicos e de diferentes realidades
regionais e culturais; fala-se, igualmente, da escola imbuida pelas exigéncias da diversidade
cultural que despoleta uma cultura docente capaz ou ndo de corresponder com as maultiplas
experiéncias ao principio de reconhecimento das diferentes identidades culturais. Aborda-se a
questdo da cultura docente na actualidade e aquilo que ela deveria ser para apreender o real
significado da interculturalidade.

No segundo capitulo, referente ao estudo empirico, destaca-se a realizacdo de entrevistas
semi-estruturadas com objectivo de se identificar melhor a forma como é que as manifestacbes da
interculturalidade se espelham na pratica pedagdgica dos professores. Aqui, também se faz a
descricdo do estudo, na sua metodologia e técnicas de recolha de dados utilizadas, a caracterizagédo

do contexto e da escola e ainda a anélise, a interpretacdo dos dados, e as conclusdes.
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Capitulo I - Revisdo da Literatura

1.1- A Globalizagéo e a diversidade cultural

A globalizacdo sendo um fendmeno multifacetado, manifesta-se em varios aspectos da vida
humana, ao nivel econdémico, social, politico, cultural, religioso e juridico. Um dos grandes
problemas da globalizacdo é o amplo desenraizamento que desfaz modos de vidas locais,
desenquadra milhdes de seres humanos de suas referéncias culturais e das suas proprias vidas.
Daqui surge a chamada homogeneizacdo que faz perder as especificidades, caracteristicas Unicas
de pessoas e de povos, vivéncias do dia-a-dia que se vao perdendo porque estdo orientadas num
determinado sentido.

Nascida da explosdo das interdependéncias, a globalizacdo reformulou o conjunto dos
problemas actuais, quer ao nivel politico, econémico ou social, conferindo-lhes uma dimenséo
mundial. Esta dimenséo ndo absorve 0s outros aspectos regionais, nacionais ou locais destas
questdes, mas impde novos constrangimentos e uma nova abordagem das coisas que atingem o
cenario mundial.

A globalizacdo esta anunciada ha muito tempo. Alguns autores fazem-na remontar a
expansao colonialista europeia e ao mercantilismo. Outros, reportam-na a era dos grandes impérios
da antiguidade ja animados pela pretensdo de conquistar o mundo conhecido e de a generalizar a
sua cultura e as suas instituicbes. O fenomeno foi acelerado no século passado, manifestando
novas caracteristicas: transnacionalizagdo da producdo e dos investimentos; papel “motor” das
empresas transnacionais; aumento da finanga e da especulagdo na economia; multiplicacdo das
zonas e dos acordos de comércio livre; incapacidade — ou reticéncias — dos Estados para regular o
novo espaco econdmico globalizado.

No contexto mundial existem duas denominacdes que traduzem a globalizacdo, ou seja, 0
seu sentido surge nos meandros de uma globalizacdo neo-liberal ou de duas tendéncias que
caracterizam o dealbar dos tempos modernos. Assim, a globalizacdo contra-hegemdnica responde
a uma vertente de transformacédo das trocas desiguais, enquanto a globalizacdo hegemonica inverte
esta assimetria que se acentua entre os Paises do Norte e do Sul.

A globalizagdo, quando definida em termos politicos e economicos, aponta para uma
submissdo da civilizacdo mundial as praticas do mercado. Mas, se considerarmos a cultura como
factor subjacente as praticas econdmicas, ou seja, como 0 conjunto de processos através dos quais

0S grupos expressam 0 social e estruturam as relagﬁes com 0s outros grupos, marcando as suas
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diferencas, constata-se que o fenémeno da globalizacdo pode evidenciar a diversidade cultural do
mundo e apontar para a necessidade de didlogo entre as diferentes civilizacoes.

A cultura e diversidade cultural tornaram-se realidades politicas e juridicas, como se
afirma no primeiro Artigo da Declaragdo Universal sobre Diversidade Cultural, da UNESCO
(2001): ““ a diversidade cultural é tdo necessaria para a humanidade como a biodiversidade é para a
natureza. Neste sentido, é a heranca comum da humanidade e deve ser reconhecida e afirmada para
beneficio das geragdes presentes e futuras”.

A cultural global transforma a diversidade cultural como um meio para promover a
liberdade cultural, enriquecendo a vida das pessoas, isto €, cada um de nds pode fazer diferentes
opcodes. A globalizacdo s6 pode expandir as liberdades culturais se todas as pessoas desenvolverem
identidades multiplas e complementares, como cidaddos do mundo ou membros de um grupo
cultural.

A cultura mundial ndo tem a ver com a lingua inglesa, nem com nomes de marcas furtivos,
mas tem que alicercar-se na ética universal baseada nos direitos humanos universais e respeito pela
liberdade, igualdade e dignidade de todos os individuos. As interaccGes de hoje exigem respeito
pela diferenga, respeito pela heranga cultural dos milhares de grupos culturais do mundo.

Giddens (1992) caracteriza a globalizacdo como a intensificacdo de relagdes sociais
mundiais que unem localidades distantes de tal modo que os acontecimentos locais sdo
condicionados por eventos que acontecem a muitos milhas de distancia. Perante isto, as
identidades culturais séo confrontadas de acordo com os contextos onde estdo inseridas, tornando
necessaria uma maior compreensdo na relacdo com os outros. A diversidade cultural surge com um
novo fulgor no quadro da globalizacdo contra-hegemdnica, pois o respeito pela diferenca, é um
desafio constante.

Hoje mais de que nunca sente-se a necessidade de se ter em conta a forca e a diversidade
das culturas, resultado de uma histéria de contactos, de convivéncias, de conflitos, de
movimentacGes que caracterizam a sociedade europeia. Patricio (2002) defende que existe uma
tensdo oposta entre a globalizacéo e a diversidade, ou seja, persiste a possibilidade desta tensao
desaparecer devido a supremacia da globalizacdo sobre a diversidade e uma resposta para este

conflito passa pela valorizagdo de uma Escola Cultural, inserida no contexto europeu.



As diferentes faces da Interculturalidade no contexto escolar — estudo de caso

1.1.2 - Pensar a cidadania Europeia num contexto de globalizacdo

(Encontros/Desencontros)

O novo contexto social decorrente da nossa integracdo na Unido Europeia, de alguns
processos migratdrios e da crescente globalizacdo exigem uma maior flexibilizacdo e abertura das
comunidades educativas. O aumento significativo de populagcbes migrantes € uma realidade
mundial que tem repercussdes na generalidade dos paises, quer enquanto territérios de origem ou
de destino. A Europa é, deste modo, uma area de densidade imigratoria por exceléncia, embora
muito recente ndo s6 pelo fendmeno das migracdes como pelo fim dos impérios coloniais e 0
desmoronamento dos regimes politicos de Leste, responsaveis pelos grandes surtos migratorios
actuais.

Com a globalizacdo, surgem multiplas identidades para além do marco nacional e ddo um
caracter secundario a identidade colectiva nacional, tradicionalmente caracterizada pela cidadania.
Poder-se-a dizer que os encontros e desencontros da cidadania Europeia foram e sdo condicionados
por trés acontecimentos historicos, como por exemplo: a implosdo do império soviético, com a
consequente independéncia dos Estados da Europa Central; a unificacdo alema e os conflitos de
nacionalidade na Europa Oriental, a criacdo da Unido Europeia e por ultimo os fluxos migratorios
do Sul e do Leste europeus que exacerbam os conflitos entre os principios universais da
democracia e as reivindicagfes destas comunidades, introduzindo uma contradi¢cdo entre as
pressdes globais que ameacam a cidadania nacional e as pressdes locais que sentem a sua
identidade ameacada. (Habbermas, 1990)

A mobilidade da populacdo europeia em virtude das duas guerras mundiais, a
reorganizacao do espago europeu, em consequéncia destas guerras e a abertura das fronteiras dos
paises europeus a mao-de-obra estrangeiras fez despontar na Europa a consciéncia das suas
préprias diversidades. A Europa do po6s-guerra tem vindo a ser concebida como um espago sem
fronteiras, de relacdo estreita entre paises num espaco comum, caracterizado pela pluralidade das
nacdes e das culturas. Ao mesmo tempo que ha uma tentativa de criagdo de normas e valores
partilhados, hd a0 mesmo tempo a necessidade de salvaguardar uma certa singularidade.

Considerando que a Comunidade Europeia se desenvolve em torno da ideia de uma
identidade supranacional que congrega diferentes povos com percursos histéricos e culturais
distintos, o respeito pelas diversidades ndo deixara de estar sempre presente na pratica politica.

Daqui surgem os encontros e desencontros para a implementacdo de uma cidadania europeia, pois
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o fendbmeno da globalizacdo procura criar uma homogeneizacao cultural que faz despoletar, em
determinadas circunstancias, os conflitos identitarios entre os diferentes grupos culturais.

H& quem reforce a ideia de que a existéncia de alguns problemas actuais condicionam a
ideia de uma Europa unida, como é o exemplo da soberania dos estados membros, 0 nacionalismo
dos povos, a integracdo dos grupos étnicos ndo europeus e ampliacdo até ao lado Este da Unido
Europeia. Todavia, esta questdo da identidade e da cidadania esta relacionada entre si, visto ser
fundamental a construcdo de uma identidade europeia baseada numa cidadania mdltipla ou
multicultural.

A Europa, no sentido histdrico, é uma populacdo estruturalmente dindmica e diversificada.
Quando se identifica a cidadania europeia pode-se remeter para uma cidadania pautada pelo
respeito perante os direitos colectivos e pelas diferencas culturais, pois qualquer cidaddo que
aprender a respeitar a cultura diferente, compreendera a sua.

A primeira coisa que € preciso discutir € a cidadania europeia, ou seja, um conjunto de
direitos e obrigacGes dos sujeitos relativamente a Europa que sdo distintos dos que tém a nivel
nacional. E preciso reconhecer que, na Europa, as pessoas ndo sio apenas cidaddos, s&o sim
cidaddos de paises ( Souta, 1992)

A construcdo da Europa é um problema historico do qual migracdes (de e para a Europa) e
0 racismo sdo partes integrantes. As raizes profundas da discriminacdo racial na Europa podem ser
encontradas no colonialismo e anti-semitismo e a maxima expressdo de ambos traduziram-se, por
um lado, na venda de escravos e por outro, no holocausto. Por sua vez, o reaparecimento na
Europa de movimentos nacionalistas de extrema-direita, de racismo e de xenofobia estd muito
ligado a esta heranca historica europeia.

Em 1992, com a assinatura do Tratado de Maastricht, surge no contexto mundial a
possibilidade de se lancar o Desafio da Cidadania Europeia, vista como elemento crucial para
enquadrar a problematica da diversidade cultural, do multiculturalismo e da politica educativa na
Europa. O processo de globalizacdo, como ja foi referido anteriormente, incluindo o aparecimento
da sociedade de informacdo e a crise do Estado — Providéncia, tornaram urgente aquilo que
Roberto Carneiro (1995) denomina de “renegociagdo do contrato social”, estabelecido no inicio da
era pés-Segunda Guerra Mundial. Carneiro defende a proposta de uma cidadania baseada na
educacdo intercultural, da passagem de cultura para a multicultura, pois a nossa sociedade ja ndo é
compativel com homogeneidades culturais. O sistema educativo tera de reconhecer na diversidade
uma enorme fonte de riqueza pedagdgica, ou seja, a diversidade interna da Europa e a diversidade

acrescida da Europa ao acolher no seu seio populagdes oriundas de outros continentes. A dimenséo
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europeia da educacédo, implica, uma nova perspectiva da Europa, vista como um sistema cultural
de representagcdes sociais, uma comunidade multicultural onde € possivel aprender a saber o
significado de “europeu”.

No entanto, o impacto da globalizacdo nas coordenadas de espago-tempo, que determinam
em grande parte como € que a identidade europeia é localizada e representada, transforma a
construcdo da Europa enquanto sistema de representacdes culturais numa tarefa complexa. Deste
modo, pensar-se-ia que a educagédo intercultural apenas faria sentido nos grandes centros de
emigracdo ou em franjas do pais onde o tecido social coloca em confronto algumas subculturas. Na
situacdo em que isto ndo se verifique, fara sentido falar neste enquadramento?

Quando se aborda a questdo da cidadania europeia, € importante referir que a mesma
suscita uma nova perspectiva da interculturalidade que preenche a educacédo global, conducente a
capacidade de auto-critica, a sensibilidade e respeito pelo outro. O que é importante na cultura
europeia ndo sdo sé os principios unificadores e orientadores da mesma, mas sim 0s seus 0postos,
ou seja, 0 espirito europeu ndo estd na pluralidade e na mudanca, mas sim no diadlogo das
pluralidades que produzem a mudanca.

Deste modo, a cidadania europeia sdo colocados alguns desafios que se prendem com a
esséncia deste trabalho. A pluralidade cultural que caracteriza a sociedade actual, a excluséo social
gue ameaca a coesdo das comunidades e fragmenta o sistema de relagdes pressupde uma cidadania
europeia caracterizada pelas dimensdes do multicultural e intercultural. Aos cidad&os europeus sdo
pedidas atitudes que se relacionam com a capacidade de tolerar e trabalhar com pessoas distintas e
de outras culturas, promover o didlogo que se traduza numa convivéncia auténtica, valorizar a
compreensdo de outras culturas como meio para compreender a sua

Lopez (1993) aponta algumas razfes que motivaram a politica educativa baseada na
interculturalidade: a crescente democratizacdo dos Estados e o despertar de uma nova sensibilidade
social; o caracter mundialista dos sistemas econdémicos e o fenémeno da emigracdo e imigracao;
uma nova visdo da cultura. A educacdo monocultural tem tendéncia para engendrar arrogancia e
insensibilidade. A crianca que ndo aprenda a estudar outras culturas com simpatia e imaginacéo
ndo podera desenvolver o respeito por essas mesmas culturas.

Cada vez mais a escola, em especial a escola europeia necessita de preparar os seus alunos
para as possibilidades e potencialidades que a Unido Europeia para eles tem reservadas, quer ao
nivel laboral, quer a nivel social e cultural. Educar para a cidadania implica conhecer e
transformar a sociedade envolvente numa comunidade solidéria, participativa e respeitadora da

interculturalidade.
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Sendo a escola um espaco de aprendizagens sucessivas a diferentes niveis, € importante
reflectimos até que ponto ¢ as nossas criangcas a conseguem transformar num “habitat”
harmonioso, onde as diferencas culturais, étnicas, religiosas se conjuguem num todo. O papel das
escolas na nossa sociedade tornou-se cada vez mais complexo.

No contexto de globalizacdo surge a aproximacao e 0s contactos gerados através dos meios
de comunicacéo social e tecnologias de informacéo, vistos como um potencial para a abordagem
da interculturalidade. Para além, da aproximacdo entre as culturas, estes mesmos meios poderao
ser instrumentos para erradicar preconceitos e esteredtipos tdo visiveis numa sociedade em que
impera o relativismo cultural.

Os encontros e desencontros da cidadania europeia fazem-nos reflectir sobre a necessidade
de se construir uma cultura global e solidaria que nao colida com a identidade cultural de cada
grupo ou até mesmo de cada cidaddo. Até que ponto isto € possivel, uma vez que a propria
globalizacdo pressupde homogeneidade e impossibilita a vivéncia na diversidade e a construcao de
uma cidadania participativa e intercultural?

As transformacdes da sociedade contemporanea colocam grandes questdes a centralidade
do Estado como fonte de direitos e veiculo de participacdo activa. O processo de globalizacdo
possibilita a extensdo dos processos sistémicos para além das fronteiras nacionais e implica,

igualmente, a ampliacéo de aspectos culturais para além do espaco nacional.

1.1.3- A Escola, Diversidade Cultural e Interculturalidade

Quando se fala de educacdo, é importante falar da possibilidade que cada pessoa tem de
permanecer no lugar da sua cultura de origem, sem grandes convulsdes ideoldgicas, econémicas,
laborais, familiares, e poder admitir intercAmbios de professores, de estudantes de diferentes
nacionalidades. A escola deve preocupar-se com a interaccdo e a comunicagdo entre todos 0s seus
elementos, na busca da compreensdo e responsabilidade e na tentativa de levar os alunos a
conhecer todos aqueles que surgem como diferentes.

A aprendizagem torna-se verdadeira e significativa quando se realiza com dados concretos
da realidade envolvente, visto serem eles que estimulam a maturagdo intelectual e favorecem o
principio de alteridade, ou seja, a capacidade de ver o outro nas suas diferencas e aceita-lo tal

como ele é.
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Como relembra Roberto Carneiro (1995), um dos maiores problemas da sociedade actual
reside na constatada impreparagdo da humanidade para assimilar uma das maiores transformacoes
culturais de sempre: a vizinhanga global impulsionada pelos media; a crise das instituicdes de
socializacdo tradicionais, designadamente a familia; a explosdo de liberdades pessoais e o
neoliberalismo triunfante; a mobilidade acrescida das culturas e o incremento das interfaces de
contacto; os fundamentalismos de origem étnica e religiosa; a miséria, a exclusdo, a marginalidade
e 0 desemprego crescentes.

Deste modo, a escola tera de recentrar as estratégias educativas e de aprendizagem na
formacdo integral da pessoa. A Educacdo Intercultural implica toda a formacdo sistematica que
visa desenvolver quer nos grupos maioritarios quer nos grupos minoritarios, uma melhor
compreensdo das culturas nas sociedades modernas, uma maior capacidade de comunicar entre
pessoas de culturas diferentes, promover atitudes mais adaptadas ao contexto da diversidade
cultural e uma maior capacidade de participar na interaccdo social, criadora de identidades e de
sentido de pertenga comum a humanidade.

Na diversidade cultural, ou seja num contexto intercultural, torna-se importante ressalvar
dois aspectos essenciais: a interculturalidade é um valor que traduz o principio da alteridade
humana e o contexto escolar reflecte no seu todo, as diferentes identidades culturais representadas
por sujeitos proprios, nomeadamente os alunos e professores. As mutacdes sociais e culturais
configuram a escola num espaco onde se torna importante compreender e respeitar 0s outros.

Nesta sequéncia, torna-se pertinente perguntar: Como € que estas manifestacdes culturais se
enguadram no contexto actual da escola do presente?

Para que escola assimile na sua estrutura as diferentes vertentes da interculturalidade,
deveria ter as seguintes caracteristicas: definir como prioritarios os meios que favorecem o sucesso
de todos os alunos; adoptar formas claras de oposicdo a discriminacdo; ser gerida de forma
democratica e participada; privilegiar estratégias de autonomia e cooperacdo nas aprendizagens e
nas relagcBes com os parceiros; auto-avaliar-se de forma sistematica.

Dayrell (1996) desenvolve a dimensdo sociocultural da escola como um espago social
préprio, organizado institucionalmente por regras, normas, que buscam nortear e delimitar a ac¢do
de varios sujeitos sociais. A escola, € caracterizada, no seu dia-a-dia, por uma complexa trama de
relag@es sociais que incluem conflitos, aliangas, estratégias individuais e colectivas. O autor refere,

ainda, que a partir da década de 80, surge uma nova abordagem da instituicdo escolar que procura
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superar os determinismos sociais e a dicotomia entre homem e circunstancia. O novo paradigma
coloca a pessoa enquanto actor e sujeito do mundo, no centro do conhecimento.

Segundo Dayrell (1996), a escola como espac¢o sociocultural esta ordenada por uma dupla
dimenséo, ou seja, por um conjunto de regras e normas que condicionam a ac¢ao dos seus sujeitos
e por um contexto de interacgdes entre 0sS mesmos. A accdo reciproca entre 0s sujeitos e a
instituicdo escolar faz despoletar um processo heterogéneo que procura apreender os factos reais e
diérios que ocorrem dentro da mesma e por outro lado enfatiza o papel activo dos sujeitos na vida
social e escolar. Falar da escola como espaco sociocultural implica realcar o papel dos sujeitos na
trama social que a constitui enquanto instituicdo. Dayrell (1996) salienta, ainda, que esta nova
abordagem revoga os determinismos impostos nas “ teorias da reproducdo social” de Bourdieu e
Passeron (1977), nas quais se patenteava a influéncia das macro-estruturas da sociedade capitalista,
na vida escolar e no comportamento dos sujeitos que aqui actuavam.

Daylrell (1996) desafia-nos a transferir o eixo primordial da escola para o aluno, no qual se
procure um conhecimento completo do mesmo para que das dimensdes culturais em que ele €
diferente se possa destacar a diferenca como tal e ndo como deficiéncia. A escola no seu
enquadramento arquitecténico, ndo se pode fechar ao mundo envolvente, visto que a arquitectura
escolar interfere na forma da circulacdo das pessoas, na definicdo das funcdes para cada local e
traduz uma determinada concep¢do educativa, bem como espacos de encontro nos quais se
promovem lacos de amizade. Peres (2000) sustenta que um dos maiores riscos das sociedades
contemporaneas, € o risco da etnicidade, vista como um processo de construcdo de diferencas em
funcdo da origem e da pertenca nacional, geografica, linguistica, religiosa e a conversdo destas
diferencas em desigualdades sociais e economicas, em discriminacdes, em processos de
menorizagéo e de excluséo.

A escola ndo produz estes processos, mas participa na manutencdo e no refor¢o dos
mesmos. A dimensdo universalista da escola republicana converte-se numa dimensdo
diferenciadora. O mundo contemporaneo enfatiza dois processos que tém repercussdes na
aceitacdo da multiculturalidade na escola, bem como no introduzir nas aprendizagens do saber
fazer e saber ser, a diversidade cultural. O primeiro é a individualizacdo, que reforca o papel de um
individuo que existe fora dos seus dominios e o segundo é deslocalizacdo, ou seja, a desarticulacdo
entre o tempo e espaco que se manifesta pela emancipagéo da cultura face ao territorio.

Dayrell (1996) caracteriza a escola como um espaco sociocultural que ndo sé reflecte a

hegemonia de algumas macro-estruturas, mas a rede de relagdes que se estabelecem entre sujeitos
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sociais capazes de mudar o contexto e a organica escolar, visto que assimilam em si varias
vivéncias partilhadas em outros espagos fundamentais para a sua construgdo enquanto pessoas. A
escola, na sua configuracdo espacial, vai mudando com o tempo e é condicionada pelo
enquadramento arquitectonico, ou seja, a escola enquanto espaco reflecte interacgdes constantes
entre professores e alunos e promove micro culturas de culturas maiores, sendo por isto, um espaco
sociocultural.

Num contexto de globalizagdo, a diversidade cultural surge como um acervo riquissimo da
humanidade e uma oportunidade de partilha e fruicdo colectivas. Neste enquadramento, torna-se
importante fazer a distin¢do entre educacdo multicultural e educacdo intercultural. A primeira
prende-se com questdes de justica social, com preocupacdes politicas de procurar a igualdade e
combater a discriminacdo que tem atingido alguns grupos sociais, é a coexisténcia de culturas e
subculturas que se traduzem em diferentes efeitos. Por sua vez, a educacgéo intercultural implica,
como ja foi dito, a reciprocidade, a troca na aprendizagem na comunicacao e nas relagdes humanas
entre individuos das diferentes culturas.

Vieira (2004) sustenta que o sistema de ensino portugués se caracterizou, durante muitos
anos, pelo monoculturalismo, reflectindo a sociedade em que se vivia, também ela mono cultural,
legitimando a cultura dominante, mediante a preservacdo e transmissdo dos valores tradicionais,
respeitantes a cultura de elite, esquecendo uma cultura dita popular com toda a sua riqueza de
tradicOes e patriménio artistico.

A escola enquanto espaco socialmente construido, pode contribuir na construcdo de uma

sociedade que veja as diferencas culturais como legitimas, sem discriminac@es e preconceitos.

1.1.4 - Experiéncias de Educacéo Intercultural em contexto escolar

Apesar das sucessivas reformas dos sistemas educativos ocidentais, e em particular o
portugués, veicularem discursos que apontam para a educacdo para a cidadania, para a formacao
pessoal e social e para a reducdo da desigualdade na escola em consequéncia das diversidades
culturais, a escola democrética esta ainda muito na ideologia, na retérica e até nas intencbes. Na
pratica, a escola vive a tensdo entre a uniformizacgdo e a diversificagdo, entre a tradicdo da cultura
legitima do Estado e a modernidade da educacéo e as pedagogias interculturais.

A vertente tradicionalista e reprodutora da escola manifesta-se na uniformidade

programatica, no processo de avaliagdo, na valorizacao de codigos linguisticos elaborados.
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Por sua vez, a dimensdo intercultural, consequéncia da constatacdo e entendimento das
sociedades como multiculturais, ndo pela coexisténcia de etnias diversas, mas também pelo
simples facto de estratos e classes sociais dominantes e classes e estratos dominadas terem
diferentes representacBes, linguagens, codigos de entendimento e de atitudes, aposta na
diversificacao dos processos ensino-aprendizagem. ( Bourdieu, 1972)

A necessidade da educacdo intercultural resulta do facto de se crer que nos espacos
educativos se esta de alguma forma sempre entre culturas, ou seja, com diferentes saberes,
sistemas de valores, sistemas de representacdes e de interpretacdes da realidade, habitos, formas de
agir. E se estas culturas produzem estilos cognitivos diferentes, varias formas de percepcédo e
diferentes estilos de aprendizagem, a escola, se quiser ser mais democratica, tera de optar por uma
pedagogia intercultural, uma pedagogia de troca e partilha de experiéncias.

No primeiro capitulo, falou-se da questdo da cidadania europeia, ou seja, no
reconhecimento de direitos e deveres dos cidaddos num contexto de diversidade cultural. Os
progressivos movimentos migratorios contribuiram para alterar a composicdo das sociedades
europeias e, gradualmente das populagdes escolares de toda a Europa. A escola de massas
desencadeou uma crescente presenca de alunos de diferentes grupos socioecondmicos e de
diferentes realidades regionais e culturais.

A heterogeneidade da populacdo escolar suscitou a producdo de projectos, de programas
especificos para enfrentar esta nova realidade. Como é que a escola traduz na sua estrutura
pedagogica esta necessidade de se adaptar ao contexto intercultural? Ora, ja se falou anteriormente
gue o multiculturalismo tem a ver com a juncdo de diferentes culturas e por isso para se chegar e
respeitar a identidade individual e colectiva de um grupo, ha que fomentar a educacao
intercultural, ou seja, é importante promover a troca, a comunicacao, a interaccdo dos diferentes
grupos socioculturais.

Neste ambito, a escola tem um papel preponderante a desempenhar. Num meio
intercultural, a crianca deve descobrir no outro, a0 mesmo tempo, a alteridade e a semelhanca e
isto sO é possivel numa relacdo com o outro. A descoberta da alteridade € a de uma relagdo, ndo a
de uma barreira.

Analisar a evolucdo e construgéo das relagdes interculturais no espaco escolar e em todo o
processo educativo, é fundamental, pois é nesta sequéncia que os actos e palavras das pessoas vao
ganhando significados, perante as diferencas culturais que 0s sujeitos possuem, tornado 0 espaco
plural. A grande questdo é como transformar esse espaco que ainda produz preconceitos e

esteredtipos, que exclui, em algumas situacdes, os que nele ndo se adequam, num espaco no qual
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se construa uma cidadania plural, na qual as diferentes pessoas interajam, sem que as suas
diferencas sejam motivo de conflito.

As experiéncias da escola actual reflectem um dominio através do qual se manifestam as
faces da interculturalidade ou da educacdo intercultural. Portugal apesar de ser um pais
semiperiférico, tem sentido, também, os efeitos do fendbmeno da globalizacdo, nomeadamente com
a chegada de imigrantes provenientes dos paises africanos de expressdo oficial portuguesa, a juntar
a outras comunidades culturais j& existentes, como as pessoas de etnia cigana, hindus,
mugulmanos.

Deste modo, o sistema educativo portugués vé-se confrontado com a necessidade de
responder de forma adequada, tanto em termos de recursos educativos como ao nivel de valores e
atitudes. Como afirmam Stoer e Cortesdo (1996), a escola deve constituir um espaco democratico
para a construcdo da cidadania, ou seja, aprender a viver em comum, representa um aspecto
fundamental da educacéo, conjuntamente com os outros trés: aprender a conhecer, a fazer e a ser.

A necessidade de assumir uma politica de reconhecimento, do valor do Outro e de outras
culturas, € fundamental para a promogdo de uma atitude positiva para com a questdo da diferenca.
Como refere Touraine (2005), para podermos viver juntos, “ndo existe outra resposta (...) além da
associacdo da democracia politica e da diversidade cultural baseadas na liberdade do sujeito.”
Neste sentido, a escola actual devera desenvolver nas criancas, nos jovens, nos cidadaos do novo
milénio, competéncias culturais, que lhes permitam interagir e viver em sociedades marcadamente
multiculturais e os capacitam para lidar com a diferenca.

A educacdo intercultural entendida como um percurso em que a criagdo da igualdade de
oportunidades supde o conhecimento/reconhecimento de cada cultura, garantindo, através, de uma
interac¢do crescente, 0 seu enriquecimento mutuo, torna-se um imperativo que a instituicdo escolar
ndo pode e ndo deve esquecer.

A instituicdo escolar confronta-se com constantes desafios, novas exigéncias em termos de
curriculo, estratégias, materiais pedagdgicos e formacdo de professores. Face a escola
tradicionalmente monocultural, a diversidade social e cultural ganha um estatuto de algo normal,
em que as diferencas sociais, culturais e étnicas sdo encarados como elementos enriquecedores:
aprender, ensinar e interagir apresenta formas diferentes consoante as caracteristicas individuais e
as condicOes culturais. Aprender deixa de ser apenas a aquisicdo de factos e conhecimentos, pois
ela é também, e cada vez mais, o desenvolvimento de capacidades reflexivas e criticas. Para isso, €

necessario compreender que as culturas devem ser entendidas como elaboragfes colectivas em
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transformacéo constante, resultante de partilhas e trocas na base de um sentido de comunidade
entre homens e mulheres de todas as culturas.

Nesta sequéncia é pertinente fazer-se uma abordagem que englobe as diferentes
perspectivas, imagens ou discursos ou até contradicbes que caracterizaram a escola até a
actualidade.

O professor Marcal Grilo, antigo ministro da Educacdo em Portugal, apresentou em 19 de
Julho de 1996, na Assembleia da Republica, um «Pacto Educativo» para o futuro, do qual se
podem reter algumas ideias: “ A escola tem de passar a ser o lugar nuclear do processo educativo,
como realidade multiforme e poliédrica, admitindo a diversidade organizativa e a ligacdo do
pluralismo democratico, mas exigindo sempre padrdes de qualidade. (...) Temos de tornar a escola
atraente mas ndo indiferente. H& que encontrar um equilibrio consistente entre a transmisséo e 0s
objectivos ligados a aprendizagem de atitudes e comportamentos dos jovens”.

Serd que a escola actual serd que ja conseguiu atingir estes ideais? Ou estard ela
condicionada por contradi¢des que constantemente a impedem de encontrar referenciais comuns de
actuacao?

Sao multiplas as criticas dirigidas a instituicdo escolar e que a desafiam a mudar a sua
cultura organizativa, pedagogica, relacional. A escola limita-se a ser um local de saber, a sua
principal funcdo continua a ser transmitir conhecimentos; os programas sdo grandes e 0s
professores limitam-se a debitar os contetdos, esquecendo que podem melhorar os métodos de
ensino introduzindo novas préticas e adaptando o curriculum aos alunos. A escola continua
dominada pelas representacdes e poder de cultura hegemonica; a escola ainda tem dificuldade em
(re) inventar respostas para as necessidades e interesses de alunos diferentes, insistindo em
privilegiar os alunos socio-culturalmente mais favorecidos, continuando a ser selectiva e
meritocrética.

Na realidade, o fendmeno de escolas de massas, a diversidade social e cultural da
populacdo escolar e a visdo emancipadora e democratica da escola, aumentaram a sua
complexidade como organizagdo, trazendo-lhe uma multiplicidade de problemas de natureza
epistemologica, antropoldgica, socioldgica, politica e moral que exigem novos desafios e solugdes.

Nos anos 60, falava-se no assimilacionismo, em que se acreditava que a universalizacdo do
ensino poderia contribuir para a democratizagdo da sociedade. Ensaiavam-se métodos activos,
considerando que todos sao iguais, devendo aprender 0 mesmo, quer pertencessem ao grupo
dominante ou fossem oriundos de grupos culturais minoritarios. Existia, portanto, um sistema

monocultural que segregava aqueles que ndo obedecessem ao modelo estandardizado. A
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diversidade cultural era entendida como ameaca a cultura dominante, sendo a assimilacdo o Unico
modelo possivel da integracao.

Por sua vez, nos anos 70, surge o integracionismo, associado a necessidade de educar para
a tolerancia e a convivéncia as pessoas pertencentes as varias culturas, criando normas legais que
respeitem a diferenca. Reconhece-se uma maior sensibilidade para a integracdo estrutural dos
diferentes grupos minoritarios na escola. Esta proclamacédo de igualdade de direitos de todos os
cidadaos reproduziu desigualdades sociais e culturais.

Mais tarde, nos anos 80, defende-se e legitima-se a identidade cultural, partindo do
pressuposto que todas as culturas eram iguais, mas cada grupo cultural poderia desenvolver as
potencialidades do individuo, enculturando-o e socializando-o no seu proprio seio. Promove-se a
diversidade, o pluralismo em oposicdo ao etnocentrismo, mas cria-se a ilusdo de um trato
igualitério.

Nos anos 90, enfatiza-se a Interculturalidade onde a justica e a solidariedade sdo valores
fundamentais no combate a xenofobia, aos estere6tipos, preconceitos ou outra forma de
discriminacgdo. Respeita-se e valoriza-se a diversidade, negociando e resolvendo os conflitos de
uma forma pacifica e ndo violenta em que a liberdade para conviver e a igualdade para viver se
convertem em principios promotores de uma educacédo plural. Aceita-se e valoriza-se a diferenca,
criando pontes para o dialogo multicultural, ético e critico.

A escola deve definir-se, cada vez mais, como um lugar de encontro, didlogo, afecto,
convivéncia, onde todos e cada um se sintam bem e possam participar e de intervir em actividades
instrutivas/educativas, independentemente das diferencas culturais, uma escola aberta a
diversidade cultural, ou seja uma escola multi-intercultural. Banks e Lynch (1986,p.23) apresentam
um modelo de uma escola multicultural que ultrapassa a mera coexisténcia de culturas diferentes:
A escola tem valores e atitudes democraticas, ou seja, nao racistas; a escola tem valores que
legitimam o pluralismo étnico e cultural; os procedimentos de avaliacdo e de seleccdo favorecem
uma igualdade de direitos sociais e étnicos; os programas e 0S meios de ensino transmitem
diversos pontos de vista étnicos e culturais; o pluralismo linguistico é encorajado pela escola; séo
utilizados procedimentos de ensino e motivacOes adaptados aos grupos sociais, raciais e étnicos
diferentes; os alunos dos diferentes grupos sociais e étnicos tém um estatuto igual na escola; os
professores e 0s alunos sdo capazes de reconhecer e combater todas as formas de racismo.

Este modelo encontra a sua eficacia quando se constituir como um processo que se traduza

em relacOes e interaccdes desenvolvidas no quotidiano das escolas. O intercultural na educagéo
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envolve toda a vida e toda a instituicdo escolar, implica um envolvimento de toda a organizacgéo e
de toda a actividade escolar.

Assim, as mudangas significativas no campo educativo tém que ser vistas numa perspectiva
do respeito pelas vérias liberdades e vérias culturas, envolvendo todos os intervenientes, apostando
na escola como centro de mudanca. Souta (1992) considera que a escola intercultural deve
alicercar-se nos seguintes pontos: “abertura ao meio; direccdo participada; curriculum
diferenciado; metodologias diferenciadas; disciplina centrada nas exigéncias da actividade e da
relacdo social; avaliagdo continua; agrupamento flexivel de alunos; ensino em equipa; diversidade
nos espacos pedagogicos; horarios flexiveis.”

A renovacdo da escola deve ser entendida como um processo global em que intervém os
seguintes componentes: inteng¢des, ou valores e finalidades que se pretendem alcancar; estrutura ou
um processo organizativo desenvolvido para realizar as intengdes e finalidades; curriculum, isto é,
temas de estudo, margem de liberdade dos professores em relacdo aos temas e a sua actuacao
pedagdgica; 0s meios para a concretizacdo do curriculum e por ultimo a avaliacdo, ou seja, 0
controlo dos fins previstos.

Perante o que foi dito anteriormente, poder-se-a dizer que a escola tem tendéncia a reflectir
na sua estrutura muitas caracteristicas do contexto multi-intercultural e por isso é importante aludir
as experiéncias vividas. A escola que serve de base para o estudo, faz parte da Rede Nacional das
Escolas Associadas da Unesco e como tal desenvolve alguns projectos dentro das seguintes
teméticas: Educacdo/Dialogo Intercultural; promocdo dos Direitos Humanos, bem como dos
deveres e responsabilidades de cada um; o homem e o seu meio.

Dentro da Educacdo Intercultural, a escola E.B 2/3 Dr. Abranches Ferrdo desenvolveu um
projecto com uma escola da Argentina sobre a temética da tolerdncia, racismo, xenofobia.
Promoveu-se um intercambio com duas turmas do 9° ano através do Website “Mondialogo”, onde
os alunos se apresentaram e caracterizaram o0 seu pais de origem ao nivel geogréafico, cultural.
Daqui resultou a troca de experiéncias sobre os temas supra referidos, explanados num panfleto de
sensibilizacéo e igualmente uma grande relacdo de amizade.

Outro projecto desenvolvido foi um intercdmbio com trés escolas em simultaneo,
nomeadamente com a Poldnia, Suécia, Belgica, tendo tido a duracdo de dois anos, nos quais houve
oportunidade de trocar correspondéncia e desenvolver actividades préaticas acerca do tema da Paz
mundial, bem como os habitos culturais de cada pais. Este projecto culminou com uma viagem até

a Suécia, mais propriamente a uma cidade a 300Km de Estocolmo. Neste contexto, a experiéncia
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foi mais enriquecedora, visto que se viveu e experimentou “in Loco” uma realidade educativa e
cultural, diferente da nossa.

No encontro realizado anualmente, é possivel concluir que em algumas escolas existe uma
reducdo de conflitos entre alunos sociais e culturalmente diferentes e a criacdo de um clima de
aprendizagem potenciador de uma educacao para a convivéncia.

A escola cultural surgiu num contexto de reforma educativa e da integracdo de Portugal na
Comunidade Europeia. De facto, pretendia-se que a esfera de accdo da escola ndo se
circunscrevesse apenas as actividades lectivas, organizadas em areas ou disciplinas, assentes em
programas mais ou menos rigidos e uniformes e com uma avaliacdo pouco flexivel, mas a um
trabalho de projecto, estruturado de forma interdisciplinar e estreita articulacdo com as actividades
extra lectivas.

De acordo com Manuel Patricio, (1990) mentor deste projecto da escola cultural, a escola
deveria alcancar, entre outros, 0s seguintes objectivos: Impregnar a dimenséo curricular da escola
da dindmica decorrente do principio cultural; promover a educacdo moral e civica das criancas e
dos jovens por meio da oferta de oportunidades educativas; favorecer subjectiva e objectivamente
0 enraizamento na cultura da comunidade e criar condic¢des de satisfacdo e felicidade aos actores
do drama escolar, sobretudo aos alunos e professores, permitindo-lhes fazer livremente e com
exigéncia propria e comum de qualidade algo de que gostem profundamente.

As experiéncias da escola cultural, nos tempos modernos, enfatizam ou ndo estes aspectos?

Como reagem o0s sujeitos que sdo envolvidos diariamente neste processo?

1.1.5- As caracteristicas de uma cultura docente numa escola intercultural

Tendo em conta os quatro pilares da educacdo para o seculo XXI, apresentados por Jacques
Delors, a escola do nosso tempo precisa promover o conhecimento das maiorias, mas também das
minorias, o respeito pelo Outro, pela diferenca e pela diversidade, o conhecimento reciproco, a
educacdo para a prevencao da violéncia, a aprendizagem cooperativa, lutando contra a xenofobia e
intolerancia. Daqui surge a preocupacgdo de encontrar a forma de transformar a escola que ainda
reproduz em algumas situacBGes preconceitos e esteredtipos, que exclui os que nele ndo se
adequam, num espaco no qual se construa a cidadania plural, em que diferentes pessoas, de

diversas culturas e vozes interajam, sem que as suas diferencas sejam motivo de opresséo.
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Este estudo procura identificar como é que os docentes devem apreender na sua funcéo a
influéncia da diversidade cultural, ou seja, como é que eles promovem a liberdade e a valorizacao
das diferentes culturas convergentes no espago aula e no contexto escolar.

Para melhor entender a institucionaliza¢do da educacdo intercultural, € importante fazer um
enquadramento histérico que nos permite entender melhor novos conceitos caracteristicos da
cultura europeia e até mundial. A educacdo e a cultura sdo os Unicos pilares duraveis da paz e da
seguran¢a humana. Neste ambito, a relacdo entre as duas categorias foi mudando ao longo dos
ultimos anos. E imperioso atender as recomendacdes do Conselho da Europa, ou seja, no sentido
de se evitarem o0s perigos que possam resultar da marginalizacdo daqueles que nao possuem
capacidades necessarias para comunicarem numa Europa interactiva.

A cultura dominante nas salas de aula € a que corresponde a visdo de determinados grupos
sociais: nos conteudos escolares e nos textos aparecem poucas vezes a cultura popular, as
subculturas dos jovens, as contribuicGes das mulheres a sociedade, as formas de vida rurais, e dos
povos desfavorecidos, o problema da fome, do desemprego ou dos maus tratos, o racismo e a
xenofobia, as consequéncias do consumismo e muitos outros temas problemas que parecem
“incomodos”.

A analise do quotidiano escolar de diferentes escolas tem evidenciado claramente a
pertinéncia destas afirmacdes. A cultura escolar predominante nas nossas escolas revela-se, muitas
vezes, pouco permedvel ao contexto em que se insere, aos universos culturais das criangas e
jovens. Parece que o sistema publico de ensino, nascido no contexto da modernidade, assentado no
ideal de uma escola béasica a que todos tém direito e que garanta 0 acesso a todos dos
conhecimentos sistematizados de caracter considerado "universal”, além de estar longe de garantir
a democratizacdo efectiva do direito a educacdo e ao conhecimento sistematizado, terminou por
criar uma cultura escolar padronizada, formal, pouco dinamica, que enfatiza processos de mera
transferéncia de conhecimentos, quando esta de facto acontece, e esta referida a cultura
envolvente.

A dindmica cristalizada na cultura escolar apresenta uma enorme dificuldade de incorporar
0s avancos do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, as diferentes formas de aquisicdo de
conhecimentos, as diversas linguagens e expressdes culturais e as novas sensibilidades presentes
de modo especial nas novas geracgdes e nos diferentes grupos culturais. Os processos de aquisigéo-
construcao-desconstrucdo-reconstrucdo do conhecimento, em profunda crise na sociedade actual,
onde caminhos e linguagens diversificadas se impdem, aparecem no dia-a-dia das salas de aula de

modo homogéneo e repetitivo, atraves de formas estereotipadas, na grande maioria das situagées.
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Chama atencdo quando se convive com o quotidiano de diferentes escolas, como sao
homogéneos os rituais, 0s simbolos, a organizacao do espaco e dos tempos, as comemoracdes de
datas civicas, as festas, as expressdes corporais, etc. Mudam as culturas sociais de referéncia mas a
cultura da escola parece gozar de uma capacidade de se auto-construir independentemente e sem
interagir com estes universos.

Os/as educadores/as ndao poderdo ignorar, neste momento, as dificeis questbes do
multiculturalismo, da raca, da identidade, do poder, do conhecimento, da ética e do trabalho que,
na verdade, as escolas j& estdo a enfrentar. Essas questdes exercem um papel importante na
definicdo do significado e do proposito da escolarizacdo, do que significa ensinar e da forma como
os/as estudantes devem ser ensinados/as para viver em um mundo que serd amplamente mais
globalizado.

Quando se fala da questdo da cultura docente numa escola intercultural, € importante
reforcar que a cultura é vista como um processo dindmico através do qual a vida social ganha
algum sentido, ou seja, que permite conhecer melhor os modos de vida de um grupo social, as suas
formas de agir e de pensar, as suas condutas efectivas e as representa¢fes sociais. A cultura
docente numa escola intercultural deve ter na sua esséncia a vontade expressa de fomentar nos
educadores uma consciéncia moral, profissional e comunitaria que contribua para extinguir as
desigualdades socio-econdmicas e exclusbes culturais em direccdo a emancipacdo individual e
colectiva.

Deste modo, no contexto escolar, os professores, pais e alunos constroem e reconstroem as
suas proprias culturas por identificacio com modelos e por demarcacdo com a alteridade, as
diferencas constatadas noutros. A identidade de cada sujeito pode implicar uma certa continuidade
e uma relativa homogeneidade, ndo excluindo, porém, a multiplicidade e uma dinamica entre
forcas de assimilagéo e de diferenciagéo.

E nesta perspectiva que se pode falar de um professor multicultural, que, segundo Stoer
(1994) deve pautar a educacao inter/multicultural vista como filosofia educativa ou como um
projecto a desenvolver nesta época da globalizacdo. Os contextos multiculturais exigem que o
ensino e a educacgdo se dirijam a um publico especifico num determinado pais, comunidade ou
localidade, mas sem perder de vista uma concepcao de universalismo cultural, aberto e tolerante. A
incorporagdo da diversidade cultural nas escolas e nas comunidades deve potenciar um
pensamento transcultural e um caminho para a coesdo social., isto €, 0s contextos multiculturais
ndo se caracterizam apenas pelo predominio de uma cultura, mas por uma concepcao dinamica e

integradora de outras culturas em que o direito a diferenca tem estatuto de legitimidade.
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Compreende-se a educacéo intercultural, como um processo de relagdes humanas, capaz de
interpretar as diferencas e as identidades culturais, presentes na vida quotidiana, dentro de uma
realidade escolar. As relagdes entre pessoas de diferentes culturas vdo produzir encontros,
confrontos, pois as mesmas palavras, gestos e atitudes ganham uma pluralidade de significados que
marcam um espaco onde héa possibilidade de desfazer alguns preconceitos e até estereotipos.

Porém, esta perspectiva ndo sera tdo linear, visto ser importante compreender as reaccoes,
as atitudes dos professores relativamente as mudancgas culturais que envolvem a escola num
processo de constante adaptacdo as sucessivas reformas. Carneiro (1987), consciente do clima de
insatisfacdo dos docentes portugueses, numa entrevista ao semanario Expresso, em 12 de
Dezembro, afirma:” Vamos ter que criar condi¢des materiais, profissionais, sociais e humanas
mais dignas para a profissdo docente.” Actualmente, varios estudos socioldgicos permitem
identificar alguns indicadores que estdo na base do descrédito, do desinvestimento e do mal - estar
docente.

A grande questdo que se coloca prende-se com a forma como é que se pode transformar o
espaco escolar que ainda vai reproduzindo preconceitos e estereétipos, que exclui, em algumas
situacOes, 0s que nele ndo se adequam, num espacgo no qual se construa uma cidadania plural, na
qual diferentes pessoas, de diversas culturas e vozes interajam, sem que as suas diferencas sejam
motivo de opresséo.

Serd que um professor que tenciona desenvolver um processo educativo, precisara ter
diferentes tipos de conhecimento de maultiplas culturas? A compreensdo da sociedade
multicultural, pelo professor, contribuira para a inclusao social dos alunos?

Este trabalho procura identificar as diferentes faces da interculturalidade no contexto
escolar e por isso é pertinente verificar como que os agentes educativos respondem ou devem
reagir a esta nova abordagem. Hoje, sob a influéncia dos varios cddigos culturais, os educadores
véem-se obrigados a educar para a competitividade e o sucesso individual, descurando, por vezes,
os lacos de solidariedade. Todo o conhecimento organizado obedece a um paradigma e o que nele
ndo se enquadra é rejeitado.

Sdo vaérios os autores que afirmam que a integragdo/inclusdo dos alunos minoritarios na
escola e na sociedade, depende, de algum modo, das concepgdes que 0s professores possuem e das
atitudes que manifestam face as culturas minoritarias. Jordan (1994,pp.29-36) identifica trés
tipologias de professores, a saber: - Aqueles que concebem a cultura de origem dos grupos
minoritarios como algo que dificulta a sua integragdo na escola e na sociedade. Aceitam a teoria da

cultura como «erva daninha», razdo importante que justifica o baixo nivel socioeconémico e da
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falta de rendimento escolar, levando a que elementos das culturas minoritarias, como por exemplo,
a lingua, sejam impedidos ou excluidos do espaco escolar de aprendizagem. Esta visdo pode
conduzir a uma elaboracdo de programas de educacdo compensatéria e/ou rejeicdo, por parte dos
alunos da sua cultura de origem e/ou a uma cultura de resisténcia face aos valores, procedimentos e
atitudes da cultura maioritaria; - Aqueles que manifestam alguma sensibilidade perante a
linguagem e a cultura dos alunos pertencentes a grupos minoritarios incluindo, ocasionalmente,
alguns dos seus elementos escolares no seu curriculum escolar; - Aqueles que se mostram muito
sensibilizados pelas culturas minoritarias, acolhendo, respeitando, e valorizando os seus valores e
modos de vida no interior da escola, mas frequentemente defendem o «puro relativismo cultural».
Esta visdo pode aproximar-se da educacdo intercultural. Contudo, é necessario criar pontes, ou
seja, dispositivos pedagdgicos interculturais que propiciem a permeabilidade entre valores, saberes
e modos de vida das culturas minoritarias e maioritarias.

Perante esta analise, poder-se-a dizer que esta classificacdo constitui um bom referente da
situacdo actual dos professores no que diz respeito a informacéo e formacao sobre a integracédo
escolar dos alunos culturalmente diferentes. A maioria dos professores ndo esta preparada para
enfrentar os desafios da integracdo sociocultural dos alunos pertencentes as culturas minoritarias.
A cultura profissional dos docentes continua, muitas vezes, prisioneira de concepc¢des e modelos
educativos configurados pela cultura maioritaria. Constata-se, por parte de alguns professores, que
preferem trabalhar com alunos com caracteristicas semelhantes, uma vez que a planificacdo das
aulas e as metodologias a usar sdo iguais para todos.

Na verdade, estes procedimentos utilizados pelos professores e legitimados pela sociedade,
a pretexto de um maior rendimento escolar por parte dos alunos, tém favorecido a homogeneizacgéo
do ensino, ocultando as diferencas culturais e agudizando as diferencas sociais entre os individuos.
Vieira (1999), fazendo uma analise de vérios estudos sobre as diferencas culturais e o tratamento
diferenciado dos alunos na sala de aula, concluiu que os alunos seriam extremamente beneficiados
se 0s professores atendessem as suas experiéncias prévias e a cultura da sua comunidade de
origem. Acrescenta, também, que os professores diferenciam negativamente os seus alunos,
contribuindo para agravar as desigualdades de informacéo e outras capacidades que estes possuem
guando iniciam a escola.

Nesta sequéncia, torna-se evidente que os professores tém de aprender novas competéncias
face a heterogeneidade social, cultural e linguistica dos seus alunos, ou seja, estar sensibilizados
para as culturas minoritarias. Ndo obstante, uma mudanca de atitude ndo depende s6 dos

professores. As politicas educativas emanadas de organismos internacionais e internacionais, bem
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como a implementacdo de programas e accles educativas interculturais sdo elementos
fundamentais em todo o processo.

O trabalho docente é cada vez mais caracterizado por um mundo de incertezas,
complexidades, instabilidades e até por um conflito de valores. Frequentemente, os professores
perante situacdes reais de ensino, vivenciam situacfes de incapacidade e impreparacdo para
ultrapassar os obstaculos, medos, problemas, que se Ihes deparam. A multiplicidade de tarefas com
que sdo confrontados diariamente é cada vez maior.

E verdade que nestas Gltimas décadas, varios paises tém integrado no interior dos seus
sistemas educativos experiéncias-piloto ligadas a educacdo inter/multicultural. Muitas escolas e
professores tém assumido combater as desigualdades educativas e o insucesso escolar, inventando
solucdes para os problemas de integracdo sociopedagdgica das criangas pertencentes a grupos
culturais minoritarios.

Nas conclus@es finais da investigacdo — Escola e as Culturas -, publicada pela OCDE
(1989, p.83), constata-se o seguinte: “-Os alunos que ndo pertencem aos grupos maioritarios séo
em geral prejudicados ao nivel escolar (apesar de algumas excepcdes) e ndo obtém resultados de
um nivel médio equivalente ao dos outros alunos; de facto eles ndo tém as mesmas perspectivas de
sucesso que 0s outros; - A maior parte das iniciativas adaptadas nas escolas para corrigir esta
situacdo ndo deram os resultados esperados; alguns programas de educacdo multicultural
revelaram-se relativamente ineficazes.”

De facto, ndo basta desenhar bons programas interculturais, pois é também importante,
criar condicbes nas escolas e simultaneamente, desenvolver politicas econdmicas, sociais,
educativas e culturais que favorecam 0s grupos minoritarios e que estabelecam pontes e praticas
dialdgicas entre grupos minoritarios e 0s grupos maioritarios.

Os diferentes cenarios multiculturais sdo diferentes em cada pais, regido ou comunidade e
por isso sdo colocados novos desafios aos profissionais de educacdo que em paralelo encontram
dilemas ou problemas. Porém, é importante destacar alguns eixos comuns que condicionam a
implementacdo de uma verdadeira educacéo intercultural: - a diversidade cultural e linguistica que
cria situagdes de incomunicacdo, ou seja, actualmente, o professor vé-se confrontado com o
pluralismo de linguas e culturas, obrigando-se a encontrar outros canais de comunicagdo; - a
integracdo de alunos minoritarios e a relacdo escola-familia, que se reflecte num certo desencanto
entre as expectativas e representacdes da familia em relacdo a escola; - a formacédo inadequada dos
professores para a escola multicultural, visto que, muitas vezes, 0s programas de formagédo séo

dirigidos quase exclusivamente a professores voluntarios, para 0s que sdo mais sensiveis para a
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diversidade cultural ou entdo as iniciativas relacionadas com a preparagédo do pessoal docente para
a educacao intercultural, sdo pontuais e superficiais, servindo, muitas vezes, para resolver alguns
problemas concretos, esquecendo o facto de os alunos maioritarios viverem numa sociedade
multicultural.

Neste ambito torna-se, igualmente, fundamental abordar alguns dilemas que séo colocados
aos professores quando trabalham em contextos multiculturais. O primeiro prende-se com o facto
de o professor tratar as diferencas socioculturais de acordo com as suas convic¢es pessoais ou
tenta submeter-se as concepg¢des de diferenca veiculadas pela escola? Ora, de acordo com alguns
estudos sobre esta problematica (Cardoso, 1993), conclui-se que as concepcdes e as praticas dos
professores em escolas multiculturais traduzem-se em principios formais de igualdade de
oportunidades, esquecendo que a organizacdo de escola e a pedagogia intercultural podem ser
relevantes para combater as desigualdades educativas e respeitar as diferencas a nivel cognitivo,
afectivo e social dos seus alunos. O segundo dilema relaciona-se com a capacidade de se gerir uma
turma valorizando todas as culturas ou de se ignorar a vez e a voz dos grupos minoritarios. Ha
percepcdo de que alguns professores continuam a sonhar com turmas homogeéneas esquecendo as
diferencas culturais, os estilos de aprendizagem e os modos de vida dos alunos minoritarios. O
terceiro dilema tem a ver com a necessidade de desenvolver um curriculum comum/compreensivo
— intercultural ou submeter-se a curriculum oficial. Nao é facil delinear programas educativos que
respeitem simultaneamente a cultura dos grupos minoritarios e maioritarios, mas ndo é de todo
impossivel adoptar um curriculum global e integrador da diversidade cultural, direccionado para os
alunos num determinado contexto, ou seja um curriculum que inclua e ndo exclua a diversidade
cultural.

A escola actual apresenta, nos nossos dias e apesar dos problemas e dilemas que se
colocam aos seus agentes, uma dinamica que lhe permite, gradualmente, repensar e reflectir sobre
0S processos de comunicacgdo e interaccdo entre os varios parceiros de forma a valorizar a riqueza
sociocultural. Daqui surge o paradigma da formacdo no @mbito da educacdo intercultural dos
professores, vista como base fundamental para a compreensao das sociedades multiculturais.

Perante a caracterizacdo de uma cultura de escola imbuida por diferentes atitudes,
concepgdes sobre a interculturalidade, a formacdo continua é vista como a pedra chave que ajuda
os docentes a viverem e reformularem a sua pratica diaria as exigéncias inerentes a diversidade
cultural. Até que ponto é que se pode falar ja de um professor inter/multicultural? Qual o perfil

desejavel para ajudar a implementar uma verdadeira educacéo intercultural?
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De acordo com Peres (2000,p.282) os principios estruturantes de um professor
inter/multicultural podem ser os seguintes: - Ter atitudes pratico-reflexivas e criticas, educador de
direitos humanos, orientador, construtor e companheiro; - Encarar o pluralismo cultural (choque e
didlogo de culturas) como enriquecimento para o processo de ensino aprendizagem; - Defender um
curriculum aberto e flexivel, adaptado ao contextos multiculturais, reconhecendo a importancia do
curriculum oculto e do saber em construcdo; - Promover o dialogo e a colaboracdo (pedagogia
interactiva) com os grupos minoritarios e com 0s grupos maioritarios, defendendo um projecto
social; - Defender a emancipagdo cultural e a reconstrugdo social, fomentando o principio da
igualdade para viver e diversidade para conviver.

Porém, ndo basta definir o perfil do professor intercultural, é imperioso construir
referenciais de Formacédo que respondam a os desafios da educagéo intercultural. A escola tornou-
se um local privilegiado de comunicagdes interculturais e por isso como diz Touraine (1998,
p.228) “se nos fecharmos num relativismo cultural extremo, somos levados a desejar a separagao
de culturas definidas pela sua particularidade e, logo, a construgdo de sociedades homogéneas.”

A Interculturalidade implica uma postura de abertura e disponibilidade para com o Outro e
também uma aceitacdo activa da diversidade na qual a partir do desejo de ultrapassar o medo do
desconhecido seja convertida numa troca enriquecida pelo dialogo. Serad que os professores estardo
conscientes da necessidade de trabalhar sobre si mesmos, rever as suas biografias para que
consigam viver na dimensdo que é exigida pelas praticas educativas que orientam a educacao
inter/multicultural? O caminho estd delineado e manifesta alguns sinais de vitalidade na procura
equilibrada de uma cultura contra-hegemonica. Nao basta os modelos educacionais servirem como
referéncia e adaptados aos novos contextos multiculturais, mas € necessario que cada
educador/professor seja receptivo a mudanca e transforme o acto de ensinar numa pratica flexivel,
aberta a diferenca.

A crescente diversificacdo cultural nas escolas, a necessidade constante de acolher alunos
estrangeiros e nacionais com vivéncias culturais diferentes, justificam a aposta na formacao dos
professores. De acordo com Vieira (1999, p.152), “ para se ter consciéncia da multiculturalidade
na sala de aula é preciso estar-se sensivel para observar, para ouvir e para investigar os alunos com
que se trabalha.” O professor deve investigar para agir, deve valorizar as experiéncias e a pessoa
do aluno, deve tirar partido da diversidade para criar contextos de interculturalidade, deve construir

a ponte entre os saberes quotidianos e o curriculo escolar.
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Capitulo 11 - Estudo Empirico

2.1 — Objectivos/ Questdes de Investigacdo

O papel das escolas na nossa sociedade tornou-se cada vez mais complexo. O novo
contexto social decorrente da nossa integracdo na Unido Europeia, de alguns processos migratorios
e da crescente globalizacdo exigem uma maior flexibilizacdo e abertura do processo e comunidade
educativas.

Educar para a cidadania implica conhecer e transformar a sociedade envolvente numa
comunidade solidéria, participativa e respeitadora da interculturalidade. A humanidade, vive hoje
uma fase nova da sua historia, pois as sucessivas mudancas tém tido uma repercussdo em todos 0s
sectores da vida humana, quer individual, quer colectiva.

Sendo a escola um espaco de aprendizagens sucessivas a diferentes niveis, é importante
reflectimos até que ponto € as nossas criancas a conseguem transformar num ‘“habitat”
harmonioso, onde as diferencas culturais, étnicas, religiosas se conjuguem num todo.

A Europa, no sentido histérico, é uma cultura, uma populacdo estruturalmente dinamica e
multicultural. A educacdo na Europa de hoje, esta condicionada pelos problemas e as necessidades
dos cidaddos em formacao que tentam encontrar uma profissdo dentro das condicdes e prioridades
locais e regionais. Deste modo, quando se fala de educacao, € importante falar da possibilidade que
cada pessoa tem em permanecer no lugar da sua cultura de origem, sem grandes convulsdes
ideoldgicas, econdmicas, laborais, familiares ou entdo estar sujeito a mobilidades geogréficas e
sociais. A Escola deve preocupar-se com a interac¢do e a comunicacdo entre todos 0s seus
elementos, na busca da compreensdo e responsabilidade e na tentativa de levar os alunos a ler e
interpretar criticamente todos os factos sociais. A aprendizagem torna-se verdadeira e significativa
quando se realiza com dados concretos da realidade envolvente, visto serem eles que estimulam a
maturacdo intelectual e favorecem o desenvolvimento da personalidade.

Num contexto de diversidade cultural, torna-se importante ressalvar dois aspectos
essenciais: - a interculturalidade € um valor que traduz o principio da alteridade humana; o
contexto escolar deve espelhar no seu todo, as diferentes identidades culturais representadas por

sujeitos proprios, nomeadamente o0s alunos e professores.
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O tema da Interculturalidade numa escola de valores enriquece o contexto onde 0s
diferentes sujeitos estdo integrados. As mutagdes sociais e culturais configuram a escola num
espacgo onde se torna importante compreender e respeitar os outros, as suas identidades.

No dealbar de uma civilizacdo globalizada, 0 mundo é sem duvida, o reflexo de um arco-
iris que procura dar oportunidade a todos para se manifestarem, tendo em conta a sua riqueza
cultural, social, religiosa e outras. Assim sendo, o relativismo que caracteriza as sociedades actuais
remete-nos para uma reflexdo séria e pertinente acerca da dimensdo intercultural nos diferentes
espagos sociais, nomeadamente na escola, enquanto agente de educacao para os valores. Os alunos
nas suas etapas de crescimento vao atingindo a capacidade de reflectir criticamente sobre os
fendmenos que os rodeiam. A escola enquanto espaco cultural deve promover a
complementaridade nas diferencas, deve ajudar a manter as raizes culturais de cada pessoa e da-las
a conhecer de modo a suscitar um enriquecimento a diferentes niveis.

Se a interculturalidade tem varias faces, varias manifestacGes, como € que elas se
enquadram no contexto actual de uma escola do presente? Este trabalho tem os seguintes
objectivos:

- Estabelecer uma relacdo entre o papel da escola na sociedade em mudanga e as diferentes
manifestacdes da interculturalidade;

- Conhecer a dimensao da interculturalidade/ multiculturalidade na pratica pedagdgica dos
professores.

O trabalho na sua estrutura procurara responder as seguintes questdes:

1. Até que ponto é que os sujeitos activos do sistema educativo, nomeadamente 0s

professores, reflectem na sua pratica pedagogica a educacao intercultural?

2. Quais as suas expressoes no contexto escolar?

3. Quais os obstaculos ou condicionalismos que interferem na implementacdo da Educacdo

intercultural?

4. Quais 0s passos a dar para se ultrapassarem as dificuldades?

Assim, este trabalho de investigacdo procura centrar as suas aten¢des na interpretagcéo da

pratica pedagogica dos professores perante um contexto intercultural.
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2.2 — Metodologia

Este estudo consiste num estudo de caso qualitativo, tendo como ponto de partida, alguns
exemplos de integracdo de alunos provenientes de outras culturas no meio escolar, pressupondo a
sua relacdo com os agentes educativos, nomeadamente com os professores. Um estudo de caso em
educacdo € uma pesquisa empirica conduzida numa situacdo circunscrita de espago e de tempo,
centrada em facetas interessantes de uma actividade, instituicdo, em contextos naturais e
respeitando as pessoas com o0 objectivo de fundamentar juizos e decisdes dos praticos,
possibilitando a exploracdo de aspectos relevantes, a formulacdo e verificacdo de explicacGes
pertinentes e plausiveis sobre o que se encontrou ou a sua relaciona¢do com temas da literatura
cientifica de referéncia (Afonso, 2005). O objectivo de estudo de caso é recolher uma observacéao
aprofundada que permita alcancar uma decisdo clara, promotora de uma boa compreensdo do
problema, de um tema, de um grupo ( Arends, 1997).

Bogdan e Biklen (1994) destacam cinco caracteristicas da investigacdo qualitativa: (1) a
fonte directa de dados é o ambiente natural e o investigador € o instrumento principal da recolha de
dados; (2) os dados recolhidos sdo descritivos (sdo em forma de palavras ou imagens e nao de
numeros); (3) o investigador centra mais 0 seu interesse nos processos de que nos resultados ou
produtos; (4) a andlise dos dados é feita pelo investigados de uma forma indutiva, na medida em
que os dados recolhidos ndo se destinam a confirmar ou a infirmar hip6teses construidas
previamente sendo as ilacBes construidas a medida que os dados recolhidos vao sendo agrupados;
(5) o investigador interessa-se por compreender o significado que os participantes atribuem as suas
experiéncias, de modo a entender a dindmica interna das situacfes, normalmente imperceptivel por
observadores exteriores. Estas caracteristicas, apesar de ndo poderem estar presentes de igual

modo num estudo, influenciam o tipo de investigacdo que esta a ser feita.

2.2.1 — Técnicas de Recolha de dados

O esquema de investigagdo qualitativa é definido, segundo Bravo e Catalan, (1993) como
“aberto, flexivel e emergente”, visto que permite a utilizagdo de uma multiplicidade de técnicas e
de métodos, uma vez que a complexidade das sociedades contemporéneas € cada vez mais visivel

e por isto os estudos tém que ser feitos com maior acuidade. Esta diversidade de métodos podera
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dar resposta a algumas questdes que possam surgir € que a investigacdo quantitativa pode descurar.
Neste tipo de investigacdo ndo ha a preocupacdo de generalizar resultados, superando, portanto,
algumas das limitagcdes dos métodos quantitativos, visto que quando se trata de professores ndo se
podem fazer generalizacfes, nem se coloca o problema da validade (interna e externa) dos

instrumentos, sendo o investigador, um “ instrumento” de recolha de dados.

a) Analise Documental

A pesquisa documental é uma das técnicas relevantes para a pesquisa em Ciéncias Sociais e
Humanas. Saint-Georges (1997) considera a técnica de analise documental como método de
recolha e de verificacdo de dados.

A analise documental incidiu sobre o Projecto Educativo e o Plano Anual de Actividades
com o objectivo de recolher informacéo para a caracterizacdo do contexto e do estabelecimento de

ensino, bem como para a elaboracdo do guido das entrevistas.

b) Entrevista

A entrevista semi-estruturada, foi realizada com alguns professores do contexto educativo
em estudo, tendo conta as diferentes formacbes académicas e os lugares que ocupam na
organizacdo pedagodgica deste mesmo contexto. Esta técnica, permitiu aprofundar, conhecer e
entender uma informacdo comum do grupo dos professores, sem p6r em causa a posicdo de cada
um, ou seja, as diferentes perspectivas acerca das exigéncias da educacdo intercultural no contexto
escolar e a manifestacdo na pratica pedagdgica. Foram também entrevistados dois alunos de anos
de escolaridade e origens culturais diferentes, com o objectivo de se compreender a sua percepcgao
acerca daquilo que a escola desenvolve para promover a sua integracgao.

As entrevistas semi-estruturadas foram conduzidas a partir de um guido que constituiu o
instrumento da gestdo da entrevista. Autores como Patton, (1980) e Goetz e LeCompte, (1989),
recomendam a elaboracdo de um guido prévio de «assuntos» ou «temas» a tratar para focalizar a
entrevista nas questdes mais relevantes para a investigacdo. Segundo Afonso (2005), o guido deve
ser construido a partir de questdes de pesquisa e eixos de analise do projecto de investigacdo. A
estrutura tipica tem um caracter matricial, em que a esséncia da entrevista & organizada por
objectivo, questdes, itens ou topicos. No contexto deste estudo, a construcdo dos dois guibes de

entrevista semi-estruturada teve em vista compreender a aprofundar a dimensdo da
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interculturalidade na pratica pedagogica dos professores. Cada guido € composto por varios itens
aos quais correspondem questbes orientadoras de forma a evitar desvios em rela¢do aos objectivos
definidos para este estudo.

As questdes das duas entrevistas foram elaboradas no sentido de uniformizar os dados.
Utilizou-se o seguinte esquema para a elaboracdo das entrevistas aos professores e alunos, de
acordo com o exemplo de Estrela, 1986:

1°- Formulacédo do tema, de forma sintética e explicita;

2°- Definicdo dos objectivos gerais;

3° - Definicao dos objectivos especificos a partir dos objectivos gerais.

Entrevista aos professores:

1- Tema: A dimensdo da interculturalidade na pratica pedagogica dos professores

2- Objectivos gerais:
1° - Recolher elementos sobre as manifestagdes da interculturalidade na prética
pedagogica dos professores;
2° - ldentificar as condicGes para que a educacdo intercultural seja implementada
verdadeiramente no contexto educativo;

3- Objectivos especificos:
1° - Compreender o significado da interculturalidade na pratica pedagdgica dos
professores;
2° - ldentificar as experiéncias pedagdgicas mais relevantes no ambito da educacao
intercultural.

4- Itens a abordar na entrevista aos professores:
- Nome
- Cargo que desempenha na escola
- Grupo disciplinar
- Niveis de ensino
- Cultura
-Interculturalidade, o seu significado, suas condi¢cdes e manifestagdes no contexto
escolar
-Interculturalidade e estrutura pedagogica

-Educacéo Intercultural, potencialidades e constrangimentos no contexto escolar

29



As diferentes faces da Interculturalidade no contexto escolar — estudo de caso

-ldentidade cultural

-Desafios para a implementacdo da educacdo intercultural

Com base nestes itens elaboraram-se as seguintes questdes orientadoras:

1.

Tendo em conta, 0s objectivos deste estudo, poderia dizer-me o que entende por
cultura?

O tema da interculturalidade, significa alguma para si? Se sim, ele se traduz na escola
actual?

Considera que a escola na sua estrutura pedagdgica estd preparada para receber os
alunos provenientes de diferentes culturas?

Conte-nos um pouco da sua experiéncia relativamente aos diversos contactos que ja
estabeleceu com alunos vindos de outros paises.

Quando se fala de Educacdo Intercultural, o que é que acha que poderia ser feito mais
aos nivel da escola para que esta fosse uma realidade mais concreta?

Considera que a integragdo numa comunidade de acolhimento, como é caso da escola,
implica a perda de tragos identitarios?

Como é que cada um de nds pode contribuir para que o contexto educativo se torne
mais cooperativo e receptivo as novas aprendizagens e ao reconhecimento dos direitos

efectivos dos que sdo integrados?

Entrevista aos alunos:

Tema: A integracdo no contexto multi/intercultural

Objectivo geral:

1° - Identificar dificuldades/facilidades de integracé@o no contexto educativo
Objectivos especificos:

1° - Recolher dados sobre a relacdo pedagogica

2° - ldentificar as actividades que favorecem a sua integracao no contexto educativo
Itens a abordar na entrevista aos alunos:

- Idade

- Ano de escolaridade

- Pais de origem

- Dificuldades e facilidades na integracédo escolar

-Actividades que favorecem a sua integracéo
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Com base nestes itens elaboraram-se as seguintes questdes orientadoras:

1. Qual o seu pais de origem? Ainda se lembra de algumas vivéncias passadas?

2. Considera a escola importante para o seu crescimento como pessoa? Em que aspectos?

3. Quando veio para Portugal, quais foram as principais dificuldades que sentiu ao ser
integrado no novo contexto?

4. Quais foram os aspectos ou factores que favoreceram essa integragcao?

5. No contexto de escola, cada vez mais caracterizado pela diversidade cultural, qual a
importancia que os professores tém?

6. Daquilo que conhece do plano anual de actividades e das turmas onde tiveste inserida,
houve alguma actividade que ajudou a reconhecer os teus aspectos como pessoa, bem

como as caracteristicas da tua cultura do teu pais de origem?

2.2.2 — Procedimentos

1)

2)

A implementacdo do estudo empirico decorreu em cinco fases principais:

Escolha do local de investigacdo (adequada aos objectivos do estudo): uma escola situada
no concelho de Seia.

Obtencdo de acesso (que corresponde a fase em que se estabelece o contacto e se negoceia
com 0s sujeitos a entrevistar): 0 acesso a escola foi possivel através do contacto com a
Directora da referida escola e pelo facto de me encontrar a leccionar na mesma.

No de 3 de Novembro de 2009, dirigi-me a Direccdo da escola, com o objectivo de solicitar
dois documentos importantes da estrutura pedagdgica da escola: Projecto Educativo e
Plano Anual de Actividades, os quais me foram facultados, provisoriamente, visto que o
primeiro iria sofrer alteracdes na sua estrutura interna. Procedeu-se a consulta e analise dos
referidos documentos a partir dos quais foi possivel caracterizar o contexto social,
geografico, economico onde a escola esta inserida, 0 nUmero de turmas, proveniéncia dos
alunos, bem como os grandes eixos de intervencdo prioritaria ou finalidades a atingir ao
longo de trés anos: 2010-2013. Verificou-se, igualmente que a escola reflectia a
preocupacdo de se abrir a sociedade actual e as vicissitudes, isto é, existia um esforco
conjunto da parte do pessoal docente, pelos projectos e actividades a desenvolver, para a
promocdo de uma cidadania activa e participativa. E de salientar que os referidos
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documentos foram analisados, de forma definitiva, no dia 4 de Janeiro de 2010. A 25 de
Janeiro de 2010, informei a Directora da escola da intencdo de realizar um estudo sobre a
dimensdo da interculturalidade/multiculturalidade na préatica pedagodgica dos professores,
bem como a metodologia a usar e os objectivos pretendidos, sobre o qual mostrou muita
receptividade. Posteriormente foi-me dito que elaborasse um requerimento dirigido a
Direccdo da escola para a formalizacdo dos procedimentos necessarios.

3) Seleccdo das pessoas a entrevistar: foi feita uma prévia seleccdo dos sujeitos,
nomeadamente, a Directora de Escola, o Subdirector, a Coordenadora dos Directores de
Turma, uma Directora de Turma do 2° ciclo, uma professora do 1° ciclo e por Gltimo dois
alunos, um do sexo masculino, de origem bulgara, que frequenta o 5° ano e outra do sexo
feminino, de origem alemd, que frequenta o 8%no de escolaridade. Ap6s um diélogo
estabelecido com estes docentes, definiu-se melhor o guido de entrevista de acordo com 0s
objectivos de estudo e procedeu-se a concretizagdo do mesmo, com a gravacdo em sistema
de audio. Relativamente aos dois alunos supracitados, foi elaborada e enviada uma carta
para os respectivos Encarregados de Educagédo para darem autorizacdo para a realizacao da
entrevista, a qual responderam afirmativamente, dando o seu consentimento.

4) Recolha de dados: Foram realizadas cinco entrevistas a cinco professores em periodos
diferentes, de acordo com a sua disponibilidade, bem como a entrevista a dois alunos, um
de origem bulgara e outro de origem alema. Salienta-se que o aluno bulgaro realizou a
entrevista na presenca da Encarregada de Educacdo para facilitar o processo de

comunicacdo, devido a lingua que ainda ndo dominava muito bem.

2.2.3 — Caracterizacao da escola

A Escola Basica do 2° e 3° ciclo Dr. Abranches Ferrdo, sede do Agrupamento como o
mesmo nome, é uma escola de construcdo relativamente recente, que data de 1995 e localiza-se
numa area natural e agricola, onde praticamente ndo existe construgdo. Assumiu desde o ano de
1997 projectos e programas que ainda hoje lhe conferem algumas particularidades, a titulo de
exemplo, o programa Eco-Escolas, tendo recebido sempre o respectivo galardao e bandeira verde,
sendo também uma escola associada da Unesco desde 1998. Esta escola fica situada no sopé da
Serra da Estrela numa zona de colinas de baixo-relevo, sendo confrontada a Norte pela aldeia da
Arrifana e pelo aerédromo municipal, a Sul pela cidade de Seia, a Este pela Aldeia de Vodra e a

Oeste pela Zona Industrial de Seia. O enguadramento rural da escola deve-se ao facto de se
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encontrar situada no limite Norte da Freguesia de Seia, que € uma Zona predominantemente
agricola. Funciona nas imediacGes desta escola, um pdlo do Instituto Politécnico da Guarda, mais
concretamente a Escola Superior de Turismo e Telecomunicaces de Seia. O nimero de turmas
como consequéncia directa da variabilidade de populacdo em idade de escolaridade obrigatéria e
ainda de acordo com os normativos legais que consagram a constituicdo de turmas tem sofrido
variacoes. A Escola, no presente ano lectivo, tem 16 turmas a funcionar, sendo duas delas, “turmas

com percursos curriculares alternativos”.

Quadro 1:

Pessoal docente existente no Agrupamento e nos diferentes niveis de ensino:

Nivel de Quadro de Quadro de Zona

educacéo Agrupamento Pedagogica Contratado Total
Pré-escolar 6 6 | e 12
1° Ciclo 15 | e e 15
2°CEB e
3°CEB 56 9 12 77

Dentro da estrutura pedagdgica da escola, destaca-se a Direccdo da escola, como 6rgéao
mobilizador para a implementacdo de uma educacdo intercultural mais efectiva; a Coordenadora
dos Directores de Turma, como membro capaz de apreender as diferentes turmas e as suas
caracteristicas e 0s seus projectos curriculares; uma directora de turma do 2° ciclo com experiéncia
ao nivel dos projectos desenvolvidos neste ambito; uma docente do 1° ciclo para ajudar a

compreender a atitude perante a diversidade cultural numa determinada fase da vida escolar.

2.2.4 — Caracterizacgdo do contexto

Como foi referido anteriormente, a escola como instituicdo em constante relacdo com a
comunidade envolvente, tem o dever de reflectir na sua estrutura organizacional e pedagogica, a
sociedade multicultural que a envolve. Cada vez mais e principalmente nos Gltimos cinco anos, o
contexto que serve de base para este estudo, foi respondendo progressivamente as exigéncias de
um mundo global, ou seja, as migracdes de Leste, suscitaram novos desafios aos quais a escola
procurou responder de varias maneiras, como por exemplo através de projectos, da abertura de

toda a comunidade educativa, essencialmente do pessoal docente.
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Como escola que pertence a Rede Nacional das escolas associadas da Unesco, tem nos seus
principios e valores a necessidade de promover a educacao intercultural, de valorizar e de respeitar
a identidade dos alunos provenientes da Alemanha, Bulgéria, Brasil, Bielorrissia. A escola tem
tendéncia a reflectir na sua estrutura muitas caracteristicas do contexto multi/intercultural e por
isso € importante aludir as suas experiéncias vividas. Como escola associada da Unesco
desenvolve alguns projectos dentro das seguintes tematicas: Educacdo/Dialogo Intercultural;
Promogdo dos Direitos Humanos, bem como dos deveres e responsabilidades de cada um; o
Homem e o0 meio.

De acordo com alguns dados recolhidos do Projecto Educativo e Plano Anual de
Actividades, a escola, no ambito da Educacdo Intercultural, desenvolveu dois projectos nos anos
lectivos de 2005/2006 e 2006/2007. O primeiro foi com uma escola da Argentina sobre a temética
da tolerancia, racismo e xenofobia. Promoveu-se um interchmbio com duas turmas do 9°no
através do Website “Mondialogo”, onde os alunos Se apresentaram e caracterizaram o seu pais de
origem ao nivel cultural e geografico. Daqui resultou a troca de experiéncias sobre 0s temas supra
referidos, apresentados em folheto de sensibilizacdo. O outro projecto desenvolvido ao longo de
dois anos, foi um intercambio com trés escolas, nomeadamente da Polonia, Suécia, Bélgica, no
qual houve a oportunidade de trocar correspondéncia e desenvolver actividades préaticas acerca do

tema da Paz mundial e dos habitos culturais dos paises envolvidos.

2.3 — Tratamento e apresentacdo dos resultados

Neste estudo, principalmente na fase inicial, todos dados recolhidos foram registados num
caderno e, posteriormente, num computador, utilizando um programa comum para elaborar o
texto. Apoés o registo dos dados recolhidos, isto &, depois de ter transcrito as entrevistas efectuadas,
chega 0 momento de passar a analise e tratamento dos dados. A tarefa de andlise consiste, de
acordo com Bogdan e Biklen (1994), na interpretacdo e compreensao de materiais recolhidos. Este
tratamento da informacéo € realizado através da analise de contetido, sendo esta ... uma técnica
de investigacdo que através de uma descrigdo objectiva, sistematica, e quantitativa do contetdo
manifesto nas comunicacdes, tem por finalidade a interpretacdo destas mesmas comunicagdes
(Bardin, 1997).

Procedeu-se a fragmentacdo das entrevistas em unidades de sentido/analise, pois a medida

que os dados sdo lidos destacam-se certas palavras, determinados tdpicos que constituem
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categorias de codificacdo, permitindo, deste modo, classificar os dados descritivos. A partir da
leitura das entrevistas foi elaborado um sistema de categorias que podem ser de natureza diversa,
segundo Bardin, (1995): seméntico (incluindo categorias teméticas, como acontece neste estudo:
reaccdes dos professores e dos alunos; lexical (palavras sindnimas e com sentidos diferentes);
sintactico (verbos, adjectivos).

Na sequéncia do pensamento do mesmo autor, as boas categorias devem apresentar as
seguintes qualidades: (1) a exclusdo mutua (cada elemento ndo deve existir em mais de uma
categoria), apesar de que, por vezes, “algumas unidades de analise sdo codificadas em mais que
uma categoria” (Bodgan e Biklen, 1994); (2) a homogeneidade (a organizagao das categorias deve
obedecer a um unico principio de classificacdo); (3) pertinéncia (adaptacdo da categoria ao
material de andlise, reflectindo as inten¢des do investigador e as sua questdes); (4) objectividade e
fidelidade (definicdo clara dos critérios determinam a entrada de um elemento numa categoria; (5)
a produtividade (conjunto de categorias deve fornecer resultados férteis em indices de inferéncias,
em novas questdes).

A validade do sistema de categorias criado verifica-se em fungédo da sua aplicacdo precisa a

um conjunto de informacéo, bem como da sua producdo no &mbito das inferéncias.

Quadro 2:

Analise de contetdo das entrevistas efectuadas aos diferentes professores

(ordenados conforme a data de realizacdo da entrevista)

Categorias Subcategorias Unidades de Sentido

(...) € aquilo que identifica um grupo ou um
1. Cultura Nogao povo, num determinado territério, num
determinado periodo temporal...aquilo que nos
caracteriza, aquilo que estd na raiz do nosso
desenvolvimento (Entrevista 1, p.2).

(...) é tudo aquilo que permite distinguir e
diferenciar os grupos sociais: costumes, valores,
linguas, tradigdes, signos (Entrevista 2, p.2).

(...) eu penso que ha varias culturas, e cada
povo tem a sua cultura propria, uns mais
proprios que outros, mas cada povo tem a sua
cultura (Entrevista 3, p.2).

35



As diferentes faces da Interculturalidade no contexto escolar — estudo de caso

(...) em termoS gQerais, serdo caracteristicas
proprias que nos diferem uns dos outros. E
aquilo que, se calhar, nés ao longo da vida
aprendemos e retemos, e que acaba de ser
diferente de pessoa para pessoa; é aquilo que
nos identifica (Entrevista 4,p.3).

(...) Cultura é tudo aquilo que identifica um
individuo e o grupo a que estd associadoy...) é
cada vez mais uma miscelanea de identidades,
de troca de valores, de modos de idealizar, de
actuar e interagir. (Entrevista 5,p.2).

Sintese da categoria: Cultura

Os cinco sujeitos revelam uma definicdo idéntica de cultura que faz parte da identidade de um

grupo, gque esta em constante mutacdo e influencia o desenvolvimento humano nas suas

diferentes dimensdes. A cultura esta associada a diversidade de identidades, a troca de valores

e aos modos diferentes de interagir e actuar nos varios contextos onde se esta inserido.

Categorias

Subcategorias

Unidades de Sentido

2.
Interculturalidade

Significado

(...) eu entendo a interculturalidade como a
relagdo entre varias culturas. Na escola,
sentimos cada vez mais esse imperativo, pois
temos que absorver a chegada desses alunos
provenientes de varias regides (Entrevista 1,

p.3).

(...) O que eu penso relativamente a este tema
da interculturalidade num espaco escolar, € que
se pode fazer mais relativamente a estes alunos,
como por exemplo, promover a divulgacdo a
toda a comunidade escolar da sua propria
cultura (Entrevista 2,p.5).

(...) Para mim interculturalidade é a juncéo de
culturas, o contacto entre varias culturas
(Entrevista 3,p.3).

(...) considero relativamente a esta adaptacéao,
pela experiéncia pessoal que eu tenho, é que ha
uma grande adaptacdo, uma grande
interculturalidade. Inclusivamente os meninos
portugueses tém muita curiosidade em saber
pormenores da cultura, inclusivamente até como
se diz determinados vocabulos eles acham
imensa piada. (Entrevista 4,p.4).
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Condicbes

Manifestacdes na
escola actual

(...) O professor é confrontado, cada vez mais,
com a existéncia de alunos oriundos de culturas
diferentes, estrangeiras ou ndo. A mobilidade
dos alunos e a sua prépria mobilidade, inerente
a profissdo, proporcionam-lhe um contacto
diversificado com a realidade cultural
(Entrevista 5,p.3).

(...) Os intervenientes do processo educativo
ndo podem deixar que exista discriminacgéo, tém
que promover a harmonia e tém que promover
esta cultura de diversidade (Entrevista 1,p.8).

(...) Hoje em dia a escola é uma escola de
massas, portanto, ndo ha discriminacdo social,
portanto, esta aberta a todos os grupos sociais e
eu acho que houve uma evolucdo a esse nivel
(Entrevista 2,p.3).

(...) a escola ndo esta minimamente preparada.
Ai depende da pessoa que estd a frente e do
esforco que vai fazer (Entrevista 3,p.4).

(...) se calhar, a escola ndo estaria téo
preparada para os receber, mas por ser uma
realidade que se verifica hd poucos anos e,
portanto, as primeiras experiéncias, fazem-me
pensar que actualmente e com o passar dos
tempos a escola foi-se adaptando (Entrevista
4,p.3).

(...) A educacdo intercultural cresce a partir de
interaccdes existentes, reconhecendo o outro e
com ele descobrir o seu eu através de processos
dialécticos, decorrentes da interaccdo e da
mediagao cultural (Entrevista 5,p.6).

(...) Portanto, a escola actual é uma escola
sustentada por uma base democratica, uma base
aberta, uma escola para todos. E obviamente
nunca poderiamos excluir da escola estes alunos
que vém doutras culturas. E uma escola que esta
sempre receptiva (Entrevista 1,p.6).

(...) Ha ja uma preocupacdo em termos
pedagogicos dar um acompanhamento mais
especializado a estes alunos que vém de
diferentes culturas, ndo sO0 de paises mas
também de etnias diferentes (Entrevista 2, p.3).
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(...) Aceitavam-nos muito bem...em brincadeiras
aceitavam-nos e estavam com muita atencao
quando eles explicavam alguma coisa da sua
cultura (Entrevista 3,p.7)

(...) Hoje em dia, eu penso que estes alunos que
chegam a nossa escola de paises diferentes com
culturas diferentes tém uma plena integracéo na
escola, no seu ambiente, na turma, com a
propria dindmica da escola, inclusivamente com
a cultura do pais e com algumas regras
(Entrevista 4,p.3).

(...) Recordo que ja vem de longe a preocupacao
pela diversidade étnica, pela existéncia de
alunos imigrantes. Dai terem existido o0s
Territérios  Educativos de  Intervencdo
Prioritaria, cujo surgimento remonta a ano de
1996, que alguma forma manifestavam a
preocupacdo pela educacdo intercultural
(Entrevistab, p.5).

Sintese da 22 categoria: Interculturalidade

A interculturalidade é o fendbmeno que promove a relacdo entre as diferentes culturas e na
escola actual sente-se muito este imperativo; Entende-se que a escola reflecte esta dimenséo
nas relacdes que estabelece com os alunos que frequentemente chegam de outros paises e que
por isso deve mostrar, no momento actual, a sua flexibilidade, a sua receptividade para criar
dindmicas de troca de experiéncias culturais.

A mobilidade geogréafica de alguns alunos reflecte-se na escola, pois a presenca de alunos
de culturas diferentes é cada vez mais significativa, despoletando um contexto multicultural,
promotor de interaccdo constante e dai falar-se da interculturalidade; Esta dimensao
intercultural manifesta-se, na escola actual, através da definicdo de condi¢cbes pedagdgicas e
educativas adequadas aos alunos e deverdo ser promotoras de uma participacdo dos mesmos
na vida escolar.

Esta mesma realidade sO poder ter expressdo no contexto educativo se 0s agentes
educativos, nomeadamente os professores ndo permitirem discriminagdo e promoverem uma
cultura de diversidade, sejam receptivos a integracdo de diferentes grupos sociais e
colaborarem na definicdo de principios elementares para a instituicdo escolar por parte da
entidade gestora. Apesar destes condicionalismos a escola comeca a manifestar alguma

sensibilidade para esta realidade, como por exemplo no acompanhamento especifico e mais
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proximos que é prestado aos alunos de origens culturais diferentes, na rede de amizades que se

estabelecem e que reforcam o enriquecimento cultural.

Categorias

Unidades de Sentido

3. Orgéos
Pedagdgicos

(...) alunos bielorrusssos estou-me a lembrar particularmente de um,
que penso que também foi seu aluno, que fez aqui o 9° ano, o0 ensino
basico e que agora esta no ensino secundario. Eu sei que ele esta no 12°
ano pois que ainda h& dias esteve aqui. Foi para nés, como Direc¢ao
uma experiéncia bastante interessante, em primeiro lugar porque 0s
proprios pais também foram interventivos na escola e sempre muito
preocupados, e esse aluno, apesar das dificuldades com a lingua,
mostrou-se sempre muito empenhado, muito desejoso de aprender,
sempre muito aberto, e que trouxe uma experiéncia muito positiva no
contexto da turma onde estava inserido, na interaccdo que estabeleceu
com os outros colegas, e também com o proprio Conselho de turma,
com os professores, que toda a gente estava sempre com vontade de
ajudar e colaborar para ele vencer. (Entrevista 1,p.4).

(...) hoje em dia, a escola ja dispde de um vasto conjunto de
mecanismos e recursos para responder a estas situacfes e é uma das
coisas que eu tenho reforgado como Coordenadora de Directores de
Turma do 2 e 3° ciclo ( Entrevista 2,p.3).

(...) como professora do 1° ciclo, estive 13 anos na mesma escola em
S.Pedro — Gouveia, e este ano estive colocada na Escola EB.1 de
Pinhancos, onde tive seis alunos de origem Bulgara (Entrevista 3,p.2).

(...) sou professora do 2° ciclo, lecciono as disciplinas de Lingua
Portuguesa e de Histéria Geografia de Portugal, sou Directora de
Turma e também, nesta escola, participei na equipa de Avaliacdo
Interna (..) Como eu era professora da disciplina de Lingua Portuguesa
e a0 mesmo tempo era professora do apoio, dava para eu ter uma
melhor percepgédo das dificuldades deles e depois tentava colmatar
essas dificuldades no apoio individualizado (Entrevista 4,p.2).

(...) Se colocar o meu olhar para a fungdo que ocupo como Subdirector
e 0s meus colegas em termos de direccao de escola, também nos temos
tido essa sensibilidade, de proporcionar 0s meios necessarios para que
os alunos se sintam bem e possam fazer o seu percurso de aprendizagem
e 0 Seu percurso educativo no nosso agrupamento, criando as
condicdes, seja de proporcionar mais horas de apoio a esses alunos e
organizar horarios para que esses alunos possam ter esses apoios
(Entrevista 5,p.4).
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Sintese da 3?2 categoria: Orgios pedagdgicos

Esta dimensédo ajuda a entender até que ponto é que os professores, como agentes activos
no processo educativo, nos cargos que ocupam, independentemente do nivel de ensino que
leccionam estdo predispostos a valorizar a questdo da interculturalidade. Conclui-se que existe uma
abertura gradual a mobilidade dos alunos, essencialmente daqueles com origem cultural diferente,
com o objectivo de proporcionar um percurso escolar harmonioso, no qual as interacgOes tendem a

aumentar de acordo as politicas educativas e as iniciativas conjuntas da comunidade educativa.

Categorias Subcategorias Unidades de Sentido
4. Educacéo Potencialidadesno | (...) todos o0s actores tém caminhado
Intercultural contexto escolar exactamente neste sentido... uns porque

aparecem mais alunos com diferentes
caracteristicas outros menos, mas que vao
aparecendo em todas as escolas. Portanto, acho
que as escolas se tém movido e se tém
apetrechado de formas para trabalhar e lidar
com estas situagdes (Entrevistal,p.6).

(...) Tem havido uma evoluGao porque a escola
tornou-se de facto um espaco democratico,
multicultural (Entrevista 2, p.5).

(...) nos temos que partir sempre da realidade
das criangas ... e tendo ali seis criangas cuja
realidade ndo era aquela, teriamos que
forcosamente que as deixar falar, que as deixar
explicar e contar aos outros os elementos,
aspectos da sua identidade cultural (Entrevista
3,p.6).

(...) plano anual de actividades, e sendo esta
realidade cada vez mais frequente e os alunos
irem aumentando de ndmero, cada vez mais
casos de paises diferentes, por que nado
contemplar no plano anual de actividades uma
actividade especifica de intercambio cultural,
mesmo em termos de dancga ou até de culinaria,
de cancdes tipicas(Entrevista 4, p.7).

(...) O projecto educativo é um meio excelente
para cultivar a educacéo intercultural, devido
ao facto de ser construido por toda a
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Experiéncias
Pedagdgicas
relevantes

comunidade educativa, num espirito de
participacdo e colaboracdo. Uma Escola que se
questiona e procura adequar-se a diversidade e
a heterogeneidade sabera entender os momentos
em que as adaptacfes se tornam prementes.
(Entrevista 5,p.6).

(...) desses alunos bielorrussos estou-me a
lembrar particularmente de um, que penso que
também foi seu aluno, que fez aqui o 9° ano,
portanto fez aqui o ensino basico e que agora
est& no ensino secundario. Eu sei que ele estd no
12° ano pois que ainda ha dias esteve aqui
(Entrevista 1,p.4).

(...) no 7° ano lembro-me perfeitamente quando
nos davamos e damos os paises da Europa, a
caracterizacao dos paises da Europa, eles falam
sempre do seu pais, e mostram aos colegas nao
sO 0s aspectos geograficos, mas 0s aspectos
culturais, e sempre que fazemos essa
caracterizacao eles préprios gostam de falar dos
paises. E depois também ensinam aos colegas
palavras e termos... muitas vezes solicitava €
dizia como é que diz este termo na tua lingua e
eles estavam sempre dispostos a ajudar
(Entrevista 2,p.3)

(...) uma experiéncia muito enriquecedora foi a
promocao de festas onde se aproveitava para se
divulgar alguma coisa, umas dancas, umas
cangdes... era engragado, e como tinha dois no
4° ano, sempre que se falava nalgum tema, eles
acrescentavam alguma coisa sobre a cultura
deles (Entrevista 3,p.6).

(...) A primeira experiéncia que eu tive foi com
dois alunos da Bulgéria. Eram primos. A
menina era minha aluna da Direc¢do de Turma
e 0 rapaz era um aluno que eu tinha no apoio
individualizado juntamente com a prima. Como
eu era professora da disciplina de Lingua
Portuguesa e ao mesmo tempo era professora do
apoio, dava para eu ter uma melhor percepcao
das dificuldades deles e depois tentava colmatar
essas dificuldades no apoio individualizado
(Entrevista 4,p.5).

(...) Ao longo da minha vida profissional fui
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Constrangimentos
no contexto escolar

Desafios

contactando com alunos oriundos de outros
paises e a experiéncia entendo-a como
enriquecedora (Entrevista 5,p.4).

(...) N&@o sera facil para o professor conseguir
individualizar o ensino, em algumas situacfes
para alunos que desconhecem completamente a
lingua... ndo ¢ facil chegar aquilo que se
pretende, dentro das vérias disciplinas, portanto
em termos pedagdgicos ndo é facil. (Entrevista
1,p.3).

(...) estes alunos trazem consigo habitos e
costumes que eles muitas vezes acabam por
perder porque séo integrados na nossa maneira
de viver e de estar, e ndo tem que ser
necessariamente assim (Entrevista 2,p.5).

(...) pelo menos a mim foi 0 que me aconteceu,
eu tive de construir tudo, ndo existia nada, ndo
existia nenhum material que eu pudesse utilizar,
que eu pudesse requisitar, ndo houve nada
(Entrevista 3,p.4)

(...) o Director de Turma para pbr em préatica
tais procedimentos do tal despacho normativo,
tem uma certa dificuldade porque requer ao
Conselho de Turma outros materiais e outro tipo
de instrumentos de outra dimensdo para o
Director de Turma depois poder concretizar e
poder executar o que a lei exige, e tem
dificuldades. S&o véarios os elementos do
Conselho de Turma e nem sempre as coisas
chegam a tempo (Entrevista 4,p.7).

(...) A envolvéncia da comunidade educativa é
mais um aspecto a ter em atengcdo na actuagao
do professor, pois muitas situaces decorrem da
falta de conhecimento e de préticas
interculturais no seio da comunidade educativa
(Entrevista 5,p.5).

(...) Os intervenientes do processo educativo ndo
podem deixar que exista discriminagao, tém que
promover a harmonia e tém que promover esta
cultura da diversidade (Entrevista 1,p.8).
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(...) na politica da escola, eu acho que nas
diferentes estruturas tem que haver uma
preocupacdo em contemplar estas situagdes,
nomeadamente respeitar as diferengas, em
termos linguisticos e apoiar estes alunos de uma
maneira eficaz, nomeadamente, com recursos a
aulas individualizadas para superar algumas
dificuldades (Entrevista 2,p.7.)

(...) Isso depende sempre de cada um. Nos
chegamos a uma escola que ndo tem material.
Vamos cruzar os bragos? Nao vamos. Temos que
fazer alguma coisa para o conseguir. Depende
sempre de que esta a frente... se nos pudermos
ter formacdo, melhor seria, mas ndo nos
podemos resignar (Entrevista 3,p.9).

(...) Acho que no Conselho de Turma é que tem
que haver mais empenho... e as pessoas unirem-
se (Entrevista 4,p. 8)

(...) Entendo que o professor pode assumir o
papel de mediador intercultural, mas para isso
necessita de reflectir sobre as suas préaticas e
concepcbes e verificar se as mesmas Sao
proprias de um professor intercultural
(Entrevista 5,p.4).

Sintese da categoria - Educacao Intercultural:

E importante falar-se das potencialidades que favorecem a abordagem e a implementagio
da Educacdo Intercultural e por isso a tendéncia existente é que as escolas como espacos
socioculturais se ttm mobilizado e preparado para fazer face a esta nova realidade: migracfes
dos paises de Leste e inclusdo de etnias. No entanto, ha que destacar trés questdes
fundamentais que se prendem com o seguinte: o ponto de partida deve ser sempre a realidade
destes alunos para se definirem iniciativas no Plano Anual de actividades, bem como
estabelecer linhas orientadoras no Projecto Educativo da escola. Os actores educativos tém
demonstrado vontade e empenho para ajustar a sua pratica pedagdgica as novas realidades
culturais. Porém, a educacéo intercultural apresenta, no entanto, alguns constrangimentos que
advém da dificuldade em individualizar o ensino pela existéncia de turmas grandes; de

existirem poucos ou nenhuns recursos necessarios a aprendizagem e a integracdo; da
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existéncia de ritmos de trabalho nos Conselhos de turma, bem como um trabalho pouco
colaborativo para a resolucdo de situacdes relacionadas com estes alunos e por Gltimo a pouca
envolvéncia, em determinadas alturas, dos professores no reforco de relagbes culturais nos
varios contextos educativos.

Uma ideia a destacar sobre a Educacdo intercultural € que a mesma promove um
conhecimento mais aprofundado das diferentes culturas e o respeito pela diversidade, evitando
situacOes de racismo, xenofobia ou outro tipo de discriminacdo; uma das suas potencialidades
no meio escolar prende-se com a importancia que é dada a relacdo entre aluno e professor e ao
trabalho colaborativo e cooperativo, através do qual se desenvolvem competéncias sociais,
como por exemplo: ouvir e respeitar opinides diferentes, encontrar solu¢gdes comuns para as
situacbes de conflito; reforca o facto de, muitas vezes, a actuacdo do professor ser
determinante para envolver a comunidade educativa, e constituir, em simultaneo, um
constrangimento, no sentido de evitar a falta de conhecimento sobre a diversidade cultural e
pratica de iniciativas interculturais.

Para que a educacdo intercultural seja uma realidade cada vez mais evidente e pertinente
nos contextos educativos, caracterizados pela diversidade cultural, langam-se alguns desafios
que implicam a participacdo dos professores, em diferentes vertentes. Considera-se que uma
das atitudes dos professores para promover a educacdo intercultural é o principio que
manifesta quando todos os professores se mobilizam para a construgdo da harmonia dentro de
um contexto cultural diverso e para que isto se concretize de forma real e objectiva, sugere-se
a auto-formacdo ou a formacdo continua de todos aqueles que interagem em contextos
educativos abertos a interculturalidade/multiculturalidade.

O desenvolvimento de préticas interculturais, faz crescer as interaccdes e as mediagdes
culturais que ajudam a reconhecer o outro e com ele descobrir 0 seu eu; reforca a necessidade
da troca de experiéncias culturais por parte dos docentes que constituem o Conselho de
Turma, visto que o professor intercultural pode ser referéncia para formar outros que ainda
ndo o sdo. A pratica da educacdo intercultural no contexto educativo, pressupde uma reflexdo
constante sobre a préatica pedagdgica, no sentido de se ajustarem os conteudos tematicos, as
actividades a desenvolver as caracteristicas que marcam a identidade cultural de cada aluno
que nas suas diferencas procura aproximar-se dos outros que o rodeiam. O professor da escola
actual deveria ser um professor intercultural que apela para o trabalho colaborativo, no sentido
de se conhecer e relacionar com aquilo que é diferente. Eis alguns dos desafios que podem

ajudar a superar algumas dificuldades sentidas em contextos téo diversificados.
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Categorias Unidades de Sentido
5. Construcdoda | (...) mantém-se a lingua, mantém-se alguns costumes, até mesmo
identidade religiosos, até continuam com determinadas praticas religiosas e,
cultural portanto, acho que ndo se perde, as coisas ndo se perdem, a ndo ser que

a integracdo seja feita numa idade, numa faixa etaria muito tenra. No
fundo, realcando aspectos de outras culturas para enriquecer o contexto
educativo (Entrevista 1,p.7).

(...) eu trato frequentemente este tema nas minhas aulas, nomeadamente
no 8° ano quando damos 0s movimentos migratérios. Falamos muito
sobre aculturacdo, ou seja, quando estas comunidades vém para
Portugal e sofrem um processo de aculturacdo, mas também falamos no
processo inverso que é a difusdo cultural, ou seja aquilo que eles trazem
de novo para a sociedade onde estamos (Entrevista 2,p. 6).

(...) tivemos de fazer tudo do inicio, tivemos de ampliar imagens e
seleccionar as mais adequadas, porque eram criancas que ndo diziam
uma palavra... e foram duas e tréS primeiras semanas muito
trabalhosas. Mas depois tudo passou a ser benéfico... quando a partir
da segunda, terceira semana eles conseguiam comunicar com 0S outros,
ndo com frases, mas sim com palavras (Entrevista 3,p.5).

(...)se calhar em termos pedagogicos e se fazemos o que fazemos por
gosto, eu acho que cada um de nos, uns mais outros menos, contribui
para esta adaptacdo, par este intercambio de culturas, de saberes e de
maneiras de estar (Entrevista 4,p.6 ).

(...) a diversidade, o professor fard a ponte entre as varias culturas
existentes na sua sala de aula, escola ou comunidade. De parte estara a
homogeneizacdo e 0 apagamento das memdrias culturais de cada um
(Entrevista 5,p.6).

Sintese da categoria - Construcdo da ldentidade Cultural:

A opinido dominante, neste ambito, enquadra-se na tentativa expressa pelos professores para
contribuirem para a construcdo e pelo respeito da continuidade da identidade cultural de cada
pessoa na sua especificidade e de cada grupo que caracteriza os meios multi/interculturais. Os
esforcos desenvolvidos deveriam ter um rumo neste sentido, pois conviver e interagir em contextos
heterogéneos nem sempre é facil.

Muitas vezes, na mudanga para um contexto diferente do original transporta por si alguns
constrangimentos, mas também alguns factores favordveis a promogdo da identidade cultural. Pode

constituir constrangimento quando, ao longo do tempo e no processo de aculturagdo se percam
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alguns tracos identitarios, como por exemplo alguns habitos inerentes a determinadas culturas. No

entanto, € na reciprocidade constante que se recebem valores e aspectos que enriquecem a

identidade individual e de grupo. A escola, no momento actual, desafia 0s seus actores para essa

capacidade constante, ou seja, ajustarem a sua pratica pedagogica a esta ideia de promogdo da

partilha, da troca de experiéncias multiculturais que ajudam a construir e manter a identidade

cultural.

Quadro 3:

Andlise de contetido das entrevistas aos alunos 1 e 2

(Aluno Bulgaro e Aluna Alemd)

Entrevista

Categoria 1 — Integragdo Escolar

Subcategoria 1 — Reconhecimento da importancia da escola

Subcategoria 2 - Dificuldades na integracéo escolar

Subcategoria 3 — Factores favoraveis a integracéo escolar

1°Aluno - Bulgaro

2°Aluno (a) — Alemé

(...) gosto muito de ca estar...tenho mais
professores, mais disciplinas, novos amigos.
A escola serve para aprender, para conhecer
mais pessoas, para aprender a conhecer mais
coisas, para aprender a ser mais pessoa
(Entrevista Al,p.4).

(...) a dificuldade maior foi a lingua; por nao

estudar o suficiente (Entrevista Al,p.3).

(...) a minha familia...; Qosto muito de
Portugal, como por exemplo; Lisboa, Viseu,

Alfandega da Fé, Coimbra...; a educagao das

(...) gosto da escola porque tenho amigos e
colegas portugueses que me ajudam a
conhecer um pouco mais a lingua e a
interagir com mais colegas de escola. E um
espaco de aprendizagem que me prepara para

o futuro (Entrevista A2,p.2).

(...) ndo foi facil a minha integrag¢do por ser
considerada uma aluna de fora, que vinha de
outro pais e por isso era diferente dos

outros(Entrevista A2,p.3).

(...) 0s amigos que foi conquistando ao longo
destes quatro anos...; o facto de conhecer

outros colegas que passaram pela mesma
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pessoas e cultura dos portugueses...; aqui

pdem os alunos mais a vontade para eles

situacdo, o que me ajudou a ultrapassar 0s

maus momentos (Entrevista A2,p.3).

terem gosto pela escola (Entrevista Al,p. 4).

Sintese da categoria — Integracao escolar:

Os dois alunos apesar de serem de proveniéncias diferentes e com préaticas culturais variadas,
entendem que a escola € um espago importante para se aprender coisas novas, onde se criam novas
amizades e prepara cada um para um futuro mais promissor.

Os dois alunos sentiram dificuldades na integracdo no contexto educativo devido ao
desconhecimento da lingua, no caso do aluno bulgaro e pelo facto de ndo se esforcar ainda mais
para acompanhar o ritmo de aprendizagem que era exigido pelos professores; Por sua vez a aluna
alemd, considerou que foi vista, inicialmente, como uma aluna diferente por ser de “fora”, de um
pais estrangeiro, com habitos, tradi¢bes diferentes dos restantes alunos. Os obstaculos sdo inerentes
ao processo de adaptacdo daqueles que chegam a outro pais.

Os dois alunos consideram que existem factores que facilitam a integracdo escolar, apesar da
diversidade cultural que caracteriza a escola. Porém, apontam factores diferentes mas
complementares. O aluno bulgaro reconhece a beleza de Portugal, a educagdo e a cultura que
caracterizam as pessoas e por ultimo, a escola é promotora de harmonia porque pde os alunos a
vontade. A aluna alema, talvez pela sua idade e estar a mais anos em Portugal, reforca a
importancia de outros amigos que ja passaram por uma situacdo similar, como exemplo para saber

ultrapassar as dificuldades.

Entrevista

Categoria 2 — Relacdo com os professores

1°Aluno — Bulgaro 2°Aluno (a)- Alemé

(...) a professora da escola de Santa Marinha | (...) tém um papel importante porque ddo a

ajudou-o muito, conhecer culturais

(Entrevista A1,p.10).

tinha muita paciéncia... 0S  aspectos que

identificam os diferentes alunos, sao

simpaticos e por vezes promovem troca de

experiéncias culturais (Entrevista2,p.3).

Sintese da categoria — Rela¢&o com os professores:
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Nesta dimensdo reconhece-se o papel dos professores, a sua paciéncia, a sua capacidade de

reconhecer no outro e aprender com as suas diferencgas. Os dois alunos manifestam com agradam a

relacdo de amizade que € cultivada com os seus professores.

Entrevista

Categoria 3 — Actividades que facilitam a integracao no contexto multicultural

1°Aluno - Bulgaro

2°Aluno (a) — Alema

(...) Uma vez a professora de Histéria
perguntou-me sobre as tradi¢cbes no Natal e
na P&scoa e fiquei todo contente porque
contei para toda a turma (Entrevista A1,p.3).

(...) lembro-me, uma vez ter dado uma
entrevista para o Jornal da Escola, a convite
do clube de jornalismo. Aqui expressei 0 meu
contentamento de fazer parte da comunidade
educativa e dar a conhecer as minhas
origens, as caracteristicas do meu pais, a
minha forma de ser e de estar no mundo;
outra actividade importante é comemoracao

do Dia da Europa (Entrevista A2, p.3).

Sintese da categoria — Actividades facilitadoras no contexto multi/intercultural:

Esta categoria implica desafios para os diferentes contextos educativos, cada vez mais

caracterizados pela diversidade cultural. Os dois alunos relevam algumas actividades que podem

ser promotoras de trocas de experiéncias culturais, do respeito para com 0s outros e da sua

valorizacio no meio escolar, pois aprende-se, da-se e recebe-se. E nesta trilogia que a educagéo

multi/intercultural se pode basear, mas o esforco é conjunto, ou seja, dos alunos, dos professores e

da restante comunidade educativa.
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Capitulo 1

3.1 - Discussao das questdes de investigacao

Torna-se agora importante discutir e responder as questdes da investigacdo anteriormente

formuladas:

1- Até que ponto é que os sujeitos activos do sistema educativo, homeadamente 0s
professores, reflectem na sua pratica pedagogica a educacao intercultural?

De acordo com as entrevistas, pode-se constatar que os professores ddo um significado muito
importante a dimens&o intercultural no contexto educativo, pois o contacto entre culturas diferentes
¢ cada vez mais um resultado da mobilidade geografica e social, caracteristica dos PALOP’S
(Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa) e dos paises de Leste. Para o professor 1 “Na
escola sentimos cada vez mais esse imperativo, e por isso temos que absorver a chegada desses
alunos provenientes de varias regides”.

O fendmeno da globalizacdo determinou a relacdo mais proxima entre as pessoas e a tendéncia
para homogeneizar as diferentes identidades. Assim, a escola de massas, que ser uma escola
inclusiva que reflicta sobre as suas praticas, nomeadamente da aceitacdo e integracdo de alunos
oriundos de outros paises e culturas. Os professores como intervenientes activos no processo
educativo, procuram, de forma gradual, implementar os principios da educacdo intercultural. O
professor 2 considera “ no espago escolar, o que se pode fazer pelos alunos que chegam, prende-se,
por exemplo, com a divulgacdo a toda a comunidade escolar das culturas que vao chegando. Por
sua vez, a professora 4, reitera 0 mesmo pensamento, salientando que “ Hoje em dia, o mundo ¢
tdo pequeno e a mobilidade das pessoas € tdo grande, que temos de estar preparados para receber
na nossa escola estes alunos, facilitando-lhes, deste modo, a sua integracdo e conhecer melhor a
sua cultura.

A interculturalidade assume, desta forma, uma dimensdo com grande significado, visto que de
acordo com o professor 3 “ a jungdo de culturas, o contacto entre varias culturas”, transforma os
contextos multiculturais em espacos abertos ao dialogo, a troca de experiéncias que procuram
manter as identidades culturais existentes num espaco comum, mas diferente pelas pessoas que

acolhe em todos os anos lectivos.
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Relativamente aos alunos que contribuiram para este estudo, ha que salientar o seguinte: esta
vontade gradual de os professores reflectirem na sua pratica pedagdgica a educacéo intercultural
reflecte-se, segundo eles na relagéo que estabelecem com os mesmos. A paciéncia, a valorizagéo
de elementos culturais diferentes no contexto de sala de aula, facilita o processo de integracdo dos
varios alunos que contactam diariamente com a cultura, como se pode ver pelas suas palavras: “A
professora...ajudou-o muito, tinha muita paciéncia” ou ‘“os professores t€ém um papel muito
importante porque ddo a conhecer os aspectos culturais que identificam os diferentes alunos”.

Segundo Banks (1998) os professores deverdo ter em conta na sua pratica pedagogica trés
dominios para assegurar a educacéo intercultural: 1- reflexdo e clarificacdo dos seus sentimentos,
das suas atitudes e percepcbes em relacdo aos outros pertencentes a minorias; 2- aquisi¢do de
conhecimentos essenciais acerca da histdria, cultura e lingua das minorias representadas na
escola/sociedade; 3- desenvolvimento de competéncias para uma gestdo multi/intercultural do
curriculo, em particular, no que se refere a planificacdo, implementacdo e avaliacdo das
actividades, e a criacdo, seleccdo e avaliacdo de materiais pedagogicos adequados.

Deste modo, a préatica pedagdgica dos professores vai reflectindo a interculturalidade e tem
sempre como base a sensibilidade para tratar da diversidade e complexidade cultural que se

prefigura nos tempos actuais.

2- Quais as suas expressdes no contexto escolar?

Pelas entrevistas ficou claro que a educacdo intercultural apresenta na escola actual uma
dimensdo com grande valor e com alguma expressividade. Dentro do curriculo formal, existe a
area curricular ndo disciplinar, com o nome de Formacgdo Civica, que permite dentro da sua
flexibilidade dos contetidos sugeridos, uma abertura ao outro. A educacdo intercultural espelha-se
no contexto escolar através da interac¢do constante e progressiva dos varios sujeitos educativos,
como é o caso dos professores, funcionarios, pais e os alunos, bem como pelo desenvolvimento de
pequenas iniciativas promotoras do respeito, da tolerancia por aquilo que é diferente.

Segundo o professor 2, “ha a preocupagdo em termos pedagdgicos de dar um acompanhamento
mais especializado a estes alunos que vém de diferentes culturas, ndo s6 de paises mas também de
etnias diferentes”. Por sua vez, o professor 5 complementa ao acrescentar que “ ja vem de longe a
preocupacdo pela diversidade étnica, pela existéncia de alunos imigrantes. Dai terem existido as
Territorios Educativos de Intervencao Prioritaria, cujo surgimento remonta ao ano de 1996, que de

alguma forma manifestavam a preocupagdo pela educagao intercultural”. A escola aceitando ser
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um local ndo apenas de aprendizagens mas tambeém de trocas de experiéncias culturais, deve
facilitar a integracdo das leis do grupo e desdramatizar alguns conflitos intimos que estdo na
origem da incapacidade de adaptacao.

De facto a abordagem intercultural estd, de algum, modo subjacente ao sistema educativo no
seu conjunto e por isso todos os professores, nas suas disciplinas podem ilustrar de uma forma ou
de outra, a perspectiva da interculturalidade. Perante as entrevistas constata-se que existem
algumas experiéncias enriquecedoras que contribuem para a expressividade da educagédo
intercultural no contexto educativo. O Professor 4 responséavel pela leccionacdo da disciplina de
Geografia fala da sua experiéncia: “ no 7° ano lembro-me perfeitamente quando nos davamos e
damos os paises da Europa, a caracterizacdo dos paises da Europa, eles falam sempre do seu pais e
mostram aos seus colegas ndo sé 0s aspectos geograficos, mas os aspectos culturais e sempre que
fazemos essa caracterizacdo eles proprios gostam de falar dos seus paises™.

Segundo Perotti (1997), a disciplina de Geografia oferece a educacéo intercultural, um terreno
privilegiado, visto que contribui para compreender melhor as representacfes modernas da Europa,
principalmente as que nos ligam a problematica pluricultural.

Outra expressao interessante, relaciona-se com a sua manifestacdo ao nivel do primeiro ciclo,
como exemplifica a professora 3: “ uma experiéncia enriquecedora foi a promogao de festas onde
se aproveitava para se divulgar alguma coisa, umas dangas, umas cangdes...era engragado e como
tinha dois no 4° ano, sempre que se falava nalgum tema, eles acrescentavam alguma coisa da
cultura deles”.

A educacdo intercultural encontra, no contexto da escola actual a sua expressividade no ambito
das diferentes disciplinas, na realizacdo de projectos, no reforco a lingua ndo materna, como
demonstra a professora 4 “ A primeira experiéncia que eu tive foi com dois alunos da Bulgaria,
que eram primos...Como era professora da disciplina de Lingua Portuguesa e a0 mesmo tempo era
professora do apoio, dava para eu ter uma melhor percepcdo das dificuldades deles e depois
tentava colmatar essas dificuldades no apoio individualizado™.

A escola actual caminha na direcgdo correcta, visto que procura mobilizar 0s seus actores
principais, os professores a serem modelos interculturais com a capacidade de abertura ao outro e
no respeito pelas maltiplas identidades que constituem o tecido escolar. Os alunos entrevistados
reforcam esta ideia, ao referirem algumas actividades facilitadoras no contexto multi/intercultural,
como por exemplo, a participacdo no jornal da escola (A2) e o contar das tradicdes que fazem
parte de uma cultura especifica (Al).
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3- Quais os obstaculos ou condicionalismos que interferem na implementacdo da

Educacéo Intercultural?

Mediante as entrevistas realizadas aos professores e aos alunos deste estudo, concluiu-se que
abordagem da educacdo intercultural nem sempre é facil devido a existéncia de alguns obstaculos
que dificultam a sua implementacéo objectiva e real nos diferentes contextos da escola actual. Um
dos factores referenciado prende-se com a impossibilidade do professor para individualizar a sua
pratica pedagdgica, ou seja, confinar a sua accao diaria na relacdo com alunos provenientes de
outros paises e de outras culturas, como salienta o professorl “ ndo sera facil para o professor
conseguir individualizar o ensino..., ndo ¢ facil chegar aquilo que se pretende, dentro das vérias
disciplinas”. Esta dificuldade é agravada, muitas vezes, no contexto educativo com a existéncia de
turmas com muitos alunos, dificultando o processo ensino-aprendizagem e até mesmo 0 processo
de aculturagdo, como defende a aluna A2 ““ ndo foi facil a minha integra¢ao por ser considerada
uma aluna de fora, que vinha de outro pais”.

Outro factor importante tem a ver com a falta de material didactico adaptado as diferentes
identidades culturais, exigindo, deste modo dos docentes, um maior empenho e vontade na
elaboracdo do mesmo. A professora 3 destaca que “ pelo menos a mim foi o que me aconteceu, eu
tive de construir tudo, ndo existia nada, ndo existia nenhum material que eu pudesse utilizar, que
eu pudesse requisitar...”.

A falta de trabalho colaborativo e cooperante transporta por si s6 outros condicionalismos que
afectam a educacdo intercultural. O professor ndo intervém sozinho no contexto escolar, esta em
constante relacdo com aqueles que rodeiam e para conhecer e reconhecer as multiplas identidades
culturais necessita de cooperar com todos aqueles preenchem uma comunidade educativa. A
professora 4, na experiéncia como Directora de Turma, vivenciou esta dificuldade, ao sentir que “
para pér em pratica os procedimentos do despacho normativo, tem uma certa dificuldade porque
requer ao Conselho de Turma outros materiais e outro tipo de instrumentos de outra dimensao...
séo varios os elementos do Conselho de Turma e nem sempre as coisas chegam a tempo”.

Outro condicionalismo apurado é aquilo que provoca um bloqueio no dominio escolar, ou seja,
as discussdes relativas & pedagogia ou a educacédo intercultural aparecem frequentemente como
assuntos reservados aos circulos restritos. A envolvéncia da comunidade educativa € um aspecto a
ter em conta na actuagédo do professor. Como defende o professor 5 “...muitas situagdes decorrem

da falta de conhecimento e de praticas interculturais no seio da comunidade educativa”. Segundo
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Perotti (1997, p.78) existem outras causas que dificultam este processo: - alto grau de
especializacdo dos saberes nos debates sobre o intercultural; - desinteresse ou insuficiente
assuncdo destes problemas pelo ensino superior e pelas universidades; - clivagem profunda, ao
nivel das instancias educativas nacionais ou regionais, no modo de dominar e de inflectir sobre as
realidades sociais.

Assim, apesar dos esforcos desencadeados, continuam ainda a existir obstaculos que
condicionam a implementacdo da educacéo intercultural. Importa sublinhar que uma das formas
para evitar algumas das dificuldades descriminadas, seria considerar a interculturalidade como um
projecto comum que diz respeito a todos aqueles fazem da escola em espaco sociocultural, onde se
evitassem as perspectivas homogeneizadoras que impedissem a autonomia e a auto-organizacao

individual e social das pessoas

4- Quais 0s passos a dar para se ultrapassarem as dificuldades?

Os contextos multiculturais ndo se caracterizam apenas pelo predominio de uma cultura
(lingua, componentes étnicos, valores, atitudes e uma micro e macro visdo do mundo), mas por
uma concepcdo dindmica e integradora de outras culturas em que o direito a diferenca tem estatuto
de legitimidade. Isto significa que ha um longo caminho a percorrer, embora existam boas praticas
e muita sensibilidade fazendo da dimensdo intercultural um principio que norteia o contexto
educativo.

A opinido emanada das entrevistas realizadas aos cinco professores, contribui para a
clarificacdo de alguns passos a dar para se ultrapassarem as dificuldades. O primeiro relaciona-se
com a necessidade de haver professores sensiveis aos problemas da diversidade cultural, pois ao
ser considerado como o elemento chave é capaz de envolver os outros para a cultura da
diversidade. Como diz o professor 1: “os intervenientes do processo educativo ndo podem deixar
que exista discriminagdo, tém que promover esta cultura de diversidade”.

Outro passo fundamental para a superagdo das dificuldades na implementacdo da educacéo
intercultural é a visdo global das politicas educativas, mas com a referéncia obrigatoria para a
relacdo com o outro, para o principio de alter idade contemplando os diferentes contextos
multi/interculturais. Durante muito tempo, pensou-se que os alunos de outras culturas, deveriam
assimilar a cultura dominante, ou seja, desenvolverem-se algumas pedagogias compensatdrias em
relacdo aos mesmos. Assim, um desafio que € lancado, é ndo confundir integracdo com

assimilag@o, como diz a professora 3: “ nos temos que partir sempre da realidade das criangas ... e
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tendo ali seis criancgas cuja realidade ndo era aquela, teriamos forcosamente que as deixar falar, que
as deixar explicar e contar aos outros elementos aspectos da sua identidade cultural”.

Outra forma de potenciar os recursos e ultrapassar os obstaculos é delinear um Projecto
Educativo, considerado o referencial de actuacdo de toda a comunidade educativa, como defende o
professor 5: “ o projecto educativo € um meio excelente para cultivar a educacdo intercultural,
devido ao facto de ser construido por toda a comunidade educativa hum espirito de participacao e
colaboracdo. Uma escola que se questiona e procura adequar-se a diversidade e a heterogeneidade
sabera entender os momentos em que as adaptacdes se tornam prementes”. Esta ideia ¢ crucial para
se entender e se fomentar um espirito de escola que contribua para uma integracdo verdadeira e
torne possivel ndo s6 a convivéncia cultural, mas também as relac6es e trocas reciprocas.

Nesta sequéncia, surge de igual modo o Plano Anual de Actividades, que contribui bastante
para o reconhecimento das diferentes identidades existentes nos contextos educativos. Desenvolver
actividades que contemplam as especificidades dos alunos de origem cultural diferente, € um passo
fundamental para que se deixa a rotina e para que na diversidade se encontre a riqueza do outro. A
professora 4 defende que “ sendo esta realidade cada vez mais frequente e os alunos irem
aumentando de numero, cada vez mais de paises diferentes, porque ndo contemplar no plano anual
de actividades uma actividade especifica de intercimbio cultural...”. A entrevista da aluna A2,
confirma, igualmente, esta ideia, pois a sua participacdo no jornal da escola permitiu-lhe uma
relagio com a comunidade educativa, sensibilizando-a para existéncia de outras culturas no
contexto escolar.

A pratica da educacdo intercultural no contexto educativo conseguird ultrapassar as suas
dificuldades, a partir do momento em que o professor, segundo Calvo Buezas (1995, p.265) “se
considere como uma actor educativo e agente socializador na escola e co-protoganista na criacéo
do seu ambiente e clima global que favoreca a aparicdo de atitudes totalmente cooperativas e
solidarias”.

O ponto de partida para uma verdadeira educacdo intercultural passa pela forma como o
professor assume o papel de mediador intercultural, pela sua capacidade de reflectir sobre as suas

praticas e concepcoes e verificar se as mesmas se enquadram ao contexto envolvente.
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Conclusofes

Este estudo salienta a importancia da interculturalidade na escola actual e as suas
implicacBes na pratica pedagdgica dos professores, enquanto intervenientes activos no processo
educativo. Mostra, igualmente, as potencialidades da educacdo intercultural numa sociedade em
constante mudanca, bem como os constrangimentos que estdo subjacentes a sua implementacao
efectiva, procurando contribuir para a identificacdo de medidas que ajudem a ultrapassar alguns
obstaculos.

A cultura sendo vista como o referencial maximo das sociedades, marca a identidade
cultural de um povo, de grupos e até de pessoas na sua individualidade. As constantes migracoes
vindas dos paises de Leste e de outras direc¢des exigiram um novo paradigma para entender a
pertinéncia da educacdo intercultural na escola actual. A globalizacdo contra-hegeménica é
precursora da aceitagédo das diferencas, de uma sociedade multicultural que gradualmente procura
encontrar formas de comunicar. Assim, como resposta a esta tentativa incessante de descobrir no
outro o ponto de partida para a relacdo cultural, surge a interculturalidade que tenta traduzir na
pratica a possibilidade de fomentar a reciprocidade e o didlogo entre as culturas que véo
caracterizando o contexto escolar onde a diversidade cultural é uma realidade cada vez mais
eminente.

Deste modo, e para responder a questdo de base deste trabalho, tudo aquilo que se analisou
procurou demonstrar, a semelhanca de outros estudos ja realizados, embora ainda insuficientes,
que a interculturalidade sendo uma dimenséo recente tem grande significado, pois interpela todos
0s actores sociais, nomeadamente os professores para ajustarem a sua pratica pedagodgica as
mudangcas da sociedade envolvente.

A escola como espac¢o sociocultural é caracterizada no seu dia-a-dia por uma complexa
trama de relacbes sociais que incluem conflitos, aliancas e estratégias individuais e colectivas para
a resolucdo dos mesmos. Por isso, a integracdo dos alunos minoritarios na escola depende de
varios factores, inclusivamente de os professores aceitarem o seu papel de charneira, no sentido se
promover uma cidadania participativa e colaborativa.

A escola estando em constante relacdo com a sociedade que a envolve, reflecte na sua

estrutura organizacional e pedagogica as mudangas resultantes de um contexto pluralista que exige
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respostas e adequacdes constantes. Neste dinamismo, a sociedade plural é constantemente recriada
impondo constantes desafios para a convivéncia das pessoas valorizadas distintamente de acordo
com a sua etnia, classe social, género, religido e nacionalidade. A socializacdo na escola tem
sofrido profundas mudancas, suscitando o aparecimento de termos como o multiculturalismo,
interculturalismo, muitas vezes, confundidos no seu significado e sentido.

Deste modo, este estudo enfatiza o papel da escola na sociedade em mudanca e na sua
tentativa de promover um conhecimento dos outros, criando uma ambiente de harmonia e de
reconhecimento das diferencas culturais. E nela que a interculturalidade se vai ja manifestando
atraves do empenho dos seus actores principais que sdo os professores, através de pequenos
projectos multi/interculturais, na definicdo de um Projecto Educativo que reconhece na tolerancia,
no respeito, na alteridade alguns dos valores principais para a implementagdo da educacéo
intercultural. Mas os caminho nem sempre € fécil, pois encontra dificuldades (Peres, 2000). A
complexidade deste processo aumenta quando se pretende entrar no mundo dos outros.

Relativamente ao segundo objectivo deste trabalho, concluiu-se que ha ainda um longo
caminho a percorrer, embora j& se vislumbrem sinais que reflectem a interculturalidade e a
multiculturalidade na prética pedagdgica dos professores, ou seja, 0s actores educativos tém
mostrado vontade e empenho para ajustar a sua pratica pedagdgica as novas realidades culturais.

Porém, para que isto aconteca na sua totalidade, é preciso que o professor adopte uma
posicdo integradora e ndo individualista, que reflicta sobre as suas préaticas diarias ao nivel
pedagogico, procure formacdo especifica ou auto-formacdo para responder com mais solicitude
aos desafios e seja promotor do respeito pelas diferentes culturas, pela diversidade cultural.

Pelo estudo apresentado, ficou-se com a convic¢do que o caminho esta tracado e que o
fendmeno da interculturalidade langa grandes interpelages, as quais se vao respondendo mediante
as circunstancias no tempo e no espaco proprios. Para estudar este fendmeno numa dimensao mais
alargada, seria interessante realizar um estudo comparativo com outro estabelecimento de ensino e
ter entrevistado outros professores com caracteristicas idénticas. Todavia, partindo do pressuposto
que este estudo de caso langa outros desafios, seria pertinente investigar num grupo variado de
professores, com formacOes académicas diferentes, quais as disciplinas que constituem o plano
curricular dos seus cursos e 0s preparam para dar respostas as exigéncias da sociedade
multicultural ou entdo comparar as atitudes dos professores entrevistados, com percursos
profissionais que se distinguem quer pelo tempo, quer pela diversidade de experiéncias vividas

com professores em inicio da carreira.
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