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Resumo

Perante os desafios impostos pela dinamica dos mercados globais, a inovacao assumiu um
papel fundamental na manutencdo da competitividade das empresas, tornando-se
fundamental que estas se diferenciem através de solugoes inovadoras capazes de responder
as necessidades de um mercado em constante transformagido. Neste contexto, torna-se
particularmente relevante compreender os fatores que influenciam o desempenho inovador

das mesmas.

Assim, a presente investigacdo tem como objetivo analisar a influéncia do tipo de
financiamento e do apoio financeiro publico no desempenho inovador das empresas
portuguesas, recorrendo ao uso dos dados secundarios recolhidos pelo Inquérito
Comunitario a Inovagdo 2022 (CIS 2022- Community Innovation Survey), referentes as
atividades de inovacao desenvolvidas pelas empresas portuguesas no periodo de 2020 a

2022.

Tendo por base a resposta de 13802 empresas, foram desenvolvidos dois modelos de
regressao logistica, um inicial e um final no qual foram incorporadas variaveis de controlo
que se revelaram estatisticamente significativas tanto para a inovac¢ao de produto como para
a inovacao de processo. A anélise dos dados obtidos evidenciou que o financiamento obtido
através dos capitais proprios, do financiamento por divida, do apoio financeiro puablico
proveniente da administracao central e do apoio financeiro ptblico proveniente da Uniao
Europeia exercem um impacto significativo na introducao de inovagoes de produto e/ou de
processo. Em contrapartida, o apoio financeiro pablico de origem local ou regional nao
apresentou evidéncias estatisticas suficientes que confirmem a sua eficacia no desempenho
inovador das empresas portuguesas. Desta forma, a presente investigacido contribui
cientificamente ao fornecer evidéncia empirica que esclarece divergéncias existentes na
literatura e reforca a relevancia estratégica dos fatores em estudo na promocao da inovacéo

em Portugal.

Palavras-chave

Inovacgdo; Desempenho Inovador; CIS; Tipo de Financiamento; Equity Finance; Debt

Finace; Apoio Financeiro Pablico



Abstract

In the face of the challenges posed by the dynamics of global markets, innovation has
assumed a central role in maintaining firms’ competitiveness, making it essential for
companies to differentiate themselves through innovative solutions capable of
addressing the needs of an ever-evolving market. In this context, understanding the

factors that influence firms’ innovative performance becomes particularly relevant.

Accordingly, this study aims to analyse the influence of the type of financing and public
financial support on the innovative performance of Portuguese firms, using secondary
data collected through the 2022 Community Innovation Survey (CIS 2022), referring to

the innovation activities carried out by Portuguese firms between 2020 and 2022.

Based on responses from 13,802 firms, two logistic regression models were developed—
an initial model and a final model incorporating control variables that proved statistically
significant for both product and process innovation. The data analysis revealed that
financing obtained through equity, debt financing, public financial support from the
central administration, and public financial support from the European Union have a
significant impact on the introduction of product and/or process innovations. In
contrast, public financial support from local or regional sources did not provide sufficient
statistical evidence to confirm its effectiveness in enhancing the innovative performance
of Portuguese firms. Thus, this study contributes scientifically by providing empirical
evidence that clarifies existing divergences in the literature and reinforces the strategic

relevance of the factors under study for promoting innovation in Portugal.

Keywords

Innovation, Innovative Performance, CIS, Type of Financing, Equity Finance, Debt

Finance, Public Financial Support
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Capitulo 1- Introducao

1.1. Enquadramento do Problema

Num contexto global cada vez mais competitivo e dinamico, a inovacao assume-se como
um motor essencial para o crescimento econémico e para a sustentabilidade das
empresas (Montafiés-Del-Rio e Medina-Garrido, 2020). Na atualidade, as empresas que
operam em ambientes caracterizados por elevada turbuléncia, sdo forcadas a adaptar-se
de forma rapida e eficaz as exigéncias do mercado (Aliasghar et al., 2023). Assim, a
inovacdo é um fator critico na obtenc¢ao de vantagens competitivas em ambientes que

estao em constante mudanca (Crossan et al., 2010).

As empresas com maior capacidade de inovacao serao mais bem-sucedidas na resposta
aos ambientes em mudanca e no desenvolvimento de novas capacidades que lhe
permitam alcancar um melhor desempenho (Lloréns Montes et al., 2004). No entanto,
a atividade da inovacao ¢ dificultada por diversos fatores como os elevados custos de
investimento, o risco associado e a baixa transparéncia de informacao (Ling et al., 2020).
Consequentemente, estes fatores limitam o nivel de investigacdo e desenvolvimento
(I&D) na maioria das empresas, restringindo a sua posicdo competitiva no mercado

(Romero Alvarez et al., 2025; Brei et al., 2020; Garcia-Quevedo et al., 2018).

A falta de apoio financeiro e os elevados custos da inovacao pode impedir as empresas
de prosseguirem inteiramente a atividade de inovacdo e de produzirem resultados
inovadores (Che-Yahya et al.,, 2022). No entanto, isso raramente é abordado na
literatura. Segundo Mardones e Zapata (2019) existem intimeros programas em
diferentes paises que procuram promover atividades inovadoras e impulsionar a
investigacao e o desenvolvimento, embora na maioria dos casos nao haja evidéncias

cientificas para determinar a eficacia desses programas.

Neste sentido, a escassez de estudos abrangentes que avaliem de forma sistematica como
os diferentes tipos de financiamento influenciam e impulsionam a inovagdo nas PMEs
portuguesas constitui uma lacuna significativa na literatura. Esta auséncia de evidéncia
empirica torna-se ainda mais relevante se considerarmos que, para além de as PMEs
representarem a maioria do tecido empresarial nacional e desempenharem um papel
central no crescimento econ6mico do pais, estas também enfrentam maiores
constrangimentos no acesso ao financiamento quando comparadas com empresas de
maior dimensao, devido a limitacoes estruturais e a maior percecao de risco associada
(Romero Alvarez et al.,, 2025). Assim, através da analise dos dados do Inquérito

Comunitario a Inovacdo (CIS) referente ao periodo de 2020 a 2022 a presente



investigacao procura avaliar a influéncia do tipo de financiamento (equity e debt) e do
apoio financeiro publico no desempenho inovador das empresas portuguesas. A escolha
destes dados justifica-se pelo facto de este inquérito constituir o principal levantamento

estatistico sobre a inovacdo nas empresas em Portugal.

1.2. Objetivos e Questoes de Investigacao

A presente dissertacdo tem como principal objetivo analisar a influéncia do tipo de
financiamento e apoio financeiro publico no desempenho inovador das
empresas portuguesas. Mais especificamente, o financiamento externo e as
componentes que constituem o apoio financeiro publico. Posto isto, sdo definidos os

objetivos especificos:

e Identificar e descrever as variaveis que estimulam ou limitam o desempenho
inovador das empresas, tais como: tipo de financiamento e o apoio financeiro
publico;

e Analisar a influéncia do tipo de financiamento no desempenho inovador das
empresas portuguesas;

e Analisar a influéncia do apoio financeiro ptblico no desempenho inovador das

empresas portuguesas;

Assim, pretende-se estudar o desempenho inovador das empresas e analisar os efeitos
dos determinantes da inovacao nesse desempenho a nivel das empresas portuguesas,
evidenciando a seguinte questdo de investigacdo: Qual a influéncia do tipo de
financiamento e do apoio financeiro publico no desempenho inovador das

empresas portuguesas?

De seguida, apresenta-se a estrutura que a dissertacao adotara.

1.3. Estrutura da Dissertacao

A dissertacao encontra-se estruturada em cinco capitulos. O primeiro capitulo apresenta
a introducao do tema, procedendo-se ao enquadramento do problema e a apresentacao
dos objetivos e questoes de investigacdo que orientam este estudo. O segundo capitulo
destinado ao enquadramento teodrico proporciona uma revisao da literatura sobre
inovacao, as suas principais tipologias e abordagens teoéricas, bem como a caraterizacao
do conceito de desempenho inovador, destacando os fatores que o influenciam.
Posteriormente, o terceiro capitulo descreve o tipo de investigacao adotada, o método

utilizado na recolha de dados, a definicao das variaveis dependentes, independentes e de

2



controlo e o método selecionado para anélise dos dados obtidos. O quarto capitulo
corresponde a analise dos dados e discuss@o dos principais resultados obtidos. Por fim,
0 quinto e ultimo capitulo apresenta as principais conclusdes, bem como as
recomendacoes e contribuicoes a extrair do presente estudo, apontando ainda as
limitagcoes identificadas ao longo da investigacdo e sugerindo diregoes futuras para

investigagdes que procurem aprofundar o tema abordado.



Capitulo 2- Enquadramento Teérico

O presente capitulo centra-se na apresentacdo do enquadramento teérico no ambito do
tipo de financiamento e do apoio financeiro publico e o seu impacto no desempenho
inovador das empresas. Desta forma, encontra-se dividido em trés pontos, no primeiro
ponto é abordado o conceito de inovacao e suas tipologias, no segundo é feita referéncia
as abordagens relevantes para esta investigacao, a abordagem sistémica da inovacao e a
abordagem da inovacao aberta e por fim, no terceiro ponto sao estudados os conceitos

de desempenho inovador, tipo de financiamento e apoio financeiro ptblico.

2.1. Inovacao: conceito e tipologias

A inovacdo constitui um conceito complexo e multidimensional que tem sido
amplamente debatido ao longo da literatura, em virtude do seu papel indispensavel no
desenvolvimento econémico e social de uma regiao ou de um pais (Castaneda e Cuellar,
2020). A inovacao assume um papel cada vez mais relevante, configurando-se como um
fator essencial para a competitividade de empresas e organizacdes num cenario

globalizado e altamente competitivo (Ling et al., 2020; Montafnes-Del-Rio, 2020).

Joseph Schumpeterm autor seminal, propos em 1934, no livro The Theory of Economic
Development o conceito de inovacdo. De acordo com Schumpeter, a inovacao reflete-se
como sendo uma das causas do desenvolvimento econdémico, um processo de
transformacao econdémica, social e cultural, definindo-a como: a introdugao de novos
bens e servicos no mercado, o surgimento de novos métodos de producio e transporte, a
abertura de novos mercados, a criacao de novas fontes de fornecimento de abastecimento

e mudancas na organizacao e na sua gestao.

Ao longo dos anos, diversos académicos e investigadores, dedicaram-se ao estudo dos
diferentes conceitos e tipologias da inovacdo, com o objetivo de entender as suas
carateristicas, implicacOes e impactos nas organizagoes e na sociedade como um todo,

como se apresenta na Tabela 1.



Tabela 1- Defini¢oes de Inovagdo

Autor/Ano Definicdo de Inovacao
Schumpeter, E aintroduciio de novos bens e servicos no mercado, o surgimento de novos métodos
(1934) de producao e transporte, abertura de novos mercados, a criacdo de novas fontes de

fornecimento de abastecimentos e mudancas na organizacgio e na sua gestao.

Rogers, (1983)

E uma ideia, pratica ou objeto que é percebido como novo por um individuo ou uma
outra unidade de adocao. Se a ideia parece nova para o individuo, ela é considerada

uma inovacao.

Chandy & Tellis,
(1998)

E o processo de traduzir uma ideia numa proposta de valor para o cliente que seja

comercialmente viavel.

OECD, (2005)

E a implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente
melhorado, de um processo, de um novo método de marketing ou um novo método
organizacional nas praticas internas de negocios, na organizagdo do local de

trabalho ou nas relagtes externas.

Baregheh et al,
(2009)

E um processo em multiplos estagios que transforma ideias organizacionais em
produtos, processos ou servicos novos ou melhorados, para avancar, competir ou

diferenciar-se no mercado.

Crossan &

Apaydin, (2010)

E a producdo ou adocdo, assimilacdo e exploragdo de uma novidade de valor
agregado nas esferas econdmicas e social; renovacdo e ampliacdo de produtos,
servicos e mercados; desenvolvimento de novos métodos de producado; e

estabelecimento de novos sistemas de gestao.

OECD/Eurostat,
(2018)

E um produto ou processo novo ou melhorado (ou uma combinacdo de ambos) que
difere significativamente dos produtos ou processos anteriores da organizacao que
foi disponibilizado a potenciais utilizadores (no caso de produtos) ou implementado

pela unidade (no caso de processos).

Singh & Aggarwal,

(2022)

A operacionalizacdo do potencial criativo com um propoésito comercial e/ou social,
através da implementacdo de novas solucOes adaptativas que criam valor,
aproveitam novas tecnologias ou invencOes, e contribuem para a vantagem

competitiva e o crescimento econémico.

Liu, (2022)

Envolve o desenvolvimento e a introdugdo de novos produtos ou servicos, ou a
melhoria significativa dos existentes, de forma a responder as necessidades dos

clientes e as exigéncias do mercado em constante mudanca.

Aithal, (2023)

E algo novo ou significativamente melhorado, desenvolvido por uma empresa com

o objetivo de gerar valor para si propria ou, indiretamente, para os seus clientes.

& de
Vries, (2025)

DeJong

A expansao das dimensoes de um sistema, em contraste com a mudanca dos seus
parametros. Isto é, é um fen6meno multidimensional, que abrange tanto os aspetos
“tangiveis” dos sistemas (organizacionais), como tecnologia, materiais, produtos,
estrutura e processos de negbcios, quanto os aspetos “intangiveis”, como

conhecimento, cultura e valores.

Jabbour et
(2025)

al.,

Uma estratégia para obter vantagem competitiva, recorrendo a novas tecnologias ou
procedimentos que permitam abrir novos mercados ou transformar aqueles ja

existentes.

Fonte: Elaboracao propria.




Analisando a literatura observa-se que embora existam semelhancas entre as varias
definicoes de inovacao, a diversidade leva a uma situacdo onde nao ha uma definicao
unica (Adams et al., 2006). Desde 1984, Ettlie et al., (1984) comecaram a referir os
problemas de investigacdo e pratica da inovacdo causados por esta lacuna.
Posteriormente, Zairi (1994) e Cooper (1998) sugeriram que um dos desafios da inovacao

¢ a falta de uma definicdo comum, que prejudica a compreensao da sua natureza.

Porém, com a classificacdo proposta pela OECD (2005) no Manual de Oslo de 2005 é
possivel chegar a algum consenso. Este define inovacao como sendo a implementacao de
um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado, de um processo, de
um novo método de marketing ou um novo método organizacional nas praticas internas
de negocios, na organizacao do local de trabalho ou nas relacoes externas (OECD, 2005).
Todavia, como mencionado anteriormente, com o passar do tempo foi necessario
proceder-se a adaptacao deste conceito tendo em conta o contexto atual, assim, com a
publicacdo da quarta edicao do Manual de Oslo (OECD/Eurostat, 2018) a definicao de
inovacao foi adaptada para uma definicdo mais recente, passando a ser destacada como
sendo um produto ou processo novo ou melhorado (ou uma combinac¢io de ambos) que
difere significativamente dos produtos ou processos anteriores da organizacao que foi
disponibilizado a potenciais utilizadores (no caso de produtos) ou implementado pela
unidade (no caso de processos) (OECD/Eurostat, 2018). Esta definicao permite assim,
comparar varios estudos anteriores e futuros, uma vez que é aplicada na maioria dos

paises membros da OECD, incluindo o Community Innovation Survey (CIS) Eurostat.
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Para além das diferentes defini¢des analisadas é necessario também, considerar os
diferentes tipos de inovagOes, uma vez que este é considerado um conceito-chave na

literatura sobre inovacao.

Na terceira edicao Manual de Oslo de 2005 (OECD, 2005) sao definidos quatro tipos de
inovacdo: (i) inovacao de produto; (ii) inovacdo de processo; (iii) inovacao
organizacional; (iv) inovacao de marketing. A inovacao de produto envolve mudancas
significativas nas capacidades de bens ou servicos, incluindo tanto bens e servigos
completamente novos como melhorias significativas em produtos ja existentes. A
inovacdo de processo representa mudancas importantes nos métodos de producdo ou
entrega. A inovacdo organizacional refere-se a implementacdo de novos métodos
organizacionais, podendo incluir alteracGes nas praticas empresariais, na organizacao do
local de trabalho ou nas relacoes externas da empresa. A inovagao de marketing envolve
a aplicacao de novos métodos de marketing, como mudancas no design e embalagem de
produtos, na promocao e colocacao dos produtos, e nos métodos de precificacao de bens

€ Servicos.



Posteriormente, na quarta edicao (OECD, 2018) sao apenas tidos em consideracao dois
tipos de inovacao, inovacao de produto e inovacao de processo. Neste contexto, e
considerando que o método de recolha de dados adotado sera o Inquérito Comunitario a
Inovacgao (CIS), com um foco especifico na inovacao de produto e na inovacao de
processo, a presente investigacao ira restringir-se a adocao das definicoes de inovacao de

produto e de inovacao processo.

De acordo com a Direcao-Geral de Estatisticas da Educacio e o Instituto Nacional de
Estatistica (2024), o CIS de 2022 define inovagado de produto como “um bem ou servico
novo ou melhorado que difere significativamente dos bens ou servigos anteriores da
empresa e que foi implementado no mercado” e inovacao de processo como “um
processo de negocio novo ou melhorado para uma ou mais funcoes de negdcio que difere
significativamente dos processos anteriores da empresa e que foi implementado na

empresa’.

De acordo com Kariv et al. (2024) as empresas ao integrarem a inovagao de produto e
processo aumentam o valor das suas ofertas. A inovacao de produto permite melhorar a
oferta, enquanto a inovacao de processo promove a otimizacao dos modelos de negocios,

das operacoes e das estruturas organizacionais (Kariv et al., 2024).

Segundo Cera (2024) a inovacao de produto é amplamente reconhecida como um fator-
chave para o desempenho empresarial, permitindo as PMEs diferenciar a sua oferta,
atrair novos clientes e melhorar a eficiéncia. A inovagdo de produto refere-se ao
desenvolvimento e a introducdo de bens ou servicos novos ou significativamente
melhorados, que respondem as necessidades em constante evolucao dos consumidores

(Christian et al., 2025).

Por sua vez, Lima (2024) refere que a inovacao de processos consiste na introducao de
novas ou aprimoradas formas de realizar as atividades relacionadas a producao,
distribuicdo e entrega de bens e servigos. Estas alteragdoes podem incluir o uso de
tecnologias avancadas, a adogdo de praticas mais eficientes e sustentaveis, a
simplificagdo de processos complexos, entre outras iniciativas que visem melhorar a

qualidade e a eficiéncia dos processos empresariais.

Face ao exposto, observa-se que cada tipo de inovacdo tem as suas proprias
caracteristicas e requer abordagens especificas para uma implementacao e gestao. Neste
contexto, a compreensao dos conceitos e tipologias de inovagao torna-se um elemento-
chave para impulsionar a competitividade, a sustentabilidade e o progresso das

organizacoes (Campos et al., 2023).



2.2. Abordagens tedricas

A inovacao como atividade chave para a competitividade tem sido definida e analisada
ao longo da literatura a partir de diferentes perspetivas. Desta forma, faz sentido nesta
investigacdo estudar sobre duas abordagens fundamentais, a abordagem sistémica da

inovacao e a abordagem da inovacao aberta.

2.2.1. Abordagem Sistémica da Inovacao

A abordagem sistémica examina processos de inovacdo como processos sociais,
destacando as interagoes entre a organizacao inovadora e os diversos atores externos que

influenciam, e sao simultaneamente influenciados, por esses processos (Viegas, 2018).

As perspetivas sistémicas e teorias sistémicas da inovacao estao a tornar-se cada vez mais
comuns no campo da inovacao (Midgley e Lindhult, 2021). A abordagem sistémica da
inovacdo emerge como uma resposta as limitacoes dos modelos lineares tradicionais
(visualizados como um canal unidirecional da invencao cientifica a comercializacao e ao
mercado) e de pressupostos centrados na empresa, em que a inovacao ocorre dentro de

uma unica organizacao (Midgley e Lindhult, 2021).

Desenvolvida desde a década de 1980, a abordagem sistémica foi fortemente
influenciada pelos contributos de Freeman (1987,1988), Nelson (1987, 1993), Lundvall
(1985, 1988, 1992) e Edquist (1997), os quais integraram na sua analise da inovacao uma
variedade de fatores além dos tradicionais, nomeadamente a organizacao institucional,

a cultura e a histéria (Silva, 2003).

A abordagem sistémica da inovacao ao contrariar os pressupostos lineares, valoriza a
dinamica entre empresas, instituicoes de ensino, governo e sociedade como elementos
essenciais para a geracao e difusdo de inovagdes (Kline e Rosenberg, 1986; Lundvall,

1988, Rothwell, 1992).

Ao longo dos anos, diferentes variantes do sistema de inovagdo foram formuladas e
aplicadas empiricamente, incluindo a abordagem nacional (Lundvall, 1988), regional
(Cooke et al., 1997), setorial (Malerba, 2002), tecnologica (Carlsson e Stankiewicz, 1991),
empresarial (Whitley, 2000), sistemas sociais de inovacao e producao (Amable, 2000) e

sistemas nacionais de empreendedorismo (Acs et al., 2014).

De acordo com Lundvall (1992), os conceitos tedricos da abordagem do sistema de
inovacao foram fortemente influenciados por diferentes teorias da inovacao, tais como,

a teoria da aprendizagem interativa e a teoria evolucionaria. A teoria da aprendizagem



interativa da enfase a inovacao como um processo social, em que o conhecimento € criado

e partilhado através da interacdo entre multiplos agentes.

Segundo Bergek, Hekkert e Jacobsson (2008), as fun¢oes de um sistema de inovacao sao:
o desenvolvimento e a difusao do conhecimento; a influéncia da dire¢ao da investigacao;
a experimentacdo empreendedora; a formacao de mercados; a mobilizagio de recursos;

e a legitimacao e o desenvolvimento de externalidades positivas (Viegas, 2018).

Um sistema de inovagdo é constituido pelos participantes ou atores e pelas suas
atividades e interacoes, bem como pelo ambiente socioecondémico no qual estes atores ou
participantes operam, que em conjunto determinam o desempenho inovador do sistema
(Eggink, 2012:24). Neste sentido, Eggink (2013), propée um modelo conceitual
descritivo de sistema de inovacao. Este modelo parte do pressuposto de que a inovacao
emerge num sistema complexo, constituido por multiplos agentes cuja interacdo,
condicionada pelo contexto socioeconémico envolvente, influencia diretamente o
desempenho inovador. No nuacleo do sistema estao as empresas inovadoras que operam
num ecossistema multifacetado, interagindo com diversos agentes. Estes agentes sao
fornecedores, concorrentes, instituicoes financeiras, capitalistas de risco, clientes,
instituicoes de ensino e investigacao, intermediarios de ciéncia e tecnologia, governo e
participantes internacionais. Um dos elementos centrais deste modelo reside na
natureza das ligacOes entre os diferentes agentes. Estas ligacoes podem ser formais ou
informais, diretas ou indiretas, horizontais (entre entidades do mesmo tipo) ou verticais
(entre diferentes tipos de organizacoes), e constituem canais fundamentais para o fluxo
de conhecimento, tecnologia e recursos financeiros (Eggink, 2013). A intensidade,
qualidade e eficacia dessas interacoes sao determinantes para o desempenho inovador
do sistema. Resumindo, o modelo proposto por Eggink (2013) oferece uma ferramenta

analitica para a compreensao, avaliacao e comparacao de sistemas de inovagao.

2.2.2, Abordagem da Inovacao Aberta

Com o rapido avanco da globalizacdo econémica, nenhuma empresa pode depender
exclusivamente de recursos internos para dominar todas as tecnologias e recursos

necessarios a inovacao (Zhou etl al., 2019).

O conceito de inovacao aberta surgiu oficialmente em 2003 com a publicacao do livro
Open Innovation: The New Imperative for Creating and Profiting from Technology
(2003) pelo professor Henry Chesbrough. Apos a introducao do conceito, Chesbrough
(2006) definiu inovacao aberta como sendo o uso de entradas e saidas propositadas de

conhecimento para acelerar a inovacao interna e expandir os mercados para uso externo
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da inovacdo. Para o autor as empresas nao devem depender apenas das suas proprias
capacidades de inovacdo, mas também procurar parcerias externas e colaboragdes com
outras organizacoes, incluindo clientes, fornecedores e universidades. Assim, a inovacao
aberta é vista como uma abordagem nao tradicional a inovacao, na qual as empresas
integram e exploram recursos internos e externos para alcancar resultados inovadores,
tendo sido reconhecida como uma forma eficaz de promover o sucesso da inovagao em

ambientes dindmicos (Chesbrough, 2003).

Gassmann e Enkel (2004) aprofundaram o conceito de inovac¢ao aberta inicialmente
proposto por Chesbrough, definindo-o como sendo a abertura propositada das fronteiras
organizacionais para permitir o fluxo de conhecimento entre a empresa e o seu ambiente
externo, com o objetivo de criar valor através da cooperacao com parceiros, clientes e

fornecedores.

Por sua vez, Dahlander e Gann (2010) definiram este conceito como um paradigma que
assume que as empresas podem e devem utilizar ideias externas, bem como internas, e
caminhos internos e externos para o mercado, a medida em que procuram avancar na

sua tecnologia.

Posteriormente, Chesbrough e Bogers (2014) redefiniram o conceito original de inovacao
aberta como um processo de inovacao distribuida com base nos fluxos intencionais de
conhecimento geridos por toda a fronteira organizacional, utilizando mecanismos
pecuniarios e ndo pecuniarios alinhados com o modelo de negbcios da organizagio. Esses
fluxos de conhecimentos podem envolver o fluxo de entrada de conhecimento na
organizacao (aproveitando fontes externas de conhecimento por meio de processos
internos), a saida de conhecimento da organizacdo (aproveitando o conhecimento
interno a partir de processos de comercializacao externa) ou ambos (agrupando as fontes

externas de conhecimento e as atividades de comercializacao).

Neste sentido, Hall et al., (2013) referem que as medidas de inovacao aberta aumentam
a probabilidade de complementaridades de conhecimento, levando a uma inova¢ao mais
rapida e de maior qualidade, juntamente com uma maior produtividade da empresa
(Audretsch & Belitski, 2020).

Mais recentemente, Ferraris et al. (2020), Hervas-Oliver et al. (2020) e Mei et al. (2023),
defenderam que as empresas adotam uma abordagem de inovagdo aberta nas suas
atividades inovadoras, recorrendo nao apenas aos seus proprios recursos e capacidades
internas, mas também a conhecimentos provenientes do exterior, nomeadamente de
clientes, fornecedores, concorrentes ou instituicoes de ensino superior. Neste ambito, os

estudos realizados sobre inovacao aberta evidenciam que o desempenho inovador das
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empresas pode ser influenciado tanto pela amplitude da procura externa ou seja, o
numero de fontes externas de conhecimento nas quais as empresas confiam, como pela
profundidade dessa procura ou seja, o grau de envolvimento e de utilizagao intensiva das
diferentes fontes externas (Aliasghar et al., 2023; Laursen e Salter, 2006; Torres de

Oliveira et al., 2022).

No contexto das empresas portuguesas, a inovacdo aberta tem-se revelado
particularmente relevante, sobretudo para as pequenas e médias empresas (PMEs) que
enfrentam maiores restricoes em termos de recursos financeiros e capacidades
tecnologicas (Rodrigues e Rua, 2025). Estudos recentes destacam que a adogao de
praticas de inovagdo aberta podem ampliar o desempenho inovador das empresas,
nomeadamente ao permitir o acesso a conhecimentos e competéncias que nao detém

internamente (Moura et al., 2020).

2.3. Fatores que Influenciam o Desempenho Inovador

As empresas para se posicionarem no mercado, melhorar a sua eficiéncia e aumentar a
qualidade do produto ou servico oferecido precisam de inovar (Almanda e Firdaus,
2024). No entanto, a inovacao ¢é dificultada por fatores internos e externos, incluindo os
elevados custos de investimento em inovacao e a dificuldade em obter apoio publico e/ou

privado (Mardones e Zapata, 2019).

Neste sentido, torna-se essencial estudar de que forma o financiamento e os apoios

publicos existentes influenciam o desempenho inovador das empresas.

2.3.1. Desempenho Inovador

A importancia da inovagao para a sobrevivéncia e o sucesso das empresas tem motivado
diversos investigadores da area da gestdo a explorar os fatores determinantes do
desempenho inovador (Agostini e Nosella, 2017; Athreye et al., 2021; Petruzzelli e

Murgia, 2023).

As empresas que adotam praticas de inovac¢ao tendem a alcancar niveis superiores de
rentabilidade e uma maior estabilidade organizacional, o que contribui para o reforco da
sua posicao competitiva (Homayoun et al., 2024). Neste sentido, o desempenho inovador
tem assumido um papel central, especialmente devido as rapidas mudancas tecnologicas,
sendo frequentemente apontado como um fator determinante para a sobrevivéncia das

empresas (Lee et al., 2019).
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De acordo com Hagedoorn e Cloodt (2003) o desempenho inovador pode ser entendido
como os resultados alcancados pelas empresas em termos de ideias, prototipos, modelos
de novos dispositivos, produtos, processos e sistemas. No mesmo sentido, Silva (2003)
e Silva et al., (2008), definiram que o termo desempenho inovador ¢ utilizado para
integrar diversas componentes, resultantes do processo de inovacao de uma empresa,
visando operacionalizar a extensao da inovacao, designadamente: a inovacao do produto,
ainovacao do processo e a inovac¢ao organizacional. Assim, constata-se que para que haja
desempenho inovador é necessario haver desenvolvimento de novos produtos ou

processos, ou a melhoria significativa destes.

Segundo, Gunday et al. (2011) o desempenho inovador resulta da combinacdo de
conquistas organizacionais gerais como resultado de esforcos de renovacao e melhoria
feitos considerando varios aspetos da inovacao da empresa, ou seja, processos, produtos,
estrutura organizacional, entre outros. Portanto, o desempenho inovador é uma
construcao composta (Hagedoorn e Cloodt, 2003) com base em vérios indicadores de
desempenho pertencentes, por exemplo, a novas patentes, antincios de novos produtos,

novos projetos, novos processos € novos arranjos organizacionais.

Abdulai (2019) definiu desempenho inovador como sendo a capacidade de transformar
recursos e capacidades de inovacao em resultados que deem origem ao sucesso inovador
no mercado. Assim, o desempenho inovador nao se resume apenas a geracao de novas
ideias, mas também a eficacia na implementacdo e comercializacdo dessas inovacoes,
resultando em vantagem competitiva e crescimento sustentavel para as organizacoes.
Portanto, as empresas devem melhorar o seu desempenho inovador para obter
vantagens competitivas superiores e garantir a sua sobrevivéncia no mercado (Li e

Calantone, 1998).

Para Cassol et. al (2019) o desempenho inovador é visto como uma variavel dependente
que mede a capacidade da empresa de alcancar o resultado desejado a partir da
realizacao das suas atividades. J& Moura et al. (2020) consideram o desempenho
inovador de uma empresa como um conceito que integra diversos componentes
resultantes do seu processo de inovacdo, com particular destaque para a inovacao de

produto e processo.

Segundo Lee et al. (2023), o desempenho inovador traduz a capacidade de uma
organizacao para transformar os inputs de inovacao em outpts e para alcancar conquistas
e resultados através do processo de inovacao. No contexto do setor tecnologico, Ma et al.
(2023), demonstraram que este desempenho pode ser mais eficazmente alcancado

quando as empresas adotam de forma proativa informacdes externas e promovem a
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transferéncia de conhecimento intraorganizacional com base nessas informacgdes. Por
sua vez, a partir de uma abordagem orientada para os servigos, Yiu et al. (2020), sugerem
que o desempenho inovador pode ser potenciado através da aprendizagem mutua, na
qual ocorre partilha e transferéncia de conhecimento entre parceiros dentro de uma

organizacao.

O desempenho inovador refor¢a a nocdo de que o sucesso no mercado depende do
esforco de outros inovadores no ecossistema envolvente (Aarikka-Stenroos e Ritala,
2017). Em termos de resultados, um aumento no desempenho inovador estimula o
fortalecimento das relacoes de valor com os clientes e resultados financeiros positivos

(Dekoulou e Trivellas, 2017).

Assim, considera-se que o desempenho inovador é a capacidade das empresas de
converter recursos, conhecimentos e capacidades de inovacao em resultados tangiveis,
que se traduzem no desenvolvimento ou na melhoria significativa de produtos e

Processos.

Importa ainda salientar que, para que uma empresa consiga alcancar um desempenho
inovador positivo, o acesso a recursos financeiros desempenha um papel crucial. Uma
vez que os custos da inovacdo sdo elevados, estes muitas vezes ndo conseguem ser
suportados apenas pelas empresas, sentido as mesmas a necessidade de recorrer a varios
tipos de financiamento e apoios financeiros publicos que existem e que servem como
forma de encorajamento a inovagdo empresarial. Assim, a presente investigacdo sera
conduzida por forma a analisar a influéncia do tipo de financiamento e do apoio
financeiro ptiblico no desempenho inovador das empresas portuguesas. Com base nestes
determinantes sao formuladas as hipéteses teoricas desta investigacdo que serdo
testadas por forma a avaliar o desempenho inovador das empresas portuguesas,

consoante o tipo de financiamento e o apoio financeiro ptblico a que recorrem.

2.3.2. Tipo de Financiamento

E amplamente reconhecido que as empresas dependem da inovacdo para expandir,
competir, exportar e sobreviver (Agénor e Canuto, 2017). No entanto, a sua capacidade
de inovar ¢ frequentemente limitada, uma vez que enfrentam varias dificuldades no que
diz respeito a obtencdo do financiamento necessario para apoiar as suas atividades
inovadoras. Esses desafios incluem o acesso limitado aos mercados financeiros, uma
percecao acrescida de risco por parte dos credores, a auséncia de produtos financeiros
adaptados as suas necessidades (Romero Alvarez et al., 2025), a exposicao a assimetrias

de informacao significativas e a falta de garantias adequadas (Brei et al., 2020).

13



Estas dificuldades podem levar as empresas a realizacao de investimentos ineficientes,
resultando no abandono de projetos de inovacao durante a fase de execucdo (Garcia-
Quevedo et al., 2018), assim como na diminuicao dos niveis de produtividade (Motta,
2020), tornando-se menos capazes de produzir a quantidade e qualidade dos resultados

desejados (Che-Yahya, 2022).

Porém, a questdo do financiamento nao se limita apenas aos obstaculos de acesso, mas
também a identificaciao do tipo de financiamento mais adequado a cada empresa, em
funcdo dos objetivos de inovacao definidos, de modo a permitir que estes possam ser

alcancados (Mazzucato e Semieniuk, 2017).

O sucesso das empresas depende da existéncia de fontes de financiamento acessiveis e
adequadas (Bakhouche, 2022), sendo o financiamento considerado um fator critico para

a sua propensao a inovacao (Garcia-Pérez-de-Lema et al., 2021).

Existem dois tipos de financiamento para a inovacao empresarial, o financiamento
interno e o financiamento externo (Che-Yahya, 2022). O financiamento interno, refere-
se a utilizacdo dos recursos proprios, gerados dentro da propria organizacdo, para
financiar investimentos e atividades (Che-Yahya, 2022). Isto significa que a empresa
recorre aos lucros retidos e aos fluxos de caixa livres (Free Cash Flow) para financiar o
seu desenvolvimento (Romero Alvarez, 2025). Por sua vez, o financiamento externo
refere-se a utilizacao de recursos financeiros obtidos de fontes externas a empresa, como
bancos ou investidores, para financiar investimentos e atividades. Isto é, a empresa
recorre ao financiamento por divida (debt finance) e/ou a emissao de acdoes ou quotas
(equity finance) para atrair investidores que se tornam acionistas e recebem uma parte

dos lucros da empresa (Che-Yahya, 2022).

Segundo Kwak (2021) e Padilla et al. (2022), as empresas seguem frequentemente a
Teoria da Hierarquia de Financiamento (Pecking Order Theory) de Myers e Majluf
(1984), em que os gestores praticam uma hierarquia entre os tipos de financiamento que
utilizam para financiar os seus investimentos, desde o financiamento interno até ao

financiamento externo (Myers, 1984).

De acordo com esta teoria, as empresas tém preferéncia por se financiar com fundos
gerados internamente, sendo apenas necessario recorrer a fontes externas quando estes
fundos forem esgotados totalmente. Caso isso se verifique, as empresas preferem
recorrer ao financiamento por divida, assumindo como menos arriscado, seguido pela

emissao de acoes como ultima opcao de financiamento (Bharath et al., 2009).

Desta forma, as empresas come¢am por reter os lucros gerados internamente, e

posteriormente reinvestem-nos em atividades de I&D, impulsionando a inovacao dentro
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da mesma. Ao reinvestirem os lucros retidos, as empresas podem estabelecer um ciclo
de inovacao continuo, levando a geracao de lucros adicionais que sdo posteriormente

reinvestidos (Romero Alvarez et al., 2025).

Neste sentido, as PMEs com elevada intensidade de I&D revelam uma maior propensao
para dependerem do cash-flow o que, devido as incertezas e riscos significativos
associados a inovacao, torna mais caro e dificil a obtencao de capital externo (Nunes et
al., 2013;). A medida em que o risco do investimento se acentua, o custo do capital
externo aumenta, originando uma discrepancia entre os custos dos financiamentos
externos e internos. Como consequéncia, os projetos de inovagao tornam-se viaveis
apenas através do autofinanciamento (Romero Alvarez et al., 2025). Deste modo, as
empresas que dettm uma maior liquidez e disponibilidade de recursos tém maior

probabilidade de gerar resultados da inovacao (Spielkamp e Rammer, 2009).

Contundo, nem todas as empresas dispoem de recursos internos suficientes para
suportar financeiramente as suas atividades de inovacdo. Para compensar a sua falta de
financiamento interno para investigacdo e desenvolvimento (I&D), muitas delas
recorrem a complementaridade entre tipos de financiamento, procurando combinar

fontes internas e externas (Romero Alvarez, 2025).

Em relacdo ao financiamento externo, mais especificamente ao financiamento por
divida, enquadram-se neste segmento os créditos como tipo de financiamento que pode
ter origem em bancos (Grilli et al. 2018; Spielkamp e Rammer, 2009) ou noutras
entidades externas (Romero Alvarez et al, 2025). No que diz respeito ao uso deste tipo
como meio de financiamento das atividades de inovacao, existem duas visdes diferentes
na literatura. Por um lado, Kaur et al., (2022), Archer et al., (2020) e Che-Yahya et al.
(2022), argumentam que os empréstimos bancarios estdo positivamente relacionados
com o grau de inovacao empresarial. Por outro lado, Ali et al., (2024) e Ling et al., (2020)
defendem que este meio de financiamento esta negativamente associado ao desempenho
financeiro das empresas, podendo inibir significativamente a inovacao empresarial. Feng
et al. (2022), afirmam que este paradoxo pode ser explicado pela maturidade da inovacao

nas empresas e/ou pelas fases especificas no processo de inovacao.

No que diz respeito ao financiamento externo, mais especificamente ao capital proprio,
a literatura também apresenta resultados divergentes. Wu et al. (2025), argumentam
que os elevados custos de financiamento associados ao capital préprio, incluindo a
distribuicao de dividendos e o risco associado a volatilidade do preco das a¢oes, impoe
pressoes financeiras que podem levar a empresa a adotar uma postura operacional mais

conservadora, reduzindo os investimentos em inovacdo e, consequentemente,
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prejudicando o seu desempenho inovador. A dependéncia do financiamento de capital
proprio também sujeita a empresa a uma supervisao mais rigorosa do mercado, o que
pode restringir as suas atividades inovadoras, elevar os custos de conformidade e afetar
negativamente o seu desempenho inovador (Gimenez-Fernandez et al., 2020). No
entanto, embora o capital proprio sirva de suporte as empresas, a dependéncia excessiva
deste pode prejudicar o desempenho inovador da empresa ao aumentar os riscos
financeiros, diminuir a motivacdo para a inovacdo e submeter a empresa a

regulamentacoes do mercado mais rigorosas (Peng e Xu, 2023).

Por outro ponto de vista, Song et al. (2023), defendem que o financiamento por capitais
proprios tende a impulsionar a inovacao empresarial. O facto do capital proprio ser
totalmente aberto ao publico pode aliviar a assimetria de informacao entre as empresas

e os investidores, promovendo a inovacao empresarial (Ling et al., 2020).

Conclui-se assim que, as empresas durante o processo de financiamento das suas
atividades de inovacdo, devem avaliar minuciosamente as vantagens e desvantagens
associadas a cada tipo de financiamento de modo a obter um desempenho inovador

positivo.

Segundo o Gabinete de Estratégia e Estudos do Ministério da Economia e do Mar, com
base nos dados recolhidos no CIS, com referéncia ao periodo 2020-2022, em Portugal, a
origem do financiamento da despesa em investigacdo e desenvolvimento (I&D) foi,
maioritariamente, de fundos proprios das empresas representando cerca de 85,8% da
sua despesa em I&D. Contudo, embora tendo a capacidade de financiar as atividades de
inovacao maioritariamente recorrendo ao autofinanciamento, as empresas continuam a

precisar de recorrer ao financiamento externo para financiar totalmente estas atividades.

No entanto, segundo a Comissao Europeia, constata-se que Portugal ainda tem um
caminho a percorrer para elevar o seu baixo nivel de investimento empresarial em
investigacao e desenvolvimento, quando comparado a outros paises europeus (Comissao

Europeia, 2024).

Neste sentido, compreender a influéncia do tipo de financiamento no desempenho
inovador das empresas portuguesas, particularmente das PME, torna-se essencial.

Perante o exposto, formulam-se as seguintes hipoteses de investigacao:

Hi1: O financiamento concedido em troca da participacdo no capital social da empresa
(equity finance) influéncia positivamente o desempenho inovador das empresas

portuguesas.
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H2: O financiamento concedido através de instrumentos de crédito as empresas (debt

finance) influéncia positivamente o desempenho inovador das empresas portuguesas.

2.3.3. Apoio Financeiro Publico

O financiamento publico a inovacdo é amplamente reconhecido como um elemento
crucial para o reforco da capacidade inovadora e do desempenho das empresas (Albis et
al., 2024). O apoio financeiro ptblico é uma intervencdo fundamental da politica de
inovacdo para incentivar as atividades de I&D em empresas que enfrentam obstéaculos
financeiros associados ao financiamento interno limitado (Chiappini et al., 2022), bem
como obstaculos nao financeiros associados a limitacao da informacao sobre tecnologias

e mercados (Pellegrino, 2018) e ao acesso a mao-de-obra qualificadas (Motta, 2020).

Desta forma, a necessidade de intervencao ptblica no financiamento as empresas deve-
se essencialmente a falhas de mercado (Garcia-Quevedo, 2018), a complexidade dos
processos de inovacgao (Albis et al., 2024) e aos elevados custos de financiamento
requeridos pela I&D (Mardones e Zapata, 2019). Estes fatores tém contribuido para
niveis de inovaciio inferiores ao que seria socialmente desejavel (Alvarez-Ayuso et al.,

2018).

Face a este cenario, torna-se essencial a intervencao do governo através de apoios
financeiros que visem colmatar as limitacGes existentes e estimular e promover a
participacdo das empresas em atividades de I&D (Kou, Yang e Chen, 2020). De acordo
com os dados do Inquérito Comunitario a Inovacao (CIS, 2022), o apoio financeiro
publico pode ter origem em diferentes niveis da administracdo publica, nomeadamente
nas autoridades locais ou regionais, na administracdo central e em programas ou
instituicbes da Unido Europeia. Neste contexto, a administracdo regional e local é
definida como o subsetor da administracao publica que exerce funcoes administrativas
em regioes (autbnomas) ou em delimitacoes territoriais locais. A sua jurisdicao restringe-
se, portanto, a uma parte do territério nacional, excluindo os servicos regionais e locais
diretamente relacionados com os sistemas de seguranca social (CIS, 2022). Em
contraste, a administracao central representa o subsetor da administracao ptublica que
inclui todos os 6rgaos administrativos do Estado e outros organismos centrais cuja
competéncia abrange normalmente todo o territério econdémico, com excecao da

administracao dos fundos de seguranca social (CIS, 2022).

Neste enquadramento, independentemente do pais, cabe a cada governo a
responsabilidade pelos fatores regionais e locais que afetam a inovacao (Doh e Kim,

2014), tendo os governos vindo a adotar incentivos financeiros e nao financeiros como
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instrumentos estratégicos de politica econémica, com o proposito de reforcar a
competitividade das PMEs nos mercados nacionais e internacionais (Crawford et al.,

2024).

Por essa razdo, varios paises, nomeadamente a maioria dos Estados-Membros da Uniao
Europeia, tém vindo a intensificar o seu compromisso com politicas publicas que
incentivem o investimento das empresas em atividades de I&D (Romero Alvarez, 2025).
Estes apoios podem assumir uma natureza direta ou indireta (Gongalves, 2023). O apoio
direto corresponde ao gasto publico direto, concretizado através de subsidios. Em
contraste, o apoio indireto tem como objetivo atenuar os custos associados ao
investimento realizado, traduzindo-se em incentivos como beneficios fiscais, incluindo
isencoes ou reducoes de impostos (Gongalves, 2023). Estas politicas consistem na
disponibilizacao de subsidios, beneficios fiscais, empréstimos com juros reduzidos ou
garantias bancarias e sio um dos meios mais importantes de compensar as caréncias
financeiras das empresas que procuram desenvolver e melhorar a sua competitividade e
a sua capacidade de inovacao. Por sua vez, as medidas nao financeiras incluem a
transferéncia de tecnologia de laboratorios governamentais ou universidades (Stojéi¢,

Srhoj e Coad, 2020).

Neste contexto, de todos os apoios que o governo disponibiliza, os subsidios
governamentais, sdo aqueles que sio considerados os mais importantes para compensar
as deficiéncias financeiras das empresas que procuram melhorar a sua competitividade

e desempenho inovador (Jiang et al., 2022).

Os subsidios disponibilizados pelo governo as empresas sdo, frequentemente,
concebidos com o objetivo de estimular a inovacdo e promover o crescimento
empresarial (Edeh e Acedo, 2021), proporcionando incentivos significativos para o
aumento do investimento em I&D e melhorando, consequentemente, a capacidade
inovadora das empresas (Al Wali et al., 2023). No entanto, estes subsidios nao
substituem o investimento privado em I&D (Mgen, 2019), pelo contrario, quando
articulados com outras fontes de financiamento, como o crédito ou o autofinanciamento,
podem potenciar a capacidade de 1&D, especialmente nas pequenas empresas (Engel et
al., 2019). Segundo Aiello et al. (2020), estes subsidios sao ferramentas eficazes para
estimular a inovacao nas PMEs que enfrentam dificuldades de acesso ao financiamento
devido a problemas como a assimetria de informacao e a incapacidade de oferecer
garantias. Os subsidios contribuem, assim, para o aumento da producao de patentes,
gerando beneficios econémicos para PMEs (Kou, Yang e Chen, 2020), bem como para o
desenvolvimento de inovacOes ao nivel dos produtos (Aiello et al., 2020) e para

melhorias na produtividade (Aiello et al., 2020).
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Por sua vez, os beneficios fiscais constituem uma medida de apoio a inovacao que pode
assumir diversas formas, tais como reducoes de taxas, isencoes, dedugoes fiscais, entre
outras medidas de natureza tributaria, tendo como objetivo a reducao dos custos
associados aos processos de inovacao (Ling et al., 2020). Estes instrumentos fiscais
revelam-se particularmente relevantes na promocao das atividades de I&D por parte das
empresas, na medida em que contribuem para uma maior eficiéncia na utilizacdo dos
fundos destinados a I&D, aumentam o investimento em I&D e permitem uma reducao
da carga fiscal suportada pelas organizacgoes (Song et al., 2023; Sharif et al., 2023; Wang,

Yang e Zhu, 2024).

Os apoios publicos a inovacao tém-se revelado instrumentos eficazes na promocao do
crescimento e da competitividade empresarial, nomeadamente através da inovacgao de
produto e de processo (Romero Alvarez et al., 2025). Huergo, Trenado e Ubierna (2016),
mostraram que as empresas apos receberem apoio publico para as atividades de I&D sao
mais propensas a continuar essas atividades com os seus préprios recursos nos anos
seguintes. Adicionalmente, o financiamento ptblico das atividades de I&D nas empresas
pode originar retornos socioeconémicos significativos, refletindo-se em melhorias no
desempenho econ6mico e na criacao de empregos de alta qualidade (Cerulli et al., 2022;
Choi e Lee, 2023). Por sua vez, Crespi, Mafioli e Melendez (2011) avaliaram programas
que fornecem incentivos financeiros para I&D e concluiram que as empresas
beneficiadas aumentaram o emprego, a produtividade do trabalho e a inovagdo de
produtos. Lee e Cin (2010) verificaram que os subsidios ajudam as PMEs a superar as
barreiras financeiras a I&D, reduzir os custos de capital e compartilhar o risco dessas
atividades com o governo. Conclui-se assim, que o apoio financeiro ptblico leva a
investimentos adicionais por parte das empresas em atividades de I&D, criacao de
emprego, aumento da produtividade, inovacao de produtos e redugdo de custos de

capital, em comparagdo com o que teria acontecido se nao existisse esse apoio financeiro.

A crescente aposta na construcdo de uma economia assente na inovacao tem justificado
o compromisso de Portugal com a implementacao de politicas publicas orientadas para
o estimulo ao investimento empresarial em I&D. Neste contexto, e considerando que, em
2023, os fundos do estado representaram 9,2% do financiamento da despesa das
empresas em 1&D, registando um aumento em relacdo ao ano de 2022 (Gabinete de
Estratégia e Estudos, 2025), torna-se pertinente analisar de que forma os apoios

concedidos as empresas portuguesas afetam o seu desempenho inovador.

Diversos estudos evidenciam os impactos positivos destes apoios em diferentes
dimensoes empresariais. Em Portugal, os subsidios demonstraram ter um efeito positivo

na despesa em I&D (Marques e Monteiro-Barata, 2006), no crescimento das vendas
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(Serrasqueiro e Nunes, 2016), bem como na criacao e manutencao de postos de trabalho
(Mamede et al., 2015). Para além disso, Moura, Madeira e Duarte (2020) evidenciam
que o apoio publico contribui significativamente para a inovacdo de produto e processo.
Assim e, conforme sustentado por Moura et al. (2020), as politicas publicas de apoio a
inovacdo revelam-se ferramentas fundamentais na promocao das atividades das

empresas.

Em Portugal, as principais politicas pablicas direcionadas ao incentivo do investimento
empresarial desenvolveram-se no contexto dos programas de apoio operacional

cofinanciados pela Uniao Europeia (Silva, 2014).

Atualmente, algumas das principais politicas de apoio promovidas pela Uniao Europeia
e pelas autoridades governamentais portuguesas concretizam-se através de programas
como o Portugal 2030, o Compete 2030 e o Horizonte Europa. Estes programas tém
como objetivo incentivar a inova¢ao empresarial, com vista a reforcar a competitividade
das empresas no mercado e a sua capacidade de resposta face aos desafios emergentes.
Para além disso, procuram impulsionar as atividades de I1&D, contribuindo assim para o
fortalecimento da posi¢do de Portugal no contexto europeu e global, promovendo uma

economia nacional mais inovadora e orientada para o conhecimento.

Tendo em consideracao o objetivo desta investigacao, é de extrema importancia estudar
a influéncia do apoio financeiro publico no desempenho inovador das empresas
portuguesas, de modo a perceber a importancia deste fator como influenciador da
inovacao nas mesmas. Neste sentido, sdo formuladas as seguintes hipoteses, no contexto
da inovacao e de acordo com a tipologia apresentada no Inquérito a Inovacgao (CIS,

2022):

H3: O apoio financeiro piiblico proveniente da administracdao local ou regional

influéncia positivamente o desempenho inovador das empresas portuguesas.

Hy4: O apoio financeiro ptiblico proveniente da administracdo central influéncia

positivamente o desempenho inovador das empresas portuguesas.

H5: O apoio financeiro piiblico proveniente da Unido Europeia influéncia

positivamente o desempenho inovador das empresas portuguesas.
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Capitulo 3- Metodologia da Investigacao

Ao longo deste capitulo é feita a caraterizacao do tipo de investigacao, sendo apresentado
também o método de recolha de dados adotado, as variaveis utilizadas e o método de
anélise de dados utilizado. Assim, sdo considerados dados que possibilitem caraterizar
as empresas, mais propriamente, dados que permitam obter resultados associados ao

desempenho inovador no produto e processo das empresas portuguesas.

3.1. Caraterizacao do Tipo de Investigacao

A presente investigacdo visa analisar a influéncia do tipo de financiamento e do apoio
financeiro publico no desempenho inovador das empresas portuguesas. Para tal, a
mesma ¢é efetuada através de uma analise quantitativa e descritiva, com o intuito de
observar a inovacdo do produto e do processo, bem como descrever e estabelecer a
relacdo entre as diversas formas de financiamento com o desempenho inovador das
empresas. Esta andlise tem por base técnicas de andlise de regressdo e estatistica
descritiva que garantem a objetividade e confiabilidade na anélise dos dados (Ramirez et

al., 2023).

Esta investigacdo é ainda orientada de acordo com uma abordagem objetivista, seguindo
deste modo um método dedutivo, visto que se procede a observacdo de indicadores
quantitativos de forma a testar a viabilidade das hipoteses formuladas e retirar

inferéncias a partir da amostra selecionada (Conti, 2021; Policeno et al., 2020).

3.2. Método de Recolha de Dados e Amostra

De acordo com Almeida (2023), os dados secundérios sdo considerados a op¢ao mais
viavel quando os primarios (entrevistas ou inquéritos por questionario) se tornam
inacessiveis ou inoportunos de recolher, neste caso, devido a morosidade e ao custo a
eles associado. Deste modo, tendo em conta o objetivo da investigacao e da analise de
outros estudos empiricos realizados anteriormente, tais como Huergo, Trenado e
Ubierna (2016), Carvalho (2016), Pellegrino (2018), Lee et al., (2019), Mardones e
Zapata (2019), , Audretsch e Belitski (2020), Gimenez-Fernandez et al., (2020), Stoj¢i¢
et al., (2020), Stojci¢ et al., (2024) observou-se que existem dados secundarios no
ambito da inovacdo empresarial que disponibilizam informacdo adaptada as

necessidades e exigéncias requeridas por esta investigacao.
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Face ao exposto e por forma a obter os dados necessarios para a realizacdo da presente
investigacao, recorreu-se aos dados secundéarios disponibilizados pelo Instituo Nacional
de Estatistica (INE), o CIS- Inquérito Comunitario a Inovacao (Community Innovation

Survey).

O CIS é um questionario padronizado, realizado periodicamente a cada dois anos desde
1992, com o proposito de fornecer informacoes detalhadas sobre a capacidade de
inovacao dos setores da economia empresarial, sobre os diferentes tipos de inovacao e
sobre varios aspetos do desenvolvimento de uma inovagao, tais como os objetivos, as
fontes de informacao, as fontes de financiamento, os gastos com inovagao, entre outros
(Eurostat, 2022). Este inquérito é de carécter obrigatorio para todos os Estados-
Membros da Unido Europeia, constituindo-se como o principal levantamento estatistico

sobre inovacdo nas empresas.

De acordo com o Documento Metodologico (Julho 2023), em Portugal, os dados foram
recolhidos pela Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia (DGEEC) em
colaboracdo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE), que divulgam os principais
resultados sobre inovacdo empresarial, para o periodo de referéncia 2020-2022,
baseados no Inquérito Comunitario a Inovacao ( CIS 2022), publicado em 16 de abril de
2024 e tendo por base o quadro conceptual previsto no Manual de Oslo (2018) e as

recomendacoes metodologicas do Eurostat.

A recolha de dados foi realizada por meio do preenchimento de questionarios online,
disponibilizados através da plataforma eletronica WebInq, acessivel mediante um link

especifico na plataforma htips://webing.ine.pt.. As empresas selecionadas receberam

orientacoes detalhadas para aceder a plataforma e proceder ao preenchimento do
formulario eletronico, disponivel na area reservada as empresas. Este método assegurou
uma recolha de dados eficiente e segura, facilitando a participacdo das empresas no
inquérito. A selecao da amostra do CIS 2022 efetuou-se com base numa combinacao de
técnicas de amostragem, nomeadamente aleatoria simples sem reposicao dentro de cada
estado (com probabilidades conhecidas de selecdo aplicadas a cada estrato) — como

regra, e a selecdo exaustiva — no caso das empresas com 250 ou mais pessoas ao Servico.

Desta forma, tendo em vista o objetivo da presente investigacao, que consiste em analisar
a influéncia do tipo de financiamento e do apoio financeiro publico no desempenho
inovador das empresas portuguesas, selecionaram-se variaveis do inquérito CIS 2022,
que abrange as atividades de inovacao realizadas pelas empresas, referentes ao periodo

de 2020-2022.
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O CIS 2022 adota uma amostra estratificada, na qual a populacao-alvo foi segmentada
em subgrupos estruturados, denominados estratos, de forma a serem o mais
homogéneos possivel e mutuamente exclusivos. Em Portugal, a amostra que constitui a
base de dados CIS 2022 é composta por 16 176 empresas, das quais 13 802 foram

consideradas respostas validas, correspondendo a 85,1% do total da amostra.

3.3. Variaveis Utilizadas na Investigacao

De seguida apresentam-se as variaveis dependentes, independentes e de controlo, que
foram selecionadas de forma a garantir uma anéalise robusta e alinhada com os objetivos

do estudo.

3.3.1. Variaveis Dependentes

Neste estudo, a variavel dependente é o Desempenho Inovador (cuja definicdo se
apresenta na seccao 2.3.1 desta dissertacdo), seguindo a operacionalizacdo das variaveis
adotadas nos estudos realizados por Silva (2003), Carvalho (2016), Lee et al., (2019),

Mardones e Zapata (2019), Gimenez-Fernandez et al., (2020), Stojci¢ et al., (2020).

Desta forma, para efeitos de mensuracao do desempenho inovador, sdo utilizadas
variaveis dicotémicas/bindrias que analisam se a empresa introduziu produtos ou

processos inovadores entre o periodo de 2020-2022. Em particular:

» Inovacao de Produto: variavel dicotdbmica/binéria que se refere a implementacao
por parte das empresas de bens ou servigos novos ou melhorados que diferem
significativamente dos bens ou servicos anteriores e que foram introduzidos no
mercado, sendo atribuido o valor de “1” para as empresas que realizaram este tipo
de inovacao e “0” para aquelas que nao realizaram.

» Inovacdo de Processo: varidvel dicotomica/bindria que representa a
implementacdo de um processo novo ou melhorado para uma ou mais fungoes
empresariais, implementado pela empresa, que difere significativamente dos

@y

processos anteriores, apresentando o valor de “1” para as empresas que

realizaram este tipo de inovacao e o valor “0” para aquelas que nao realizaram.

Concluindo, se a empresa tiver introduzido produtos ou processos novos ou
significativamente melhorados, o valor atribuido a variavel é igual a “1”, caso contrario,
se a empresa nao tiver introduzido qualquer tipo de inovacao de produto ou processo, o

valor é igual a “0”.
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3.3.2. Variaveis Independentes

A presente investigacao utiliza como variaveis independentes as variaveis associadas aos

dois fatores: (1) Tipo de Financiamento e (2) Apoio Financeiro Publico.

A primeira variavel independente considerada é o Tipo de Financiamento, que tem como
objetivo analisar se diferentes modalidades de financiamento tém impacto significativo
no desempenho inovador das empresas portuguesas ou nao, tanto a nivel da inovagao do
produto quanto a nivel da inovacao do processo. Esta variavel, devido a aplicabilidade
do modelo de regressao logistica, foi transformada numa variavel dummy, assumindo o
valor “1” se a empresa tiver conseguido obter financiamento para as atividades de

inovacao e “0” caso nao tenha tentado ou nao tenha conseguido obter financiamento.

Para medir o tipo de financiamento, recorre-se as seguintes variaveis independentes: o
financiamento obtido em troca da participacdo no capital social da empresa (equity
Jfinance) e o financiamento obtido através de instrumentos de crédito as empresas (debt

finance).

No que diz respeito ao Apoio Financeiro Piblico, utilizou-se a variavel dicotomica, de
modo a identificar se a empresa beneficiou ou nao de financiamento publico destinado a
atividades de inovagao. Assim, esta variavel assume o valor “1” no caso de a empresa ter
recebido apoios financeiros ptblicos e o valor “0” caso contrario. Esta abordagem foi

igualmente adotada nos estudos de Silva (2003), Carvalho (2016) e Moura et al., (2020).

De modo a medir o apoio financeiro publico, recorre-se as seguintes variaveis
independentes: o apoio financeiro pablico proveniente da administracao local e regional
(FUNLOC), o apoio financeiro publico proveniente da administracao central (FUNGMT)

e o apoio financeiro publico proveniente da Unido Europeia (FUNEU).

3.3.3. Variaveis de Controlo

De acordo com a revisao da literatura, a obtencdo do financiamento necessario para
apoiar as atividades inovadoras das empresas varia consoante as caracteristicas
organizacionais da mesma (Romero Alvarez et al., 2025). Nesse sentido, e conforme
efetuado em estudos anteriores (Silva, 2003; Garcia-Quevedo et al., 2018; Pellegrino,
2018; Gimenez-Fernandez et al., 2020; Mei et al., 2023; Messeni e Murgia, 2021; Torres
de Oliveira et al., 2022; Wang et al., 2024; Wu et al., 2025), foram introduzidas no

modelo variaveis de controlo que permitem analisar e compreender melhor o efeito
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exercido sobre o desempenho inovador empresarial, nomeadamente: 1) Dimensao

empresarial e 2) se a empresa fez parte de um grupo durante o periodo estudado.

A Dimensao Empresarial (SIZE) é categorizada segundo o tipo de empresas de acordo
com o Escalao de Pessoas ao Servico (EPS). Deste modo, para medir este fator € utilizada
uma variavel categorica nominal, que toma o valor 1 para pequenas empresas com 10 a
49 trabalhadores, o valor 2 para médias empresas com 50 a 249 trabalhadores e o valor

3 para grandes empresas com 250 ou mais trabalhadores.

No que diz respeito a condicao de pertenca a um grupo de empresas, esta variavel é

[ {2

operacionalizada como uma variavel binaria, assumindo o valor de “1” para as empresas
que pertencem a um grupo de empresa e o valor de “0” para aquelas que nao pertencem.
A inclusao desta variavel como variavel de controlo tem como objetivo captar possiveis
efeitos associados a integracao em estruturas empresariais mais amplas, nomeadamente
em termos de acesso a recursos financeiros. Esta variavel foi também utilizada para

efeitos de controlo no estudo de Gimenez-Fernandez et al., (2020).

A tabela apresentada abaixo sumaria todas as variaveis mencionadas acima, indicando
as respetivas medidas utilizadas. Estas variaveis sao usadas para testar empiricamente

as hipoteses formuladas.

Tabela 2- Variaveis do modelo e respetivas medidas e codigos associados

Fatores Variaveis Tipo de variavel/Medidas
Dicotomica/binaria
Inovagio de produto 1- A empresa realizou inovagoes do produto
< ‘g 0- A empresa nao realizou inovagées do produto
2 3 Desempenho
'5 § Inovador Dicotémica/binaria
> 8 Inovacio de processo 1- A empresa realizou inovacgoes do processo
0- A empresa ndo realizou inovacoes do processo
Dicotomica/binaria
@ Financiamento concedido em | 1- A empresa obteve financiamento em troca da
% troca da participacdo no capital | participa¢do no capital social da mesma
'8 social da empresa (equity finance) | 0- A empresa nio obteve financiamento em
§ Tipo de troca da participagao no capital social da mesma
E Financiamento Dicotomica/binaria
-% Financiamento concedido através | 1- A empresa obteve financiamento através de
:% de instrumentos de crédito as | instrumentos de crédito
§ empresas (debt finance) 0- A empresa nao obteve financiamento através
de instrumentos de crédito
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Dicotémica/binaria

1- A empresa recebeu apoio financeiro publico

Apoio financeiro publico . . . .
. . _ | proveniente da administracdo local e regional
proveniente da administracio . o )
] 0- A empresa ndo recebeu apoio financeiro
local e regional . . o .
publico proveniente da administragido local e
regional
Dicotémica/binaria
Apoio Financeiro | Apoio financeiro publico | 1- A empresa recebeu apoio financeiro publico
Publico proveniente da administracdo | proveniente da administra¢ao central
central 0- A empresa nao recebeu apoio financeiro
publico proveniente da administracio central
Dicotomica/binaria
) . o 1- A empresa recebeu apoio financeiro publico
Apoio financeiro publico

. B . proveniente da Unido Europeia
proveniente da Unido Europeia

publico proveniente da Uniao Europeia

Categérica nominal

. . o 1- Pequena empresa [10, 49]
Dimensao Organizacional .
o 2- Média empresa [50, 249]
Variaveis de
3- Grande empresa > 250

0- A empresa nao recebeu apoio financeiro

Controlo E— —
Dicotémica/binaria
Pertenca a um grupo 1- Pertenceu a um grupo

0- Nao pertenceu a um grupo

Fonte: Elaboracao prépria

3.4. Métodos de Analise dos Dados

Para se proceder a anilise estatistica dos dados executou-se uma analise exploratéria
com o auxilio do software estatistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)
versao 29, o qual também ¢ utilizado nas restantes anélises estatisticas desta
investigacdo. A anélise exploratéria dos dados é utilizada por forma a efetuar a
estratificacdo da amostra através de tabelas de contingéncia, que apresentam tanto os

valores absolutos como as percentagens dos resultados observados.

Para a modelacao dos dados é aplicado o modelo de regressao logistica (Logit Model),
uma vez que se pretende perceber o que diferencia dois grupos de casos, ou seja, o que
diferencia os dois niveis de uma variavel dependente dicotomica. Deste modo, pretende-
se verificar a influéncia que o tipo de financiamento e o apoio financeiro publico
(variaveis independentes) exercem na inovacao do produto e na inovac¢ao do processo da
empresa (variaveis dependentes). Neste sentido, sdo estimados os modelos de regressao

logistica, onde a variavel dependente é dicotémica.
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Este método estatistico é considerado o mais adequado para este tipo de variaveis, bem
como para o modelo proposto, uma vez que permite analisar as relacoes das varias
variaveis independentes com uma varidvel dependente binaria (Stojéi¢ et al., 2024;
Audretsch et al., 2023 e Moura et al., 2020) e por ser de facil leitura e interpretacao.
Nesta investigacao, as variaveis independentes binérias sdo representadas pelo tipo de
financiamento e apoio financeiro ptblico, que assumem o valor “1” quando a empresa
recorre ao financiamento externo ou ao apoio financeiro puablico e o valor “0” caso nao
recorra. Por conseguinte, a variavel dependente binéria retrata a inovacao do produto e
a inovacao do processo que assumem o valor “1” para as empresas que inovaram no
periodo de 2020-2022 e o valor “0” para as empresas que nao inovaram. Para além disso,
a regressao logistica revela-se também como a técnica analitica mais aplicada noutros
estudos empiricos realizados anteriormente (Carvalho, 2016; Stojci¢ et al., 2020; Moura

et al., 2020; Audretsch et al., 2023; Stojcic et al., 2024).

De modo a se testarem as hipdteses formuladas, utiliza-se o teste de Wald por forma a
verificar a significancia estatistica de cada coeficiente estimado, ao nivel de significancia
de 5% (Lee et al., 2019; Audretsch et al., 2023). Assim, se o valor de significancia de um
de um determinado coeficiente (Sig) for superior ao nivel de significancia de 5%, a
hipo6tese nula nao é rejeitada, visto que os dados da amostra nao oferecem evidéncia
estatistica para considerar o efeito exercido por essa determinada variavel independente
no desempenho inovador da empresa. Isto implica que a variavel nao é estatisticamente

significativa ao nivel de significancia de 5%.

No caso do valor de significancia de um coeficiente (Sig) ser inferior ao nivel de
significancia de 5%, isto quer dizer que o coeficiente estimado é estatisticamente
significativo para um nivel de significancia de 5%, pelo que a hip6tese nula é rejeitada,
isto é, existe evidéncia estatistica de que existe uma relacdo entre as variaveis. Essa
relagdo mantém o sentido caso o sinal do coeficiente estimado corresponda ao sinal
considerado na formulacdo do modelo, caso se verifique o contrario, o sentido da relacao

¢é invertido.
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Capitulo 4- Analise de Dados e Discussao de

Resultados

O presente capitulo apresenta os resultados empiricos obtidos a partir da andlise dos
dados recolhidos. Para tal, a secc¢ao 4.1. procede a caraterizacao da amostra em estudo, a
seccao 4.2. expoe os modelos utilizados na inovacao do produto e na inovacao do

processo e por fim, a sec¢do 4.3. apresenta uma sintese dos modelos obtidos.

4.1. Caraterizacao da amostra

Com o intuito de obter uma melhor interpretacao dos resultados obtidos, procedeu-se a
caraterizacao da amostra com o objetivo de sistematizar o perfil das empresas em estudo
(dimensao organizacional, setor de atividade econ6mica e pertenca a um grupo). Neste
caso, a amostra em analise é composta por 13.802 empresas inovadoras da induastria

portuguesa.

No que diz respeito a dimensao empresarial constata-se, através da tabela 3, que as
pequenas empresas (10-48 trabalhadores) representam 65,1% da amostra, seguindo-se
as médias empresas (50-249 trabalhadores) com uma representatividade de 28,5% da
amostra e, por fim, as grandes empresas (> 250 trabalhadores) que correspondem a 6,4%
da amostra. Deste modo, esta distribuicao evidéncia a qualidade da amostra, uma vez
que a sua maioria é representada por PMEs, o que seria de esperar tendo em

consideracao o tecido empresarial portugués.

Tabela 3- Distribuicdo das Empresas por Dimensao

Dimensao Organizacional N° Empresas %
Pequenas Empresas (10-49 trabalhadores) 8991 65,1
Médias Empresas (50-249 trabalhadores) 3935 28,5

Grandes empresas (= 250 trabalhadores) 876 6,4
Total 13802 100%

Fonte: Elaboracao Propria

28



Relativamente a atividade economica, constata-se que as empresas da amostram se
encontram distribuidas pelos varios setores da inddstria portuguesa. Tendo em
consideracdo o elevado numero de CAEs simplificados e com o objetivo de tornar a
andlise mais clara e objetiva, procedeu-se a criacdo de agrupamentos setoriais. Estes
agrupamentos encontram-se evidenciados na tabela 4 com base na classificacdo dos
respetivos CAEs simplificados, podendo a lista completa ser consultada no Anexo 1 da

presente investigacao.

Neste sentido, como se pode observar pela tabela 4, destaca-se o Setor Secundério e o
Setor do Comércio e Reparagao que representam, respetivamente, 20,6% e 17,0% das

empresas da amostra, seguindo-se o setor das Atividades Cientificas, técnicas e similares

com 7,5%.
Tabela 4- Distribuicao das empresas por grupo de setor de atividade
NO
Grupos de setores de atividade CAEs Simplificados (Ver. 3) %
Empresas
Setor Primario (Agricultura, Producao
Animal, Caca, Floresta, Pesca, 01+02+03+07_09 554 4,0
Indastrias Extrativas)
. . 10+11_12+13+14+15+16+17+18
Setor Secundario (Indtstria
+19_20+21+22+23+24+25+26+ 2840 20,6
Transformadora)
27+28+29+30+31+32+33

Energia; Agua; Gestdo de Residuos 35+36+37+38 368 2,7
Construgao 41+42+43 666 4,8
Comércio por grosso e a retalho;
Reparacao de veiculos automoveis e 45+46+47 2472 17,9
motociclos
Transportes e armazenagem 49+50+51+52+53 984 7,1
Alojamento, restauracao e similares 55+56 472 3,4
Atividades de informacao e

L 58+59+60+61+62+63 872 6.3
comunicacio
Atividades financeiras e de seguros 64+65+66 344 2,5
Atividades imobilidrias; Atividades
e : 68+69+70 957 6,9
juridicas e de consultoria
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Atividades Cientificas, técnicas e
.. 71+72+73+74+75 1029 7,5
similares
Atividades Administrativas e dos
) ] 77+78+79+80+81+82 648 4,7
Servigos de Apoio
Educacao; Atividades de satide humana
. . 85+86+87+88 1010 7,3
e apoio social
Atividades artisticas, de espetaculos,
. . 90+91+92+93 246 1,8
desportivas e recreativas
Outras atividades de servicos 94+95+96 340 2,5
Total 13802 100%

Fonte: Elaboracao Propria

No que se refere a pertenca das empresas a um grupo empresarial, observa-se, como
ilustrado na tabela 5, que a maioria das empresas da amostra ndo integra qualquer grupo

de empresas, representando 66,6% da amostra.

Tabela 5- Distribuicdo das empresas quanto a sua pertenca a um grupo empresarial

Pertenceu a um grupo N° Empresas %
Sim 4611 33,4%
Nao 9191 66,6%
Total 13802 100%

Fonte: Elaboracao Propria

4.2. Modelos de Analise de dados

Nesta seccao sao apresentados os resultados da analise dos modelos de regressao
logistica definidos e associados ao tipo de financiamento, ao apoio financeiro publico e
ao desempenho inovador. Desta forma, serdo testadas as hipéteses formuladas

anteriormente para cada modelo, com o objetivo de identificar e analisar a associacao
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entre o desempenho inovador das empresas portuguesas com o tipo de financiamento e

o apoio financeiro publico.

Tendo em consideracao toda esta informacao, construiu-se o modelo de regressao
logistica inicial para o tipo de financiamento (equity e debt), o apoio financeiro publico
e a inovacdo do produto, sendo utilizado como variavel dependente “Inovacao do
Produto” e as variaveis independentes “Equity Finance”, “Debt Finance”, “AFP da

administracdo local e regional”, “AFP da administracdo central”, “AFP da Uniao

Europeia”.
Tabela 6- Regressao logistica - Modelo de Inovacao do Produto (Inicial)
Estimativa .
Modelo de Inovagdo do Produto Coeficiente Desvio Wald Sig. Exp (B)
Padrao
(B)

Tipo de Financiamento
Equity_Finance 0,951 0,131 53,140 <0,001 2,590
Debt_Finance 0,317 0,043 54,697 <0,001 1,373
Apoio Financeiro Piblico
AFP da administracgao local e 0,050 0,073 0,460 0,497 1,051
regional
AFP da administracgao central 0,416 0,054 58,509 <0,001 1,516
AFP da Unido Europeia 0,974 0,064 231,953 <0,001 2,649

Constante -1,065 0,024 2034,892 <0,001 0,345
Qualidade de Ajuste do Modelo
Capacidade Preditiva do Modelo (%) 69,1%
Qui-quadrado 534,558 <0,001
Verosimilhancga de log -2 16534,848
Total de Casos 13802

Através dos dados apresentados, ndo se pode rejeitar as hipdteses de que o tipo de
financiamento e o apoio financeiro publico possuem uma relacao forte e positiva na
inovacdo do produto das empresas portuguesas. A tinica excecao € o apoio financeiro
publico proveniente da administracao local e regional, cuja hip6tese se pode rejeitar por

nao apresentar significancia estatistica.

No que diz respeito a qualidade de ajuste do modelo em estudo, observar-se que este
possui uma capacidade preditiva de 69,1%, que resulta da comparacao entre os valores
da variavel resposta preditos pelo modelo com os observados. A estatistica de teste do

qui-quadrado tem o valor de 534,558 com valor de teste inferior ao nivel de significancia
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de 0,05. A estatistica da verosimilhanca de log-2, com o valor de 16534,848, também

corrobora a significancia global do modelo comparativamente ao modelo nulo.

De seguida, construiu-se o modelo de regressao logistica inicial para o tipo de
financiamento (equity e debt), o apoio financeiro ptblico e a inovacao do processo, sendo
utilizado como variavel dependente “Inovacao do Processo” e as variaveis independentes
“Equity Finance”, “Debt Finance”, “AFP da administracao local e regional”, “AFP da

administragao central”, “AFP da Unido Europeia”.

Tabela 7- Regressao logistica - Modelo de Inovagdo do Processo (Inicial)

Estimativa .

Modelo de Inovagao do Processo Coeficiente Desvio Wald Sig. Exp (B)
Padrao

(B)
Tipo de Financiamento
Equity_Finance 0,928 0,143 42,187 <0,001 2,529
Debt_Finance 0,376 0,041 83,906 <0,001 1,456
Apoio Financeiro Piblico
AFP da administracao local e -0,009 0,071 0,015 0,902 0,991
regional
AFP da administragao central 0,441 0,054 67,381 <0,001 1,554
AFP da Unido Europeia 1,009 0,069 215,042 <0,001 2,744

Constante -0,410 0,021 371,176 <0,001 0,663

Qualidade de Ajuste do Modelo
Capacidade Preditiva do Modelo (%) 54%
Qui-quadrado 576,335 <0,001
Verosimilhanca de log -2 18469,219
Total de Casos 13802

Tendo em consideragao a informacao fornecida na tabela 77, constata-se a existéncia de
uma relacdo significativa entre as varidveis independentes em estudo e a inovac¢ao do
processo, com excecao da variavel “AFP da administracdo local e regional” que possui
um valor de teste superior ao nivel de significancia de 0,05. Em relacao aos valores
apresentados pelo expoente de Beta (), observamos que o financiamento por capitais
proprios (equity finance) e o apoio financeiro publico proveniente da Unido Europeia
apresentam os valores mais elevados, evidenciando um maior impacto na inovacao do

Pprocesso.
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Desta forma, através dos dados apresentado nao é possivel rejeitar totalmente as
hipoteses de que o tipo de financiamento e o apoio financeiro pablico possuem uma

relacao forte e positiva na inovacao do processo das empresas portuguesas.

Verificamos que os resultados deste modelo demonstram que a sua capacidade preditiva
é de 54%, resultando da comparacao entre os valores da variavel resposta preditos pelo
modelo com os observados. A estatistica de teste do qui-quadrado apresenta um valor de
576,335, com um valor de teste inferior ao nivel de significancia de 0,05. A estatistica de
verosimilhanca de log-2, com o valor de 18469,219, corrobora a significancia global do

modelo comparativamente ao modelo nulo.

Posto isto, com o objetivo de analisar a robustez do modelo e a consisténcia das variaveis
explicativas, criou-se um modelo de regressao, sobre o qual se introduziram as variaveis

de controlo.

Tabela 8- Regressao logistica- Modelo de Inovagao (Final)

Modelo 1- Produto Modelo 2- Processo
Modelo de Inovacdo B Desvio Exp (B) B Desvio Exp (B)
Padrao Padrao

Tipo de Financiamento
Equity_Finance 0,870% 0,134 2,388 0,830* 0,146 2,204
Debt_Finance 0,332% 0,044 1,394  0,399% 0,042 1,491
Apoio Financeiro Publico
AFP da administragao local e regional 0,091 0,075 1,095 0,034 0,073 1,034
AFP da administracio central 0,339*% 0,056 1,404 0,371* 0,055 1,450
AFP da Unido Europeia 0,918* 0,066 2,504 0,955% 0,071 2,598
Pertenca 0,536* 0,042 1,710 0,639* 0,040 1,895
Dimensao 0,489* 0,032 1,631 0,494* 0,032 1,639

Constante -1,959* 0,051 0,141 -1,316* 0,048 0,268
Capacidade Preditiva do Modelo (%) 70,9% 63,9%
Qui-quadrado 1128,027* 1330,144*
Verosimilhanca de log -2 15941,379 17715,409
Total de Casos 13802 13802

Nota: *p-value<0,001

Analisando os dados obtidos pelo modelo de regressao logistica final, observa-se que as
variaveis independentes “Equity Finance”, “Debt Finance”, “AFP da administracao
central” e “AFP da Unido Europeia” sdo consideradas variaveis significativas, uma vez
que possuem um valor de teste (p-value) inferir a 0,001, ndo se podendo rejeitar a

hipo6tese formulada, verificando a existéncia de uma relacao positiva e significativa entre
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estas varidveis na inovacdo do produto e na inovacdo do processo nas empresas
portuguesas. Por outro lado, a variavel independente “AFP da administracao local e
regional” nao ¢é considerada significativa, uma vez que apresenta um valor de teste (p-

value) superior ao valor de 0,05, sendo rejeitada a hipotese formulada.

Continuando a anélise do modelo de regressao logistica final, observa-se também que as
variaveis de controlo sdo variaveis estatisticamente significativas, uma vez que o seu

valor de teste ¢é inferior a 0,001.

Assim, constata-se que as variaveis independentes em estudo mantém o comportamento,
no que refere a estimativa pontual dos parametros e ao nivel de significancia, quando
comparadas com o modelo inicial. No entanto, tendo em consideracdo as medidas de
ajuste do modelo, observa-se que o modelo de regressao logistica final relativo a inovacao
do produto apresenta uma capacidade preditiva de 70,9% representando um aumento
em comparacao com o modelo inicial, um valor de qui-quadrado de 1128,027 (p<0,001)
e uma verossimilhanca de log-2 de 15941,379, demonstrando a significancia global do
modelo. No que diz respeito a inovacao do processo, a capacidade preditiva é de 63,9%
representando também um aumento em comparacao com o modelo inicial, a estatistica
de teste de qui-quadrado é de 1330,144 (p<0,001) e o valor da verossimilhanca de log-2

é de 17715,409, evidenciando a significancia global do modelo.

Desta forma, pode-se proceder a analise das estimativas do modelo final, bem como ao
teste das hipoteses formuladas, de forma a avaliar a existéncia de relacdes
estatisticamente significativas entre as variaveis independentes em estudo e o

desempenho inovador das empresas portuguesas.

Conclui-se, assim, que a primeira hipotese de investigacao Hi: O financiamento
concedido em troca da participacdo no capital social da empresa (equity finance)
influéncia positivamente o desempenho inovador das empresas portuguesas, nao se
rejeita. Os resultados obtidos através do modelo estimado demonstram que a variavel
equity finance tem um efeito positivo e significativo sobre o desempenho inovador das
empresas portuguesas. De acordo com a anilise, as empresas que recorrem a
financiamento por capitais proprios apresentam uma probabilidade 2,388 superior de
introduzirem inovacgoes de produto e 2,294 de introduzirem inovagdes de processo, em
comparacao com aquelas que nao recorrem a este tipo de financiamento. Desta forma,
pode-se concluir que o recurso ao financiamento por capitais proprios contribui para um
melhor desempenho inovador das empresas portuguesas. Este resultado é corroborado

por estudos anteriores, realizados por Song et al. (2023) e por Ling et al. (2020) e pode
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ser justificado pelo facto do capital proprio ser totalmente aberto ao publico, levando ao

alivio da assimetria de informacao.

Por sua vez, a segunda hipéteses de investigacdo H2: O financiamento concedido
através de instrumentos de crédito as empresas (debt finance) influéncia positivamente
o desempenho inovador das empresas portuguesas, também é aceite. Embora com
menor impacto quando comparado com o financiamento por capitais, os resultados
obtidos através do modelo estimado demonstram que a variavel debt finance também
apresenta um efeito positivo e significativo sobre o desempenho inovador das empresas
portuguesas. Ou seja, as empresas que recorrem ao financiamento por divida apresentam
uma probabilidade 1,394 superior de introduzirem inovacoes de produto e 1,491 de
introduzirem inovagoes de processo, em comparagao com aquelas que nao recorrem a
este tipo de financiamento. A diferenca de impacto entre o financiamento por divida e o
financiamento por capitais proprios pode estar relacionado com o grau de maturidade
das praticas de inovacao das empresas ou resultar de diferencas nos estagios do processo
de inovacao, conforme sugerido por Fenge et al. (2022). Desta forma, conclui-se que o
recurso ao financiamento por divida também contribui para um melhor desempenho
inovador das empresas portuguesas. Estes resultados, corroboram com os estudos

realizados por Kaur et al. (2022), Archer et al. (2020) e Che-Yahya et al. (2022).

Em relacdo a terceira hipotese H3: O apoio financeiro publico proveniente da
administracao local ou regional influéncia positivamente o desempenho inovador das
empresas portuguesas, os resultados obtidos através do modelo estimado demonstram
que a variavel AFP da administracao local ou regional ndo é estatisticamente significativa
nos modelos de inovacdo de produto e de processo. Desta forma, ndo é possivel tirar
conclusdes sobre o efeito deste fator no desempenho inovador das empresas
portuguesas. Esta auséncia de significancia pode estar associada a limitada dimensao e
abrangéncia dos apoios financeiros concedidos a nivel local ou regional, que, pela sua
menor escala e dispersao, podem nao gerar efeitos suficientemente expressivos no

desempenho inovador das empresas.

No que diz respeito a quarta hipoétese H4: O apoio financeiro piiblico proveniente da
administracdo central influéncia positivamente o desempenho inovador das empresas
portuguesas, a mesma é aceite. Os resultados obtidos através do modelo estimado
demonstram que a variavel AFP da administracao central apresenta um efeito positivo e
significativo sobre o desempenho inovador das empresas portuguesas. As empresas que
recebem apoio financeiro publico da administracdo central apresentam uma
probabilidade 1,404 superior de introduzirem inovacao de produto e 1,450 de

introduzirem inovacoes de processo, em comparacao com aquelas que nao recebem este
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apoio. Estes resultados podem ser explicados pela amplitude e pelo volume financeiro
dos apoios da administragao central, os quais sdo direcionados para iniciativas que visam
potenciar as atividades de inovacao a nivel nacional. Desta forma, conclui-se que o apoio
financeiro publico da administracdo central contribui para um melhor desempenho
inovador das empresas portuguesas. Estes resultados sdo corroborados por estudos que
apontam o apoio financeiro pablico como um fator determinante na promocao de

atividades de inovacao, como Moura et al. (2020) e Carvalho (2016).

Por fim, a quinta hipétese H5: O apoio financeiro publico proveniente da Uniao
Europeia influéncia positivamente o desempenho inovador das empresas portuguesas,
é aceite. Os resultados obtidos através do modelo estimado demonstram que a variavel
AFP da Unido Europeia apresenta um efeito positivo e significativo sobre o desempenho
inovador das empresas portuguesas. As empresas que recebem apoio financeiro
proveniente da Unido Europeia apresentam uma probabilidade 2,504 superior de
introduzirem inovacao de produto e 2,598 de introduzirem inovacoes de processo, em
comparacao com aquelas que nao recebem este tipo de apoio. Estes resultados podem
ser justificados pela ampla capacidade financeira e pela orientacdo estratégica dos
programas europeus de apoio a inovacao, que priorizam iniciativas orientadas para a
I&D, a transformacio tecnologia e a digitalizacdo, assegurando a canalizagdo destes
apoios para projetos com elevado potencial inovador. Assim, conclui-se que o apoio
financeiro proveniente da Unido Europeia contribui para um melhor desempenho
inovador das empresas portuguesas. Estes resultados sdo corroborados pelo estudo

realizado por Romero Alvarez et al. (2025).

4.3. Sintese dos Modelos Obtidos

Na tabela seguinte, é apresentada a sintese dos resultados obtidos com a aplicacdo do
modelo de regressiao logistica final, com base nas hipoteses de investigacao

desenvolvidas.

Tabela 9- Sintese dos resultados

Hipotese Descricao Relacao Resultado

O financiamento concedido em troca da participacdo no | Positiva Nao se rejeita a

capital social da empresa (equity finance) influéncia hipotese nula,

Hi1 - . confirma-se a
positivamente o desempenho inovador das empresas

relacio
portuguesas.
O financiamento concedido através de instrumentos de | Positiva Nao se rejeita a
Ho crédito as empresas (debt finance) influéncia hipotese nula,
confirma-se a
relacdo
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positivamente o desempenho inovador das empresas

portuguesas.

O apoio financeiro publico proveniente da administragdo | Positiva Nao pode ser
H3 local ou regional influéncia positivamente o desempenho confirmada

inovador das empresas portuguesas.

O apoio financeiro publico proveniente da administragdo | Positiva Nao se rejeita a

Hg central influéncia positivamente o desempenho inovador hipotese nula,
confirma-se a
das empresas portuguesas. -
relacdo

O apoio financeiro publico proveniente da Unido | Positiva Nao se rejeita a
Hs Europeia influéncia positivamente o desempenho hipotese nula,
confirma-se a

inovador das empresas portuguesas. ~
relacio

Fonte: Elaboracao Propria

Capitulo 5- Conclusoes, limitacoes e sugestoes
para investigacoes futuras

O presente capitulo tem como propdsito apresentar as principais conclusoes decorrentes
da investigacao, bem como identificar as limitacoes verificadas ao longo do estudo e, por
fim, sugerir possiveis direcoes para investigacoes futuras. Assim, na seccdo 5.1 sdo
apresentadas as conclusoes resultantes da analise efetuada, na sec¢ao 5.2 sao delineadas
as principais limitacoes identificadas no decorrer da investigacao e, por fim, na seccao

5.3 sdo propostas futuras linhas de investigacao.

5.1. Conclusoes

A presente investigacao teve como objetivo analisar o impacto do tipo de financiamento
e do apoio financeiro piblico no desempenho inovador das empresas portuguesas,
através da questao de investigacao “Qual a influéncia do tipo de financiamento e do apoio

financeiro publico no desempenho inovador das empresas portuguesas?”.

Os resultados obtidos neste estudo evidenciam que as empresas portuguesas incluidas
na amostra sio, maioritariamente, pequenas e médias empresas (PMEs), estando
envolvidas em dois tipos de inovacao diferentes, a inovacao de produto e a inovacao de
processo, destacando-se esta tltima que se revelou a mais recorrente (54%). Desta forma
e tendo em consideracdo o facto das PMEs representarem o tecido empresarial

portugués, pode-se concluir que a amostra em estudo providéncia resultados viaveis
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sobre a influéncia do tipo de financiamento e do apoio financeiro pablico no desempenho

inovador das mesmas, no periodo compreendido entre 2020-2022.

Através da anélise dos dados obtidos, foi possivel identificar que o tipo de financiamento
e o apoio financeiro publico tém um impacto significativo e positivo no desempenho
inovador das empresas portuguesas. Uma vez que ao longo da literatura foram
identificadas duas perspetivas distintas sobre este tema, esta investigacao pretende
contribuir para o aprofundamento do debate, fornecendo evidéncias empiricas

contextualizadas a realidade empresarial portuguesa.

Para a anélise dos dados recorreu-se a aplicacao da regressao logistica, tendo como
objetivo estudar o impacto do tipo de financiamento e do apoio financeiro ptblico no
desempenho inovador das empresas portuguesas. A anélise resultou na construcao de
dois modelos distintos: um modelo inicial e um modelo final. No modelo final foram
incorporadas variaveis de controlo, as quais se revelaram estatisticamente significativas

tanto a nivel de inovagao do produto quanto a nivel de inovacao de processo.

Desta forma, com base nos resultados obtidos pode-se referir que é possivel confirmar a
hip6tese H1, H2, H4 e H5, ndo podendo ser confirmada a hipétese H3, uma vez que a
variavel correspondente nao € estatisticamente significativa ao nivel de significancia de
5%.

Assim sendo, é possivel responder a questao de investigagao, concluindo que o tipo de
financiamento adotado pelas empresas e o apoio financeiro publico exercem uma
influéncia significativa sobre o seu desempenho inovador. Tanto o financiamento por
capitais proprios (equity finance) como o financiamento por divida (debt finance)
revelaram ter um impacto positivo e estatisticamente significativo na introducao de
inovacoes de produto e/ou processo, reforcando a importancia da diversificacao de
fontes de financiamento no estimulo a inovacdo. Relativamente ao apoio financeiro
publico, os resultados demonstram que a origem dos fundos publicos constitui um fator
diferenciador na sua eficicia em promover a inovacdo. O apoio proveniente da
administracdo central e da Unido Europeia mostrou-se positivamente associado ao
desempenho inovador das empresas portuguesas. Por outro lado, o apoio proveniente da
administracao local ou regional nao apresenta evidéncias estatisticas suficientes para se

concluir a sua influéncia no desempenho inovador das empresas portuguesas.

Desta forma, as anéalises realizadas permitiram o alcance dos objetivos propostos nesta
investigacdo, ao identificar e descrever as principais variaveis que influenciam o

desempenho inovador das empresas portuguesas, destacando-se, o tipo de
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financiamento e o apoio financeiro publico, que, neste contexto, demonstraram atuar

como importantes estimulos a inovacao.

Tendo por base a analise dos dados recolhidos através do questionario CIS (Community
Innovation Survey), referente ao periodo de 2020-2022, esta investigacdo apresenta
contributos relevantes para a compreensao do impacto do tipo de financiamento e do
apoio financeiro publico no desempenho inovador das empresas portuguesas. Neste
contexto, os resultados obtidos constituem uma mais-valia para os gestores responsaveis
pela inovacao das empresas, uma vez que reforcam a importancia de uma selecao
criteriosa das fontes de financiamento a mobilizar nas atividades de inovacao, por forma

a potenciar o desempenho inovador das mesmas.

Por fim, a presente investigacdo contribui cientificamente para a literatura sobre
inovacao e financiamento, fornecendo evidéncias empiricas acerca da relacao entre o tipo
de financiamento, o apoio financeiro puablico e o desempenho inovador das empresas
portuguesas, no periodo de 2022-2022. Neste sentido, a presente investigacao aprofunda
o debate existente na literatura sobre a influéncia do tipo de financiamento no
desempenho inovador, demonstrando que tanto o financiamento por capitais proprios
como o financiamento por divida exercem efeitos positivos significativos sobre o
desempenho inovador. Paralelamente, os resultados corroboram a importancia do apoio
financeiro publico, evidenciando o seu impacto positivo no desempenho inovador das
empresas. Assim, a presente investigacao fornece uma base empirica para futuras
investigagOes sobre politicas de financiamento e mecanismos de estimulo a inovacao,

tanto no contexto portugués como em outros contextos semelhantes.

5.2. LimitacoOes da investigacao

Apesar dos contributos obtidos, é importante salientar que esta investigagao apresenta

algumas limitacoes.

Em primeiro lugar, a utilizacdo de dados secundarios provenientes do Community
Innovation Survey (CIS) apresenta algumas limitacoes a considerar, sobretudo porque
a definicao das variaveis depende das categorias predefinidas no inquérito. Nesta linha
de pensamento, importa referir que a propria estrutura da base de dados assenta em
respostas pré-definidas, o que pode restringir a diversidade das informacées recolhidas.
Assim, é possivel que existam outros fatores relevantes para o desempenho inovador que

embora nao estejam identificados de forma direta, possam também ser importantes.
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Outra limitacdo desta investigacao prende-se com a escassez de estudos anteriores que
abordem a varidvel independente “apoio financeiro publico” de forma desagregada,
considerando a sua proveniéncia (administracao local e regional, administracao central
e Unido Europeia). Esta lacuna na literatura nao permite a realizagdo de uma
comparacdo mais robusta e fundamentada dos resultados obtidos, particularmente no

que diz respeito a analise do apoio financeiro publico proveniente da Unido Europeia.

O facto desta investigacdo se encontrar centrada exclusivamente nas empresas
portuguesas pode restringir a aplicabilidade dos resultados a outros setores econémicos,

como os servigos, comércio, agricultura ou tecnolégico.

Importa salientar que o periodo de recolha de dados coincidiu com o inicio da pandemia
de COVID-19, declarada pela Organizacdo Mundial de Saide em marco de 2020. Este
contexto de crise sanitaria global teve impactos significativos a nivel econémico, social e
institucional, podendo, por isso, ter influenciado os resultados obtidos na presente

investigacao.

5.3. Sugestoes para investigacoes futuras

As sugestoes para futuras investigacoes derivam diretamente das limitacGes
identificadas ao longo da presente investigacdo. Nesse sentido, recomenda-se que
futuras linhas de investigacdo explorem varidveis adicionais que nao se encontram
contempladas no CIS 2022, mas que possam revelar-se importantes para uma
compreensao mais aprofundada da relacdo entre financiamento e desempenho inovador,
como por exemplo o financiamento interno, cuja influéncia no desempenho inovador

pode ser significativa.

Sugere-se também a realizacdo de estudos tendo em consideragdo a desagregacdo da
variavel “apoio financeiro publico” consoante a sua proveniéncia de forma a permitir
uma andlise mais detalhada e comparativa do impacto especifico de cada uma destas
fontes de apoio no desempenho inovador das empresas. Neste sentido, enquadramento,
recomenda-se, em particular, a realizacao de investigacoes futuras que avaliem de forma

aprofundada a eficacia das medidas de apoio promovidas pela Uniao Europeia.

Seria igualmente pertinente desenvolver investigacoes futuras que analisem o impacto
da relacdo entre o tipo de financiamento, o apoio financeiro ptblico e o desempenho
inovador, considerando uma comparacao entre as PMEs e as grandes empresas sediadas
em Portugal. Dado que as grandes empresas tendem a enfrentar menos

constrangimentos no acesso a financiamento para as suas atividades de inovacao, seria
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interessante testar a existéncia de eventuais discrepancias nos resultados obtidos através

da aplicacao de modelos de regressao logistica a estes dois grupos empresariais.
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Anexos

Anexo 1- Distribuicio das empresas pela
Econémicas (CAE)

Classificacao

das Atividades

Designacao dos Setores de Atividade CAE (Ver. 3) | N° Empresas %
Agricultura, producdo animal, caga e atividades dos servicos o1 261 1,9
relacionados
Silvicultura e exploracao florestal 02 60 0,4
Pesca e aquicultura 03 53 0,4
Extracao e preparacao de minérios metélicos; Outras industrias 07_09 180 1,3
extrativas; Atividades dos servicos relacionados com as
industrias extrativa
Indastrias alimentares 10 378 2,7
Industria das bebidas; Industria do tabaco 11_12 104 0,8
Fabricacao de téxteis 13 122 0,9
Indastria do vestuéario 14 135 1,0
Inddstria do couro e produtos de couro 15 92 0,7
Industria da madeira, cortica e suas obras 16 146 1,1
Fabricacao de pasta, papel e cartiao 17 73 0,5
Impressao e reproducao de suportes gravados 18 63 0,5
Fabricacdo de coque, de produtos petroliferos refinados e de 19_20 161 1,2
aglomerados de combustiveis; Fabrica¢io de produtos quimicos
e de fibras sintéticas ou artificiais, exceto produtos farmacéuticos
Fabricacdo de produtos farmacéuticos 21 50 0,4
Fabricacdo de artigos de borracha e matérias plasticas 22 146 1,1
Fabricacdo de outros produtos minerais ndo metalicos 23 198 1,4
Inddstria metalargicas de base 24 71 0,5
Fabrica¢io de produtos metalicos, exceto maquinas e 25 378 2,7
equipamentos
Fabricacdo de equipamentos informéticos, equipamento para 26 42 0,3
comunicacdes e produtos eletronicos e 6ticos
Fabricacao de equipamento elétrico 27 69 0,5
Fabricacdo de maquinas e de equipamentos 28 156 1,1
Fabricacdo de veiculos automoéveis, reboques, semirreboques e 29 99 0,7
componentes para veiculos automoéveis
Fabricagao de outro equipamento de transporte 30 40 0,3
Fabricacdo de mobiliario e de colchdes 31 83 0,6
Outras industrias transformadoras 32 110 0,8
Reparacio, manutencao e instalacao de maquinas e 33 124 0,9
equipamentos
Eletricidade, gas, vapor, 4gua quente e fria e ar frio 35 63 0,5
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Designacio dos Setores de Atividade CAE (Ver. 3) | N° Empresas %
Captacao, tratamento e distribuicao de agua 36 86 0,6
Recolha, drenagem e tratamento de 4guas residuais 37 20 0,1
Recolha, tratamento e eliminagio de residuos; valorizacgio de 38 199 1,4
materiais
Promocao imobiliaria (desenvolvimento de projetos de 41 311 2,3
edificios); construcao de edificios
Engenharia civil 42 172 1,2
Atividades especializadas de construcao 43 183 1,3
Comércio, manutengao e reparacio, de veiculos automoéveis e 45 351 2,5
motociclos
Comérecio por grosso (inclui agentes), exceto de veiculos 46 1483 10,7
automoveis e motociclos
Comércio a retalho, exceto de veiculos automoéveis e motociclos 47 638 4,6
Transportes terrestres e transportes por oleodutos ou gasodutos 49 511 3,7
Transportes por agua 50 28 0,2
Transportes aéreos 51 23 0,2
Armazenagem e atividades auxiliares dos transportes (inclui 52 385 2,8
manuseamento)
Atividades postais e de courier 53 37 0,3
Alojamento 55 227 1,6
Restauracao e similares 56 245 1,8
Atividades de edicao 58 84 0,6
Atividades cinematogréaficas, de video, de producao de 59 37 0,3
programas de televisdo, de gravacao de som e de edicao de
musica
Atividades de radio e de televisdao 60 24 0,2
Telecomunicactes 61 62 0,4
Consultoria e programacao informaética e atividades relacionada | 62 607 4,4
Atividades dos servicos de informacao 63 58 0,4
Atividades de servicos financeiros, exceto seguros e fundos de 64 156 1,1
pensoes
Seguros, resseguros e fundos de pensdes, exceto seguranca social | 65 55 0,4
obrigatéria
Atividades auxiliares de servicos financeiros e dos seguros 66 133 1,0
Atividades imobiliarias 68 390 2,8
Atividades juridicas e de contabilidade 69 381 2,8
Atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestao 70 186 1,3
Atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins; 71 542 3,9
atividades de ensaios e de analises técnicas
Atividades de Investigacao cientifica e de desenvolvimento 72 73 0,5
Publicidade, estudos de mercado e sondagens de opiniao 73 189 1,4
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Designacio dos Setores de Atividade CAE (Ver. 3) | N° Empresas %
Outras atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares | 74 177 1,3
Atividades veterinarias 75 48 0,3
Atividades de aluguer de maquinas, equipamentos e bens 77 81 0,6
pessoais
Atividades de emprego 78 118 0,9
Agéncias de viagem, operadores turisticos, outros servigos de 79 49 0,4
reservas e atividades relacionadas
Atividades de investigacdo e seguranca 80 71 0,5
Atividades relacionadas com edificios, planta¢ao e manutencio 81 111 0,8
de jardins
Atividades relacionadas com edificios, plantacao e manutencio 82 218 1,6
de jardins
Educacédo 85 333 2,4
Atividades de satide humana 86 523 3,8
Atividades de apoio social com alojamento 87 91 0,7
Atividades de apoio social sem alojamento 88 63 0,5
Atividades de teatro, de musica, de danga e outras atividades 90 39 0,3
artisticas e literarias
Atividades de teatro, de musica, de danga e outras atividades 91 30 0,2
artisticas e literarias
Lotarias e outros jogos de aposta 92 18 0,1
Atividades desportivas, de diversao e recreativas 93 159 1,2
Atividades das organizacOes associativas 94 162 1,2
Reparacdo de computadores e de bens de uso pessoal e 95 64 0,5
doméstico
Outras atividades de servicos pessoais 96 114 0,8
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INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO | 2022

D — — DIRECAO—GERALDE ESTATISTICAS '/ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
LB} - o
o DA EDUCACAO E CIENCIA STATISTICS PORTUGAL
INSTRUMENTO DE NOTAGAO DO SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL i . _
(LEIN® 22/2008 DE 13 DE MAIO) DE RESPOSTA CONFIDENCIAL E OBRIGATORIA, CIS - Inquérito Comunitario a Inovagao
REGISTADO NO INE SOB O N° 10543 VALIDO ATE 2024-06-30

Referéncia dos dados:

2020 a 2022

Contactos para resposta e esclarecimento de davidas:
INE - DEPARTAMENTO DE RECOLHA E GESTAO DE DADOS
Servigo de Dados Administrativos Empresariais
Ntcleo de Dados Empresariais 4

Av. Anténio José de Almeida 1000-043 LISBOA
Telf: 218 440 436 (chamada para rede fixa nacional}
email cis@ine.pt [ Resp letrénica: https: q.ine.p ]

n Identificagao da unidade estatistica

Numero de identificacao fiscal (NIF) | I | | | Homepage

Designacgao social

Distrito/liha Municipio Freguesia

Enderego

Localidade Cédigo postal 0 I I I O
Telefone Fax e-mail

I Situacao da unidade estatistica no periodo de referéncia dos dados

Situagao na atividade BCO05 Atividade econémica principal (CAE Rev. 3) L1111 BCO01
Aguarda inicio de atividade [:]

Em atividade (]

Atividade suspensa em / / D [TBcoo |
Atividade cessada em i / I:] Ocorreu algum facto relevante no periodo de referéncia dos dados? Sim I:]

Néo D

Indique qual: Data / / I BC020
Se a empresa cessou ou suspendeu a atividade entre o 01/01/2020 e
31/12/2022 marque a quadricula respetiva, indique a data e devolva o
i jo. Se a ¢ ocorreu depois da data indicada, deve

preencher o questionario.
[MICbservagoes

Utilize este espago para incluir sugestdes, justificagdes referentes a sua resposta ou outras observagdes que julgue convenientes. BC030
mesponsével pelo preenchimento

Nome contacto

Telefone Fax e-mail

Funcao

Assinatura Data / !

SE NAO ESTEVE EM ATIVIDADE ATE 31/12/2022 TERMINA O PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO
Nas des de miiltipla deve assir com X as quadricul



maria
Lápis


DIREGCAO-GERAL DE ESTATISTICAS
DA EDUCAGCAO E CIENCIA

DG==

/4

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

INSTRUMENTO DE NOTACAO DO SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL
(LEI N° 22/2008 DE 13 DE MAIO) DE RESPOSTA CONFIDENCIAL E OBRIGATORIA,
REGISTADO NO INE SOB O N° 10543 VALIDO ATE 2024-06-30

CIS - Inquérito Comunitario a Inovagao

Referéncia dos dados:
2020 a 2022

Contactos para resposta e esclarecimento de dividas:
Diregdo Regional de Estatistica da Madeira

Calgada de Santa Clara, 38 - 1°, 9004-545 Funchal
Tel. 281 145 126 (chamada para rede fixa nacional)

email: drem.cis@ine.pt |

Resposta eletronica: https:/iwebing.ine.pt/aderentes

n Identificagao da unidade estatistica

Namero de identificacao fiscal (NIF)

Designagao social

| | Homepage

Distrito/llha Municipio Freguesia

Endereco

Localidade Codigo postal LLLLI-L1L1]
Telefone Fax e-mail

m Situacgao da unidade estatistica no periodo de referéncia dos dados

Situagao na atividade m
Aguarda inicio de atividade |:|
Em atividade D
Atividade suspensa em / / D m
Atividade cessada em / / D

Se a empresa cessou ou suspendeu a atividade entre o 01/01/2020 e
31/12/2022 marque a quadricula respetiva, indique a data e devolva o

q jondrio. Se a ¢ = o ocorreu depois da data indicada, deve
preencher o questionario.

Atividade econdmica principal (CAE Rev. 3)

Ocorreu algum facto relevante no periodo de referéncia dos dados?

sim [_]
Néo D

Data / /

BC020

Indique qual:

[Mcbservagoes

Utilize este espago para incluir sugestdes, justificagdes referentes a sua resposta ou outras observagées que julgue convenientes.

Mﬁesponsével pelo preenchimento

Nome contacto

Telefone Fax

Funcao

e-mail

Assinatura

Data / /

Nas de

SE NAO ESTEVE EM ATIVIDADE ATE 31/12/2022 TERMINA O PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO

miiltipla deve

com X as g
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INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO | 2022

D — — DIREGAO-GERAL DE ESTATISTICAS '/ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
LB} " -
S DA EDUCAGAO E CIENCIA STATISTICS PORTUGAL
INSTRUMENTO DE NOTACAO DO SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL
(LEIN° 22/2008 DE 13 DE MAIO) DE RESPOSTA CONFIDENCIAL E OBRIGATORIA, CIS - Inquérito Comunitario a Inovagao
REGISTADO NO INE SOB O N° 10543 VALIDO ATE 2024-06-30

Referéncia dos dados:

2020 a 2022

Contactos para resposta e esclarecimento de dividas:
Servigo Regional de Estatistica dos Agores

Rua da Rocha, 26, 9700-169 Angra do Heroismo
Tel. 285 204 020 (chamada para rede fixa nacional)
email: srea.cis@ine.pt [ Resposta eletrénica: https://webing.ine.pt/aderentes |

n Identificagao da unidade estatistica

Namero de identificacao fiscal (NIF) I E I Homepage

Designagao social

Distrito/llha Municipio Freguesia

Endereco

Localidade Codigo postal LLLLI-L1L1]
Telefone Fax e-mail

m Situacgao da unidade estatistica no periodo de referéncia dos dados

Atividade econdmica principal (CAE Rev. 3) | | | | | | BC001

Situagao na atividade

Aguarda inicio de atividade

I:II:IDI:IZ

Em atividade
Atividade suspensa em / / | BC010
Atividade cessada em / / Ocorreu algum facto relevante no periodo de referéncia dos dados? Sim D

Néo D
Data / / BC020

Indique qual:

Se a empresa cessou ou suspendeu a atividade entre o 01/01/2020 e
31/12/2022 marque a quadricula respetiva, indique a data e devolva o

q jondrio. Se a ¢ o] ) ocorreu depois da data indicada, deve
preencher o questionario.

[Mcbservagoes

Utilize este espago para incluir sugestdes, justificagdes referentes a sua resposta ou outras observagées que julgue convenientes.

Mﬁesponsével pelo preenchimento

Nome contacto

Telefone Fax e-mail

Funcao

Assinatura Data / /

SE NAO ESTEVE EM ATIVIDADE ATE 31/12/2022 TERMINA O PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO
Nas tbes de resp: miiltipla deve inal L e £

com X as quad P
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CARACTERISTICAS DA EMPRESA

Trocou direitos de propriedade intelectual (ex.: pooling, cross-licensing, etc.)

A1. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique em que medida as seguintes caracteristicas descrevem as ¢ pela emp
plr;namente pal:rcialmente Iigceiramente Hao descreve
3 2 1 0
Os bens ou servigos tor r [TA1201] O O O O
Os deser i tecr icos futuros sao dificeis de prever ’W l:l D |:| l:l
Os bens ou servigos da concorréncia sao facilmente substituidos por produtos da ’TDS_ D D E] |:]
empresa
A entrada de novos concorrentes ¢ uma grande ameaga para a posigéo da [TA1204 O O O O
empresa no mercado
As agbes dos concorrentes sédo dificeis de prever A1205 D D D I:I
As mudangas na procura sdo dificeis de prever ‘ A1206 | El D |:| EI
Forte concorréncia do estrangeiro A1207 D D D D
A subida de pregos leva a perda de clientes T A1208 E[ D D D
A2, Durante o periodo de 2020 a 2022, indique qual foi o grau de importincia das seguintes no h & da empi
Grau de importancia
Alto Médio Baixo impine?ncia
3 2 1 0
Foco na melhoria dos bens ou servigos jé existentes ‘ Aoto1 | D D D D
Foco na introdugao de novos bens ou servigos ’W D D D D
Foco em pregos baixos (lideranca pelo prego) ’Tﬂ!_ D D E] |:]
Foco na qualidade elevada (li ¢apela ) ‘ A0104 D D |:| D
Foco numa ampla gama de bens ou servigos ’W D D D D
Foco em apenas um ou num pequeno grupo de produtos ou servigos chave \ A0106 | D D |:| |:|
Foco em satisfazer grupos de clientes habituais ’W D D D I:l
Foco em angariar novos grupos de clientes ‘ A0108 | D D D |:]
Foco em bens ou servigos padronizados [“Aot0s D D D D
Foco em solugbes especificas para clientes ‘ A0110 El D I:l D
A3J. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique se a empresa Sim Néo
1 ]
Requereu uma patente @ D D
Registou um direito de desenho industrial [ [\3555'] D D
Registou uma marca (trademark ) [aosoa ] [] O
Requereu um direito de autor ["Aos04] D D
Utilizou segredos comerciais { A0505 | |:| [:]
Ad. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique se a empresa
Sim Nao
1 0
Licenciou os seus direitos de propriedade intelectual a outros ["Aos01 ] |:] D
Vendeu (ou atribuiu) os seus direitos de propriedade intelectual a outros [Aos0z | D D
[Aos03 ] D D
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INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO | 2022

INOVAGCAO

Inovacao corresponde a introdugéo pela empresa de um produto efou processo (inclui processo organizacional, logistico ou de marketing) com caracteristicas ou
funcionali novas ou significativam melhoradas. Uma inovag&io néo precisa de ser originalmente desenvolvida pela empresa, basta que se constitua como uma
novidade para a mesma, podendo ser desenvolvida originalmente por outras empresas ou organizagdes.

Atividade de inovagao inclui todas as atividades de desenvolvimento, financeiras e comerciais, gue se destinam a resultar numa inovagéo e todos os tipos de atividades de
1&D para criar novos conhecimentos ou resolver problemas cientificos ou técnicos.
Inclui: entre outras, atividades de Investigagac e Desenvolvimento (I&D), frabalhos de engenharia e desenvolvimento, estudos de viabilidade, design industrial, aquisicao
de maquinaria, equipamentes, software e licengas, direitos de propriedade industrial, edificios, formagao, quando efetuados especificamente para desenvolver efou
implementar uma inovagao de produto e/ou de processo.

Inovacdo de produto € um bem ou servigo novo ou melhorado que difere significativamente dos bens ou servigos anteriores e que foi introduzido no mercado.

- Ainovagdo de produto (novo ou melhorado) tem que ser nova para a empresa, mas nao tem que ser nova para o mercado.
- Alinovagao de produto pode ter sido originalmente desenvolvida pela empresa ou por outra empresa ou organizagao.

Inclui: Mudangas significativas no design de um produto;
Bens ou servigos digitais.

Exclui: A simples revenda de novos bens e mudangas de natureza puramente estética.

B1. Durante o perfodo de 2020 a 2022, indique se a empresa introduziu: sim Nio

O -
O -

Bens novos ou melhorados B0101 |
Servigos novos ou melhorados B0102

SE RESPONDEU NAO A TODAS AS OPGOES DA QUESTAO B1, PASSE PARA A QUESTAO BS

B2. Durante o perfodo de 2020 a 2022, indique se a empresa introduziu algum produto (bem ou servigo) novo ou melhorado:

Sim Nao

1 0
Nao comercializado anteriormente por nenhum dos seus concorrentes (novo para o mercado) B0201 |:| |:|
Idéntico ou muito semelhante acs produtos ja oferecidos pelos seus concorrentes (novo para a empresa) B0202 D D

B3. Estime a percentagem do volume de negécios da empresa em 2022 resultante de produtos (bens ou servigos) que durante o periodo de 2020 a 2022 foram:
N&o comercializados anteriormente por nenhum dos seus concorrentes (novos para o mercado) ~_Bo303 %
Idénticos ou muito semelhantes aos produtos j& oferecidos pelos seus concorrentes (novos para a empresa) B0304 | %
Produtos ndo modificados ou apenas com pequenas mudancas (inclui a revenda de produtos novos comprados a outras _Bo3oz | %
empresas)
Volume de negécios total em 2022 1]10]0]|%

B4. Indique quem desenvolveu essas inovagdes de produto:
(selecione as opgdes que se aplicam)

A prépria empresa 80407 D

A empresa em cooperacio com outras empresas ou organizacoes'” B0402 I:l
; : : : - B0403 O

A empresa, adaptando ou modificando bens ou servigos originalmente desenvolvidos por outras empresas ou organizagdes

Outras empresas ou organizacdes'” B0404 | O

&

(1) Inclui outras emp: ou emp,

perte ao grupo (tais como subsididrias, empresas irmds ou cabega de grupo, etc.). As izagbes incluem
investigagéo, InstituigSes Privadas Sem Fins Lucrativos (IPSFL), etc.

Inovacao de processo & um processo novo ou melhorado para uma ou mais fungoes empresarias, implementado pela empresa, que difere significativamente dos processos
anteriores.

- Alinovagdo de processo (novo ou melhorado) tem que ser nova para a empresa, mas nao tem que ser nova para o mercado.
- Ainovagdo de processo pode ter sido originalmente desenvolvida pela empresa ou por outra empresa ou organizag&o

B5. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique se a empresa introduziu algum dos seguintes processos novos ou melhorados que diferem significativamente dos seus
processos anteriores:

Sim Nao
1 0

Métodos de produgéo ou desenvolvimento de bens ou prestagéo de servigos BO601 | D D
Métodos de loglstica, entrega ou distribuigao B0602 D D
Métodos de processamento ou comunicagéo de informag&o BO0603 | |:| |:|
Métodos de contabilidade ou outras operagdes administrativas B0604 D |:|
Préticas de gestdo para organizagéo de procedimentos ou relagbes externas B0605 D D
Meétodos de organizagéo do trabalho, de tomada de deciséo ou de gestao de recursos humanos B0606 D D
Métodos de marketing para promogéo, embalagem, pregos, colocagao de produtos ou servigos pés-venda "B0607 D D

SE RESPONDEU NAO A TODAS AS OPGOES DA QUESTAO B5, PASSE PARA A QUESTAO B7
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B6. Indigue quem desenvolveu essas inovagdes de processo:
(selecione as opgoes )

ue se apiic:

A propria empresa B0701 | D
A empresa em cooperaco com outras empresas ou organizacoes'" B0702 |:]
A empresa, adaptando ou modificando processos desenvolvidos originalmente por outras empresas ou organizacoes'” B0703 E]
Outras empresas ou organizacdes'” B0704 O
(1) Inclui outras emp: ou rie tes a0 grupo (tais como subsididrias, empresas irmas ou cabega de grupo, efc.). As izagBes incluem universic & de
investigagdo, instituicSes Privadas Sem Fms Lucrativos (IPSFL), etc.
Atividade de inovacéo inclui todas as ativi de i iras iais, realizadas por uma empresa, com o objetivo de resultar numa inovag&o.
I nvestigacdo e Deumnlwrulno (1&D) compreende todo o trabalho criativo realizado de forma sistematica, com o objetivo de o conhecimento - i o
| dat da cultura e da sociedade - e de novas desse i (Manual de Frascati, 2015)
B7. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique se a empresa desenvolveu algum dos seguintes tipos de atividades de inovagéo:
1 tigaco e D Ivimento (1&D): Sim Nao

de investi e desenvolvi (18D ™ 80904 |

Se Sim, indique se as atividades de I&D intramuros foram realizadas:

ooo 4d-

Continuadamente (a empresa teve pessoal permanente em atividades de I&D dentro da empresa) [ Bosos |
Ocasionalmente (a empresa realizou atividades de I1&D apenas quando necessario) [ B0906 |
Contratou I&D a outras empresas (incluindo outras empresas do seu grupo) ou a organizagbes de investigagéo publicas ou privadas ‘ B0807 |

{1&D axiramums)"’

@
3

Atividades de inovacdo que nédo resultaram na introducio de qualquer inovacéo entre 2020 e 2022:

1
Atividades de inovaco em curso até ao final de 2022 [TBos0z | D
Alividades de inovacao abandonadas ou suspensas'™ [Bosos | []
de ca que nao nai a0 de uma a0 pela emp o ‘ 80801 | D

(1) Recomenda-se a leitura dos conceitos de I&D Intramuros e 1&D extramuros nas Instrugdes de Preenchimento.

(2) A atividade de inovagédo n&o foi conciulda até final de 2022 e vai continuar em 2023,

(3) A atividade de inovagdo foi descontinuada entre 2020 e 2022, quer por ter sido suspensa ou abandonada

ooo 0O-

=
o

El

Oooa-

{4) A atividade de inovagdo foi conclulda até ao final de 2022 mas ndo resultou na introdugdo de uma inovagdo até final de 2022, por exemplo, porque se tratava apenas de uma parte de

um produio ou processo novo ou melhorado, ou porque a introdugdo estava previsia para mais larde.

SE RESPONDEU NAO EM TODAS AS OPCOES DAS QUESTOES B1, B5 e B7, PASSE PARA A QUESTAO B10

B8. Indigue os montantes despendidos (em euros) pela empresa em cdo e e Desenvolvimento (I&D) em 2022

(tenha em atengéo que esta questéo refere-se, excecionalmente, gpengs ag ano de ’[ﬂ & néo ao periodo de 2020 & 2022)

Despesas em Inovag&o e 1&D em 2022

Faga uma estimativa, se nao tiver dados
contabillsticos; preencha com "0" caso n&o tenham

existido despesas
1&D desenvolvida internamente (intramuros) 81001 | |_| IR
{inclui despesas correntes (custos com pessoal e outras correntes) e despesas de capital (edificios,
magquinaria, equipamento, software, efc.) especificamente para I1&D)
1&D a ) sooz | L) LDl e
(incluindo a outras empresas do seu grupo e organizagdes de investigagéio publicas ou privadas)
Outras despesas com Inovacao'"” - B1003 u Ll Lt
{excluindo I&D intramuros efou I&D extramuros)
Das quais™:
- Pessoal da empresa a trabalhar em inovagéo B1004 ' |_| Ll L] e
- Servigos, materiais, fornecimentos comprados a outros para inovagao 81005 |_| | | | | | | | I | I |€
- Bens de capital para inovagéo (aquisigio de ] ia, equif ito, 3 B1006 | u I | I | | I I I I I |€
direitos de propriedade industrial, edificios, etc.)
- Outras despesas viieo | u P Ldd e

(1) Oulras despesas com inovagdo incluem:

- AquisTg de qui de software, DPis ou edificios para atividades de inovagdo que ndo sefam de i&D;
externo para de inovagdo que néo sejam de I&D (ex.: patentes, hoenpas marcas registadas;
Des:gn dopmdum deslgndc serwgo paracdo da producé para atividades de it que ndo sejam de I&D;
- G P para atividad o‘e Inovagdo we néo sejarn para | 18D (ex.: formm!o de empregados ou educagao continuada);
- Inovagd ue ing (atividades de ing di ¢éo, ).
(2) O montante tolal das quatro categorias ndo pode ser superior ao total rep em "Oulras desp com cdo". Podem ser mais notas nos CONCEITOS E

INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO.
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INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO | 2022

B9. . . .
Durante o periodo de 2020 a 2022, indique qual dos seguintes motivos melhor descreve a razdo pela qual a empresa no desenvolveu mais atividades de inovag&o:
(selecione apenas uma opgéo)
Falta de recursos (ex.: falta de financiamento, de pessoal qualificado, de material) 1 D
Outras razbes além da falta de recursos (ex.: razdes estratégicas; nao ser o momento certo para inovar; outras prioridades; riscos 2 I:I
demasiado elevados; baixos retornos esperados)
Nao houve necessidade de inovar mais 3 [:l
SE SELECIONOU ALGUMA DAS OPGOES DA QUESTAO B8, PASSE PARA A QUESTAO B11
B10. s . . o !
Durante o perfodo de 2020 a 2022, indique qual dos seguintes motivos melhor descreve a razéo pela qual a empresa n&o desenvolveu atividades de inovacao:
(selecione apenas uma opgéo) V1300 |
Falta de recursos (ex.: falta de financiamento, de pessoal qualificado, de material) 1 \:l
Outras razdes além da falta de recursos (ex.: razdes estratégicas; ndo ser o momento certo para inovar; outras prioridades; riscos 2 D
demasiado elevados; baixos retornos esperados)
N&o houve necessidade de inovar 3 |:|
B11. Durante o perfodo de 2020 a 2022, indique se a empresa cooperou com outras empresas ou organizagdes has seguintes atividades:

(a cooperagga ocorre quando dois ou mafs participantes concordam em assumir a responsabilidade por uma tarefa ou série de tarefas e a informagéo € partilhada entre as partes para
facilitar o acordo)

-

Sim a0

B1501

[B1s01 | []
8150z | []
81503 | []

a) Em atividades de I&D

b) Em outras atividades de inovagéo (excluindo 1&D)

oo -

c) Em outras atividades da empresa

SE RESPONDEU NAO NAS OPCOES a) E b) DA QUESTAO B11, PASSE PARA A QUESTAO C1

B12. Indique o tipo de parceiro de cooperacao de inovacao, por localizagéo geografica:
(selecione as opgbes que se aplicam)

Qutros paises da U EY ou

EFTA® Qutros paises(”

Tipo de parceiro de cooperagio Portugal

[Cvism

[ B1602
[ B1605

[etem |
[Biett |
[aen ]
[eierr ]

[vis71

V1502

B1603
B1606

B1609
B1612

B1615
B1618

O

Parceiro de cooperagio do setor empresarial V1500

(4).
B1601
Fornecedores de equipamento, materiais, componentes

B1604
ou software

Empresas clientes B1607
Empresas concorrentes B1610
Outras empresas B1613

Empresas dentro do seu grupo de empresas B1616

Empresas fora do seu grupo de empresas

Consultores, laboratdrios comerciais ou institutos de
investigaggo privados

Parceiro de cooperagéo fora do setor empresarial V1572

00000 O0O0Ooo o o o
ooooo 0Oobo g o o
I A A

Universidades ou outras instituictes de Ensino Superior [ B1s1e [ B1620 | [ B1621 |
Institutos de investigagao publicos B2z | [B1623 ] [B1624 ]
Clientes do setor ptiblice™® ’TSZS] |W ‘TSWI
Organizagdes sem fins lucrativos @ |’W \W

(1) Outros paises membros da Unido Europeia (UE) sdo: Alemanha, Austria, Bélgica, Buigaria, Chipre, Croécia, Dinamarca, Eslovéquia, Eslovénia, Espanha, Estonia, Finléndia, Franga
Grécia, Hungria, Irlanda, Itélia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Poionia, Chéquia, Romeénia, Suécia.

(2) Islandia, Listenstaine, Noruega, Suiga

(3) © Reino Unido deve ser considerado em "Oulros paises”.

(4) Inclui empresas publicas com fins lucrativos.

(5) O sefor piiblico inclui entidades da administrag&o central, regional e local, universidades ptiblicas, escolas ptiblicas, hospitais publicos, empresas plblicas sem fins lucrativos e
outros prestadores de servigos publicos, como seguranga, transpories, habitagdo, energia, efc.
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FINANCIAMENTO DA EMPRESA

C1. Durante o perfodo de 2020 a 2022, indique se a empresa tentou obter os seguintes tipos de financiamento:

Se obteve financiamento com
sucesso, indique se o mesmo

A empresa tentou obter financiamento: foi usado parcial ou totalmente
Tipo de financiamento: em I&D ou outras atividades de
inovagao:
Sim, com sucesso Sim, sem sucesso Nao tentou Sim Nao

Financiamento concedido em troca da 2 1

3 1
participacdo no capital social da empresa | B1200 D l:l EI ‘ B1210 D

(equity finance)

Financiamento através de instr tos de | B1220 D D D "m D

crédito as empresas (debt finance)

C2. purante o periodo de 2020 a 2022, indique se a empresa recebeu algum apoio financeiro publico™ proveniente de:

Indique se esse financiamento
ou parte dele foi utilizado para
18D ou outras atividades de
inovagao:

=
I
=]

Sim Nao 8im

B1302
B1304

B1306
| B1308 |

(1) Inclui apoio financeiro através de de. mpréstimos st eg de empréstimo. Exclui receitas de coniratos de aquisigdo ao setor plblico.

(2) O setor pubiico inclui entidades da administragdo central, regional e local, universidades publicas, escolas publicas, hospitais publicos, empresas publicas sem fins lucrativos e outros
prestadores de servigos pliblicos, como seguranga, transportes, habitagdo, energia, etc.

1 0
Autoridades locais ou regionais'® | B1301 I:I I:I
Administragdo central® [(B1303] D D

Programa da UE para Investigag&o e Inovagao (Horizon 2020, Horizon Europe) |W B13m D
Qutro apoio financeiro de uma instituicio da Unigo Europe\a‘z’ | B1307 ) D D

ooaod -
Ooad -

C3. Durante o perfodo de 2020 a 2022, indique se a empresa usou i i fiscais ou ios para os seguintes fins:
Sim Nao
q 0
Créditos fiscais ou subsidios para atividades de I&D (SIFIDE — Sistema de Incentivos Fiscais & I&D Empresarial) ou outras atividades ‘ B1401 I:l I:l
de inovagéo

Créditos fiscais ou subsidios para outros tipos de atividades ‘ Bmuﬂ I:l I:l
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INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO | 2022

I:FATORES E ACOES ESPECIFICAS

D1. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique qual foi o grau de importancia dos seguintes fatores relaci

com as ¢oes climaticas para a empresa:
Grau de importancia

§

Médio Baixo

Politicas ou medidas governamentais rel, com as coes climaticas \ A1301

Aumento da procura dos clientes por produtos que ajudem a mitigar ou a \
adaptar-se as alteragdes climaticas (ex.: produtos com baixa emissao de carbono)

Aumento dos custos ou dos precos dos fatores de producéao resultante das A1303
alteragdes climaticas (ex.: comisses de seguro mais elevadas, pregos mais
elevados da agua, adaptagao de p ou i gbes)

O ode-
o 0O og-

O

I de condico (ex.: danos/distirbios) ["A1304

D2. Durante o periode de 2020 a 2022, a empresa adquiriu maquinas, equipamentos ou software que integravam:

Sim Nao
1 0
Tecnologias iguais ou melhoradas, j4 utilizadas anteriormente na empresa a1 | [] |
Tecnologias novas, ndo utilizadas anteriormente na empresa a2 | [] |
D3. Durante o periodo de 2020 a 2022, a emp of algum dos i tipos de bens ou servigos para as solicitacdes dos utilizad
(utilizador: consumidor final do produto ou outra empresa que integra o produto no seu processo produtivo.)
Sim Nao
1 0
a) Bens ou servigos criados em conjunto com os utilizadores, isto €, o utilizador teve um papel ativo na criag&o da ideia, desenho e a1 | [] O
desenvolvimento do produto (co-criagao) ™
b) Bens ou servigos desenhados e idi i ente para atender as necessidades de utilizadores especificos A0202 D D
{personalizagéo)'”. Exclui a personalizaco em massa, ou seja, versdes personalizadas de produtos ja padronizados.
¢) Bens ou servigos padronizados oferecidos a diferentes utilizadores da mesma forma (inclui a personalizagao em massa). { A0203 D D

(1) A co-criagéo difere da personalizago na medida em que na primeira é efetuada pela empresa em conjunto com o utiizador e a segunda é efetuada exclusivamente pela empresa

As empresas podem ter muito importantes (fund: tais) na forma como estéo a fazer negdcios. Isto significa que tém fund. tais no seu model
de negdcio.
As mud fund. tais sdo definidas em termos dos benefici perados ou reali: desta mudanca.
Um de neg d COMO Uma emp cria valor para os seus clientes e gera lucro. Inclui a utilidade dos bens e servigos de uma empresa para
potenciais utilizadores (“criagao de valor”), como os bens e servigos de uma sdo produzidos e entrs incluindo o papel dos fornecedores e distribuidores ao
longo da cadeia de valor (*entrega de valor"), e como s&o geradas receitas que excedem os custos de produgéo e entrega dos bens e servigos de uma empresa (“captura
de valor”).
D4.  Desde 2020, indique se a empresa implementou alguma das seguintes no seu de negéci
Sim Nao
1
Mudangas fundamentais no valor que os produtos/servigos criam para os seus clientes [ V2300 D

{ex.: combinar bens e servigos numa oferta integrada)

Mudangas fundamentais na forma como os rendimentos sao obtidos (ex.: aluguer em vez de venda de produtos, modelos de franquia [vasio | []
(franchise))

Mudangas fundamentais na produgéo e entrega dos seus produtos (ex.: produgéo a pedido, distribuigao de produtos/servigos através V2320 |:|
de plataformas)

Mudangas fundamentais na relagéo com os seus clientes (ex.: apoio personalizado ao cliente) [ V2330 ] D
Mudangas fundamentais na relag@o com os fornecedores ou parceiros de cooperagao (ex.: celebrar aliangas estratégicas) [ V2340 J D

0 I I O
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E INOVACOES AMBIENTAIS

SE RESPONDEU NAO EM TODAS AS OPCOES DE B1, B5 E BT, PASSE PARA O MODULO F

Inovacgdo com beneficios ambientais é um produto ou processo, novo ou melhorado, de uma empresa que gera menores impactos ambientais, em comparagdo com produtos
ou processos anteriores da empresa, e que foi colocado a disposigac de potenciais utilizadores ou posto em uso. O beneficio ambiental pede ser o objetivo principal da inovagéo

ou ser derivado de outros objetivos.

Os beneficios ambientais de uma inovagdo podem ocorrer durante a produgéo de um bem ou servigo, ou durante o seu censumo ou utilizagao pelo utilizador final de um
produto. O utilizador final pode ser um individuo, outra empresa, o Estado, etc.

E1. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique se a empresa introduziu inovacées com algum dos seguintes beneficios ambientais e, se sim, indique se a sua contribuigio

para a protegao ambiental foi significativa ou insignificante:

Sim, introduziu inovagdes com: Nao introduziu
Beneficios ambientais obtidos dentro da empresa BERE LTS Beneficios OdEches con
ambientais ambientais beneficios
significativos insignificantes ambientais
2 1 ]
Redugéo do uso de material ou uso de agua por unidade produzida B1901 I:I D D
Redugéo do uso de energia ou da pegada de COZ2 (i.e. a redugéo de emisséo de B1902 D l:l [:l
C02)
Redug&o da poluigao do ar, 4gua, solo ou sonara B1903 l:l D EI
Substituicdo de parte dos materiais por outros menos poluentes / perigosos B1904 D D D
Substituicao de parte da energia f6ssil por fontes de energia renovavel B1905 I:I I:l D
Reciclagem de residuos, agua ou materiais para consumo proprio ou venda B1906 D D D
Protegao da biodiversidade V2460 D |:| |:|
Sim, introduziu inovagdes com: N3o introduziu
Beneficios ambientais obtidos durante o consumo ou uso dos bens ou Beneficios Beneficios inovagdes com
servicos pelo utilizador final ambientais ambientais beneficios
significativos insignificantes ambientais
2 1 0
Redugao do uso de energia ou da pegada de CO2 (i.e. a redugao de emissao de B1907 D D D
Cc0o2)
Redugéo da poluigédo do ar, agua, solo ou sonora B1908 D D D
Reciclagem facilitada do produto apds a sua utilizagao B1909 D D D
Prolongamento da vida (til do produto através de produtos mais duradouros, mais B1910 l:l D [:l
duraveis ou mais faceis de reparar
Protegéo da bicdiversidade V2510 D D D

SE RESPONDEU NAO A TODAS AS OPCOES DA QUESTAQ E1, PASSE PARA A QUESTAO F1

E2. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique o grau de importancia dos seguintes fatores na t da de isdo da emp emi ir i coes com b
ambientais

Grau de importancia

Alto Médio Baixo ~ Sem
importancia
3 2 1 [}

Regulamentagao ambiental existente B2001 D ‘:I I:‘ I:‘
Impostos, encargos ou taxas ambientais existentes B2002 D D D D
Regulamentacao e impostos ambientais expectaveis no futuro B2003 D D D D
Subvengdes do Estado, subs(dios ou outros incentivos financeiros para inovagbes B2004 I:l D El D
ambientais

Procura atual ou expectavel por inovagdes ambientais B2005 El D D EI
Melhoria da reputagéo da empresa B2006 D D D D
Acbes voluntarias ou iniciativas para boas préticas ambientais no seu setor B2007 D ‘:I D I:‘
Elevado custo de energia, agua ou materiais B2008 D D D D
Necessidade de satisfazer requisitos de contratos pUblicos B2009 D D D D

E3. Do total das despesas em Inovagéo e 1&D de 2022, indicadas no Médule B, g do B8, indique qual a percentagem relativa a despesas com inovagdes com

beneficios ambientais resultantes de:

Inovag&o de produto | varoo | ,|_|"/a
Inovagao de processo vario | , |_|%

Outras atividades de inovagéo e Investigacdo e Desenvolvimento (1&D) V2720 | , |_|"/u
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INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO | 2022

Ii INFORMAGCAO RELATIVA A EMPRESA

F1. Em 2022, indique a percentagem aproximada de pessoas ao servigo na empresa com formagéo académica superior:
{inclui pessoas ao servigo com o grau de bacharelato, licenciatura, mestrado, doutoramento)

Clientes localizados em outros paises' €0203

(1) Outros paises membros da Unido Europeia (UE) sdo: Alemanha, Austria, Bélgica, Buigaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovéquia, Eslovénia, Espanha, Estonia, Finlandia, Franga,
Grécia, Hungria, Irlanda, liélia, Leténia, Lituénia, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Polbnia, Chéquis, Roménia, Suécia.

(2) Islandia. Listenstaine, Noruega, Suica

(3) Os clientes localizados no Reino Unido devem ser considerados em “Clientes localizados em outros paises”.

Clientes localizados em outros palses da UE" e da EFTA® C0202 | | | |%

| coto0
0% O
De 1% a menos de 5% 2 D
De 5% a menos de 10% 3 D
De 10% a menos de 25% + [
De 25% a menos de 50% s O
De 50% a menos de 75% s
De 75% a 100% T O
F2. Em 2022, indique a percentagem aproxi do de da emp de:
Clientes localizados em Portugal @ %

Total 1|0|0%

F3. Em 2022, indique os montantes despendidos (em euros) pela empresa, nos seguintes itens:
Despesa total em 2022

Faga uma estimativa, se n&o tiver dados contabilisticos;
preencha com "0" caso ndo tenham existido despesas

Se sim: Pais onde se |ocaliza a cabega de grupo C0404

SE RESPONDEU NAO A TODAS AS OPCOES DA QUESTAO F4. PASSE PARA A QUESTAO FT

Aquisigao de maquinaria, equipamento, edificios e outros ativos tangiveis [co3or] L Lt e
Marketing, construgdo de marca, publicidade (inclui custos internos e servigos adquiridos) | _coaez I_l AL L L Ll e
Formagao do pessoal interno (inclui todos os custos intemos, como vencimentos e salarios dopessoal | o303 | | |. ] | |..1L 1 |..L | Je
em formagao, e os custos dos servigos adquiridos a outros)
Desenhe do produto (inclui custos internos e servigos adquiridos) [co3oa] L bl le
Desenvolvimento de software, trabalho em base de dados e analise de dados (inclui custos internos e~ | €0305 | Ll e
servigos adquiridos)
Registo, arquivo e monitorizagao dos seus direitos de propriedade intelectual e compra ou \W‘ u | | | | | | | | | | | |€
licenciamento de direitos de propriedade intelectual de outros
F4. Em 2022, indique se a empresa fez parte de:
Sim Nao
1 0
Um grupo de empresas com cabega de grupo localizada em Portugal - D D
Se sim: Todas as empresas do grupo estéo localizadas em Portugal? @ D D
Um grupo de empresas com cabega de grupo localizada no estrangeiro [cons] [ O

F5. Durante o periodo de 2020 a 2022, indique se a empresa esteve envolvida em qualquer uma das seguintes atividades com uma ou mais empresas do seu grupo de
empresas:
(selecione as opgdes que se aplicam)

Sim, de/para outra Sim, de/para outra
empresa do grupo em empresa do grupo no Nao
Portugal estrangeiro
Fluxos/Entradas de outras empresas do grupo, nomeadamente:
Receber conhecimento técnico'™ co501 €0502 C0503
Receber recursos financeiros Co504 | 0505 | [ Cos0
Receber recursos humanos C0507 | C0508

empresari 0510

Fluxos/Saldas para outras empresas do grupo, nomeadamente:

C0511

{ 9,

0000 Oood

0000 0000

Transferir conhecimento técnico!™ co513 | co514 |
Transferir recursos financeiros C0516 C0517
Transferir recursos humanos cos1e | C0520 |
Transferir ing) atividad p iais. co522 | c0523 |
(1) O conhecimento técnico inclui todo o conhecimento necessério para resolver problemas técnicos no processo de produgéo; exciui todo o fo geral ndo
jo & dep técnicos parti ]

0000 0Oood
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F6. Durante o perfodo de 2020 a 2022, indique se a empresa tentou obter financiamento sob a forma de empréstimos dentro do grupo e, se obteve com sucesso, indique se o
mesmo foi utilizado para I&D ou outras atividades de inovagao:

Se obteve empréstimos dentro do grupo, indique se foi parcial ou
totalmente usado em 1&D ou outras atividades de inovagao:

. . 0610 |
Sim, com sucesso Sim, sem sucesso Nao tentou g

Cl
[cosoo | 3] 2] 1 Nao o [

A empresa tentou obter empréstimos dentro do grupo

F7. Estime otempo que demorou a completar este questionario (em minutos): | C0999

(deve incluir o tempo despendid com a recolha de informagéio necessdria para responder ao questiondrio)

Fim do Inquérito

Ap6s o preenchimento clique em
Validar/Guardar e na opgdo
RESPONDER. A entrega s6 &
considerada quando surgir no ecrd a
confirmagéo de resposta.

Agradecemos a sua colaboragdo.
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INQUERITO COMUNITARIO A INOVACAO | 2022

CONCEITOS E INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

Notas especificas

MODULO B

Questio B5

Métodos de pr¢ to ou comunicagao da informacao: inclui todos os métodos de execugao dos sistemas de informagao e comunicagao. Isso inclui hardware e software,
processamento de dados e bases de dados, manutencdo e reparagdo de sistemas de informag&o e comunicagéo, alojamento web, e outras atividades relacionadas.

Praticas de gestdo para organizagdo de pr di tos ou relagd : inclui todas as praticas e métodos relacionados com a gestao, a governagdo empresarial e a gestdo
das relagBes externas com os parceiros de negdcio (ex.: gestao de relacionamento com o cliente (CRM), relagdes com fornecedores, aliangas).

Métodos de marketing para pr gdo, embal pregos, colocagdo de produtos ou servigos pos-venda: inclui publicidade (incluindo promogao e apresentagdo de
produtos), atividades de vendas e servigos pds-venda, atividades em exposicdes e feiras, estudos de mercado, métodos de fixagao de pregos e atividades para desenvolver novos

Questoes B7 e B8

A afetacio de | em cada pode ser utilizada como referéncia para apuramento das despesas.

Investi e il ito (1&D): compreende todo o trabalho criativo realizado de forma sistematica, com o objetivo de aumentar o conhecimento - incluindo o conhecimento

da Humanidade, da cultura e da sociedade - e de conceber novas aplicagbes resultantes desse conhecimento.

1&D Intramuros: I&D realizado (internamente) pela empresa para criar novas conhecimentos ou resolver problemas cientificos ou técnicos.

Inclui: despesas correntes (custos com pessoal e outras correntes) e despesas de capital (edificios, maquinaria, equipamento, software, etc.) especificamente para I&D.
1&D Extramuros: a empresa contratou I1&D externamente a outras empresas (incluindo empresas do seu préprio grupo) ou a organizagdes de investigagio pulblicas ou privadas.
Qutras de inovagdo: todas as outras atividades relacionadas com o desenvolvimento de produtos ou processos novos ou significativamente melhorados.
Questées B11e B12
Tenha em atenc@o ao &mbito de aplicagéo da questdo B12. As empresas dever&o responder a esta questdo tendo como referéncia a cooperag@o em matéria de I&D ou outras
atividades de inovagdo (cooperacéo em inovacéo). Por exemplo, no caso da empresa assinalar SIM nas alineas a) ou b) e também na alinea c) da questao B11, a empresa devera
responder a B12, sendo que esta questao refere-se apenas a "cooperag@o em matéria de inovagao"”, tal como se encontra no titulo desta pergunta, nao se considerando outro tipo de
cooperagao, ou seja, a subjacente na alfhea c) da questao B11.
As empresas publicas com fins lucrativos devem ser incluidas na categoria apropriada em "Empresas fora do seu grupo de empresas”. As empresas publicas sem fins lucrativos e
que sejam clientes da empresa respondente devem ser incluidas na categoria apropriada em "Clientes do setor publico". As empresas publicas sem fins lucrativos e que n&o sejam
clientes da empresa respondente (ex.: fornecedor) devem ser incluidas em "Institutos de investigagéo publicos”.

Questdo E2
A categoria de respostas "Sem importancia” deve ser entendida como o fator que n&o teve qualquer importancia na deciséo para a introdugao da inovagao.

Questio F3

A de em cada ativil pode ser utilizada como referéncia para apuramento das despesas.

Magquinaria, equipamento e edificios: despesas com aquisi¢do de bens de capital fisicos (terrenos e edificios, maquinaria e instrumentos, equipamento de transporte e outros
equipamentos) e custos correntes de locagao de bens tangiveis.
Exclui: custos de leasing de outros bens de capital (ndo contribuindo para a criagéo de ativos).

Marketing e Marca: trabalho interno ou externo destinado a melhorar a reputagio ou os valores da marca, seja do negdcio como um todo ou linhas de bens ou servigos individuais,
bem como para apoiar a colocagéo no mercado de bens ou servigos. Por exemplo: pesquisa de mercado, testes de mercado, desenvolvimento de estratégias e métodos de marketing,
langamento de produto, campanhas promocionais, “rebranding” do negécio, desenvolvimento de materiais promocionais, etc.
Inclui: (a) custos de pessoal de todas as pessoas envolvidas (b) custos associados, incluindo equipamentos de escritério, overheads e materiais, exceto bens de capital; (c) custos
externos com campanhas publicitérias e de marketing com agéncias, meios de comunicacao, feiras, fornecedores de base de dados de marketing, etc.

Formacéo de pessoal: atividades para formar as competéncias e ensino de conhecimentos relacionados com as atividades especificas da empresa, incluindo formag&o no local de
trabalho e formacé&o “a medida” feita em instituicdes de ensino e formagéo. Por exemplo, formagéo em sistemas de tecnologias da informagéo, novo equipamento de produgéo,
certificagéo ISO, desenvolvimento de competéncias, etc.
Inclui: (a) custos de pessoal com formadores, incluindo desenvolvimento e realizag&o da formag&o; (b) viagens e ajudas de custo; (c) custos associados, incluindo equipamentos
de escritdrio, overheads e materiais, exceto bens de capital; (d) formagao prestada por fornecedores externos, quer sejam fornecidos nas instalagées da empresa ou em outro
gar; (e) pagamentos cobrados por organizagdes de formagao; (f) custo do tempo do pessoal enquanto estd a ser formado e, portanto, ausente do trabalho e em formagéo laboral.

Design do produto: o design de bens ou servigos para desenvolver uma forma, aparéncia ou fungéo nova ou modificada para bens ou servigos. O design envolve uma série de
etapas iterativas para criar produtos funcionais. As atividades do design do produto também podem incluir o envolvimento de potenciais utilizadores no processo de design, testes
piloto, e estudos pos-implementacéo para identificar ou resolver problemas de design.
Inclui: (a) custos de pessoal de todas as pessoas envolvidas, ex. designers graficos, designers de produto, arquitetos, engenheiros de design, etc.; (b) custos associados,
incluindo equipamentos de escritério, overhead e materiais usados nessas atividades de design, mas nao bens de capital. Sao i imati k nas proporgdes do
tempo do pessoal envolvido.
Exclui: (a) custos de design incluidos em outros itens de despesa corrente ou de capital. (b) design de protétipos cientificos (parte de 1&D), design de software e outras atividades
de engenharia (engenharia civil, engenharia quimica, engenharia mecénica e engenharia elétrica).

Software e bases de dados: compra de software externo e desenvolvimento interno de software. Por exemplo, sistemas operativos, aplicagGes de escritorio de uso geral (ex.
processador de texto word), aplicagdes para fins especificos (ex. sistemas de contabilidade financeira, bases de dados e sistemas de controlo de produgéo), etc.
Inclui: (a) custos de pessoal de todas as pessoas envolvidas, exceto os contratantes/fornecedores; (b) custos associados, incluindo equipamentos de escritério, overheads e
materiais utilizados, exceto bens de capital; software pronto a ser utilizado; licencas de software e renovagdes de licenca: software genérico e & medida.
Exclui: (a) software incluido em outros itens de despesas correntes ou capital, ex. software pré-instalado em hardware; (b) desenvolvimento de software realizado no ambito de
atividades de I&D.

Direitos de propriedade intelectual (DPI): custos administratives e legais incorridos para requerer, registar, documentar, gerir, monitorizar, comercializar e fazer aplicar os seus
direitos de propriedade intelectual (DPIs). Inclui ainda despesas efetuadas para adquirir propriedade intelectual de terceircs (patentes, design industrial, etc.) através da compra ou

Notas genéricas

Grupo de empresas: empresas ligadas por vinculos juridico-financeiros. O grupoc de empresas pode comportar uma pluralidade de centros de decisao, nomeadamente no que diz
respeito a politica de produgéo, de venda, de beneficios, etc; pode unificar certos aspetos da gestéo financeira e da fiscalidade; constitui uma entidade econdémica que pode efetuar
escolhas que dizem respeito, nomeadamente, as unidades aliadas que o compdem.

Cabeca de grupo: a cabega de grupo é uma unidade juridica-méae que ndo é controlada (direta ou indiretamente) por nenhuma unidade juridica. Dentro dos grupos de empresas,
podem identificar-se subgrupos. E (til reconhecer todos os vinculos (de tipo maioritario ou minoritério) que, através da rede de filiais e subfiliais, vao da cabega de grupo as empresas
controladas. Isto permite estabelecer o organigrama do grupo (ver conceito de grupo de empresas).

Inovagao: corresponde a introdugao pela empresa de um produto efou processo (inclui processo organizacional ou de marketing) com caracteristicas ou funcionalidades novas cu
significativamente melhoradas. Uma inovagao nao precisa de ser originalmente desenvolvida pela empresa, basta que se constitua como uma novidade para a mesma, podendo ser
desenvolvida originalmente por outras empresas ou organizagbes.

Atividade de inovacdo: todas as atividades de desenvolvimento, financeiras e comerciais, empreendidas por uma empresa, que se destinam a resultar numa inovagéo e todos os
tipos de atividades de I&D para criar novos conhecimentos ou resolver problemas cientificos ou técnicos.
Inclui: entre outras, atividades de Investigagdo e Desenvolvimento (1&D), trabalhos de engenharia e desenvolvimento, estudes de viabilidade, design industrial, aquisigdo de
maquinaria, equipamentos, software e licengas, direitos de propriedade industrial, edificios, formagao, quando efetuados especificamente para desenvolver efou implementar uma
inovag&o de produto e/ou de processo

Pessoal ao servigo: inclui as pessoas que, no periodo de referéncia, participaram na atividade da empresalinstituicéo, qualquer que tenha sido a duragéo dessa
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