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“Education is the most powerful weapon which you can use to change the world.”

Nelson Mandela
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Prefacio

Desde o inicio do meu percurso, como estudante de Medicina, que me tenho deparado
com falhas de comunicacao e falta de colaboracio entre os diversos profissionais de satde,
nomeadamente médicos, enfermeiros, técnicos de saude, fisioterapeutas, farmacéuticos,
psicologos e auxiliares de acdo médica. Infelizmente, tais situacGes, entre outras, estao na
origem de varios entraves que levam ao mau funcionamento das equipas interprofissionais
num Servico de Sadde e, consequentemente, ao aumento do risco de ocorréncia de eventos
adversos.

Este achado foi mais evidente aquando do meu primeiro CEMEF — estagio de verao —
realizado num Servico de Urgéncia, no final do meu 3° ano de curso, em 2017. E, a meu ver,
lamentavel como a prestacao de cuidados de saiide pode facilmente ser prejudicada por
condicoes que poderiam ser corrigidas.

Posteriormente ao referido dei inicio aos anos clinicos e deparei-me diariamente com

esta realidade nos meus estagios curriculares.
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Resumo

Introducao: A educacdo interprofissional, segundo a Organizacdo Mundial de
Saude, “ocorre quando estudantes de duas ou mais areas de satide aprendem uns acerca dos
outros, uns com os outros e entre si, para permitir uma colaboracao eficaz e melhorar os
resultados de saide”, e tornou-se, desde finais do século XX, uma importante abordagem
pedagogica destinada aos estudantes de Ciéncias da Saide, em diversos paises de todo o
mundo, tais como os Estados Unidos, a Noruega e a Suécia. A introducao de conceitos e
competéncias interprofissionais nas Escolas de Ensino Superior de Satde portuguesas tem
sido um objetivo bastante almejado. Neste contexto, surgiu o projeto SMART TEAM
coordenado por uma equipa de docentes, investigadores e alunos das Escolas de Satude
envolvidas da Beira Interior, nomeadamente, Universidade da Beira Interior, Escola
Superior de Satide do Instituto Politécnico da Guarda e Escola Superior de Satide Dr. Lopes
Dias do Instituto Politécnico de Castelo Branco, que criou uma jornada de intervengao
interprofissional em estudantes das areas de saude e do qual resultou o presente trabalho
de investigacao.

Objetivos: Explorar a importancia da educacao interprofissional em estudantes de
Ciéncias da Saude, nomeadamente estudantes de Medicina, Ciéncias farmacéuticas,
Psicologia clinica, Enfermagem, Fisiologia clinica e Fisioterapia da Beira Interior. Com o
apoio da equipa SMART TEAM, pretende avaliar-se a percecao dos participantes acerca das
suas competéncias interprofissionais antes e apdés a jornada, usando como recurso o
Interprofessional Collaborative Competencies Attainment Survey (questionario ICCAS). A
supracitada jornada inclui sessoes de formacao e role play em contexto de simulacdo com
casos clinicos discutidos por equipas interprofissionais.

Materiais e métodos: Estudo de caracter observacional transversal, sendo um dos
outputs do projeto SMART TEAM, no qual foi solicitado o preenchimento do questionario
ICCAS, no momento inicial e final da referida jornada e do questionario de Avaliacao Final
da Atividade, por todos os participantes.

Resultados e Discussao: Foram obtidas 65 respostas, no momento inicial, e 60
respostas no momento final, tendo sido excluidas 7 por nao cumprirem os critérios de
inclusdo. Relativamente a tendéncia das respostas ao questionario ICCAS, por parte dos
participantes, observa-se uma melhoria consideravel entre o momento inicial — anterior a
jornada — onde se verifica maior predominancia, de forma aproximadamente equitativa, de
selecdo das opcoes “Concordo ligeiramente”, "Concordo moderadamente” e “ Concordo
fortemente”, em relacdo ao momento final - posterior a jornada- onde houve predominio da
escolha da opcao “Concordo fortemente” seguida de “Concordo moderadamente”. Durante

a analise da média das respostas por cada item dos dominios do ICCAS, foi verificada uma

pel
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evolucgdo positiva em todos eles. O mesmo foi notério no que concerne ao score do ICCAS
dos participantes, relativo a cada curso, cada ano curricular e cada Escola de Ensino
Superior de Satide. Ja na area de “opinido” é de notar que a maioria dos inquiridos, 50,9%
e 45,6%, avaliou esta jornada como sendo “Muito positiva” e “Positiva”, respetivamente. Em
relacao as sessoes, as de componente pratica foram avaliadas pela maioria (67,8%) como
sendo muito positivas, em contrapartida as tedricas obtiveram uma pontuacao situada na
opcao “Razoavel” (54,2%). Estes resultados indicam que as sessOes praticas sdo mais
eficazes para os estudantes.

Conclusao: Os resultados deste estudo reforcam a importancia de atividades de
educacdo interprofissional nos estudantes de Ciéncias da Satde. Segundo opinies de
agrado deixadas no Questionario de Avaliacao Final do Programa e em comentarios apos o
término da jornada, esta atividade constitui-se como uma experiéncia enriquecedora para
os participantes, estudantes de trés Escolas de Ensino Superior de Satide da Beira Interior.
Por limitagoes externas, nao foi possivel analisar os resultados desta investigacdo em termos
de estatistica inferencial, dai ser necessaria a replicacao deste estudo em projetos futuros,

tendo em conta as solucoes sugeridas para contornar os obstaculos.

Palavras-chave

Educacao interprofissional; Colaboracao interprofissional; Estudantes de Ciéncias da

Saude; Equipas interprofissionais.
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Abstract

Introduction: Interprofessional education, according to the World Health
Organization, “occurs when students from two or more professions learn about, from, and
with each other to enable effective collaboration and improve health outcomes”, has
become, since the end of the 20th century, an important pedagogical approach aimed at
Health Sciences students in several countries around the world, such as the United States,
Norway, and Sweden. The introduction of interprofessional concepts and competences in
the Portuguese Schools of Higher Education of Health has been a highly required goal, and
in this context, the SMART TEAM project has emerged. This project is coordinated by a
team of teachers, researchers, and students from the Health Schools involved in Beira
Interior - Universidade da Beira Interior, Escola Superior de Satde do Instituto Politécnico
da Guarda and Escola Superior de Satide Dr. Lopes Dias do Instituto Politécnico de Castelo
Branco - and was dedicated to the development of an interprofessional intervention in
Health Sciences students, from which the current research work resulted.

Objectives: To explore the importance of interprofessional education in Health
Sciences students, specifically Medicine students, Pharmaceutical Sciences students,
Psychology students, Nursing students, Clinical Physiology students, and Physiotherapy
students from Beira Interior. With the support of the SMART TEAM group, it intends to
assess the participants’ perception of their interprofessional skills before and after the
interprofessional education program, using the Interprofessional Collaborative
Competencies Attainment Survey (ICCAS survey) as a resource. This activity includes
training sessions and role play in the context of clinical case simulation performed in
interprofessional teams.

Materials and methods: A cross-sectional observational study is one of the outputs
of the SMART TEAM project. All participants were asked to complete the ICCAS survey
before and after the program as well as the Final Evaluation questionnaire.

Results and Discussion: 65 responses were obtained before the interprofessional
education activity and 60 after, excluding 7 because they did not fit the inclusion criteria.
Regarding the tendency of the responses to the ICCAS survey by the participants, there was
a considerable improvement between the initial moment - before the program - where there
was more predominance, approximately equally, of the selection of the options "Slightly
agree", "Moderately agree" and "Strongly agree", with the final moment - after the program
- where there was a predominance of the choice of the option "Strongly agree" followed by
"Moderately agree". During the analysis of the average value of responses for each item of
the ICCAS domains, a positive evolution was verified in all of them. The same was noticeable

in the ICCAS score of the participants, for each course, each year, and each School of Higher
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Education of Health. In the area of "opinion" it should be noted that the majority of
respondents, 50,0% and 45,6%, rated this program as "Very positive" and "Positive",
respectively. About the sessions, those with a practical component were evaluated by the
majority (67.8%) as very positive, while the theoretical ones obtained a score under the
"Reasonable" option (54.2%). These results indicate that the practical sessions are more
effective for students.

Conclusion: The results of this study reinforce the importance of interprofessional
education activities in Health Sciences students. According to the pleasant opinions left in
the Final Evaluation Questionnaire of the Program and final comments, this activity
constitutes an enriching experience for the participants, students of three Schools of Higher
Education of Health of Beira Interior. Due to external limitations, it was not possible to
analyse the results of this research in terms of inferential statistics. Therefore, it is necessary
to replicate this study in future projects, taking into account the suggested solutions to

overcome the obstacles.

Keywords

Interprofessional education; Interprofessional collaboration; Health Science

Students; Interprofessional teams.
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Capitulo 1

1. Introducao

Numa época em que Portugal se depara nao s6 com o aumento das necessidades dos
utentes, mas também com a crescente falta de profissionais de saude e de recursos é
essencial organizar o trabalho de forma mais eficiente. @

Por outro lado, existem problemas que se arrastam desde ha longos anos e afetam o
bom desempenho dos profissionais de satide como equipa. Refiro-me, especificamente, a
transmissdo de informacdao incompleta por quebra da comunicacdo, a passagem
unidirecional de informacao que exclui a possibilidade de interagdo entre os diferentes
profissionais e aos conflitos na abordagem eleita para a assisténcia ou cuidado dos utentes.
(2)

Sao necessarias mudancas para que todos os profissionais de saiide adquiram mais
competéncias de forma a aprimorar a comunicacao e o trabalho em equipa e melhorar a
eficacia da assisténcia médica, bem como a qualidade de vida dos utentes dos servicos de
saude. ®

Neste contexto surge a educacao interprofissional (EIP), que segundo a definicao da
OMS, ocorre quando membros de duas ou mais areas de satide aprendem uns acerca dos
outros, uns com os outros e entre si @, tornando-se numa importante abordagem
pedagogica®® para uma colaboracao efetiva em contexto clinico “-9. A referida colaboracao
em saude é entendida como o ato de trabalhar em conjunto e de forma cooperativa,
especialmente durante a gestao do doente, incluindo a partilha de responsabilidades para
resolver problemas e criar um plano para o atendimento desse doente. (©)

Ainda sobre a EIP, é importante compreender que esta inclui qualquer processo
formal ou informal que promova a aprendizagem, para benfeitorizar as atitudes, o
conhecimento, a compreensao, as competéncias ou os valores. J4 a interprofissionalidade
abrange a interacdo em equipa entre todos os profissionais de satde, ou seja, todas as
pessoas envolvidas em ac¢oes cujo objetivo principal é promover a saude. 4

Adquirir essas ferramentas de interacdo implica um percurso complexo a todos os
profissionais de satide. @ Segundo Barr et al, o ideal seria iniciar a EIP durante a
componente pratica da formacao académica dos estudantes e prolonga-la durante a carreira
profissional.

Atualmente, apesar de os estudantes das areas da satide terem a possibilidade de
desenvolver, durante a sua formacao, competéncias que lhes permitam exercer a profissao

no futuro, no que concerne a sua preparacao para o trabalho em equipa interprofissional,
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esta revela-se insuficiente. ® A falta de conhecimento sobre as fung¢des de diversas
profissoes de saude, escassas aptidoes no desenvolvimento do trabalho em equipa, bem
como atitudes negativas, podem conduzir ao mau funcionamento das mesmas.® 8 Varios
estudos apresentados por Hean relatam que os estudantes mantém estereotipos
preconcebidos e muitas vezes negativos em relacao aos seus colegas das areas de saude. ©

Por este motivo, Carpenter et al recorreram a hipotese de contacto de Allport, para
destacar que a EIP fornece aos estudantes de saide requisitos que promovem atitudes
positivas quando inseridos em equipas de trabalho. ) Allport, um notavel psicélogo do
século XX, considerou, em 1954, que para superar preconceitos entre diferentes grupos
sociais e sustentar melhorias nas atitudes, é necessario incentivar a sua interacio. Tais
beneficios decorrentes do contacto entre grupos ocorrem em situagoes definidas por quatro
condi¢Oes — status equitativo do grupo perante a situacao estabelecida; objetivos comuns;
cooperacao dentro do grupo; e apoio por parte das autoridades, lei ou costumes. ©-11.12)

Relacionando a hipé6tese acima descrita com EIP, ao reunir estudantes de diversas
areas de saude, estabelecendo objetivos comuns, promovendo a interacao dentro de uma
atmosfera positiva e cooperativa e assegurando o apoio por parte da comissao organizadora
(1) os estudantes tém a oportunidade de melhorar a sua compreensao acerca dos papéis e
responsabilidades das restantes areas profissionais de saude (3, dissipar os estereotipos
negativos W e desenvolver uma comunicacao e trabalho em equipa efetivos ®.

As primeiras iniciativas de EIP comecaram na Universidade de Washington, no inicio
da década de 50. (4

No Reino Unido, foi criado o Centre for the Advancement of Interprofessional
Education — CAIPE - em 1987, e o The Journal for Interprofessional Care foi publicado
pela primeira vez em 1986. (15 Desde essa altura, muitos paises incluiram projetos de EIP
no curriculo dos estudantes e profissionais de satide. ® Um desses paises é a Noruega, que
a partir de 1995, instituiu um curriculo comum para os cursos das areas de satide em todas
as universidades, abrangendo componentes teorica, ética, da comunicacdo e da
colaboracao, métodos cientificos e conhecimento sobre o estado de bem-estar. (6. 7) Qutro
exemplo é a Universidade de Linkoping na Suécia, que desde 1996 implementou um
programa de 12 semanas de EIP no curriculo de todos os estudantes de Ciéncias da Sadde.
@

Duas revisoes sistematicas publicadas por Reeves et al indicam que a maioria dos
estudos de EIP relatam resultados positivos, nos estudantes, relacionados com as suas
reacoes, percecgoes e atitudes, com os seus conhecimentos e aptidoes, e com a mudanca

comportamental e a pratica organizacional. -18)
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Adicionalmente, as evidéncias da revisao sistematica de Olson e Bialorcerkowski
sugerem a eficacia dos eventos de EIP destinados aos estudantes pré formados das areas de
saude. (09

Por conseguinte, em Portugal, com o intuito de desenvolver a EIP na regiao da Beira
Interior, foi criado em 2017 o projeto SMART TEAM, coordenado por uma equipa de
docentes, investigadores e alunos das Escolas de Ensino Superior de Saude envolvidas,
nomeadamente, UBI, ESS-IPG e ESALD.

Para concretizar o presente estudo, sendo este um dos outputs do projeto acima
referido, realizou-se uma jornada de EIP na Faculdade de Ciéncias da Saude da
Universidade da Beira Interior, em 2019, em conjunto com a equipa SMART TEAM, no qual
participaram 65 estudantes. Com este trabalho de investigacdo, pretende avaliar-se a
importancia de EIP nos estudantes de Ciéncias da Saide da Beira Interior estudando a
percecao que estes tém acerca das suas competéncias durante a intervenciao em grupos
interprofissionais.

Como orientacao, recorreu-se ao trabalho da equipa de MacDonald et al, que em 2010
desenvolveu o questionario ICCAS (Anexo 1) e concluiu a sua validacao em 2014. (20:21)

ICCAS ¢é um instrumento de autoavaliacdo utilizado para medir quantitativamente
mudancas na percecdo que os intervenientes tém acerca das suas competéncias de
colaboracao interprofissional em programas de EIP. ¢0.22) Este inclui 20 itens no programa
Pré-EIP e os mesmos 20 itens no programa Pos-EIP, numa escala de Likert de sete pontos,
desde “Discordo fortemente”, equivalendo a 1 ponto, até “Concordo fortemente”, que
corresponde a 7 pontos. (20)

As competéncias ou dominios avaliados pelo ICCAS sao a Comunicacao, sendo
descrita como a capacidade de se comunicar efetivamente de forma responsavel e
responsiva para com os outros, a Colaboracao, definida como a habilidade de estabelecer
e manter relacoes de trabalho colaborativas com outros profissionais de satde, incluindo os
utentes e as suas familias, os Papéis e as Responsabilidades, que correspondem a
capacidade de explicar o seu papel e as suas responsabilidades e demonstrar e entender os
mesmos dos restantes elementos da equipa, os Cuidados colaborativos centrados no
doente e na familia, que se referem a capacidade de aplicar principios centrados no
utente através da colaboracao interprofissional, a Gestao e Resolucao de conflitos,
definidas pela capacidade de prevenir e lidar eficazmente com os conflitos gerados entre
profissionais de saude e o utente/familia, e o0 Funcionamento da equipa, referente a

habilidade de melhorar continuamente a colaboracio e a qualidade dos cuidados prestados.

(20, 21,22)
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Capitulo 2

2. Metodologia de Investigacao

O presente trabalho de dissertacao, “A importancia da educacao interprofissional em
estudantes de Ciéncias da Saude”, para a obtencao do grau académico de mestre, é um dos
outputs do projeto SMART TEAM, que é coordenado por uma equipa de docentes,
investigadores e alunos das escolas envolvidas, nomeadamente, UBI, ESS-IPG e ESALD. O
presente estudo foi submetido e aprovado pela Comissio de Etica da Universidade da Beira
Interior com o coédigo n® CE-UBI-Pj-2019-056 (Anexo 2), no qual foi assegurada a
confidencialidade e cumprimento das normas vigentes. Apos obtencao da respetiva
autorizacao, a recolha de dados foi realizada com base em questionarios anonimos durante

o projeto, que incluiu a apresentacio oral do consentimento informado, livre e esclarecido.

2.1. Objetivos do trabalho

O objetivo deste estudo é avaliar a percecao dos estudantes de Ciéncias da Saude,
nomeadamente estudantes de Medicina, Ciéncias farmacéuticas, Psicologia, Enfermagem,
Fisioterapia e Fisiologia clinica da Beira Interior (UBI, ESS-IPG e ESALD) acerca da
educacao interprofissional e das competéncias necessarias para uma eficaz interacao
quando inseridos em equipas interprofissionais. Para tal, foi aplicado o questionario ICCAS
(Anexo 1).

O ICCAS é composto por 20 itens, abordando 6 dominios diferentes, sendo eles a
Comunicacao, a Colaboracao, os Papéis e Responsabilidades, os Cuidados colaborativos
centrados no doente e na familia, a Gestao e Resolucao de conflitos e o Funcionamento da
equipa, tal como explanado na Introdugao.

O fator comparativo nesta pesquisa de investigacao € a evolucao do momento inicial,
assinalado como ponto de partida, onde os participantes caracterizam a sua percecio com
base na experiéncia anterior a data, até ao momento final da jornada, apos o role-play com
simulacao com casos clinicos (Anexo 3), com o intuito de criar o ambiente para interacao
em equipas interprofissionais.

Apesar de estar descrito pelos autores que o questionario ICCAS tem de ser concluido
retrospetivamente ap6s uma atividade de EIP 29, tal como no estudo de Haber et al,
preferiu aplicar-se o pré-teste antes da atividade de EIP e o pds-teste ap6s para minimizar

0 viés. 22)
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Para além disso, pretende comparar-se a evolucao da percecdo dos participantes
quando organizados por areas de satde, por ano curricular, por Escola de Ensino Superior

de Saude que frequentam e por existéncia ou nao de curso anterior.

2.2, Tipo de estudo

Realizou-se um estudo observacional transversal, comparativo e descritivo
correspondente a jornada SMART TEAM realizada em 2019. Foi efetuado com base nas
respostas dos questionarios aplicados a 65 participantes durante esta jornada, tendo estes

sido recolhidos da base de dados por parte da investigadora.

2.3. Local e procedimentos da recolha da informacao

Foi realizada a jornada SMART TEAM na Faculdade de Ciéncias da Satde em
cooperacao com a equipa SMART TEAM, num unico dia, com atividades de manha e de
tarde.

Como forma de recolha de dados foi utilizado o questionario do modelo ICCAS (Anexo
1) em dois momentos da jornada. O primeiro decorreu logo no inicio da jornada, na parte
da manha, com o preenchimento dos questionarios, através dos clickers Turning Point
existentes na FCS-UBI, pelos participantes de diferentes areas de satde.

Apbés a primeira colheita de dados, prosseguiu-se para a formacao, organizada pela
equipa SMART TEAM, dirigida a todos os participantes. Esta foi constituida por trés partes
- a primeira, da parte da manha, uma conferéncia sobre Colaborative Learning and Team
Communication com a Professora Pia Stand (Centre of Teaching and Learning - MedCUL
- Faculty of Medicine, Lund University, Sweden); a segunda, também da parte da manha,
uma sessao com a abordagem de fungdes e competéncias de algumas profissdes envolvidas
no estudo por especialistas de cada area (Psicologia — Doutora Teresa Bordalo Santos;
Enfermagem — Enfermeira Fatima Cardoso; Ciéncias Farmacéuticas — Professora Doutora
Cristina Monteiro; Medicina — Professor Doutor Miguel Castelo-Branco) e a terceira e
ultima parte, no inicio da tarde, com workshop sobre competéncias de comunicacdo e
trabalho em equipa com a Doutora Maria Barbosa.

E importante esclarecer que a finalidade da formacdo nio é a aquisicio de novos
conhecimentos por parte dos participantes, mas sim a organizacido de ideias e

conhecimentos prévios relativamente a area de estudo.
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Posteriormente, os participantes, agrupados em equipas interprofissionais, contendo
cada equipa pelo menos 1 aluno de cada area de satude, realizaram o role play em contexto
de simulacdo com casos clinicos (Anexo 3). Esses casos clinicos basearam-se em doentes
virtuais com temas relativos a prestacdo de cuidados no ambito dos Cuidados de Satude
Priméarios e da Consulta Externa. O objetivo centrava-se em organizar os problemas e
abordar cada um, considerando a perspetiva que cada profissional de satde tem
relativamente aos mesmos e, consequentemente, requerendo a intervencdo de todos os
elementos constituintes da equipa. Desta forma, pretendeu promover-se a dinamica de
grupo, a gestao de conflitos, a decisdo interprofissional e a comunicacdo entre os membros
da equipa.

Por fim, os participantes tiveram um segundo momento para o preenchimento do
questionario ICCAS e terminaram a atividade com o questionério de Avaliacdo Final do
Projeto. No questionario apresentado a todos os participantes, a investigadora identificava-
se como aluna do Mestrado Integrado de Medicina da Universidade da Beira Interior,
divulgando ainda o objetivo do estudo assim como as informacOes necessarias ao
consentimento, nomeadamente a voluntariedade da participacao, a confidencialidade e o
anonimato das respostas. Em qualquer momento o participante poderia desistir do
preenchimento do inquérito.

O processamento da informacao foi efetuado nos meses de dezembro de 2019 a marco

de 2020, apds o parecer da Comissio de Etica da UBI (Anexo 2).

2.4. Descricao da amostra e critérios de inclusao e
exclusao

O estudo é dirigido a todos os alunos que frequentam os anos clinicos (do 4° ao 6°ano,
dependendo de cada area) dos cursos de Medicina, Ciéncias farmacéuticas e Psicologia da
UBI, Enfermagem da ESALD e ESS-IPG, e Fisioterapia e Fisiologia clinica da ESALD, que
se inscreveram de forma voluntaria na jornada SMART TEAM. Inicialmente, o objetivo
seria incluir no estudo apenas estudantes do ultimo ano de cada curso. Este objetivo foi
cumprido para todos os cursos (5° ano para Ciéncias Farmacéuticas e Psicologia, 4° ano
para Enfermagem, Fisioterapia e Fisiologia Clinica) exceto para o curso de Medicina, em
que apenas os alunos do 4° e 5° anos mostraram disponibilidade e participaram no estudo.
Os alunos do 6° ano, por falta de disponibilidade, nao se inscreveram no projeto.

E considerada uma amostra de conveniéncia pois apenas engloba os estudantes da
Beira Interior conferindo maior facilidade operacional.

Inscreveram-se 65 participantes na jornada SMART TEAM.
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Quanto ao curso que frequentavam (Figura 1), dos 65 participantes, 18 eram do curso
de Medicina (28%), 12 do curso de Ciéncias Farmacéuticas (18%), 12 de Psicologia (18%),

19 de Enfermagem (29%), 2 de Fisioterapia (3%) e 2 de Fisiologia Clinica (3%).

18 19
12 12
2 2
Medicina Ciéncias Psicologia Enfermagem Fisioterapia Fisiologia
Farmacéuticas Clinica

Figura 1: Distribui¢ao dos 65 alunos inscritos por curso.

Como critérios de exclusao do referido estudo foram considerados os seguintes:
integrantes da jornada que responderam ao questionario de forma muito incompleta e os
alunos do curso de Ciéncias Biomédicas Laboratoriais da ESALD que aderiram a atividade
numa fase tardia.

Apds a aplicacao dos critérios descritos, foram recolhidas respostas de 60
participantes antes da jornada e respostas de 58 participantes apos a jornada.

A opcao "Nao aplicavel" dos itens do questionario ICCAS foi tratada como dado
ausente e a exclusao em pares foi selecionada para garantir que um maior nimero de casos
fosse incluido em todas as analises realizadas, ou seja, nao foram eliminadas as respostas

dos participantes que nao preencheram o ICCAS na totalidade.

2.5. Analise estatistica

A informacao recolhida foi inserida numa base de dados do programa SPSS® versao
25.0 para Microsoft Windows® para realizar a analise estatistica dos mesmos. Foi feita uma
analise descritiva de forma a caracteriza-los de acordo com os objetivos, utilizando o

software Microsoft Excel 2016.

Neste estudo foram aplicados 2 questionarios diferentes (Anexo 1):
1. ICCAS (Interprofessional Collaborative Competencies Attainment Survey)

2. Questionario de Avaliacao Final do Programa



A importancia da educagdo interprofissional em estudantes de Ciéncias da Saide

O questionario ICCAS foi aplicado no inicio e no término da jornada, de forma a ser
possivel avaliar a evolucao da percecao dos participantes acerca da sua interacdo quando
inseridos em equipas interprofissionais durante o role-play em contexto de simulagdo com
casos clinicos. Como métodos de comparagao foram calculadas a média e o desvio-padrao
das respostas de todos os participantes para cada item desse questionario em ambos os
momentos da atividade e a diferenca entre essas médias para cada um. De seguida fez-se o
mesmo com os resultados do score do ICCAS para cada area profissional de saide, para
cada Escola de Ensino Superior de Saude, para cada ano curricular e para a existéncia ou
nao de curso anterior. O score resulta da média das respostas dos 20 itens do questionario
ICCAS de cada participante.

Adicionalmente, foram realizados os graficos do tipo Likert para avaliar a distribuicao
das frequéncias relativas das respostas de cada item do ICCAS, nos momentos anterior e
posterior a jornada.

Para o questionario de avaliagdo final do programa foram calculadas as frequéncias

relativas em percentagem para cada opc¢ao de resposta.
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Capitulo 3
3. Resultados

3.1. Conhecimento da amostra

Na realizagdo deste estudo foram obtidas 65 respostas no inicio da jornada e 60 no
final da mesma, das quais foram excluidas 7 por preenchimento muito incompleto dos
questionarios. Assim, obteve-se uma amostra com 60 respostas no inicio da jornada e 58 no
final. Para esta contagem ndo entraram os alunos do curso de Ciéncias Biomédicas
Laboratoriais da ESALD que aderiram a atividade numa fase tardia.

Na Tabela 1, é possivel observar o ntimero de participantes de cada curso inscritos na
jornada e o numero de participantes que respondeu a questao “Qual é a sua area
profissional?” no momento pré e pés jornada. E de referir que para a analise do questionario
ICCAS, foram consideradas todas as respostas da amostra em estudo (incluindo os

participantes que nao responderam a esta questao).

Tabela 1: Distribui¢ao dos participantes do projeto quanto ao curso que frequentam.

Ciéncias .. . . .
L R . . Enferma- Fisiote-  Fisiologia
Medicina Farmacéu-  Psicologia

. gem rapia Clinica
ticas
Namero de estudantes
inscritos na Jornada 18 12 12 19 2 2
SMART TEAM
Numero de estudantes
que selecionaram o seu 13 12 9 19 2 2
curso (pré-jornada)
Namero de estudantes
que selecionaram o seu 12 12 11 17 2 2

curso (p6s-jornada)

11
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Dos 60 selecionados, quando inquiridos sobre o ano curricular, 55% (n=33) eram

estudantes do 4° ano e 45% (n=27) eram do 5° ano curricular.

45% 42 ano

559 52 ano

Figura 2: “Qual € o seu ano curricular?”

Quando questionados acerca da Escola de Ensino Superior de Satde que frequentam
(Figura 3), dos 60 selecionados, apenas 1 participante nao respondeu. A maioria (n=37,
63%) era estudante da UBI, 27 % dos participantes (n=16) eram da ESS-IPG e 10% (n=6)
da ESALD.

10%

UBlI
27% ESS-IPG
63% ESALD

Figura 3: “Qual é a Escola de Ensino Superior de Satide que frequenta?”

Quando questionados sobre a existéncia de formacao universitaria anterior, dos 60

selecionados, 12% (n=7) dos participantes responderam de modo afirmativo.

12%

Sim

88%

Figura 4: “Tem formacao universitaria prévia ao curso atual?”
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3.2 Questionario ICCAS por cada Item

O Questionario ICCAS (Anexo 1) quota a percecao que os participantes tém acerca da
sua interacdo em equipa interprofissional através de cinco dominios: Comunicacao,
Colaboracao, Papéis e Responsabilidades, Cuidados colaborativos centrados no
doente/familia, Gestao/Resolucao de conflitos e Funcionamento da equipa.

Com o intuito de avaliar a evolucao global da perceciao que os participantes deste
estudo tinham acerca das suas competéncias quando inseridos em equipas
interprofissionais, foi realizado um grafico do tipo Likert, com as respostas ao questionario
ICCAS, do momento anterior e do momento posterior a respetiva intervencdo. Os 20 itens,
do questionario em questao, estao explicitos no Anexo 1 e na Tabela 2.

Observou-se que, no momento inicial (Figura 5), a tendéncia das respostas dos
participantes prevalecia do lado direito do grafico, entre “Concordo Ligeiramente” e
“Concordo Fortemente”, com uma distribuicio muito similar em “Concordo
Moderadamente” e “Concordo Fortemente” e tenuemente inferior as anteriores em
“Concordo Ligeiramente”. Adicionalmente, é possivel verificar algumas respostas do lado
esquerdo do grafico entre “Discordo Fortemente” e “Indiferente”, com maior destaque em

“Discordo Ligeiramente”.

1 - Comunicacio [ | |
2 - Comunicacio ]
3 - Comunicacio I
4 - Comunicacio ]
5 - Comunicacio | ]
6 - Colaboracdo I
7 - Colaboracio I
8 - Colaboracao ]
9 - Papéis e Responsabilidades I
10 - Papés e Responsabilidades ]
11 - Papéis e Responsabilidades I
12 - Papéis e Responsabilidades ]
13 - Cuidados colab. centr. no doente/familia ]
14 - Cuidados colab. centr. no doente/familia I
15 - Cuidados colab. centr. no doente/familia ]
16 - Gestdo/Resolucio de conflitos I
17 - Gestdo/Resolucio de conflitos ]
18 - Gestdo/Resolucio de conflitos I
19 - Funcionamento da equipa I
20 - Funcionamento da equipa [ ]

m Discordo Fortemente Discordo Moderadamente  Discordo Ligeiramente
Indiferente Concordo Ligeiramente Concordo Moderadamente

® Concordo Fortemente

Figura 5: Andlise geral do questionario ICCAS antes da intervencdo em grafico do tipo Likert.
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Em relacdo a Figura 6, correspondente ao momento apos a jornada, as respostas dos
participantes encontravam-se quase unicamente do lado direito do grafico, com maior

prevaléncia da opcao “Concordo Fortemente”, seguida de “Concordo Moderadamente”.

1 - Comunicacio |
2 - Comunicagao
3 - Comunicacido
4 - Comunicacao
5 - Comunicagao
6 - Colaboracao
7 - Colaboragao
8 - Colaboragao
9 - Papéis e Responsabilidades
10 - Papés e Responsabilidades
11 - Papéis e Responsabilidades
12 - Papéis e Responsabilidades
13 - Cuidados colab. centr. no doente/familia
14 - Cuidados colab. centr. no doente/familia
15 - Cuidados colab. centr. no doente/familia
16 - Gestao/Resolugao de conflitos
17 - Gestdo/Resolucao de conflitos
18 - Gestao/Resolucao de conflitos
19 - Funcionamento da equipa
20 - Funcionamento da equipa

-20 [0} 20

N
o
(o))
o
o2
o
=
o
o

120

m Discordo Fortemente Discordo Moderadamente  Discordo Ligeiramente
Indifirente Concordo Ligeiramente Concordo Moderadamente

® Concordo Fortemente

Figura 6: Anélise geral do questionario ICCAS apos a intervenc¢do em grafico do tipo Likert.

De seguida, calculou-se a média e o desvio padrao das respostas de cada item.
Rememora-se que cada opcdo do estilo Likert corresponde a uma cotacao especifica,
apresentada a seguir:

1 — Discordo Fortemente

2 — Discordo Moderadamente

3 — Discordo Ligeiramente

4 - Indiferente

5 — Concordo Ligeiramente

6 — Concordo Moderadamente

7 — Concordo Fortemente
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Tabela 2: Analise de cada Item do questionario ICCAS antes e ap6s a intervencao.

Dominio

Item

Antes

Depois

Média + DP

Média + DP

Diferenca
das
médias

Comunicacao

1. Sou capaz de promover comunica¢ao
efetiva entre membros de uma equipa
interprofissional.

547 £ 1,30

6,40 £ 0,04

0,93

2. Sou capaz de ouvir ativamente as ideias
e preocupacgoes dos membros de uma
equipa interprofissional.

6,42 + 0,68

6,54 £ 0,69

0,12

3. Sou capaz de exprimir as minhas ideias
e preocupacoes sem incluir julgamento.

5,38 + 1,30

6,24 + 0,89

0,86

4. Sou capaz de dar feedback construtivo
aos membros da equipa interprofissional.

5,80 + 0,82

6,43 + 0,60

0,63

5. Sou capaz de exprimir as minhas ideias
e preocupacoes de uma forma clara e
concisa.

5,35+ 1,39

6,14 + 0,091

0,79

Colaboracio

6. Sou capaz de procurar outros membros
da equipa interprofissional para analisar
questoes.

6,21 + 0,80

6,54 £ 0,57

0,33

7. Sou capaz de trabalhar efetivamente
com membros da equipa interprofissional
para melhorar os cuidados.

6,16 £ 0,84

6,6 £ 0,59

8. Sou capaz de aprender com, de e acerca
dos membros da equipa para melhorar os
cuidados.

6,36 + 0,74

6,53 £ 0,57

Papéis e
Responsabilidades

9. Sou capaz de identificar e descrever as
minhas capacidades e contributos para a
equipa interprofissional.

5,58 + 1,24

6,26 £ 0,79

10. Sou capaz de assumir responsabilidade
plena pelos meus contributos para a
equipa interprofissional.

6,07 £ 1,03

6,31+ 0,92

0,24

11. Sou capaz de compreender as
capacidades e contributos dos membros
da equipa interprofissional.

6,05 + 1,07

6,57 £ 0,57

0,52

12. Sou capaz de reconhecer como as
competéncias e conhecimento dos outros
complementam e alargam as minhas.

6,5 £ 0,74

6,7 £ 0,57

0,20

Cuidados
colaborativos

13. Sou capaz de utilizar a equipa para
avaliar a situacdo de saide de um doente.

6,18 + 0,01

6,58 + 0,53

0,40

centrados no
doente/familia

14. Sou capaz de utilizar a equipa para
proporcionar cuidados integrais a um
doente.

6,14 + 1,04

6,56 £ 0,54

0,42

15. Sou capaz de incluir o doente e a
familia no processo de decisdo.

6,18 £ 1,05

6,27 + 0,84

Gestao/Resolucao
de conflitos

16. Sou capaz de ouvir ativamente as
perspetivas dos membros da equipa
interprofissional.

6,18 £ 0,87

6,61 + 0,56

0,43

17. Sou capaz de ter em consideracao as
ideias da equipa interprofissional.

6,33 + 0,66

6,65 + 0,56

0,32

18. Sou capaz de abordar um conflito na
equipa de forma respeitadora.

5,89 + 1,21

6,52 + 0,67

0,63

Funcionamento da
equipa

19. Sou capaz de desenvolver um plano de
cuidados efetivos com os membros de uma
equipa interprofissional.

579+ 1,14

6,36 + 0,82

0,57

20. Sou capaz de negociar
responsabilidades quando as &reas de
atuacao se sobrepoem.

5,11 + 1,25

6,11 + 0,82

1,00

Verificou-se uma evolucao positiva em todos os itens de cada dominio do questionario

ICCAS (Tabela 2).
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Na Figura 7, é possivel realcar que o item da competéncia Comunicacao que atingiu a
maior pontuacdo apds a intervencao foi “ouvir ativamente as ideias e preocupacoes dos
membros de uma equipa interprofissional”, sendo que aquele em que se apresentou maior

melhoria foi o parametro relativo a capacidade de “promover comunicacao efetiva entre
membros de uma equipa interprofissional”.

6,42 0,54 6,43
Sou capaz de Sou capaz de ouvir  Sou capaz de Sou capaz de dar Sou capaz de
promover ativamente as  exprimir as minhas feedback exprimir as minhas
comunicac¢ao ideias e ideias e construtivo aos ideias e
efetiva entre preocupacdes dos preocupagoes sem membros da equipa preocupacoes de
membros de uma membros de uma incluir julgamento interprofissional uma forma clarae
equipa equipa concisa

interprofissional  interprofissional

H Antes ® Depois

Figura 7: Analise dos itens da Comunicacdo do questionario ICCAS antes e ap0s a intervencao.

Na Figura 8, evidencia-se com maior destaque que o item da Colaboracao que atingiu
a maior pontuacao e, simultaneamente, demonstrou maior melhoria apos a intervencao foi

‘trabalhar efetivamente com membros da equipa interprofissional para melhorar os

cuidados”.
6,54 6,53

Sou capaz de procurar Sou capaz de trabalhar ~ Sou capaz de aprender com,
outros membros da equipa efetivamente com membros de e acerca dos membros da
interprofissional para da equipa interprofissional  equipa para melhorar os

analisar questoes para melhorar os cuidados cuidados

H Antes ® Depois

Figura 8: Analise dos itens da Colaboragio do questionario ICCAS antes e ap6s a intervencao.
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Na Figura 9, é de notar que o item do dominio Papéis e Responsabilidades que atingiu
a maior pontuacdo ap6s a intervencao foi “reconhecer como as competéncias e
conhecimento dos outros complementam e alargam as minhas”, sendo que aquele em que
se manifestou maior melhoria foi o parametro relativo a capacidade de “identificar e

descrever as minhas capacidades e contributos para a equipa interprofissional”.

6,
6,26 6,07 631 6.05 6,57 6,5 7
5’58 I I I I

Sou capaz de identificar Sou capaz de assumir Sou capaz de Sou capaz de reconhecer
e descrever as minhas responsabilidade plena compreender as como as competéncias e

capacidades e pelos meus contributos capacidades e conhecimento dos
contributos para a para a equipa contributos dos outros complementam e

equipa interprofissional interprofissional membros da equipa alargam as minhas

interprofissional

m Antes m Depois

Figura 9: Ané&lise dos itens dos Papéis e Responsabilidades do questionario ICCAS antes e ap6s a intervencao.

Na Figura 10, referente a competéncia Cuidados colaborativos centrados no doente e
na familia, destaca-se que quer o item “utilizar a equipa para avaliar a situagao de satde de
um doente” quer o item “utilizar a equipa para proporcionar cuidados integrais a um
doente” atingiram a maior pontuacao e simultaneamente apresentaram maior melhoria
apos a intervencao.

6,58 6,56

6,18 6,14 6,18 6,27
Sou capaz de utilizar a Sou capaz de utilizar a Sou capaz de incluir o
equipa para avaliar a equipa para proporcionar doente e a familia no
situacdo de satde deum  cuidados integrais a um processo de decisido
doente doente

®m Antes ® Depois

Figura 10: Anélise dos itens dos Cuidados colaborativos centrados no doente/familia do questionario ICCAS
antes e ap6s a intervencéo.
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Na Figura 11, salienta-se que o item do dominio Gestao e Resolucao de conflitos que
atingiu a maior pontuacao ap0s a intervencao foi “ter em consideracao as ideias da equipa
interprofissional”, sendo que aquele em que se apresentou maior melhoria foi o pardmetro

relativo a capacidade de “abordar um conflito na equipa de forma respeitadora”.

6,61 6,65 6,52
’ 6,33 -
i I I :
Sou capaz de ouvir Sou capaz de ter em Sou capaz de abordar um
ativamente as perspetivas consideracao as ideias da conflito na equipa de forma
dos membros da equipa  equipa interprofissional respeitadora

interprofissional
u Antes ® Depois

Figura 11: Analise dos itens da Gestdo/Resolucao de conflitos do questionario ICCAS antes e apds a intervencao.

Na Figura 12, é possivel destacar que o item do dominio referente ao Funcionamento
da equipa que atingiu a maior pontuacao apos a intervencao foi “desenvolver um plano de
cuidados efetivos com os membros de uma equipa interprofissional”, sendo que aquele em
que se expOs maior melhoria foi o parametro relativo a capacidade de “negociar

responsabilidades quando as areas de atuacao se sobrepéem”.

6,36

5,79 6,11
I I 5’11 I

Sou capaz de desenvolver um Sou capaz de negociar
plano de cuidados efetivos  responsabilidades quando as
com os membros de uma areas de atuacdo se
equipa interprofissional sobrepdem
u Antes ® Depois

Figura 12: Analise dos itens Funcionamento da equipa do questionario ICCAS antes e ap6s a intervencao.
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3.3 Questionario ICCAS por curso, por ano curricular,
por Escola Superior de Satide e por existéncia ou nao de

formacao anterior

Apos a apresentacdo dos resultados globais de todos os participantes em funcao de

cada item, recorreu-se ao score do ICCAS, que corresponde a pontuacao do questionario de

cada participante e é calculado pela média das respostas aos 20 itens. De seguida calculou-

se a média desse score, em funcdo do curso de cada participante (o mesmo realizado no

estudo de Haber et al 2?), do ano curricular, da Escola de Ensino Superior de Satde e da

existéncia ou nao de formacao anterior, no momento pré e pos jornada e a sua diferenca

(Tabela 3).

Tabela 3: Analise dos resultados do questionéario ICCAS por curso, ano curricular, escola de saide que frequenta
e por existéncia ou ndo de curso prévio, antes e ap6s a intervencao.

ANTES DEPOIS ) o
Nédia £ DP Média 2 DP Diferenca das médias
Curso
Medicina 5,69 + 0,70 6,25 + 0,47 0,56
Ciéncias Farmacéuticas 5,72 + 0,40 6,14 £ 0,37 0,42
Psicologia 6,46 £ 0,24 6,81+ 0,12 0,35
Enfermagem 6,01 + 0,61 6,60 + 0,45 0,59
Fisioterapia 5,33 £+ 0,02 5,80 + 0,42 0,47
Fisiologia Clinica 6,52 + 0,11 6,80 + 0,21 0,28
Ano curricular
4° 5,87 £ 0,65 6,44 + 0,49 0,57
5° 6,03 + 0,53 6,44 + 0,45 0,41
Escola de Ensino
Superior de Satde
UBI 5,91 £ 0,60 6,38 £ 0,45 0,47
ESS-IPG 6,01 £ 0,58 6,59 + 0,47 0,58
ESALD 6,13 + 0,62 6,44 + 0,60 0,31
Curso prévio
Sim 6,43 £ 0,29 6,85 £ 0,17 0,42
Nao 5,88 £ 0,60 6,37 + 0,47 0,49
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Quanto a pontuacao dos participantes por curso (Figura 13), no momento posterior a
jornada, os participantes de Psicologia e Fisiologia Clinica atingiram a pontuacao mais alta
e os participantes de Enfermagem e de Medicina foram os que apresentaram maior

melhoria da pontuacgdo relativamente a obtida no momento inicial por meio do ICCAS.

6,46 6,81 6,526,8
Medicina Ciéncias Psicologia Enfermagem  Fisioterapia Fisiologia
Farmacéuticas Clinica

B Antes ® Depois

Figura 13: Anélise dos resultados do questionério ICCAS por curso, antes e ap6s a intervencao.

Em relacao a pontuacao dos participantes por ano curricular (Figura 14), no momento
posterior a jornada, os participantes dos dois anos em estudo atingiram a mesma
pontuacio, porém, os participantes do 4° ano apresentaram maior melhoria da pontuagao

quanto a pontuacdo do ICCAS no momento inicial.

40 50
® Antes ® Depois

Figura 14: Analise dos resultados do questionario ICCAS por ano curricular, antes e apos a intervencao.
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Quanto a pontuacao dos participantes por Escola de Ensino Superior de Satide que
frequentam (Figura 15), no momento posterior a jornada, os participantes de ESS-IPG
atingiram a pontuacdo mais alta e apresentaram maior melhoria da pontuacao

relativamente a obtida no momento inicial.

6,59 6,44

ESS-IPG ESALD

® Antes ® Depois

Figura 15: Analise dos resultados do questionario ICCAS por Escola de Ensino Superior de Satide que frequenta,
antes e ap0s a intervencao.

Na Figura 16, observa-se que os participantes com curso prévio apresentaram melhor
pontuacao do questionario ICCAS em relagdo aos participantes sem curso prévio, quer no
momento anterior quer no momento posterior a jornada, porém, os tltimos apresentaram

maior melhoria da pontuacao relativamente a pontuacao obtida pelo ICCAS inicialmente.

6,8
6,43 I5 6,37
Com curso prévio Sem curso prévio

u Antes ® Depois

Figura 16: Anélise dos resultados do questionario ICCAS por existéncia ou nao de curso prévio, antes e apds a
intervencao.
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3.4 Opiniao da amostra — Questionario de Avaliacao
Final do Programa

Por ultimo, o questionario de Avaliacio Final do Programa, realizado pela
investigadora, recolheu as opinidoes dos 58 participantes sobre o programa, no final da
jornada, incluindo a avaliacdo de cada sessdo da jornada, a importancia que as atividades
de EIP tém na sua formacao académica e alguns dos obsticulos com os quais se depararam
durante o role-play em contexto de simulacao com casos clinicos.

A escala aplicada varia em cada questao e é apresentada nas respetivas figuras.

A primeira questao pedia aos participantes que avaliassem esta atividade (Figura 17).

A maioria votou nas opc¢oes “Muito positiva” e Positiva” (50,9% e 45,6%, respetivamente).

Muito positiva 50,9%
Positiva 45,6%
Razoavel 3,5%

Negativa 0%

Muito negativa = 0%

Figura 17: “Como avalia esta atividade?”

No seguimento deste assunto, foi solicitado aos participantes que avaliassem as
sessoes da parte da manha, nomeadamente a Conferéncia “Colaborative Learning” e a
Sessao de apresentacao das funcdes dos profissionais envolvidos. A maioria escolheu a
opcao “Razoavel” (54,2%), seguido pelas op¢oes “Positiva” e “Muito positiva”, com 28,8% e

10,2%, respetivamente.

Muito positiva 10,2%
Positiva 28,8%
Razoavel 54,2%
Negativa 6,8%

Muito negativa 0%

Figura 18: Qual a sua avaliagdo relativamente as sessdes da parte da manha?
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Relativamente a avaliacao das sessoes da parte da tarde (Figura 19), designadamente
o workshop acerca das competéncias de comunicacao e trabalho em equipa e o role play em
contexto de simulacdo com casos clinicos, 67,8% dos participantes assinalaram como sendo

“Muito positiva”, 23,7% selecionaram a opcao “Positiva” e 8,5% a op¢ao “Razoavel”.

Muito positiva 67,8%
Positiva 23,7%
Razoavel 8,5%
Negativa 0%

Muito negativa 0%

Figura 19: Qual a sua avaliagdo relativamente as sessdes da parte da tarde?

Quando inquiridos acerca da importancia da coexisténcia do workshop que tiveram
da parte da tarde com a atividade pratica de role play, 66,1% dos participantes assinalaram

como sendo “Muito importante” e outros 25,4% como “Importante”.

Muito importante 66,1%
Importante 25,4%
Indiferente 8,5%

Pouco importante = 0%

Nada importante = 0%

Figura 20: Na sua opinido, é importante a coexisténcia da formagdo que teve da parte da tarde (workshop) com este tipo
de atividade?

Seguiram-se duas questbes, uma sobre a importancia da EIP durante o percurso
académico dos estudantes, correspondente a Figura 21, e a outra, relativa a Figura 22, acerca
do beneficio deste tipo de atividade para o futuro dos mesmos.

Na primeira, 75,4% dos participantes escolheram a opcao “Muito importante” e 22,8%

a opc¢ao “Importante”.

Muito importante 75,4%
Importante 22,8%
Indiferente 1,8%

Pouco importante = 0%

Nada importante = 0%

Figura 21: Na sua opinido, é importante introduzir a educagao interprofissional no seu percurso académico?
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Na segunda questao, 67,8% dos inquiridos responderam “Muito benéfico” e 28,8%

responderam “Benéfico”.

Muito benéfico 67,8%
Benéfico 28,8%
Indiferente 3,4%
Pouco benéfico 0%

Nada benéfico 0%

Figura 22: Se este tipo de atividade fizesse parte da sua aprendizagem enquanto estudante, quao benéfico seria para o
seu futuro?

As duas questoes seguintes pretenderam acrescentar informacdo ao questionario
ICCAS, apoés a colaboragao em equipas de trabalho interprofissional.

Na primeira (Figura 23), foi pedido aos participantes que opinassem acerca do seu
desempenho tendo em conta a sua profissao futura. A maioria, 54,2%, selecionou a opcao
“Bem” desempenhado, seguida da op¢ao “Muito bem”, escolhida por 32,2%. Apenas 14,2%
dos inquiridos (10,2%+2%+2%) sentiram que nao atingiram o bom desempenho das suas

funcoes.

Muito bem 32,2%
Bem 54,2%
Nem bem nem mal 10,2%
Pouco bem 2%

Nada bem 2%

Figura 23: Durante a realizagdo da atividade em equipa, na sua opinidao, desempenhou bem as fungGes referentes a sua
futura profissao?

Na segunda questao, Figura 24, referente ao atingimento dos objetivos do trabalho
em equipa interprofissional durante a atividade, 56,1% dos participantes selecionaram a
opgao “Atingido”, 38,6% selecionaram a opcao “Totalmente atingido” e apenas 5,4% dos
participantes (1,8%+1,8%+1,8%) selecionaram as opcoes “Indiferente”, “Pouco atingido” e

“Nao atingido”.

Totalmente atingido 38,6%
Atingido 56,1%
Indiferente 1,8%
Pouco atingido 1,8%

Nao atingido 1,8%

Figura 24: Na sua apreciagdo, os objetivos do trabalho em equipa interprofissional, da qual fez parte, foram atingidos?
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Por ultimo, tentaram estabelecer-se as principais dificuldades que, na opinido da
amostra, foram percecionadas durante a realizacdo desta atividade. Uma percentagem
consideravel de respostas (31,9%) inclinou-se para a “Inexperiéncia na interacao com
profissionais de diferentes areas de saide” como a maior barreira. Seguiram-se as op¢oes
“Medo de errar”, “Falta de conhecimento teérico” e “Outro”. A opcao referente ao ambiente

demasiado formal e semelhante aos momentos de avaliacao foi a menos selecionada (2,1%).

Falta de conhecimento teérico 14,9%

Inexperiéncia na intera¢do com profissionais de

0,
diferentes areas de satde 31,9%

Sensacao de existéncia de “hierarquias” 6,4%

Medo de errar 22,3%

Ambiente demasiado formal e semelhante aos

s~ 2,1%
momentos de avalia¢ao
Falhas na comunicacao entre os elementos do 2 2%
grupo e
Outro 14,9%

Figura 25: Quais foram as maiores dificuldades durante a realizagdo da atividade do trabalho em equipa? (resposta
multipla)
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Capitulo 4
4. Discussao

Este estudo almejou estimar as mudancas que a EIP traz a percecao dos estudantes
de Ciéncias da Saude da Beira Interior acerca desta matéria apos a realizacao da jornada de
Colaboracao interprofissional, bem como prever a importancia que esta tem na formacao
académica dos mesmos.

Através do questionario ICCAS, pretendeu avaliar-se a percecao que os participantes
tinham acerca das suas competéncias/dominios, antes e apos a intervencdo, de forma a
permitir estabelecer uma conclusao sobre a eficacia do programa de EIP realizado
juntamente com a equipa SMART TEAM. Dos dominios estudados fazem parte a
Comunicacao, a Colaboracao, os Papéis e as Responsabilidades, os Cuidados colaborativos
centrados no utente e na familia, a Gestao e Resolucao de conflitos e o Funcionamento da
equipa. (20, 21, 22)

A diferenca dos resultados obtidos entre o inicio e o final do programa revelou
importantes melhorias, que vao de encontro aos resultados obtidos em estudos realizados
anteriormente por Haber et al?® e em estudos mais recentes realizados em 2019 por
Wheeler et al. @3 Nao obstante, os resultados desta investigacdo nao tém significancia
estatistica, visto nao ter sido possivel realizar a anélise inferencial e, consequentemente,
retirar conclusOes para a populacdo. Ainda assim, é viavel destacar alguns resultados do
questionario ICCAS.

Comparando as Figuras 5 e 6, com a representacdo da frequéncia relativa das
respostas dos participantes em graficos do tipo Likert, observa-se uma melhoria
consideravel da tendéncia similar das respostas em “Concordo Ligeiramente”, “Concordo
Moderadamente” e “Concordo Fortemente” no momento inicial para a tendéncia das
respostas em “Concordo moderadamente” e maioritariamente em “Concordo fortemente”
no momento final.

Posteriormente, numa analise detalhada, verificou-se que o item com a média das
respostas mais baixa é “Sou capaz de negociar responsabilidades quando as areas de atuacao
se sobrepdem” do dominio referente ao Funcionamento da equipa, quer no momento
anterior a jornada, quer no momento posterior. Ainda assim, é o item que exprime maior
melhoria.

Quanto a média das respostas mais alta, destaca-se o item “Sou capaz de reconhecer
como as competéncias e conhecimento dos outros complementam e alargam as minhas”
referente a competéncia Papéis e Responsabilidades, surpreendentemente também em

ambos os momentos da jornada.
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Relativamente a media do score do questionario ICCAS dos participantes, distribuida
por curso, Escola de Ensino Superior de Satde, ano curricular e existéncia ou nao de curso
prévio, apesar de em todos os grupos ter sido averiguada melhoria do momento inicial para
o final, ndo € possivel retirar conclusoes acerca dos que atingiram melhores resultados. Tal
é explicado pelo facto de a amostra nao ter uma distribuicao equitativa por cada grupo em
estudo (Figura 1 e Tabela 1).

Ja na area de “opinido” verificamos que a maioria dos inquiridos, 50,9% e 45,6%,
avaliou esta jornada como sendo “Muito positiva” e “Positiva”, respetivamente, realcando a
importancia que esta componente poderd ter ao ser incluida no ciclo de estudos das
diferentes areas de formacao em satde estudadas.

Relativamente as sessdes, a maioria (67,8%) avaliou as da parte da tarde, com
componente pratica, como sendo “Muito Positiva”, ao contrario da parte da manha, com
componente teorica, que foi avaliada pela maioria dos participantes como sendo “Razoavel”
(54,2%). Estes resultados indicam que as sessdes que incluem workshops e sessoes com
componente pratica e colaborativa foram mais eficazes para os participantes. A primeira
ideia também foi defendida por um estudo realizado na Universidade de Queensland, na
Australia, e apresentado pela OMS, no estudo Framework for Action on Interprofessional
Education & Collaborative Practice, onde os estudantes relataram que adquiriram maior
compreensao acerca da necessidade da “comunicac¢ao e do saber ouvir” apds um workshop
interprofissional sobre criancas com Transtorno de Desenvolvimento da Coordenacao. 4 A
segunda ideia, acerca da eficacia do role play em contexto de simulacdo com casos clinicos,
foi consistente com outros estudos, nomeadamente de Robertson et al 24, Wamsley et al 5
e Haber et al 22,

Quando inquiridos sobre quais os obstaculos que encontraram aquando da interacdo
interprofissional, a maioria refere a “Inexperiéncia na interacdo com profissionais de
diferentes areas de satide” e o “Medo de errar”, com percentagens de 31,9% e 22,3%,
respetivamente. O mesmo foi verificado num estudo desenvolvido na Holanda.(@%

Ainda na questao das dificuldades sentidas durante a interacao em equipa, a op¢ao
referente ao “Ambiente demasiado formal e semelhante aos momentos de avaliacao” foi a
menos selecionada (2,1% das respostas). Este foi um aspeto positivo, alcancado pelo projeto
SMART TEAM e, segundo o estudo holandés referido anteriormente, a relacao informal é
considerada como uma das ferramentas facilitadoras de EIP. 0

Relativamente a importancia da introducao de EIP no percurso da sua formacao
académica, a maioria dos participantes (75,4%) reconhece-a como sendo “Muito
importante”. De modo a estabelecer uma ponte entre os estudantes das areas de saide do
mundo inteiro, apresenta-se o exemplo de Indonesian Health Professions Student Network

desenvolvido por oito organizacoes estudantis de sete areas de satide, que durante o seu
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primeiro encontro, em 2010, criaram um férum para que os estudantes pudessem
transmitir as suas opinioes acerca da EIP e das atividades nas quais participaram. Esses
estudantes afirmaram que deixaram de ser os objetos da sua educacao e passaram a ser os
agentes da sua mudanca. @7

Comentérios finais por parte dos participantes refletiram acerca do aumento do
respeito mutuo e da confianca, da sensacdo de mudancas nas suas atitudes para com os
restantes, do estabelecimento de uma comunicacao efetiva, do aumento da satisfacdo no
trabalho em equipa e da percecao de que todos os elementos das equipas estavam a
trabalhar para o objetivo comum, ou seja, o cuidado centrado no utente. Essas observacoes
sugeriram que o nosso projeto foi bem-sucedido. O mesmo é demonstrado em estudos
anteriores que revelaram a eficacia de EIP. (7-13)

A OMS também identifica a EIP e a pratica colaborativa como estratégias importantes
para os estudantes das areas de satide, que no futuro podem transformar o sistema de saude

e desempenhar um papel importante na reducao da crise de satde mundial. 4)

4.1 Limitacoes do estudo

Este estudo possui limitac6es que condicionam nao s6 a validade e a robustez dos
resultados, mas também as conclusées da investigacao.

Em primeiro lugar, nao foi possivel realizar a analise estatistica inferencial das
amostras emparelhadas (momento anterior a jornada vs momento posterior a jornada), o
que impossibilitou retirar conclusoes para a populacao. Apesar de aplicar o pré teste antes
da atividade de EIP para minimizar o viés de autoavaliacdo e o pos teste apds a atividade,
tal como efetuado no estudo de Haber 22, ndo se realizou o cruzamento dos dados de cada
participante, por terem sido usados clickers Turning Point para o preenchimento
totalmente anénimo dos questionarios.

Em segundo lugar, o nimero nao equitativo dos participantes por curso que impediu
a realizacdo de uma comparacao valida dos resultados.

Em terceiro lugar, o preenchimento de forma muito incompleta dos questionarios,
quer da parte introdutoéria com o curso, Escola de Ensino Superior de Satde, ano curricular
e existéncia ou nao de curso prévio, quer do questionario ICCAS, que limitou o tratamento
dos dados obtidos.

Acresce o facto de o questionario ICCAS ser de autorresposta, o que confere alguma
possibilidade de enviesamento.

Adicionalmente a estas limitagoes, é possivel referir o facto de a componente pratica

desta atividade ter sido realizada com role play em contexto de simulacao com casos clinicos
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em mesa de reunides e ndo num ambiente semelhante ao clinico. Os participantes também
referiram que a falta de um briefing final para obter feedback individual do seu desempenho
condicionou a sua autoavaliacdo durante o preenchimento do questionario ICCAS no
momento final.

Por altimo, este estudo é realizado apenas em 2 momentos do mesmo dia, o que reflete
a percecao de impacto a curto prazo apds a intervencao e condiciona a melhoria dos
resultados.

Estas limitacOes podem ser corrigidas numa futura replicacao deste estudo.
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Capitulo 5

5. Conclusao

Findo o estudo, devido a impossibilidade do manuseamento estatistico inferencial dos
dados, nao se alcanca a ampliacao para a populacao geral da ideia de que ha melhoria na
percecao dos estudantes acerca das suas capacidades quando interagem em equipas
interprofissionais.

Apesar desta conclusdo, é possivel afirmar que a educagdo interprofissional é
importante para os estudantes de Ciéncias da Satde, e leva ndo s6 a modificagdes nos seus
conhecimentos, competéncias e valores, como também a uma melhor compreensao dos
papéis de outras areas profissionais de saide que nao a sua e a um aumento da confianca
na gestao das experiéncias durante a colaboracao em equipas.

Segundo opini6es de agrado deixadas no Questionario de Avaliacao Final da Atividade
e em comentarios apés o término da jornada, esta atividade constitui-se como uma
experiéncia enriquecedora para os participantes, estudantes de Ciéncias da Satde de trés
Escolas de Ensino Superior de Satide da Beira Interior.

Como consideracoes para estudos futuros deste ambito, enumeram-se os seguintes
pontos-chave correspondentes as possiveis solucoes das limitacoes apresentadas
anteriormente:

1. Para alcancar a analise estatistica inferencial, o emparelhamento dos resultados
podera ser proporcionado pelo preenchimento dos questionarios através do
mesmo clicker Turning Point no momento inicial e final da jornada. Desse modo
o software Turning Point apresentara a mesma identificacdo do clicker em
questao em ambos os momentos, correspondente ao mesmo participante.

2. Acredita-se que se deveria obter uma amostra mais equitativa em termos de curso
dos participantes, com o intuito de obter conclusoes validas aquando da sua
relacdo com score do ICCAS. Como exemplo de solucdo, poder-se-4 estabelecer
um numero limite de participantes igual para todos os cursos, aquando das
inscricoes para o projeto.

3. Pretende promover-se o preenchimento completo dos questionérios. Apesar de
ser um objetivo complexo, considera-se como ideia futura a inser¢ao de atividades
de EIP nos curriculos dos estudantes (inicialmente em cursos opcionais). Neste
momento, a atribuicdo de certificados de participacdo e a estimulacao do

preenchimento completo tornam-se as op¢oes mais viaveis.
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4. O questionario ICCAS é de autorresposta, o que ira conferir algum enviesamento,
sempre que utilizado. Como forma de contorno minimo, podera ser realizado um
briefing final da atividade, antes do preenchimento do ICCAS, para dar orientacao
e feedback global da atividade pratica, de modo nao manipulativo das respostas.

5. O role play em contexto de simulacao com casos clinicos em mesa de reunioes
podera ser completado com componente pratica em simulagoes clinicas, tendo
doentes simulados ou manequins. Esses recursos estdo disponiveis nas
instalacoes do LaC da Faculdade de Ciéncias da Saude de facil acesso.

6. Seria de extrema importancia a realizagio de um estudo longitudinal futuro,
possibilitando uma melhor avaliacdo da importancia da realizacao deste projeto
nos estudantes de Ciéncias da Satde e a obtencao de efeitos positivos na pratica

clinica dos estudantes como resultado da EIP.

Este projeto pode ser facilmente replicado e melhorado, tendo em conta as possiveis
solucoes apresentadas, e posteriormente expandido para outras institui¢oes do pais, com o
intuito de preparar os estudantes de Ciéncias da Saude para o ambiente futuro da

colaboracao interprofissional.
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Anexo 1 — Questionarios (Introducao + ICCAS
+ Avaliacao final do programa)

Parte 1: Introduciao + ICCAS
Caros participantes, desde ja agradecemos a vossa participacao neste projeto.

O meu nome é Khrystyna Fedak e sou aluna do curso de Medicina da Faculdade de Ciéncias
de Sadde da Universidade da Beira Interior. No ambito da minha tese de mestrado, cujo
tema se baseia na confirmacao da importéancia da educacao interprofissional em estudantes
de Ciéncias da Satide com o apoio dos resultados desta atividade, e em parceria com a equipa
SMART TEAM, foi realizada uma compilacao de questionarios.

Como é importante para nos obter o vosso feedback, em nome da equipa SMART TEAM,
temos o prazer de vos convidar a responder as seguintes questoes.

Ao preencher este questionario, é dado o consentimento livre, informado e esclarecido para
o uso de dados em estudos posteriores. Os dados fornecidos destinam-se unicamente a fins
académicos, sendo intransmissiveis e salvaguardando o anonimato dos inquiridos.

Deixamos clara a possibilidade de nao continuarem no projeto, mesmo apds procederem a
inscricao.

Gratos pela vossa contribuicao!

1. Qual é a sua area profissional?
a. Ciéncias Biomédicas

b. Enfermagem
c. Farmacia
d. Fisiologia Clinica
e. Fisioterapia
f. Medicina
g. Psicologia
2. Qual é a Escola de Ensino Superior de Saude que frequenta?
a. ESALD
b. ESS-IPG
c. UBI

3. Qual é o seu ano curricular?

e e o
N
o

4. Tem formacao universitaria prévia ao curso atual?
a. Sim
b. Nao
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Interprofessional Collaborative Competencies Attainment Survey

MacDonald, Archibald, Trumpower, Cragg, Casimiro& Johnstone, 2009

O questionario que segue pretende avaliar a sua percecao sobre o que acha ser
capaz em varios dominios da atividade interprofissional

A escala a usar é: a/1=discorda fortemente; b/2=discorda moderadamente; c/3=discorda
ligeiramente; d/4=indiferente; e/5=concorda ligeiramente; f/6=concorda moderadamente;
g/7=concorda fortemente; h=nao aplicavel. Os resultados nao serdo revelados apos a
votacao.

Comunicacao

1. Comunicacao — Sou capaz de:
promover comunicac¢ao efetiva entre membros de uma equipa interprofissional
Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente
Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente
Nao aplicavel

S e e T

2. Comunicacao - Sou capaz de:
Ouvir ativamente as ideias e preocupagdes dos membros de uma equipa
interprofissional

Discorda Fortemente

Discorda Moderadamente

Discorda Ligeiramente

Indiferente

Concorda Ligeiramente

Concorda Moderadamente

Concorda Fortemente

Nao aplicavel

B0 e Ao o

3. Comunicacao - Sou capaz de:
Exprimir as minhas ideias e preocupagoes sem incluir julgamento
Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente
Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente
Nao aplicavel

F@ e e op
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4. Comunicacao —Sou capaz de:
Dar feedback construtivo aos membros da equipa interprofissional

5@ e e T

Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente

Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente

Nao aplicavel

5. Comunicacao —Sou capaz de:
Exprimir as minhas ideias e preocupacoes de uma forma clara e concisa

Colaboracao

e e T

Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente

Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente

Nao aplicavel

6. Colaboracao —Sou capaz de:
Procurar outros membros da equipa interprofissional para analisar questoes

50 e e T

Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente

Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente

Nao aplicavel

7. Colaboraciao —Sou capaz de:
Trabalhar efetivamente com membros da equipa interprofissional para melhorar os
cuidados

B0 e e T

Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente

Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente

Nao aplicavel
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8. Colaboracao —Sou capaz de:

Aprender com, de e acerca dos membros da equipa para melhorar os cuidados

Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente

Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente

Nao aplicavel

S e e T

Papéis e Responsabilidades

9. Papéis e Responsabilidades —Sou capaz de:

Identificar e descrever as minhas capacidades e contributos para a equipa

interprofissional

Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente

Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente

Nao aplicavel

RN RS

10.Papéis e Responsabilidades — Sou capaz de:

Assumir responsabilidade plena pelos meus contributos para a equipa

interprofissional

Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente

Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente

Nao aplicavel

F@ e ae op

11. Papéis e Responsabilidades — Sou capaz de:
Compreender as capacidades e contributos dos
interprofissional

Discorda Fortemente

Discorda Moderadamente

Discorda Ligeiramente

Indiferente

Concorda Ligeiramente

Concorda Moderadamente

Concorda Fortemente

Nao aplicavel

0 e e o
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12. Papéis e Responsabilidades — Sou capaz de:
Reconhecer como as competéncias e conhecimento dos outros complementam e
alargam as minhas

Discorda Fortemente

Discorda Moderadamente

Discorda Ligeiramente

Indiferente

Concorda Ligeiramente

Concorda Moderadamente

Concorda Fortemente

N3ao aplicavel

B e Ap T

Cuidados colaborativos centrados no doente/familia

13. Cuidados colaborativos centrados no doente/familia — Sou capaz de:
Utilizar a equipa para avaliar a situa¢io de satide de um doente

Discorda Fortemente

Discorda Moderadamente

Discorda Ligeiramente

Indiferente

Concorda Ligeiramente

Concorda Moderadamente

Concorda Fortemente

Nao aplicavel

B e e T

14. Cuidados colaborativos centrados no doente/familia — Sou capaz de:
Utilizar a equipa para proporcionar cuidados integrais a um doente

Discorda Fortemente

Discorda Moderadamente

Discorda Ligeiramente

Indiferente

Concorda Ligeiramente

Concorda Moderadamente

Concorda Fortemente

Nao aplicavel

50 e Ao T

15. Cuidados colaborativos centrados no doente/familia — Sou capaz de:
Incluir o doente e a familia no processo de decisao

Discorda Fortemente

Discorda Moderadamente

Discorda Ligeiramente

Indiferente

Concorda Ligeiramente

Concorda Moderadamente

Concorda Fortemente

Nao aplicavel

B e ap T
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Gestao/Resolucao de Conflitos

16. Gestao/Resolucao de Conflitos
Ouvir ativamente as perspetivas dos membros da equipa interprofissional
Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente
Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente
Nao aplicavel

0 e e o

17. Gestao/Resolucao de Conflitos
Ter em consideracao as ideias da equipa interprofissional
Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente
Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente
Nao aplicavel

PR e ae op

18. Gestao/Resolucao de Conflitos
Abordar um conflito na equipa de forma respeitadora
Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente
Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente
Nao aplicavel

0 e A T

Funcionamento da equipa

19. Funcionamento da equipa
Desenvolver um plano de cuidados efetivos com os membros de uma equipa
interprofissional

Discorda Fortemente

Discorda Moderadamente

Discorda Ligeiramente

Indiferente

Concorda Ligeiramente

Concorda Moderadamente

Concorda Fortemente

Nao aplicavel

RN NN
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20. Funcionamento da equipa
Negociar responsabilidades quando as areas de atuacao se sobrepoem
Discorda Fortemente
Discorda Moderadamente
Discorda Ligeiramente
Indiferente
Concorda Ligeiramente
Concorda Moderadamente
Concorda Fortemente
Nao aplicavel

5@ e e T
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Parte 2: Questionario de avaliacao final do programa

Como avalia esta atividade?

a. Muito negativa
b. Negativa

c. Razoavel

d. Positiva

e.

Muito Positiva

Qual a sua avaliacao relativamente as sessoes da parte da manha?

a. Muito negativa
b. Negativa

c. Razoavel

d. Positiva

e.

Muito Positiva

Qual a sua avaliacao relativamente as sessoes da parte da tarde?

a. Muito negativa
b. Negativa

c. Razoavel

d. Positiva

e.

Muito Positiva

Na sua opinido, é importante a coexisténcia da formacao que teve da
parte da tarde (workshop) com este tipo de atividade?

a. Nada Importante
b. Pouco Importante
c. Indiferente

d. Importante

e.

Muito Importante

Na sua opiniao, é importante introduzir a educacao interprofissional no
seu percurso académico?

a. Nada Importante
b. Pouco Importante
c. Indiferente

d. Importante

e.

Muito Importante

Se este tipo de atividade fizesse parte da sua aprendizagem enquanto
estudante, quao benéfico seria para o seu futuro?

a. Nada Benéfico
b. Pouco Benéfico
¢. Indiferente

d. Benéfico

e.

Muito Benéfico
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7. Durante a realizaciao da atividade em equipa, na sua opinido,
desempenhou bem as funcoes referentes a sua futura profissao?

a. Nada Bem

b. Pouco Bem

¢. Nem Bem nem Mal
d. Bem

e. Muito Bem

8. Nasua apreciacio, os objetivos do trabalho em equipa interprofissional,
da qual fez parte, foram atingidos?

a. Nao foi atingido

b. Pouco Atingido

c. Indiferente

d. Atingido

e. Totalmente Atingido

9. Quais foram as maiores dificuldades durante a realizacao do trabalho
em equipa? (resposta multipla)

Falta de conhecimento teorico

Inexperiéncia na interacdo com profissionais de diferentes areas da satude

Existéncia de “hierarquias”

Medo de errar

Ambiente demasiado formal e semelhante aos momentos de avaliacao

Falhas na comunicacao entre os elementos do grupo

Outro

e s T
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Anexo 2 — Parecer da Comissao de Etica

Comissdo de Etica
Universidade da Beira Interior

comissaodeetica@ubi.pt
Convento de Santo Anténio
6201-001 Covilhi | Portugal

Parecer relativo ao processo n.° CE-UBI-Pj-2019-056:1D1543

Na sua reuniéo de 17 de dezembro de 2019 a Comissdo de Etica apreciou a documentacio
cientifica submetida referente ao pedido de parecer do projeto “A importincia da
educagdo interprofissional em estudantes de Ciéncias da Saiide”, da proponente Khrystyna

Mykhaylivna Fedak, a que atribuiu o c6digo n.° CE-UBI-Pj-2019-056.
Na sua anélise ndo identificou matéria que ofenda os principios éticos e morais sendo de

parecer que o estudo em causa pode ser aprovado.

Covilha e UBI, 18 de dezembro de 2019

O Presidente da Comissio de Etica

Professor DoutorL.k(sé Anténio Martinez Souto de Oliveira
Professor Emérito
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Anexo 3 — Casos Clinicos utilizados durante o
role play em contexto de simulacao
CENARIO

Consulta da equipa interprofissional LaCioon
Cuidados de Satide Primarios

CIENCEAS D SATIDE

1E

Problema
major Falta de formagdio para ser cuidador informal
{equipa interprofissional)
Objetivos Dindmica &
ca de grupo
Gestio de conflitos
Decisio interprofissional

Commumicagio

Objetivo a atingir: capacitar o Sr. Manuel para prestar cuidados seguros e
ajustados i situagdo.

Manuel Nunes, masculino, 77 anos, vive com a sua esposa que esta acamada e
de quem é cuidador. Nio tem famflia a residir nas proximidades.

Esta angustiado e apreensivo. Verbaliza que a sna esposa esta pior e que ja
nio se levanta. Nao sabe como pode ajuda-la a ir a casa de banho, a tomar
banho e levantar-se para o sofa. Tem medo de ndo estar a fazer “as coisas bem”

Descrigio e de a detxar cair.

narrativa Dados adicionais do Sr. Manuel:

Diagnéstico de HTA

Toma Captopril 25mg ﬂm—uh

TA: 145/0ommHg; : 75ppm; Peso: 768keg; Altura: 170cm

Evolugdo do Identificar as fungbes de cada profissional na prestagdo de cuidados de
Cenario saude adequados a situagiio clinica do doente.
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CHINELALT BA RADESR

Ill"

CENARIO — CONSULTA EXTERNA

Equipa interprofissional r LaC e

Problema
major

Infeccio pelo VIH + negagio da doenca + iniciar terapeutica anti-
retroviral
(equipa interprofissional)

Objetivos

- Dinamica de grupo

- (Gestio de conflitos

- Decisdo interprofissional
Comunicagio

Descricao
narrativa

Joao Paulo, masculino, 22 anos, referenciado a eonsulta de infecciologia
pelo médico de familia.

Diagnostico: infecgdo pelo VIH -1.
IWio aceita o diagnostico, diz que nio esta doente porque se sente bem,
recusa comunicar doenca a namorada.

Informacies adicionais:

Antecedentes pessoais: sem historia prévia. INega utilizagdo abusiva de
drogas.

Antecedentes familiares: pai tem HTA.

Medicagio habitual: nega utilizacio de medicamentos.

Alergia; desconhece.

Analises: linfocitos T CD)4* 100 céls/mms? e carga virica superior a 400
copias/mL.

Plano terapéutico: iniciar medicagio  antirretroviral com
Eniricitabina+tenofovir 2o0/245me id + raltesravir 400 me o1d.

Evolucio
cenario

do

Identificar as fungfes de cada profissional na prestacio de cuidados de
saide adequados i situagio clinica do doente.
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B i A Lt

CENARIO - CUIDADOS PRIMARIOS

Equipa interprofissional r T e

Problema Polimedicacao - Mecessidade de organizacio e preparacio de
major medicamentos com informacio/ensing ao utente
Ohjetivos - Dvndmica de grapo

- Gestdo de conflitos

- Decisdo interprofizsional

- Comunicacio
Descricdo Maria Silva, feminino, 82 anos, independente nas atividades de vida diaria,
narrativa ficou vigdva recentemente e vive sozinha. Tem dois filhos, o filho vive em

Lisboa e a filha na Alemanha. Ultimamente sente-se muito cansada, sem
vontade de fazer nada, sente-se sozinha, chora muito e tem dificnldade em
dormir,

A Sra. Maria vai a farmacia com receita de medicamentos, apos consulta
com o sen medico de familia. Refere que o medico lhe alterou a medicacdo
porgue “a sna tensido, diabetes e o colesterol ndo estio bem” e pede ajunda
na organizacdo € preparacdo da medicacio porgue agora tem de tomar
mais medicamentos. Esta com receio de se confundir ¢ tomar mal os
medicamentos, nma vezr que vive sozinha e tem dificuldade em ler os
nomes nas embalagens e as horas de administracdo.

Medicacio atual: metformina soomg gid; gliclazida somg id,
atorvastatina zomg id, lisinopril 20 mg id, amlodipina smy id ao jantar,
escitalopram 1omg id, lorazepam 1 mg id ao deitar, omeprazol 20mg id
&m jejum, paracetamol+tramado]l em 505

Informacdo adicional:

Antecedentes pessoais: HTA, osteoartrose, gastrite cronica

Tensdo arterial 167/66 mmHg, glicemia: 220 mg/dL, Hba1C: 8,2% e
colestero] total: 3o0mg,/dL. Peso atual: 8o Eg, altura: 160 cm.

Medicacio anterior: lisinopril 1omg; omeprazol 2omg id,
paracetamol+tramadol em 505

Evolucio do
Cenario

Identificar as fungoes de cada profissional na prestacio de cuidados
de saide adequados i situacdo chinica do doente.
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y 8 CENARIO — CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS
E Equipa interprofissional LaC
if d
Problema
najor Morte de marido + Humor Depressive + Ataques de Panico
(equipa interprofissional)
Objetivos
- Dinamica de grapo
- Gestio de conflites
- Decisio interprofissional
- Comunicacio
Drescrigio
narrativa Maria Inés, femining, 66 anos, cuidadora informal do marido, que se encomtrava
dependente apos um AVC,
Queixas principais: cefaleias, tristera, cansaco permanente e vontade de estar so0. O sen
tom de voz era baixo e monocordico, tendo sido necessario por varias vezes pedir-lhe que
repetisse o discurso. Para além disso, evitava o contacto ocular & o discurso era
acompanhade de choro. Demonstra-se bastante auto-critica, uma wez que se descreve
como sendo “fela, fraca e incapaz” e refere que “nunca mais vou ser @ mesma . Presenca
de atagues de panico, referindo que o seu coragac comeca subitamente a bater de modo
descontrolado e rapidamente, tem dificuldades em respirar e a impressio de sufocar, o
zan corpo treme, sentindo-se tonta, sm desequilibric, com uma impressio estranha de nio
saber bem o que se esta a passar nem onde esta e pensa aterrada que vai morrer. A doente
questiona e pode tomar Ibuprofenc e Diazepam para as cefaleias, como sugerido pelo
wizinho que tem o5 mesmos sintomas que ela e toma em 505 esta medicacio, ou se nio
pode tomar por interferir com a medicacio que esta a realizar,
Interagio/comunicagic entre equipa e doente
Informacdes adicionais:
Antecedentes pessoais: HTA, dislipidemdia, ICC, Diabetes Mellitus
Antecedentes familiares: Mae falecida acs 85 anos com antecedentes de DMz
Medicacio habitual: isinopril zomg (1id), carvedilol 6,25mg (2id) — uso irregular,
acido acetilsaliszilico 1oomg (1id), atorvastatina zomg (2id),
Alerzia: nio reportadas
Ha alsuns meses com polidipsia e politria.
Pesoufgks Altaafis
Evolugio do Identificar as funcoes de cada profissional na prestacio de cuidados de saude
cenario adequados A sitnagio clinica do doente.
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