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Resumo

Com base nos principios do Acesso Aberto, surgem os Repositorios Institucionais (RI) com
a finalidade de armazenar, preservar e divulgar, gratuitamente, o acesso a producao
cientifica. Deste modo, pode ser expandida, consultada e reutilizada, aprimorando a
comunicacdo cientifica, interna e externa, de uma determinada instituicdo. O presente
estudo pretendeu analisar a utilizacao dos RI dos institutos politécnicos e universidades em
Portugal e, deste modo, ser um contributo relevante para a investigacdo, nesta area.
Avaliou-se a atividade dos utilizadores, numa diniamica de consultas e de downloads dos
conteudos dos RI, aferiram-se as praticas exercidas pelos professores e investigadores, nos
diversos processos de partilha dos seus outputs cientificos nos RI e verificaram-se as
politicas e técnicas de comunicacao instituidas, incentivando a sua utilizacao. O estudo foi
efetivado mediante uma metodologia assente no paradigma de métodos mistos - Mixed
Methods Approach — com carater quantitativo e qualitativo, substanciada em trés tipos de
instrumentos de recolha de dados: a analise documental das paginas web de 28 RI, um
questionario aplicado aos professores e investigadores (n=692) e entrevistas a 25 gestores
e administradores dos RI, de uma amostra constituida por 13 universidades e 15
politécnicos publicos. Os resultados apurados permitiram extrair conclusdes sobre a
atividade dos RI nos trés ambitos. Os downloads apresentam-se em valores superiores, face
ao numero de consultas, em todos os RI. Os afiliados das universidades sdao os que atribuem
mais importancia aos RI. Nao obstante, sdo estes inquiridos que publicam menos nos
mesmos e os que mais desconhecem a existéncia da Politica de Depdsito Documental.
Quando a conhecem, sdo os que mais confessam nao a cumprir. Sao, ainda, os que mais
sugerem maior divulgacdo e informacdo sobre as vertentes do RI, solicitam maior
interoperabilidade e que o deposito seja responsabilidade das instituicoes (universidades e
politécnicos). Demonstraram também estar menos familiarizados com as diversas
dinamicas do RI. Relativamente as técnicas de comunicacao instituidas, concluiu-se que as
iniciativas predominantes se direcionam para o publico interno e que sao as universidades
as mais ativas. Ainda assim, assumem que essas acoes foram mais intensas aquando da

implementacao do RI.
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Repositorios Institucionais; Gestores de Repositorios; Acesso Aberto; Comunicacao

Cientifica; Ciéncia Aberta
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Abstract

Based on the principles of Open Access, Institutional Repositories (IR) appear with the
purpose of storing, preserving and disseminating, free of charge, access to scientific
production. This way, it can be expanded, consulted and reused, improving internal and
external scientific communication of a given institution. The present study aimed to analyze
the use of IR of polytechnic institutes and universities in Portugal and, this way, to be a
relevant contribution to research in this area. The activity of users was evaluated, in a
dynamic of consultations and downloads of the IR contents, the practices carried out by
professors and researchers were verified, in the various processes of sharing their scientific
outputs in the IR and the policies and techniques of communication employed were verified,
encouraging their use. The study was carried out using a methodology based on the mixed
methods paradigm - Mixed Methods Approach - with a quantitative and qualitative
character, based on three types of data collection instruments: document analysis of the web
pages of the 28 IRs, a questionnaire applied to teachers and researchers (n=692) and
interviews with 25 IR managers and administrators, from a sample of 13 public universities
and 15 public polytechnics. The results obtained made it possible to draw conclusions about
the IR activity in the three areas. The downloads are presented in higher values, compared
to the number of consultations, in all RI. University affiliates attach the most importance to
RI. However, these respondents are the ones who publish the least in them and are the ones
who are most unaware of the Document Deposit Policy. When they get to know it, they are
the ones who most confess not to fulfill it. They are also the ones that most suggest greater
dissemination and information on the IR aspects, request greater interoperability and that
the deposit be the responsibility of institutions (universities and polytechnics). They also
showed to be less familiar with the different dynamics of RI. Regarding the established
communication techniques, it was concluded that the predominant initiatives are aimed at
the internal public and that the universities are the most active. Even so, they assume that

these actions were more intense when the IR was implemented.

Key words

Institutional Repositories; Repository Managers; Open Access; Scientific Communication;

Open Science
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Introducao

A utilizacdo massiva das tecnologias digitais da informacdo e da comunicacio em
instituicoes de ensino e de investigacao, a nivel mundial, desencadeou uma revolucao na
dimensao, na complexidade e na relevancia dos dados na atividade cientifica. Tal facto
espoletou alteracoes nas formas de armazenar, preservar, aceder e partilhar a informacao
decorrente da pratica cientifica. Neste cenario metamorfico surgem os Repositorios
Digitais, com foco inicial na area da Fisica e posteriormente nas da Astronomia, da
Matematica, das Ciéncias da Computacdo, da Biologia Quantitativa e da Estatistica
(Ferreira et al., 2012). Surge, deste processo, um acervo digital acessivel universalmente
através da World Wide Web, que permite o envio e a rececao de informacao de forma célere

e mais econdmica do que os sistemas de disseminacao em suporte papel.

Esta virtualidade, denominada de ciberespaco, quebra barreiras na comunicacdo dos
cidadaos, facilitando o acesso e a disseminacio da informagdo numa abrangéncia global e
de ampliagdo do conhecimento a diversos niveis e tematicas. As publica¢ées digitais
emergentes desta evolucao tecnoldgica suscitam que a ciéncia chegue proximo do cidadao e
ocupe, cada vez mais, um lugar determinante na sociedade. Constatando-se que os Dados
Cientificos lidam com questoes direcionadas aos problemas da Sociedade, da Humanidade
e do Planeta (Corujo, 2022), afiguram-se como um ativo intelectual de primordial
importancia. O conhecimento cientifico testemunha, cada vez mais, um maior progresso,
com a envolvéncia dos cidadaos, na intervencao e na divulgacdo de resultados. O outreach
tem-se multiplicado nas suas modalidades e publicos-alvo (Vieira et al., 2021), ganhando
protagonismo ao confirmar-se maior divulgacao de ciéncia para publicos nao académicos.
Importa promover a cultura cientifica junto de um publico alargado, com o intuito de
aumentar a implantacgao da ciéncia na sociedade, tornar a ciéncia democraticamente mais
acessivel e dotar os individuos de ferramentas de interpretagio do mundo que lhes

permitam exercer a sua cidadania de forma mais informada.

A publicacao da producao cientifica, além de ser um dos impulsionadores para o avanco do
conhecimento cientifico e sustentabilidade da sociedade, imp&e-se, também, como um dos
critérios de avaliacdo de desempenho dos professores e investigadores afetos as IES
(Instituicoes de Ensino Superior), que surgiu em 2009 através do ECDU* (Gradim; Serra;

Telleria, 2014) motivo que promove o aumento exponencial de artigos cientificos publicados

' ECDU-Estatuto da Carreira Docente Universitaria; Decreto-Lei n.° 205/2009, de 31 de agosto
Acedido em jan. 2020 e disponivel em: https://dre.pt/application/conteudo/488485
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em revistas. O ambiente propicia o florescimento do negocio e surgem monopolios de
publicacdo cientifica que, pelo seu carater seletivo e prestigiado, cobram pelo acesso as suas
publicacodes, custos suportados pelas proprias IES. Contudo, em paises mais pobres, muitas
instituicoes, nao suportando os elevados custos das assinaturas das revistas, diminuiram ou
cancelaram as assinaturas (Costa & Freitas, 2016) impedindo deste modo o acesso das suas
comunidades a publicacio cientifica e inviabilizando o alcance aos resultados da

investigacao.

O notorio atrofio ao acesso a producao cientifica despoletou, no comeco deste século, o
movimento do Acesso Aberto2 (AA), defendido por responséveis politicos e institucionais
da Unido Europeia. A expressao AA (que comporta também as designacoes de acesso livre
ou open access), significa a disponibilizacao livre na Internet de literatura de carater
cientifico ou académico concedendo a qualquer utilizador o acesso e a utilizacao do texto
integral dos documentos (Rodrigues et al., 2013). AA apresenta-se como a Iniciativa de
Acesso Aberto de Budapeste (BOAI), que ofereceu a primeira defini¢do de acesso aberto. A
BOAI é uma declaracdo de principio, uma declaracao de estratégia e uma declaracao de
compromisso. O mote deste movimento defende que o acesso a informacao cientifica é um

recurso estratégico fulcral da investigacao.

O AA ao conhecimento e a producao cientifica ficou, deste modo, ao alcance de todos os
cidadaos que pretendem com ele contactar, usa-lo e reaplica-lo. O AA apresenta-se, assim,
como um dos desideratos no combate ao ‘capitalismo académico’, ou seja, ao negdcio que
se faz com o trabalho académico. Seja ele de respeitados indexadores, caso da Scopus e a

Web of Science, referéncia apenas aos mais relevantes, ou outros.

O conhecimento cientifico constitui um bem publico, refere a Resolucao do Conselho de
Ministros, n® 21/2016 de 11 de abril, ao reforcar o anterior estipulado na Portaria n°
285/2015, de 15 de setembro, que estabelece o Regulamento Técnico de deposito de Teses
de Doutoramento e de Dissertacoes de Mestrado. Atendendo que o Decreto-Lei n°
115/2013, de 7 de agosto, com base na redacao do Decreto-Lei n® 74/2006, de 24 de marco,
referia também a relevancia da producao cientifica como um conhecimento de todos e para
todos, cuja partilha em AA deve ser um imperativo, sobretudo quando este seja financiado
por recursos publicos, garantindo a sua reutilizacdo de acordo com os principios

internacionalmente reconhecidos.

2 Em portugués utilizam-se as expressdes “acesso livre” ou “acesso aberto” para designar a expressio inglesa
utilizada na literatura — open access. No presente trabalho adotou-se o termo “acesso aberto/AA”
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Obedecendo aos principios legislativos, constata-se que nos tultimos anos as IES
(Instituicoes de Ensino Superior) tém divulgado as suas politicas de AA, onde é
determinado o deposito no RI (Repositorio Institucional), de toda a producao cientifica que
conste dos curriculos de professores e investigadores. Destaca-se como ponto comum a
necessidade de reforcar a visibilidade e fazer-se sentir o impacto da investigacao (Ribeiro et
al., 2019), cujo deposito desta nos seus acervos faculta a transmissao do conhecimento de
ciéncia e demonstra o volume de producao cientifica de cada Instituicao. Essa producao
cientifica é um dos indicadores exigidos pela A3Es3 (Agéncia de Avaliacao e Acreditacao do
Ensino Superior) na avaliacdo da qualidade das IES e revela o envolvimento do corpo

docente em atividades de investigacao+.

Neste sentido os RI (Repositorios Institucionais) sdo, pela sua natureza digital, uma
ferramenta adequada de preservacao e disseminac¢ao da produgdo académica dos membros
de uma instituicao (Costa, 2015), ao facultarem o acesso ao conhecimento cientifico de
forma gratuita e online. Sendo os meios digitais uma forma rapida e mais econdmica,
permitem alcancar uma maior audiéncia, dentro e fora da comunidade académica,
fomentando a visibilidade da producao intelectual de cada IES. Ao aceder gratuitamente, e
sem limitacao fisica, desde que o utilizador tenha acesso a internet, torna-se possivel
recuperar e utilizar a producao académica das IES. Neste proposito, é importante averiguar

a dimensao de utilizacao dos RI e a utilizacao dos seus utilizadores (Farias & Galindo, 2016).

Da premissa que antes de comunicar ciéncia devera surgir a capacidade de investigar, de
tentar solucionar problemas, aprofundar conceitos e de construir conhecimento (Morais,
2015) surgiu a pertinéncia do tema selecionado para a presente investigacao. Sob o titulo
de «Repositorios de Institui¢cdes de Ensino Superior na Producao e Comunicacao de Ciéncia
em Portugal: Politicas, Praticas e Utilizagdo», residiu no facto de se pretender pesquisar e
demonstrar, de um modo global, a atividade dos RI das universidades publicas que
integram o CRUP (Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas) e dos institutos
politécnicos agregados ao CCISP (Conselho Coordenador dos Institutos Superiores

Politécnicos).

Da revisao efetuada a literatura, percebeu-se que a mesma tem demonstrado interesse em
torno dos RI, revelando que os professores e investigadores nao depositam os seus outputs

cientificos neles, tanto como o esperado (Costa & Freitas, 2016; Freitas & Leite, 2019;

3A missdo da A3ES consiste em garantir a qualidade do ensino superior em Portugal, através da avaliacio e
acreditacdo das instituicoes de ensino superior e dos seus ciclos de estudos, bem como no desempenho das
fungdes inerentes a insercao de Portugal no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino superior
4Acedido em jan. 2020 e disponivel em: https://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-
procedimentos/avaliacao-institucional
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Holter, 2020; Rodrigues et al., 2014; Tillman, 2017; Williamson & Mirza, 2015). Ha estudos
que se focaram, muito particularmente numa determinada instituicao, para compreender
ou incitar a alterar esses comportamentos (Tillman, 2017). Tem sido notorio que mesmo
com a aprovacao de mandatos de AA, estes nao encorajam os professores e investigadores
a pratica de (auto)depositos nos RI (Rodrigues & Rodrigues, 2012). Nem mesmo a evidente
expansao e difusdo global do nimero de RI refuta a tendéncia de que os investigadores
publicam pouco nos mesmos, relativamente ao total da sua producao cientifica (Costa &
Freitas, 2016). Estima-se em menos de 15% do que é realmente produzido nas instituicoes
(Carvalho et al., 2013). Os RI tém sido consistentemente subpovoados e subutilizados
(Holter, 2020), demonstrando, deste modo, a reduzida possibilidade de se constituirem
como um ponto atil de AA as producées cientificas, uma vez que dificultam uma visao
representativa da producao de uma instituicao, salvo raras excecoes. Nas IES, onde existem
mecanismos de recompensa, constata-se um arquivamento total da producao cientifica da

organizacao (Rodrigues et al., 2014).

Ainda persistem mal-entendidos (Martins, 2013) no que concerne a informacao existente
nos RI. Parece existir, contudo, uma constatacao explicativa para a diminuta adesao, pois a
obrigacao de os professores e investigadores exercerem tarefas além da investigacao, podera
promover algum descuido na agao de depositarem a sua producao cientifica (Freitas & Leite,
2019). Este descuido ou desinteresse agudiza-se, particularmente, se os autores ja publicam
em revistas de AA. Nestes casos, o deposito no RI converte-se num ‘fardo’ sem beneficio
para eles (Williamson & Mirza, 2015), justamente porque a usabilidade do RI exige destreza
da interface com a plataforma e seu software, de modo a que o utilizador compreenda,
aprenda e o use, alcancando facilmente os seus propositos (Costa & Ramalho, 2010).
Permitindo que o RI se converta num user friendly e se cuampram os objetivos do protocolo
BOAI5, exercendo-se o autoarquivo (self-archive). Especificamente o depoésito executado

pelo autor, ou pessoa autorizada por ele, de um documento digital (Santos et al., 2013).

O passo preliminar foi proceder-se a uma analise as paginas web dos RI e verificou-se uma
variacao, nem sempre ascendente, de visualizacoes e de downloads, ao longo dos anos. A
oscilacio apreendida da inconsistente atividade podera fomentar inquietacao,

relativamente a operabilidade dos RI, junto dos gestores e administradores dos mesmos. E

5 Acedido em fev. 2020 e disponivel em: https://www.budapestopenaccessinitiative.org/

Iniciativa de Acesso Aberto de Budapeste (BOAI) reuniu um grupo diversificado de partes interessadas e lancou
uma campanha mundial para acesso aberto (AA) a todas as novas pesquisas com revisao por pares.
Comemorou seu 20° aniversario em 14 de fevereiro de 2022.
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possivel pensar no problema e indagar quais as mais efetivas condi¢oes da pratica de
depositos pelos professores e investigadores ou conhecer os procedimentos adotados pelas
IES na divulgacao das mais-valias dos seus repositorios, numa acao de promogao para a sua

utilizacao.

Do problema exposto, suscitou a motivacdo da pesquisa que perspetivou responder a
seguinte questdo de investigacdo: qual o estado de utilizacio dos Repositorios

Institucionais?

A fim de se obterem clarificagbes que conduzissem a uma resposta a questdo de
investigacdo, equacionaram-se perguntas subjacentes que ampararam o percurso até ao

veredito final e que se consubstanciam nas seguintes:

1. Que utilizacao existe nos repositorios institucionais (RI) das universidades e dos
institutos politécnicos puablicos de Portugal, numa perspetiva de consultas e

downloads?

2. Quais as praticas (depositos e consultas) desenvolvidas pelos professores e

investigadores, relativas a utilizacdo do RI, enquanto comunicacao de ciéncia?

3. Que politicas e técnicas de comunicacdo sdo adotadas, pelas universidades e
institutos politécnicos publicos de Portugal, na promocao de utilizacao dos seus

repositorios?

O objetivo geral desta investigacao foi demonstrar o estado de utilizacao dos RI, aferindo a
sua importancia como veiculo de comunicacdo de ciéncia. O estudo abrangeu trés
dimensodes de acdo, num panorama externo e interno, no que respeita a atividade,
operabilidade e utilizacdo dos RI. Assim, permitiu obter informagoes de carater qualitativo

e quantitativo de entre as acoes empreendidas:

a) Observacao dos websites de cada RI, no referente ao total de documentos em
arquivo, de consultas, de downloads e a tipologia documental comum a todos os RI

- (anéalise de contetdo);

b) Conhecer as praticas de utilizacdo dos RI, quanto ao depoésito (arquivo ou
autoarquivo) e habitos de consulta, pelos professores e investigadores, num gesto de
partilha dos seus trabalhos cientificos, num propdsito de comunicacao de ciéncia e
desenvolvimento da sua proépria investigacio — (aplicacdo de inquérito por

questionario);
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¢) Perceber a viabilidade das politicas definidas internamente e as estratégias de
comunicacao estabelecidas em cada IES conducentes ao incentivo da usabilidade do
RI, por parte da comunidade académica, numa perspetiva interna e externa —

(realizacao de entrevistas aos gestores e administradores de cada repositorio).

Com a obtencao de dados que permitiram responder a questao da investigacao, espera-se
contribuir para uma reflexao relativa a figura dos RI das IES, no referente a producao e
comunicacdo de ciéncia em Portugal. Para esta reflexdo, é importante ter-se em

consideracao a dinamica da interacao, as praticas de utilizagao e as politicas instituidas.

Os procedimentos praticos iniciaram-se pelo nivel externo. Contabilizou-se o indice de
consultas e de downloads, diagnosticando a utilizacdo dos RI. O conhecimento do niimero
de downloads é de suprema relevancia, porque reflete a utilizacdo do repositorio e
demonstra a sua real importancia para os investigadores, sendo um valioso indicador de
desempenho dos RI (Rodrigues & Rodrigues, 2012). Qualitativamente, se ocorrem
consultas e downloads, certamente sdo efetuadas pesquisas, leituras e producdo de
trabalhos (Ramos & Martins, 2020), numa espiral cientifica de disseminacdo de

conhecimento.

A nivel interno, aplicaram-se os inquéritos por questiondrio aos professores e
investigadores de cada IES, conhecendo-se as praticas desenvolvidas na performance destes
com a ferramenta RI, no sentido de arquivo ou autoarquivo, num gesto de partilha dos seus

outputs cientificos e habitos de consulta.

Através da realizacao de entrevista aos gestores e administradores dos RI, pretendeu-se
aferir diversos dados que evidenciem a atividade de cada RI. Os elementos recolhidos
concentraram-se em tabelas que possibilitam a comparacado de valores entre IES e, quando
possivel, a exposicao hierarquica. Salienta-se a variedade de tipologia documental de todos
os repositorios, destacando-se o namero de diferentes tipologias entre IES. A relevancia das
estratégias comunicacionais, definidas interna e externamente e a adequabilidade das
mesmas, com a finalidade de conquistar mais utilizadores do RI, é de supremo interesse. O
administrador do RI nao é apenas responsavel pela sua manutencao, ele ¢ um promotor da
utilizacao dos repositorios (Bankier et al., 2009). Neste sentido, tentou-se perceber se as
politicas internas estabelecidas conduzem ao incentivo da usabilidade do RI, por parte dos

professores e investigadores e da academia em geral.
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A tese encontra-se estruturada em trés capitulos gerais. Iniciando o capitulo 1 com uma
abordagem a fundamentacdo tedrica. O enquadramento tedrico, identificado pelos
subcapitulos 1.1. ao 1.5., inseriu-se na abordagem da sociedade da informacao a sociedade
em rede, da comunicagdo de ciéncia, do acesso aberto e dos repositdrios institucionais.
Focou-se, ainda, no subcapitulo 1.6. a tematica do ensino superior em Portugal e as suas
entidades de coordenacao: o CRUP — conselho de reitores das universidades portuguesas e
0 CCISP - conselho coordenador dos institutos superiores politécnicos e as carreiras dos

professores e investigadores, bem como as dos gestores e administradores dos RI.

O capitulo 2 expode a metodologia da investigacao, bem como as hipoteses consideradas na
mesma, e todos os instrumentos metodologicos utilizados na recolha de dados, justificando-
se a opcao destes, suas caracteristicas identificativas, assim como a metodologia aplicada

na angariacao e compilacdo dos dados.

No capitulo 3, subdividido pelos subcapitulos adjacentes, apresentam-se os resultados da
investigacdo, nas diversas variaveis de recolha de dados. Demonstram-se a analise
inferencial das hipoteses e a triangulacao de dados. No subcapitulo 3.8. apresenta-se a
discussao dos resultados, que permitiu responder as questoes da investigacao, estabelecidas

aquando do inicio do estudo.

As conclusdes permitiram espelhar o estado global dos repositérios das universidades e dos
institutos politécnicos publicos em Portugal, eixo central da investigacao, refletir sobre os
constrangimentos ocorridos ao longo da investigacao e relativamente as limitacoes sentidas.
Por fim, ponderam-se futuros estudos, numa perspetiva de ir mais além e expandir a
investigacdo a outros RI de gestdao publico e privado, mas sobretudo aprofundar a

investigacdo no dominio dos gestores e administradores dos RI.
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1. Fundamentacao tedrica

O capitulo um deste trabalho descreve a fundamentacao teorica, clarificando os conceitos
chave do presente estudo e outros que lhe sdo satélites. Este capitulo apresenta-se

subdividido em capitulos secundarios adjacentes ao principal.

Inicia-se por uma abordagem da passagem da Sociedade da Informacao a Sociedade em
Rede, fruto dos avancos tecnologicos e do upgrade da internet. Estes aliados
proporcionaram alteracoes de ritmos e de padroes de vida das pessoas e da sociedade, de
um modo global. Num subponto seguinte, é abordado o conceito de Comunicac¢ao de
Ciéncia e toda a sua evolucdo. O tdpico posterior versa sobre o Acesso Aberto, que prima
pela disponibilizacdo online e sem custos dos resultados das investigacoes cientificas,
abracando a comunicacdo de ciéncia e enveredando no mesmo trilho de cruzamento de
saberes. Saberes que suscitam a abertura da comunidade cientifica a propria sociedade
numa sincronia de Ciéncia Aberta (CA), fomentando curiosidade, motivacgao e envolvéncia,
repercutindo-se e aumentando a cultura cientifica dos cidadaos. O subcapitulo, que se
apresenta depois, foca a natureza da CA que, numa continuidade aos temas anteriores,
desemboca na ciéncia cidada, na proximidade da ciéncia com a sociedade. A fundamentacao
tedrica ressalta o tema dos Repositdrios Institucionais (RI) e toda a sua abrangéncia.
Aludindo a base primordial dos repositorios, invoca-se a relevancia da preservacao digital e
as Politicas de Deposito Documental (PDD) que lhe sdo subjacentes. Prossegue-se com a
descricao da estrutura interna organizacional dos RI. Seguem-se subpontos relativos as
diversas tipologias possiveis de acesso as comunidades e colecoes documentais, que se

apresentam um pouco homogéneas, de repositorio para repositorio.

Num segundo ponto, muito embora na mesma linhagem numérica, é concedida uma breve
referéncia ao Ensino Superior em Portugal. Com uma breve abordagem ao apogeu das
universidades e dos institutos politécnicos, evidenciam-se as caracteristicas associadas a
cada tipo de instituicao. Segue-se a descricao do perfil dos professores e investigadores, com
enfoque para as respetivas carreiras e funcoes, com suporte a legislacao que viabiliza as
mesmas. O bloco da fundamentacao teérica termina com a caracterizacao das funcées dos
gestores e administradores dos repositorios institucionais, que se revelam como pilares do

sucesso dos mesmos.
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1.1. Da sociedade da informacao a sociedade em

rede

A transicao do Século XX para o Século XXI, foi marcada pelo “boom” das telecomunicacoes
e da computacao, sobretudo a partir da década de 1970. Foi neste periodo que a tecnologia
teve grandes avancos e demonstrou ser influente na atividade social e economica. A
sociedade deste tempo ficou apelidada de “Sociedade da Informacao” (Bell, 1973), cuja
expressao foi o precursor. Antes desta fase, a informacgdo era veiculada num sentido
unidirecional, uma vez que o consumidor era um recetor passivo que recebia a informacao
de uma determinada fonte, ndo podendo interagir ou responder de imediato a essa fonte e

ao contetido da mesma.

Com a evolucdo da internet e da acessibilidade, concedida pelos avancos tecnolégicos,
permitiu-se que o cidadao comum pudesse usufruir de tecnologias e de plataformas digitais
e aceder a um vasto leque de informagao, numa atitude mais dinamica. O acesso a esse
enorme caudal informativo desencadeou alteracdes comportamentais na sociedade, na

forma como absorvia a informacao.

O surgimento e desenvolvimento da World Wide Web (WWW) e do HTML (Hypertext
Markup Language), facilitou a criacdo de paginas web e a alteracdo de contetidos
disponiveis na internet. A permitida busca de informacGes, em termos de volume e
omnipresenca, revela o potencial de uma rede semantica ao facilitar a recuperacio de

informacao online (Berners-Lee, 2010).

Com o progresso da internet e o fervilhar da era digital, o planeta é comparado a uma aldeia,
(Mcluhan, 1962), a ideia de «Aldeia Global», termo preconizado por McLuhan, que acabou
por ser superado pelo conceito de «Sociedade em Rede» (Castells, 2002). Manuel Castells
defende a ideia de aldeia global como uma nocao forte e interessante na época em que foi
definida, mas mostrou-se mais tarde como uma predicao completamente erronea. Definiu,
posteriormente, como nao sendo uma aldeia, mas uma rede de casas individuais, o que é

completamente diferente, conclui.
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Estas mudancas refletiram-se, também, na forma como a sociedade redesenhou a rotina de
trabalho, evoluiu e passou a organizar-se, com destaque especial para a forma e facilidade
como comunica e difunde a informacao. Desde que os individuos possuam competéncias
digitais, consideradas adequadas e suficientes, que lhes permitam a utilizacao dos diversos
suportes digitais, a comunicacao passou a ser viavel de qualquer lugar do mundo. Tendo em
conta esta nova realidade, é importante que os cidadaos sejam preparados e formados para
poderem lidar com esta informacao e conseguirem transformé-la em proveito préprio e em
proveito da sociedade (Ramos, 2016). E, assim, imprescindivel continuar a promover o
acesso universal a infoalfabetizac¢ao e a ‘infocompeténcia’. Em Portugal, o Livro Verde para
a Sociedade da Informacao® (1997, p. 33) sintetizou uma série de parametros a ter em
consideracdo na Sociedade da Informacado, frisando que “(...) aceder a informacao
disponivel constituirdA uma necessidade bésica para os cidaddos e compete as diversas
entidades garantir que esse acesso se efetue de forma rapida e eficaz e numa base
equitativa”. O Livro Verde para a Sociedade da Informacao confere, ainda, realce aos pilares
do conhecimento ao afirmar que “(...) alguns pilares do conhecimento, tais como: aprender
a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver em comum, aprender a ser, (...)
desenvolvendo-se uma infraestrutura tecnolégica de ligacao entre entidades detentoras de

conteudos culturais, museus, bibliotecas, arquivos, centros de documentacao (1997, p. 39).”

A referida capacitacao digital das pessoas mantém-se atual ao ser apresentado, pelo XXII
Governo, o Plano de Acao para a Transicao Digital de Portugal, em 5 de marco de 2020,
intitulado Portugal Digital: moving foraward; moving with a purpose, cujo pensamento
foi reforcado pelo entdo Ministro de Estado, da Economia e da Transi¢ao Digital, Pedro Siza
Vieira, ao afirmar que “nao hé sociedade digital se todos os cidadaos ndo forem preparados

para terem as competéncias basicas e poderem aceder a servicos digitais™”.

Com a usabilidade da web as distancias sdo encurtadas, na medida em que se permite a
participacdo ativa e um ‘abrir portas’ a novas formas online de trabalho; estudo; lazer;
acesso a saude; a cultura; ao contacto com a administracdo publica; a concretizacao de
transacOes comerciais e financeiras; a participacdo na vida politica, em suma, no
relacionamento com o outro (Ramos, 2016). Também a investigacao cientifica e as
atividades de I&D (Investigacao e Desenvolvimento) influenciam o desenvolvimento da

competitividade em consonancia com a implementacao da Sociedade da Informacao. Tal

6Livro Verde para a Sociedade da Informacgao comporta uma série de “estratégias de modo a definir um caminho
de implantacao da Sociedade da Informacao em Portugal”

Acedido em fev. 2020 e disponivel em: http://homepage.ufp.pt/lmbg/formacao/lvfinal.pdf

7Acedido em marco 2020 e disponivel em:
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/area-de-governo/economia-transicao-digital /portugal-digital
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como é referido no Livro Verde para a Sociedade da Informagao (Iniciativa Nacional para
Sociedade da Informacao, 1997), devera ser promovida uma ‘revolu¢ao’ no modo de realizar
e enquadrar a I&D, prevendo-se uma evolu¢do da investigacdo na base da economia do
conhecimento, através de uma utilizacao alargada de redes eletronicas, facilitando desta
forma a partilha de informacdo e a rapida difusdo dos conhecimentos e descobertas

cientificas.

Com o desenvolvimento da internet a aquisicdo do conhecimento converteu-se de um
estadio estatico, cuja memorizacao imperava na interiorizacdo da informacio, para uma
nova forma de pesquisa de saberes, mais dinamica, alicercada em suportes digitais, como
pilares que sustentam a construcdo de componentes de conhecimento em permanente
evolucdo. E visivel que esta metamorfose da Sociedade da Informacio em Sociedade do
Conhecimento seja desencadeada, em primeira instancia, pelos jovens, os quais, além de
serem os maiores beneficiarios, sdo os que demonstram maior apeténcia aos novos meios e
as alteracoes das regras de aprendizagem (Ramos, 2016). A maioria sao nativos digitais.
Contudo, a medida que as interfaces se vao diluindo, também os demais adultos descobrem
o entusiasmo da interatividade com os seus pares, ao ponto de criarem clubes de discussao
— chats - numa comunicagao de forma sincrona. Este modo de interlocucao propicia uma
sensacao de bem-estar e de interacao com a sociedade envolvente, suportadas em redes,

num sistema aberto e dinamico propenso a rapida replicabilidade e inovacao.

Quando as redes se difundem o seu crescimento torna-se exponencial e as vantagens de se
estar em rede aglomeram-se devido ao maior nimero de conexdes que promovem, numa
sociedade em constante mudanca e fluidez, sem ameacas ao seu equilibrio (Castells, 2002).
E nesta sociedade em rede, atualmente sob o slogan “ndo paramos: Estamos On”8 que se
propiciam oportunidades para a criagdo e a implementacdo de condigbes para o
desenvolvimento de uma cultura de partilha, informacao e de construcao de saberes, onde
o trabalho colaborativo e cooperativo sdo uma constante, uma realidade e uma possibilidade
de oportunidades. As condi¢des epidemiologicas com as quais a sociedade se depara,
atualmented, suscitam a validacdo do termo ‘rede’, anteriormente referenciado, e das
vantagens dessa interligacao digital. Ao serem lancados, pelo Governo portugueés, o site e

app como resposta a mitigacao da propagacao do COVID-19, reforcam desta forma a

8 Plataforma criada pelo Governo a fim de prestar informacées sobre a COVID-19

Acedido em abril 2020 e disponivel em: https://covidigestamoson.gov.pt/

% A data de marco 2020, a Organizacio Mundial de Satide decretou COVID-19 como pandemia
Mais informacoes disponiveis em: https://news.un.org/pt/tags/organizacao-mundial-da-saude
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utilidade do digital, tal como ao proclamar novas formas de ministracao e divulgacao de
conhecimento com aulas a distdncia, bem como o incentivo ao teletrabalho. O recurso
digital foi assim o veiculo utilizado pela Dire¢ao Geral da Saide na divulgacao online de
diversos cartazes; panfletos/folhetos informativos; videos; imagens; audios; webinares,
convidando ao download e a partilha, abrangendo cada fase evolutiva da pandemia. Quer
se tratasse do periodo de confinamento ou distanciamento fisico ao posterior
desconfinamento, com a elaboracdo de manuais adequados a um bem-estar geral da

populacao.

O conhecimento, em termos globais e cientificos, adquiriu um novo lugar - o ciberespaco,
onde as politicas de comunicacao ‘saltaram’ para os websites, para os portais eletronicos,
para as redes sociais, para os repositorios digitais e até mesmo para os museus virtuais,
(Martins, 2018) numa notoéria circum-navegacio tecnoldgica. A comunicacdo, mediada
pelas tecnologias digitais, incitaram ao desenvolvimento de literacias que disseminam
diversidade de culturas, germinando num acervo cientifico intercultural. Literacias dos
média, da informacao e da computacgao que habilitou a sociedade para a capacidade critica
de assuntos, avaliacdo de dados cibernauticos e criacdo de contetidos, suscitando a

participacao civica e intervencao criativa numa perspetiva online ou offline (Martins, 2017).

A interacao, possivel pelos atuais dispositivos eletronicos, permite partilhas instantaneas
de conhecimento em universos reais e virtuais numa permanente presenca de ser e de estar
com os outros. O individuo passou a olhar para ecras, (Virilio, 2001) num caminho aberto
a inovacio, a hibridez e a interatividade, (Martins, 2012). E também neste amplo ambiente
- o ciberespaco - que ocorrem novas e abrangentes modalidades de comunicacao de ciéncia,
numa permissao de praticas de colaboracdo, partilha, mediacdo e construgdo de ciéncia

(Borges, 2017).

1.2. Comunicacao de ciéncia

O poder da comunicacao esta no centro da estrutura e da dinamica da sociedade (Castells,

2002).

10 Acedido em abril 2020 e disponivel em: https://covid19.min-saude.pt/videos/
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A expressao ‘comunicar’ tem origem na palavra communicare* do latim, significando “por
em comum, fazer saber”. Desde sempre a comunicag¢ao entre os povos foi um objetivo, uma
necessidade inata da vida em sociedade. Desde os povos gregos em Atenas, entre os séculos
IV e V a.c.,, que grupos especificos de pessoas se reuniam para discutir questoes filosoficas
e divulgar informacGes de temas de interesse comum (Ferreira et al., 2018). Grupos esses
que eram compostos principalmente por membros socios, com objetivos de expor e
legitimar as suas proprias investigacoes e disseminar o conhecimento a sociedade. A fala e

a escrita foram, deste modo, formas ancestrais de comunicar e complementam-se.

Etimologicamente a palavra ‘ciéncia’, vem igualmente do latim scientia®2, significando
saber, conhecimento. Atualmente, unidos os dois termos, dispomos da expressao
Comunicacao de Ciéncia com o fim de informar, partilhar e suscitar o gosto e admiracao da
sociedade pelas descobertas do foro cientifico. Admiracao essa conseguida pela forca que a
Comunicacao de Ciéncia imp6e no dialogo entre a Ciéncia e a sociedade, “Putting science
back into society” sendo atualmente um importante elemento da paisagem técnica e

cientifica (Gradim, 2020).

A comunicacdo de ciéncia surgiu com os primeiros periédicos Journal des Scavans e
Philosophical Transactions, em 1665 (Banks, 2019), nesse proposito de “por em comum”,
ao conferir a validacao e a aceitacao por parte da comunidade académica, como requisito
para a ciéncia ser comunicada e publicada. A comunicacao esta no centro da investigagao

(Meadows, 1998).

O tema da comunicacao cientifica estd estreitamente ligada aos principios da Ciéncia da
Informacdo. Pode-se afirmar que a atual Ciéncia da Informacao teve por base algumas
iniciativas decorrentes no Sec. XX. A primeira decorreu na Bélgica, no comeco deste século,
e as seguintes, em meados do mesmo, na Unido Soviética e nos Estados Unidos. Em todos
os casos o foco principal orientou-se para a preocupacao com o crescimento de volumes de
informacao cientifica, que testavam as tecnologias tradicionais de controle (Mueller, 2007).
Paul Otlet, belga, que viveu entre 1868 e 1944, tinha a grande preocupacao de encontrar
formas de controlar a informacao, visando garantir a possibilidade de acesso a quem dela

precisasse (Otlet, 1934). Foi o impulsionador, de forma a concretizar o objetivo, tendo para

11 "comunicar", in Dicionirio Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2020
https://dicionario.priberam.org/comunicar

12"¢iéncia", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2020
https://dicionario.priberam.org/ci%C3%AAncia
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isso advogado a necessidade de cooperacdao entre as nacoes e prop0s novas formas de

classificar documentos.

Anos mais tarde, surge na Unido Soviética a Informatica, uma disciplina inovadora que
preconizava lidar com o fluxo de literatura cientifica do p6s-guerra. O mesmo anseio
refletiu-se nos Estados Unidos, tendo Vannevar Bush contribuido com um artigo no qual
evidenciava a sua preocupacao com o problema do armazenamento e acesso a informacao
cientifica e tecnologica que crescia vertiginosamente em volume (Mueller, 2007). Propos
nesse artigo solucdes inovadoras, sustentadas na entdo emergente nova tecnologia da
comunicacao.

A comunicac¢ao exerce um papel fulcral na ciéncia. De modo consistente, esse papel de
comunicar esté associado ao facto de que um estudo para ser considerado cientifico, tera de
ser ‘validado’ pelos pares (Ziman, 1979). Pares esses que sao investigadores da mesma area
de investigacdo cientifica. Apds aprovacdo, o manuscrito comportando o novo
conhecimento sera publicado como producao cientifica, ficando visivel e sujeito a critica de
todos. Ao ser publicado, permite-se o acesso por outros investigadores, instigando a outras
pesquisas e a geracao de novos conhecimentos, iniciando um novo ciclo de avaliacao e de
publicacdo (Mueller, 2007). A comunicacdo de ciéncia, sob a forma de publicacio, é
essencial ao processo da geracao e certificacdo do conhecimento cientifico e do progresso

da ciéncia.

A comunicacdo de ciéncia desenvolve-se por meio de publicacoes de diversas tipologias:
livros; capitulos de livros; publicac6es periddicas (revistas); teses e dissertacoes; livros;
enciclopédias; dicionarios especializados, entre outros (Mueller, 2007). As novas
tecnologias digitais vieram alterar alguns formatos e geraram outros. Contudo, a influéncia
preponderante foi mais notdria na rapidez e no acesso a informag¢ao do que na mudanca do

formato convencional.

Importa reforgar e sintetizar os principais motivos que suscitam a comunicacgao de ciéncia®s.

e Partilhar o prazer da descoberta cientifica

A felicidade da descoberta de factos que permitem rechear a mente de conhecimento e

propiciar novos horizontes.

13 Acedido em maio 2022 e disponivel em:
http://scienceplatformpt.cbmr.ualg.pt/index.php/2018/12/13/6razoesparacomunicarciencia/
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e Transformar a ciéncia em informacao

Comunicar ciéncia ajuda a interpretar narrativas complexas, que simplificadas sao

transformadas em informacao apreendida.

e Informar a opinido publica

E uma responsabilidade dos cientistas manter a opinido publica informada. E pela ciéncia
formar cidadaos civicamente mais conscientes e com poder decisivo sobre as problematicas

da sociedade.

e Incentivar o espirito critico

O pensamento critico fomenta abordagens baseadas em factos e evidéncias, pelo que o

método cientifico deve extravasar para a sociedade.

e Combater noticias falsas

Comunicar ciéncia (informacao validada por especialistas) preserva o valor ‘verdade’. E

informacao credivel.

e Retribuir o publico

Mostrar obra feita, dando a conhecer o produto final da investigacao, é relembrar aos

contribuintes todo o investimento canalizado na ciéncia, por parte do Governo.

Em Portugal, com a missdo de promover a cultura cientifica na sociedade, para todos os
publicos, surgiu em 1996, o programa Ciéncia Viva'4, agregado ao Ministério da Ciéncia e
da Tecnologia, direcionado a vetores diferenciados do conhecimento cientifico. Dada a
importancia do projeto, em 1997, o entao Ministro da Ciéncia e da Tecnologia, José Mariano
Gago, anunciava a publicacao de um Edital veiculando a criacao de “uma rede de Centros
Interativos de divulgacdo Cientifica”. Viria a adquirir no ano seguinte o estatuto de

Associacao Ciéncia Viva, integrando, atualmente, 21 Centros Ciéncia Viva.s

14Acedido em ago. 2020 e disponivel em: https://www.cienciaviva.pt/cienciaviva/agencia.asp
15 Acedido em ago. 2020 e disponivel em: https://www.cienciaviva.pt/centroscv/rede/
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A Ciéncia Viva — Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica e Tecnolégica mantém,
atualmente, o propésito inicialmente estabelecido com a atividade de diversas iniciativas e
projetos, em que o desafio do desenvolvimento cientifico possa abranger o pais inteiro sob
mecanismos que atravessem a sociedade toda. Possuir uma cultura cientifica minima
permite oportunidades de cidadania auténtica, na participacao e construcao de escolhas na

sociedade (Gago, 1990).

Comunicar ciéncia é uma acao do homem, responsavel pelo progresso social, econémico e
tecnologico, evidenciado nos ultimos séculos (Gradim & Morais, 2016). A atividade
cientifica impele a competitividade, ao dinamismo social e cultural, numa interacdo com
diversos publicos (Souza & Oliveira, 2019). Os publicos envolvem diversos atores em torno
do desafio de intervir e atuar na divulgacao cientifica, como comunicadores, cientistas,
professores, ou quaisquer outros profissionais, que estao aptos a colocar a ciéncia ao servigo
de todos, de forma clara e acessivel, capacitando cidadaos informados capazes de

desenvolverem atitudes criticas e interventivas.

Contudo, para existir plena comunicacdo devera dar-se atencido a elementos
predominantes, nomeadamente, uma mesma linguagem. Desde Aristoteles que se
perspetiva uma comunicacdo universal da ciéncia, reconhecida como uma das
caracteristicas mais indispensaveis do conhecimento cientifico (Serra, 2016), ideia reiterada

mais tarde por Descartes, como refere Serra (2016):

Dada a impossibilidade de uma linguagem universal, muito bem justificada por
Descartes na sua famosa carta a Mersenne (escrita em 20 de novembro de 1629), a
solucao encontrada ao longo da historia foi a instituicdo das "linguas francas". O
latim era uma lingua-ponte quase até o século XIX, enquanto o inglés comecou a
desempenhar esse papel desde meados do século XX até aos dias atuais.’ (Serra,

2016, p.69)

A publicacao cientifica estd na base da producao cientifica. Divulgar os resultados da
investigacdo, de modo a que seja lida, comentada e citada, diferencia a literatura cientifica
das restantes literaturas (Borges, 2017). A publicacao é a face ostensivel da esséncia da

ciéncia, como menciona Garvey, (1979) em Communication the Essence of Science. Nas

16 Given the impossibility of a universal language, very well vindicated by Descartes in his famous letter to
Mersenne (written on November 20th, 1629), the solution found throughout history has been the institution of
“linguas francas.” Latin was a bridge lan-guage almost up to the nineteenth century while English started to play
this role from the mid-twentieth century to present day.
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altimas décadas a comunicacdo de ciéncia por pares intensificou-se a velocidade do
aumento do niimero de cientistas e de publicacoes. Sendo a publicacdo o objetivo final, os
requisitos desta concretizacao agudizaram-se, exigindo-se publicacoes cientificas em meios
com maior impacto e reconhecidos internacionalmente. Estas circunstancias conduziram a
arte de comunicar ciéncia como sendo um enorme desafio aos investigadores da atualidade
(Gradim e Morais, 2016) e aos seus publicos, que na condicao de destinatarios, refletem o
sucesso da comunicacao cientifica ao adotarem as melhores decisdes, com base no

conhecimento cientifico adquirido (Fischhoff, 2019).

A web 2.0, com o advento das redes sociais, proporcionou novos desafios de comunicacao
de ciéncia e novas métricas de medicao dos contetidos produzidos e utilizados. A partilha
de producao cientifica neste ambiente digital, permite uma analise altmétrica’” em torno do
numero de likes, reacoes e comentarios ou da percentagem de retweets, analisando assim a
repercussao de um documento cientifico (Santos & Albuquerque, 2017). Para estes autores

a “altmetria é a lente que permite enxergar a comunicacao cientifica em ambiente web 2.0”.

O ambiente digital propicia a comunicacao de ciéncia em AA, isto é, de forma livre e sem
custos para o utilizador, com a disposi¢ao dos resultados da investigacao cientifica por meio
da internet. Esta compreensao incitou os decisores politicos europeus a implementar
mandatos de AA na Europa, de acordo com o desenvolvimento de diversos projetos de
investigacao sustentados com financiamento publico. O projeto OpenAire8 (Open Access
Infrastructure for Research in Europe) distinguiu-se pela proposta da criacao de uma rede
de repositorios de AA na Europa, permitindo a comunicacdo do conhecimento produzido
por investigadores (Gradim, 2012), resultantes da investigacao financiada. Foram, deste
modo, evidenciados os meios necessarios ao cumprimento generalizado da Politica de
Acesso Aberto sob o refor¢co da Comissao Europeia e do Conselho Europeu de Investigagao

(Principe, 2018).

Como resultado das politicas europeias, a FCT reforca as vantagens da disponibilizacao de
publicacoes de AAY, cumprindo todas as regras de recomendagdes neste dominio. A
referida disponibilizacdo podera ser efetuada por diferentes vias, sendo mais conhecidas a
via Dourada, que permite a publicagdo em revistas de AA e as hibridas, cujo determinados

periddicos facultam os artigos em AA, mediante algumas condicées, a exemplo, o

7 Analise altmétrica é o impacto da producdo cientifica por meio das redes sociais digitais.

'8 Acedido em jul. 2020 e disponivel em: https://www.openaire.eu/

"“Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia. Acedido em jul. 2020 e disponivel em:
https://www.fct.pt/acessoaberto/index.phtml.pt
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pagamento de uma taxa (APC — article processing charge) pelos seus autores (Swan, 2016).
A publicacdo de documentos em AA ao conhecimento em paginas ou sites pessoais, em
departamentos institucionais ou em grupos de investigacao, sao considerados pela mesma
autora como um hibrido de publicacdo. Outra via de veicular a producao cientifica é a via
Verde que se reporta ao depdsito em repositérios institucionais2°. Esta via baseia-se no
autoarquivo, cujo deposito é efetivado apds publicacao do artigo. Os editores podem exigir
um periodo de embargo, durante o qual o acesso ao artigo é restrito. Ainda assim, e nas
palavras de Suber, (2019) ha proponentes de AA que expandiram o c6digo de cores a fim de
identificarem os diversos canais de publicacdo de artigos cientificos com a seguinte
discriminagao: Ouro para artigos em AA, que foram sujeitos a revisao por pares, o Verde
referente ao depodsito dos proprios artigos em repositorios, o Verde palido permite o
deposito de artigos preprint e a cor Cinza que nao se enquadra em nenhuma das opoes

descritas.

Os beneficios da disponibilizacdo da producdo cientifica em AA incidem diretamente na
investigacdo, aumentando a sua visibilidade e proporcionando impacto a nivel social e
econdmico, conduzindo a investigacdo a um vasto publico interessado. Neste ambito,
Portugal é reconhecido na Europa pela sua politica de AA, espelhada pela iniciativa e
atividade do RCAAP, expandindo a visibilidade dos repositérios institucionais portugueses
de AA, tanto de universidades como de institutos politécnicos. Estes RI revelam-se assim
como o caminho promissor de acompanhamento da comunicacio cientifica e da
concretizagdo de se chegar mais perto da utopia de Otlet, que consistia no sonho de facilitar

0 acesso do maior nimero de pessoas a informacao.

1.3. Acesso Aberto: das BBB declarations ao RCAAP

As novas tecnologias da informacao e da comunicacao online capacitaram a publicacao
digital, o armazenamento e a disseminacao da producao cientifica consagrando-a como AA
(acesso aberto). A disponibilizacao desta producao cientifica na internet permite aos
utilizadores efetuarem pesquisas, downloads, copias, impressoes, obtendo, facilmente e

sem grandes custos adicionados, informacao e conhecimento cientifico (Gradim, 2016).

20Acedido em jul. 2020, consultada a informacdo que esta disponivel em: https://www.b-on.pt/vias/
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Emergem novas formas de interagir, sob a permissividade da web 2.0, e de proporcionar
trabalho colaborativo, partilha de dados e contetidos numa crescente interoperabilidade,
fruto de comunicacoes facilitadas, com base em servicos e aplicativos que assim o permitem
(Harris & Rea, 2009). A aprendizagem adquiriu novos contornos, o ciberespaco apresenta-
se como um novo lugar do conhecimento cientifico (Martins, 2017), onde se destacam os

repositorios digitais institucionais.

Aideia do AA, ao conhecimento cientifico emergiu de uma dinamica suportada por diversas
iniciativas a nivel mundial. Em 1999 ocorreu uma iniciativa com destaque, a 12 Reuniao
Regional de Consulta da América Latina e do Caribe no ambito da Conferéncia Mundial
sobre a Ciéncia para o Século XXI, «Uma Visao Nova e uma Base de A¢do», resultando a
Declaracao de Santo Domingo (Souza et al., 2005). No mesmo ano realizou-se em
Budapeste a Conferéncia Mundial sobre a Ciéncia para o Século XXI “Um Novo
Compromisso”, realizada com o apoio da United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization (UNESCO) e do International Council for Science (ICSU).

Na luta pela ‘conquista’ do AA ao conhecimento cientifico surgiram trés declaracées que
foram consideradas as mais influentes na concretizacao deste objetivo: a de Budapeste, em
fevereiro de 2002; a de Bethesda, em abril de 2003, e a de Berlim em outubro de 2003,
também conhecidas como BBB Declarations ou declaragoes 3 B’s (Suber, 2012). Foi na
iniciativa de Budapeste que se utilizou pela primeira vez o termo ‘Acesso Aberto’ mais

conhecido pela expressao Budapest Open Access Initiative (BOAI).

A Declaracao de Berlim, sob a premissa do Open Access, foi subscrita por varias instituicoes
cientificas europeias, entre as quais a Sociedade Max-Plank (Alemanha) e o Centre
National de la Recherche Scientifique (Franca), no intuito de incentivar os investigadores a
depositar os seus trabalhos em pelo menos um repositorio2!, aderindo a transi¢do para o

paradigma do acesso aberto eletronico.

Em novembro de 2006, o CRUP (Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas)
subscreveu a Declaragao de Berlim22. Diversas institui¢des seguiram o exemplo ao aderirem,
posteriormente, a esta declaragcdo, com o mesmo sentido de democratizacao da sociedade
do conhecimento e como garantia de atribuicao de financiamento a investigacao cientifica.

Esta norma teria sido aprovada pelo Conselho da European University Association (EUA),

2 Nota explicativa sobre o acesso livre ao conhecimento, acedido em jul. 2020 e disponivel em:
http://repositorium.sdum.uminho.pt/about/Acessolivre.htm

22 Informacéo consultada em jul. 2020 e disponivel em:
https://www.uc.pt/sibuc/Estudo_Geral/Apresentacao_Estudo_Geral/print
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em 2008, e reiterada em 2012, pela Comissao Europeia (Towards better access to scientific
information) (Politica do uBibliorum, 2017).23
A «Declaracao de Berlim» define o AA como uma fonte universal do conhecimento humano
e do patrimonio cultural que foi anuida pela comunidade cientifica (Souza et al., 2005).
Apesar de as «BBB Declarations» se pautarem pela defesa da pratica de um AA ao
conhecimento; de incitarem os investigadores a publicarem os seus trabalhos com base no
livre acesso; de desenvolverem meios de avaliagao de forma a garantir padrées de qualidade
e boas praticas cientificas, evidenciam, no entanto, algumas discrepancias (Tabela 1).
Constata-se, da anélise da tabela 1, que todas as declarac¢des concedem o acesso gratuito aos
documentos, mas, relativamente aos direitos de autor, apenas as declaragoes de Bethesda e
de Berlim permitem que o utilizador aceda aos documentos sem necessidade de solicitagcao
de autorizacao ao titular de direitos autorais, havendo apenas a obrigatoriedade de citar ou
referir o autor da obra original.
Tabela 1 - Comparagdo entre os textos das declaragoes de Budapeste, Bethesda e Berlim que regem o acesso
aberto ao conhecimento
Declaracio de Declaraciao de Berlim
Decla’ra(;ao de Budapeste Bethesda Area: Ciéncias e
Area: Genérica Area: Biomédica Humanidades
Qualidade
(Peer - artigos de periédicos revistos - artigos revistos - aprovacao pela comunidade
. -pré-prints sem revisao cientifica (revisto)
Review)
- controle sobre a integridade
do trabalho
Copyright - dlreltf’ de propriedade - atribuigdo da autoria - atribuicdo da autoria
intelectual
- direito a cita¢o (atribuicao de
autoria)
Finalidade da PR . - varias, incluindo f . .
- varias, incluindo qualquer L - varias, incluindo qualquer
e o qualquer propoésito - p
utilizaciao outro propdsito legal . proposito responsavel
responsavel
Obras . . N
. - nao menciona - permite - 3
derivadas permite
- gratuito
- mundial - gratuito
Acesso - gratuito - irrevogavel - mundial
- publico (mundial) - perpétuo - irrevogavel
(necessidade de
preservacao)
BInformacio consultada em jul. 2020 e disponivel em
https://www.ubi.pt/Ficheiros/Sites/7/Documentos/1488 /Pol%C3%ADtica_do_uBibliorum_Despacho_N.%2
02017_R_84_13_de_outubro.pdf
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Fonte: elaboracio propria, inspirada em Souza et al. (2005).

Em Portugal, o acesso aberto teve o seu auge com o projeto RCAAP. O RCAAP foi uma
iniciativa da UMIC — Ageéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP - concretizada pela
FCCN - Fundacao para a Computacao Cientifica Nacional. O RCAAP caracteriza-se por ser
um portal agregador24 que retine a descricao (metadados) da producao cientifica depositada
nos varios repositorios institucionais em Portugal. Recolhe o texto integral, para melhorar
o resultado das pesquisas, no entanto, ndo guarda qualquer documento. Por outras
palavras, quando o titulo de um documento é selecionado, o utilizador acede ao seu
contetido integral no repositorio onde esse documento foi depositado, na sua origem. Desta
forma, o RCAAP disponibiliza, na internet, literatura cientifica e académica sem restricoes
de acesso, com o intuito de ser pesquisada e utilizada. Oferece possibilidade ao utilizador
de ler, efetuar o download, copiar, imprimir, pesquisar ou referenciar, através de um link,

o texto integral dos documentos de cariz cientifico.

A execucao do projeto contou também com a participacao da Universidade do Minho, que
coordenou as componentes cientifica e técnica. De realcar que o AA se impos
verdadeiramente no seio das atividades relacionadas com o sistema de comunicacdao
cientifica, apenas em 2006, apesar de se terem manifestado indicios de primeiras iniciativas
em 2003 (Saraiva & Rodrigues, 2010). Esta nova dindmica na promoc¢ao de um AA em
Portugal foi marcante aquando da criacdo do consoércio nacional B-On, em 2004, que
melhorou drasticamente a acessibilidade as revistas cientificas, relativamente as limitagoes

existentes nas bibliotecas universitarias, até ao momento.

A Universidade do Minho foi a impulsionadora do desenvolvimento do AA ao constituir o
seu proprio Repositorio Institucional - RepositoriUM - no ano de 2003, ao definir uma
politica de autoarquivo, em 2004, e ao realizar a primeira conferéncia AA, em 2005. Seguiu-
se, entdo, a possibilidade de publicacao de revistas de AA com a disponibiliza¢ao do portal
portugués do projeto SciELO (Scientific Electronic Library Online). Até setembro de 2006,
o RepositériUM e o SciELO Portugal permaneceram como as Unicas iniciativas de AA em

Portugal?s.

24 Acesso ao portal agregador em ago. 2020 e disponivel em: https://www.rcaap.pt/directory.jsp
25 Acedido em ago. 2020 e disponivel em: http://projecto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/sobre-o-
rcaap/enquadramento
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O RCAAP teve como preocupacao e designio de se impor como um meta repositério, com o
objetivo de recolher, agregar e indexar producao cientifica e académica nacional. Contetidos
cientificos congregados em teses e dissertacoes, relatorios técnicos, revistas cientificas, atas
de conferéncias e congressos, entre outros, que permitisse a pesquisa, o acesso e a sua
utilizagdo sem restricoes, aos documentos existentes nos repositérios de IES e outras
organizacoes de I&D. Neste sentido, o foco principal do projeto RCAAP, no seu inicio
(2008), foi a promocao e desenvolvimento de repositorios através da oferta de diversos

servicos. Servicos esses que se destacam de formas diversas:

> Alojamento de repositorios institucionais (SARI), que se caracteriza por ser um
servico gratuito, que pode ser utilizado por qualquer instituicio do sistema

cientifico que deseje ter o seu proprio repositorio (Carvalho et al., 2014);

» Formacao para bibliotecarios, gestores de repositérios e gestores de topo em

instituicoes de ensino e investigacao.

De realcar que o servico SARI foi um dos que mais impulsionaram e afirmaram o sucesso
do RCAAP, pela particularidade de, além do alojamento, incluir a personalizacao do RI de
acordo com as necessidades da instituicdo. Layout, formacdo, configuracoes
individualizadas e outros parametros, adaptando o repositorio a estrutura organizacional e
as politicas da instituicao aderente. Os RI integrados no servico SARI sao automaticamente
indexados no Portal RCAAP.

As IES e outras instituicoes do sistema cientifico nacional que nao dispéem de um RI
proprio, por falta de recursos humanos ou de infraestruturas, podem integrar o
Repositorio Comum?=®, dando visibilidade a producao cientifica institucional, garantindo
0 acesso ao acervo cientifico e preservar, desta forma, a sua investigacdo. Nesta situacao
peculiar, o Repositério Comum é partilhado por todas as 84 institui¢oes®’ nele integradas,
com a informacao e a estrutura que cada instituicdo decidiu ser adequada. A gestao de topo
¢é efetuada pelo RCAAP, ao nivel de atribuicao de permissées aos administradores das
comunidades e permissoes de deposito. Existem a nivel local gestores das comunidades, os
quais sao responsaveis por toda a gestao, deposito, procedimentos internos e conetividade

com a propria comunidade.

Neste trilho de aumentar a visibilidade, a acessibilidade e a difusao dos resultados da

atividade académica e de investigacao cientifica portuguesa, sob um acesso facilitado a

26 Acedido em margo 2021 e informacao disponivel em: https://comum.rcaap.pt/
27 Acedido em marco 2021 e disponivel em: https://comum.rcaap.pt/community-list
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informacao sobre a producdo cientifica nacional, conseguiu-se integrar Portugal num
conjunto de iniciativas internacionais. Mantendo o proposito de agregacao e partilha de
contetildos, o RCAAP ampliou o seu campo de atuacao, desenvolvendo novos servigos para
servir a comunidade cientifica portuguesa. Entre estes, destacam-se o servico de alojamento
de revistas cientificas (SARC), o servico centralizado de estatisticas de uso (SCEUR) e o

repositorio de dados cientificos (Carvalho et al., 2014).

Ultimamente, foi lancada uma nova versao do portal de pesquisa RCAAP28, com atualizado
software de agregacido, nomeadamente o Open Graph Protocol. Com ele, é possivel gerar
uma melhor imagem de informacao partilhada nas redes sociais, ao permitir criar, no
momento, um link do Portal do RCAAP incluindo automaticamente o titulo do trabalho e

uma imagem do Portal.

O RCAAP mantém, deste modo, o suporte dos requisitos necessarios ao cumprimento da
Politica de AA da FCT, bem como a regulamentacdo sobre o deposito legal de Teses e
Dissertacoes, estipulado no ponto 1 do Artigo 50°, do Decreto-Lei n° 115/201329, de 7 de

agosto:

1 - As teses de doutoramento, os trabalhos previstos nas alineas a) e b) don.° 2
do artigo 31.° e as dissertacoes de mestrado ficam sujeitas ao deposito
obrigatério de uma copia digital num repositério integrante da rede do
Repositoério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal, operado pela Fundacao

para a Ciéncia e Tecnologia, I. P.

Neste encaminhamento, a FCT, o principal financiador de investigacdo cientifica em
Portugal, estabeleceu uma Politica de AA as publicacoes cientificas e dados cientificos que
resultem de projetos financiados por esta entidade. Em concordancia com as
recomendacoes da Comissao Europeia e os requisitos do programa de financiamento
europeu Horizonte 2020, a politica tem por base a rede de repositorios RCAAP e na qual os
investigadores deverao, obrigatoriamente, depositar todas as suas publicacoes cientificas

financiadas.

28Acedido em marco 2021 e disponivel em: http://projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/noticias/298-portal-
rcaap-novas-funcionalidades
29 Acedido em marco 2021 e disponivel em: https://dre.pt/application/conteudo/498487
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1.4. Ciéncia Aberta

A Ciéncia Aberta (CA) é a atividade cientifica praticada de modo aberto, colaborativo e
transparente, em todos os dominios do conhecimento. Assenta no principio de que a
investigacgao cientifica deve ser partilhada e reutilizada, uma vez que o conhecimento é de
todos e para todos. Nesta linha de pensamento, considera-se que CA é mais do que a
producdo de ciéncia. E producdo e disponibilizacdo em acesso aberto de dados e
publicacdesso. E a abertura do processo cientifico enquanto um todo, reforcando o conceito
de responsabilidade social cientifica, na medida que integra processos de interacao
colaborativa e participativa. A implementagdo de uma pratica de CA é também geradora de
multiplas oportunidades de inovacdo, ao articular-se com estratégias e politicas
internacionais. Esta nova forma de producao e de partilha do conhecimento, entre a
comunidade cientifica, a sociedade e as empresas, suscita a forma de ampliar o
reconhecimento e o impacto social, cultural e econémico da investigacdo. Contribuira para
a sua valorizacao e reconhecimento devolvendo a ciéncia ao seu contexto, a sociedade

(Resolugao do Conselho de Ministros n.° 21/2016, de 11 de abril).

A CA alicerca-se em pilares como o AA; Dados Abertos; Investigacdo e Inovacao Aberta;
Redes Abertas de Ciéncia e a Ciéncia Cidada; utilizacao de ferramentas baseadas na web,
no sentido de facilitar a cooperacao cientifica. O ecossistema da CA, no ambito da eScience,
adotou um novo paradigma para a comunicacdo cientifica, uma vez que sdo englobadas
novas dinamicas entre investigadores, institui¢oes, empresas e sociedade (Silva & Silveira,
2019). Todo o sistema da CA denota uma transparéncia em todo o processo do ciclo de
investigacao cientifica, desde o embrido da investigacao até a disponibilizacao e utilizacdo e
softwares livres. A CA viabiliza clarificacao na concecao de metodologias e gestao de dados
cientificos, sob praticas abertas, de forma que estes possam ter uma ampla distribuicao e

reutilizacdo pela educagio aberta e sejam acessiveis, sem custos, a todos os estratos sociais.

A implementacao dos principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable e Reusable),
no acesso aos resultados e ao conjunto de dados da investigacao, permite que estes sejam
reutilizados e mais citados (Wilkinson et al., 2016). No referido ecossistema, como é visivel

na imagem seguinte, (Figura 1), realca-se a articulacdo da CA com estratégias e politicas

30 Acedido em fevereiro 2021 e disponivel em: https://www.ciencia-aberta.pt/sobre-ciencia-aberta
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internacionais e AA a dados e publica¢des com financiamento ptiblico. Destacam-se, ainda,
modelos de avaliacdo alinhados com o paradigma da CA, processos de investigacao
colaborativos e participativos, com destaque para a propria ciéncia, cultura e apropriagao
social do conhecimento, como uma mais-valia social. Tornar a ciéncia como um construto
que interliga diversos movimentos e praticas e a permite mais acessivel, inclusiva e
equitativa para o beneficio de todos, ciéncia e sociedade, ¢ um dos principios da
Recomendacao da UNESCO sobre Ciéncia Aberta, (UNESCO, 2022).

Figura 1 - Ecossistema da Ciéncia Aberta
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Fonte: Portal da Ciéncia Abertas3!

3 Acedido em fevereiro 2021 e disponivel em: https://www.ciencia-aberta.pt/sobre-ciencia-aberta
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No ambito da Ciéncia Aberta (CA), o acesso aberto destaca-se como o primeiro passo,
disponivel a sociedade, para alcancar a comunicacao cientifica, passo esse que se revela
como um gesto de cidadania. Isto porque inscrever a ciéncia, e o direito a ciéncia, como
parte de um direito humano, é um principio estabelecido na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos que, no ponto 1, do art® 2732, refere que: toda a pessoa tem o direito de
tomar parte livremente na vida cultural da comunidade, de fruir as artes e de participar
no progresso cientifico e nos beneficios que deste resultam. Esta relacao da ciéncia cidada
que funciona a partir de uma relagao da ciéncia com os cidadaoss3s, espelha a apropriacao
social do conhecimento que os cidadaos devem comportar, fomentando uma literacia
cientifica. Sao disponibilizados instrumentos aos cidadaos para ‘lerem’ a sociedade, de nela

participarem e de se envolverem ativamente.

A fim de nortear e alavancar o desenvolvimento convergente de politicas, infraestruturas,
servicos e praticas de CA em todo o mundo, foi proposto, pelos Estados Membros a
UNESCO34, a elaboracdo de um documento internacional de normalizacao sobre CA, sob a
forma de uma Recomendacio. O foco desta Recomendacao (UNESCO, 2022) primou por
facultar um quadro internacional para a politica e pratica da CA, que identifique as
diferencas disciplinares e regionais nas perspetivas da CA. Que tenha em conta a liberdade
académica, as abordagens transformativas de género e os desafios especificos dos cientistas
e outros atores da CA em diferentes paises, com relevancia nos paises em desenvolvimento.
A Recomendagao (UNESCO, 2022) propunha, ainda, um conjunto de a¢des conducentes a
uma operacionalizacao justa e equitativa da CA para todos, a nivel individual, institucional,
nacional, regional e internacional, destacando-se em quatro orientacées primordiais:

participacdo; partilha; pablico; politica.

A nocao de participacao baseia-se no sentido de se permitir uma ciéncia mais colaborativa
e mais inclusiva. Pretende-se uma ciéncia que atenda também a diversas formas de
producdo de ciéncia e diferentes epistemologias do conhecimento. Tendo em conta a
diversidade de povos existentes, é crucial conhecer e proteger as miltiplas formas de
conhecer e de produzir conhecimento. Sao realidades dispares que se apresentam nas varias
diligéncias da Recomendagao da UNESCO.

32Acedido em fevereiro 2021 e disponivel em: https://dre.pt/dre/geral/legislacao-relevante/declaracao-
universal-direitos-humanos

33Acedido em marc¢o 2021 e disponivel em: https://www.cienciacidada.pt/148/Rede-Portuguesa-de-Ciencia-
Cidada-%7C-CC-pt

34 Acedido em maio 2021 e disponivel em: https://blog.rcaap.pt/2021/05/19/recomendacao-da-unesco-sobre-
ciencia-aberta/
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A partilha caracteriza-se pela capacidade de colocar em comum o conhecimento. E
partilhar é mais do que apresentar conhecimento. E a pericia de se construir dialogo, uns
com os outros, em torno dessa partilha do conhecimento. Neste particular dominio surge a
importancia do multilinguismo. A facilidade com que todos escrevem e publicam em inglés
converte o inglés como sendo a lingua franca da ciéncia. E existir uma lingua franca, pode
considerar-se como uma protecdo a lingua materna de cada pais (Sampaio da Novoa,
CONFOA 2021)35. Esta evidéncia possibilita que se acabe com a ideia de que existem trés ou
quatro linguas dominantes e que todos tenham de se subjugar a elas. Deste modo, pode
significar que todos os investigadores tém de trabalhar na lingua franca (inglés) e na lingua
do seu pais (Sampaio da Novoa, CONFOA 2021). No quadro da CA revela-se importante
debater o assunto das linguas, a fim de uma partilha mais justa e imparcial, pelo que nao

deve ser descurado.

Unir a ciéncia com o publico, sob debates publicos, tornando a ciéncia ptublica, fruto de os
investigadores tornarem os seus trabalhos relacionados com a dimensao publica da ciéncia.
Desta forma o contexto publico revela-se como crucial, sendo um dos pontos centrais da

Recomendacao.

Pensar politicas que tenham em conta a ciéncia. Politicas informadas e inspiradas pela
ciéncia e pelo debate, recolhendo consenso da comunidade cientifica. Com o proposito de
que a CA nao seja apenas uma retorica, mas sim com consequéncias concretas na vida das
populacoes. A aprovacdo da Recomendacdo conduz a um documento que norteara e
incrementara o desenvolvimento convergente de politicas, infraestruturas, servicos e

préaticas de CA em todo o mundo.

A figura que se segue, desenvolvida pelo grupo Fosterse, (Facilitate Open Science Training
for European Research), presente no projeto Open Science do Programa Comunitario de
Investigacdo e Inovacdo, intitulado Horizon 2020, retiine esquematicamente elementos
classificativos que retratam a taxonomia da CA, representada por grandes eixos: 0 AA; os
Dados Abertos e a reutilizacao aberta do conhecimento investigado. Pretende-se conseguir

incutir uma mudanca real e duradoura no comportamento dos investigadores e que

35Acedido em outubro 2021 e disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=B8rvodMYRWc&list=PLUO_vqW7V560j8VHU6 ERcYwXhwR201neM &i
ndex=

360 po?‘tal FOSTER é uma plataforma de e-learning que retine os melhores recursos de formacao dirigidos a
quem precisa de saber mais sobre Ciéncia Aberta.

Acedido em setembro de 2021 e revisto em maio 2022. Mais informacdo disponivel em:
https://www.fosteropenscience.eu/

28

| Cecilia da Conceicdo Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositdrios de Instituicoes de Ensino Superior na Producao e Comunicacgao de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticas e

Utilizagao

2023

impulsionem o desenvolvimento da CA em novas praticas da CA, convertendo-a numa

norma.

Figura 2 - Taxonomia da Ciéncia Aberta
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A classificacao sistematica verificada na taxonomia, apresentada na Figura 2, permite

fracionar os elementos que compdem o know-how da CA em seis pontos substanciais:

1- AA é um dos movimentos precursores na permissdo do acesso a informacao cientifica,

incentivado, com relevancia, pela colaboracdo internacional dos pares e pelos elevados

custos do acesso a periddicos de alta qualidade. As recomendac6es do AA estao amplamente

difundidas na Iniciativa de Budapest Open Access Initiative (BOAI). Para a implementacao

desse movimento, dois caminhos foram trilhados a fim de permitir a abertura de acesso,

sendo eles a via verde e a dourada, que se distinguem por:

e AVia Verde caracteriza-se por ser um processo de autoarquivo, no qual o autor da

investigacao submete o seu trabalho num repositorio digital. Repositorio esse que,

37Acedido em set. 2021 e disponivel em: https://www.fosteropenscience.eu/resources
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por norma, possui uma politica de gestao institucional que define quais os critérios

de inclusao documental.

e AVia Dourada é representada pela revista cientifica concebida sob o principio de
AA, significando que se trata de uma revista que disponibiliza livremente os artigos

cientificos, cujo acesso é gratuito, preconizando os valores do acesso aberto.

2- No que concerne ao segundo ponto, que integra a CA, os Dados Abertos, este consiste na
disponibilizacdo de dados referentes a pesquisa cientifica, de forma organizada, em
Repositorios de Dados. O repositério piloto de dados, resultante de investigacdes de
instituicbes portuguesas, chama-se Repositorio de Dados Cientificos3® e encontra-se

integrado no Diretério do RCAAP39, no separador: Dados de Investigacao.

3- No terceiro topico surge a Pesquisa Reproduzivel Aberta (Open Reproducible Research)
que exprime o ato de praticar a CA e de facultar aos utilizadores o livre acesso a informacoes
empiricas. Informagoes essas que permitem a reproducao da investigacao, independente
dos seus resultados. Para tal, é necessario que o investigador que produz, ou beneficia da
informacao cientifica, utilize recursos igualmente abertos, preocupando-se em optar por

softwares ou métodos que possibilitem a reproducao.

4- A avaliacdo de CA (Open Science Evaluation), envolve tanto as métricas alternativas e
abertas de avaliacdo da ciéncia, como a avaliacdo aberta por pares. As métricas alternativas

estao focadas em aferir o impacto real e social de uma determinada pesquisa.

5- As politicas de CA (Open Science Policies) regulamentam toda a envolvéncia da CA,
nomeadamente os Dados Abertos da Investigacdo Cientifica, sua (re)utilizacdo, as

publicacdes, os direitos de autor, entre outros. Estas politicas devem estar vinculadas as

38Possivel ver dados de investigacao. Acedido em out. 2021 e disponivel em: https://dados.rcaap.pt/
39Acedido em out. 2021 e disponivel em: https://www.rcaap.pt/directory.jsp
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Politicas de um Governo aberto, de forma a prever financiamentos sustentaveis de uma CA

promissora.

6- Nas ferramentas de CA incluem-se os Servicos Abertos e Ferramentas de Fluxos de

Trabalho Abertas, onde se insere a Rede Portuguesa de Ciéncia Cidada.

A Ciéncia Cidada“° consiste no envolvimento dos cidadaos em atividades de investigacao
cientifica, para as quais contribuem ativamente com o seu esforco intelectual, com o seu
conhecimento, ou com as suas ferramentas e recursos. Tem por principio construir pontes
para uma ciéncia participada. As iniciativas da Ciéncia Cidada integram tipologias
diferenciadas, tais como: contributivas (onde os cidadaos contribuem para a recolha de
dados da investigacao), colaborativas (onde os cidadaos cooperam na recolha de dados, mas
também na analise de dados e na disseminacao dos resultados) e cocriadas (os cidadaos
estdo ativamente envolvidos em todo o processo cientifico), entre os principais grupos
interessados. A Ciéncia Cidada engloba uma ampla gama de atividades realizadas por
diversos atores em véarios niveis, com impacto a diferentes niveis: cientifico, inspirador,
educacional, social, econémico, ambiental e também politico (Dapp, 2016). A Rede
Portuguesa de Ciéncia Cidada organiza-se por grupos de trabalho, distribuidos por
tematicas (boas praticas; comunicacio; envolvimento com comunidades e ligacdo com
entidades locais, formac¢ao em Ciéncia Cidada, ligacdo com a Academia, mapeamento de
iniciativas de ciéncia cidada, plataforma de Ciéncia Cidada, grupo promotor da Rede
Portuguesa de Ciéncia Cidada e Web Design e Imagem). Estao a ser desenvolvidos diversos
projetos no mesmo ambito. Por fim, os Repositérios Abertos apresentam-se como uma

ferramenta da CA, onde se incluem os RI, em referéncia no subcapitulo seguinte.

A Conferéncia Geral da UNESCO, composta por 193 paises participantes, reunida em Paris,
de 9 a 24 de novembro de 2021, por ocasiao da sua 412 sessao, aprovou a Recomendacao
sobre a Ciéncia Aberta. Esta aprovacdo significa que a UNESCO estabelece padroes
internacionais ambiciosos para CA, ao converter a ciéncia mais transparente e acessivel, o
que a tornara mais justa e inclusiva4'. Por via da CA cientistas e engenheiros utilizam

licencas abertas para partilhar as suas publicacoes e dados, software e até mesmo hardware

40Acedido em nov. 2021 e disponivel em: https://www.cienciacidada.pt/
41Acedido em nov. 2021 e disponivel em: https://www.unesco.org/en/articles/unesco-sets-ambitious-
international-standards-open-science
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de forma mais abrangente. O papel desempenhado pela Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(CTI) para enfrentar os desafios propostos é de extrema relevancia, uma vez que oferece
solucoes para melhorar o bem-estar das pessoas. Promove ainda o desenvolvimento social
e econdmico sustentavel, a democracia e a paz. E notavel o potencial transformador da CA
para reduzir as desigualdades existentes em CTI e acelerar o progresso no sentido de
alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)42 e implementar a Agenda

2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

A CA aumenta a cooperacao cientifica internacional, ao propiciar praticas cientificas mais
abertas, transparentes, colaborativas e inclusivas, combinadas com praticas cientificas mais
acessiveis e verificaveis, onde o conhecimento ¢ sujeito a revisao e critica. Procedimentos
que melhoram a eficiéncia, a qualidade, a reprodutibilidade e o impacto do
empreendimento cientifico. Conduz, desta forma, a confiabilidade das evidéncias
necessarias para a tomada de decisoes e desenvolvimento de politicas fortes e o subsequente
aumento da confianca na ciéncia. Tal facto foi observado quando surgiu, em 2020, a
pandemia. Verificou-se que a descoberta cientifica evoluiu muito mais rapido do que
anteriormente. O genoma completo da COVID-19 foi publicado no The Lancet, apenas um
més apés o primeiro paciente ter sido internado no hospital de Wuhan, como uma
publicacdo de acesso aberto (Lancet, 2020). A emergéncia global revelou ao mundo a
urgéncia de iniciativas e compromissos de CA. Assim, diversas organizacoes (revistas,
entidades de financiamento e centros de prevencdo de doencas) assinaram um
compromisso intitulado: Sharing Research data and findings relevant to the nouvel
coronavirus outbreak, cujo acordo era conceder acesso aberto e imediato a publicacoes
peer-review, pelo menos durante o surto (Lancet, 2020). A conviccdo de que a
disponibilidade dos resultados da investigacao cientifica em acesso aberto ajudava a travar
o avanco da doenca, fez surgir um compromisso ainda mais forte parte dos editores: o Open
Covid Pledge.

As préticas de CA, bem como o AA a publicacdes cientificas, a partilha de dados cientificos
e a colaboracdo além da comunidade cientifica ficaram, desta forma, bem patentes na
recente pandemia ao demonstrar que podem acelerar a investigacao e fortalecer vinculos
entre a politica cientifica e a sociedade. A Recomendacdo da UNESCO sobre CA

impulsionara, na opiniao de Audrey Azoulay, a adocdo mais ampla de praticas abertas,

42Acedido em out. 2021 e disponivel em: https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/
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incentivara um maior endosso da CA e garantird que os resultados da pesquisa sejam

benéficos para todos, refere a Diretora Geral da UNESCO43.

Ao ser adotada a Recomendacio, os 193 paises membros da UNESCO concordaram em
cumprir os padroes comuns para a CA, sustentando-se num conjunto de valores e principios
orientadores e adotaram uma defini¢ao universal de CA. Impulsionam, desta forma, uma
mudanca global, garantindo que a CA contribui, na realidade, para preencher as lacunas de
conhecimento e tecnologia entre os paises e dentro deles. Revela-se, portanto, uma
ferramenta poderosa para reduzir as desigualdades entre os paises e promover o direito

humano de desfrutar e de beneficiar do progresso cientifico, como ilustra a Figura 3.

Figura 3 - Recomendacdo da UNESCO sobre Ciéncia Aberta

OPEN

Fonte: UNESCO

Metaforicamente, a imagem simboliza a disseminacdo do conhecimento, fluido de um livro

aberto e emanado para todos os paises do mundo, a fim de que ninguém fique alheio ao

43Acedido em out. 2021 e disponivel em: https://www.unesco.org/en/articles/unesco-sets-ambitious-
international-standards-open-science
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conhecimento cientifico e todos possam beneficiar do mesmo. Afirmam-se, deste modo, os

propositos da Recomendacao da UNESCO para a CA.

1.5. Repositorios institucionais

Um dos pontos mais relevantes que decorreu do Movimento do AA foi o surgimento dos
repositorios digitais das institui¢des universitarias, que viabilizou novos modelos de
investigacao e contribuiu para a afirmacao identitaria das instituicées (Miguéis, & Neves,
2021). Os RI apresentaram-se como uma nova estratégia que permitiu as universidades
aplicarem uma alavanca, acelerando alteracOes na comunicacdo académica e no
conhecimento (Lynch, 2003). Contudo, para existir um RI eficaz é necessaria uma
colaboracdo entre bibliotecarios, técnicos da informacdo, arquivistas, professores e

administradores universitarios e formuladores de politicas, quem tém o poder de decisao.

A literatura bibliografica demonstra diversas definicbes de RI, ndo deixando de se
evidenciar algumas analogias. RI sdo sistemas de informacdo (Costa & Leite, 2010)
representando um novo servico de biblioteca. A sua funciao é de armazenar, preservar,
divulgar e oferecer, gratuitamente, AA a producao cientifica, de modo a ser expandida,
consultada e reutilizada, no sentido de melhorar a comunicacao cientifica interna e externa

de uma determinada instituicao (Veiga et al., 2017).

Os repositérios sao, também, sistemas integrantes e inclusivos, porque albergam
documentos de multiplas tipologias, nomeadamente, artigos cientificos, livros e capitulos
de livros, relatorios, teses, dissertacoes, atas de conferéncia (Rodrigues & Rodrigues, 2015).
Os RI espelham, deste modo, a atividade produtiva e a publicacdo cientifica das suas
instituicoes. Favorecem o acesso aos resultados da investigacao, numa contribuicao para a
reforma do sistema da comunicagdo cientifica e, por conseguinte, detém o controlo
académico relativo a publicacdo cientifica. O RI é um conjunto de servicos e de sistemas
que uma universidade oferece aos membros da sua comunidade para a gestao e divulgacao
de materiais digitais criados pela instituicdo e seus membros dessa comunidade (Lynch,
2003) que permite a disseminacao do conhecimento entre pares e a obtencao imediata dos
documentos. Sob outra perspetiva, os RI sao arquivos digitais que integram contetidos
cientificos, com o proposito de aprimorar e ampliar a sua acessibilidade, motivando o seu
acesso e utilizacdo, nao circunscrito a comunidade cientifica e académica, mas também a

sociedade em geral (Ferreira, 2020).
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De acordo com o RCAAP, “repositorio” define-se como sendo uma compilacdo de
documentos digitais, de facil navegacao pelo utilizador44 , onde sdo partilhados os mesmos
metadados+s, permitindo o acesso simultaneo aos seus contetidos e ao texto completo,
consentindo o seu download para arquivos pessoais. Os RI alojam a producao intelectual
num unico sitio, facilitando aos consumidores de literatura cientifica a pesquisa de
informacao de forma célere e personalizada. Sendo que disponibilizam recursos e filtros de
busca, alcanca-se um maior nimero de resultados (Formenton & Gracioso, 2017), o que
contribui para o aumento da visibilidade do impacto e, simultaneamente, assegura a
preservacao digital da memoria de uma instituicdo. A imagem desta visibilidade a nivel
exterior permite um peso valorativo da instituicdo, como indicador tangivel da sua

qualidade.

Porém, para que se verifique uma avaliacdo de qualidade, fruto do impacto positivo de
acessos, sera importante a existéncia de utilizadores do RI. Uma afericao que podera exigir
dos gestores e administradores do repositorio a efetivacao de estratégias de comunicacao,
com o intuito de propiciar o crescimento do nimero de utilizadores. O principio
estabelecido da comunicacdo podera focar-se para publicos-alvo diferenciados e com
propositos distintos, como seja promover o incentivo ao arquivo, motivar a adesao de novas
comunidades (departamentos ou centros de investigacao) ou dar a conhecer as mais-valias

de utilizacao do repositorio, na acao de recolha, partilha e difusao de informacao cientifica.

Uma das influéncias positivas, consideradas como sendo um marco na histéria do AA aos
textos académicos, foi o artigo Scholarly Skywriting and the Prepublication Continuum of
Scientific Inquiry (Harnad, 1990). Também importante foi o ano de 1991, quando o fisico
Paul Ginsparg, servindo-se das TICs, criou o ArXiv (arxiv.org), primeiro arquivo de
preprints4®, em Los Alamos National Laboratory (Veiga et al., 2017) com o intuito de
facilitar a distribuicdo dos trabalhos entre os pares da comunidade de Fisica onde se
integrava. Alargando-se, mais tarde, a outras areas do conhecimento, como a Astronomia,
a Matematica, as Ciéncias da Computacao, a Ciéncia Nao-Linear, a Biologia Quantitativa e,

mais recentemente, a Estatistica.

Dado o primeiro passo no ambito dos repositérios tematicos, também conhecidos por

disciplinares, por se caraterizarem na congregacao de contetdos de disciplinas ou assuntos

“Acedido em ago. 2021 e disponivel em: http://projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/consultar-recursos-de-
apoio/faqs/1-projecto-rcaap/6-o-que-e-um-repositorio

45 Metadado de uma publicacdo consiste na informacao diversa, tal como: o titulo da obra, autor, titulo da
revista, resumo, descri¢do ou abstract, palavras-chave, data, editora, Uniform Resource Identifier (URI), ISBN
e informacao das colegbes em que aparece (nos casos aplicaveis).

46 Prepint é um artigo que é publicado sem ter sido avaliado por pares (peer review).
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muito especificos, outras iniciativas se fizeram sentir com o nascer de RI, pretendendo

fundamentalmente espelhar toda a producao cientifica de uma instituicao:

O sucesso do arXiv, um repositorio disciplinar, foi logo seguido pelo
lancamento de servicos similares para outras areas tematicas e
instituicoes de grande dimensao e, eventualmente confluiu, em 1999,
no surgimento da Open Archives Initiative (OAI), que definiu, entre
outros aspetos, um codigo partilhado para tags de metadados e
protocolos de interoperabilidade. Um dos resultados subsequentes a
primeira reunido da OAI foi a adaptacdo de um software ja existente, o
CogPrints, para facilitar a criagdo de um novo tipo de repositério: os
repositérios institucionais. Esta plataforma foi designada EPrints e foi
apresentada publicamente em 2000. Desde entdo, foram surgindo
outros sistemas e plataformas para a criacao de repositérios como o

DSpace, o Fedora, entre outros (SDUM, 2020)47.

Neste sentido, surgiram os RI como ferramentas tecnoldgicas com o compromisso de
congregar e preservar uma vasta gama de producdo cientifica num dnico ambiente
padronizado e interoperavel (Farias & Galindo, 2016). Estas infraestruturas fomentam a
ampliacao da visibilidade da producdo intelectual, de tipologia diversificada, das
instituicoes de ensino superior, no que concerne especialmente ao open archives e open
access ou mesmo ao arquivo de ciéncia. Cimentam o testemunho mais perene da afirmacao
da prioridade da descoberta cientifica (Borges, 2017), contribuindo para o reconhecimento
e visibilidade do investigador, da instituicdo e do rapido avango da ciéncia, numa

sustentabilidade da sociedade.

De acordo com a oferta inicial de servicos, pelo projeto RCAAP, disponibilizados as IES para
criacdo dos seus RI, anteriormente explicitado, os mesmos permanecem ativos, pelo que as
tabelas seguintes (Tabela 2 e 3) discriminam as tipologias de gestao distintas de cada RI

afetos ao RCAAP, bem como a afiliacao, a designacao e o endereco do site (URL).

47 Acedido em fev. 2020 e disponivel em: https://openaccess.sdum.uminho.pt/?page_id=348
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Tabela 2 - Identificagdo da designagdo de cada RI das universidades, URL e tipologia de gestdao
Universidade Designacao RI Site Tipologia
Aberta Repositério Aberto https://repositorioaberto.uab.pt/ SARI
Repositorio da Universidade . o
Acores dos Acores https://repositorio.uac.pt/ SARI
Algarve Sapientia https://sapientia.ualg.pt/ SARI
Aveiro RIA https://ria.ua.pt/ Gestao Propria
Coimbra Estudo Geral https://estudogeral.uc.pt/ Gestao Propria
Evora Rep OSltonOE[iZ;lélerSIdade de http://dspace.uevora.pt/rdpc/ Gestao Propria
. Repositorio da Universidade . o
Lisboa de Lisboa https://repositorio.ul.pt/ SARI
Madeira DigitUMa https://digituma.uma.pt SARI
Minho RepositoriUM http://repositorium.sdum.uminho.pt Gestao Propria
Nova Lisboa RUN https://run.unl.pt/ SARI
Repositério Aberto da . o ~ -
Porto Universidade do Porto https://repositorio-aberto.up.pt/ Gestao Propria
UBI uBibliorum https://ubibliorum.ubi.pt/ SARI
UTAD Repositorio Institucional https://repositorio.utad.pt/ Gestao Propria
Fonte: elaboracao propria, a partir de informacdo do RCAAP
De todos os RI afetos as universidades (Tabela 2), é interessante constatar a adocao de uma
nomenclatura especifica de cada repositorio, o que podera transparecer a historia peculiar
de cada instituicao. No que respeita ao nivel de gestao, apesar de todos estarem indexados
pelo portal RCAAP, destacam-se em maior niimero os RI com gestdo integrada nos servicos
do RCAAP, possuindo a caracteristica de SARI, isto é, estdo alojados no Servico de
Alojamento de Repositoérios Institucionais. Apresentam-se, com alguma relevancia, RI com
gestdo propria. O que significa uma gestdo de contetdos distinta dos demais, apesar de se
manterem integrados no portal RCAAP. A gestdo propria proporciona que algumas
funcionalidades nao se apresentem tdo funcionais como nos RI SARI, a exemplo, a
visualizacao de estatisticas de acesso ao mesmo.
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Tabela 3 - Identificagdo da designagdo de cada RI dos institutos politécnicos, URL e tipologia de gestdao

Politécnico Designacao RI Site Tipologia
. Repositorio Cientifico do . e e ~ P
Beja IP de Beja https://repositorio.ipbeja.pt/ Gestao Propria
Braganca Biblioteca Digital do IPB https://bibliotecadigital.ipb.pt/ SARI
Castelo Repositorio Cientifico do
B Instituto Politécnico de https://repositorio.ipch.pt/ SARI
ranco
Castelo Branco
Ca\:::io ¢ CiencIPCA http://ciencipca.ipca.pt/ Gestao Propria
Coimbra Repositorio Comum http://comum.rcaap.pt/handle/10400.26/266 ReC%(;flls(r)rrllo
Repositorio Institucional
Guarda do Instituto Politécnico da http://bdigital.ipg.pt/dspace/ Gestdo Propria
Guarda
Leiria IC-Online https://iconline.ipleiria.pt/ SARI
RCIPL- Repositoério
Lisboa Cientifico do Instituto https://repositorio.ipl.pt/ SARI
Politécnico de Lisboa
Portalegre Repositério Comum http://comum.rcaap.pt/handle/10400.26/1373 Rec%(;flﬁ?;lo
Repositoério Cientifico do
Porto Instituto Politécnico do https://recipp.ipp.pt/ SARI
Porto
Repositoério Cientifico do
Santarém Instituto Politécnico de https://repositorio.ipsantarem.pt/ SARI
Santarém
Setabal Repositério Comum http://comum.rcaap.pt/handle/10400.26 /261 R%pOSItOHO
omum
Tomar Repositorio Comum http://comum.rcaap.pt/handle/10400.26/5221 R%%(leﬁ(r)rll‘lo
Viana do Repositoério Cientifico do . o ~ P
Castelo IPVC http://repositorio.ipve.pt/ Gestao Propria
Repositorio Cientifico do
Viseu Instituto Politécnico de https://repositorio.ipv.pt/ SARI

Viseu

Fonte: elaboracdo propria, a partir de informacao do RCAAP

Neste contexto de IES, os institutos politécnicos (Tabela 3) apresentam algumas

peculiaridades, face as universidades, no que concerne estritamente a designacao do Rl e

ao tipo de gestao. Ha mais preponderancia da designacao de “Repositorio Cientifico ...” com

ligacdo ao nome da instituicao a que respeita. No referente ao tipo de gestao é notorio um

menor namero de RI com gestao propria, destacando-se a situacao de Repositério Comum,

facto nao verificavel nos RI das Universidades. O Repositério Comum é um repositorio que

se destina as instituicoes do sistema cientifico nacional que nao possuam um RI proprio,
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quer pela sua dimensao organica, quer pela falta de recursos humanos afetos a este tipo de
servicos. Por esta via é-lhes permitido dar visibilidade a sua producao cientifica, garantindo
o acesso facil ao acervo cientifico e a preservagao da producao realizada. Contudo, nestes
casos, a adesao ao Repositério Comum é efetuada pela propria instituicao. Processada a
adesao, a instituicao é responsavel por gerir a seccao do Repositério Comum a ela atribuida

regulando a admissao dos autores e os depositos.+8

Os repositérios digitais institucionais desempenham um papel crucial de mediagio, na
comunicacao e na recuperacao da informacao cientifica (Café & Mufioz, 2017), conduzindo
ao argumento de que o seu conteido digital tem o potencial de se tornar o maior capital
intelectual de uma instituicao, convertendo-se num ‘CV’ digital das proprias instituicoes
(Holter, 2020). Permite a evidenciar métricas de desempenho e de impacto social das IES,
ao reunir informacoes de metadados, factos exigidos cada vez mais pelos financiadores e
avaliadores. Os RI tém sido, deste modo, considerados como um novo paradigma para a
vulgarizacao de conhecimento, provocando mesmo alteracoes significativas nos padroes
seculares de comunicacao cientifica (Costa, 2015). Revelam-se como um recurso de AA que
proporciona a salvaguarda da memoria intelectual de uma instituicio, alcancando a
premissa das IES, no sentido de serem o centro de producao intelectual. A memoria
cientifica acautelada podera ser acedida, reproduzida e divulgada, contando para esse facto
com a acuidade necessaria da preservacao digital. O RI é suportado por uma série de
tecnologias da informacao, mas uma parte elementar dos servigos que o compdem é a gestao
de mudancas tecnologicas e a migragao de contetdo digital do sistema anterior para o mais

atualizado (Lynch, 2003).

1.5.1. Preservacao digital

A funcdo dos repositérios, no que concerne a salvaguarda da memoéria da producao
cientifica de uma instituicao, apenas fica completa se a preservacao digital for cuidada, a
fim de garantir o acesso futuro e incondicional aos seus acervos. Isto porque os repositorios

digitais ocupam o lugar de foco da preservacao digital, ao serem tomados em conta como

48Acedido em jul. 2020 e disponivel em: http://projecto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/sobre-o-
rcaap/servicos/repositorio-comum
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uma garantia do armazenamento e da autenticidade dos contetados digitais (Corujo, 2022).
Assim se pode compreender a contribuicao dos repositorios para a efetiva recuperacdo dos
documentos e respetivos conteudos, da sua utilidade e aplicabilidade, em virtude da
preservacao em suporte digital de todo um conhecimento cientifico produzido. Para tal
exequibilidade de acesso aos contetdos de forma permanente, tem de existir uma garantia
de preservacao de longa duracdo dos contetidos, provando o repositério o seu carater
confiavel e responsavel (Jantz & Giarlo, 2013). Tal é possivel oferecendo garantias aos seus
utilizadores da confianca que podem ter nos resultados obtidos ao usarem a documentacao
do repositorio. Este procedimento de confianca nos mecanismos de preservacao digital,
abrange os elementos da instituicdo, a autenticidade, a fiabilidade e a manutencao dos
contetidos e seus acessos ao longo do tempo. A preservacao digital exige, referem os mesmos
autores, metodologias confidveis responsabilizando-se por todo o processo, que deve ser

passivel de ser auditado, bem como avaliados os seus resultados.

E neste trilho da preservacdo digital que todo o saber cientifico, produzido por geracdes
precedentes, chega as geracgoes futuras, de modo a ser lido e extraido, seja com carater
somente informativo, ou como impulsionador para a producao de mais conhecimento
(Rodrigues & Rodrigues, 2015). Desta forma, o tema da preservacao digital devera suscitar
alguma inquietagdo aos gestores e administradores dos repositérios, bem como aos
produtores e detentores da informacao (Pavao et al., 2016), por ser uma necessidade real

dos repositérios.

Preservacao digital define-se como um conjunto de medidas e infraestruturas necessarias
para garantir a integridade de dados digitais a longo prazo, ou seja, por varios anos e
desejavel por tempo indeterminado (ad eternum), (Carvalho et al., 2017). A sua
manutencao inclui estratégias de copias de seguranca (backups) regulares, algoritmos de
sincronizacdo, migracdo para outros formatos fisicos e outras medidas que se julguem
necessarias para o efeito. E importante conseguir manter a informacao digital acessivel, mas
mais do que acessivel, que esta conserve as qualidades de autenticidade bésicas para ser
interpretada num futuro longinquo. Para tal, é importante que a preservacao digital seja
dinamica, (Rockembach & Pavao, 2018), no sentido de se manter uma constante atualizacao
de acordo com os avancos tecnologicos e suas consequentes alteracoes. A preservacao
digital permite assegurar a utilizacao de um documento a longo prazo pela peculiaridade de
comportar em si caracteristicas superiores a um simples arquivo de documentos,
suportando também os metadados (descritivos, de direito autoral e técnicos) e a estrutura

do documento, o que facilita o seu acesso.

40

| Cecilia da Conceicdo Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositorios de Institui¢bes de Ensino Superior na Produgdo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizagao

Também a Digital Preservation Coalition4® (DPC) descreve preservacao digital como um
conjunto de acbes precisas com a finalidade de garantir o acesso continuo a materiais
digitais durante o tempo necessario, suportando falhas dos media, mudancas tecnologicas
ou mesmo organizacionais. A preservacao digital exige requisitos para a manutencao a
longo prazo de um fluxo de bytes (incluindo metadados), de tal modo que permitam a
producao de um facsimile adequado do documento original e de todas as suas versdes num
constante acesso ao contetido do documento (Jantz & Giarlo, 2013), através do tempo e das

vicissitudes da tecnologia.

A Declaracao Universal sobre os Arquivoss° refere a importancia destes para a manutencao
de memorias em distintos formatos, garantindo a autenticidade e a responsabilidade de
modo a preservar a memoria social e coletiva. O livre acesso aos arquivos enriquece o
conhecimento sobre a vida dos povos. Do mesmo modo o repositorio promove a salvaguarda

da memoria intelectual e cientifica das suas instituicoes.

E inegavel como as infraestruturas concebiveis para uma preservacao digital segura e
auténtica exigem diversos recursos que envolvem custos financeiros. Por conseguinte, é
importante definir politicas de arquivo, o que significa, entre outras coisas, delimitar o

conteudo a ser preservado (Rockembach & Pavao, 2018).

Nao tendo surgido apenas para o cumprimento desse objetivo, as PDD, instituidas e
divulgadas nos sites da maioria dos repositorios institucionais, desempenham também esse

principio, ao definirem o que é permitido depositar em cada repositorio.

1.5.2. Politica de depo6sito documental

A Politica de Deposito Documental insere-se nas politicas de Open Access ou AA, de acordo
com diretrizes preponderantes, como a declaracao de Berlim (2003) e a declaracao de AA a
literatura cientifica do CRUP (2006). Também a FCT tem, desde 2008, participado de
forma ativa na implementacao de estratégias de AA, concretamente, apoiando o RCAAP e
tendo lancado em 2013 uma consulta publicas!, para angariacao de contributos e sugestoes

em torno de propostas de politicas de AA. Da referida consulta publica resultaram as

49 Acedido em jul. 2020 e disponivel em: https://www.dpconline.org/
Acedido em set. 2020 e disponivel em: https://www.ica.org/en/universal-declaration-archives
51 Acedido em set. 2020 e disponivel em: https://www.fct.pt/dsi/eciencia/index.phtml.pt
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Politicas de Acesso Aberto da FCT52, cujas regras e recomendacoes incidem no AA e online a
publicacdes sujeitas a revisao por pares e a dados resultantes de investigacdo cientifica
financiada pela FCT, devendo ser depositadas num RI. Estas politicas entraram em vigor a
5 de maio de 2014. As recomendacoes da Comissdao Europeia sobre o AA a informacao
cientifica e das Guidelines on Open Access to Scientific Publications and Research Data in
Horizon 202053 também estipulam a regra de que todos os beneficiarios devem garantir o
AA (acesso gratuito online para qualquer pessoa) a todas as publicacoes, com revisao por

pares, através do seu depdsito num repositorio.

Decorrentes das diretrizes das politicas da Comissao Europeia para Politicas de Acesso
Aberto, da Politica de Acesso Aberto da FCT e do contetido do artigo 50.° do Decreto-Lei n.°
115/2013 de 7 de agosto, 2013, relativo ao deposito legal de teses de doutoramento e
dissertacoes de mestrado ou de trabalhos conducentes a obtenc¢ao dos graus de mestre e
doutor, as IES adequam, atualizam ou implementam as suas Politicas de Deposito
direcionadas as publicacdes cientificas produzidas na comunidade académica das respetivas
instituicoes. Neste proposito as politicas definidas em cada instituicdo adotam diversas
terminologias, nao obstante o seu fulcral e comum objetivo de encorajar os investigadores,
de forma voluntéria, a depositarem as suas producoes cientificas no RI, demonstrando as
vantagens dessa pratica. Salienta-se a crescente importancia dos repositorios no contexto
institucional, bem como o objetivo estratégico de disseminar e dar visibilidade a producao
cientifica das instituicoes (Carvalho et al., 2013). Ocorrem, porém, politicas mandatorias,
que se distinguem por exigir aos investigadores a obrigatoriedade de efetuarem o deposito
das suas produgdes cientificas no RI. A politica de deposito obrigatério parece ser a condigdo
principal para garantir o sucesso dos RI e permitir o seu crescimento de forma sustentada

(Harnad & McGovern, 2009; Sale, 2006).

Ao longo dos anos, estudos e a experiéncia a nivel global vém provar que para os RI
apresentarem sucesso nio basta que sejam implementados, tém de ser povoados. E opinifio
expressa de diversos autores, (Baptista et al., 2007; Camargo & Vidotti, 2009; Rodrigues et
al., 2013; Rodrigues, 2010; Swan & Carr, 2008) que numa instituicdo a implementacao de
uma politica de depésito documental é o gérmen do sucesso de um RI. E notério que a

adocao destas medidas reflete os baixos indices de depoésitos voluntarios nos RI e pressupoe

52Acedido em set. 2020 e disponivel em:
https://www.fct.pt/documentos/PoliticaAcessoAberto_Publicacoes.pdf

53Acedido em abril 2021 e disponivel em:
https://ec.europa.eu/research/participants/data/ref/h2020/grants_manual/hi/oa_pilot/h2020-hi-oa-pilot-
guide_en.pdf
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uma solucao para o aumento dos mesmos. A determinacgao das referidas medidas consolida
a tarefa dos profissionais do RI, gestores, administradores e bibliotecarios, no que concerne
a persuasao dos autores a disponibilizarem, voluntariamente, os seus trabalhos cientificos

no RI, preferencialmente pela via do autoarquivo.

As instituicoes que expressam resultados avantajados ao ceder grande parte da sua
producao cientifica em Open Access, por via dos seus repositorios, siao as que
implementaram politicas de depoésito ou de arquivo como obrigatorias (Rodrigues, 20009).
Um acontecimento de sucesso ocorreu no repositéorio da Universidade de Southampton,

apos ter sido estipulado um mandato obrigatério, em 2004 (Swan & Carr, 2008).

Todavia, nesse dominio, ainda se verifica uma lacuna, por diversos motivos, (escassez de
tempo, davidas sobre direitos de autor, desconhecimento ou reduzida sensibilidade para
esse assunto) evidenciando-se uma percentagem precaria de depodsito ou autoarquivo
espontaneo, por parte dos investigadores. Percentagem essa que podera ser contrariada

com a préatica de ac¢oes de promocao, sensibilizacdo e incentivo (Rodrigues, 2009).

No sentido de fomentar o dep6sito da sua producao cientifica nos seus repositorios, diversas
instituicbes de todo o mundo, entre as quais o MIT (Massachusetts Institute of
Technology), varias faculdades da Universidade de Harvard e Stanford University,
decidiram estabelecer a PDD (Politica de Deposito Documental), cuja maxima é a
obrigatoriedade do depésito em Open Access das publicacdes dos seus membros. Esta
recomendacdo foi também instituida pela European University Association (EUA). A
Politica implementada surge, assim, com a finalidade de incitar o depoésito da producao
cientifica nos repositorios institucionais, pelo que as Institui¢cées de Ensino Superior foram
desafiadas a definir politicas, geralmente designadas de mandatos, que requeressem e

tornassem obrigatorio o autoarquivo das publicagdes dos seus membross4.

O desafio, sob nomenclaturas distintas, foi ganhando corpo a par de diversas variedades de
interpretacoes e niveis de implementacao, refletindo-se no crescente nimero de registos de
politicas adotadas e registadas no ROARMAP (The Registry of Open Access Repository
Mandates and Policies), nos ultimos anos. Sendo um indicador de cumprimento da base do
AA, numa outra vertente, também promove o efeito de escala, pelo facto que cada politica
ou mandato favorece que outra instituicao adira também aos fundamentos do AA e desta
forma suscita pressao para que as editoras adotem as novas regras de publicacao (Suber,

2012).

Acedido out. 2020 e disponivel em: http://projecto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/como-criar-um-
repositorio/politicas-de-auto-arquivo
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No ano de 2020, e segundo registo no ROARMAPS55, as politicas de mandatos de AA
registadas, desde 2005, aproximam-se das 1000, a nivel mundial. De realcar que em
Portugal, apenas em 2010, se definiram politicas com carater mandatorio. As primeiras
instituicbes a decidir implementar foram o Instituto Politécnico de Braganca, a
Universidade Aberta, a Universidade de Coimbra e a Universidade do Minho, esta com a

atualizacao da politica anterior, datada de 2005, aquando da sua implementacao.

Narealidade, os primeiros mandatos de Open Access direcionados as universidades tiveram
o0 seu inicio nos anos de 2003 e 2004, com o dominio pioneiro da Queensland University of
Technology, da School of Electronics and Computer Science da University of Southampton
e a Universidade do Minho. Contudo, foi no ano de 2008 que a divulgacao de politicas
institucionais de AA se intensificou e o volume de institui¢coes com politicas de OA se
ampliou. A nivel internacional ficaram historicas, neste ambito, as Universidades de
Harvard e Stanford. De realgar que duas Faculdades da Universidade de Harvard (Faculty
of Arts and Sciences e a Harvard Law School) e a School of Education da Universidade de
Stanford estipularam politicas muito avangadas de OA, requerendo ndo apenas o deposito
das publicacoes cientificas, mas também a transferéncia do copyright (de forma nao

exclusiva) para a universidade (Rodrigues, 2009).

Ainda no ano de 2008, foram anunciadas politicas, nem sempre com caracter mandatorio,
em diversas universidades (Rodrigues, 2009), como foram os casos de: Hokkaido
University (Japao), University College of Boras (Suécia), Napier University (Reino Unido),
University of Stirling (Reino Unido), Universidad Rey Juan Carlos (Espanha), Universidad
Carlos III de Madrid (Espanha), University of Helsinki (Finlandia), Macquarie University
(Australia) e a Universidade do Porto (Portugal).

As PDD ou Mandatos prosseguiram na sua concretizacdo por todo o mundo (Rodrigues,
2009), destacando-se em 2009: a University of Edinburgh (Reino Unido), o Massachusetts
Institute of Technology (MIT) (Estados Unidos), a University of Pretoria (Africa do Sul), a
University College London (Reino Unido), a University of Bergen (Noruega) a University
of Harvard - Graduate School of Education (Estados Unidos), a Roehampton University

(Reino Unido) e a Victoria University (Australia).

As PDD, também designadas de Politicas de Acesso Aberto, Politica do Repositério ou

Mandatos, adotadas pelas universidades e demais institui¢oes de investigacao, podem ser

35 Acedido em out. 2020 e disponivel em: http://roarmap.eprints.org/
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registadas na plataforma ROARMAP5¢ que, sendo um registo internacional e pesquisavel,

permite evidenciar o crescimento de politicas adotadas, por trimestre, e registadas de um

modo global, como se demonstra na Figura 4. Também permite a pesquisa individualmente,

por instituicao, acedendo a ficha resumo da politica, como se pode verificar, mais adiante,

na Figura 5 (Politica de Deposito Especifica da Instituicao).

Figura 4 - Politicas de depésito documental (mandatos) — nivel global
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Analisando a Figura 4, verifica-se um aumento de adocao, implementacao e de registos de

politica de depositos, tanto em Portugal como na Europa, ao longo dos anos. E claro que os

Mandatos das agéncias de financiamento s3o tidos em conta como os grandes

impulsionadores do AA (Johnson & Fosci, 2016), alinhados com as politicas da FCT, que

determinam o deposito de artigos com revisao por pares, bem como de livros ou capitulos

de livros, em Repositorios Institucionais. Esta norma aponta como limite de data, o mais

tardar, a da publicacdo. A possibilidade de acesso aos documentos depende da existéncia de

um periodo de embargo de 6 até 12 meses, consoante se trate de publica¢cdes nos dominios

das Ciéncias Exatas, Engenharias, Ciéncias Naturais e do Ambiente e de Ciéncias da Vida e

da Saudde, ou das Ciéncias Sociais e Humanas, respetivamente (Fonseca, 2017).

% Acedido em out. 2020 e disponivel em: http://roarmap.eprints.org/
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A Figura 5 demonstra a ficha resumo da descricdo da politica da instituicdo, (aqui a da
Universidade do Minho, por ter sido pioneira na implementacao da sua politica de deposito
documental de OA), que podera ser consultada se estiver registada no ROARMAP, através

da opcao “Browse by Country’s’.

Figura 5 - Politica de depésito especifica da instituicdo

Universidade do Minho

General

Country: Europe > Southern Europe = Portugal

Policymaker type: Research organisation (e.g. university or research institution)
Policymaker name: Universidade do Minho
Policymaker URL: htip.//www.uminho. pt/

Policy URL: https-/irepositorium.sdum uminho pt/about/docs/Despacho_RT-98_2010.pdf

Repository URL: htips:/irepositorium.sdum.uminho.pt

Policy adoption date: 2004
Policy effective date: 2005
Last revision date: 28 February 2011

Source of policy: Administrative/management decision

Policy Terms

Deposit of item: Required
Locus of deposit: Institutional Repository
Date of deposit: No later than the time of acceptance
Content types specified under the mandate: Peer-reviewed manuscripts, ETDs, Books, Book Sections, Data
Journal article version to be deposited: Author's final peer-reviewed version
Can deposit be waived?: No

Making deposited item Open Access: Requested or recommended

Can making the deposited item Open Access be

: Yes
waived?:

Date deposit to be made Open Access: When publisher permits

Fonte: ROARMAP

De referenciar que, em outubro de 2020, aquando da presente pesquisa, Portugal tinha

registado, na plataforma ROARMAP, 27 politicas correspondentes as 27 institui¢des, como

57 Acedido em out. 2020 e disponivel em: http://roarmap.eprints.org/view/country/620.html
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a Figura 6 evidenciass. E de referenciar que destas 27, quinze correspondem a IES em foco

no presente estudo. Dez pertencem a universidades e cinco a institutos politécnicos.

Figura 6- Listagem das instituicoes portuguesas com politicas adotadas e registadas no ROARMAP

ROOARMAP

Browss by Country

~ = =

Charmpalimaud

da Madeira’ Biblioteca

003 (LInive

This list was generated on Sun Oct 18 02:20:32 2020 BST

Fonte: ROARMAP

Na Figura 6, destacam-se com um circulo as IES que integram o presente estudo e estavam
registadas, a data da consulta atras referenciada. Para uma leitura mais apurada,
enumeram-se nominativamente, sendo as seguintes universidades: Universidade Aberta;
Universidade da Beira Interior; Universidade da Madeira; Universidade de Lisboa;
Universidade Nova de Lisboa; Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro; Universidade
do Algarve; Universidade do Minho; Universidade de Coimbra; Universidade do Porto. Os
institutos politécnicos de portugueses que apresentavam o registo das suas politicas eram:

o Instituto Politécnico de Castelo Branco; Instituto Politécnico de Viseu; Instituto

8Acedido em out. 2020 e disponivel em: ROARMAP
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Politécnico de Braganca; Instituto Politécnico de Portalegre e o Instituto Politécnico de

Leiria.

1.5.3. Estrutura interna do RI

O RI estrutura-se internamente por comunidades, alinhadas com a estrutura organica de
cada instituicao, onde se encontram integrados. As comunidades sao a primeira etapa de
organizacao de um RI e representam as diversas faculdades ou escolas superiores de cada
universidade ou institutos politécnicos, bem como centros de investigagao, laboratérios
neles afiliados (Rodrigues et al., 2004). Constata-se, contudo, que em alguns RI existem
comunidades que sdo entidades externas aos organismos, nao afiliadas estatutariamente e,
por isso, embora nao espelhem a organica institucional, promovem a ciéncia, concedendo-
lhe relevancia (Costa, 2015). Estas parcerias das IES com o exterior permitem a articulacao
entre o mundo académico e o empresarial, gerando valor acrescentado para a economia e
para a ciéncia. Isto verifica-se porque se propicia a agilizacdo de transferéncia de
conhecimento, desenvolvimento de novas politicas que geram maior competitividade e
desenvolvimento para a sociedade. A sociedade que é o publico-alvo, mas também fomenta
a ampliacdo do papel dos NITs (Ntcleos de Inovagdo Tecnolégica) como produtores de
servicos e de solucdes inovadoras, com base nas investigacOes cientificas (Santos et al.,
2020). A andlise aos sistemas de formacao superior, ciéncia, tecnologia e inovacdo em
Portugal, executada pela Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE), em anos anteriores, reconhece os esforcos em curso e recomenda que Portugal
continue a alargar a capacidade cientifica e tecnologica do pais. Pode fazé-lo potenciando
sinergias entre empresas e centros de producao, difusdo e transferéncia de conhecimento
reforcando novas vantagens competitivas num contexto internacional. Neste contexto, foi
aprovado, pela Resolugdo do Conselho de Ministros n® 25/2028, de 8 de marco, as linhas
orientadoras para uma estratégia de inovacao tecnolégica e empresarial para Portugal, 2018
-2030, com base no aumento do investimento publico e privado em atividades de I&D

(Conselho de Ministros, 2018).

Demonstra-se nas Figuras (7 e 8) seguintes exemplos de RI que agregam comunidades

externas a propria instituicdo, como anteriormente mencionado.
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Figura 7 - RI de universidade com comunidade parceira
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Fonte: uBibliorum

No site do uBibliorum, RI da Universidade da Beira Interior (UBI), é referida a cooperacao
importante que a comunidade externa — Parcerias — proporciona para a CA, ao estar

integrado no RI e com proximidade a academia.
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Figura 8 - RI de instituto politécnico com comunidade parceira
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Fonte: Repositério Cientifico do Instituto Politécnico de Castelo Branco

O RI do Instituto Politécnico de Castelo Branco integra uma Comunidade parceira que se

designa por CATAA — Centro de Apoio Tecnoldgico Agroalimentar.

As comunidades organizam os conteidos do repositério, por subcomunidades
(departamentos ou centros de investigacao) e por colecoes (que refletem a tipologia
documental, por exemplo: artigos, livros, capitulos de livros, atas, relatorios, teses de
doutoramento, dissertacoes de mestrado, ente outros), de modo que a estrutura do RI seja

facilmente identificada pelos depositantes e que esteja de acordo com a forma de gestao de
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utilizadores e respetivas permissoes de depdsitos9. De realcar que cada comunidade de RI
permite, no geral, o depdsito de documentos, autonomamente, pela via do autoarquivo, de
acordo com o registo no RI onde o investigador é afiliado. Este registo inicia-se com a
criacdo de uma conta com o endereco de correio eletrénico de utilizador da rede, em ‘Area

Pessoal’ na pagina inicial do RI, como se ilustra na figura que se apresenta:

Figura 9 - Exemplo de registo no RI para depésito de documentos

’ , Politécnico
de Viseu

Repositério
Cientifico n

\l
cumwmu
4

) palavra de acesso no formulario em
baixo. Use o botdo seguinte se possulr um ClencialD e pretender autenticar-se no repositdrio
com as suas credenciais
Enderego de correio
eletrénico:

*> CIENCIA

Palavra de acesso:

Fonte: Repositdrio Cientifico do Politécnico de Viseu

Apos o registo finalizado, o investigador tera de aguardar até obter a permissao de deposito
nas colecoes da respetiva comunidade ou unidade organica. Quando a permissao de
deposito se efetivar o investigador podera sempre realizar o autoarquivo e depositar
documentos acedendo também a Area Pessoal (IPV, 2014) e efetuar o login com as

credenciais de registo. Atualmente, ja existe alguma interoperabilidade entre os RI e outras

5 Informacao recolhida do RCAAP em nov. 2020
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plataformas, pelo que o autoarquivo é também possivel através da plataforma CIENCIA

ID%°, cujo mote se define por: identificar, agregar e simplificar.

Alguns RI tém publicado, na sua pagina inicial, guias e tutoriais com diretrizes para o
autoarquivo. Aprimoradamente, o RI do Instituto Politécnico de Viseu vai mais além com a
publicacdo de um tutorial de autoarquivo em video®, onde especifica cada passo, facilitando
o processo aos utilizadores e motivando-os a exercerem o seu proprio deposito de producoes

cientificas.

O universo dos repositorios é muito abrangente em termos de tipologias documentais o que
permite organizar, preservar e tornar acessiveis documentos que, de outra forma, ficariam
para sempre confinados as estantes dos autores e ou das bibliotecas. Cada cole¢ao comporta
uma tipologia de designacao documental, de entre os quais: artigos cientificos publicados
em revistas com revisao por pares; teses e dissertacoes; livros e capitulos de livros; relatorios
cientificos e técnicos; documentos de trabalho; documentos de conferéncia; elementos
multimédia e audiovisuais; dados cientificos; patentes; objetos de aprendizagem, entre
outros (Rodrigues & Rodrigues, 2014). Esta diversidade documental aumenta o niimero de
documentos nos repositorios, potencializando o seu descarregamento (downloads) pelos
utilizadores. Alias, estes elementos sdo, frequentemente, utilizados para vangloriar o
repositério do ponto de vista interno, bem como ser indicador de medida, para aferir o
desempenho do repositério e dos autores. Podem, desta forma, obter-se rapidamente
indicadores para os relatorios de atividade cientifica, a par da producao cientifica,
produzida pela comunidade académica/cientifica de cada instituicao. As colecoes refletem
o tipo de publicacoes desenvolvidas nas instituicoes, surgindo terminologias variadas entre
repositorios institucionais, embora exista um modelo de tipologias documentais,
nomeadamente, o publicado pela FCT (Costa e Freitas, 2016). Nao obstante, é possivel, em

cada instituicao/RI, adotar novas comunidades e colecoes, se tal facto for necessario.

A ciéncia, e muito peculiarmente a ciéncia da informacao, tem por fim a organizacio e
classificacdo da informacao e do conhecimento promovendo o acesso e o uso, pelo que a
estrutura interna do RI deve ser clara, intuitiva e de facil entendimento (Costa e Freitas,
2016). Uma vez que os RI sdo suportes informacionais, os procedimentos de recuperacao

de informacao constituem-se como objetivos centrais da arquitetura da informacao®2 (Silva

60 Layout da plataforma Ciéncia ID. Acedido em nov. 2020

¢ Tutorial de como depositar no repositério. Acedido em dez. 2020

2Termo surgido na década de 70, mais precisamente no ano de 1976, atribuido ao teérico americano Richard
Saul Wurman, com a intencao de solucionar problemas relacionados com a informacao.

52

| Cecilia da Conceicdo Reis Ramos — Tese de Doutoramento


https://www.ciencia-id.pt/CienciaID/HomePage.aspx
https://player.vimeo.com/video/111718410

Repositorios de Institui¢bes de Ensino Superior na Produgdo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizagao

et al., 2018). Arquitetura essa que determina a categorizacao e classificacao da informacao,
bem como a esquematizacdo de acesso permitidas, para que o utilizador obtenha a

informacao que necessita.

Do referido, cada RI tem na pagina principal do seu site a explanagdo da respetiva
organizacao interna e a estrutura de acesso direto ao conteiido que o utilizador pretenda
aceder. Este acesso pode ser as comunidades e colecoes, ou diretamente ao documento
pretendido, processo que se explica no subcapitulo 1.5.4, intitulado tipologias de acesso as

comunidades e colecoes.

1.5.4. Tipologias de acesso as comunidades e colecoes

Os contetdos das producoes cientificas distribuem-se nos RI pelas comunidades, que
comportam grupos logicos de documentos ordenados em colecoes e inseridos nas
comunidades individuais. A unidade comum de contetdo do repositério é um item ou
documento, que pode ser constituido por um tnico ficheiro ou por um dataset composto
por véarios ficheiros em diversas versoes/formatos de ficheiro do mesmo documento

(Principe, 2018).

Com o proposito que o documento pretendido para consulta seja alcancado com maior
rapidez e, consequentemente, em menos tempo possivel, cada RI oferece diversas tipologias
pelo qual o acesso podera ser iniciado e realizado. As tipologias direcionam-se prontamente
para o item pretendido pelo utilizador. Este podera filtrar a sua pesquisa clicando no item
Comunidades & Colecdes e consultar as varias comunidades disponiveis, por ordem
alfabética, podendo visualizar e aceder as respetivas subcomunidades e cole¢des, dentro de

cada comunidadess.

Outra forma de alcancar o documento pretendido € percorrer a pesquisa pelos seguintes e
mais comuns itens: Titulo do Documento, Autor, Indice de Autoridade, Orientador,
Assunto, Data de Publicacao, Tipo de Documento, Tipo de Acesso, conducentes a variados

resultados, como a seguir se especifica.

63 Informagdo recolhida em jan. 2021 do RIUL
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Titulo do Documento

Ao selecionar este tipo de acesso, permite aceder a uma lista ordenada alfabeticamente dos

titulos de todos os documentos disponiveis no RI.

Autor

Acedendo aos documentos por este filtro, permite a visualizacao de uma lista ordenada
alfabeticamente pelo apelido dos autores, com informacao do niimero de documentos a eles

associados.

Indice de Autoridade

Este tipo de pesquisa conduz a lista disposta alfabeticamente por apelido do autor, com

associacao deste a um identificador Ciéncia ID% ou a um identificador ORCID®s.

Estes sistemas de gestao curricular permitem a sincronizaciao entre eles (Sig-cv, n.d.),

mostrando-se como uma ampla vantagem na circulacido e propagacao da informacao.

Orientador

Permite aceder a uma listagem por ordem alfabética do apelido do orientador.

Assunto

Direciona a pesquisa para uma lista ordenada alfabeticamente dos assuntos existentes na

colecao.

64 Ciéncia ID é um meio de identificacio e autenticacdo individual e permanente para os cidaddos que
desenvolvem atividade cientifica. Acedido em nov. 2020
65 Orcid é um identificador Gnico e persistente gratuito para investigadores. Acedido em nov. 2020
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Data de Publicacao

Neste caso apresenta uma listagem de todos os documentos em arquivo por ordem

cronolégica inversa.

Tipo de Documento

Evidencia a lista nominal dos documentos de acordo com a sua denominacao de contetidos:

artigo, ata, livro ou capitulo de livro, tese de doutoramento, dissertacao de mestrado, etc.

Tipo de Acesso

A pesquisa por tipo de acesso reporta a quatro designacoes diferentes de alcance aos

documentos em deposito no repositério®, que se elencam:

Acesso Aberto

O acesso ao documento é direto e imediato nao existindo qualquer obstaculo. O AA significa
a disponibilizacdo online, sem restri¢oes de acesso, de literatura de carater académico e/ou
cientifico. Engloba comunicacoes em conferéncias, relatorios, teses e dissertagoes, artigos,
capitulos de livros, etc., concedendo a qualquer utilizador, descarregar, ler, imprimir,

pesquisar, a distancia de um “click”.

Acesso Embargado

Ou embargoed access sinaliza que nao é permitido o acesso imediato ao contetido integral
do documento durante um determinado periodo de tempo (a data a partir do qual o
documento sera disponibilizado em AA deve ser mencionada nos metadados do registo). O
embargo, que permeia a data da publicacio formal e a data em que esta pode ser acedida
livremente, é exigido pela maioria das revistas cientificas, pelo que a duracdo destes

periodos é variavel.

6 Informacao recolhida do RCAAP em out. 2020
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Acesso Restrito

Indica que o acesso (restricted access) direto e imediato ao contetido integral do documento
nao é permitido ao publico em geral, mas apenas a um grupo restrito. O AA ao documento
pode ser definido, por exemplo, para um grupo reduzido de utilizadores no dominio da

instituicao (cujo acesso é controlado e validado por endereco IP).
Acesso Fechado

Este tipo de acesso, (closed access) é objetivamente o oposto ao AA. O acesso direto e

imediato ao documento nao é permitido, com excecao ao administrador do RI.

De realcar que para os registos com Acesso Embargado, Restrito ou Fechado, os
documentos disponibilizam, unicamente, metadados, impedindo o acesso ao texto integral
do documento. No entanto, para estes casos, o utilizador tem sempre a possibilidade de
solicitar copia ao autor e recebé-la por email. Para isso ser concretizado, basta preencher

um formulério disponivel na pagina institucional do repositério, no respetivo registo.

Os tipos de Acesso Embargado, Restrito ou Fechado apesar de integrarem documentos
depositados em repositorio de AA, adotam as particularidades descritas devido a Politica de
Direitos de Autor, também designado de Copyright. O direito de autor comporta direitos de
carater patrimonial e direitos de natureza pessoal, designados de direitos morais. No
exercicio dos direitos de cariz patrimonial, o autor tem o direito exclusivo de dispor da sua
obra e de frui-la e utiliza-la ou autorizar a sua fruicdo ou utilizagdo por terceiro, total ou
parcialmente (SDUM, 2012). No entanto, estes direitos autorais podem ser cedidos a
editoras/revistas cientificas, quando estas convidam os autores a assinar um documento
denominado Copyright Transfer Agreement (CTA), para publicacdo dos seus artigos pela
editora. Acontece que determinados editores/revistas ndo permitem que o autor utilize o
PDF final da revista, mas permitem que o autor utilize ou produza uma versao pessoal do
postprint®” (Fonseca, 2017) para o depdsito ou autoarquivo num repositorio. Nestes casos,
o documento depositado no repositorio permanece com o acesso restrito, embargado ou
fechado, cuja descricao das publicac6es (metadados como o titulo, autores, titulo da revista,

etc.) ficara sempre disponivel em AA, nao constituindo qualquer violacao de copyright.

67 postprint é a versio aceite para publicacdo, apds o processo de arbitragem cientifica ou peer review.
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Quando o embargo é referente a teses e ou dissertacoes de mestrado, na maioria das vezes
é solicitado pelo proprio autor, sempre que se verifique a possibilidade de publicagdo em

periddicos ou outros meios controlados por editoras comerciais (Silva e Weitzel, 2017).

Cada repositorio comporta uma série de ferramentas que permitem percorrer as diversas
comunidades, apresentando terminologias diversificadas de itens, para o acesso aos
documentos, e a serem selecionadas pelos utilizadores, cuja interface pode ser observada na
Figura 10. E notério que alguns RI comportam um maior cardapio de itens de pesquisa, no
entanto, verifica-se que o acesso por Autor, por Titulo, por Assunto, por Data de Publicacao
e por Tipo de Documento se apresentam como tipologias opcionais comuns a todos os RI,

seja afeto a uma universidade ou a um instituto politécnico.

Figura 10 - Exemplo de tipologias de acesso as colegoes no RI

Percorrer ~ Percorrer: ~

Comunidades

& Colecdes Comunidades

& Colecgdes Comunidades
i & Colecgdes
Autores
Autores UMinho Data de publicaga@o
Orientadores Autor . )
Editores _ Data de publicagao
ASSUNOH Orientador
Areas do conhecimento Titulo AUtor
Datas de publica¢do Assunto TltUlO

H08.08 CONNIND Tipo de Documento
Tipos de acesso l ASSUﬂtO

Tipo de Acesso

Editoras

Revistas Indice de Autoridad -rlpo de Documento

Fonte: elaboracao propria, a partir de informacao do site de trés repositdrios

Do observado na Figura 10, € visivel a pluralidade de filtros e de refinamentos que os RI
oferecem ao utilizador, motivando a celeridade no acesso a informacao. Neste designio
possibilita ainda a utilizacdo da barra de navegacdo “pesquisa rapida” ou “pesquisa
avancada” cujas palavras inseridas sao pesquisadas no texto integral em todos os campos

de cada documento existente no RI. Neste tipo de recolha de informacao, o motor de busca
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ignora determinadas palavras que ocorrem com frequéncia, mas nao acrescentam valor
para a pesquisa, como por exemplo: "a", "e", "are", "as", "at", "be", "but”, "do", "for", "if",

: nn

"in", "em", entre outras similares.

Outro modo de encontrar informacao documental de forma mais agil é truncar as palavras
de pesquisa. Deste modo, ao usar-se um (*) ap6s a raiz da palavra surgem todos os vocabulos
que iniciam pelo indicado, como o caso de: sele* fara surgir as palavras selecionar, seletor,
selecdo, selecoes. Procurar informacao por frase, onde a mesma deve ficar entre (“). A
exemplo "mudanca organizacional”. Se a opc¢ao de procura é a palavra exata, basta inserir

um sinal mais (+) antes da palavra, tal como: +colégio. Ou colocar o sinal (-) para o inverso.

1.6. Ensino superior em Portugal

O subcapitulo, agora iniciado, aborda uma breve resenha da evolucao do ensino superior
em Portugal. Embora ndo sendo o foco direto do presente estudo, considerou-se pertinente
a sua abordagem, uma vez que toda a investigacdo assentou nas IES, que sdo parte
integrante do ensino superior em Portugal. Sustentado nas diversas legislacoes que o
suportaram, bem como toda a sua estrutura funcional, sao referidos os ciclos de estudo
existentes e o grau académico que cada um confere. Deu-se a conhecer a estrutura de
coordenacao de cada subsistema de ensino, as carreiras de professor e de investigador e dos
gestores e administradores dos RI, eixo vital da presente investigacao. Sao as partes

constituintes que formam um todo e, por tal, a interligacao faz todo o sentido.

As IES, de natureza publica ou privada, sdo influentes no progresso da economia e da
propria sociedade, devido a formacdo dos individuos, da producio e disseminacdo de
conhecimento e cultura. Como figura crucial no sistema de producdo de inovagoes
cientificas e tecnolégicas, transformado em produtos e servigos, estas foram evoluindo e

multiplicando-se de acordo com as exigéncias da sociedade.

O ensino superior em Portugal surgiu no Sec. XIII, com a criacdo da Universidade de
Coimbra. Em 1911 foram instituidas a Universidade do Porto e a Universidade de Lisboa.
Em 1930 foi criada a Universidade Técnica de Lisboa. Em 1973 edificaram-se a
Universidade do Minho, a Universidade de Aveiro, a Universidade Nova de Lisboa e a

Universidade de Evora. Apés o ano de 1974, outras universidades publicas foram
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constituidas, assim como diversos institutos politécnicos (muitos destes integrando escolas
de ensino técnico ja existentes). O boom das universidades e escolas superiores aconteceu

na década de 1980, por consequéncia do aumento de procura estudantil (Queiro, 2017).

O aumento dos estabelecimentos de Ensino Superior em Portugal foi significativo a partir
da década de 80/90, do Sec. XX, como se apresenta na Tabela 4, que evidencia o ntimero
total no ano de 2021, comparativamente ao ano de 1990, representando um aumento de

cerca de 58%.

Tabela 4 - Estabelecimentos de ensino superior

Anos / Total Pﬁblico Pl‘ivado
Tipos de Ensino
1990 2021 2021 2021
Universitario 89 125 82 43
Politécnico 91 160 103 57
Total IES ;8¢ 285 185 100

Fonte: Pordata e DGES%8

A Tabela 4 demonstra a totalidade do nimero de instituicGes de ensino superior e suas
unidades organicas existentes em Portugal, numa dimensao de IES publicas e privadas. Esta
caracterizacao nao foi possivel apurar no referente ao ano de 1990. Por esse facto, no ano

em apreco, apresentam-se os valores totais de IES.

Atualmente mantém-se a organizac¢ao do ensino superior num sistema binario, constituido
pelo ensino superior universitdrio e pelo ensino superior politécnico. Num mesmo
propdsito de transmissdo de saberes, distinguem-se pelo enquadramento da formacao
ministrada. O ensino superior universitario oferece formacao com caracteristicas cientificas
mais sélidas, unindo as competéncias de ensino e da investigacdo (Rodrigues, 2016),
orientado para a criacao do saber cientifico e cultural. No respeitante ao ensino superior
politécnico, este visa proporcionar uma formacao cientifica, cultural e técnica de nivel
superior. Essa formacao pretende desenvolver a capacidade de inovacao e de analise critica,

de indole teorico-pratica com vista ao desempenho de atividades profissionais. Por

68 Acedido em jun. de 2022
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natureza, assume um sentido fortemente vocacional enfocado para a investigacao aplicada

e criacdo do saber para a pratica profissional.

O RJIES (Regime Juridico das Instituicoes de Ensino Superior)%, estabelecido pela Lei n°
62/2007 de 10 de setembro, aplica-se a todos os estabelecimentos de ensino superior, que
compreendem as universidades, os institutos universitarios e outras instituicées de ensino
universitario de cariz ptblico ou privado. Caracterizam-se como institui¢oes de alto nivel
tendo como missao primordial a criagdo, a transmissao e difusdo da cultura e do saber de
natureza profissional, através da articulacao do estudo, do ensino, da investigacao orientada
e do desenvolvimento experimental. A certificacdo dos graus académicos é um pouco
simétrica em ambos os sistemas de ensino, no que visa a atribuicao dos graus de Licenciado
e de Mestre. Difere nas universidades e nos institutos universitarios que podem conferir o

grau de Doutor (RJIES, 2007).

No tocante a denominacao, as IES devem adotar uma denominacao propria e caracteristica,
em lingua portuguesa, cuja identificacdo seja inequivoca, evitando confundir-se com a de
outra instituicdo de ensino publico ou privado, ou deturpando a natureza do ensino ou
mesmo da instituicdo. Permanece reservada, para denominacgoes dos estabelecimentos de
ensino superior, a utilizacao dos termos “universidade”, “faculdade”, “instituto superior”,
“instituto universitario”, “instituto politécnico”, “escola superior” e outras expressoes que
transmitam a ideia de neles ser ministrado Ensino Superior. A denominacdo de cada
instituicao de ensino apenas podera ser utilizada apo6s o registo junto do ministério da tutela

(RJIES, 2007).

Relativamente as unidades organicas (UO), as universidades e os institutos politécnicos
podem possuir UO auténomas, fora da sua sede, com oOrgidos e pessoal proprios,
designadamente: unidades de ensino ou de ensino e investigacao, unidades de investigacao,

bibliotecas, museus e outras.

O Ensino Superior insere-se no quadro geral do sistema educativo, publicado pela Lei n®
46/86, de 14 de outubro7°, que estabelece a Lei de Bases do Sistema Educativo. Nesta, o
sistema educativo é definido como um conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a
educacdo, que se exprime pela garantia da acdo formativa orientada para favorecer o

desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a democratizacdo da

%9 Acedido em jul. 2021 e disponivel em: https://dre.pt/application/conteudo/640339
70 Acedido em jun. 2021 e disponivel em: https://dre.pt/application/file/222361
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sociedade. Posteriormente, a Lei de Bases do Sistema Educativo foi alterada em alguns dos

seus articulados pelas Leis n°s 115/97, de 19 de Setembro, e 49/2005, de 30 de Agosto.

Em 2005, foram iniciados os primeiros passos para a reforma do sistema de ensino
superior, com a introducao de um novo sistema de créditos curriculares (ECTS)7, baseado
no trabalho do estudante para ciclos de estudo, mecanismos de mobilidade, suplemento ao
diploma, entre outros. Foram efetuadas alteragoes a Lei de Bases do Sistema Educativo de
modo a implementar o Processo de Bolonha (DGES, 2008). De realcar que as metas
propostas no Processo de Bolonha se caracterizavam pela transicao de um sistema de ensino
baseado na transmissao de conhecimentos, para um sistema baseado no desenvolvimento
das competéncias dos estudantes, cuja aquisicao se pretende transversal, desempenhando

um papel decisivo (MCTES, 2008).

O regime juridico dos graus académicos e diplomas do ensino superior foi aprovado pelo
Decreto-Lei n°® 74/2006, de 24 de marco72, tendo sido empreendida, em 2006, uma nova
estrutura organizada em trés ciclos de estudo: licenciatura, mestrado e doutoramento. Foi
aplicada na integra, em Portugal, a partir do ano letivo de 2009/2010. O primeiro ciclo,
conducente ao grau de licenciado, no ensino politécnico tem uma duracao normal de seis
semestres curriculares, correspondentes a 180 ECTS. O ensino universitario tem uma
duracdo normal compreendida entre seis e oito semestres curriculares, sendo atribuidos
180 ou 240 ECTS. O segundo ciclo, conducente ao grau de mestre confere 9o a 120 ECTS e
comporta uma duracdo compreendida entre trés e quatro semestres curriculares. Ao longo
das alteracoOes, surge evidenciada a diferenciacdo de objetivos entre os subsistemas
politécnico e universitario, a luz da experiéncia europeia comparavel, num contexto de igual
dignidade e exigéncia, mas de vocacOes diferentes (Decreto-Lei n® 74/2006, de 24 de
marco). Neste contexto, no ensino politécnico o ciclo de estudos conducente ao grau de
mestre deve assegurar, predominantemente, a aquisicao de uma especializa¢ao de natureza
profissional. J4 no ensino universitirio o mesmo ciclo de estudos deve assegurar,
predominantemente, a aquisi¢do de uma especializacao de natureza académica com recurso

a atividade de investigacao ou que aprofunde competéncias profissionais.

Em sintese, o ensino superior em Portugal comporta os seguintes ciclos de estudoss:

" ECTS — European Credit Transfer and Accumulation System
72 Acedido em jul. 2021 e disponivel em: https://dre.pt/application/file/671482
73 Acedido em jul. 2021 e disponivel em: https://www.dges.gov.pt/
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¢ Curso Técnico Superior Profissional — CTeSP

E um ciclo de estudos superior nio conferente de grau académico, com 120 ECTS e uma
duracao de dois anos, cuja conclusdo com aproveitamento conduz a atribuicdo do diploma
de técnico superior profissional. Foi concebido em 2014 e corresponde ao ciclo de estudos
curto ligado ao 1.° ciclo previsto no Quadro de Qualificacoes do Espaco Europeu do Ensino

Superior.
e Licenciatura

Confere o grau de licenciado, com 180 ou 240 ECTS, cujo periodo de formacao podera

oscilar entre os 6 e os 8 semestres.

e Mestrado Integrado

E um ciclo de estudos de formacao inicial ministrado apenas no ensino universitario, que

tem 300 a 360 ECTS e uma duracao normal compreendida entre 10 e 12 semestres.

e Mestrado

O grau de mestre é conferido numa determinada especialidade. Tem 90 a 120 ECTS e uma

duracao normal de 3 a 4 semestres.

¢ Doutoramento

O grau de doutor é conferido num ramo do conhecimento ou especialidade. Nao esta
definida a duragao do ciclo de estudos conducente ao grau de doutor nem o niimero de ECTS
correspondente. O mais frequente é que tenha uma duracao de 6 a 8 semestres e 180 a 240
ECTS. O grau de doutor é conferido aos que tenham obtido aprovacao no ato publico de

defesa da tese.

Outros Cursos e Diplomas nao conferentes de grau:
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e Pos-graduacoes

Pos-graduacao é o nome atribuido a um curso a que se acede depois de uma primeira

“graduacao”, por norma a licenciatura, ministrado em estabelecimento de ensino superior.

e Pos-Doutoramentos

Os programas de pds-doutoramento correspondem a cursos de especializacao efetuados
apos a realizacdo de um ciclo de estudos de doutoramento, ministrados nas instituicoes de

ensino superior.

O sistema de ensino superior em Portugal, unificado por uma mesma missao de promoc¢ao
da investigacdo, mantém a tipologia de um sistema binario, como referido anteriormente.
Nessa linha de atuagao, o seguinte ponto mostra a integracao em Orgaos representativos de

cada sistema de ensino (universitario e politécnico), devidamente autbnomos.

1.6.1. Conselho de Reitores das universidades portuguesas

O CRUP (Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas) é uma entidade de
coordenacao do ensino universitdrio em Portugal e integra como membros efetivos o
conjunto das 13 universidades publicas: a Universidade do Minho, a Universidade de Tras-
os-Montes e Alto Douro, a Universidade do Porto, a Universidade de Aveiro, a Universidade
da Beira Interior, a Universidade de Coimbra, a Universidade de Lisboa, a Universidade
Aberta, a Universidade Nova de Lisboa, a Universidade de Evora, a Universidade do
Algarve, a Universidade da Madeira e a Universidade dos Agores. O CRUP agrega, ainda, o
ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa, a Universidade Catolica Portuguesa e o IUM —
Instituto Universitario Militar, totalizando a integracdo de 16 instituicoes de ensino
superior. Procura, nesta medida, constituir um nucleo de representatividade significativo

de uma parte importante do sistema nacional de ensino superior.

Os orgaos do Conselho do CRUP constituem-se pelo Plenario, Presidente, Comissao
Permanente e Comissoes Especializadas, cujos diversos cargos se distribuem pelos Reitores
de cada IES, nele afiliadas.
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Geograficamente, as universidades publicas que integram o CRUP concentram-se em maior
numero na zona de Lisboa e no norte do pais. No interior e na zona sul é relevantemente

inferior, como é demonstrado na Figura 11.

Figura 11 - Distribuicdo geogrdfica das universidades que integram o CRUP

N

-
-

Fonte: CRUP

O CRUP, como coordenador e representante das universidades nele integradas, assume
como missdo de trabalho diversos eixos respeitantes ao ensino universitario puablico.
Colabora na formulagao das politicas nacionais de educagio, ciéncia e cultura e em projetos

legislativos, pronuncia-se no ambito de questdes or¢amentais e de alteracoes relevantes no
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ensino universitario pablico. Desta forma, contribui para o desenvolvimento do ensino,
investigacao e cultura e, em geral, para a dignificacao das fun¢oes da universidade e dos
seus agentes, bem como para o estreitamento das ligacoes com organismos estrangeiros
congéneres. Por tal, o CRUP é membro efetivo da European University Association
(EUA)74, onde 47 paises estao representados através das suas Universidades, Conselhos de
Reitores e outras organizagoes de ensino superior e de investigacdo. A integracdo na EUA
permite foruns para cooperacao e troca de informacoes das diretrizes europeias de educacao

e de investigacao.

No seguimento da acao colaborativa preponderante na formulacdo das politicas nacionais
de educacdo, ciéncia e cultura, o CRUP esta representado em 38 conselhos cientificos e
comissoes consultivas de ambito regional e nacional, abordando temas tao amplos como o
ensino superior, avaliacdo e acreditacdo, a ciéncia, a estatistica, a satide, o desporto, a

economia e a regulacao da comunicacao social.

A coordenacdo e representacao das universidades publicas pelo CRUP néo lhes retira a
respetiva autonomia, pelo que as mesmas auferem o financiamento em larga escala pelas
transferéncias de verbas inscritas anualmente no Orcamento de Estado e é regulado pela
Lei n.° 37/2003 de 22 de agosto, alterada pela Lei n.° 49/2005 de 30 de agosto e pela Lei
n.° 62/2007 de 10 de setembro. Além do valor das transferéncias do Orcamento de Estado,
as universidades publicas financiam a sua atividade através do recurso a receitas proprias
provenientes de verbas de projetos de investigacao, fundos comunitérios, servicos prestados

a comunidade e das propinas pagas pelos seus estudantes.

No ensino superior publico, a partir do ano letivo de 2020/2021, o valor maximo da
propinas a fixar pelas institui¢oes de ensino superior é reduzido de 871 € para 697 €. Este
montante é fixado para os cursos técnicos superiores profissionais e para os ciclos de
estudos conducentes ao grau de licenciado, integrados de mestrado e mestrados, cuja
ligacdo ao grau de licenciado é indispensavel para o acesso ao exercicio de uma atividade
profissional. O valor da propina devida pela inscri¢cao no ciclo de estudos conducente ao
grau de mestre, nos restantes casos, e no ciclo de estudos conducente ao grau de doutor é
fixado pelos 6rgaos competentes das institui¢oes de ensino superior, pelo que se apresentam

valores distintos no universo das IES.

74Acedido em ago. 2021 e disponivel em: https://eua.eu/
75 Acedido em ago. 2021 e disponivel em: https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/propinas
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1.6.2. Conselho coordenador dos institutos superiores politécnicos

O CCISP7¢ (Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos) é o 6rgao de
representacdo conjunta dos estabelecimentos publicos de ensino superior politécnico e
surgiu na sequéncia do Conselho Coordenador da Instalacdo dos Estabelecimentos de
Ensino Superior Politécnico, criado pelo Decreto-Lei n.° 513-L1/79, de 27 de dezembro, e
que tinha como principal funcao coordenar as comissoes instaladoras dos institutos
politécnicos e de escolas nao integradas. A 1 de outubro de 1993, foi publicado o Decreto-

Lei n.° 344/93, que aprovou o atual estatuto do CCISP.

O ensino superior politécnico organiza-se em institutos politécnicos, escolas superiores
neles integradas, e escolas superiores nao integradas em qualquer instituto. Para além

disso, algumas escolas politécnicas encontram-se integradas em Universidades.

Atualmente, integram o CCISP todos os Institutos Superiores Politécnicos publicos,
nomeadamente: o Instituto Politécnico de Braganca, o IP de Viana do Castelo, o IP do
Cavado e do Ave, o IP do Porto, o IP de Viseu, o IP da Guarda, o IP de Coimbra, o IP de
Leiria, o IP de Tomar, o IP de Castelo Branco, o IP de Santarém, o IP de Lisboa, o IP de
Settibal, o IP de Portalegre e o IP de Beja. Tém também assento no CCISP as escolas
superiores politécnicas nao integradas (Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, a
Escola Superior de Enfermagem de Lisboa, a Escola Superior de Enfermagem do Porto,
Escola Nautica Infante D. Henrique e Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril) e
as escolas politécnicas integradas na Universidade dos Acores, Universidade do Algarve,
Universidade de Aveiro e Universidade da Madeira, cuja representacao é efetivada pelo

presidente de cada instituicao.

A principal competéncia do CCISP é a emissdao de pareceres e tomada de posicoes sobre
assuntos que abordem matérias relacionadas com o ensino superior. Trata-se, pois, de um
orgao de consulta do ministério com a tutela do ensino superior, sendo, igualmente,
chamado a tomar posicao junto de outras entidades, como a Comissdao de Educacao e
Ciéncia da Assembleia da Republica. O CCISP faz também a ligacdo entre as diversas

instituicbes com assento no Conselho, cooperando para a fixacao de linhas de acao, que

76 Acedido em ago. 2021 e disponivel em: https://ccisp.pt/pt/o-ccisp/
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visem o progresso do ensino superior, a harmonizacdo de processos entre as varias

instituicoes e a incrementacdo da colaboracdo, quer através de projetos comuns, quer

através da disseminacdo de informacdo relevante para os membros, entre outras

responsabilidades.

As instituicOes integradas no CCISP encontram-se distribuidas geograficamente pelo pais,

com maior concentracao na zona centro de Portugal Continental, Figura 12, com destaque

para os institutos politécnicos em estudo na presente investigacao.

Figura 12 - Distribui¢cdo geografica dos institutos superiores politécnicos afiliados no CCISP
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1.6.3. Professores e Investigadores

Os professores e investigadores do ensino superior portugués sao regidos por estatutos de
carreira proprios e algo distintos: a carreira docente universitaria, a carreira docente do
ensino superior politécnico e a carreira de investigacao cientifica, no respeito pelo disposto
na Lei de Bases do Sistema Educativo. No entanto, integram um mesmo principio
orientador de contribuir decisivamente para a criacio das condicbes para o
desenvolvimento cientifico moderno em Portugal. Neste ambito, as relagoes estreitas entre
a carreira de investigacdo e a carreira docente universitaria, a coexisténcia e a
interpenetracdo entre ambas, aconselham a manter o atual paralelismo entre elas (Decreto-
Lei n.° 205/2009 de 31 de Agosto). Dessa forma, as universidades inscreveram a
investigacdo cientifica como elemento central da carreira universitaria, consagrando

condicoes de dedicacao exclusiva dos seus docentes.

As IES publicas devem possuir um corpo docente permanente que beneficie de um estatuto
reforcado de estabilidade no emprego, em niimero apropriado e em conformidade com os
respetivos Estatutos da Carreira Docente?”. Assim, devem possuir os recursos humanos
necessarios para efetivar as suas missoes, sem prejuizo da contratacao de servicos externos,
sendo responsavel pelo recrutamento e promocao do seu pessoal docente, tal como
estipulado na lei. No ensino superior piblico o pessoal docente divide-se em pessoal de
carreira, cujo recrutamento é realizado por concurso, e pessoal contratado, ndo pertencente

a carreira docente, o qual é recrutado por convite.

No ensino universitario, a carreira do pessoal docente engloba as categorias de Professor
Auxiliar, Professor Associado e Professor Catedratico (Decreto-Lei n.°© 205/2009 de 31 de
Agosto). No ensino politécnico, a carreira de pessoal docente abrange as categorias de

Professor Ajunto, Professor Coordenador e Professor Coordenador Principal (DGES, 2009).

A carreira de professores e investigadores universitarios foi criada pelo ECDU78, aprovado

pelo Decreto-Lei n® 448/79, de 13 de novembro. Foi alvo de diversas alteragoes posteriores,

7 Acedido em ago. 2021 e disponivel em: https://eacea.ec.europa.eu/national-
policies/eurydice/content/conditions-service-academic-staff-working-higher-education-55_pt-pt
8Acedido em ago. 2021 e disponivel em: https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-

/search/367673/details/normal?l=1
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de acordo com a necessidade de adequacao de medidas de salvaguarda e estabilizagio dos

vinculos dos professores do ensino superior universitario.

O ECDU formula o esquema pelo qual deve ser regulada a carreira docente universitaria,
avaliando a sua importancia, na medida em que a carreira docente universitaria é uma das
que mais cuidados exige e maior estimulo necessita, para uma continua capacidade
pedagogica e cientifica de qualidade. A avaliacdo dos seus quadros é preponderante, uma
vez que a qualidade dos docentes é fator que afeta profundamente todos os outros niveis de

ensino, bem como todo o desenvolvimento cultural e socioecondémico do Pais.

Nesse sentido, a ideologia que enforma o referido diploma fundamenta, ainda, o préprio
caminho que se pretende tracar para a universidade. E importante que ela seja mais
autonoma para justamente se tornar mais responsavel, mais ativa, mais dinamica, mais
audaz e com maior intervencao na sociedade. Neste pressuposto, sao tracados os direitos e
obrigacoes de quantos anseiem seguir a carreira docente, compensando o valor do seu
trabalho, mas exigindo, a0 mesmo tempo, uma dedicagdo e um esforco permanentes em

beneficio da universidade.

Em prol dos desafios da modernidade e do reforco das instituicoes cientificas, o XIII
Governo Constitucional erigiu como objetivos da politica nacional de ciéncia e tecnologia a
promocao de uma investigacao cientifica de qualidade e relevancia reconhecidas. Foi
também promovida a gestdo de recursos humanos capazes da criacdo de condicoes de
avaliacdo e acompanhamento independentes de politicas cientificas, valorizando e

dignificando a atividade de investigacao cientifica (Decreto-Lei n® 124/99 de 20 de Abril).

As carreiras dos professores do ensino superior universitario e do ensino superior
politécnico assumem uma interligacao estreita com a carreira de investigador, pelo que o
estatuto de cada carreira visa a permeabilidade entre elas, ainda que respeitando a
especificidade de cada uma. Por tal, o Decreto-Lei n® 124/99 de 20 de Abril consagra um
conjunto de regras especificas que determinam a elaboracao de uma disciplina propria que
se pretende aplicavel a todas as instituicoes publicas que se dediquem as atividades de

investigacao cientifica e tecnologica, incluindo os estabelecimentos de ensino superior.

De acordo com o estipulado no ECDU, sao funcoes dos docentes universitarios: arealizacao
de atividades de investigacao cientifica, de criacdo cultural ou de desenvolvimento
tecnologico. Devem ainda prestar o servico docente que lhes for distribuido, acompanhar e
orientar os estudantes, participar em tarefas de extensdo universitaria, de divulgacdo
cientifica e de valorizacio econdémica e social do conhecimento. E também sua funcio

participar na gestao das respetivas institui¢coes universitarias, cooperar em outras tarefas
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distribuidas pelos 6rgaos de gestdo competentes e que se incluam no ambito da atividade

de docente universitario.

Relativamente as fun¢des dos docentes do ensino superior politécnico, estabelecido no
ECPDESP7¢ (Estatuto da Carreira do Pessoal Docente do Ensino Superior Politécnico),
caracteriza-se por prestar o servico docente que lhes for distribuido e acompanhar e orientar
os estudantes. Tém ainda a responsabilidade de realizar atividades de investigacdo, de
criacao cultural ou de desenvolvimento experimental, participar em tarefas de extensao, de
divulgacio cientifica e tecnoldgica e de valorizacdo econémica e social do conhecimento.
Estdo também encarregues de participar na gestao das respetivas instituicoes de ensino
superior, colaborar em outras tarefas distribuidas pelos 6rgaos de gestao competentes e que

se incluam no ambito da atividade de docente do ensino superior politécnico.

O conteudo funcional das categorias da carreira de investigacao cientifica prende-se com a
execucao de atividades de investigacdo e desenvolvimento de todas as outras atividades
cientificas e técnicas enquadradas nas missoes das respetivas instituicoes. Entre outras,
devem participar na concecao, desenvolvimento e execucao de projetos de investigacao
cientifica. Tém também o dever de acompanhar os trabalhos de investigacao desenvolvidos
pelos bolseiros, pelos estagiarios de investigacao e pelos assistentes de investigacdo. Faz
ainda parte das suas funcOes orientar teses de estudantes do ensino superior,
designadamente de licenciatura, de po6s-graduacdo, de mestrado e de doutoramento

(Decreto-Lei n° 124/99, 1999).

No que comporta ao recrutamento, para admissao a profissdo de professor/docente nas IES
publicas (universidades e politécnicos), efetua-se por concurso, no que visa ao pessoal de
carreira, titulares de grau de doutor, para contrato de trabalho em funcoes ptublicas por
tempo indeterminado. Nas categorias excluidas da carreira, pessoal especialmente
contratado, o recrutamento efetiva-se por convite para contrato de trabalho em funcées
publicas a termo resolutivo certo. Neste ambito, podera ocorrer a contratagao de assistentes
convidados, detentores do grau de mestre ou licenciado, com curriculo adequado, sendo-
lhes atribuido o exercicio de fun¢des docentes, sob orientacao de um professor de carreira.

Estes contratados podem pertencer a propria IES ou a outra, universitaria ou politécnica.

79 Acedido em ago. 2021 e disponivel em: https://files.dre.pt/1s/2009/08/16800/0576005784.pdf
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A carreira de investigacdo cientifica8® desenvolve-se, da base para o topo, através das
categorias de Investigador Auxiliar, Investigador Principal e de Investigador-Coordenador.
O recrutamento, na carreira de investigacdo, processa-se por concurso documental, por
transferéncia ou por permuta. Os candidatos devem ser detentores de grau de doutor na
area cientifica do concurso. E possivel a admissio de candidatos de outras reas distintas,
desde que possuam curriculo cientifico relevante nas areas requisitadas a concurso. O
concurso consiste na apreciacdo do curriculum vitae e da producdo cientifica dos

candidatos.

1.6.4. Gestores e administradores de RI

A subsisténcia e o progresso de um RI assentam em fatores cruciais, nomeadamente, na
sensibilizacdo da comunidade académica para salvaguardar e expandir a sua producao
intelectual através destas plataformas (Miguéis e Neves, 2021). Por esta razao, a visao
interventiva, o acompanhamento, por parte dos gestores/administradores mostra-se vital
no ambito de diversas abordagens no proposito de mudancas comportamentais capazes de
surtir esse efeito no corpo académico. A ratificacao cientifica de metadados, a organizacao
tematica de contetidos, os alertas, revelam-se como praticas implementadas de servigos
especificos focados para o investigador, incentivando-o ao exercicio do autodeposito das
suas producoes. Estas praticas visam a consciencializacdo do repositorio como um veiculo

de comunicacio cientifica, permitindo a sua valorizagao e o seu crescimento.

E, assim, inegavel que os gestores/administradores dos repositérios desempenham um
papel predominante no que respeita ao éxito dos mesmos. Sao diversas as ferramentas
utilizadas para promover o repositorio dentro e fora da instituicdo, desenvolvendo
essencialmente sessoes de formacao presencial, seguidas de materiais de apoio tais como
flyers e paginas web, como fulcrais suportes comunicacionais e de divulgagao do RI. Deste
modo os gestores/administradores dos RI necessitam de utilizar diversas aplicacdes
informaticas, muito além do DSpace ou Eprints, cujas versoes evoluiram substancialmente
(Eito-Brun & Lobén-Marquez, 2020), devido a adocao de novos padroes concebidos no
contexto da web semantica e de dados abertos. Esta realidade exige estratégias de arquivo
e de preservacao digital e a utilizacao de diversos softwares, visto que nenhum garante a
integracao de elementos necessarios a implementacao de uma estratégia eficaz de arquivo

e preservacio digital. E de realcar que a gestdo de todo o planeamento de preservacio de

80 Aprovado o Estatuto da Carreira de Investigaciio Cientifica pelo Decreto-Lei n® 124/99, de 20 de abril, acedido
em ago. 2021 e disponivel em: https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-lei/1999-34528275
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dados integrados no RI esta a cargo dos gestores/administradores. Esta gestdao inclui a
submissao das producdes cientificas, pelo investigador, a administracdo da informacao em
arquivo no repositorio e estende-se até a disseminacao da informacao para o consumidor.
Assim, é imprescindivel fomentar um contexto favoravel que lhes permita expandir as
competéncias fundamentais ao desenvolvimento da sua atividade®!, facultando-lhes
familiarizacao com as tematicas, formacao especifica para gestores/administradores ao
nivel das componentes gerais e técnicas, mas também na gestdo administrativa de

comunidades, colecGes, direitos de autor e suporte a utilizadores.

Integrados em bibliotecas digitais, os gestores/administradores dos repositorios sao,
maioritariamente, bibliotecarios (Rodrigues et al., 2016), podendo também ser
informaticos, que desempenham outro tipo de atividades. A inclusdo das TIC no seio da
investigacao cientifica alterou os papéis dos intervenientes no sistema de comunicacao
cientifica, estabelecendo assim novas fungdes para os seus elementos (Ferreira, 2020).
Estes apresentam-se como gestores da informacao e administradores do sistema,
desenvolvendo uma ampla interatividade com diversos atores do processo. Interagem com
os utilizadores do repositorio, com o grupo de trabalho que define e decide a implementacao
das politicas dos repositorios, com a equipa da informatica, com os investigadores que
submetem as suas producoOes cientificas e ainda se relacionam com os avaliadores e

revisores dos contetidos e dos metadados (Shintaku e Meirelles, 2010).

A interatividade referida exige aos gestores/administradores competéncias multifacetadas
e especializadas no dominio de diversas valéncias, nomeadamente na vertente da
comunicacao, ao ser fundamental implementar estratégias de promocao do RI e
desenvolvimento de normas de apoio ao utilizador (Amante & Segurado, 2009). Persuadir
os professores e investigadores a realizarem o autoarquivo manifesta-se como um dos
grandes desafios. Neste contexto, é imperativo comunicar com a comunidade cientifica,
bem como, com os érgaos da direcdo da instituicao (Ferreira, 2020). A capacidade de gestao
é também uma das habilidades exigidas aquando da coordenac¢io de projetos na proposta

de atividades do RI, assim como na gestao de recursos humanos e trabalho em equipa.

Possuir conhecimentos técnicos inerentes a manutencao e administracao do RI revela-se
como outra competéncia necessaria dos gestores/administradores, designadamente possuir

informacao quanto as normas e protocolos de interoperabilidade, curadoria dos dados e

8Informacéo acedida em ago. 2021 e disponivel em: http://projecto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/como-gerir-
um-repositorio/gestores-de-repositorios
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metadados que ficam disponibilizados no RI, sempre com a preocupacdo do cumprimento
das politicas institucionais. Outra capacidade exigida a estes profissionais é ter a nocao
quanto a implementacao de servicos de valor acrescentado, valor esse que significa
disponibilizacdo de estatisticas de consultas do RI, de downloads, de contabilizacao de
numero de depositos, de métricas de citacao e de técnicas de preservacao. (Ferreira, 2020;
Queiroz & Araujo, 2020).

O dominio da propriedade intelectual e copyright surge também como uma competéncia
cada vez mais exigida aos gestores/administradores do RI, por esta temética se evidenciar
como um obstaculo entre estes e os investigadores, repercutindo-se no sucesso ou nao do

autoarquivo.

A funcdo dos gestores/administradores dos repositorios reveste-se de enorme
responsabilidade pela exigente capacidade de multiplos conhecimentos especificos de
coordenacdo. Destacam-se a mestria em perceber o sistema utilizado, a organizacdo da
informacao, o alinhamento com os propositos da instituicao, relativamente ao RI. A pericia
no que visa as diversas categorias de utilizadores, garantindo-lhes a disponibilidade

adequada das ferramentas e informacoes do repositorio, facilitando-lhes o acesso.

Os gestores/administradores dos repositérios absorveram uma metamorfose de
competéncias, dissuadindo o seu papel de guardides do acesso aos recursos de informacao
externos, enquanto bibliotecarios integrais, para passarem a guardioes da informacao, do
conhecimento produzido internamente (Amante, 2014). Como figuras centrais no bom
funcionamento do repositorio, os gestores/administradores possuem todos os privilégios
no mesmo, podendo executar todos os procedimentos disponiveis. Nao obstante, podem,
inclusive, executar tarefas destinadas a outros tipos de utilizadores. Verifica-se que este
procedimento é utilizado, maioritariamente, para solucionar problemas (Shintaku e

Meirelles, 2010).
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2. Metodologia da investigacao

No capitulo que se inicia, dedicado a metodologia da investigacao, identificam-se os
diversos instrumentos metodologicos utilizados na recolha de dados, justificando-se a
opc¢ao dos mesmos, suas caracteristicas identificativas, bem como a metodologia aplicada
na angariacao e compilacao dos dados. Referem-se e descrevem-se, igualmente, os critérios
que sustentam a consideracdo das hipoteses na investigacao, o contexto e amostra do
estudo, os instrumentos de investigacao, o tratamento estatistico, bem como a triangulacao
de dados.

Tomando em consideracgao primordial as caracteristicas que envolveram o estudo, optou-se
na presente investigacao pela metodologia assente no paradigma de métodos mistos - Mixed
Methods Approach — com carater quantitativo e qualitativo, substanciada em trés tipos de
instrumentos de recolha de dados: a analise documental das paginas web dos RI, o inquérito
por questionario e a entrevista. Este método foca a questao principal da investigacao ao
permitir analisar a matéria entre as variaveis, através do método quantitativo e de ‘ver o
mundo com lentes’ no aspeto qualitativo (Creswell, 2014), numa interpretacao e analise dos
dados recolhidos. Ambos os métodos apresentam designios semelhantes projetados para a
compreensao e explicacao de comportamentos e de factos (Dzurec e Abraham, 1993), desde

os antecedentes até a consequéncia.

A metodologia de métodos mistos permite alcancar um maior nivel de profundidade no
entendimento das particularidades do comportamento dos individuos (Richardson, 2017),
ao contribuir para uma analise mais préxima da realidade. Proximidade essa que conduz a
uma fusdo de ambas as abordagens, filtrando-se os respetivos pontos fortes. Assim, reforcga-
se a confianca alcancada nas conclusées (Bryman, 1988), fortalecendo a amplitude do
material da discussao, o que contribui para fortalecer a confirmacao dos resultados. Esta
robustez é cimentada pela clarificacio em maior profundidade que os dados qualitativos

permitem, face aos dados quantitativos.

No objeto de estudo, a metodologia de métodos mistos considera-se pertinente por permitir
uma analise critica e reflexiva em todas as perspetivas a serem analisadas (Denzin, 2006)
dentro de um campo. Isto denota a existéncia cumulativa do conhecimento dentro desse

mesmo campo, complementando-se.
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Perante alvos distintos, foi imprescindivel obter resultados relativamente as diversas fontes
de dados. Desde o apuramento do namero de dep6sitos documentais de produgao cientifica,
que os repositorios evidenciam, ao nimero de visualizacoes e de downloads, que reflete a
atividade do utilizador com o RI. Foi, também, importante conhecer e relacionar as praticas
exercidas pelos professores e investigadores na utilizacdo dos repositorios, seja numa
vertente de utilizador pesquisador ou de utilizador povoador, ao cederem os seus outputs
cientificos para depdsito no RI, com a existéncia de politicas de depdsito institucionais.
Considerou-se, da mesma forma, fundamental compreender as politicas determinadas,
internamente, em cada IES, no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o deposito, no Repositorio, dos seus outputs cientificos. Além
disso, foi ainda essencial aferir quais as técnicas de comunicagao que estao instituidas para
promover o uso do repositério, numa perspetiva interna, mas também externa,

contribuindo para uma utiliza¢do mais proficua do recurso digital que é o RI.

2.1. Ambito

A presente investigacao foi desenvolvida através da recolha de dados nas universidades e
nos institutos politécnicos portugueses, como se pormenoriza no ponto 2.3. (contexto e
amostra da investigacdo). Considerou-se a analise documental dos respetivos diretdrios dos
RI, a aplicacao de inquéritos aos professores e investigadores afetos a cada IES e a realizacao

de entrevistas aos gestores e administradores de cada RI.

2.2. Hipoteses consideradas na investigacao

A revisao bibliografica evidencia uma diminuta adesao ao deposito nos RI (Freitas & Leite,
2019; Holter, 2020; Martins, 2013; Tillman, 2017; Williamson & Mirza, 2015), de outputs
cientificos, por parte dos professores e investigadores, face ao global da sua producao
cientifica. Neste sentido, consideraram-se algumas hipo6teses a serem testadas de acordo
com determinados procedimentos. Para uma percecao do estado global dos RI, nao se

encontrando essa descricdo na bibliografia, procedeu-se a analise de cada site dos
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repositorios, em foco neste estudo. Verificou-se alguma discrepancia das categorias
‘colecoes’ — tipologia documental, no que concerne a variedade, mais ou menos descritiva,
de nomenclatura por tipo de documentos cientificos em deposito, e uma ligeira oscilagao,
nem sempre positiva, no volume de consultas e downloads, nos ultimos anos. Neste
contexto, e para melhor se compreender a dindmica de atividade dos RI, foram lancadas as

seguintes hipoteses (H):

Hi. Existe uma relacdo positiva entre o nimero de downloads e de consultas,

relativamente ao namero total de documentos registados no RI;

H2. O deposito de outputs cientificos, por parte dos professores e investigadores, é

maior nas IES onde existem incentivos como mecanismo de recompensa;

H3. Todos os RI tém instituidas e aplicam estratégias de comunicacao e politicas

internas e externas, no sentido de promocao a sua utilizacao.

2.3. Contexto e amostra da investigacao

No que diz respeito a designacao de amostra, esta define-se por ser parte ou subconjunto de
dados da populacao a ser investigada (Braga, 2010). O presente estudo caracteriza-se por
ser uma investigacdo descritiva/explicativa, cujo objetivo fulcral se centrou no
conhecimento de opinides e atitudes de uma populacao e em identificar os fatores que
determinam ou contribuem para a ocorréncia dos factos (Gil, 2002). Apesar do tema global
dos RI ser conhecido no campo cientifico, pretendeu-se aprofundar e dar-se a conhecer a
realidade atual. Procurou-se, ainda, contribuir para a fortificagao cientifica, no que respeita
aos gestores e administradores dos RI, uma vez que se sentiu alguma escassez de estudos
neste dominio. Desta forma, aplicaram-se entrevistas a pessoas que tiveram experiéncias
praticas sobre o tema investigado e realizaram-se inquéritos por questionario, com diversas
questoes abertas, para melhor se compreender os habitos de utilizacao dos RI. Nesta
investigacdo a amostra é de conveniéncia e nao probabilistica (Delgado et al., 2011).

Considerou-se, deste modo, a amostra de professores/docentes e investigadores do
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universo dos RI de universidades publicas que integram o CRUP82. Excluiu-se, deste modo,
a Universidade Catolica, por nao ser de cariz publico/estatal, o Instituto Universitario de
Lisboa (ISCTE) e o Instituto Militar, por ndo adotarem a designacao de universidade. A
amostra incluiu, ainda, os professores e investigadores dos RI dos institutos politécnicos
que integram o CCISP®3 (tendo sido excluidas as escolas superiores nao integradas e as
escolas politécnicas integradas em universidades). Nesta amostra incluem-se também os
professores e investigadores, de um vasto espetro de areas cientificas, que desempenham
funcoGes nas referidas IES, no ano letivo 2020-2021 e os gestores/ administradores dos RI,

referidos anteriormente.

A decisao pela amostra prende-se com o objetivo de se aferir o funcionamento dos RI das
universidades e institutos politécnicos publicos portugueses, e o impacto que a obrigacao
regulamentar e legal de depdsito dos trabalhos nos RI tem junto da comunidade cientifica.
O facto de os professores deterem uma dupla fung¢io laboral proporcionou uma resposta a
pergunta central da investigacdo. Este fator é relevante, no sentido de que ao serem
professores e investigadores, se percecione que efetuem mais investigagao cientifica, num
gesto triangular de pesquisas, downloads e de depositos das suas producoes cientificas,
praticando, desta forma, um contacto mais préoximo com o objeto de estudo, os RI. Pelo
facto de exercerem a docéncia e de contactarem de perto com os seus estudantes, presume-
se que abordem o assunto da utilizacao dos repositorios e seja até pertinente que estimulem
a sua utilizacdo, numa assertiva comunicacdo de ciéncia e de transmissiao de

conhecimentos.

A amostra do presente estudo comportou o total de 28 IES, distribuidas por 13

universidades e por 15 institutos politécnicos.

820 CRUP integra um total de 16 IES: 13 Universidades Estatais; 2 Institutos Universitarios; Universidade
Catolica. Informacao acedida em mar. 2019 e disponivel em: http://www.crup.pt/universidades/

83 0 CCISP integra um total de 24 IES: 15 Institutos Politécnicos; 5 Escolas Superiores Nio Integradas; 4 Escolas
Politécnicas integradas em Universidades. Informacdo acedida em mar. 2019 e disponivel em:
https://ccisp.pt/pt/membros/
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2.4. Instrumentos da investigacao

Na investigacdo implementada foram adotados diversos tipos de instrumentos de
investigacdo em consonancia com as diferentes recolhas de dados. Procedeu-se a anélise da
tipologia documental da producao cientifica depositada nos repositorios e que compdem o
acervo (Rodriguez Gutiérrez, 2019). Foi realizada a verificacdo das visualizacoes e dos
downloads, pela observacao direta dos mapas estatisticos das paginas web de cada RI.
Aplicaram-se inquéritos por questionario, online, aos professores e investigadores da
comunidade cientifica desta investigacdo. Os questionarios compreendiam perguntas
fechadas para proporcionar um tratamento quantitativo de dados mais objetivo (Foddy,
1996) e questdes abertas, que permitem obter informacdo descritiva mais detalhada e
pessoal (Gil, 2002). Efetivaram-se entrevistas semiestruturadas, aos
administradores/gestores dos repositorios, suscitando respostas mais descritivas,

transmitindo as opinides pessoais.

A analise documental permite quantificar, identificar e acompanhar o desenvolvimento dos
RI (Rodrigues, 2016), no que concerne aos depositos e acessos, (visualizacoes e downloads),
num traco diacrénico, bem como indagar e apresentar as estratégias de comunicacao ou
politicas internas estabelecidas em torno dos RI das instituicGes a serem investigadas.
Quando é efetuada uma investigacao, torna-se fundamental que seja executada uma analise
documental no sentido de o investigador possuir toda a informagao necesséria para que
adeque os procedimentos a realizar. Neste sentido, a recolha de dados descritivos através
de metodologias essencialmente qualitativas pareceu ser assim fundamental para o
desenvolvimento posterior de concetualizagbes tedricas mais refinadas e compreensivas

(Poczwardowski e Conroy, 2002).

No final, efetuou-se a triangulacao dos dados recolhidos pelos diferentes instrumentos de
investigacao, tendo sido salvaguardados todos os aspetos de carater ético na utilizacao de

dados pessoais, conforme o RGPD (Regulamento Geral de Protecao de Dados europeu)s4.

8 Informacao acedida em ago. 2020 e disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/?uri=CELEX:32016R0679 e https://dre.pt/application/conteudo/123815982
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2.4.1. Levantamento do registo documental de cada RI

O registo documental nos RI é um procedimento de organizaciao e de armazenamento de
informacao, que exige pericia organizacional de forma a suscitar empenho e utilizacao da

informacao por toda a academia e membros interessados.

E inegavel que a importancia que uma instituico atribui ao seu repositério é essencial para
definir estratégias e as melhores opcdes de gestdo. E, antes de mais, importante divulgar o
servico junto da comunidade de utilizadores e sobretudo de produtores de informacao, para
que o acervo documental no RI possa aumentar. Para que essa divulgacao seja eficiente e

proficua é conveniente que se adote uma comunicacao estratégica (Pereira, 2014).

A comunicagdo estratégica qualifica-se por um planeamento, bem definido e estruturado,
com o intuito de atingir um objetivo global de uma organizacdo. Para arquitetar uma
estratégia € necessario ter informacoes de organizacoes adversarias em relacao aos seus
pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas. Um dos fatores diferenciadores das
organizacoes é a capacidade de ouvir, observar e sentir as preocupacoes e tendéncias, tendo
em conta um valor acrescentado para todos os interessados (Pereira, 2014). Revela-se
primordial a construcao de novos modelos de pensamento e pericia dos colaboradores, de
forma a promoverem estratégias para aprender continuamente em busca do sucesso

organizacional.

A comunidade deve ter informacao relativa a utilizacado do repositorio, tanto em termos
técnicos, como no que se refere as implicacoes juridicas dessa utilizacao. A formacao aliada
a uma boa comunicac¢ao sao pilares essenciais para aumentar o nimero de depositantes e,
potencialmente, de registos, bem como o de utilizadores do sistema. Para tal, as
organizacoes devem estabelecer um plano de comunicagdo anual (a ser apresentado ao
poder executivo) onde se descrevam as acoes concertadas, com a finalidade de atingir um
objetivo global (Pereira, 2014), neste concreto, o incremento da utilizacdo do RI. Com

especial énfase para o registo documental da producao intelectual da instituicao.

Naturalmente que um RI que possui um nimero mais elevado de depésito documental tem
a capacidade de uma maior oferta de conhecimento cientifico e, subsequentemente, uma

capacitacao abrangente de opcao de consultas e de downloads.
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Metodologia do levantamento do registo documental de cada RI

O registo documental de cada RI foi efetivado de acordo com o acesso as respetivas paginas
web, no dia 31 de dezembro de 2020, a partir do acesso da pagina web do diretério do
RCAAPSs. O registo do nimero de documentos de cada RI foi reunido num documento
Excel, onde foi elaborada uma grelha de dados e consequentemente concebido um grafico
global de acordo com a caracteristica da instituicdo. Foi também criado um grafico
refletindo a informacao do volume total dos registos correspondentes as universidades e o
outro aos institutos politécnicos. Todos os dados foram apresentados graficamente por
valores descendentes. Sendo dados expostos publicamente, é pertinente e curioso verificar

a hierarquia do RI, em numero total de registos, na data referenciada.

2.4.2. Apuramento do nimero de consultas e de downloads de cada RI

Sabendo-se do papel preponderante que os RI comportam no que visa ao poder de
disseminacdo do conhecimento cientifico, tomando-se como fluidos de verdadeira e
rigorosa sapiéncia, é de extrema importéncia utilizar instrumentos que permitam a sua
avaliacdo. A funcao das estatisticas revela-se de grande importancia para os repositdrios,
fornecendo informacao plausivel aos gestores sobre a sua utilizacdo. Concedem, aos
investigadores e autores, informacao no tocante a dinamica das citacoes, dos downloads e
das consultas, que constituem uma evidéncia da utilizacdo dos trabalhos de investigacao
(Miguéis & Neves, 2021). A referida medicao sao métricas que refletem a utilizacao do Rl e
espelham a sua visibilidade, numa dimensao externa. Qualitativamente, se ocorrem
visualizacdoes e downloads, certamente se efetuam pesquisas, leituras e producao de

trabalhos (Ramos & Martins, 2020), realcando o fluxo de conhecimento cientifico.

8 Acedido em dez. de 2020 e disponivel em: https://www.rcaap.pt/directory.jsp
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Metodologia do apuramento do numero de consultas e de downloads de cada RI

O apuramento dos valores de consultas e de downloads de cada RI processou-se de acordo
com a disponibilizacio estatistica em cada pagina web de cada repositério. E de notar que

nem todos os RI dispdem dessa visibilidade.

No dia 31 de dezembro de 2020 percorreu-se cada site dos RI em estudo e efetivou-se o
registo dos nameros de cada variavel em analise. Seguiu-se o apontamento em tabelas no

ficheiro Excel e, posteriormente, elaboraram-se os graficos estatisticos.

2.4.3. Verificacao da tipologia documental de cada RI

A identificacdo é a classificagdo do fundo documental, cujo desenvolvimento obedece a
parametros da diplomatica arquivistica para a padronizacao de tipologias de documentos e
gestdo dos mesmos. Nos RI, essa gestdao de tipologias apresenta-se com diferencas
significativas, face a outros sistemas de recuperacao de informacao, por permitir a interacao
dos autores. Esta interacdo repercuta-se no exercicio do autoarquivo, ao ser necessario

discernir as diferentes tipologias documentais a depositar (Fujita, 2022).

A tipologia documental no RI tem como finalidade facilitar a localizacao conceitual dos
documentos. Sob uma estrutura logica do acervo documental, representa a natureza do
organismo nele refletido e permite obter de modo mais facil a informacao pretendida, por
esta se apresentar tipificada (Silva et al., 2018). Assim, nos diversos dominios cientificos, a
tipologia documental permite assegurar a eficiéncia e eficicia na organizacao da informacao
no RI, internamente, e disponibiliza-la externamente para o utilizador, de uma forma mais

célere e intuitiva.

E assim que a disposicao da informacao no RI esta associada as cole¢des de cada uma das
comunidades ou subcomunidades, organizadas segundo a tipologia documental

estabelecida (Miguéis & Neves, 2021).

82

| Cecilia da Conceicdo Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositorios de Institui¢bes de Ensino Superior na Produgdo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizagao

Metodologia de verificacdo da tipologia documental de cada RI

No que diz respeito ao item da tipologia documental, a metodologia para a sua verificacao e
comparacgao entre instituices desenvolveu-se a partir do levantamento das listagens
publicas em cada site de cada RI. Posteriormente foram reunidas globalmente e separadas
por categoria institucional, em tabelas, com recurso ao programa estatistico Excel. Foram

assinalados em cada RI a tipologia adotada e aferidas as diferencas tipologicas.

2.4.4. Inquérito por questionario

Um questionario é um instrumento de recolha de informac6es com questées que abrangem
um topico de interesse para o investigador, nao havendo interacao direta com os inquiridos
(Carmo e Ferreira, 2015). De acordo com Luc Van Campenhoudt (2019), o questionario é
dirigido ao inquirido, sendo lido e preenchido por ele. Nessa sequéncia, é importante que a
formulacao das questoes seja explicita e precisa, de modo a permitir uma interpretacao
correta das mesmas. Apesar de o questionario nao ser propriamente uma metodologia
qualitativa, na medida em que ndo implica a interagdo com o inquirido, mostra-se
necessariamente util ao ser aplicavel a diversos e abrangentes segmentos da populacdo. O
inquérito por questionario, se composto por perguntas fechadas, possibilita a recolha de

dados facilmente tabuléveis e quantificaveis e garante o anonimato (Gil, 2002).

Em funcao dos objetivos pretendidos, o investigador deve assegurar que as questoes vao ser
entendidas da forma pretendida. Desse modo, é importante validar um pré questionario,
pelo ‘método dos juizes’ (Ramos, 2016). A validagao, ou o pré teste, deve ser realizada por
individuos que se encontrem em situacao semelhante a amostra a ser pesquisada (Gil,
2002). Estes individuos devem aceitar dedicar mais tempo (do que o publico-alvo) a
responder as perguntas, aferindo a compreensao e detetando alguma gralha, para que seja
efetivada a validacao. Quanto maior for a clareza das questoes e quanto maior for o leque

das opcoes de repostas sugeridas, menor sera o potencial enviesamento.
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Estrutura do questionario

Os questionarios podem comportar diversos tipos e ser aplicados de acordo com as
particularidades do estudo e preferéncia dos investigadores. Ha autores que privilegiam o
modelo de questionario semiestruturado, por o considerarem muito adequado a dimensao
e enquadramento temporal dos estudos, sobretudo quando o tempo para a sua realizacao é
escasso (Gillham, 2000). Outros autores invocam que a aplicacao de perguntas fechadas
favorece a uniformidade das respostas, evitando desvios maiores (Foddy, 1996), contudo

promove uma certa limitacao no teor da propria resposta.

A forma como a pergunta é apresentada no questionério é fundamental para a obtencao da
resposta pretendida (Gillham, 2000; Gonzélez-Teruel, 2005), o que exige uma maior
clareza do enunciado que junto com a op¢ao de perguntas fechadas fomenta a resposta que
o investigador pretendeu alcancar. No ambito da anélise estatistica, a utilizagdo de
perguntas fechadas favorece a execucao de métodos estatisticos de analise de dados (Hill e
Hill, 2012), revestindo essa analise de maior requinte e até sofisticacdo. No entanto, exige
que se adote algum acautelamento a fim de se evitarem resultados demasiados simples. A
utilizacdo de questiondrios com perguntas muito abertas promove morosidade no
andamento das investigacoes, tanto para o lado do inquirido como do inquiridor, como
defendem varios autores (Bell, 2010; Gillham, 2000; Gonzalez-Teruel, 2005; Hill e Hill,
2012). A preferéncia pela aplicacio de perguntas abertas e fechadas tem a sua
especificidade, em cada modalidade (Freixo, 2012), sendo a decisdo do investigador de
optar como colocar as perguntas e qual o género a utilizar para cada item que pretende obter

resposta.

Atendendo as recomendacdes verificadas e reunidas na teoria bibliografica, referente a
estruturacao do questionario (Coutinho, 2018; Ferreira, 2014), foi tido em conta o modelo
semiestruturado como sendo o mais conveniente a tipologia de questées, cuja informacao
de resposta se pretendia obter. Neste sentido, o questionario apresenta-se na sua
constituicdo por um conjunto de perguntas de escolha maultipla, fechadas e algumas
perguntas abertas. E de salientar que, para uma recolha de informacio mais refinada,
algumas perguntas de escolha miltipla oferecem a hipdtese de resposta aberta, com um

total de 24 questoes (Apéndice 1).
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No que ao formato das perguntas diz respeito, foi utilizado um modelo diversificado para
que fosse possivel assegurar uma estrutura favoravel e bem adequada. Considerando que o
investigador deve ter em consideracao os variados formatos de perguntas (J. Bell, 2010) e
utiliza-los de forma a conseguir obter respostas com informacao mais objetiva e clarificada,
foram aplicadas perguntas em série e com alguma hierarquia. O questionario oferecia
também uma pergunta baseada na Escala de Likert, no caso de 1 a 5, onde 1 representava
‘pouca importancia’ e 5 ‘muita importancia’. Nesta, os respondentes especificavam o seu
nivel de concordancia com a afirmacdo. O inquérito por questionario continha, ainda,
perguntas em grelha com a possibilidade de selecionarem em simultaneo varias opg¢oes de

resposta.

Privilegiou-se a técnica de construcao de perguntas do geral, numa visdo mais abrangente,
para o mais especifico. Iniciou-se o inquérito por questionario com perguntas simples e
finalizou-se com perguntas mais complexas e focadas no assunto a investigar. Na perspetiva
metodologica, alguns autores (Foddy, 1996; Gonzalez-Teruel, 2005) referem que esta é a
forma mais correta para a sua formulacao, possibilitando a agregacao de valor sequenciado

as respostas, o que incrementa e enriquece o contetudo final.

Quanto ao layout do questionario atendeu-se a uma apresentacao cuidada, como defendido
por varios autores (Gonzalez-Teruel, 2005; Freixo, 2012; Hill e Hill, 2012). Estes referem
que a forma cuidada ou descuidada de apresentacao de um questionario aos inquiridos, seja
em contexto de formatacdo ou de distribuicdo das perguntas, vai interferir na reacao
comportamental no momento do seu preenchimento. A tabela 5 expoe de forma sintética a
estrutura de apresentacdo e dimensoes de analise do questionario aos professores e

investigadores das IES, referenciadas na caracterizacao da amostra.

Deste modo, o questionario foi estruturado em seis grupos de questoes. O primeiro grupo
destinou-se a contextualizacdo dos objetivos do inquérito e clarificacao sobre diversos
pontos, nomeadamente: ambito da investigacao, tempo de preenchimento do inquérito,
informacao de o ato ser voluntario e sobre o tratamento de dados. Estes pontos sao
fulcrais, para que o inquirido tivesse a nocao correta da participacdo no estudo.
Partilhou-se também o email da investigadora, a fim de se poder responder e clarificar
eventuais duvidas, por parte dos respondentes ao questionario. O segundo grupo
caracteriza o perfil dos participantes no estudo. O terceiro identifica a importancia que
os professores e investigadores dispensam ao repositorio da sua instituicao. A quarta
seccao retrata a usabilidade do RI. O quinto grupo aborda a comunicacao /divulgacao
praticada na instituicdo relativa a existéncia do RI. O sexto grupo refere-se ao

conhecimento e cumprimento da Politica de Deposito Documental, pelos inquiridos.
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Tabela 5 - Estrutura do questionario aplicado aos professores e investigadores

Seccoes Identificacao Descricao

- Identificacdo do dmbito do estudo
- Apresentacao dos intervenientes na investigacao
- Clarificagdo das caracteristicas do estudo
- Solicitacdo de preenchimento voluntario do questionério
- Instituicao de afiliacao
- Situacao profissional
Caracterizagao do Perfil do - Categoria Profissional
I Inauirid - Dominio Cientifico
nqurido - HabilitagGes Literarias
- Idade
- Sexo

I Contextualizacao do Estudo

I Importéancia do Repositorio - Escala Likert de 1 a 5 a importancia dispensada ao RI

- Frequéncia de utilizagao para pesquisas
. . - Recurso mais utilizado para partilha de outputs cientificos
v Usabilidade do Repositorio - Tipologia documental mais publicada no RI
- Média anual de registos no RI
- Motivos para nao utilizar/depositar no RI
- Forma como divulga a existéncia do RI
- Opinido relativa a comunicacao interna da IES
- Sugestido de melhoria de comunicacao
v Comunicacio/Divulgacao do - Incentivos existentes na IES para o exercicio do deposito
Repositoério no RI
- Sugestao de incentivos
- Opinido relativa a satisfacdo dos requisitos da politica
obrigatoria
- Conhecimento da Politica na IES
- Nivel de Cumprimento da Politica
- Trés motivos para proceder ao depdsito no RI
- Trés motivos para nao proceder ao depdsito no RI
- Sugestdo de melhoria da utilizagao do RI

VI Cumprimento da Politica de
Depésito Documental

Fonte: elaboracio propria

Definida a estrutura do questionério, passou-se a metodologia de aplicacao do questionario.
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Metodologia de aplica¢do do questionario

Numa fase inicial, foi elaborado um pré-questionéario, que foi enviado, em 13 de novembro
de 2020, a alguns professores e investigadores de diferentes universidades e politécnicos,
onde foi solicitada a opinido relativamente ao seu preenchimento e de forma a ajudar a
depurar aspetos menos positivos e de eventual dificil compreensao. Apos o acolhimento das
respostas com as sugestoes de melhoria, procedeu-se a correcao das lacunas identificadas e
repetiu-se o procedimento, para confirmacao, submetendo o questionério a Comissao de
Etica da Universidade da Beira Interior (UBI). Validado o questionario pelo ‘método dos
juizes’, elaborou-se o formato final do questionario a aplicar, de acordo com a estrutura
descrita na tabela do ponto anterior, onde sao evidenciadas as questoes de acordo com cada

categoria.

Perante o questionario elaborado, testado e com as necessarias autorizacgoes institucionais,
nomeadamente o parecer favoravel da Comissdo de Etica (Anexo 1), procedeu-se a
distribuicao do mesmo aos professores e investigadores. Foi tido em conta que decorria o
més de fevereiro de 2021, inicio do segundo semestre letivo. Neste periodo nao decorriam
avaliacOes escolares aos estudantes, pelo que se entendeu ser o momento oportuno, por se
percecionar a maior disponibilidade por parte dos inquiridos. Este momento coincidia com
o confinamento obrigatério, fruto da pandemia COVID-19, obrigando a que as aulas
decorressem em formato online, estando, por este motivo, os inquiridos do questionario em

casa.

O questionéario, que estava disponivel online, na plataforma Google Docs, dirigido aos
professores e investigadores, foi enviado, no dia 15 de fevereiro de 2021, através de
solicitacdo de distribuicdo para cada IES. O endereco de email foi obtido por contacto
telefénico anterior, comportando em anexo uma carta de apresentacao (Apéndice 2),
dirigida respetivamente a cada Reitor ou Presidente, de acordo com a institui¢ao. Cada IES
procedeu a distribuicao da informacao do link do questionario pelos seus professores e

investigadores, solicitando a sua colaboracao de preenchimento.

O questionario (Apéndice 1), esteve disponivel para preenchimento online, desde 15 de

fevereiro a 20 de abril de 2021.

Para um universo de 69 374 professores e investigadores e para um nivel de confianca de
95%, seria necessario obter uma amostra de 382 individuos. Na realidade a amostra final

obtida foi de 692, correspondendo a 181%, valor quase em dobro do necessario para o nivel
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de confianca indicado pelo calculo da amostras®. O universo foi baseado em informacao
concedida na DGEEC?. Solicitou-se informacdo a esta entidade, por impossibilidade de
cada IES confirmar o nimero exato de professores e investigadores a quem foi distribuido
o inquérito por questionario, no ano letivo 2020/2021, como solicitado aquando do pedido

de divulgacao do mesmo (Apéndice 2).

Quando se constatou que o fluxo de respostas comecou a diminuir, quase a parar, deu-se

por encerrado o questionario, desativando-se o link de acesso.

Assim que o periodo de respostas se deu por terminado, o questionario foi descarregado a
partir do ficheiro Excel, retirado do Google Docs. Foram analisadas as 703 respostas
rececionadas, das quais se consideraram validas 692. Efetuou-se a categorizacdo das
respostas abertas e importaram-se os dados para o programa SPSS, versao 24, aplicacao

selecionada para a concretizacao do tratamento estatistico.

A dimensao da amostra revelou-se so6lida, face ao resultado apresentado pela calculadora

de amostras, como é esquematizado na Tabela 6, que se apresenta seguidamente.

Tabela 6 - Professores e investigadores: dimensdo da amostra

Tamanho
N° de Neo de da :E?ga Ne° de Ne° de Dimensio
Prof. /investigadores questionarios Ir)livel de respostas respostas final da
: & distribuidos confianca obtidas validadas amostra %
de 95%
69 374 69 374 382 703 692 181

Fonte: elaboracdo propria

O prbéximo ponto aborda as questbes metodologicas relativas ao processo completo de
aplicacao da entrevista, desde a sua estrutura a aplicacdo da mesma, no proposito de uma

compreensao mais aprimorada.

8(Calculadora para determinar a amostra de um estudo, segundo a populacio sob investigacio. Acedido em dez.
2020 e disponivel em: http://www.adimen.es/calculadora-muestras.aspx
87 Informacdo acedida em dez 2020, disponivel em: https://www.dgeec.mec.pt/np4/BD_Docentes/
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2.4.5. Entrevista

A entrevista é um instrumento de investigacdo comumente utilizado nas metodologias
qualitativas (Bogdan e Biklen, 2013). Caracteriza-se por uma técnica que envolve duas
pessoas, em que uma pessoa formula as questGes e a outra responde. Tem a vantagem de
poder ser aplicada a pessoas com menos conhecimentos tecnolégicos ou que apresentem

dificuldades em se expressar, pelo apoio que podem receber do interlocutor (Gil, 2002).

Compreender o mundo do ponto de vista do sujeito, para revelar o significado das
experiéncias das pessoas, para descobrir o seu mundo vivido, antes de explicagdes
cientificas (Kvale, 1996), é também uma vantagem da aplicacao da entrevista. Desta forma,
o entrevistador pode prosseguir em profundidade a informacao em torno do tema, ao
assumir uma posicdo de naturalista (McNamara, 1999), uma vez que diz respeito ao
ambiente natural onde os acontecimentos ocorrem e sao o objeto da pesquisa. A entrevista
possibilita a recolha de dados na voz do préprio emissor, permitindo ao investigador um
conhecimento aprofundado e compreensivo do desenvolvimento de um percurso de
experiéncias e significados do préprio individuo (Sayrs, 1998), numa total transparéncia do

know-how do entrevistado.

A entrevista pode ser adotada como objeto de recolha de dados dominante ou pode ser
utilizada em complemento com outros instrumentos de recolha de dados, como sejam o
questionario, a observacdo participante, a analise de documentos ou outras técnicas

(Bogdan e Biklen, 2013).

No presente estudo, a entrevista foi utilizada como instrumento complementar de recolha
de dados, no proposito de clarificar especificamente dados relativos ao funcionamento e
caracteristicas reais dos repositorios institucionais, bem como conhecer e entender as
politicas internas e técnicas de comunicacao, usabilidade e visibilidade dos RI. Sabendo-se
que a entrevista permite a aproximacao com a realidade organizacional e a observacao da
forma como as pessoas interpretam as suas vivéncias (Bogdan e Biklen, 2013), a mesma
adquire contornos importantes numa investigacao. Desta forma, este tipo de metodologia é
empregue para recolher dados descritivos na linguagem da propria pessoa, permitindo ao
investigador desenvolver intuitivamente uma nog¢ao relativamente ao modo como os

sujeitos interpretam aspetos do mundo (Bogdan e Biklen, 2013).
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A entrevista foi realizada aos gestores e administradores de cada RI das IES, em foco nesta
investigacdo, no sentido de se conhecer o estado global de atividade do RI de cada
institui¢do. Tinha-se também o objetivo de perceber a viabilidade das politicas definidas
internamente e as estratégias de comunicacao estabelecidas na institui¢cao, conducentes ao
incentivo da usabilidade do repositorio. Era ainda importante obter informacao da

visibilidade externa do mesmo.

Estrutura da entrevista

A entrevista era composta por seis grupos, denominados de categorias, sendo que a primeira
e a ultima eram complementares aos objetivos da investigacao. A categoria I contextualizava
o estudo e a legitimacao da entrevista em si e a categoria VI destinou-se a um momento de
possiveis sugestoes ou esclarecimentos, por parte do entrevistado e a agradecimentos pela
entrevistadora. A estrutura e dimensdes de analise da entrevista apresenta-se de modo

sucinto na Tabela 7.

90

| Cecilia da Conceicdo Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositorios de Institui¢bes de Ensino Superior na Produgdo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizagao
Tabela 7 - Estrutura da entrevista aplicada aos gestores e administradores do RI
Categorias Identificacao Descricao
o - Identificacdo do ambito do estudo
I Contextualizagdo do Estudo e - Apresentaciio da entrevistadora
legitimagao da entrevista - Solicitacdo de colaboracao nas respostas da entrevista
- Clarificacdo das caracteristicas do estudo
I Caracterizacio do Perfil do -Idade .
Entrevistado - Formagdo Académica
- Categoria Profissional
- Data de entrada em producao do RI
- Nimero de Comunidades e colegoes
I Caracteristicas do RI - Tipologia documental .
- Ntimero de utilizadores registados no RI
- Nimero de utilizadores autorizados a efetuar
autoarquivo
- Politicas internas na promocao do deposito no RI
Usabilidade do Repositério - Técnicas de Comunicac¢do na promogdo do RI, interna e
v Técnicas de Comunicac¢ao externamente N
Politicas Int ¢ - Politica de Acesso Aberto e monitorizagio do seu
oliticas Internas cnmprimento
- Motivos de inibicdo da pratica do autoarquivo
- Visibilidade das estatisticas de consultas e downloads
\4 Visibilidade do Repositoério - Estatisticas relativas ao ano de 2020
- Referéncia do RI nas redes sociais digitais
VI Esclarecimentos e - Oportunidade para o entrevistado deixar um comentario
agradecimentos - Agradecimento pela entrevistadora/investigadora
Fonte: elaboracio propria
No sentido de uniformizagdo da entrevista, decidiu-se seguir o guido da entrevista
(Apéndice 3), que adotou o modelo de entrevista semiestruturada, cujas questdes foram
definidas anteriormente. Excecionalmente, em momentos pertinentes da entrevista, foram
introduzidas questées complementares, para maior clarificacdo, contudo, sem fugas de
realce.
Procedimentos na aplicacdo da entrevista
Para ser possivel a concretizacao das entrevistas, efetuou-se um contacto telefénico, a
priori, com cada IES, no proposito de se identificar o gestor/administrador de cada RI.
Neste contacto pessoal, foi apresentado o contexto da entrevista e solicitada a colaboragao.
Foi pedido o contacto de email, para agendamento da entrevista e envio das credenciais de
acesso, a fim de se realizar a entrevista. Esta foi concretizada remotamente, em virtude do
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contexto da pandemia COVID 19, utilizando-se para o efeito a plataforma COLIBRI®S,
cedido pela FCT/FCCN. Cada entrevista foi agendada de acordo com a disponibilidade dos

entrevistados. Iniciaram-se em fevereiro e prolongaram-se até maio de 2021.

O total de entrevistados previsto, inicialmente, era de 28, um por cada IES considerada na
amostra, isto €, 13 universidades e 15 institutos politécnicos. No final, concretizaram-se 25

entrevistas: 13 de universidades e 12 de politécnicos.

As entrevistas foram sendo concretizadas de acordo com a manifesta disponibilidade de
cada gestor/administrador. O contacto por email e, quando possivel, por telefone, ia sendo
mantido, como lembrete, dada a ocupacao dos entrevistados, sempre que o agendamento
se mostrava em falta e o tempo avancava. Foram concretizadas a totalidade das 13
entrevistas referentes aos gestores e administradores das universidades. No referente aos
institutos politécnicos, apenas foi possivel a concretizacdo de 12 entrevistas, das 15
inicialmente previstas. Numa primeira fase, um gestor de um RI, deste grupo de IES,
mostrou-se muito disponivel, contudo, e apds posteriores tentativas de contacto, sem
sucesso, foi rececionada uma mensagem de email a informar que nao poderia colaborar. Os
dois gestores e administradores dos RI restantes, cujas entrevistas se mantiveram em falta
e por tal nao realizadas, nunca confirmaram a concretizacdo, nem a rendncia de

colaboracdo. Apenas se remeteram ao siléncio, ignorando os contactos da autora.

Assim, das 28 entrevistas esperadas, consumaram-se 25, ou seja: 13 a gestores e
administradores de RI das universidades e 12 a gestores e administradores de RI dos

politécnicos.

2.5. Tratamento estatistico

O tratamento estatistico é a analise de dados, recolhidos numa investigacao, que possibilita
codificar, categorizar e agrupar, com recurso a uma base de dados, no proposito de dar
cumprimento aos objetivos iniciais do estudo (Maroco, 2021). Os dados, quando tratados e
analisados, convertem-se em informacoes (Favero & Belfiore, 2017) e em posterior

conhecimento.

8Acedido em fev. 2021 e disponivel em: https://videoconf-colibri.fccn.pt/doc/usage
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A metodologia estatistica numa investigacao institui-se como um instrumento que propicia
a quantificacdo de unidades individuais de uma amostra ou de uma populagdo. Prima,
também, pelo objetivo de aplicacao das técnicas e métodos de recolha de dados para que se
possa alcancar uma maior precisdo das respostas aos inquéritos por questionario, bem
como as entrevistas, de forma a mensurar os valores das variaveis (Pefia & Romo, 1997).
Esta medicao permite fazer inferéncias estatisticas relativamente a populacao em estudo.
Neste presente estudo, a andlise efetuada consistiu na adocao de distintas técnicas

estatisticas, nomeadamente a analise descritiva e a inferéncia.

Numa primeira fase, a partir dos dados recolhidos das paginas web de cada RI, trabalharam-
se os dados originais da pesquisa, com recurso ao programa Excel, elaboraram-se diversas
tabelas e graficos que permitiram uma analise mais refinada e observacao dos resultados
(Mendes & Filho, 2020). Essa observacao foi confirmada nas inferéncias estatisticas

provenientes das tabelas e graficos.

Numa fase posterior, efetivou-se uma anélise descritiva dos elementos recolhidos a partir
dos questionarios, ou seja, uma observacao exaustiva de cada uma das variaveis, com o
propdsito de se obter os indicadores preliminares. Este tipo de procedimento favorece a
sintese dos dados, o que possibilita evidenciar os tragos comuns e os que se destacam
relativamente ao total dos dados. Por conseguinte, os dados sao apresentados em graficos,
se forem interpretacao grafica das frequéncias e, em tabelas, se sdo as frequéncias absolutas

ou relativas, de forma a diminuir extravios de informacao (Pefia, 2008).

A inferéncia estatistica foi utilizada por ser uma caracteristica evidente da estatistica, o que
permite a obtencao de conclusoes globais fundamentadas em dados experimentais. Para
melhor apreensao da sua esséncia é importante entender a natureza de uma populacao e de
uma amostra, uma vez que a populacao retrata a disposicao da natureza ou a configuracao
dos elementos relativos a um facto aleatério isolado. Deste modo, a inferéncia estatistica
descreve-se como um conjunto de técnicas que prima pelo objetivo de estudar uma
populacgdo através de evidéncias fornecidas por uma amostra, admitindo a formulagao de

inferéncias indutivas (Almeida & Freire, 2008).

A constatacdo das hipoteses traduz-se pela verificagdo de um atributo desconhecido de uma
determinada populacdo. A legitimacao de uma hipotese estatistica possibilita aferir se a
mesma esta alicercada na evidéncia empirica conseguida por meio de uma amostra
aleatoria. A decisao, respeitante a confirmacao de que os dados da amostra sustentam
estatisticamente a alegacao da hipotese, é tomada com base na probabilidade e, se a mesma

for diminuta, a hipotese devera ser rejeitada (Almeida & Freire, 2008).
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Em estatistica aplicam-se mecanismos que se fundamentam em suposi¢oes que tém por
base o conhecimento conceitual ou empirico do perfil da populacdo que compreende a
amostra, peculiarmente médias ou desvio padrdo. Neste sentido, abordam-se conceitos
especificos de estatistica paramétrica e nao paramétrica, de acordo com a pertinéncia dos

fundamentos dos dados (Cubo Delgado, et al., 2011).

As estatisticas paramétricas caracterizam-se por terem sido as técnicas iniciais de inferéncia
estatistica e que induziram diferentes hipoteses relativas a natureza da populacao, da qual
se extrairam as informac6es. Uma vez que os valores respeitantes com a populacdo sao
comumente identificados de ‘parametros’, atribuiram-se a estas a designacao de técnicas
paramétricas. Os testes paramétricos destinam-se a analisar a variabilidade dos produtos
da variavel dependente em funcdo das independentes, de maneira que seja possivel aceitar
ou rejeitar a hipotese nula. Isto é, que nao existe relacao entre dois casos mensurados, o que
deduz que os resultados da investigacao sao fruto de diferencas aleatorias de outras
variaveis e nao propriamente dos efeitos previstos pela hipotese empirica. Nos testes
paramétricos, a Homocedasticidade pressupOe variaveis iguais na comparacao das
amostras da populacao em estudo, cujas medicoes observadas nao estejam relacionadas, e
a obtencao de uma nao afete a outra, o que determina maior precisao de dados. ANOVA é
um teste paramétrico usado na afericao das diferencas entre amostras, comprovando se as

mesmas sao reais ou aleatorias (Maroco, 2021).

Os testes nao-paramétricos permitem retirar conclusées sem recurso a forma matematica
da distribui¢ao populacional, cujos dados experimentais sdo medidos com base em escalas
de medida ao nivel ordinal ou nominal, colocando-os numa ordem de grandeza.
Caracterizam-se por serem métodos inferenciais que nao necessitam da ordenacdo
populacional, nem da peculiaridade quantitativa das observacoes. Sao, por isso, menos
eficazes do que os testes paramétricos, pelo que requerem amostras de maior dimensao. Sao
testes nao-paramétricos: teste de Wilcoxon, teste de U Mann-Whitney, teste de Kruskal-
wallis, teste de Qui-quadrado, teste de Komolgorov-Smirnov, teste de Friedman, entre

outros (Mar6co, 2021).

Procedeu-se a analise descritiva da amostra através de tabelas de frequéncia (no caso das
variaveis de natureza qualitativa) e da analise da média e desvio padrao, em alguns
parametros (no caso das variaveis de natureza quantitativa). Estas analises foram realizadas
com recurso ao Programa SPSS - Statistical Package for the Social Sciences, IBM, SPSS
Statistics 24.0. No presente estudo efetuou-se estatistica descritiva com base em anéalise de

frequéncia e percentual.
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Relativamente as questdes abertas, captou-se o padrao dos temas abordados pelos
entrevistados através da interpretacdo de arvores hierarquicas de nos, para contabilizar a
frequéncia das respostas e entender como se ramificam os discursos. Estas analises foram
possiveis com recurso ao software de analise de dados qualitativos NVivo 12.0 (QSR
International), que possibilitou a gestdo de todo o projeto de anéalise de contetdo e a

extracao de informacao util e segmentada.

Apuraram-se as percentagens para as diferentes variaveis e a relagdo comparativa entre as

duas categorias de institui¢oes: universidades e institutos politécnicos.

2.6. Triangulacao de dados

A triangulacdo de dados significa observar uma investigacao a partir de diversas recolhas
de dados (Cohen & Manion, 2007), resultando na intersecao de um conjunto de métodos ou
dados: entrevista, inquérito por questionario, observacdo, anilise de documentos, ou
qualquer outro método vidvel para avaliar o objetivo de estudo. Envolve, por isso, o uso de
multiplas perspetivas metodologicas, fontes de dados/elementos, para interpretar um tinico
conjunto de informacao de dados (Guion, 2002). Em teoria, acredita-se que se individuos
de diferentes quadrantes ou posicoes demonstram pontos de vista diferentes, mas
suscetiveis de serem interpretados do mesmo modo, apuram-se as mesmas conclusoes. O
peso das evidéncias conduz a certificacdo e a validade é estabelecida (Jick, 1979), dada a

forca e a fraqueza encontradas no design de um método tnico.

Pela caracteristica peculiar de a triangulacao nao se restringir a um s6 recurso (método,
teoria, fonte de dados) viabiliza o entendimento de uma determinada realidade sob
diferentes angulos (Denzin, 2009), permitindo confrontar as variadas informacoes. Esta
abordagem fomenta que se minimize o enviesamento resultante de um tinico método de
anélise. A triangulacao de dados é assim interpretada como uma estratégia de validacao da

investigacao (Denzin, 2009).

Por esta razao, a triangulacao de dados foi considerada fundamental neste estudo, visto que
permitiu a relacdo entre os varios instrumentos de investigacdo utilizados, fontes e
individuos, envolvidos no estudo. Esta heterogeneidade permite trazer a tona tipos de dados

que tendem a fortificar a confianca nas descobertas do estudo (Denzin, 2006).
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Do frisado anteriormente, e de acordo com os procedimentos recolhidos na revisao
bibliografica, a triangulacao foi consumada. Isto numa interligacao avaliativa a partir da
analise dos dados recolhidos das paginas web de cada RI, dos elementos evidenciados nas
respostas dos inquéritos, balancados com as interpretacgoes das entrevistas. O apuramento

da triangulacao de dados é apresentado no capitulo mais adiante.
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3. Apresentacao de resultados

Neste capitulo evidenciam-se os resultados da investigacao. Resultados esses, conseguidos
através da aplicacao dos diversos instrumentos de recolha de dados, como referidos no

capitulo 2.

A anélise e descri¢ao dos dados contam com o auxilio de tabelas e graficos para proporcionar
um melhor entendimento estatistico. Antes da apresentacao dos resultados, importa
recordar os objetivos que motivaram este estudo e que, nesse sentido, foram os pilares para
a sua elaboracdo. Esta investigacao teve, assim, a sua génese no objetivo principal de tentar
perceber a atividade global dos RI, nas suas amplas valéncias. Além de se pretender aferir o
estado do front office, a nivel de disponibilizacao de informacao, de cada pagina web de
cada RI, pretendeu-se também conhecer as praticas de utilizacdo dos RI, por parte dos
professores e dos investigadores. Procurou-se, ainda, conhecer as opinioes dos gestores e
administradores quanto ao estado de funcionamento dos RI e das estratégias de
comunicacdo utilizadas para a sua promocdo, numa anilise comparativa entre

universidades e institutos politécnicos.

Neste contexto, a apresentacao de resultados compreende varios subcapitulos: (3.1.) registo
documental dos RI, num levantamento a partir do diretério do RCAAP, (3.2.) consultas e
downloads dos RI, num propoésito de se compreender o envolvimento da comunidade
académica com os seus RI (3.3.) tipologia documental dos RI (aplicacdo do questionario a

professores e investigadores) e (3.5.) as entrevistas aos gestores e administradores dos RI.

Recolhidos os dados, a partir da aplicacao de distintos procedimentos: observacao,

anotacdo, comparagao, levou-se a efeito a analise autbnoma de cada topico.

3.1. Registo documental dos RI

Efetuado o levantamento, em cada site de cada repositorio, obteve-se o ntimero de registos
documentais de cada instituicdo, que se expoe nos Graficos 1 e 2, sequentemente

apresentados.
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O Grafico 1 é relativo aos registos totais de cada RI das universidades, referenciadas neste
estudo. No mesmo, sao refletidos os valores, de uma forma global, de acordo com a escala

do eixo vertical (valor).

Grdfico 1 - N° de registo documental em cada RI das universidades
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Fonte: elaboracio propriad®

Observando o Grafico 1, facilmente se identificam as tendéncias relativas ao registo
documental em cada RI das universidades. O acervo mais robusto pertence a Universidade
do Porto, com um total de 83 595 registos. Este RI contrasta com o da Universidade da
Madeira, cujo volume documental é o mais baixo e ascende a 2 999 registos. Destacando-se
os extremos, importa salientar o volume de cada RI, a data do apuramento. O RI da
Universidade do Minho comporta 66 269 documentos. Seguem-se os RI da Universidade
de Coimbra (41 490), o RI da Universidade de Lisboa (38 884), o RI Universidade Nova de
Lisboa (33 348), o RI Universidade de Aveiro (28 090), o RI da Universidade de Evora
(26 072), o RI da Universidade do Algarve (13 748), o RI da Universidade da Beira Interior

89A 31 de dezembro de 2020, de acordo com dados piiblicos no site de cada RI
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(10 1142), o RI da Universidade Aberta (8 721), o RI da Universidade de Tras-os-Montes e
Alto Douro (8 586), o RI da Universidade dos Acores (5 288) e o RI da Universidade da
Madeira (2999). A média de registos documentais depositados nos RI das universidades ¢é

de 28 249.

Observando-se o Grafico 1, constata-se que sete (58,3%) dos RI apresentam valores
documentais inferiores a média. Um repositorio (7, 69%) aproxima-se da média aferida e

apenas cinco (38,46%) a superam.

O conhecimento da data de producao de cada RI permite conferir se os anos de atividade se
refletem em harmonia com os valores dos registos documentais. A Tabela 8 mostra o ano

de entrada em producao de cada RI das universidades.

Tabela 8 - Data do RI das universidades

Instituicido do RI Ano do RI
Universidade do Minho 2003
Universidade do Porto 2007
Universidade de Evora 2008
Universidade de Coimbra 2008
Universidade dos Acores 2008
Universidade Aberta 2008
Universidade do Algarve 2008
Universidade Nova de Lisboa 2009
Universidade da Madeira 2009
Universidade da Beira Interior 2009
Universidade de Lisboa 2010
Universidade de Aveiro 2011
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro 2011

Fonte: elaboracao propria
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Ao ser confrontada a Tabela 8 com o Grafico 1, é possivel constatar que o nimero de registos
documentais no acervo dos RI nao tem total proporcionalidade face ao periodo em
funcionamento do mesmo. Isto porque o ‘Top 5 dos RI com maior nimero de registos nao
é linear com o ‘Top 5’ dos RI com mais tempo em atividade. Curiosamente, surge um RI
que, sendo mais recente, apresenta um namero superior de depoésitos relativamente a

outros com mais tempo de funcionamento.

O Gréfico 2 espelha os registos totais de cada RI dos institutos politécnicos, referidos neste
estudo. No mesmo, sdo retratados os valores inseridos no intervalo da escala do eixo vertical

(valor) em correspondéncia a cada denominacao do eixo horizontal (categoria).

Grdfico 2 - N° de registo documental em cada RI dos institutos politécnicos
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Ao analisar o Grafico 2 vé-se que o RI do Instituto Politécnico de Braganca é o mais povoado,
contabilizando 20 417 documentos em registo. O RI do Instituto Politécnico de Tomar
surge como opositor ao apresentar-se como o RI com o nimero de registos documentais

mais diminuto (569).

Examinando os valores dos restantes RI, em linha descendente, distinguem-se o RI do
Instituto Politécnico do Porto com 14 569, sucedendo-lhe o RI do Politécnico de Lisboa
(11 790), o RI do Politécnico de Castelo Branco (77 106), o RI do Politécnico de Viseu (5 025),
o RI do Politécnico de Leiria (4 789), o RI do Politécnico da Guarda (4 567). Procedem-se
os RI do Politécnico de Setuibal (3 435), o RI do Politécnico de Santarém (2 691), o RI do
Politécnico de Coimbra (2 513), o RI do Politécnico do Cavado e do Ave (1711), o RI do
Politécnico de Beja (1 273), o RI do Politécnico de Viana do Castelo (1 273) e o RI do

Politécnico de Portalegre com 763 documentos registados.

Do observado no Grafico 2, é visivel que 11, dos 15 RI totais (73,33%), a larga maioria,
portanto, se encontram com registos inferiores a média (5 501) e apenas 5 RI (26,66%)

apresentam valores superiores a esta.

A Tabela 9 indica o ano de entrada em producao de cada RI dos institutos politécnicos.

Tabela 9 - Data do RI dos institutos politécnicos

Instituicido do RI Ano do RI
Instituto Politécnico de Braganca 2006
Instituto Politécnico da Guarda 2008
Instituto Politécnico de Leiria 2009
Instituto Politécnico de Viseu 2010
Instituto Politécnico de Santarém 2010
Instituto Politécnico de Castelo Branco 2010
Instituto Politécnico de Portalegre 2011
Instituto Politécnico de Lisboa 2011
Instituto Politécnico do Cavado e do Ave 2012
Instituto Politécnico de Tomar 2012
Instituto Politécnico de Setubal 2013
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Instituto Politécnico do Porto 2013
Instituto Politécnico de Beja 2013
Instituto Politécnico de Coimbra 2014
Instituto Politécnico de Viana do Castelo 2014

Fonte: elaboracio propria

Num paralelismo entre o Grafico 2 e a Tabela 9, na aferi¢ao das cinco primeiras posicoes, é
visivel a diferenca sequencial entre os RI. Ou seja, os RI com o volume documental mais
elevado nao correspondem aos que tém maior tempo de producgdo. Percebe-se que hi RI
implementados mais tarde cuja producao registada no acervo é superior. A inica excecao €
o Instituto Politécnico de Braganca que ocupa a primeira posicao, nas duas variaveis em

analise.

Em sintese, é percetivel que os RI pertencentes as universidades apresentam, no global,
maior nimero de registos em acervo, cuja média é de 28 249 registos. Ja no referente aos
institutos politécnicos, a média de registos é de 5 501. As consideraveis diferencas sao
compreensiveis, uma vez que é evidente um diferencial menor entre valores (0o maximo e o
minimo), no que diz respeito aos RI dos institutos politécnicos. E de notar que todos os RI
das universidades apresentam valores de registo consideravelmente mais elevados, em

proporcao a estes.

3.2. Consultas e downloads dos RI

Pode-se observar nos dados que se seguem (Grafico 3), que existe alguma heterogeneidade
nos valores estatisticos, referentes as consultas e aos downloads, dos varios RI pertencentes
as universidades. Os downloads apresentam-se, na grande maioria, em valor superior face
as consultas. Verifica-se, apenas, uma tnica excecao, onde ocorre o inverso, no RI da
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD), no qual as consultas superam os

downloads, mas por estreita margem.
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Grdafico 3 - Consultas e downloads dos RI das universidades
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Ao nivel do volume de consultas efetuadas aos RI, constata-se que o RI da Universidade de
Coimbra (16 029 032), o RI da Universidade do Minho (17 007 770) e o RI da Universidade
do Porto (16 465 865) mostram alguma analogia, centrando-se préximo dos 16 000 000.
Os restantes RI evidenciam valores dilatadamente inferiores, expostos graficamente em
ordem decrescente. Com 7 850 398 consultas, apresenta-se o RI da Universidade de Lisboa,
seguindo-se o RI da Universidade Nova de Lisboa (4 048 693), o RI da Universidade de
Tras-os-Montes e Alto Douro (6 538 172), o RI da Universidade da Beira Interior (1 561 185),
o RI da Universidade Aberta (1 798 702), o RI da Universidade do Algarve (1 917 102), o RI
da Universidade dos Agores (674 014), o RI da Universidade da Madeira (543 896). O RI da
Universidade de Aveiro e o RI da Universidade de Evora nao disponibilizavam,

publicamente, dados relativos a variavel em analise.

Observando os dados referentes aos downloads (Grafico 3), destaca-se com algum relevo o
RI da Universidade de Coimbra, com 35 434 365, seguido do RI da Universidade do Minho
com 24 477 292 e em terceiro lugar realca-se o RI da Universidade do Porto com a evidéncia

de 23 201 400 downloads executados. Sucedem-lhes, com valores préoximos, o RI da
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Universidade de Lisboa (16 390 349) e o RI da Universidade Nova de Lisboa (12 022 074).
Com o apuramento de downloads gradativamente inferiores, evidencia-se o RI da
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (5 421 450), o RI da Universidade da Beira
Interior (5 084 629), o RI da Universidade Aberta (4 818 347), o RI da Universidade do
Algarve (3 926 163), o RI da Universidade dos Acores (1 951 317), o RI da Universidade da
Madeira (1 809 381). O RI da Universidade de Aveiro e o RI da Universidade de Evora ndo
disponibilizavam publicamente, a data (dezembro de 2020) da recolha dos dados, a opcao

visivel de estatisticas, para as variaveis em estudo.

Escrutinando as mesmas variaveis nos RI vinculados aos institutos politécnicos é patente
uma maior homogeneidade (Grafico 4) entre as mesmas, devido a agregacdo de alguns
repositorios ao Repositorio Comum do RCAAP. Apresentam, desta forma, os mesmos
valores nas duas variaveis, os RI dos Institutos Politécnicos de Coimbra, de Portalegre, de
Settibal e de Tomar. Excetuando o pormenor do Repositério Comum, o RI do Instituto
Politécnico de Braganca destaca-se em namero um, com 4 972 232 consultas. Seguem-se,
neste contexto, o RI do Instituto Politécnico de Viseu (1 526 325), o RI do Instituto
Politécnico do Porto (1 441 062), o RI do Instituto Politécnico de Lisboa (1 388 204) e o RI
do Instituto Politécnico de Castelo Branco (1 3181 35). Nesta dimensdo estatistica de
consultas ao RI, apresentam-se com valores mais baixos o Instituto Politécnico de Santarém
(717 181) e o Instituto Politécnico do Cavado e do Ave (450 519). Os RI dos Institutos
Politécnicos de Beja, da Guarda, de Leiria e de Viana do Castelo nao disponham desta opcao,

a data de recolha dos dados, inviabilizando a consulta neste dominio.

No referente aos downloads (Gréafico 4), verificam-se valores mais elevados, face aos das
consultas, em todos os RI, excetuando-se o RI do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave,
com diferenca diminuta. Neste ambito, o RI do Instituto Politécnico de Braganca é o que
comporta um ntimero superior (10 024 775). A imagem da situacio das consultas, os RI
agregados ao Repositorio Comum tém também o mesmo volume de downloads (13 925
864). Sucedem-lhes o RI do Instituto Politécnico de Lisboa (4 975 780), o RI do Instituto
Politécnico do Porto (4 760 860), o RI do Instituto Politécnico de Castelo Branco (3 385
176), o RI do Instituto de Viseu (2 559 634), o RI do Instituto Politécnico de Santarém (1
615 330) e o Instituto Politécnico do Cavado e do Ave (321138). Os RI dos Institutos
Politécnicos de Beja, da Guarda, de Leiria e de Viana do Castelo mantinham a

indisponibilidade de visualizacao destes dados.
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Grafico 4 - Consultas e downloads dos RI dos institutos politécnicos
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Fonte: elaboracio propria%?

Considerando os dados expostos nos Graficos 3 e 4, € notdrio que a variavel de downloads
permanece sempre superior ao niumero de consultas. Evidencia-se uma discrepancia entre
ambas, nos RI dos institutos politécnicos. Nos RI das universidades, os valores das duas

variaveis mostra-se mais proximo.
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3.3. Tipologia documental dos RI

Prossegue-se com a apresentacao de resultados da pesquisa, na dimensao da tipologia
documental de cada RI, cujos valores foram recolhidos das respetivas paginas web, pela
opcao de pesquisa “percorrer por tipo de documento”. Apresentam-se os valores em tabelas,
separados por categoria de IES. Deste modo, a primeira tabela descritiva da tipologia
documental é referente ao RI das universidades (Tabela 10) e a segunda (Tabela 11), relativa
a dados do RI dos institutos politécnicos. A fim de uma maior clarificacdo, é descrito a

simula dos contetidos, explanados em cada tabela.
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Tabela 10 - Tipologia documental de pesquisa no site dos RI das universidades

Tipologia Documental  Aberta Acores Algarve Aveiro Coimbra Evora Lisboa Madeira Minho ngsol:,:a Porto UBI UTAD
Artigo v v v v v v v v v v v v
Carta ao Editor v
Comentario v
Dados Cientificos v
Dataset v v v v v
Dissertacao de Licenciatura v v 4 v v
Dissertacao de Mestrado v v v v v v v v v v v v
Documento de Conferéncia 4 v 4 4 v 4 4 v v v v v
Legislacao v
Livro v v v v v v v v v v v v
Livro de Atas v v
QOutro v v v v v v v v v v
Palestra v v v v v v v v v
Parte ou capitulo de livro 4 v 4 4 v 4 4 v v v v v
Patente v v v v v v v
Poster v v
Preprint v v v v v v v v v
Publicagdo Didatica v
Recensao v v v v v v v v v
Recurso Educacional v v v v v
Relatério v v v v v v v v v v v v
Relatorio Interno v
Resumo de Comunicagio v
Revisdo v v
Tese de Doutoramento v v 4 v v v v v v v v v
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Tipologia Documental  Aberta Acores Algarve Aveiro Coimbra FEvora Lisboa Madeira Minho ngs:)l:,:a Porto UBI UTAD

Tese de Licenciatura

Texto de Periédico v v 4 v v v v v
Trabalho Académico v

Versao publicada 4

Working Paper v v v v v v v v v

Fonte: elaboracio propria%s
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Na tabela 10, verificou-se a diversidade de tipologias documentais que sdo utilizadas nos RI
das universidades. As mais comuns sao os Artigos, as Dissertacoes de Mestrado, o Livro e
parte ou capitulo de Livro, os Relatorios e as Teses de Doutoramento. O RI da Universidade
do Minho espelha uma maior diversidade documental, comparativamente aos seus pares,
sendo visivel na tabela em apreco trés terminologias documentais ndo comuns a outro RI,
designadamente a carta ao Editor, o Comentério e os Dados Cientificos. Evidencia, por esse
facto, ainda outras designacoes de tipologias documentais que enriquecendo o ‘reportério’
documental préprio do seu RI, o confinam a si mesmo, nao tendo sido espelhadas na tabela.
Tais nomenclaturas designam-se por Revista e Editorial em Revista, Corrigenda, Editorial
em Livro, Comunicacdo Oral e em Painel, Preficio e Posfacio, Publicacdo Pedagogica,
Relatorio de Investigacao, entre outros. Salienta-se, por conseguinte, a vanguarda dos RI de
Portugal, ao ter sido a primeira IES a implementar o seu RI e permanentemente a serem

inovadores no que ao RI diga respeito.

De notar que o layout da pagina web do RI da Universidade de Evora ndo oferece, ao
utilizador comum que aceda ao repositério, pesquisa por tipo de documento. Essa

condicionante suscitou que, na tabela 10, o resultado exposto fosse nulo.

De seguida (Tabela 11), sdo referenciadas as tipologias documentais referentes aos RI dos
institutos politécnicos. Ao observar-se, o primeiro dado que emerge é a auséncia de
sinalizagdo no referente ao RI do Instituto Politécnico da Guarda. Esta circunstancia deve-
se a esta instituicdo ndo disponibilizar a op¢ao de pesquisa por tipo de documento, ao

utilizador externo do RI.

E de realcar que todos os RI dos institutos politécnicos detém tipologias documentais com
denominador comum, Artigo, Dissertacao de Mestrado, Livro e Capitulo de Livro, outro,
Relatorio e Working Paper. Embora os institutos politécnicos ndo ministrem, até ao
momento, os cursos conferentes ao grau de Doutoramento, na maioria, evidenciam nos seus
repositorios o deposito de Teses de Doutoramento. Este facto sera devido as proprias teses
dos professores e investigadores, afetos a estas IES, que concluiram o seu Doutoramento,

no decorrer do exercicio das suas funcoes, tendo sido, entao, depositadas no respetivo RI.

Numa anélise radiografica aos dados (Tabela 11), verifica-se uma tipologia documental mais

uniforme, quando comparado a das universidades (Tabela 10).
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Tipologia

Beja Braganca C(ustloBw Civadoedve Coimbra Guarda Leiria Lisboa Portalegre Porto Santarém Setibal Tomar Vamb(sth Viseu

Documental
Anotacao v 4 v v v v v
Artigo v v v v v v v v v v v v
Dataset v
D.1ssert'a(;a0 de v v v v v v v v v
Licenciatura
Dissertacdo de v v v v v v v v v v v v v v
Mestrado
Documento de v v v v v v v v v v v v v
Conferéncia
Legislacao
Livro v v v v v v v v v v v v v v
Outro v v v v v v v v v v v v v
Palestra v v v v v v v v v v v v
Parte ou capitulo v v v v v v v v v v v v 4
de livro
Patente v v v v v v
Poster v
Preprint v v v v v v v v v
Recensao v v v v v v v v v v v
Recurso v v v v v v v
Educacional
Relatério v v v v v v v v v v v v v
Revisdo v
Tese de v v v v v v v v v v v v
Doutoramento
Texto de Periddico v v v v v v v
Working Paper v v v v v v v v v v v

Fonte: elaboracdo propria de acordo com dados do site de cada RI

110

| Cecilia da Conceigao Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositorios de Institui¢bes de Ensino Superior na Produgdo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizagao

3.4. Aplicacao do questionario a professores e

investigadores

Neste subcapitulo, apresentam-se os resultados relativos as respostas recolhidas nos
inquéritos por questionario que foram aplicados aos professores e investigadores da
amostra deste estudo. O inquérito por questionario teve como objetivos primordiais
conhecer as suas praticas de utilizagdo do RI, nomeadamente, quanto a pratica de arquivo
e/ou autoarquivo dos seus outputs cientificos e habitos de consulta, no ambito das suas
atividades de I&D (Investigacdo & Desenvolvimento). Secundariamente, foi oportuno
obter informacao relativa ao conhecimento que os professores e investigadores dispoem
no que diz respeito a comunicagao interna, sobre o RI, conhecimento das politicas de
deposito, existéncia de incentivos ao deposito e permitir que emitissem sugestoes de

melhor funcionamento do RI.

A apresentacao dos resultados adota a estrutura do questionario. Inicia-se com a
caracterizacao do perfil dos inquiridos, correspondendo a obtencao de dados de indole

pessoal e profissional.

3.4.1. Caracterizacao do perfil da amostra

Para se conseguir a caracterizacdo do perfil dos participantes no inquérito foram
consideradas sete variaveis: instituicio de afiliacdo, situacdo profissional, categoria
profissional detida, dominio cientifico, habilitacGes literarias, idade e sexo. Para se
conseguir uma afericdo mais apurada da representatividade da amostra composta pelos
participantes no inquérito, sempre que se julgou pertinente, foram confrontados os dados

de cada tipo de instituicao (universidades vs politécnicos).

No que concerne a distribuicao dos professores e investigadores, atendendo a afiliacao
institucional, verifica-se que o maior nimero de respostas provém dos institutos

politécnicos (50,9%), como se pode observar na Tabela 12, a seguir apresentada.
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Tabela 12 - Caracterizagdo da amostra quanto a afiliagdo institucional

Instituicao Frequéncia Percentagem
Universidades 340 49,1%
Institutos Politécnicos 352 50,9%

Total 692 100,0%

Relativamente a situagao profissional em que se encontravam integrados os participantes
do estudo, conseguiram-se os resultados expostos na Tabela 13. A esmagadora maioria
encontrava-se integrado como docente do ensino superior politécnico, com representacao
de 50,4% da amostra (n=692), seguindo-se docente universitario (30,9%). Mostrou-se
interessante perceber que 13,2% dos participantes no inquérito se enquadravam na situacao

profissional de investigador e 5,3% na de bolseiro de investigacao.

Verifica-se a existéncia de um respondente que se enquadra na situacao profissional de
bibliotecario. Esta resposta foi considerada no apuramento dos resultados, uma vez que a

investigacdo é transversal a diversos quadrantes profissionais.

Tabela 13 - Caracterizagdo da amostra quanto a situacao profissional

Situacao Profissional Frequéncia Percentagem
Docente Ensino Superior o
Politécnico 349 50,4%
Docente Universitario 214 30,9%
Investigador 91 13,2%
Bolseiro de Investigacao 37 5,3%
Bibliotecério 1 0,1%

Total 692 100,0%
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Os dados que se seguem (Tabela 14), evidenciam a categoria profissional dos inquiridos que
responderam ao inquérito. Com maior frequéncia de respostas, surge a de Professor
Adjunto (39,5%), correspondendo a categoria da carreira de pessoal docente do ensino
superior politécnico. Nesta especificidade de ensino superior, identificaram-se Professor
Coordenador (6,1%), Assistente (5,9%), Assistente Convidado (1,0%) e Professor
Coordenador Principal (0,3%). A amostra mostrou-se bem distribuida pelas categorias
profissionais das carreiras que integram o ensino superior politécnico e o ensino superior
universitario. Deste modo, a categoria de professor auxiliar (universidade) apresenta-se em
segunda posicao com 18,8% dos participantes. Importa realgar a percentagem consideravel
das categorias profissionais da Carreira de Investigagao Cientifica. O Investigador Auxiliar
(7,9%), o Bolseiro (4,6%), o Assistente de Investigacao (1,6%), o Estagiario Investigador e o
Investigador Principal (0,9%), o Investigador Coordenador (0,4%). Valores que
transparecem a existéncia destes profissionais da investigacdo cientifica, integrados no
sistema de ensino superior universitario. A categoria profissional de Leitor, assinalada por
trés respondentes (0,4%), comprova a sua existéncia e a transversalidade da atividade de

investigacgao cientifica.

Tabela 14 - Caracteriza¢do da amostra quanto a categoria profissional

Categoria Profissional Frequéncia Percentagem
Professor Adjunto 273 39,5%
Professor Auxiliar 130 18,8%
Investigador Auxiliar 55 7,9%
Professor Associado 50 7,2%
Professor Coordenador 42 6,1%
Assistente 41 5,9%
Bolseiro 32 4,6%
Professor Catedratico 15 2,2%
Técnico Superior 14 2,0%
Assistente de Investigacao 11 1,6%
Assistente Convidado 7 1,0%
Estagiario Investigador 6 0,9%
Investigador Principal 6 0,9%
Investigador Coordenador 3 0,4%
Leitor 3 0,4%
Professor Auxiliar Convidado 2 0,3%
Professor Coordenador Principal 2 0,3%

Total 692 100,0%
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Quando o assunto abordado é o dominio cientifico de investigacdo predominante (Tabela
15), foram apontadas diversas frequéncias, distribuidas pelos dominios mais constantes.
Sobressaem as Ciéncias Sociais (30,5%), em oposi¢ao as Ciéncias Agrarias (3,5%). Com
frequéncia consideravel (146) apresentam-se as Humanidades (21,1%), seguidas das
Ciéncias Médicas e da Saade (15,5%) e as Engenharias e Tecnologias (12,7%). Os
participantes apontaram com menor predominancia de dominio cientifico as Ciéncias

Exatas (9,5%) e as Ciéncias Naturais (7,2%).

Tabela 15 - Caracterizagdo da amostra quanto ao dominio cientifico predominante

Dominio Cientifico Frequéncia Percentagem
Ciéncias Sociais 211 30,5%
Humanidades 146 21,1%
Ciéncias Médicas e da Saude 107 15,5%
Engenharia e Tecnologias 88 12,7%
Ciéncias Exatas 66 9,5%
Ciéncias Naturais 50 7,2%
Ciéncias Agrarias 24 3,5%

Total 692 100,0%

A Tabela 16 expbe os valores referentes as habilitagoes literarias dos inquiridos, na
perspetiva da qualificacdo mais elevada. Neste ambito, verificou-se que o Doutoramento

(57,8%) é o mais frequente e a P6s-Graduacao (2,2%), a menos.

E curioso constatar que a habilitacdo de Mestrado (21,2%), P6s-Doutoramento (8,8%) e a
Agregacio (6,4%), apresentam frequéncias consideraveis e bem superiores a Licenciatura

(3,6%), quando a analise é efetivada a globalidade dos dados obtidos.

Quando se confrontam os resultados da qualificacao habilitacional entre universidades e
politécnicos, percebe-se que o Doutoramento é equivalente a nivel percentual. Ja as
universidades evidenciam percentagens superiores ao nivel do P6és-Doutoramento (12,6%)
e da Agregacao (11,5%). O quadro dos politécnicos é mais composto por professores e
investigadores detentores da Licenciatura (5,7%), P6s-Graduacao (3,4%) e do Mestrado

(25,6%).
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Tabela 16 - Caracteriza¢do da amostra quanto a habilitacoes literarias
Total Universidades Politécnicos
Ha]) ilit’a(.;(”)es Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Literarias
Doutoramento 400 57,8% 193 56,8% 207 58,8%
Mestrado 147 21,2% 57 16,8% 90 25,6%
Po6s-Doutoramento 61 8,8% 43 12,6% 18 5,1%
Agregacao 44 6,4% 39 11,5% 5 1,4%
Licenciatura 25 3,6% 5 1,5% 20 5,7%
Po6s-Graduacao 15 2,2% 3 0,9% 12 3,4%
Total 692 100,0% 340 100,0% 352 100,0%

A idade predominante dos professores e investigadores do estudo (Tabela 17), integra o
grupo etario dos 41 aos 50 anos (33,7%). E seguido pelo grupo etario dos 51 aos 60 anos
(30,4%). Estes dois grupos permitem corroborar o estado de algum envelhecimento dos
professores e investigadores das IES publicas em Portugal. Este estadio incorpora maior
percentagem de profissionais, com idades compreendidas entre os 41 e os 60 anos, num

total de 64,1% da amostra.

Os dados absolutos das idades dos participantes demonstrados na Tabela 17, permitem,
além do discriminado anteriormente, a visibilidade das percentagens das idades mais
baixas e das mais elevadas. Sendo por isso os extremos, evidenciam percentagens mais
reduzidas, em ambos os quadrantes. Apresentam-se nesta tipificacao o grupo etario até aos

30 anos, com 4,2% dos inquiridos, e 12,7% com mais de 60 anos.

Cecilia da Conceicio Reis Ramos — Tese de Doutoramento | 115



Repositdrios de Instituicoes de Ensino Superior na Producao e Comunicacgao de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticas e

Utilizagao

2023

No que respeita ao referencial por tipo de instituicao, é possivel aferir que é nas
universidades que se centram os professores e investigadores mais jovens, concretamente
com idades até aos 40 anos (29,2%). E notério o contraste deste grupo etario com o dos
institutos politécnicos (17,6%). Quando se foca o olhar no grupo etario dos 41 aos 60 anos,
conclui-se que sao os institutos politécnicos que congregam uma classe de professores e
investigadores mais envelhecida. Verificando-se percentagens superiores nesta faixa etéaria,

em comparacao com as universidades.

Tabela 17 - Caracterizagdo da amostra quanto a idade e por afiliagdo institucional

Total Universidades Politécnicos

Idade Freq. Perc. Freq. Perec. Freq. Perec.

Até 30 anos 29 4,2% 23 6,8% 6 1,7%
De 31 a 40 anos 132 19,1% 76 22.4% 56 15,9%
De 41 a 50 anos 233 33,7% 103 30,3% 130 36,0%
De 51 a 60 anos 210 30,3% 100 29,4% 110 31,3%
Mais de 60 anos 88 12,7% 38 11,2% 50 14,2%
Total 692 100,0% 340 100,0% 352 100,0%

No que concerne ao sexo dos participantes (Tabela 18), verifica-se que a amostra deste
estudo é predominantemente do sexo feminino, com 53,3% dos inquiridos, a par de 46,7%

do sexo masculino.

Filtrando os resultados, da mesma variavel, por tipo de institui¢do, pode-se dizer que ha um
certo equilibrio nos politécnicos, mas com tendéncia para o sexo masculino (25,5%).

Enquanto nas universidades a diferenca é mais vincada e predomina o sexo feminino
(28,0%).
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Tabela 18 - Caracterizagdo da amostra quanto ao Sexo

Total

Universidades

Politécnicos

Sexo Freq.

Perc.

Freq.

Perc.

Freq.

Perc.

Feminino 369

53,3%

194

28,0% 175

25,3%

Masculino 323

46,7%

146

21,1% 177

25,5%

Total 962

3.4.2. Importancia dispensada ao RI

100,0%

340

49,1%

352

50,8%

Este subcapitulo, correspondente ao terceiro grupo do inquérito, caracteriza-se por

abranger um ntiimero mais restrito de questoes do inquérito, mas nem por isso de menor

magnitude do que as restantes. Pretendia-se averiguar a importancia que o RI tem para os

professores e investigadores. Desta forma, demonstra-se essa relevancia, bem como a

sinalizacdo dos motivos que os leva a sentirem algum desinteresse pelo mesmo.

A Tabela 19 retne os dados relativos a classificacao que cada inquirido mostrou atribuir ao

RI, respondendo a questdo: “Qual a importancia que atribui ao repositério da sua

instituicdo?”, numa escala de Likert de 5 pontos (1 — nada importante; 2 — pouco

importante; 3 — importante; 4 — bastante importante; 5 — muito importante).

Tabela 19 - Caracterizag¢do da amostra quanto a importancia atribuida ao RI

Total

Universidades

Politécnicos

Escala
de Freq.
Likert

Perec.

Freq.

Perc. Freq.

Perc.

5 306

44,2%

155

224 % 151

21,8 %

4 227

32,8%

115

16,6 % 112

16,2 %

3 123

17,8%

52

7,5 % 71

10,3 %

2 4

3,5%

11

1,6 % 13

1,9 %

1 12

1,7%

7

1,0% 5

0,7%

Total 692

100,0%

340

49,1% 352

50,9 %
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Ao observar-se a Tabela 19, constata-se que o RI é muito importante para a maioria dos
inquiridos (44,2%). Os participantes afiliados as universidades expressaram maior indice

de respostas positivas (22,4 %), neste atributo, por comparacao aos dos politécnicos (21,8 %).

Considerando que o valor 4 (bastante importante) foi selecionado por 32,8% dos
respondentes, pode ter-se em conta, no global, que o RI confere importancia para a maioria

dos professores e investigadores, num total percentual de 77% da amostra.

Atendendo a uma anéalise mais pormenorizada, paragonada por instituicoes, é ostensivo
uma semelhanca firme entre IES, neste ponto especifico de importancia conferida aos RI. E
percetivel um diferencial mais dilatado entre IES no que se refere ao valor 3 (importante),

com mais respostas para os politécnicos.

Relativamente aos valores mais baixos da escala (1 e 2), destacando pouca ou nenhuma
importancia ao RI, é de ter em conta os 5,2% totais. Verifica-se, neste ponto, alguma

simetria entre IES.

Seguidamente (Tabela 20), evidenciam-se os motivos que justificam, na voz dos professores
e investigadores, a abdicagdo ao RI e por tal a pouca importancia do mesmo. Por ser uma
pergunta nao obrigatéria e na sequéncia da anterior, 95,3% dos inquiridos nao
responderam. Assim, obtiveram-se 4,7% de respostas, correspondendo a 33 inquiridos, que

apontaram as diversas justificagdes para o efeito.

Tabela 20 - Motivos apontados para a pouca importancia concedida ao RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Sem resposta 659 95,3 % 323 46,7% 336 48,6%
Pouca utilizacao 14 2,1% 8 1,2% 6 0,9%
Pouco prestigio 7 1,0 % 5 0,7% 2 0,3%
Fraca qualidade 4 0,5 % 1 0,1% 3 0,4%
Pouca divulgacgao 3 0,4 % 1 0,1% 2 0,3%
Acessos complicados 2 0,3% 2 0,3% 0 0,0%
M4 Gestao 2 0,3% 0 0,0% 2 0,3%
Falta de tempo 1 0,1% o} 0,0% 1 0,1%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%
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Observando com pormenor os valores relativos a pouca importancia dispensada ao RI,
Tabela 20, é possivel aferir que hd uma equivaléncia entre as universidades e os

politécnicos, apresentando-se valores totais de 2,4% e 2,3%, respetivamente.

A justificacdo para a pouca importancia atribuida ao RI é, com maior realce, a ‘pouca
utilizacao’ (2,1%). Seguem-se o ‘pouco prestigio’ (1,0%), a ‘fraca qualidade’ (0,5%), a ‘pouca
divulgacao’ (0,4%), os ‘acessos complicados’ (0,3%), a’ ma gestao’ (0,3%) e, por fim, a ‘falta
de tempo’ (0,1%). Estes sdo atributos que, atendendo ao pormenor de cada categoria de IES,
abalam a ordem das posicoes. Tal sucede com a segunda justificacdo mais frequente, onde
as universidades apontam para o ‘pouco prestigio’ e os politécnicos referem sentir que o RI

possui ‘fraca qualidade’.

3.4.3. Usabilidade do RI

Compreender qual a usabilidade que os professores e investigadores fazem do RI é o
pretendido na quarta seccao do inquérito. Esta é constituida por um conjunto de cinco

perguntas, cujas respostas se expoem de seguida, Tabelas 21-25.

A primeira questao interpelava os inquiridos sobre a frequéncia de utilizacdo do RI para
pesquisas, uma vez que ocorrem preparacao de aulas e investigacdo. Surgiram respostas
diversas que se afiguram na Tabela 21. Nesta, os dados apresentados representam os valores
totais de cada variavel opcional. Na mesma (Tabela 21), expoem-se subdivididos por
categoria institucional. Desta forma, considerou-se pertinente permitir o paralelismo entre
IES.

Conhecer o recurso mais utilizado, pelo qual os inquiridos partilhavam os seus outputs
cientificos no RI, foi o propodsito da segunda pergunta (Tabela 22). Seguia-se, no
questionario, a interrogacdo relativamente a tipologia documental, que comumente os
inquiridos utilizavam para realizar a partilha das suas producées cientificas no RI (Tabela
23). Posteriormente, perguntava-se qual a média anual de depositos (Tabela 24). Por fim,

objetivava-se conhecer os motivos que fomentavam a nao utilizacao do RI (Tabela 25).
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No que concerne a frequéncia de utilizacdo do RI para pesquisas (Tabela 21), a resposta
mais frequente foi “ocasionalmente” (52,6%), seguindo-se “mensalmente” (21,7%).
Semanalmente, o RI é consultado por 13,3% dos inquiridos, sendo-o diariamente por 0,7%

dos participantes. Nao obstante, 11,7% expressam a nao utilizacdo do RI, neste ponto

preciso.

Tabela 21 - Frequéncia de utilizagdo do RI para pesquisas

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Ocasionalmente 364 52,6% 172 24,9% 192 27,7%
Mensalmente 150 21,7% 81 11,7% 69 10,0%
Semanalmente 92 13,3% 42 6,1% 50 7,2%
Diariamente 5 0,7% 3 0,4% 2 0,3%
N3o Utilizo 81 11,7% 42 6,1% 39 5,6%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Confrontando os dois tipos de institui¢cdes (Tabela 21), é visivel alguma equivaléncia em
cada alegacdo da frequéncia de utilizacdo do RI. Apenas alguma notoriedade para os
politécnicos, onde a utilizacdo ocasional é ligeiramente mais elevada, em referéncia as

universidades, com um registo superior de cerca de 3% de respostas.

A elevada percentagem de ‘ocasionalmente’ podera suscitar alguma preocupacio, uma vez
que nestas circunstancias, se nao hé o hébito de se utilizar o RI, mesmo que para pesquisas,
também nao havera o pensamento de a ele recorrer para efetuar partilhas ou recomendar

esta ferramenta a outros utilizadores.

Quanto ao recurso que é mais utilizado para a partilha das producoes cientificas no RI
(Tabela 22), a analise no seu todo permitiu conferir que o arquivo é o mais praticado
(29,9%). Valer-se de ambos (arquivo e autoarquivo) foi revelado por 27,2% e 12,7% dos

respondentes afirmaram recorrer apenas ao autoarquivo.
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N3ao utilizam o RI, pelo que nao partilham qualquer recurso 30,2% dos participantes no
estudo. Esta situacao representa um elevado afastamento do RI, quanto a pratica do que
fomenta o foco central dos RI, ou seja, a disseminacdo do conhecimento cientifico, pelas

investigagoes concretizadas.

Os valores comparativos, por tipo de instituicdo, sdo passiveis de aferimento na Tabela 22.

Tabela 22 - Recurso mais utilizado na partilha de outputs cientificos no RI

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

Arquivo 207 29,9% 99 14,3% 108 15,6%

Ambos 188 27,2% 88 12,7% 100 14,4%

Autoarquivo 88 12,7% 47 6,8% 41 5,9%

Nao

atilizo/partilho 209 30,2% 106 15,3% 103 14,9%

Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

No computo das respostas, a partilha da producao cientifica pelo recurso ao arquivo é
superior nos politécnicos com 15,6%. A utilizacdo de ambos (arquivo e autoarquivo) é um
recurso mais utilizado por professores e investigadores, também, dos politécnicos, com uma
taxa de 14,4%. A pratica do autoarquivo mostra-se mais recorrente por utilizadores das
universidades, com 6,8%, em oposi¢ao aos 5,9% dos politécnicos. A taxa de nao utilizadores,
destes procedimentos no RI, é superior nas universidades, sendo inclusivamente o mais

frequente.

No que diz respeito a tipologia documental que mais se publica, individualmente, no RI
(Tabela 23), e verificando-se os valores globais, pode reparar-se que sobressaem o artigo

(62,9%), o capitulo de livro (33,2%), o documento de conferéncia (16,3%) e o livro (14,3%).

De realcar que, nesta questao o proposito era obter informacao relativa as trés tipologias
que cada professor e investigador mais publicava no RI. Desse facto, os resultados
apresentados superam a normalidade dos 100%. Importa salientar que o maximo a apontar

seriam trés op¢oes, contudo, cada respondente poderia selecionar apenas uma ou duas.
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A Tabela 23 disso faz referéncia, podendo ser comparados os valores de cada variavel, por

IES, numa hierarquia do mais para o menos.

Tabela 23 - Tipologia documental mais publicada no RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Artigo 435 62,0% 216 31,2% 219 31,6%
Capitulo de Livro 230 33,2% 120 17,3% 110 15,9%
Documento de Conferéncia 113 16,3% 31 4,5% 82 11,8%
Livro 99 14,3% 54 7,8% 45 6,5%
Relatorio 35 5,1% 15 2,2% 20 2,0%
Working paper 21 3,0% 2 0,3% 19 2,7%
Preprint 12 1,7% 12 1,7% o) 0,0%
Palestra 27 3,9% 4 0,6% 23 3,3%
Teses/Poster 5 0,7% 2 0,3% 3 0,4%
Nao publico no Repositorio 196 28,3% 106 15,3% 90 13,0%

Da observagdo a Tabela antecedente, é possivel estabelecer valores comparativos. Tais
valores indicam que o artigo é o tipo de documento mais depositado nos RI, pelos
professores e investigadores, tanto nas universidades (31,2%), como nos institutos
politécnicos (31,6%). O capitulo de livro comporta, ainda que ligeiramente, um valor de
depoésito mais elevado nas universidades (17,3%), comparativamente aos politécnicos
(15,9%). O livro é um tipo de documento depositado com maior regularidade, também, nas

universidades (7,8%). Nas universidades surge ainda, com maior frequéncia de deposito, o

preprint (1,7%).

Quando se observam os resultados de tipologia documental mais publicada nos RI dos
institutos politécnicos, destacam-se os Documentos de Conferéncia (11,8%), o Relatorio

(2,7%), o Working paper (2,7%), Palestra (3,3%) e as Teses/Posters (0,4%).
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Responderam que nao publicam no RI um total de 28,3% dos questionados, com

percentagem mais elevada nas universidades (15,3%).

No que tange ao conhecimento médio anual de outputs cientificos, individuais, depositados

no RI, este é verificavel pela observacao dos valores explanados na Tabela 24, com a

possibilidade de confrontar IES.

Tabela 24 - Média anual de outputs cientificos registados no RI

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

1-5 398 57,5% 189 27,3% 209 30,2%

16-30 68 9,8% 31 4,5% 37 5,3%

6-15 7 1,0% 3 0,4% 4 0,6%

Quando solicitado 4 0,6% 2 0,3% 2 0,3%

Raramente 1 0,1% 1 0,1% 0o 0,0%

Superior a 30 1 0,1% 1 0,1% 0 0,0%

Superior a 80 1 0,1% 1 0,1% 0 0,0%
Nao publico no Repositorio 212 30,6% 112 16,2% 100 14,5%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

A resposta a pergunta sobre qual média anual de depodsitos que cada professor e
investigador regista no RI, sobressaiu o grupo de 1 a 5 documentos, com um valor total de
respostas de 57,5%. Ja a média anual de 16 a 30 papers depositados no RI foi respondido
por 9,8%. Verifica-se, da avaliacdo a tabela anterior, que o depdsito das producdes
cientificas nos RI nao evidenciam valores muito elevados e que a taxa de respondentes que
afirmam nao publicar no RI é consideravel (30,6%). Neste particular, sao os politécnicos
que testemunham utilizar mais o repositorio para registar as suas investigacoes cientificas.
Apresentam, nas trés respostas mais frequentes, valores superiores e evidenciam um valor

menos elevado de respostas “nao publico no repositorio” (14,5%) face as universidades

(16,2%).
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De seguida (Tabela 25), evidenciam-se os motivos pelos quais os inquiridos assinalaram,
nas duas questOes anteriores, “ndo publico/partilho no RI”, qualquer das producgdes

cientificas que vao produzindo.

Para uma percecao mais afinada, é pertinente atentar-se nos resultados de cada instituicao,
perante os valores apurados no global. Deste modo, hd uma maior percecao da dimensao de

cada resposta, comparativamente.

Tabela 25 - Motivos apontados para a ndao utilizacdo/partilha no RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Nao responderam 535 77,3% 251 36,3% 284 41,0%
Desinteresse 48 6,9% 31 4,5% 17 2,5%
Sem producao 32 4,6% 12 1,7% 20 2,0%
Pouco prestigio/visibilidade 25 3,6% 13 1,9% 12 1,7%
Falta de divulgacao 24 3,5% 16 2,3% 8 1,2%
N3ao é pratico 18 2,6% 12 1,7% 6 0,9%
Excesso de trabalho 10 1,4% 5 0,7% 5 0,7%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Por ser uma pergunta aberta, permitia que os participantes expressassem a sua opinido
relativamente aos fundamentos para ndo utilizarem o RI e ndo partilharem as suas
producoes cientificas. A elevada percentagem de nao respondentes (77,3%) denota que um

claro namero de pessoas optou por nao se justificar.

Desinteresse, com 6,9% foi a justificacdo da maioria dos respondentes para a nao partilha
no RI. Sem producao (4,6%) € a justificacao que se posiciona em segundo lugar, com mais
respostas assinaladas. E possivel perceber-se, por algumas respostas, que este facto se deve

ao exercicio de funcoes de gestao da instituicao.
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Neste parametro de justificacoes, é de salientar que as universidades sao as que mais
apontam argumentos para a nao partilha nos RI e frisam o desinteresse (4,5%), pouco
prestigio/visibilidade (1,0%), falta de divulgacao do RI (2,3%) e que o mesmo nao é pratico
(1,7%). Os politécnicos apenas superam as universidades no motivo designado de sem
producdo (2,9%). Ambas as IES demonstram sincronia de causas no que se refere ao excesso
de trabalho (0,7%).

3.4.4. Comunicacao e divulgacao do RI

O quinto grupo de questoes foi composto por seis perguntas e procurou avaliar o estado
comunicacional envolvente ao repositorio. Numa primeira pergunta, pretendia-se ter
conhecimento se os inquiridos divulgavam e como divulgavam a existéncia do RI. Nas
indagacOes seguintes, o objetivo prendia-se com aferir os conhecimentos, as opinides e as
percecoes dos professores e investigadores no que se refere a comunicacao interna da
propria instituicdo na divulgacdo/informacao das potencialidades do RI. As questoes
relativas a informacdo sobre a existéncia de incentivos a pratica de deposito no RI,
transparece uma comunicacao positiva entre a instituicao e os proprios investigadores, pelo

que se apresenta como relevante.

Os resultados obtidos das respostas ao conjunto das questoes desta seccao do questionario
sdo apresentados seguidamente nas Tabelas 26 a 31, com a exposicao individual por tipo de

IES, de modo a facilmente serem percetiveis os paralelismos.

A primeira questao, como referido, prendia-se com a forma como os inquiridos divulgavam
a existéncia do RI, no sentido de se promover a sua utilizacao. Essa utilizacao repercute-se
a diversos ambitos, seja ao nivel de consultas ou de depositos. Sendo uma pergunta de
escolha maultipla, permitia a selecdo de diversas opcoes, cujos resultados se refletem mais

amplamente, como é notorio na Tabela 26 e que a seguir se pormenorizam.
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Tabela 26 - Forma de divulgagao individual da existéncia do RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

Nas aulas, informando os
Estudantes 332 48,9% 131 18,0% 201 29,0%
Em conversa com colegas 159 23,0% 83 12,0% 76 11,0%
Nas redes sociais digitais 53 7,7% 29 4,2% 24 3,5%
Em orientacao de trabalhos 5 0,7% 4 0,6% 1 0,1%
Em conferéncias 3 0,4% 0] 0,0% 3 0,4%
Ciéncia Vitae 2 0,3% 1 0,1% 1 0,1%
Nao divulgo 279 40,3% 153 22,1% 126 18,2%

Verificando-se a dualidade de funcgdes dos participantes neste estudo, sendo
maioritariamente professores que acumulam a funcao de investigadores, apresenta-se com
naturalidade a resposta “nas aulas informando os estudantes”, com maior percentagem de
respostas (48,9%), como veiculo de divulgacdo da existéncia do RI. Neste concreto, os
inquiridos dos politécnicos divulgam mais nas aulas (29,0%) do que os das universidades
(18,9%). Outros meios utilizados para divulgacao da existéncia do repositério sdo “em
conversa com colegas” (23,0%), sendo mais comum nas universidades (12,0%). Estas optam
ainda por divulgar mais o RI nas redes sociais digitais (4,2%) e em orientagao de trabalhos
(0,6%), em oposicao aos politécnicos que apresentam valores inferiores de 3,5% e 0,1%,
respetivamente. Em conferéncias, apenas os participantes afiliados nos politécnicos
afirmam divulgar o RI, com 0,4% de respostas. Ja no Ciéncia Vitae a divulgacdo apresenta-
se com iguais valores em cada tipo de instituicao (0,1%). Afirmam n3o divulgar a existéncia
do RI, 40,3% dos inquiridos, com maior predominancia nas universidades (22,1%) em

relacdo aos 18,2% dos politécnicos.

Quando inquiridos sobre se consideram a comunicacao interna da instituicao adequada, no
sentido de divulgacao/informacao das potencialidades do RI, metade dos participantes
referiu que sim, enquanto nos restantes casos ou desconhecem (31,5%) ou consideram que

nao é adequada (18,5%).
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Tabela 27 - Adequagdo da comunicagao interna sobre a divulgacao do RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Sim 346 50,0% 165 23,8% 181 26,2%
Desconheco 218 31,5% 106 15,3% 112 16,2%
Nao 128 18,5% 69 10,0% 59 8,5%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Os politécnicos sao os que mais evidenciam a concordancia com a comunicacio interna
(26,2%), mas também os que mais demonstram desconhecé-la (16,2%). A opiniao de nao

concordancia é mais elevada nas universidades (10,0%).

A questao de resposta aberta, cujos resultados sdo expostos na Tabela 28, seguia na
sequéncia da anterior e das respostas assinaladas pelos inquiridos. Nesta continuidade,
solicitava-se que deixassem sugestoes de melhoria a comunicagdo interna da instituicao,
relativamente a divulgacdo do RI, caso tivessem respondido que n3o a consideravam

adequada ou a desconheciam.

Avaliando os resultados globais, a maioria dos respondentes preferiu nao se manifestar
(85,5%). Quanto aos que registaram as sugestoes de melhoria, as mesmas distribuem-se por
maior divulgacao (10,0%) e melhorar a comunicacido existente (2,9%). Afirmaram nao

existir comunicacao 1,6% dos respondentes.
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Tabela 28 - Sugestoes de melhoria de comunicagdo interna sobre a divulgagdo do RI

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

Nao responderam 592 85,5% 285 41,2% 307 44,4%

Maior divulgacao 69 10,0% 39 5,6% 30 4,3%

Melhorar a comunicagao 20 2,0% 9 1,3% 11 1,6%

N3ao existe comunicagao 11 1,6% 7 1,0% 4 0,6%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Observando as diversas categorias por cada tipo de instituicdo, constata-se que é mais nas
universidades que se solicita maior comunicagao (5,6%) e que mais se alerta para a
inexisténcia de comunicacdo (1,0%). Os participantes afiliados nos politécnicos s6
apresentam maior indice de respostas (1,6%) ao clamarem por uma melhor comunicacao.
De enfatizar que, em ambos os tipos de instituicOes, as opinides apresentam-se bastante

uniformizadas, pois os valores individuais aproximam-se.

Quando se pretendeu conhecer a existéncia de incentivos na instituicdo, para a pratica do
deposito no repositorio (Tabela 29), por parte dos professores e investigadores, a categoria
que surgiu com mais respostas foi a de que “nao existe qualquer incentivo” (30,5%). Ainda
assim, verificou-se a existéncia de prémio de reconhecimento (8,1%), prémio remuneratorio
(3,9%), regulamento obrigatério (2,7%) e a existéncia do prémio na avaliacdo docente
(2,3%). Os dois ultimos foram obtidos por declaracao pessoal, devido a pergunta comportar
uma opcao de resposta aberta, ou seja, o questionario nao influenciou este tipo de resposta,
por nao as conter nas opg¢oes a selecionar. De se sublinhar que a maioria dos respondentes

demonstrou desconhecer a existéncia de qualquer incentivo (51,7%).

Importa salientar que 19 pessoas considera o regulamento obrigatério como um incentivo,

com énfase para as universidades.

Nos politécnicos verifica-se a existéncia de mais incentivos a pratica do depésito,
designadamente, a presenca de um prémio de reconhecimento (6,4%) e o prémio

remuneratorio (3,8%), como evidenciam as respostas.
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Tabela 29 - Tipos de incentivo existentes na IES para a pratica do deposito no RI

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

Desconheco 358 51,7% 195 28,2% 163 23,5%

Nao existe qualquer incentivo 211 30,5% 106 15,3% 105 15,2%
Prémio de Reconhecimento 56 8,1% 12 1,7% 44 6,4%
Prémio Remuneratorio 27 3,9% 1 0,1% 26 3,8%
Regulamento obrigatério 19 2,8% 15 2,2% 4 0,6%
Prémio na avaliagdo docente 16 2,4% 8 1,2% 8 1,2%
Descontextualizado 5 0,7% 3 0,4% 2 0,3%

Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

No prosseguimento da questdo anterior (Tabela 29), concretamente no foco em que os
inquiridos apontavam para a inexisténcia de qualquer incentivo a pratica do depésito, a
questdo seguinte (Tabela 30) permitia a partilha de sugestoes, que julgassem ser
primordiais numa instituicdo, para o efeito. Neste sentido, a pergunta era de resposta

aberta.

Das respostas apuradas (Tabela 30), foi possivel conferir diversas sugestdes partilhadas
pelos inquiridos. Na enumeragao, surge com maior frequéncia a proposta de um prémio de
reconhecimento (49,4%). Sucede-se o prémio remuneratorio (14,0%), prémio na avaliacao
de docentes (1,4%), sensibilizacdo para a importancia do RI (1,4%), interoperabilidade do

RI (0,4%) e a obrigatoriedade (0,4%).

Como resposta aberta e no seguimento da anterior, é aceitavel a percentagem (28,9%) de

participantes sem terem respondido.
E de salientar o facto de 3,9% dos inquiridos referirem nenhum incentivo.

Efetuando uma analogia entre tipologia institucional é notoria a proximidade relativamente
a maioria das sugestoes. Excetua-se a recomendacao do prémio de reconhecimento (26,6%)
com frequéncia superior nas universidades e o prémio remuneratoério (9,1%) nos

politécnicos.
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Tabela 30 - Sugestoes de incentivos para a pratica de deposito no RI
Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Nao responderam 200 28,90% 89 12,0% 111 16,0%
Prémio de Reconhecimento 342 49,4% 184 26,6% 158 22,8%
Prémio Remuneratorio 97 14,0% 34 4,9% 63 9,1%
Nenhum incentivo 27 3,9% 17 2,5% 10 1,4%
Prémio na avaliacdo dos 10 1,4% 5 0,7% 5 0,7%
docentes
Sensibilizacdo para a 10 1,4% 8 1,2% 2 0,3%
importéncia do repositério
Interoperabilidade do 3 0,4% 2 0,3% 1 0,1%
repositorio
Obrigatoriedade 3 0,4% 1 0,1% 2 0,3%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Na sequéncia da pratica do depdsito, pretendeu-se aferir a opinido dos inquiridos, sob a
pergunta: “na sua opiniao, qual a forma mais facil de satisfazer os requisitos de uma politica
obrigatoria para a pratica do depoésito?” (Tabela 31). Sendo uma questao aberta e nao
obrigatoria, a maioria dos inquiridos nao respondeu (59,4%) e, das respostas conseguidas,
a proposta de se oferecer uma compensacao/reconhecimento foi a mais frequente (9,0%).
Seguiu-se a necessidade de esclarecimento pela Instituicao (7,9%) e a ligacao direta ao
Sistema de Avaliacdo Docente (6,9%). Foram ainda partilhadas as sugestdoes de
interoperabilidade de plataformas (3,5%), menos burocracia (2,9%), cumprimento da
obrigatoriedade (2,6%), bem como o deposito ser responsabilidade da Biblioteca (2,6%) e

haver penalizacao (1,0%). No entanto, ha quem nao concorde com a politica obrigatoria

(4,2%).

Nesta parametrizacao nota-se uma certa homogeneidade de valores em ambas as tipologias
institucionais, ressalvando-se a proposta de existir interoperabilidade de plataformas, que
¢ mais evidente nas universidades (2,6%), assim como a necessidade de esclarecimento pela

instituicao (4,2%) e a sugestao de ligacao direta ao sistema de avaliacao docente (4,2%).
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Do lado dos politécnicos, as sugestoes que excedem com maior frequéncia as das
universidades, ainda que em pequena escala, sao a compensacao/reconhecimento (4,6%) e

a responsabilidade ser da Biblioteca (1,4%).

Tabela 31 - Opinides relativas ao cumprimento da politica obrigatéria de depésito no RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Nao responderam 411 59,4% 191 27,6% 220 31,8%
Compensac¢ao/reconhecimento 62 9,0% 30 4,3% 32 4,6%
Necessidade de esclarecimento
e 55 7,9% 29 4,2% 26 3,8%
pela Instituicio
Ligacao direta ao Sistema de
- 48 6,9% 29 4,2% 19 2,7%
Avaliacao Docente
Nao concorda com a politica
N 29 4,2% 10 1,4% 19 2,7%
obrigatoria
Interoperabilidade de
24 3,5% 18 2,6% 6 0,9%
plataformas
Menos burocracia 20 2,0% 12 1,7% 8 1,2%
Cumprimento da
. . 18 2,6% 10 1,4% 8 1,2%
obrigatoriedade
Responsabilidade da biblioteca 18 2,6% 8 1,2% 10 1,4%
Penalizacao 7 1,0% 3 0,4% 4 0,6%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

3.4.5. Cumprimento da politica de depdsito documental

A sexta, e ultima, seccao do inquérito foi constituida por um conjunto de cinco perguntas.
Neste grupo pretendia-se obter informacao relativa ao conhecimento que os professores e
investigadores detém sobre a disponibilidade da politica de depo6sito documental (PDD) no
RI. Pretendia-se ainda saber qual o cumprimento que eles fazem da mesma. Era também
importante conhecer os trés principais motivos para o exercicio do deposito dos seus

outputs cientificos no RI e, inversamente, quais os trés principais motivos para nao o
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fazerem. Numa ualtima questao permitia-se a partilha de sugestdes para uma melhoria de

utilizacao do RI.

Os dados apurados sao demonstrados de seguida (Tabelas 32 a 36), com a individualizacao

por tipo de institui¢cdo, como tem sido pratica, ao longo deste trabalho.

A primeira questao (Tabela 32) evidencia o conhecimento dos inquiridos relativamente a

disponibilizacao da PDD no RI da sua institui¢ao.

Tabela 32 - Conhecimento da politica de depésito documental

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

Desconhego 432 62,4% 230 33,2% 202 29,2%
Sim 257 37,1% 109 15,8% 148 21,4%
Nao 3 0,4% 1 0,1% 2 0,3%
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Relativamente ao conhecimento que os participantes no estudo demonstraram ter, quanto
a disponibilizacao no RI da PDD, a maioria afirma desconhecer (62,4%). Ainda assim, 37,1%
assumiram ter conhecimento que esta disponivel, enquanto 0,4% manifestaram a nao

disponibilizacao da PDD no RI da sua instituicao.

Quando correlacionamos os valores de cada tipo de instituicao, predomina a universidade.
Neste caso, 33,2% desconhece a existéncia da PDD no RI, nao obstante, 15,8% afirma ser
do seu conhecimento essa disponibilidade. Ja no referente aos politécnicos, os inquiridos
revelam ter conhecimento da sua existéncia no RI (21,4%), frequéncia que supera as
universidades (15,8%). Afirmam a nao disponibilidade da PDD no RI 0,1% dos

respondentes das universidades e 0,3% dos politécnicos.

Em resposta a pergunta: “Qual o nivel de cumprimento que faz da Politica de Deposito da
sua Instituicao?”, os dados que se seguem espelham o nivel de cumprimento que os
inquiridos fazem da PDD (Tabela 33). No geral, 35,0% respondeu cumprir integralmente e

com facilidade. Cumpre parcialmente 21,1%, nao cumpre de todo 15,9% e 4,6% cumpre
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integralmente com desagrado. Revelam desconhecer o nivel de cumprimento da politica

23,4% dos respondentes.

Tabela 33 - Nivel de cumprimento da politica de deposito documental

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Cumpro integralmente com .
facilidade 242 35,0% 117 16,9% 125 18,1%
Desconheco 162 23,4% 76 11,0% 86 12,4%
Cumpro parcialmente 146 21,1% 66 9,5% 80 11,6%
Nao cumpro de todo 110 15,9% 63 9,1% 47 6,8%
Cumpro integralmente com
32 4,6% 18 2,6% 14 2,0%
desagrado
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Sdo os professores e investigadores afetos aos politécnicos que mais revelam cumprir
integralmente e com facilidade (18,1%) e os que mais cumprem parcialmente (11,6%). E
também neste tipo de instituicdo que mais apontam desconhecer o nivel de cumprimento
da PDD (12,4%). Os inquiridos das universidades sdo os que mais confirmam nao

cumprirem de todo (9,1%) e cumprirem integralmente com desagrado (2,6%).

Quando os participantes no estudo foram questionados para assinalarem os trés principais
motivos para efetuarem o dep6sito das suas producoes cientificas no RI (Tabela 34), no topo
das respostas conjuntas surgiu a justificacao desse gesto aumentar a visibilidade e o impacto
(citacdoes) da investigacdo (66,0%). Foram ainda assinalados outros motivos com
frequéncias significativas de respostas, como: aumenta a rapidez de disseminacao dos
resultados da investigacao (53,6%), é uma forma de preservar a minha producao cientifica
(51,6%). Embora com frequéncias um pouco inferiores, importa salientar outros
fundamentos, nomeadamente: é obrigatorio na minha instituicao (19,8%), o processo de
deposito é rapido e simples (19,4%), publico em revistas cientificas de acesso aberto (16,3%)

e existe suficiente suporte técnico na minha instituicao (11,1%).

Verifica-se que, para o efeito, outras justificacoes foram assinaladas, ainda que tenham

obtido frequéncias inferiores, como se pode observar (Tabela 34). Ainda assim, a recusa em
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se utilizar o RI, neste propdsito, foi expressa pela explicacao de nao utilizagao (3,8%) e de

desconhecimento (1,4%).

Quando a priori se confrontam os resultados por tipo de instituicdo (Tabela 34), verifica-se
algum equilibrio na frequéncia das respostas. Contudo, ao realizar-se uma leitura mais
atenta, surgem alguns realces. Deste modo, constata-se que os politécnicos apresentam
respostas com valores superiores as universidades, ao declararem que depositar no RI
aumenta a visibilidade e o impacto (citacoes) da investigacao (35,8%) e existe suficiente
suporte técnico na minha instituicao (6,5%). Estes sdo os valores com diferencas mais
acentuadas, existindo outros motivos em que os politécnicos demonstram maiores

frequéncias, mas com ligeiras oscilacoes.

Os motivos apontados, com maior evidéncia, pelos inquiridos das universidades sdo: a
editora autoriza o depdsito em repositorios institucionais (4,6%) e é obrigat6ério na minha
instituicao (10,7%). Depositar no RI contribui para a visibilidade da instituicao (0,3%) e é
fundamental para o desenvolvimento da ciéncia (0,1%), foram motivos exclusivamente

frisados por afiliados as universidades.

De se enfatizar que todos os resultados reunidos na Tabela 34 sao fruto de cada inquirido
poder selecionar trés motivos que, na sua opinido, justificavam o depésito das suas

producoes cientificas nos RI.
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Tabela 34 - Motivos para proceder ao deposito no RI
Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Aumenta a visibilidade e o
impacto (citagoes) da 457 66,0% 209 30,2% 248  35,8%
investigacao
Aumenta a rapidez de
disseminacao dos resultados 371 53,6% 178 25,7% 193 27,9%
da investigacio
E uma forma de preservar a
. e 357 51,6% 175 25,3% 182 26,3%
minha producao cientifica
E obrigatério na minha
instituicdo 137 19,8% 74 10,7% 63 9,1%
O processo de depésito é o o o
rapido e simples 134 19:4% 64 9:2% 70 10,1%
Publico em revistas cientificas o o o
em acesso aberto 13 16,3% 6o 8:7% 53 7:7%
Existe  suficiente  suporte
. . e 77 11,1% 32 4,6% 45 6,5%
técnico na minha instituicao
E um requisito do financiador
C L 71 10,3% 36 5,2% 35 5,1%
da minha investigacao
A editora autoriza o depdsito
e e e 49 7,1% 32 4,6% 17 2,5%
em repositorios institucionais
Posso delegar esta tarefa em . . .
outra pessoa 39 5,6% 19 27% 20 9%
Nao utilizo 26 3,8% 11 1,6% 15 2,2%
Desconheco 10 1,4% 9 1,3% 1 0,1%
Contribui para visibilidade da
D stituica 2 0,3% 2 0,3% (o} 0,0%
instituicao
Fundamental para o
1 0,1% 1 0,1% 0 0,0%

desenvolvimento da Ciéncia

A Tabela 35 apresenta os resultados a pergunta inversa da anterior, desta feita, os inquiridos
selecionavam os trés principais motivos para nao se proceder ao deposito das suas

producoes cientificas no RI.
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Tabela 35 - Motivos para ndo proceder ao depésito no RI
Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Falta de tempo para realizar o
. 269 38,0% 130 18,8% 139 20,1%
depdsito
Duplicacio de tarefas 173 25,0% 86 12,4% 87 12,6%
Falta de conhecimento sobre
as politicas de deposito dos 142 20,5% 76 11,0% 66 9,5%
editores
Insuficiente formagao no uso
. 131 18,9% 72 10,4% 59 8,5%
do sistema
Falta de conhecimentos
técnicos e formacao no uso do 130 18,8% 67 9,7% 63 9,1%
sistema
O processo de depodsito ¢é
124 17,9% 73 10,5% 51 7,4%
demorado e/ou complexo
Falta de conhecimento sobre o
caracter obrigatorio das 112 16,2% 52 7,5% 60 8,7%
politicas institucionais
Receio de violar os direitos de
; 111 16,0% 64 9,2% 47 6,8%
autor
Falta de uma pessoa em quem
possa delegar a tarefa do 86 12,4% 42 6,1% 44 6,4%
depdsito
Nao identifico vantagens no
, s .. 78 11,3% 36 5,2% 42 6,1%
deposito das publicacoes
Falta de suporte na instituicao 60 8,7% 29 4,2% 31 4,5%
N3ao existe um Repositorio
L 36 5,2% 18 2,6% 18 2,6%
Institucional adequado
Receio de ser vitima de plagio 26 3,8% 21 3,0% 5 0,7%
Nao reconheco vantagens no
18 2,6% 6 0,9% 12 1,7%
acesso aberto
Os meus colegas também nao o
¢ 12 1,7% 6 0,9% 6 0,9%
azem
Sem motivos para nao proceder 12 1,7% 5 0,7% 7 1,0%
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Como verificado (Tabela 35), os inquiridos expuseram os motivos que, no seu entender, os
desmotiva a procederem ao deposito dos outputs cientificos no RI. Os argumentos mais
apontados, de um modo global, foram: falta de tempo para realizar o deposito (38,9%), a
duplicacao de tarefas (25,0%) e a falta de conhecimento sobre as politicas de deposito dos
editores (20,5%). De realcar dois motivos que obtiveram um namero de respostas a
considerar, a insuficiente formacao no uso do sistema (18,9%) e falta de conhecimentos

técnicos e formagao no uso do sistema (18,8%).

Observando os motivos, em termos comparativos por instituicoes, verifica-se uma certa
afinidade de opiniGes. Destaca-se, com mais respostas pelos politécnicos, a falta de tempo
para realizar o deposito, (20,1%) e falta de conhecimento sobre o caracter obrigatorio das
politicas institucionais (8,7%). Nas universidades os pretextos prendem-se mais com a falta
de conhecimento sobre as politicas de deposito dos editores (11,0%), insuficiente formacao

no uso do sistema (10,4%) e o processo de deposito é demorado e/ou complexo (10,5%).

De se sublinhar que os argumentos: a falta de tempo para realizar o deposito e a duplicacao

de tarefas é equivalente em ambas as institui¢oes, como pontos referidos em primeiro lugar.

A 1ltima questao do inquérito admitia que os participantes deixassem, facultativamente,
uma sugestao de melhoria da utilizacao do RI. Para tal aplicou-se uma pergunta aberta, de
natureza exploratoria, a fim de se permitirem insights de todas as opinides relacionadas

com o tema em discussao.

Por ser uma pergunta de resposta voluntéaria, nem todos os inquiridos optaram por

responder. Neste caso, verificou-se uma avultada auséncia de respostas (81,2%).

Dada a caracteristica da questdo, a mesma foi alvo de uma categorizacao (Tabela 36).
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Tabela 36 - Sugestoes de melhoria da utilizagdo do RI
Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Nao responderam 562 81,2% 260 37,6% 302 43,6%
Maior divulgacao e informacao 71 10,3% 42 6,1% 29 4,2%
Interoperabilidade 19 2,7% 11 1,6% 8 1,2%
Ser responsabilidade da
- 17 2,5% 9 1,3% 8 1,2%
biblioteca
Agilizacao de procedimentos 14 2,0% 13 1,9% 1 0,1%
Ligacao a avaliacao de docentes 4 0,6% 3 0,4% 1 0,1%
Existir comunicacio/lembrete 3 0,4% 2 0,3% 1 0,1%
Ser um Repositorio mais
dindmico inserido nas redes 2 0,3% 0 0,0% 2 0,3%
digitais
Total 692 100,0% 340 49,1% 352 50,9%

Rececionaram-se um total de 130 sugestoes, cuja predominancia recaiu na recomendacao
de existir maior divulgacao e informacao do RI (10,3%). Logo de seguida a proposta foi
operabilidade (2,7%) e ser [o depésito] responsabilidade da Biblioteca (2,5%), diga-se da
instituicdo. Solicitam agilizacdo de procedimentos 2,0% dos respondentes. Com menor
frequéncia, as sugestoes para uma melhoria da utilizacdo do RI estendem-se, ainda, a haver
ligacdo [prova do depoésito no RI] a avaliacio de docentes (0,6%), existir
comunicacdo/lembrete [para a utilizacdo do RI] (0,4%) e que o RI seja mais dindmico

inserido nas redes digitais (0,3%).

Entre instituicOes, todas as propostas foram mais frequentes por inquiridos afiliados as
universidades, ainda que com valores muito proximos dos politécnicos. Estes foram os que
mais se escusaram a emitir a opinido, nao respondendo 43,6%, face aos 37,6% das

universidades.
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3.5. Entrevistas aos gestores e administradores dos
RI

A entrevista é um recurso utilizado com frequéncia na investigacdao, por permitir uma
proximidade com o entrevistado e cuja expressividade das suas experiéncias propiciam o

éxito na analise de contetido e, por conseguinte, na investigacao qualitativa (Minayo, 2013).

A expressao ‘analise de contetido’ é a mais comumente utilizada no tratamento de dados de
uma pesquisa qualitativa (Minayo, 2013), por visar compreender a logica interna de grupos,
instituicoes e atores quanto a revelagoes sobre a sua historia e sobre temas especificos. Em
termos concetuais, a analise de contetido consiste na avaliacao do conjunto de técnicas de
analise das comunicacoes (Santos, 2012). Engloba procedimentos sistematicos e objetivos
relativos a descricdo do conteddo das mensagens (Bardin, 1977), resultantes de um
comportamento em funcio de um estimulo, com o méximo rigor e cientificidade. Nesse
sentido, e no presente caso, entendeu-se realizar uma analise ao contetdo resultante das
entrevistas, uma vez que esse método permitiu analisar as motivacoes, as atitudes, os

valores, as crencas e as tendéncias dos participantes do estudo, reveladas nas entrevistas.

Neste subcapitulo apresenta-se a analise as 25 entrevistas aos gestores e administradores,
tendo-se recorrido, para o efeito, a utilizacdo do Software NVivo, versao 12.0. De forma a
percecionar-se com maior pormenor a realidade de cada RI, a anéilise qualitativa do
conteudo foi estruturada por categorias e subcategorias, relativamente a cada item, de

acordo com um guiao previamente elaborado (Apéndice 3).

Por se pretender obter informacgdes mais pormenorizadas, no que respeita as caracteristicas
dos repositorios, aplicaram-se algumas perguntas fechadas de indole quantitativa. A analise
do contetido das mesmas foi conseguida com recurso ao software IBM SPSS Statistics 24.0,

sempre com a preservacao do anonimato.

Para o efeito, é realizada a apresentacdo de cada uma das categorias e respetivas
subcategorias que emergiram em consequéncia da analise de contetido efetuada. A categoria
I foi excluida da analise, por se destinar a contextualizacao do estudo e a legitimacao da

entrevista, que se apresenta na integra no Apéndice 4.

A apresentacdo do conteudo das entrevistas inicia com a caracterizacdo do perfil dos

gestores e administradores dos repositorios, como se apresenta no subcapitulo seguinte.
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3.5.1. Perfil dos gestores e administradores dos RI

Analisando os dados que se ostentam na tabela 37, é possivel conhecer-se o perfil dos
gestores e administradores dos RI. Esse perfil é constituido pela formacao académica mais
elevada que cada participante detém, a categoria profissional exercida no momento da

entrevista e a idade.

Pode verificar-se que a maioria dos RI sdo geridos por profissionais com a categoria
profissional de Técnico Superior (72%), seguindo-se, a grande distancia, Especialistas de
Informatica (12,0%). Ao nivel da formacao académica, considerado o grau mais elevado,
predomina o Mestrado (44%); seguido da Pos-Graduacao (24%) e a Licenciatura (20%).

Embora em menor nimero, registam-se detentores do grau de Doutoramento (8%).

No que se refere a idade, a média global dos gestores e administradores dos repositorios é

de 50,6 anos (Desvio Padrio 8,2).

Tabela 37 - Perfil dos gestores e administradores do RI

Total (25) Universidades (13) Politécnicos (12)
Formacao Académica Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Licenciatura 5 20,0 % 4 16,0 % 1 4,0 %
Pbs-Graduacao 6 24,0 % 3 12,0% 3 12,0 %
Mestrado 12 48,0 % 5 20,0 % 7 28,0 %
Doutoramento 2 8,0 % 1 4,0 % 1 4,0 %
Categoria Profissional
Chefe de Divisdo 1 4,0 % o) 0% 1 4,0 %
Coordenador 1 4,0% 1 4,0 % o) 0%
Dirigente Intermédio 1 4,0 % 1 4,0 % 0 0%
Especialista Informatica 3 12,0 % 2 8,0% 1 4,0 %
Técnico Superior 19 76,0 % 9 36,0 % 10 40,0 %
Idade Média 50,6 anos Média 49,9 anos Média 51,4 anos

(Desvio Padrio 8,2) (Desvio Padriao 9,0) Desvio Padrao 7,6)
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Os dados (Tabela 37) permitem realizar um paralelismo entre IES. Neste, é possivel
identificar diferencas estatisticas entre as variaveis, ainda que nao muito acentuadas.
Destacam-se, ao nivel da formagdo académica dos gestores e administradores das
universidades, um valor superior na titularidade de Licenciatura (16,0%). E de notar que os
politécnicos se apresentam com valores superiores na habilitacdo académica de Mestrado
(28,0%). Em relacao ao Doutoramento (4,0%) e a P6s-Graduacao (12,0%), os resultados sao

iguais em ambas as institui¢des (universidades e politécnicos).

Quanto a categoria profissional, as universidades apresentam categorias mais diferenciadas
e estatisticamente superiores aos politécnicos. Evidenciam-se a categoria de Especialista de
Informatica (8,0%), Dirigente Intermédio (4,0%), Coordenador (4,0%). J& os politécnicos
apresentam valores superiores na categoria de Técnico Superior (40,0%) e Chefe de Divisao
(4,0%).

Relativamente a idade, os resultados revelam que sdao as universidades as detentoras de
gestores e administradores do RI mais jovens’, comportando a média de idade menor (49,9

anos), face aos politécnicos (51,4 anos).

3.5.2. Caracterizacao dos RI

O objetivo pretendido, neste grupo de questoes, era identificar um perfil caracteristico dos
repositorios. Desta feita, iniciou-se o processo com a visualizacdo da data de entrada em
producdo do RI. Teve-se em conta o ano em que todos os procedimentos, relativos ao
normal funcionamento do RI, estavam concluidos e, por fim, as producoes cientificas
comecaram a ser passiveis de serem registadas/depositadas/arquivadas e ficarem

acessiveis, para quem delas necessitasse.

Constata-se, ao analisar a Tabela 38, que o primeiro ano a registar a implementacao do RI
foi em 2003 e o ultimo em 2014. Nota-se um maior fluxo de implementacdo de RI em

funcionamento, nos anos de 2008, 2009, 2010 € 2011.
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Tabela 38 - Data de entrada em produgdo do RI

Total (25) Universidades (13) Politécnicos (12)
Ano Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
2003 1 4,0% 1 4,0% 0] 0,0%
2006 1 4,0% o 0,0% 1 4,0%
2007 1 4,0% 1 4,0% 0] 0,0%
2008 5 20,0% 5 20,0% o 0,0%
2009 4 16,0% 3 12,0% 1 4,0%
2010 4 16,0% 1 4,0% 3 12,0%
2011 4 16,0% 2 8,0% 2 8,0%
2012 1 4,0% 0] 0,0% 1 4,0%
2013 2 8,0% o 0,0% 2 8,0%
2014 2 8,0% o 0,0% 2 8,0%

Lendo a exposicdo dos valores (Tabela 38), é verificivel que as universidades foram
pioneiras na implementacao dos seus RI, entrando assim trés anos mais cedo em producao

do que os politécnicos, cujo primeiro registo de entrada em funcionamento data de 2006.

E percetivel, a partir do ano de 2011, a inatividade das universidades, naturalmente por
terem iniciado a implementacao dos RI mais cedo, face aos politécnicos. Estes continuaram

a implementar os RI, verificando-se o altimo registo, de RI do presente estudo, em 2014.

De forma a visualizar as caracteristicas globais dos RI, reuniram-se diversas categorias

(Tabela 39) demonstrando as médias em cada uma, de entre a totalidade dos RI em estudo.
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Tabela 39 - Caracteristicas do RI
Total de entrevistados Universidades Politécnicos
Categorias (n=25) (n=13) (n=12)
Média Desvio Média Desvio Média Desvio
Padrao Padrao Padrao
N° de Comunidades 31,2 31,8 46 37,2 15,2 12,4
agregadas ao Repositério
N© de colecbes associadas 360,5 431,4 587,4 474,1 114,8 185
ao repositério
N© de utilizadores 4 955,5 8 320,2 8 416,2 10 473,1 1148,7 1105,7
registados no Repositoério
N© de utilizadores que 1726,8 3037,1 26 92,2 3824,4 485,4 602,5
podem efetuar o
autoarquivo

N©° total de documentos 16 074,9 19 206,9 25462,9 22387,2 5833,5 6 256,6
registados no Repositorio
no final de 2020

Valor absoluto de 454,9 1 000,6 644 902,9 184,9 1187,6
aumento de depositos em
2020 (comparag¢ao com

2019)

N© de pessoas que 4,4 3,2 4,5 4,3 4,3 1,9
trabalham no repositorio

N° de downloads em 1055095,9 1127847,6 1566025 1302053 430627 322909,5
2020

N©° de consultas em 2020 652735,4 1162533,2 1071347 1458567 141099  122701,8

Observando a Tabela 39, evidenciam-se uma série de varidveis que permitem espelhar
diversas caracteristicas dos repositérios institucionais, de acordo com distintas dimensdes.
A andlise propiciou o calculo das respetivas médias e permitiu concluir que os RI das
universidades contém médias mais elevadas em todas as categorias analisadas e descritas.
Comportam desta forma, maior niimero de comunidades agregadas, nimero de colecoes,
numero mais elevado de utilizadores registados no repositério e que também tém permissao
para efetuar o autoarquivo. Sao, ainda, os RI das universidades que dispéem de um ntimero
superior de documentos registados, em 2020, alcancando, também, um valor mais elevado
de depositos. Além disso, sdo detentores do maior nimero de consultas e de downloads,
no que ao ano de 2020 diz respeito. No que concerne ao numero de pessoas que trabalham
estreitamente com o RI, sdo, igualmente, as universidades que dispoem de mais pessoas,

ainda que esta média se apresente muito proxima da dos politécnicos.
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Tabela 40 - Tipologia documental nos RI

Total (25) Universidades (13) Politécnicos (12)
Categorias Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Artigo 25 100,0% 13 100,0% 12 100,0%
Dissertagao de Mestrado 25 100,0% 13 100,0% 12 100,0%
Capitulo de Livro 24 96,0% 13 100,0% 11 91,7%
Livro 23 92,0% 13 100,0% 10 83,3%
Tese Doutoramento 20 80,0% 13 100,0% 7 58,3%
Relatério 11 44,0% 5 38,5% 6 50,0%
Documento de conferéncia 8 32,0% 3 23,1% 5 41,7%
Comunicacoes 8 32,0% 4 30,8% 4 33,3%
Working paper 6 24,0% 3 23,1% 3 25,0%
Posteres 5 20,0% 3 23,1% 2 16,7%
Dissertacao de Licenciatura 3 12,0% 1 7,7% 2 16,7%
Preprint 3 12,0% 2 15,4% 1 8,3%
Recensao 3 12,0% 2 15,4% 1 8,3%
Material Pedagogico 3 12,0% 1 7,7% 2 16,7%
Texto de periddico 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Palestra 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Publicagtes pedagogicas 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Artigos em revistas técnicas 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Resumos 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Patente 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Dados cientificos 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Provas de titulo de especialista 1 4,0% 0 0,0% 1 8,3%
Trabalhos de projeto 1 4,0% o) 0,0% 1 8,3%
Comentario 1 4,0% 1 7,7% o) 0,0%
Editorial em livro 1 4,0% 1 7,7% 0] 0,0%
Corrigenda 1 4,0% 1 7,7% o) 0,0%
Revista 1 4,0% 1 7,7% (o} 0,0%
Carta ao editor 1 4,0% 1 7,7% o) 0,0%
Anotacao 1 4,0% 1 7,7% 0 0,0%
Texto de periédico 1 4,0% 1 7,7% o) 0,0%
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Refletindo sobre as tipologias documentais dos contetidos depositados nos RI (Tabela 40),
os resultados foram diversificados. De um modo global, todos os RI utilizam as mesmas
terminologias documentais. Neste sentido, é possivel verificar que o artigo e a dissertacao
de mestrado sao as terminologias apontadas por todos os entrevistados (100,00%).
Seguem-se, entre as denominacoes mais amplas, o capitulo de livro (96,0%) e o livro
(92,0%). Prosseguindo a leitura atenta a Tabela 40, é verificavel o enriquecimento das
categorias documentais, com maior utilizacdo em alguns RI, do que noutros. A excecao
ocorre nas terminologias Provas de titulo de especialista e Trabalhos de projeto, apenas
identificadas por um entrevistado dos politécnicos, e as de: Comentario, Editorial em livro,
Corrigenda, Revista, Carta ao editor, Anotacao e Texto de periddico, mencionado, apenas,

por um gestor do RI de universidade.

De se sublinhar que Tese de Doutoramento é uma tipologia documental mais utilizada nos

RI das universidades (100%), face aos dos politécnicos (58,3%).

O grafico seguinte divulga, em média, o tipo de acesso aos documentos e a forma como se

efetuou o deposito nos RI.

Grdfico 5 - Especificagdo do registo de documentos no RI
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O grafico 5 demonstra a radiografia da especificacao dos registos documentais no ano de
2020. Foram apuradas as médias, dos dados disponibilizados pelos entrevistados, de cada
tipologia de acesso aos documentos e da sua disponibilizacdo nos RI. Constata-se, assim,
que o depdsito por autoarquivo e a viabilizacdo dos documentos em acesso aberto

representam as maiores percentagens.

Nao obstante as proximidades de valores em ambas as IES, importa realcar que as
universidades s3ao precursoras na disponibilizacdo de documentos em acesso aberto

(64,1%), documentos sem peer review (8,1%) e no tipo de arquivo por lotes (4,0%).

Ja os politécnicos apresentam médias mais elevadas no que concerne ao deposito por

autoarquivo (23,4%), bem como a oferta de documentos com peer review (24,2%).

Nas restantes caracteristicas de disponibilizagio documental (acesso restrito, acesso

embargado, acesso fechado), ambas as IES se demonstram equiparadas.

Relativamente a pergunta (Q.10, Apéndice 3), se o entrevistado tinha sentido maior
interacao com o repositorio (mais consultas, downloads e depo6sitos), pelo facto de 2020 ter
sido um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento, os feedbacks evidenciam-se na Tabela
41. No global, as respostas nivelaram-se por quem concordou com a pergunta, afirmando

‘sim’ e pelos que nao concordaram, expressando ‘nao’.

Os entrevistados que ndo sentiram que o confinamento tivesse suscitado maior interagado
com o RI, declararam que até verificaram a ocorréncia de menos downloads (12,0%) e

menos consultas (4,0%).

Quanto aos participantes que responderam afirmativamente, afirmaram que existiram mais
consultas (16,0%), ocorreram mais depositos, por causa de estar a decorrer a avaliacao de
docentes (4,0%) e por terem recomendado o RI como fonte de informacao, acessivel em
periodo de confinamento (4,0%). Foram confirmados, também, a existéncia de mais

pedidos de documentos com acesso restrito e embargado (4,0%).

O RI mostrou-se como uma mais-valia na obtencao de informacao, por tal ocorreram mais
consultas, até por recomendaciao aos estudantes, como testemunhos de alguns
entrevistados: “.. fomentou mais consultas, pelo contexto de pandemia e pela divulgacao,
por parte dos docentes e da Unidade de Biblioteca, ter aconselhado que o repositorio era

uma importante fonte de informacao para acesso a documentos” (Gp 7), “Claro que sim,
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porque foi uma base de informagao recomendada pela comunidade docente do Politécnico”
(Gp 9). “Sim, nomeadamente o pedido de acesso a documentos em Acesso Restrito e
Embargados” (Gu 2). O aumento de depositos foi considerado em virtude da maior
disponibilidade dos professores e investigadores, também, devido ao confinamento

<«

obrigatorio, como referem outros inquiridos: “... aumento na parte de depoésitos em
autoarquivo, por parte do corpo de docentes, questao de disponibilidade [por estarem
confinados] e interesse em divulgar o seu trabalho” (Gp 7) e porque “... estava a decorrer o

processo de avaliagao [docente] e sempre neste periodo o deposito aumenta” (Gp 4).

Tabela 41 - Estatisticas de consultas, downloads e depésitos no RI, em 2020

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Sim 12 48,0% 5 38,5% 7 58,3%
Mais Consultas 4 16,0% 2 15,4% 2 16,7%
Ma1§ D§p051tos - Devido a ) 4,0% 0 0,0% ) 8.3%
avaliacdo docente
Recomendacao do RI como o o o
fonte de informacao 1 4,0% 0 0,0% 1 8,3%
Mais Pedidos Doc. Acesso o o o
Restrito e Embargado ! 4,0% 1 7:7% 0 0,0%
Nao respondeu 1 4,0% 1 7,7% 0 0,0%
Nao consegue apurar 2 8,0% 1 7,7% 1 8,3%
Nao 10 40,0% 6 46,2% 4 33,3%
Menos downloads 3 12,0% 2 15,4% 1 8,3%
Menos consultas 1 4,0% 1 7,7% 0 0,0%

Constata-se, ao observar-se as respostas individualmente, no que respeita a interacao com
o repositorio, que as opinides se dividem. Nao existem grandes diferencas estatisticas entre
as respostas provenientes de gestores e administradores de RI das universidades e dos
politécnicos. Nesta questdao em particular, até se apresentam com frequéncias muito
equivalentes. E notério que sdo os afiliados dos politécnicos, de entre os entrevistados, que
sentem que houve mais utilizacao do RI, em 2020. Por seu turno, sao os das universidades

que mais expressaram nao terem notado mais interacao, por consequéncia direta do efeito
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de se ter estado em confinamento. Em ambas as variaveis (sim e nao), as diferencas fazem-

se sentir com apenas duas mencoes, entre instituicoes.

Quando os entrevistados foram questionados (Q. 11, Apéndice 3) sobre a forma como o
deposito é efetuado no RI, surgiram respostas dispares, que se evidenciam pelo volume de

mencoes a cada recurso (Tabela 42).

Observando, assim, os dados expostos (Tabela 42), depreende-se que a forma de depoésito
de producoes cientificas nos RI comporta trés processos gerais: o autoarquivo, o arquivo e

deposito em lote.

De se salientar que o processo de depoésito pelo autoarquivo foi a resposta com mais
frequéncias apontadas (46,5%), seguindo-se o deposito por intervencao de técnicos (14,0%),
o mesmo que arquivo. Utilizando este meio, os professores e investigadores valem-se do
apoio dos profissionais das IES para o registo das suas producoes cientificas no RI. Deposito

por lote (7,0%) é outra forma de se efetuar o depoésito.

Tabela 42 - Formas de depésito no RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Autoarquivo 20 46,5% 12 52,2% 8 40,0%
Exceto Dissertacdes 7 16,3% 4 17,4% 3 15,0%
Técnicos/arquivo 6 14,0% 3 13,0% 3 15,0%
Sem 4 9,3% 1 4,3% 3 150%
Autoarquivo
Bibliotecarios 1 2,3% o} 0,0% 1 5,0%
Servicos académicos 2 4,7% 1 4,3% 1 5,0%
Depésito em lote 3 7,0% 2 8,7% 1 5,0%
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O autoarquivo pressupoe toda a autonomia do utilizador para o efeito. O procedimento de
arquivo pode envolver a acao de técnicos, a intervencao de bibliotecarios ou a mediacao dos
servicos académicos. O depdsito em lote é praticado pelos técnicos das bibliotecas, bem
como as producgoes académicas (Dissertacoes de Mestrado ou Teses de Doutoramento), cujo

depdsito podera também ser efetivado pelos servicos académicos.

Nesta analise, verifica-se que ha institui¢des que apontam como resposta ‘sem autoarquivo’
(9,3%), sendo a totalidade dos depositos registados no RI por intervencao dos seus técnicos.
E possivel observar-se, também, que as universidades estio mais rotinadas no exercicio do
autoarquivo (52,2%) do que os politécnicos (40,0%). Sem autoarquivo em pratica é
apontado em niimero superior pelos entrevistados dos politécnicos (15,0%), face aos 4,3%
das universidades. Depositar em lote é mais aplicado nas universidades (8,7%), face aos
politécnicos (5,0%). Tendo em conta que este processo foi pouco apontado como pratica, os

valores entre IES apresentam-se proximos.

3.5.3. Politicas internas e técnicas de comunicacao do RI

No decorrer deste estudo, pretendeu-se também conhecer as politicas internas e técnicas de
comunicacao empreendidas nas instituicoes, de forma a promover a usabilidade do RI. A
categoria da entrevista (Categoria IV, Apéndice 3) foi composta por um conjunto
heterogéneo de questdes (Q. 13 a 21), cujos resultados se apresentam nas diversas Tabelas

que se seguem (Tabelas 43 a 49 e Graficos 6 e 7).

A primeira questao deste grupo prendia-se com a particularidade de se identificarem as
politicas internas existentes, para promover e encorajar os professores e investigadores a

exercerem o deposito dos seus outputs cientificos, no repositorio (Tabela 43).

Realizando uma observacdo global aos resultados da Tabela 43, constata-se que os
entrevistados apontaram mais mencoes para a existéncia de politicas de Acesso Aberto
(21,7%). 13,0% declararam, como politica interna de encorajamento do depdsito no RI, a
ligacdo deste ao RAD (Regulamento de Avaliacdo de Desempenho dos Docentes). Com
iguais valores (13,0%) foram referidos a existéncia de um prémio e a obrigatoriedade.
Importa destacar que 13,0% declararam a inexisténcia de qualquer incentivo, na sua
instituicao. Embora com frequéncias mais baixas, mas com igual valor (4,3%), foram ainda

mencionadas Forum de Investigacao, Politicas do RCAAP, Politica de Gestao de Informacao
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Cientifica, Despacho de Apoio a Qualificacao do Pessoal Docente, Literacia da Informacao

e Regulamento de Politica Aberta.

Tabela 43 - Politicas internas de encorajamento ao depoésito no RI

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Acesso Aberto 5 21,7% 2 18,2% 3 25,0%
Nao existem 3 13,0% 3 27,3% 0 0,0%
Ligacdo ao RAD 3 13,0% 1 9,1% 2 16,7%
Prémio 3 13,0% 0 0,0% 3 25,0%
Obrigatoriedade 3 13,0% 3 27,3% o) 0,0%
Foérum de investigacao 1 4,3% o) 0,0% 1 8,3%
RCAAP 1 4,3% 1 9,1% (o} 0,0%
Politica df: Ge.stﬁo (.1e 1 4,3% 1 9,1% o 0,0%
Informacdo Cientifica
Despacho de Apoio a
Qualificaciio do Pessoal 1 4,3% 0 0,0% 1 8,3%
Docente
Literacia de informacao 1 4,3% o) 0,0% 1 8,3%
Regulamento de 1 4,3% o 0,0% 1 8,3%

Politica Aberta

E pertinente comparar os resultados evidenciados (Tabela 43) por IES, para uma percecio
por instituicdo. Deste modo, observa-se que sdo os politécnicos que apresentam mais
politicas internas de encorajamento ao depdsito. Sublinham-se a Politica interna de Acesso
Aberto (25,0%), ligacdo ao RAD 16,7%) e a existéncia de um prémio (25,0%). As
universidades destacam a inexisténcia de qualquer incentivo (27,3%) e a obrigatoriedade do

deposito no RI (27,3%).
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A utilizacao do RI pressupde conhecimento da sua existéncia. Para tal, a questao seguinte
(Q.14) instigava a desvendar as técnicas de comunicacao praticadas em cada IES, com a
finalidade de promover a usabilidade do RI, tanto internamente como externamente
(Tabela 44).
Tabela 44 - Técnicas de comunicacgdo instituidas para promocdo do uso do RI, interna e externamente
Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Internas 22 68,8% 11 64,7% 11 73,3%
Formacao 13 40,6% 5 29,4% 8 53,3%
Sensibilizagao 3 9,4% 3 17,6% o) 0,0%
Workshops/Webinares 1 3,1% 1 5,9% o) 0,0%
Fluxo de informacao
1 3,1% 1 5,9% (o} 0,0%
aprovado
E-mail 1 3,1% 1 5,9% o) 0,0%
Divulgacao online 1 3,1% 0 0,0% 1 6,7%
Newsletter 1 3,1% 0 0,0% 1 6,7%
Promocao interna do
1 3,1% 0 0,0% 1 6,7%
recurso
Externas 7 21,0% 5 20,4% 2 13,3%
Promocio externa nas
o 3 9,4% 2 11,8% 1 6,7%
Web page da Instituicao
Divulgacao resultados
. - 2 6,3% 1 5,9% 1 6,7%
nvestigacao
Pégina Web da Biblioteca 1 3,1% 1 5,9% 0] 0,0%
Ciéncia Aberta 1 3,1% 1 5,9% o) 0,0%
Inexistente 1 3,1% 1 5,9% 0 0,0%
Sem apoio da
. 1 3,1% o 0,0% 1 6,7%
Presidéncia
Desconhecimento da
L. . 1 3,1% 0 0,0% 1 6,7%
técnica mais eficaz
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Da observacao aos resultados expostos na Tabela 44, é possivel aferir que, no global, sao
desenvolvidas mais técnicas de comunicacdo a nivel interno a instituicdo (68,8%).
Destacam-se a formacao (40,6%) e a sensibilizacao (9,4%). Segue-se com menor ‘peso’, mas
com igualdade valorativa (3,1%), Workshops/Webinares, a divulgacao de informacao via e-
mail, a divulgacao online e a informacao do RI pela Newsletter. Como testemunha um
entrevistado: “Formacao e Comunicacao. Est4 disponivel no portal da Universidade e nos
servicos de documentac¢ao” (Gu 5). Ha também quem afirme que o processo de promocao
do RI ja esteve em voga, ndo se mostrando necessario na atualidade: “Foi gizado um plano
de comunicac¢ao que definiu um conjunto de agoes, iniciativas que visam promover o RI da
Universidade no plano interno e externo e que é revisto de dinamica e alinhado com outras
iniciativas e projetos no dominio dos repositérios e Ciéncia Aberta. Apresentacdes, visitas

UO, flyers, no inicio, agora nao é necessario” (Gu 1).

Ao nivel externo (21,9%), a comunicacao comporta acoes de promocao do RI na web page
da instituicao (9,4%) e divulgacao dos resultados da investigacao (6,3%). Verificou-se, ainda
neste sentido, mencao a inexisténcia de comunicacao, (3,1%), sem apoio da Presidéncia,

(3,1%) e desconhecimento da técnica mais eficaz (3,1%).

Quando a anélise é focada diretamente nos resultados obtidos por instituicao, repara-se que
os entrevistados dos politécnicos afirmam realizar técnicas de comunicacdo mais

direcionadas para o publico interno (73,3%), e nestas desenvolvem mais formacao (53,3%).

Também é notorio que as universidades apostam mais na comunicacdo externa (29,4%),
em comparac¢ao com os politécnicos, registando mais iniciativas que visam promover o RI

‘fora de portas’, inclusivamente recorrendo, para o efeito, a web page institucional (11,8%).

O objetivo da entrevista, aos gestores e administradores, incidia também no conhecimento
sobre a Politica de Acesso Aberto dos RI. Desta forma, perguntou-se se o RI tinha instituida
uma Politica de Acesso Aberto (Q. 15, Apéndice 3) e, em caso afirmativo, a subpergunta
(Q.15.1) averiguava se a mesma era uma Politica Mandatoéria. Os resultados obtidos (Tabela
45), permitem uma leitura global dos RI, neste contexto, e efetivar uma analise comparativa
entre universidades e politécnicos, como tem vindo a ser norma, na apresentacao de

resultados do presente estudo.
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Tabela 45 - Politica de acesso aberto do RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Sim 18 75,0% 9 69,2% 9 81,8%
Politica Mandatoria 13 54,2% 5 38,5% 8 72,7%
Politica nao
. 4 16,7% 4 30,8% 0 0,0%
Mandatoéria
Politica das Agéncias
. . 1 4,2% 1 7,7% 0 0,0%
de Financiamento
Nao 6 25,0% 4 30,8% 2 18,2%

Os entrevistados responderam, sobretudo, de forma afirmativa (75,0%), sendo, na maioria
dos casos, uma Politica Mandatoria (54,2%). Ainda assim, verifica-se que em alguns RI a
politica existe, mas nao tem esse caracter (16,7%). Um entrevistado preferiu referir-se a
mesma como sendo uma Politica das Agéncias de Financiamento (Gu 10). Foi possivel

certificar-se que 25,0% afirmou a nao existéncia de uma Politica de Acesso Aberto do RI.

Sao os RI dos politécnicos que mais possuem a Politica de Acesso Aberto (81,8%) como uma
Politica Mandatoria (72,7%). Ja os RI das universidades sao os que mais demonstraram nao

terem instituida uma Politica de Acesso Aberto (30,8%).

Quanto a questao da disponibilizacao da Politica de Acesso Aberto no site do RI, 61,9% dos
entrevistados afirmou essa realidade. Apesar disso, a resposta negativa alcancou uma
percentagem consideravel (38,1%). Estes valores estao expostos na Tabela 46, que também

divulga as varias denominagoes da Politica de Acesso Aberto, adotadas entre os RI.

Para os entrevistados, o facto da Politica de Acesso Aberto nao se encontrar disponivel no
site do RI deve-se a diversas justificacOes: por a mesma estar disponivel no site da
instituicao (Gp 2), pelo motivo de atualizacao do site do RI (Gu 9), pelo facto do RI ser um
Repositorio Comum (Gp 9) e, ainda, por nao estar instituida qualquer Politica de Acesso
Aberto (Gu 6).
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Tabela 46 - Disponibilidade da politica de acesso aberto no site do RI
Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Sim 13 61,9% 8 72,7% 5 50,0%
Politica de Acesso Aberto do
. . . 2 9,5% 0 0,0% 2 20,0%
Instituto Politécnico
Politica de Acesso Aberto as
Publicacoes Cientificas do 1 4,8% o) 0,0% 1 10,0%
Instituto Politécnico
Politica de Arquivo do Repositorio 1 4,8% 1 9,1% 0 0,0%
Politica de Autoarquivo da
Producio Cientifica da 1 4,8% 1 9,1% 0 0,0%
Universidade
Politica de Deposito de
1 4,8% 1 9,1% o 0,0%
Documentos
Politica de Deposito de
. 1 4,8% o] 0,0% 1 10,0%
Documentos no Repositorio
Politica de Deposito de
L . . 1 4,8% 1 9,1% o 0,0%
Publicacoes da Universidade
Politica de Deposito Documental 1 4,8% o) 0,0% 1 10,0%
Politica do Repositorio - Acesso
1 4,8% 1 9,1% 0o 0,0%
Aberto
Politica Institucional de Acesso
1 4,8% 1 9,1% 0 0,0%
Aberto
Politica de Acesso Livre da
. . 1 4,8% 1 9,1% 0o 0,0%
Universidade
Regulamento de Depdsito e
Acesso de Documentos Cientificos 1 4,8% 1 9,1% o) 0,0%
no Repositorio
Nao 8 38,1% 3 27,3% 5 50,0%
Em atualizagio 1 4,8% 1 9,1% 0 0,0%

site do RI em oposicao aos politécnicos (50,0%).

Observando os dados (Tabela 46) em termos comparativos entre IES, é notério que sao as

universidades (72,7%) que mais testemunham disponibilizar a Politica de Acesso Aberto no
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Atendendo a um mesmo principio, é curioso notar que a Politica de Acesso Aberto adota

uma variedade de nomenclaturas, de RI para RI, em cada IES.

Conhecer o grau de cumprimento da Politica de Acesso Aberto, canais de monitorizacao e
se a mesma suscita o aumento de depositos no RI (Tabela 47), foi outra questao para a qual

se procurou resposta.

Tabela 47 - Monitorizagao do cumprimento da politica de acesso aberto

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.
Sim 9 47,4% 5 50,0% 4 44,4%
Sistema de informacao da
Instituics 2 10,5% 2 20,0% 0 0,0%%
nstituicao
Copyright 1 5,3% 1 10,0% 0 0,0%
RAD-Avaliagao Docente 2 10,5% 1 10,0% 1 11,1%
RENATES 1 5,3% (o} 0,0% 1 11,1%
Web of Science e Scopus 1 5,3% 0] 0,0% 1 11,1%
Cooperacao SA e os SD 1 5,3% 0 0,0% 1 11,1%
Servicos de documentacao 1 5,3% 1 10,0% 0 0,0%
Nao 10 52,6% 5 50,0% 5 55,6%
Efeitos da monitorizacao
A monitorizacio suscita
. 5 62,5% 3 60,0% 2 66,7%
aumento Depositos
Nao suscita aumento
3 37,5% 2 40,0% 1 33,3%

Depositos

E de se assinalar que o ntimero de instituicdes que ndo procedem a monitorizacio do
cumprimento da Politica de Acesso Aberto (52,6%) € superior as que responderam executar
essa funcao (47,4%). Os canais de monitorizacao sao distintos, destacando-se a vigilancia
por sistemas de informacao proprios da instituicao (10,5%) e a ligacdo ao RAD (10,5%),
onde os proprios autores fazem evidéncia do handle, das suas publicagoes no RI,

constatando-se como um eficiente mecanismo de monitorizacao.
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Sao as universidades que procedem um pouco mais a monitorizagao do cumprimento da
Politica de Acesso Aberto (50,0%) através de sistemas de informagao proprios (20,0%). Os
entrevistados dos politécnicos distribuem-se por opinides diversas, em que uns afirmam ja
executarem a monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto (44,4%),

enquanto a maioria destes (55,6%) expressam a nao monitorizacao.

No que se refere ao impacto da monitorizagao suscitar o aumento de depoésitos no RI, a
maioria dos entrevistados expressou que sim (62,5%). Avaliando os resultados de opinioes

entre IES, sao os politécnicos (66,7%) que mais reconhecem a vantagem deste recurso.

Quando questionados sobre quais os motivos, no entendimento pessoal de cada
entrevistado, que dificultam ou inibem a pratica do autoarquivo no RI, por parte dos
professores e investigadores (Q. 18, Apéndice 3), os gestores e administradores dos RI afetos
as universidades foram os mais ativos a responder (Grafico 6). Na sua 6tica, a burocracia
(30,8%), a falta de tempo (30,8%) e o receio de plagio/infracao de copyright (23,1%) sao os
principais obstaculos. Apontam ainda para a falta de incentivos/penalizacées (15,3%) e

desconhecimento do papel do RI (15,3%).

Da parte dos politécnicos fala-se, essencialmente, em falta de tempo (25,0%), falta de
incentivos/ penalizacoes (16,7%) e desconhecimento do papel do Repositorio (16,7%). Com
menos peso, foram também referidos cansaco/excesso de trabalho (8,3%), repeticdo de

deposito (8,3%) e falta de procedimentos internos (8,3%).

Houve ainda a referéncia a que nao existem motivos que dificultem ou inibam o autoarquivo

no RI (8,3%) e a mencao a “cultura organizacional do corpo docente/investigador, que

implica mudanca de paradigma sobre a responsabilidade(s) e tarefas deste corpo” (GP 7).

Em sincronia de opinides, os entrevistados apontam como motivos relevantes, que podem
dificultar ou inibir os professores e investigadores a praticarem o autoarquivo nos RI, a falta
de tempo, o desconhecimento do papel dos RI, falta de incentivos/penalizacdes e o

cansaco/excesso de trabalho.
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Grafico 6 - Principais motivos que dificultam ou inibem a prdtica do autoarquivo no RI
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Conhecer a opiniao dos gestores e administradores dos RI (Tabela 48), no que concerne as
formas para promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo, para a pratica
do autoarquivo, foi mais um objetivo da entrevista aplicada no presente estudo (Q. 19,

Apéndice 3).

Na opinido dos entrevistados, a ligacao da Politica Mandatoria ao sistema de Avaliacao de
Desempenho de Docentes (52,6%), é o ponto crucial e apontado com mais mencgoes. Existe
mesmo a sugestao de “para além de assumir a Politica como Mandatoéria, um aspeto crucial
sera liga-la ao sistema de Avaliacao de Desempenho dos Docentes e investigadores (no que
concerne ao output de publicacoes) e efetuar monitorizagoes periodicas para aferir o grau
do seu cumprimento” (Gu 1). Outro entrevistado menciona: “o cumprimento do
DESPACHO, nomeadamente no ponto onde é referido que, para efeitos de contemplacao
na avaliacdo de desempenho, deverao apresentar obrigatoriamente a hiperligacao para a
versao da publicacdo depositada no repositério” (Gu 3). Outras declaracoes reforcam a

43

importancia da ligacdo do RI a Avaliacdo de Docentes: “... Avaliacio de Desempenho

» &«

Docente (Gu 13), “ligacdo ao RAD”, “estabelecer a ligacao entre o repositorio e a plataforma
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de Avaliacao dos Docentes” (Gp 3), “politica parametrizada com a Avaliacao Docente” (Gp

7), entre outras.

A opinido dos gestores e administradores parece ser consensual na necessidade de se
associar a politica de deposito a Avaliacao de Desempenho dos Docentes e no que visa ser
mesmo obrigatério o seu cumprimento. Outras vozes advogam que deveria ser mais
monitorizada a producao cientifica financiada, no que respeita ao cumprimento da Politica
Mandatéria da instituicdo, o que se repercute nos depdsitos da mesma no RI.
“Monitorizacao da producao cientifica associada aos projetos financiados” (Gp 7). Existir

sensibilizacao, incentivos, formacao e prémios (5,3%) € a opiniao de outros entrevistados.

Tabela 48 - Formas de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da institui¢do para a prdatica do
autoarquivo

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

Avaliacgao de 10 52,6% 4 44,4% 6  60,0%
Desempenho

P?odu(;.ﬁo Cientifica > 10,5% 0 0,0% 5 20,0%
Financiada

Obrigatoriedade 2 10,5% 1 11,1% 1 10,0%
Regulamento 1 5,3% 1 11,1% 0 0,0%
Sensibilizaciao 1 5,3% 1 11,1% o) 0,0%
Incentivos 1 5,3% 0 0,0% 1 10,0%
Formacao 1 5,3% 1 11,1% 0 0,0%
Prémios 1 5,3% 1 11,1% o) 0,0%

Comparando as sugestoes (Tabela 48) entre entrevistados de ambas as instituicoes,
constata-se que os afiliados as universidades defendem mais a obrigatoriedade do
cumprimento da Politica Mandatéria (5,3%), existir sensibilizacdo para esse facto (5,3%),
formacao (5,3%) e prémios (5,3%). Ja do lado dos politécnicos, as opinides distribuem-se
pelo controle do deposito da producao financiada (20,0%), pela obrigatoriedade do
cumprimento da Politica Mandatoria (10,0%) e pela atribuicao de incentivos (10,0%), como

frisa um dos entrevistados:
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“As politicas mandatorias sdo importantes pois estabelecem as linhas
gerais adotadas pelas instituicdes/organizacbes no que respeita ao
acesso aberto a producao cientifica. No entanto, a experiéncia
adquirida e confirmada em muitos estudos sobre a tematica, revelam
que, por si so, as Politicas Mandatorias sdo insuficientes e revelam-se,
em muitos casos, bastante ineficazes. Assim, considero que o
estabelecimento de uma politica de recompensas é sempre motivador”
(Gp 8).

Sabendo-se da importancia dos RI, da sua sustentabilidade e da fraca adesdo dos
professores e investigadores a partilharem neles os seus trabalhos cientificos, julgou-se
oportuno conhecer a opiniao dos gestores relativamente aos incentivos que consideram ser
primordiais para inverter a referida tendéncia (Q. 20, Apéndice 3) e promover o

autoarquivo.

Verificando-se os resultados (Tabela 49), a maioria dos entrevistados (41.2%) reforca a ideia
de que deve haver ligacao do depodsito no RI com Avaliacao de Desempenho Docente, como
se destaca nos testemunhos: “a avaliacdo dos docentes deve considerar os trabalhos
cientificos depositados somente no repositério” (Gu 13). “Dinamicas internas que passem
pela avaliacao dos docentes, com normas instituidas superiormente” (Gu 2). “... valorizacao
na avaliacdo do desempenho docente” (Gu 4). “Ligacdo com o sistema de Avaliacdo
Docente” (Gu 5). “Estabelecer uma ligacdo mais forte entre os depositos e as plataformas de
avaliacdo dos docentes e comunidades” (Gp 3). “Se no sistema de avaliacdo dos docentes
forem consideradas apenas as publicacoes depositadas no repositério” (Gp 6). “Existir a

interoperabilidade e estar ligado a Avaliacao de Docentes” (Gp 10).

Ficou também presente a conviccao de que é necessaria maior interoperabilidade (23,5%)
entre o RI e outros sistemas e plataformas, como se expressa: “... maior interoperabilidade
entre sistemas e plataformas curriculares” (Gu3). As restantes opinides, no global,
distribuem-se equitativamente (5,9%) por dever existir uma Politica Mandatéria, como
sugere um entrevistado: “nenhum, deve ser uma pratica Mandatoéria, porque os
investigadores estao a trabalhar para a instituicao, gastam dinheiro publico e, portanto, é
uma obrigacao partilhar” (Gp 4) e ainda: “ligacao com outras plataformas ... que facilitem a
interoperabilidade...” (Gp 8). Haver prémios de incentivo, como é de opinido outro
entrevistado: “incentivos institucionais como prémios, ao dep6sito em autoarquivo” Gp 7).
H4 quem defenda a aplicacdo de sancbes: “as eventuais penalizacoes quando ha
incumprimento” (Gu 7) e pela sensibilizacao: “A sensibilizacdo da comunidade para a

importancia do acesso aberto, nao s6 individual, mas para a promocao da instituicao e do
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proprio investigador” (Gp 1). Ha quem seja da opinido que nenhum incentivo é necessario
(5,9%).

Tabela 49 - Incentivos primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no RI

Total Universidades Politécnicos
Freq. Perc. Freq. Perc. Freq.  Perc.

Avaliacao de 7 41,2% 4 57,1% 3 30,0%
desempenho
Interoperabilidade 4 23,5% 2 28,6% 2 20,0%
Politica Mandatéria 1 5,9% 0 0,0% 1 10,0%
Nenhum 1 5,9% o) 0,0% 1 10,0%
Politicas 1 5,9% 0 0,0% 1 10,0%
Prémios 1 5,9% 0o 0,0% 1 10,0%
Sancoes 1 5,9% 1 14,3% 0 0,0%
Sensibilizacao 1 5,9% 0 0,0% 1 10,0%

Efetivando uma leitura mais atenta e comparativa entre IES (Tabela 49), é notério uma
afinidade de opiniGes no que diz respeito a ligacdo do RI a Avaliacao de Docentes e a
interoperabilidade. Os gestores e administradores afetos as universidades evidenciam mais
a sincronizagdo do RI com a Avaliacdo de Docentes e a existéncia de sancdes, para o
incumprimento. Ja da parte dos politécnicos, concordam com a ligagdo ao sistema de
Avaliacao de Docentes e da interoperabilidade, mas alongam-se nas sugestoes de que se
assuma o cumprimento de Politicas e que seja Mandatéria. Sugerem também a atribuicao
de prémios e de sensibilizacado para a importancia do RI. Ha quem, dos politécnicos, ainda
evidencie que nao deve haver nenhum incentivo, isto é, o deposito devera ser uma realidade,

por parte dos professores e investigadores.

Sem que se conhecesse a opiniao dos inquiridos relativamente aos incentivos para fomentar
a pratica do autoarquivo no RI, cujo valor opinativo mais elevado se apresentou com a

sugestao de haver ligacao ao Sistema de Avaliacao Docente, tinha-se pretendido saber qual
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a percentagem de RI que ja teriam efetivado essa ligacao (Q. 21, Apéndice 3). Os valores que

sustentam a resposta apresentam-se no grafico 7.

Grdfico 7- RI com ligagdo ao Sistema de Avaliag¢do Docente
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Ao serem analisados os dados do gréfico 7, verifica-se que a larga maioria dos RI ja integra
a sua ligacdao ao Sistema de Avaliacao Docente, de forma a monitorizar os depositos das
diversas producgoes cientificas dos seus professores e investigadores. As universidades sao
as que se apresentam em posicao superior, com 76,9% a responder ‘Sim’, em contrapartida

s6 33,3% dos Politécnicos afirmam essa estreita ligacao.

3.5.4. Visibilidade dos RI

O dltimo conjunto de questoes da entrevista (Categoria V, Apéndice 3) prendia-se com a
visibilidade do RI ao nivel externo (Tabela 50). Sabendo-se que uma das funcoes do RI é
conceder o acesso a toda a producdo cientifica, a quem dela necessite, é fundamental ter-se
a nocao dessa visibilidade. Mais ainda, é crucial que se disponibilizem ferramentas de
interacdo entre os utilizadores e o RI, de forma a facilitar a consulta. Neste contexto,

apresenta-se util a divulgaciao das estatisticas anuais de acessos, a disponibilizacao do
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contacto direto com o RI ou a sua referéncia nas redes sociais, veiculo que prova ser um
canal de propagacao rapido e facil de informacgao. Considerou-se, igualmente importante
ter conhecimento da opiniao dos gestores e administradores, relativamente a relevancia que
os professores e investigadores concedem ao RI. A apreciagcdo emitida pelos gestores e
administradores do RI é relevante, pela posicdo que ocupam, ao contactarem mais

proximamente com os professores e investigadores.

As respostas ao conjunto de questées sao demonstradas na tabela seguinte, de forma

condensada.

Tabela 50 - Visibilidade externa do RI

Total Universidades Politécnicos

Freq. Perc. Freq. Perc. Freq. Perc.

“0 Repositorio tem disponivel na sua pagina web as estatisticas
anuais de acessos?”

Sim 20 80,0% 11 84,6% 9 81,8%

Nao 5 20,0% 2 15,4% 3 18,2%

“0 Repositdrio tem informacao de contacto direto na pagina web?”

Sim 21 84,0% 13 100,0% 8 66,7%

Nao 4 16,0% o) 0,0% 4 33,3%

“Sente que os professores/investigadores reconhecem a releviancia
do Repositério?”

Sim 13 56,6% 8 66,8% 5 45,6%
Nao 5 21,7% 2 16,6% 3 27,2%
Parcialmente 5 21,7% 2 16,6% 3 27,2%

“As redes sociais digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe
importante que o Repositorio fosse referenciado neste ambito,
proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua utilizacao?”

Sim 18 72,0% 8 66,8% 9 81,8%

Nao 7 28,0% 4 33,2% 3 18,2%
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E inegavel que a maior parte dos repositorios das universidades e dos politécnicos (80%)
tém disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos (visualizacoes e

downloads), sendo essa percentagem ligeiramente superior nas universidades (Tabela 50).

Quando questionados se o RI tem informacao de contacto direto na pagina web, os gestores
e administradores dos RI dos politécnicos (66,7%) e todos os das universidades (100%)

responderam afirmativamente, totalizando, no global, 84,0%.

No que respeita a percecao dos gestores relativamente ao reconhecimento dos professores
e investigadores quanto a relevancia do repositorio, as respostas ultrapassam em larga
medida os 50% no sentimento afirmativo. Nao obstante, a resposta negativa ainda é
declarada por 21,7% dos entrevistados, com maior relevancia para os gestores e
administradores dos politécnicos (27,2%). Com a percecao de alguma duavida, 21,7% dos
participantes respondeu sentir que os professores e investigadores reconhecem um pouco
(parcialmente) a relevancia do RI. Na opiniao daqueles, estes tém maior foco em outras
bases de dados, como a Scopus ou Web of Science. As interpretacoes pessoais demonstram-

se assim divididas entre os entrevistados de ambas as IES.

No que concerne a referenciacdo do repositério nas redes sociais, para potenciar a sua
visibilidade e incentivar a sua utilizacdo, as opinides dividiram-se entre os gestores e
administradores. No global, a concordancia foi positiva (72,0%) e a discordancia com 28,0%
de respostas. Sendo a maioria das respostas objetivas com ‘sim’ ou ‘nao’, houve quem
afirmasse que as redes sociais estdo saturadas de informacido (Gp 10), outros que sao
reconhecidas como um mecanismo complementar de difusdo, direta e imediata do
conhecimento cientifico (Gp 8). Essa difusdo é realizada através das redes sociais da
Biblioteca (Gu 7), das redes sociais dos Servicos de Documentacao (Gp 2), das redes sociais

integradas no politécnico e na respetiva Unidade da Biblioteca (que gere o RI) (Gp 7).

3.5.5. Observacoes adicionais

Por fim, realcam-se os comentarios (Q.27, Apéndice 3), dos poucos recebidos, mas que
deverao ser tidos em conta. Dado o anonimato a que a entrevista se propds, nao sao
identificados os RI em questao. Fica a observacao de um entrevistado no sentido de referir
que o repositorio que gere nao tem, ainda, implementada a Politica de Acesso Aberto, por a

mesma se encontrar na Reitoria, para aprovacao (Gu 6). Outro faz questao de alertar para
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o processo de implementacao e desenvolvimento do repositorio, tentando a recuperacao do

‘tempo perdido’ (Gp 11).

3.6. Analise inferencial das hipoéteses

Apos a analise aos dados recolhidos, foi possivel inferir as hipoteses definidas para a

presente investigacao, de modo a avaliar a sua consisténcia, aceitando ou rejeitando cada

uma.

Do analisado, permitiu-se fazer o apontamento justificativo, a cada uma das hipéteses,

como se explicita, ponto por ponto:

Hipétese 1: verifica-se uma relacio positiva entre o namero de
downloads e de consultas, relativamente ao numero total de

documentos registados no RI

Quando apurados os trés elementos (downloads, consultas e registos), em cada RI
de universidades e de politécnicos, apenas se constatou a existéncia de uma relacao
positiva entre estes constituintes, em um dos casos. O RI do Politécnico de Braganca
€ o Unico que apresenta os valores mais elevados entre todos os parametros

assinalados.

Pela evidéncia dos resultados expostos, a H1 é aceite, de modo muito residual, por
se corroborar uma relacdo positiva entre os trés parametros estabelecidos, em pelo

menos um RI.

Hipotese 2: confirma-se o depdsito de um maior nimero de outputs
cientificos, por parte dos professores e investigadores, nas IES onde

existem incentivos como mecanismo de recompensa
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As referéncias estabelecidas na H2, foram confrontadas com as evidéncias nas
respostas dos inquiridos e com base nos dados recolhidos das paginas, onde se
evidenciou o RI que comporta maior volume documental. Pelos valores apurados,
constatou-se que os mecanismos de recompensa existentes e apontados pelos
inquiridos, correspondem, apenas, a 14,3% da totalidade das respostas e, estas, nao
correspondem aos RI com maior niimero de registos. Na verdade, a larga maioria
dos inquiridos (51,7%) afirma desconhecer a existéncia de qualquer recompensa ou
incentivo ao depdsito no RI e 30,5% responde mesmo nao existir qualquer incentivo
ao deposito no RI. Quanto ao volume individual de deposito anual, corresponde a

9,8% do valor considerado mais elevado (16-30), na Q. 12 do inquérito.

Pelos indicadores expostos, a H2 nao se verifica.

Hipoétese 3: constata-se que todos os RI tém estratégias de comunicacio e

politicas internas definidas no sentido de promocao a sua utilizacao

No que respeita as técnicas de comunicacao instituidas para promover o uso do
repositorio, os entrevistados mencionaram, essencialmente, praticar técnicas de
comunicacdo internas, com 68,8% das respostas e 21,0% aplicam estratégias de
comunicacdo externas. Apesar de uma percentagem em ndimero menor, ha que
demonstrar que 9,3% dos entrevistados afirmou nao desenvolver qualquer tipo de
comunicacao no sentido de promocao de utilizacao do RI (por motivos de inexisténcia,

falta de apoio da Presidéncia e por desconhecimento da técnica mais eficaz).

Quanto as politicas internas definidas com o mesmo objetivo, foi visivel que 13,0%
declarou nao existirem definidas quaisquer politicas internas para a promocao ou

incentivo a utilizacao do RI.

O facto de surgirem indicadores a inverter a hipdtese estabelecida, considera-se que,

parcialmente, a H3 ¢ aceite.
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3.7. Triangulacao de dados

Neste ponto do trabalho, apresenta-se a triangulacao de dados, onde se efetua uma andlise
quanto a aspetos convergentes, aspetos divergentes e propostas de melhoria, para a
utilizacao dos RI, na concec¢ao dos professores e investigadores inquiridos e dos gestores e
administradores dos RI entrevistados. Pretende-se, com a triangulagdo, obter um escrutinio
informacional mais apurado, sob uma multiplicidade de olhares, com o propoésito de
enriquecer a investigacao. Mais do que procurar um consenso, a triangulacao objetiva focar
pontos menos claros e fazer emergir novos parametros, a partir dos dados e das diferentes

interpretacoes, numa dialética de recomendagoes ou propostas, a ter em apreco no futuro.

Analisando a Tabela 51, é evidente a ressalva para a importancia que o RI representa,
globalmente, para os intervenientes no estudo. Neste item ha uma convergéncia, o que
demonstra a positividade e a utilidade dos RI. No que se refere a comunicacao interna de
divulgacdo do RI, os professores e investigadores inquiridos, afirmaram, na maioria,
conhecer e concordar com essa comunicacdo. Quanto aos entrevistados, globalmente,
revelaram desenvolver essas técnicas de comunicacdo. Surge, ainda, como ponto
convergente entre todos os atores do estudo, os motivos que condicionam o depoésito no RI:
a falta de tempo, a deficitaria operabilidade e algum desconhecimento das politicas e do

proprio papel dos repositorios, por parte dos professores e investigadores.

Os aspetos divergentes incidem no recurso preferido para se realizar a partilha das
producdes cientificas no RI. Os inquiridos afirmaram recorrer mais ao arquivo (ou seja,
valem-se do apoio de outrem), no entanto, os entrevistados afirmam ser o autoarquivo.
Também, no referente a PDD, a maioria dos inquiridos revela nao conhecer a sua
disponibilidade no RI, contudo, o grosso dos entrevistados afirmam que a PDD esta

disponivel no RI, para consulta.

Quanto a propostas de melhoria para a partilha da producao cientifica no RI, testemunhou-
se alguma unanimidade entre os protagonistas do estudo, ao sugerirem a ligacao dos RI a
Avaliacao de Desempenho Docente, mais interoperabilidade do RI com outras plataformas
de divulgacao das producoes cientificas e um RI mais dinamico, inserido nas redes digitais.
Os gestores/administradores dos RI recomendaram, ainda, a existéncia de uma PDD com

carater Mandatorio.
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Tabela 51 - Triangulagdo de dados

Questionario
e

Entrevista

- Importancia do RI
- Recurso partilhar outputs no
RI

- Comunicacgdo interna para
Divulgagdo do Repositorio

- Politica de Depésito
Documental

- Motivos para ndo depésito no
RI

- Técnicas de Comunicag@o
promover a usabilidade do RI
- Recurso partilhar outputs no
RI

- Politicas Internas promouver o
depésito

- Visibilidade do Repositorio

- Motivos inibidores da pratica
do autoarquivo

- Relevancia do RI pelos
professores e investigadores

Aspetos Convergentes

- Importancia do RI (a maioria dos inquiridos afirmou atribuir
importancia ao RI e a maioria dos entrevistados considera que os
professores e investigadores reconhecem a relevancia do RI)

- Comunicacdo Interna de divulgacao do RI (a maioria dos inquiridos
concorda com a comunica¢ao existente e os entrevistados afirmam, no
geral, desenvolver técnicas de comunicagao como incentivo a utilizagao do
RI)

- Motivos para o ndo deposito: a burocracia, falta de tempo, falta de
interoperabilidade, desconhecimento das politicas (papel RI)

Aspetos Divergentes

- O recurso para partilhar os outputs no RI (o arquivo é o recurso mais
utilizado pela maioria dos inquiridos e o autoarquivo foi o recurso que os
entrevistados afirmaram ser mais utilizado)

- A Politica Deposito Documental (desconhecimento da disponibilizacao
no RI, pela maioria dos inquiridos e a maioria dos entrevistados afirma
estar disponivel no RI)

Propostas de Melhoria

- Suscitar a Pratica do Autoarquivo no RI:

- Interoperabilidade e existir Politica Mandatoéria (entrevistados)

- Ligagdo do RI a avaliacdo de desempenho de docentes (entrevistados)
- Interoperabilidade do RI (entrevistados)

- Maior divulgacao e informacao do RI e mais interoperabilidade
(inquiridos)

- Ser um RI mais dindmico inserido nas redes digitais (inquiridos)

- O deposito ser responsabilidade da Biblioteca (inquiridos)
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Como referido anteriormente, a triangulacao de dados mostra-se util, uma vez que pode ser
vista a partir de duas Oticas: a estratégia que contribui com a validade de uma pesquisa e
como uma alternativa para a obtencao de novos conhecimentos, através de diferentes pontos
de vista (Vergara, 2005). Os dados obtidos e reunidos, de diferentes fontes, com a utilizacao
de multimétodos (Fontana e Frey, 2000), permitem estabelecer correlacoes e articulacoes
entre os varios topicos. Neste caso (Tabela 51) procedeu-se a recolha de dados por fontes
distintas de forma a integrar diferentes perspetivas no fen6meno em estudo, alcancando-se,

sob a mesma tematica investigada, resultados com aspetos convergentes e divergentes.

3.8. Discussao dos resultados

Os RI tém sido alvo de diversos estudos, pelo que a literatura tem demonstrado interesse em
torno dos mesmos, revelando que professores e investigadores nao depositam, neles, os seus
outputs cientificos, como o esperado (Amante & Segurado, 2009; Freitas & Leite, 2019;

Holter, 2020; Tillman, 2017; Williamson & Mirza, 2015).

Os objetivos fulcrais da presente investigacdo alinhavam-se, em termos globais, com a
atividade que os RI evidenciariam, relativamente a politicas, praticas e utiliza¢ao. No ambito
externo, mas muito, também, num contexto interno, diretamente relacionado com as praticas
desenvolvidas pelos professores e investigadores, num gesto de difusdo da sua producao e
comunicacao de ciéncia, ao partilharem as suas producoes cientificas num RI. Contudo, os
designios desta investigacdo estenderam-se a outras consideragoes, tidas como meritérias,
nas dinamicas dos RI. Igualmente se considerou a importancia de se conhecer a existéncia de
politicas e técnicas de comunicacao implementadas interna e externamente, em cada IES,
com o foco na promocao de utilizacao do RI e das suas mais-valias, enquanto ‘montra’
propicia a disseminacao da producao cientifica. Também no acesso externo, cujas interacoes
estao registadas em consultas e downloads, permitem espelhar a atividade que existe, entre
o utilizador e os RI, numa vertente de pesquisas e de provaveis leituras, conducentes a

replicacao do conhecimento cientifico, pelo produto de novas producoes cientificas.

No sentido de aferir o proposito do estudo, estipularam-se trés questoes de investigacao, que
sob a aplicacao das diversas metodologias, anteriormente descritas, se procuraram as

respostas, refletindo o estado de arte da literatura, no tema concreto.
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Obedecendo a cronologia definida das questdes, apresentam-se as respetivas respostas,
iniciando-se com a primeira, de acordo com a recolha de dados de cada RI, através da

visibilidade exposta em cada site.

1. Que utilizacao existe nos repositorios institucionais das universidades e
dos institutos politécnicos publicos de Portugal, numa perspetiva de

consultas e downloads?

Da recolha de dados obtidos das estatisticas da pagina web de cada RI, a data de 31 de
dezembro de 2020, é possivel afirmar-se a ocorréncia de uma atividade dinamica, decorrente
das consultas e dos downloads. As consultas revelam-se de menor dimensio, mas com a
mesma proporcionalidade entre RI das universidades e de institutos politécnicos. Ambas as
IES evidenciam registos mais elevados na esfera dos downloads, a par das consultas. Este
indicador espelha o interesse, externamente, dos conteidos do RI, conduzindo a
comunicacao de ciéncia. Realca-se assim, com a analise estatistica das consultas e dos
downloads, a capacidade de difusdo e alcance da informacao, disponibilizada através dos RI

(Sanches et al., 2019).

Naturalmente se h4 downloads, indicia que o documento suscitou interesse ao utilizador, que
o utilizar4, assim se espera, para leituras mais proficuas, maior foco e provaveis citacoes em
trabalhos futuros. A avaliacdo estatistica as consultas e aos downloads mostra-se de grande
interesse, também para os RI e instituicoes. Faculta informacdo plausivel aos seus
responsaveis sobre a sua utilizacdo, impacto da politica ou sobre as atualizac6es funcionais e

proporciona evidéncias do retorno do investimento (Miguéis & Neves, 2021).

Ficou patente, apos a evidéncia dos resultados recolhidos neste estudo, que as universidades
comportam numeros mais elevados, nas duas vertentes analisadas. Esta ilacao tera uma
relacao diretamente proporcional com a data de producao do RI. Isto deve-se ao facto de os
RI das universidades terem sido implementados com alguma antecedéncia, relativamente

aos dos institutos politécnicos.
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2. Quais as praticas (depositos e consultas) desenvolvidas pelos professores
e investigadores, relativas a utilizacao do RI, enquanto comunicacao de

ciéncia?

Os resultados obtidos, relativamente a teméatica da segunda pergunta deste estudo,
emergiram dos inquéritos aplicados aos professores e investigadores. Quanto a pratica de
deposito no RI, 57,5% dos inquiridos afirmaram partilhar, anualmente, cerca de 1 a 5 das suas
producoes cientificas. Apenas 9,8% partilham, neste veiculo de comunicacao de ciéncia, entre
16 e 30 dos seus trabalhos cientificos e 1 % depositam anualmente entre 6 e 15. De realcar que
cerca de 30% dos inquiridos revelou nao publicar no RI. Estes valores demonstram-se

equivalentes nas IES, com uma ligeira percentagem mais elevada nas universidades.

Dos questionados que afirmaram efetivar o depdsito das suas producoes no RI, 29,9% recorre
ao arquivo, 27,2% utiliza o arquivo e o autoarquivo e 12,7% confirmou exercer o deposito pelo

autoarquivo.

Quanto a utilizacdo do RI para efeito de pesquisas, 52,6% expressou esta pratica
ocasionalmente, 21,7% fa-lo mensalmente e 13,3% confessou que consulta o RI

semanalmente.

Em resposta a presente questdo, os dados apurados permitem inferir que o RI nao se
evidencia como o veiculo preferencial de comunicacdo de ciéncia, para professores e
investigadores. Ficou claro, pelas diversas respostas ao questionario, que o RI nao desperta
total interesse aos professores e investigadores, muitos deles exprimiram mesmo
considerarem o RI com pouco prestigio e escassa visibilidade. Outras respostas denotaram
que o RI ndo é pratico. Os resultados obtidos, nesta questdo em particular, refletem também
o desconhecimento da comunicagdo interna da instituicao sobre as mais-valias do RI e ha
quem refira mesmo a falta de comunicacao e de divulgacao. Desta forma, verificou-se o apelo
para a necessidade de esclarecimentos pela instituicao, para as normas de cumprimento das
politicas de deposito no RI. Insuficiente formacao e até falta de conhecimentos técnicos no
uso do sistema, foram motivos apontados, igualmente, como inibidores de uma pratica de

utilizacao plena do RI.

Estes resultados enfatizam o ji evidenciado por estudos aos longo dos tempos (Amante &
Segurado, 2009; Freitas & Leite, 2019; Holter, 2020; Tillman, 2017; Williamson & Mirza,

2015), que os professores e investigadores publicam menos nos RI face ao produzido.
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As praticas desenvolvidas indiciam uma débil utilizacao dos RI, por parte dos professores e
investigadores, evidenciadas pelos proprios e enfatizadas pelos gestores e administradores
dos RI. Estes admitem algum desconhecimento do papel dos RI, por parte dos professores e

investigadores e declaram que nem todos reconhecem a sua relevancia.

A terceira questdao da presente investigacdo insere-se no dominio da comunicaciao. A
comunicacdo institucional que sustenta as bases da promocao dos RI, com o intuito de
informar, lembrar e persuadir os utilizadores consumidores do produto que os RI

comportam: o conhecimento cientifico e a disseminagao deste.

3. Que politicas e técnicas de comunicacido sao adotadas, pelas
universidades e institutos politécnicos publicos de Portugal, na

promocao de utilizacao dos seus RI?

A magnitude da promocao dos RI, para o incremento da sua utilizacao, motivou deslindar

quais as politicas e técnicas de comunicacao encetadas pelas IES, neste peculiar proposito.

A sustentabilidade dos RI estd em consonancia com o deposito de documentos, bem como
com a sua utilizacado. Para este fim, foram adotadas estratégias que passam pela aplicacao de
politicas de AA. Primeiramente, emanadas das agéncias de financiamento (FCT) e da Unido
Europeia e depois por cada IES. Essas politicas ao determinarem o AA as publicagdes e
investigagoes cientificas, impunham o seu depo6sito nos RI, bem como a certificacao do seu
cumprimento (Ferreira et al., 2021). Neste sentido, a terceira questao desta investigacao

prendia-se com o conhecimento das politicas empreendidas nos RI.

Da avaliacdo aos resultados, obtidos pelas entrevistas realizadas aos gestores e
administradores dos RI, foi possivel aferir que, no global, esta implementada a politica de AA
de cada RI, com disponibiliza¢do no seu site ou no site da instituicao, para conhecimento e
informacao dos seus utilizadores. A fim de incentivar a utilizacao do RI, nomeadamente, o
exercicio do depésito, outras politicas internas foram colocadas em pratica por diversos RI.
Destacam-se a ligacdo do RI ao RAD, prémio de incentivo e a obrigatoriedade. Sendo politicas

internas, mas com o mesmo principio, as nomenclaturas diferenciam-se de IES para IES.

No que concerne as técnicas de comunicacao, prevalecem as realizadas no dominio interno

(68,8%). Nesta vertente, a comunicacao prima pela ministracao de formacoes (40,6%), pela
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sensibilizacao (9,4%) com a pratica de Workshops e Webinares. Declararam, ainda, a
existéncia de fluxos de informacao aprovados pela respetiva direcao, onde ressaltam o envio
de emails, a divulgacao online e newsletter, com evidéncia de 3,1%, cada. Os entrevistados
revelaram que estas técnicas de comunicacdo internas sdo levadas a cabo pelos canais
institucionais, como o jornal online, redes sociais, website institucional, flyers e cartazes

pelos diversos espacos fisicos de cada UO da IES.

As técnicas de comunicagao externas, no sentido de divulgacao do RI, foram apontadas por
21,0% dos entrevistados. As mesmas sdo desenvolvidas em acOes similares as técnicas de
comunicacao internas. O site da instituicao e/ou da Biblioteca, as redes sociais, o jornal
online ou newsletter, sdo vetores de promoc¢ao do RI e de divulgacdo dos resultados das

investigacoes depositadas no mesmo, incitando a sua utilizacao.

A assinatura de protocolos, por parte de algumas IES, com parceiros externos, seja de
gabinetes de apoio a investigacdo ou outros, inseridos na regiao, revelou-se outra técnica de
comunicacdo a nivel externo, praticada por algumas IES, para incrementar a promocao do RI

e ampliar a comunicacao de ciéncia.
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Conclusoes

O conhecimento cientifico testemunha, cada vez mais, um maior progresso, com a
envolvéncia dos cidadaos na intervencao e na divulgacao de resultados. A publicacdo da
producao cientifica assume-se como um dos impulsionadores para o avan¢o do conhecimento
cientifico e da sustentabilidade da sociedade, cujos RI sdo potenciadores do fluxo de

informacao e do didlogo cientifico.

Atendendo ao eixo central desta investigacido e substanciados os objetivos do estudo, foi
possivel espelhar o estado global dos repositorios das universidades e dos institutos
politécnicos publicos em Portugal. Com énfase nas suas politicas, praticas e utilizacao,
viabilizou-se o reflexo da producdo e comunicacdo de ciéncia, partilhados e disseminados
pela transcendéncia dos RI, que pela sua natureza digital constituem um impacto real que

ultrapassa fronteiras, gerando uma renovada centralidade.

Os resultados conseguidos, pelas diversas metodologias aplicadas no decorrer do estudo,
permitiram responder as questoes de investigacdo propostas e extrair algumas conclusées
que poderao ser alvo de futuras intervencoes. A primeira a constatar é relativa ao registo
documental nos RI, verificando-se uma curva irregular, onde se evidenciam RI com elevado
numero de registos e outros ha que se encontram com baixo nimero de documentos em
arquivo. Neste ambito, os RI das universidades apresentam valores de registo

consideravelmente mais elevados em proporcao aos RI dos politécnicos.

Abordando a atividade dos utilizadores do RI, medivel pelas estatisticas das consultas e dos
downloads, é verificavel que existe uma consideravel interacao. Os downloads apresentam-
se em valores superiores face ao nimero de consultas, facto constatado em todos os RI,
independentemente do cariz institucional. As universidades ostentam valores mais elevados
nas duas dimensoes analisadas. Sao os politécnicos que mais RI apresentam sem estatisticas

publicas relativas as consultas e aos downloads.

Quanto ao segundo toépico, cuja investigacao se debrucava sobre as praticas (depositos e
consultas) desenvolvidas pelos professores e investigadores, relativas a utilizacdo do RI,
enquanto comunicacao de ciéncia, as conclusoes obtidas revelam maior participacdo no
estudo de afiliados aos institutos politécnicos. Os participantes tinham maioritariamente a
categoria de Professor Adjunto, com o dominio cientifico de Ciéncias Sociais, detentores do

grau de Doutoramento, situando-se em destaque o grupo etario dos 41 aos 50 anos. O sexo
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feminino foi o predominante na participacao deste estudo. A importancia do RI é considerada
relevante como manifestado por 44,2% dos inquiridos. Quanto a frequéncia de utilizacao do
RI para efeitos de pesquisas, 52,6% revelam utilizar o RI ocasionalmente, com maior énfase
para os afiliados dos institutos politécnicos. Para partilhar a sua producao cientifica (artigos,
livros, capitulos, papers, etc.) no RI, o recurso mais utilizado é o arquivo (29,9%), utilizam o
arquivo e o autoarquivo 27,2% e, apenas, 12,7% dos inquiridos pratica o autoarquivo. Os
afiliados dos politécnicos sdo os que mais praticam o arquivo, ou seja, o deposito mediado
por terceiros. O autoarquivo € mais utlizado nos RI das universidades. Das partilhas
efetuadas no RI, 62,0% é de artigos cientificos, seguindo-se capitulos de livro (33,2%) e
artigos de conferéncia (16,3%). Neste item, ainda que os resultados sejam muito similares, é
notorio realcar que os membros dos politécnicos partilham mais artigos e documentos de
conferéncia, enquanto os das universidades publicam mais capitulos de livros. A média anual
individual de outputs cientificos depositados no RI é de 1-5, afirmam 57,5% dos
respondentes. Os trés principais motivos para a partilha das producoes cientificas no RI sao:
o aumento da visibilidade e o impacto das citacoes da investigacao (66,0%); a rapidez de
disseminacao dos resultados (53,6%) e a preservacao da producao cientifica (51,6%). Estes
motivos sdo defendidos em percentagem superior pelos inquiridos pertencentes aos

institutos politécnicos, ainda que com ligeiro diferencial.

A aferigdo do estudo permitiu, ainda, concluir os motivos que condicionam o nao deposito
das producoes cientificas no RI, sendo advogados a falta de tempo (38,9%), a duplicacao de
tarefas (25,0%) e falta de conhecimento sobre as politicas de deposito dos editores (20,5%).
Relativamente a existéncia de incentivos na IES para a pratica de depésito no RI, 51,7%
manifestaram desconhecimento, enquanto 30,5% afirmaram nao existir qualquer incentivo.
Dos participantes que exteriorizam a existéncia de incentivos no RI, 8,1% revelam a
atribuicdo de um prémio de reconhecimento, 3,9% afirmam haver um prémio remuneratorio,
2,7% apontam para o regulamento obrigatorio e 2,3% indicam a ocorréncia de prémio na
avaliacao docente. Contudo, os participantes que desconhecem ou afirmam a inexisténcia de
incentivos ao depodsito no RI, sugerem, entre outras propostas, a implementacdo de um

prémio de reconhecimento (49,4%).

No que concerne ao conhecimento da PDD disponivel no RI, 62,4% desconhece, enquanto
37,1% afirma conhecer. Quanto ao nivel de cumprimento que os inquiridos fazem da PDD,
35,0% respondeu cumprir integralmente e com facilidade, 21,1% cumpre parcialmente, 15,9%
nao cumpre de todo e 4,6% cumpre integralmente com desagrado. No sentido de satisfazer
os requisitos de uma politica obrigatéria para a pratica de depdsito foram sugeridas a

existéncia de uma compensacao/reconhecimento (9,0%), a necessidade de esclarecimento
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pela institui¢do sobre a tematica (7,9%) e a ligac@o direta do RI ao sistema de Avaliacao de

Docentes (6,9%).

Relativamente ao considerarem a comunicacao interna da instituicao adequada, no sentido
de divulgacao/informacao das potencialidades do RI, 50,0% dos participantes respondeu
afirmativamente, 18,5% declarou nao considerar adequada e 31,5% revelou desconhecimento
da mesma. Neste ponto, as sugestoes de melhoria recomendadas pelos inquiridos
resumiram-se essencialmente a solicitar maior divulgacdo do RI (10,0%) e melhorar a
comunicacao ja existente (2,9%). Ainda assim, ha quem alerte para a falta de comunicacao

sobre as potencialidades do RI (1,6%).

Neste contexto de praticas de atividade dos professores e investigadores com o RI, sintetizam-
se as conclusoes evidenciadas pelas sugestdes dos participantes no estudo: reforco de
comunicacao por parte das instituicoes, no sentido de divulgar e informar acerca das
potencialidades do RI, clarificacao, relativamente a Politica de Deposito Documental, ligagao
do RI ao Sistema de Avaliacao Docente e tornar o RI mais operavel, reduzindo a duplicacao

de tarefas e perdas de tempo.

Sintetizando toda a atividade que os inquiridos manifestaram praticar com os RI, salienta-se
que hi, num modo abrangente, a nocao que depositar no RI permite aumentar a visibilidade
e o impacto (citacoes) das suas investigacOes. Possibilita, ainda, a preservagdo dos seus
trabalhos cientificos. Contudo, a explicacdo mais patente para nao depositarem muito no RI,
passa por reconhecerem a falta de tempo, a duplicacdo de tarefas, subentende-se o facto de
terem de depositar em diversas plataformas e, por fim, assumem algum desconhecimento

sobre as politicas de depoésito.

Em suma, ficou patente neste estudo que os RI sdo importantes para a maioria dos inquiridos,
mas é evidente a necessidade de um reforco de comunicacdo, ou seja, a existéncia de maior
esclarecimento sobre os RI, por parte da instituicdo. E importante estabelecer-se a ligacio
direta do RI ao Sistema de Avaliacao Docente, para incentivo do cumprimento da Politica de
Deposito de Documentos obrigatoria, convertendo-se num prémio de compensacao e
reconhecimento. Solicita-se uma maior interoperabilidade do RI a fim de reducao de

duplicacdo de tarefas.

O estudo demonstrou que sao os afiliados das universidades que, embora em menor niimero
de participantes no estudo, mais importancia demonstram conceder ao RI. Nao obstante, sao
estes inquiridos que menos publicam no mesmo, que mais desconhecem a existéncia da
Politica de Deposito Documental e, quando afirmam conhecé-la, sao os que mais confessam
nao a cumprir de todo. Nao é, portanto, estranho que sao os investigadores integrados nas

universidades que mais sugerem divulgacao e informacao sobre as vertentes do RI. Os que
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solicitam maior interoperabilidade, que o depdsito deva ser responsabilidade da Biblioteca
(entenda-se instituicao) e recomendam uma maior agilizacao de procedimentos. Propoem
que o RI tenha ligacdo direta ao Sistema de Avaliacdo de Docentes e que haja uma
comunicacdo/lembrete para o exercicio do depodsito. Por fim, constata-se que sdo os
participantes integrados nas universidades que demonstraram estar menos familiarizados

com as diversas dinamicas do RI.

Relativamente as técnicas de comunicacdo instituidas, com o propoésito de promocao e
divulgacdo do RI, interna e externamente, concluiu-se que existem variadas iniciativas,
predominantemente, vocacionadas para um publico interno, com realce para os RI das
universidades. E, contudo, notério que essas comunicacdes foram mais intensas aquando da
implementacdo do RI, ndo se verificando essa necessidade tdo premente na atualidade.
Quanto a comunicacdo externa, os entrevistados (gestores e administradores do RI)
afirmaram que a informacao sobre as normas do RI se encontram divulgadas nos sites do RI

e portais das instituicoes.

Quanto a disponibilidade no RI da Politica de Acesso Aberto, a maioria dos entrevistados
referiu té-la publicada na pagina web do RI. Observou-se que, embora os principios
orientadores desta sejam comuns, sdo adotadas diversas nomenclaturas em cada RI. Os
entrevistados demonstraram consenso no tocante a ligacdo da Politica de Deposito ao
Sistema de Avaliacao de Docentes, revelando que as Politicas Mandatorias, por si s6, revelam-
se insuficientes e muitas vezes ineficazes, no cumprimento da Politica de Acesso Aberto.
Declararam mesmo que, para aumentar o autoarquivo, deveria existir maior
interoperabilidade do RI, implementacdo geral de Politicas Mandatoérias, e haver sanc¢oes
para o seu incumprimento. Ficou, porém, em evidéncia neste estudo que o autoarquivo ainda
nao estd empreendido em algumas institui¢des, com realce para os institutos politécnicos,

sendo nestas apenas a pratica do arquivo por profissionais da IES.

O estudo permitiu, também, conhecer a opinido dos gestores e administradores dos RI
relativamente aos principais motivos que inibem a pratica do autoarquivo, pelos professores
e investigadores, destacando-se, quase por unanimidade, a falta de tempo, o
desconhecimento do papel dos RI e a falta de incentivos e ou de penalizacoes. Os
entrevistados das universidades vao mais além, apontando ainda a burocracia exigida e os

receios de plagio.

A investigacdo, que se da por consumada, pretende ser um contributo importante para o
enriquecimento da literatura, nomeadamente, para a reflexao sobre os RI, contribuindo para

uma intervencao mais fortificada da sua imagem. Sabendo-se que estes sao um pertinente
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veiculo de comunicac¢ao de ciéncia, ha que repensar estratégias para fazer crer aos professores

e investigadores a real importancia dos RI e fomentar a sua utilizacao.

Constrangimentos no estudo

Ao longo do desenvolvimento do estudo, quanto a parte empirica, foram sentidos alguns
constrangimentos. Estes factos ndo impediram a concretizagao da investigacdo, mas exigiram

mais persisténcia e resiliéncia na acao da investigacao.

A carga burocratica das instituicoes suscitou alguma dificuldade no alcance do publico-alvo
do estudo, referente aos questionarios. O facto de alguns organismos exigirem solicitacao de
dados para aprovacio da Comissdo de Etica (CE) da propria instituicio, quando se
apresentou o parecer favoravel da CE da UBI, aquando da solicitacao de distribuicao do
inquérito por questionario aos professores e investigadores. A situagao transpareceu pouca
confianca na decisdo do 6rgao homologo. Aconteceu, ainda, uma IES ter proibido os seus
professores e investigadores de colaborarem no estudo, ao preencherem o referido
questionario, por deduzirem que o mesmo nao oferecia o total anonimato. Esta questao, na
realidade, ndo correspondia a verdade, pois a CE (Comissdo de Etica) aprovou a sua

aplicabilidade.

No que concerne as entrevistas, foi notorio a resisténcia de algumas IES, na colaboracgao das
mesmas. Numa primeira fase, sentiu-se dificuldade em se conseguir chegar ao gestor ou
administrador do RI. Foi percetivel, em algumas IES, uma certa instabilidade na definicao do
responsavel pela funcdo. Obedecendo ao informativo e contactando, telefonicamente, a
pessoa referida, foi escutado em determinadas vezes que nao era a pessoa indicada. Nestas
circunstancias, solicitava-se o contacto do responsavel do RI e o processo renovava-se. Nesta
batalha de se realizar a entrevista, o caminho aceite era o de seguir o trilho sempre indicado
por quem primeiro aceitava falar. Apds cada telefonema, foi sempre realizada uma
comunicacdo via email. Contudo, e apo6s confirmacao de aceitagdo em realizar a entrevista,
surgiram, por vezes, atrasos na confirmacao do agendamento da mesma. Esta situacao
impelia a novos contactos e a algum constrangimento. Neste circuito de comunicacoes,
apenas uma IES acabou por confirmar a nao disponibilidade de concretizar a entrevista. As
restantes IES que nao colaboraram, neste procedimento do estudo, remeteram-se ao siléncio.
Em momento algum indicaram o nome do responsavel pelo RI ou assumiram a

indisponibilidade em participar.

Importa notar que os constrangimentos enunciados nao invalidam a importancia dos
resultados, os quais representam um contributo valido e atual para a literatura. Por ser um

estudo que apresenta alguma novidade, designadamente, no que se refere as opinides dos
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gestores e administradores dos RI, considera-se que esta investigacao seja o pilar de futuros

estudos, dando mais voz aos gestores e administradores dos RI.

Limitacoes ao estudo

As limitagdes do presente estudo incidiram, sobretudo, na terceira dimensido desta
investigacao, que se debruga sobre os gestores e administradores dos RI. Ao longo da consulta
bibliogréfica foi sendo percetivel alguma escassez de estudos diretamente relacionados com
a tematica em foco. Centrando-se esta nas opinioes dos gestores e administradores, quanto
ao funcionamento dos repositérios. Notou-se também alguma escassez relativamente as
técnicas de comunicacao existentes, institucionalmente, no proposito de divulgacao do RI, a

fim de fomentar a sua utilizacdo, quer numa dinamica interna ou externa.

Recomendacdes para futuros estudos

No geral, este estudo permitiu identificar diversos focos relacionados com a atividade dos RI,
numa abrangente dinadmica de fatores, de atores e de normas. Identificaram-se praticas de
utilizacdo, escutaram-se opinides de quem de perto lida com os RI e com os seus diretos
utilizadores. Conheceram-se recomendacgoes para uma crescente utilizacao dos RI, cuja
principal func¢do destes é essa. Pretendeu-se fomentar a mudanca de mentalidades para uma

visao mais positiva da util existéncia dos RI.

Neste sentido, e numa expectativa de investigacao futura, recomenda-se o alargamento deste
estudo aos RI das IES que nao foram abrangidas por este estudo, como é o caso das de ensino
privado, de modo a poder-se aferir a real importancia e utilidade que os RI representam para
os professores e investigadores. Sob um prisma comparativo, revela- e se pertinente conhecer
arealidade dos RI em universos de gestao publico privados, que certamente, refletem praticas
diferenciadas. Propoem-se, assim, uma reflexdo sobre o peso dos RI na producao e
comunicacao de ciéncia em Portugal. Por outro lado, identificada uma escassez de estudos
sobre gestores e administradores dos RI, seria igualmente importante alargar e aprofundar a

investigacao nesta area.
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1 - Inquérito por Questionario

Seccao1de 6

I — Contextualizagdo do Estudo

Praticas de Utilizacdo de Repositorios Institucionais de Universidades e de Politécnicos em Portugal.
Estimado(a) Professor(a)/Investigador(a),

No ambito do Doutoramento em Ciéncias da Comunicacdo da Universidade da Beira Interior, estou a
desenvolver um estudo relativamente a utilizacao dos Repositorios Institucionais, pelos
Professores/Investigadores. Este trabalho conta com a orientacio cientifica do Doutor Pedro
Jer6onimo (UBI) e do Prof. Doutor Moisés Rockembach (Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Brasil).

Esta investigacdo nao ¢é financiada, nem os investigadores obtém qualquer proveito econémico,
exceto o conhecimento adquirido que ser4 partilhado com a comunidade através de trabalhos
académicos. De igual modo, os inquiridos ndo tém contrapartidas econdémicas pela participacao neste
estudo.

Gostaria de solicitar a sua opinido relativamente ao Repositorio da sua Instituicao, através do
preenchimento breve (cerca de 5/7 minutos) deste questionario. A sua opinido é muito importante e
contribuira para enriquecer a investigacao. Solicito a sua atencao para que preencha o questionario,
apenas, uma Unica vez.

A participacao nesta investigacao tem um caracter voluntario, pelo que podera nao aceitar participar
neste estudo ou decidir interromper o preenchimento do questionario a qualquer momento, se assim
o entender, sem qualquer penalizacao. Todos os dados recolhidos sao anénimos e confidenciais e,
apenas, serdo utilizados no presente estudo. Se pretender algum esclarecimento sobre este estudo,
por favor, contacte a investigadora Cecilia Ramos através do e-mail: cecilia.ramos@ubi.pt.

Ao participar, estara a ajudar ao conhecimento do estado geral de utilizacao e atividade dos
Repositorios Institucionais.

Grata, pela sua colaboracao,
Cecilia Ramos

*QObrigatorio
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Seccido 2 de 6

II - Identificacdo/perfil

1. Qual a sua Instituicao de afiliacao? Por favor, selecione apenas uma das seguintes

opcoes: *

Selecionar:

Universidade Aberta

Universidade da Beira Interior (UBI)
Universidade do Minho

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD)
Universidade do Porto

Universidade de Aveiro

Universidade de Coimbra
Universidade de Lisboa

Universidade Nova de Lisboa
Universidade de Evora

Universidade do Algarve

Universidade da Madeira
Universidade dos Acgores

Instituto Politécnico de Braganca
Instituto Politécnico de Beja

Instituto Politécnico do Cavado e Ave
Instituto Politécnico de Castelo Branco
Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Politécnico da Guarda
Instituto Politécnico de Leiria
Instituto Politécnico de Lisboa
Instituto Politécnico de Portalegre
Instituto Politécnico de Porto

Instituto Politécnico de Santarém
Instituto Politécnico de Setubal
Instituto Politécnico de Tomar
Instituto Politécnico de Viana do Castelo
Instituto Politécnico de Viseu

2. Qual a situacdo Profissional em que se encontra integrado? Por favor, selecione

apenas uma das seguintes opc¢oes: *

Docente Universitario

Docente Ensino Superior Politécnico
Investigador

Bolseiro de Investigacao

3. Qual a sua Categoria Profissional? Por favor, selecione apenas uma das seguintes
opcoes: *

Professor Catedratico

Professor Associado

Professor Auxiliar

Assistente

Professor Coordenador Principal
Professor Coordenador
Professor Adjunto

Investigador Coordenador
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Investigador Principal
Investigador Auxiliar
Assistente de Investigacao
Estagiario Investigador
Outra:

—

4. Qual o seu Dominio Cientifico? Por favor, selecione apenas uma das seguintes

opcoes: *

Ciéncias Exatas

Ciéncias Naturais
Engenharia e Tecnologias
Ciéncias Médicas e da Saude
Ciéncias Agrarias

Ciéncias Sociais
Humanidades

5. Habilitacoes Literarias? Por favor, selecione a qualificacio mais elevada. *
Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Po6s-Doutoramento
Agregacao

6. Idade? *
Até 30 anos

De 31 a 40 anos
De 41 a 50 anos
De 51 a 60 anos
Mais de 60 anos
7. Sexo? *

Feminino
Masculino

Seccao 3de 6
III - Importancia do Repositorio

8. Numa Escala de 1 (pouca) a 5 (muita), qual a importancia que atribui ao Repositoério

da sua Instituicao? *

Pouca Importancia ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘ Muita Importancia
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8. 1. Se na pergunta anterior assinalou os pontos 1 ou 2, refira, p.f., os motivos.

A sua resposta

Seccido 4 de 6
IV - Usabilidade do Repositorio

9. Com que frequéncia utiliza o Repositério da sua Instituiciao para pesquisas de

investigacao? Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcoes: *

Diariamente
Semanalmente
Mensalmente
Ocasionalmente
Nao Utilizo

10. Qual o recurso que mais utiliza para partilhar os seus outputs (artigos, livros,
capitulos, papers, etc.) cientificos no Repositorio da sua Instituicio? Por favor,

selecione apenas uma das seguintes opc¢oes: *

Arquivo
Autoarquivo

Ambos

N3o utilizo/partilho

11. Da sua producao cientifica qual a tipologia que mais costuma publicar no

Repositério da sua Instituicao? Por favor, selecione até 3 opcoes que mais se aplicam: *

Artigo

Capitulo de Livro

Livro

Relatorio

Working Paper

Preprint

Documento de Conferéncia
Palestra

Nao publico no Repositorio
Outra:

s __

12. Em média, por ano, quantos outputs (artigos, livros, capitulos, papers, etc.)
cientificos regista no Repositorio? Por favor, selecione apenas uma das seguintes

opcoes: *

1-5

6-15

16-30

N3ao publico no Repositorio
Outra:

202

| Cecilia da Conceigao Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositorios de Institui¢bes de Ensino Superior na Produgdo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizagao

—

13. Se nas questoes anteriores respondeu “nio utilizo/partilho” e “nao publico no

Repositério”, por favor, refira quais os motivos.

A sua resposta

Seccao 5de 6
IV - Comunica¢ao/Divulgacao do Repositério

14. Como divulga a existéncia do Repositorio, no sentido de promover a sua utilizacao?

Por favor, selecione uma ou mais opc¢oes: *

Nas aulas, informando os estudantes
Em conversa com colegas

Nas redes sociais digitais

N3ao divulgo

Outra:

s __

15. Considera adequada a comunicacao interna da Instituicao, no sentido de
divulgacao/informacao das potencialidades do Repositorio? *

Sim

Nao

Desconheco

16. Se na questao anterior respondeu “nao”, por favor, deixe uma sugestao de

melhoria.

A sua resposta

17. Que tipo de incentivo existe na sua Instituicao para a pratica do depdsito no
Repositoério, por parte dos Docentes e Investigadores? Por favor, selecione apenas

uma das seguintes opcoes: *

Prémio Remuneratorio
Prémio de Reconhecimento
N3ao existe qualquer incentivo
Desconheco

Outra:

—
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18. Caso nao exista, que incentivos considerava que fossem primordiais numa
Instituicdo para a pratica de depésito no Repositério?

Prémio Remuneratoério
Prémio de Reconhecimento
Outra:

s

19. Na sua opiniao, qual a forma mais facil de satisfazer os requisitos de uma politica

obrigatéria para a pratica de depdsito?

A sua resposta

Seccao 6 de 6
VI - Cumprimento da Politica de Depdsito Documental

20. O Repositério da sua Instituicao tem disponivel a Politica de Deposito

Documental? *

Sim

Nao
Desconheco
Outra:

e

21. Qual o nivel de cumprimento que faz da Politica de Depésito da sua Instituiciao?

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcoes: *

Cumpro integralmente com facilidade
Cumpro integralmente com desagrado
Cumpro parcialmente

Nao cumpro de todo

Outra:

s __

22, Na sua opinido, quais sao os TRES principais motivos para proceder ao depodsito
dos seus outputs (artigos, livros, capitulos, papers, etc.) cientificos no Repositorio

Institucional? Por favor, selecione os 3 motivos que mais se aplicam: *

Aumenta a visibilidade e o impacto (citacoes) da investigacao
Aumenta a rapidez de disseminacao dos resultados da investigacao
E obrigatério na minha instituicio

Posso delegar esta tarefa em outra pessoa

Existe suficiente suporte técnico na minha instituicao

A editora autoriza o deposito em repositorios institucionais

O processo de depoésito é rapido e simples

E um requisito do financiador da minha investigacio
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E uma forma de preservar a minha producio cientifica
Publico em revistas cientificas em acesso aberto
Outra:

23. Na sua opinido, quais sao os TRES principais motivos para nao proceder ao
deposito dos seus outputs (artigos, livros, capitulos, papers, etc.) cientificos no

Repositério Institucional? Por favor, selecione os 3 motivos que mais se aplicam:

N3ao existe um Repositorio Institucional adequado

Falta de tempo para realizar o deposito

O processo de deposito é demorado e/ou complexo

Falta de conhecimentos técnicos e formacgado no uso do sistema
Insuficiente formacao no uso do sistema

Receio de ser vitima de plagio

Falta de suporte na instituicao

N3ao identifico vantagens no deposito das publicacoes

Duplicacio de tarefas

Receio de violar os direitos de autor

Nao reconheco vantagens no acesso aberto

Falta de uma pessoa em quem possa delegar a tarefa do deposito
Os meus colegas também nao o fazem

Falta de conhecimento sobre o caracter obrigatorio das politicas institucionais
Falta de conhecimento sobre as politicas de depésito dos editores
Outra:

24. Que sugestoes deixaria para uma melhoria da utilizacio do Repositério

Institucional?

A sua resposta
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2 - Oficio Digital de Solicitacao de Divulgacao do

Questionario

Assunto: Solicitacao de Divulgacao de Inquérito
Exmo. Sr. Reitor/Presidente,

Sou estudante de Doutoramento em Ciéncias da Comunicacao na Universidade da Beira
Interior (UBI), onde desenvolvo uma investigacao que visa conhecer as praticas de utilizacao
dos Repositorios das Instituicoes de Ensino Superior, por parte dos seus docentes e
investigadores. Este estudo foi aprovado pela Comissdo de Etica da Universidade da Beira
Interior, cujo parecer se anexa, bem como a aprovacao do Encarregado de Protecao de Dados,
e conta com a orientacao cientifica do Doutor Pedro Jer6nimo (UBI) e do Prof. Doutor Moisés
Rockembach (Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil).

Esta investigacdo nao é financiada, nem os investigadores obtém qualquer proveito
econdmico. O preenchimento do questionario é voluntério e todas as informacoes prestadas
no ambito deste questionario sao estritamente confidenciais e utilizadas, apenas, para efeitos
académicos, pelo que cada inquirido pode nao aceitar participar neste estudo ou decidir
interromper o preenchimento do questionario, se assim o entender.

Assim, venho solicitar a prestigiada colabora¢ao, no sentido de permitir o envio de um
inquérito a todos os professores e investigadores que exercem atividades, no presente ano
letivo, na institui¢do que preside.

O inquérito, encontra-se disponivel em: https://forms.gle/6j7pbfjz81 KNBXe9o, ¢ é de
breve preenchimento, cerca de 5/7 minutos.

Se possivel, gostaria de obter informacao do niimero de professores/investigadores da V/
instituicao, aos quais podera fazer chegar o inquérito.

Qualquer esclarecimento adicional, queira contactar-me: cecilia.ramos@ubi.pt.
Na expectativa do V/ melhor acolhimento e colaboracao.
Com os melhores cumprimentos,

Cecilia Ramos
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3 - Guiao da Entrevista
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Guiao da Entrevista
Tema: Os Repositorios Institucionais (RI) das Universidades e Politécnicos Publicos de Portugal.
Objetivo da entrevista: conhecer o estado global de atividade do Repositorio da sua Instituicao.
Perceber a viabilidade das politicas definidas internamente e as estratégias de comunicacio estabelecidas
na Instituicdo conducentes ao incentivo da usabilidade do Repositorio. Obter informagdo da visibilidade
externa do Repositorio.
Categorias Objetivos Especificos Questoes Sub
Questoes
- Identificar o entrevistador, na
figura de investigador;
- Contextualizar os propdsitos
da entrevista em consonancia
com os objetivos da
Categorial investigacao;
Contextualizagdo | _ gyplinhar a importancia da
doestudoea ~ .
legitimacdo da colaboragio do entrevistado no
entrevista sucesso da investigacao;
- Solicitar autorizacao da
gravacao das entrevistas;
- Garantir o cumprimento dos
principios éticos que regem a
investigacao
ategoria II -
l(i’:erfilgdo - Saber, para fins estatisticos, a 1-1Idade
Entrevistado idade, a formacdo e a categoria 2 - Formagao académica?
profissional do entrevistado 3 - Categoria profissional?
4 - Data de entrada em
roducao do Repositorio?
P (; P . 6.1.- Qual a
5 — Ntamero de Comunidades | . .
s tipologia
agregadas ao Repositorio?
, ~ documental dos
6 — Ntimero de colegoes }
. e g contetdos?
associadas ao Repositorio?
7 — Namero de utilizadores 01
registados no Repositorio? o
, .- Especificamente:
Categoria ITI 8 — Ntimero de utilizadores Com peer
ificaci . ue podem efetuar o .
Identlflc,agao do - Conhecer as caracteristicas do | 1€ PO%€! review
Repositorio Repositorio autoarquivo? - Sem peer
Institucional p 9 — No final do ano de 2020, . p
, review
qual o ntimero total de .
. - Preprints
documentos registados no .
e - Autoarquivos?
Repositorio?
- Em acesso
. aberto?
10 - 2020 foi um ano
. 1. R - Em acesso
invulgar, que ‘obrigou’ ao .
. restrito?
confinamento. Sentiu que
- Em acesso
esse facto tenha fomentado
. ~ embargado?
maior interagdo com o
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Repositorio? (Mais consultas, | - Em acesso
downloads e depositos). fechado?
11 - Como é efetuado o
depdsito no Repositorio? 9.2-
12 - Quantas pessoas Comparativament

trabalham no Repositorio?

e ao ano anterior,
qual o valor
absoluto de
aumento dos
depositos?

Categoria IV
Politicas Internas
e Técnicas de
Comunicacao
Usabilidade do
Repositorio

- Entender as politicas internas e
as técnicas de comunicacao
instituidas no sentido de
sensibilizar e promover a
usabilidade do Repositorio

a) por parte dos professores e
investigadores na pratica do
depésito dos seus outputs
cientificos

b) usabilidade pela comunidade
académica na 64tica de utilizador

13 - Que politicas internas
existem no sentido de
promover e encorajar os
professores e investigadores
a exercerem o depdsito, no
Repositorio, dos seus outputs
cientificos?

14 - Que técnicas de
comunicacio estao
instituidas para promover o
uso do Repositdrio, numa
perspetiva interna, mas
também externa?

15 - O Repositorio tem
instituida uma Politica de
Acesso Aberto?

16 - A Politica de Acesso
Aberto esta disponivel no site
do Repositoério?

17 - Existe monitorizacao do
cumprimento da Politica de
Acesso Aberto?

18 - Em seu entender, qual
ou quais sao os principais
motivos que dificultam ou
inibem a pratica do
autoarquivo no Repositorio?
19 - Qual a forma de
promover o cumprimento da
Politica Mandatéria da
Instituigdo para a pratica do
autoarquivo?

20 - Que incentivos
considera serem primordiais
para suscitar a pratica do
autoarquivo no Repositorio?
21 - O Repositoério que
gere/administra esta ligado
ao sistema de avaliacao
docente?

15.1- Se sim, é
uma Politica
Mandatoria?

16.1- Qual a
denominacao
adotada?

17.1- Se existe
monitorizacao,
como é
desenvolvida?
17.2- A
monitorizacao
suscita o aumento
de depositos?
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Categoria V
Visibilidade do
Repositorio

- Conhecer a visibilidade do
Repositério ao nivel externo

22 - O Repositorio tem
disponivel na sua pagina web
as estatisticas anuais de
acessos? (visualizacgOes e
downloads)

23 - O Repositorio tem
informacao de contacto
direto na pagina web?

24 - Qual o nimero de
downloads e de consultas do
Repositorio decorrentes em
2020?

25 - Sente que o0s
professores/investigadores
reconhecem a relevancia do
Repositoério?

26- As redes socias digitais
tém cada vez mais
utilizadores. Parece-lhe
importante que o Repositorio
fosse referenciado neste
ambito, proporcionando uma
maior visibilidade e incentivo
a sua utilizacao?

Categoria VI
Agradecimentos

Clarificar se o entrevistado
pretende acrescentar alguma
coisa ou tem alguma questao

- Agradecer a disponibilidade e a
colaboracao. Reconhecer que o
contributo prestado enriquecera,
com toda a certeza, a
investigacdo

27- Pretende deixar algum
comentario ou fazer alguma
pergunta?
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4 - Transcricao das Entrevistas

Obs:

(Todo o primeiro paragrafo introdutério foi cuidadosamente referido em todas as entrevistas e o
consentimento de permissdo da gravacdo da entrevista foi positivo. Assim como todo o
agradecimento, por parte da investigadora. Como se verifica uma extensa transcricdo das

entrevistas, fica explicito na primeira. Todas as restantes foram realizadas a sua imagem).

As entrevistas foram codificadas para cimentar o anonimato. Gu, sao referentes as entrevistas de

gestores de universidades e Gp relativas aos politécnicos.
Gu1

(Entrevista em 11 fevereiro 2021-14h00)

Comeco por agradecer a sua disponibilidade e dizer-lhe que toda a entrevista é reservada ao

anonimato. Pergunto se me permite a grava¢ao da mesma, apenas para comprovar a sua realizacao.
Com certeza que sim.

Para dados estatisticos, pergunto-lhe a sua idade, qual a formacao e a categoria profissional?

1 — Idade: 45

2 - Formacao académica: P6s-graduacao

3 - Categoria profissional: Técnico Superior

Sobre o Repositorio que gere ou administra, solicito-lhe alguns dados:

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2003

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 118

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 879

6.1 - Qual a tipologia documental dos conteados?

Temos diversos, tais como: Comentario; Artigo; Livro; Editorial em livro; Capitulo de livro; Atas de
Conferéncia; Poster; Texto de periddico; Corrigenda; Dados cientificos; Tese de doutoramento;
Revista; Editorial em revista; Palestra; Legislacdo; Carta ao editor; Dissertacdo de mestrado;
Comunicaco6es; Outro; Patente; Publicacdo pedagogica; Posfacio; Prefacio; Preprint; Relatorios;

Recensao; Documento de trabalho.

7 — O ndmero de utilizadores registados no Repositério? Sao 37.214
8 — O nimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 11.000

9 - No final do ano de 2020, qual o0 ntimero total de documentos registados no Repositério? 66.303
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9.1 - Especificamente: Considerando o acervo total...
Com Sem Em Em Em .
peer peer acesso acesso Em acesso acesso Deposito
. . ) i . bargad
review | review Preprint | Autoarquivo aberto | restrito | €™Pargado | o o o por lotes
23.104 | 43.199 29 45.087 50.390 11.934 2.652 1.326 21.217

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depositos?

Houve um aumento de 10% face a 2019.

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositdrio? (Mais consultas, downloads e depbsitos). Sim

11 - Como é efetuado o depoésito no Repositério?

Os depositos sdo efetuados de duas formas primordiais: autoarquivo e arquivo, através de

integragdes com os outros sistemas de informacdo. Ex: com o Ciéncia Vitae.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério?
Temos 7 (sete)

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e

investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

A Universidade definiu e implementou uma politica de autoarquivo de publicacoes em 2005 e em
2010 reviu essa politica tornando-a Mandatoéria e ligada ao Regulamento de Avaliacao de

Desempenho dos Docentes (vulgo RAD).

14 - Que técnicas de comunicacio estlo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Foi gizado um plano de comunicagdo que definiu um conjunto de acées, iniciativas que visam
promover o repositério institucional da universidade no plano interno e externo e que é revisto de
dindmica e alinhado com outras iniciativas e projetos no dominio dos repositorios e Ciéncia Aberta.

Apresentagoes, visitas UO, flyers, no inicio, agora ndo é necessario.
15 - O Repositorio tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Sim, assumiu um cariz mandatorio aquando da sua revisdo em 2010.

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

216 | Cecilia da Conceicdo Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositorios de Institui¢des de Ensino Superior na Produgéo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizacao

Sim
16.1 - Qual a denominacao adotada?

“Politica de Autoarquivo da Producao Cientifica da Universidade”

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?
Sim

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida?

Numa fase inicial era feita através de um processo manual que compreendia o cruzamento de
informacdo com fontes externas. Atualmente o processo é feito através de um sistema de
informacdo desenvolvido de raiz que entre outras funcionalidades permite realizar monitorizagoes

de forma mais dindmica e simplificada.

17.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depbésitos?

N

Sim, no seguimento dos processos de monitorizagdo e da sua comunicacdo a comunidade
académicas (departamentos e centros de investigacdo) verifica-se um aumento no nimero de

depositos subsequentemente.

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Davidas e receios com direitos de autor (copyright), inércia/esforco, tempo necessario para

despender com autoarquivo. (falta de tempo)

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Para além de assumir a Politica como Mandatoéria, um aspeto crucial sera liga-la ao sistema de
avaliacao de desempenho dos docentes/investigadores (no que concerne ao output de publicacoes)

e efetuar monitorizacoes periddicas para aferir o grau do seu cumprimento.

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

Desenvolver formas e mecanismos para simplificar o autoarquivo (ex. integragdes com outros
sistemas de informacdo relevantes), (maior interoperabilidade), introducao de funcionalidades de
valor acrescentado (ex. estatisticas de uso, métricas alternativas), assumir o repositério como fonte
autoritativa para o sistema de avaliacio de desempenho dos docentes/investigadores (no que
concerne ao output de publicacoes), evidenciar a visibilidade e o impacto que o repositério presta

a instituicao.
21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacao docente?

Sim.
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22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacoes e downloads)

Sim
23 - O Repositoério tem informacio de contacto direto na pagina web?
Sim

24 - Qual o nimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207?

Foram registados 2.296.244 downloads e 1.325.230 Consultas em 2020

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a releviancia do Repositério?

Sim.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim, as redes sociais digitais parecem-nos importantes.

Reitero o meu muito obrigada, pela sua disponibilidade e colaboracao nesta entrevista.

Guz2

(Entrevista em 24 fevereiro 2021-11h15)

1 — Idade: 64 anos.

2 - Formacdo académica: Doutoramento

3 - Categoria profissional: Técnico superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2009

5 - Numero de Comunidades agregadas ao Repositério? 1 comunidade

6 - Ntumero de colecdes associadas ao Repositorio? 6 colecoes

6.1- Qual é a tipologia documental dos contetidos?

Artigo: Livro; Parte ou capitulo de livro; Documento de Conferéncia; Tese de Doutoramento;
Dissertacdo de Mestrado; Recurso Educacional; Relatério; Recensao

7 - Nimero de utilizadores registados no Repositério? 200
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 180+ou-

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério?
3.002

9.1 - Especificamente:
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Cgemr Sglel; Em acesso a(lzaez;o Em acesso | Em acesso Deposito
pec e Preprint | Autoarquivo aberto . embargado fechado por lotes
review review restrito
SD SD 0 0 2674 218 10 131 0

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos?

Mias 190 depoésitos

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Sim, nomeadamente o pedido de acesso a documentos em Acesso Restrito e Embargados.

11 - Como ¢é efetuado o depésito no Repositério?

Unicamente pelo arquivo, realizado pelo funcionario. Ainda nao se pratica o autoarquivo em

execucao

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositdrio? 1 pessoa

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depoésito, no Repositorio, dos seus outputs cientificos?

Literacia de informacgao no contexto universitario. Em cada unidade curricular.

14 - Que técnicas de comunicacdo estdo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Sessoes nas Aulas com PP. Anualmente

15 - O Repositdrio tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?

Tem sim.

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Sim.

16 - A Politica de Acesso Aberto esta disponivel no site do Repositorio?

Esta sim
16.1 - Qual a denominacdo adotada?
Regulamento de deposito e acesso de documentos cientificos no repositério

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Sim

17.1 - Se existe monitorizacio, como é desenvolvida?
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Efetuamos a revisao das falhas, dos identificadores, etc.

17.2 - A monitorizaco suscita o aumento de depoésitos?

Nao

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a prética

do autoarquivo no Repositério?

Excesso de trabalho administrativo dos docentes.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatoéria da Instituicio para a pratica

do autoarquivo?

Fazer obedecer o regulamento em vigor

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositoério?

Dinamicas internas que passem pela avaliacio dos docentes, com normas instituidas

superiormente.
21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacdo docente?

Sim, esta.

7

22 - O Repositério tem disponivel na sua pégina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacdes e downloads).

Sim.
23 - O Repositoério tem informacio de contacto direto na pagina web?
Sim.

24 - Qual o nimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

181.983.6 downloads 61.047 consultas

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevincia do Repositério?

Estdo a comecar a dar importéncia

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o
Repositoério fosse referenciado neste &mbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a
sua utilizacdo?

Sim.
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Gusg

(Entrevista em 4 fevereiro 2021-14h00)

1-Idade? 48

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2009

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 8 comunidades

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 44 colecoes

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Anotacao; Artigo; Livro; Parte ou capitulo de livro; Documento de Conferéncia; Texto de Periédico;
Tese de Doutoramento; Palestra; Dissertacao de Mestrado; Outro; Patente; Recurso Educacional;
Preprint; Relatério; Recensao; Working Paper

7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositério? 1.668

8 - Namero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 324

9 - No final do ano de 2020, qual o0 nimero total de documentos registados no Repositério? 2742

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em Em y o
acesso Dep0osito
peer peer Pre . acesso acesso acesso
. . . Autoarquivo . embarga por lotes
review | review | print aberto | restrito do fechado
* * 33 * 9353 41 185 688 *

*Nao dispomos desse naimero

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

Mais 1272

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Sim, houve um aumento desses indicadores. Da nossa parte ndo podemos atribuir uma relacao

causa-efeito ao confinamento.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

Arquivo em lote, exclusivo as dissertagoes de Mestrado e Teses de Doutoramento e autoarquivo.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 1 pessoa
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13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o dep6sito, no Repositorio, dos seus outputs cientificos?

Existe a politica de obrigatoriedade por Despacho do Sr. Reitor.

Outra das estratégias continuada neste ano de 2021 é no cuidado da resposta aos utilizadores
(investigadores e docentes) que se registam no repositério.

Importante também foi a agregacdo das métricas da PlumX Metrics aos documentos com DOI.
Mede métricas de documentos que tenham DOI, mostrando a relevancia diretamente para o

prof/investigador, sendo um incentivo pessoal a pratica do autodeposito.

14 - Que técnicas de comunicacdo estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Houve em tempos formacGes, mas nao havia muita aderéncia, porque os professores. pensavam
que era uma formacao e ndo compareciam.

Ha a colaboracdo do Instituto Coordenador de Investigacdo (ICI) para os investigadores se
registarem no RI. Sdo varias as a¢Ges de divulgagio do setor da Biblioteca - Setor Ciéncia Aberta -
através dos varios canais de comunicacdo da universidade e da Biblioteca: Divulgacdo através de
cartazes e outro tipo de material em todos os polos da Biblioteca, portarias, bares, etc.; Divulgacio
de informacoes nas redes sociais (Facebook), pagina web da Biblioteca, weblist.

Outra das estratégias importantes foi a assinatura de um protocolo com duas entidades regionais
que produzem ciéncia, e que culminou com a criacao de duas cole¢Ges no repositorio para que essas
entidades possam divulgar os seus trabalhos. Por um lado, pretendemos divulgar o repositério
(efeito multiplicador pelos parceiros destas entidades), mas principalmente que seja um

instrumento de ciéncia reconhecido em toda a regiao.
15 - O Repositoério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim tem.

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Sim. E instituida pelo Despacho

16 - A Politica de Acesso Aberto estéd disponivel no site do Repositério?

Sim.
16.1 - Qual a denominacio adotada?
Politica do Repositdrio — Acesso Aberto

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto? Sim.

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida?

No autodepdésito através de uma justificacao de copyright que os docentes e investigadores terao

de preencher quando sdo depositados os seus trabalhos
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17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depésitos? Nao.

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

As inimeras plataformas onde os docentes e investigadores deverao divulgar os seus trabalhos. Por
vezes esta extrema burocracia dificulta a adesdo ao repositorio. Por outro lado, os fatores de
impacto que estdo subjacentes em algumas plataformas parecem descredibilizar os repositorios

institucionais.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a prética
do autoarquivo?

O cumprimento do DESPACHO, nomeadamente no ponto onde é referido que, para efeitos de
contemplacdo na avaliacao de desempenho, deverdo apresentar obrigatoriamente a hiperligacao

para a versao da publicacdo depositada no repositorio.

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a prética do autoarquivo no
Repositorio?

Facilidades de preenchimento dos campos dos metadados (e automatismo do mesmo);
Amplificagdo das métricas;

Maior projegao do investigador e das investigacoes;

Facilidade de futuros financiamentos apds depésitos;

Maior interoperabilidade entre sistemas e plataformas curriculares;

Mais incentivos na avaliacao docente;
21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacido docente?

Esta projetado através do Servico de Informatica. Até ao momento nao sabemos responder em que

patamar est4 esse processo.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacoes e downloads).

Sim

23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?

Sim

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositorio decorrentes em 20207

Downloads: 1.361.524
Consultas: 396.931

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevincia do Repositério?

Na grande maioria, sim.
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26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste &mbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua

utilizacdo?

Sim. Promovemos através do Facebook da Biblioteca da universidade o nosso Repositorio e

informacdo que incentive ao deposito e também a consulta.

Gug

(Entrevista em 19 fevereiro 2021-10h00)

1-Idade? 57

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2008

5 - Namero de Comunidades agregadas ao Repositdrio?

Comunidades mais subcomunidades: 82

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? Colegoes: 507

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Artigos, proceedings, livros e capitulos de livros, teses de doutoramento, dissertacoes de mestrado,

relatérios técnicos, teses de licenciatura, outros.

7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositério?

Cerca de 7000 utilizadores com email associado

8 - Ntiimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo?

Cerca de 7000 utilizadores com email associado

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositorio?

42.724 (provisoérios — base de dados)

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em
peer peer acesso acesso

. . Preprint | Autoarquivo .
review review P q aberto restrito

Em acesso
embargado

Em
acesso
fechado

Depoésito
por lotes

_ _ _ 13.314 _
(31,62%) 34.808

5.465

2.454
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9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos?

Mais 2.953

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Nao

11 - Como é efetuado o depodsito no Repositério?

Autoarquivo; arquivo feito pelas bibliotecas e pelos Servigos Académicos, via API (dissertagGes)
12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 4 pessoas

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o dep6sito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Existe a politica de Acesso Aberto da universidade.

14 - Que técnicas de comunicacdo estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Noticias, divulgacao na pagina Web da universidade, na pagina das Bibliotecas da universidade,
formacdo promovida e realizada pela Biblioteca Geral em articulacio com o Instituto de

Investigacao Interdisciplinar da universidade.
15 - O Repositoério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim.

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Nao.

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Sim.
16.1 - Qual a denominacio adotada?
Politica de Acesso Livre da Universidade

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao.

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depésitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Falta de conhecimento; receio de plagio, questdes relacionadas com Direitos de Autor e falta de
tempo para mais uma tarefa.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?
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Nao é Mandatoéria.

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

Recompensa: valorizacao na avaliacdo do desempenho docente

21 - O Repositoério que gere/administra esté ligado ao sistema de avaliacdo docente? Ainda nao.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pigina web as estatisticas anuais de acessos?

(visualizacbes e downloads).

Nao. Apenas tem o total acumulado de downloads, consultas e itens depositados. Pois é um
repositorio com gestao local. Por tal diferente do geral dos RI que estdo alojados no SARI (RCAAP).

23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim.

24 - Qual o namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207

Downloads: 4.698.333 Consultas: 2.460.794

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Sim.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim.

Guj

(Entrevista em 24 fevereiro 2021-10h00)
1-1Idade? 55

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Dirigente Intermédio 1° Grau

4 - Data de entrada em producao do Repositério? 2008

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 76 s6 comunidades

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 552

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos? 16 tipologias diferentes

Article, pedagogicalPublication, masterThesis, conferenceObject, bookPart, book,
doctoralThesis, lecture, review, report, workingPaper, bachelorThesis, reprint, internalReport,
other, dataset

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério? 7.503
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8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? NA (nao se aplica)
9 - No final do ano de 2020, qual 0 namero total de documentos registados no Repositério? 8 906
9.1 - Especificamente:
Em
Com Sem Em Em Em , .
acesso Deposito
peer PeE "\ preprint Autoarquivo acesso acesso embargad acesso or lotes
review | review p aberto restrito o fechado P
NA NA 8 5.331 7.604 1.187 115 0 1?

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos?

Mais 145

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacio com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depésitos). Nao

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

Autodepésito e Deposito mediado das teses e dissertacoes

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 2 (duas)

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositdrio, dos seus outputs cientificos?

Politica Institucional de Acesso Aberto

14 - Que técnicas de comunicacio estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Formacao e Comunicacdo. Estd disponivel no portal da universidade. Nos servicos de
documentacao

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto? Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Sim

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Sim
16.1 - Qual a denominacao adotada?
Politica Institucional de Acesso Aberto

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Sim

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida?

Ligagdo com o sistema de Avaliacao Docente. Sdo os autores de evidenciar indicando o handle.
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17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depésitos? Sim

18 - Em seu entender, qual ou quais sao os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Vontade

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Comunicacao e divulgacao interna nas sessoes de formacao

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositoério?

Ligagdo com o sistema de Avaliacao Docente
21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacdo docente?
Sim

22 - O Repositorio tem disponivel na sua pigina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads). Sim

23 - O Repositoério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim

24 - Qual o namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207

Consultas: 1.844.842

Downloads: 4.932.679

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?
Sim
26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério

fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Nao

27 - Pretende deixar algum comentario ou fazer alguma pergunta?

Votos de sucesso!

Gub6

(Entrevista em 19 fevereiro 2021-11h30)

1 -Idade? 64

2 - Formacao académica? Pos-graduacao

3 - Categoria profissional? Coordenador de 4rea da Biblioteca, Arquivo e Museu da
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universidade

4 - Data de entrada em producéo do Repositorio? 2008

5 - Namero de Comunidades agregadas ao Repositério? 46 (inclui sub comunidades)

6 - Numero de colecbes associadas ao Repositoério? 326

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetdos?

Artigo; Teses Mestrado; Conferéncias; Periddicos; Capitulo Livro; Relatorio; Working Paper; Teses

Doutoramento; Livro; Palestra; Outro; Teses de Bacharelato; Review; Patentes; Dataset

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério? 962

8 - Nuimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 78

9 - No final do ano de 2020, qual o ntimero total de documentos registados no Repositério?
5709

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em Em

acesso Em acesso
peer peer acesso acesso

; : Preprint | Autoarquivo restrit
review | review P q aberto o embargado fechado

Deposito
por lotes

4524 533 25 72

[0}

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

100 depobsitos

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositdrio? (Mais consultas, downloads e depbsitos).

Mais consultas

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositério?

Autoarquivo. Seguido de validacao por gestor.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 1 pessoa

13- Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Nao existe politica definida; a seu tempo foram efetuadas sessbes presenciais com a maioria
da comunidade de professores e investigadores em que se explanou a origem do conceito
Acesso Aberto e da importancia de divulgar a ciéncia produzida a comunidade de interesse no
Repositorio Institucional.

14- Que técnicas de comunicacao estfo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Quando solicitadas orientacbes para o uso do Repositério estas sdo dadas presencialmente,
por telefone ou por email; o gabinete responsavel pelas formac6es convida a biblioteca para
sessoes de formacao, assim como a biblioteca oferece sessoes de formagao quer por pedido de
docentes, quer por pedido de estudantes. Pelo menos uma vez ano.

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
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Nao

15.1- Se sim, é uma Politica Mandatéria? ---

16 - A Politica de Acesso Aberto esta disponivel no site do Repositorio? ---

16.1 - Qual a denominacao adotada? ---

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto? ---

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacao suscita o aumento de dep6sitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sio os principais motivos que dificultam ou inibem a
pratica do autoarquivo no Repositério?

Nao estar definida Politica de Acesso Aberto e Mandatoria, processo que esta a decorrer
prevendo- se a sua implementacao para breve.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicio para a
prética do autoarquivo? ---

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

Nao sei que lhe dizer. Deviam ser sisteméticos. O Departamento devia ter uma equipa de
apoio. A partir do momento em que a Politica que est4 para aprovacdo na Reitoria estiver
aprovada poderemos ver as coisas nesses termos, para ja nao.

21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacdo docente?
Nao.

7

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Sim
23 - O Repositério tem informacio de contacto direto na pagina web?
Sim (Comentarios)

24 - Qual o nimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Downloads 272.087 | Consultas 99.491

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Alguns professores/investigadores reconhecem relevancia do repositério institucional

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o

Repositério fosse referenciado neste ambito proporcionando uma maior visibilidade
e incentivo a sua utilizacdo? Nao

27 - Pretende deixar algum comentério ou fazer alguma pergunta?

A politica de Acesso Aberto encontra-se na Reitoria para aprovacao e implementacao.
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Guvy

(Entrevista em 23 fevereiro 2021-10h00)

1-1Idade? 35

2 - Formacao académica? Licenciatura

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producado do Repositério? 2011

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 49

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 328

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Artigo | article; Livro | book; Parte ou capitulo de livro | bookPart; Documento de Conferéncia|
conferenceObject; Texto de Periddico | contributionToPeriodical; Tese de Doutoramento |
doctoralThesis; Dissertacao de Mestrado | masterThesis; Outro | other; Patente | patent; Preprint

| preprint; Relatorio | report; Recensao | review; Working Paper | workingPaper

7 - Ntimero de utilizadores registados no Repositério? 7 879

8 - Niimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 3 086

9 - No final do ano de 2020, qual o niimero total de documentos registados no Repositério?
29 051 registos

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em acesso Em Depbsito
peer Peer | prenrint | Autoarquivo acesso acesso | o mbargad acesso or lotes
review | review P ! aberto restrito o & fechado p
aproximado) dados

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos?

Aumento de 567 depoésitos.

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Relativamente ao niamero de consultas e downloads, ndo temos dados.

Quanto ao nimero de depositos, houve um aumento em relacao aos anos anteriores, mas nao muito
significativo. Nao temos dados que permitam relacionar o aumento do ntimero de depositos com o

confinamento.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?
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A excecdo das tipologias de documento Dissertacio de mestrado e Tese de doutoramento, em que
o deposito é realizado pela equipa da Biblioteca, o depoésito de publicacées no Repositorio funciona

em regime de autoarquivo.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 10 pessoas

Nota: Nenhuma das pessoas referidas trabalha a tempo inteiro no Repositorio.

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e

investigadores a exercerem o depésito, no Repositorio, dos seus outputs cientificos?

Nao existe uma politica institucional neste ambito.

14 - Que técnicas de comunicacio estdo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Promocao de workshops/webinares. Divulgacdo do repositorio, das politicas dos financiadores de
ciéncia e das praticas de Ciéncia Aberta nos canais institucionais (Jornal Online, e-mail, redes

sociais, website institucional). Mais pontual. Parcerias com o Gabinete de Apoio a Investigacao.
15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Nao.

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria? ---

16 - A Politica de Acesso Aberto esti disponivel no site do Repositério? ---

16.1 - Qual a denominacéo adotada?
N/A.

17 - Existe monitorizacido do cumprimento da Politica de Acesso Aberto? --

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depoésitos?

N/A.

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica

do autoarquivo no Repositério?

Falta de tempo/disponibilidade por parte dos docentes e investigadores.

Desconhecimento do papel do repositério, nomeadamente no cumprimento das politicas dos
financiadores de ciéncia.

Cansaco relativamente a introducdo de registos em plataformas de monitorizacdo da produgio

cientifica. Repeticdo de depoésito em diversas plataformas.
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19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica

do autoarquivo?

N/A.

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a prética do autoarquivo no
Repositorio?

As exigéncias das politicas dos financiadores de ciéncia, a boa avaliacio dos projetos e Unidades de
Investigacdo quando o cumprimento se verificaou aseventuais penalizacdbes quando
h4 incumprimento. O aumento da visibilidade e disseminacdo da producao cientifica.

A existéncia de uma politica institucional de Acesso Aberto.

21 - O Repositoério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacdo docente? Sim.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?

(visualizacoes e downloads). Nao

23 - O Repositoério tem informacio de contacto direto na pagina web? Sim.

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Nao temos estes dados.

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevincia do Repositério?

De uma maneira geral, sim.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim. Nas redes sociais da biblioteca.

Gu8

(Entrevista em 4 marco 2021-16h45)
1 - Idade? 50

2 - Formacao académica? Licenciatura

3 - Categoria profissional? Especialista de Informatica

4 - Data de entrada em producao do Repositdrio? 2007

5 - Namero de Comunidades agregadas ao Repositério? 19 comunidades

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositdrio? 503 colegbes

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?
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Artigo; Capitulo ou Parte de Catalogo; Capitulo ou Parte de Livro; Capitulo ou Parte de
Relatério; Catalogo; Dissertacao; Dissertagao Inaugural; Livro; Livro de Atas de Conferéncia;
Outras Publicacées; Patente; Poster em Conferéncia; Publicacdo Didatica; Relat6rio de
Estagio; Relatorio de Projeto; Relatorio Técnico; Resumo de Comunicaciao em Conferéncia;
Tese; Tese de Licenciatura; Trabalho Académico
7 - Numero de utilizadores registados no Repositério?
Nao aplicavel.
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo?
Nio existe autodeposito no Repositorio Aberto da universidade. Os autores inserem as suas
publicacdes no moédulo de publicacbes do sistema de informacado da universidade.
9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério?
9.1 - Especificamente:
Com Sem Em Em Em Em , .
peer peer . . acesso acesso a%esso d acesso Depi) sito
review | review Preprint | Autoarquivo aberto restrito | ?)rga fechado por lotes

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e dep6sitos).

11 - Como é efetuado o depoésito no Repositério?

As publicagdes que se encontram no Repositério tém origem no sistema de informacao da
Universidade

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 4 pessoas

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depésito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Nao ha

14 - Que técnicas de comunicacio estlo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Nao ha necessidade porque utilizam o sistema de informacao da universidade
15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim.

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Nao é uma politica Mandatoria.

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Nao.

16.1 - Qual a denominacéo adotada?
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https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Artigo+em+Livro+de+Atas+de+Confer%C3%AAncia+Internacional
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Cap%C3%ADtulo+ou+Parte+de+Cat%C3%A1logo
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Cap%C3%ADtulo+ou+Parte+de+Livro
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Cap%C3%ADtulo+ou+Parte+de+Relat%C3%B3rio
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Cap%C3%ADtulo+ou+Parte+de+Relat%C3%B3rio
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Cat%C3%A1logo
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Disserta%C3%A7%C3%A3o
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Disserta%C3%A7%C3%A3o+Inaugural
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Livro
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Livro+de+Atas+de+Confer%C3%AAncia+Nacional
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Livro+de+Atas+de+Confer%C3%AAncia+Nacional
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Outras+Publica%C3%A7%C3%B5es
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Patente
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Poster+em+Confer%C3%AAncia+Nacional
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Publica%C3%A7%C3%A3o+Did%C3%A1tica
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Relat%C3%B3rio+de+Est%C3%A1gio
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Relat%C3%B3rio+de+Est%C3%A1gio
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Relat%C3%B3rio+de+Projeto
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Relat%C3%B3rio+T%C3%A9cnico
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Resumo+de+Comunica%C3%A7%C3%A3o+em+Confer%C3%AAncia+Nacional
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Resumo+de+Comunica%C3%A7%C3%A3o+em+Confer%C3%AAncia+Nacional
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Tese
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Tese+de+Licenciatura
https://repositorio-aberto.up.pt/browse?type=type&order=ASC&rpp=100&value=Trabalho+Acad%C3%A9mico
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Politica de Acesso Livre (Open Access) da Universidade

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao aplicavel.

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida?

Nao aplicavel.

17.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depositos?

Nao aplicavel.

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Nao aplicavel.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicio para a pratica
do autoarquivo?

Nao aplicavel.

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a prética do autoarquivo no
Repositorio?

Nao aplicavel.
21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacao docente?

Sim, pelo sistema de informacao

22 - O Repositério tem disponivel na sua péagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

O Repositorio Aberto da universidade disponibiliza informacao de estatisticas para cada uma das
suas publicagbes através do modulo de estatisticas do DSPACE.

23 - O Repositério tem informacio de contacto direto na pagina web? Sim.

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

N° de downloads: 23 201 400
N© de consultas: 16 465 865

Estes nimeros foram retirados do médulo de estatisticas do DSPACE.

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Sim

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Também.

Guog

(Entrevista em 10 margo 2021-9h30)
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1 - Idade? 53 anos
2 - Formacao académica? Mestrado
3 - Categoria profissional? Técnico Superior
4 - Data de entrada em producdo do Repositorio? 2008
5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 17 comunidades;
6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 68 colegoes;
6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?
Artigos; Dissertagoes de Mestrado; Comunicagdoes em conferéncia; Teses de doutoramento;
Capitulos de livros; Livros; Outros; Recensdes; Relatorio; Artigos em jornal; Li¢coes; Documentos
de trabalho; Teses de licenciatura; Preprint; Publicacoes pedagogicas; Patentes; Conjunto de dados
7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositério? 2.464
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo?
Cerca de 718, com licenca direta no repositério, mas com o CIENCIAVITAE isso é irrelevante
porque muitos autores depositam diretamente do CV sem nunca se terem registado no RI. Ha
exportacao direta de o Ciéncia Vitae para o repositério
9 - No final do ano de 2020, qual o ntimero total de documentos registados no Repositério? 14 107
9.1 - Especificamente:
Com Sem Em Em , .
cer cer ACeSSO ACeSSO Em acesso | Em acesso Deposito
Dpec e Preprint Autoarquivo . embargado fechado por lotes
review review aberto restrito
c. 6800 c.7307 c.2250 9.609 4.009 240 236 11857.

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos?

Mais 398
2019 - 1.082

2020 - 1.480

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositorio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Nao.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

Sobretudo pela Biblioteca através de diversas modalidades. Inicialmente, por importacao em lote
de documentos descritos noutras bases de dados da Biblioteca: teses e dissertagoes e publicacoes
de membro afiliados. Depois ao longo dos anos, através de importagoes do Authenticus, da Web of
Science e pelo depdsito mediado pela biblioteca, apoiando os centros de investigacdo. Uma pequena

percentagem, através do autoarquivo.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério?

Em permanéncia, embora ndo a tempo integral, 4 pessoas. Para as tarefas pontuais de
adicao/alteracdo de dados (associacao de ORCIDs, de cbdigos de projetos, adicdo de emails
resultante da criacdo de novos campos pelo RCAAP, etc.) e de obtencao de autorizagdes para o
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deposito retroativo das teses e dissertacoes, por exemplo, praticamente toda a equipa da biblioteca
tem partilhado tarefas que se refletem nos objetivos bianuais de avaliacdo SIADAP.

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o dep6sito, no Repositorio, dos seus outputs cientificos?

Despacho de Deposito de Documentos

Despacho de Avaliacao do Pessoal Docente

14 - Que técnicas de comunicacio estdo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Mensagens e reports peridédicos para dar conhecimento das publicacées depositadas. Contactos
com os autores para solicitar as suas versoes dos artigos. Formacao mensal em cada UO e formacao
solicitada.

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Nao.

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

No momento nao, por atualizacio do site do repositorio

16.1 - Qual a denominacao adotada?

Deposito de documentos no repositorio

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao.

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida? ----

17.2 - A monitorizacfo suscita o aumento de depbésitos? -----

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

O cumprimento das politicas tem de ser defendido pela administracao da instituicao, tem de haver
sinais claros de que a instituicdo, com incentivos ou penalizacGes (s6 contabilizar na avaliacio
aquilo que est4 depositado no Repositoério, por exemplo) valoriza o Repositério Institucional.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Convencer os Gestores da Instituicio da mais-valia do repositorio. E instituirem prémios de
reconhecimento ou penalizacées

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositério?

SO contabilizar na avaliacdo dos docentes/investigadores as publicacoes depositadas no
Repositorio, por exemplo.

21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacao docente?

Em teoria sim, por causa do despacho, na préatica, ndo, nao ha sancées para o incumprimento.
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22 - O Repositério tem disponivel na sua péigina web as estatisticas anuais de acessos?

(visualizacbes e downloads).

Sim.

23 - O Repositoério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim.

24 - Qual o namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207

Consultas 292.800 Downloads 551.275

26 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Nao.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Nao.

Gu1o

(Entrevista em 31 marco 2021-15h00)
1-Idade? 40

2 - Formacao académica? Licenciatura

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2009

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 9 Comunidades

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 1 345 colecoes

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetdos?

Artigo; Livro; Parte ou capitulo de livro; Documento de Conferéncia; Texto de Peri6dico; Dataset;
Tese de Doutoramento; Dissertacao de Mestrado; Outro; Preprint; Relatorio; Recensao e Working
Paper

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério? o

Neste momento o ponto de entrada de dados é o sistema proprio da universidade e nio o
repositorio, pelo que apenas os administradores locais acedem ao sistema.

8 - Ntimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? Nao hé autoarquivo.
9 - No final do ano de 2020, qual 0 nimero total de documentos registados no Repositorio?

35 395 documentos

9.1 - Especificamente:
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Utilizacao
Em
Com Sem Em Em Em .
acesso Deposito
peer peer Preprint | Autoarquivo acesso acesso embargad acesso por lotes
review | review aberto restrito o fechado
- - - - 32265 271 2648 68 -

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos? 37

Verificaram-se 5413 depo6sitos em 2020, mais 37 do que em 2019 (5376).

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositdrio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Nao foi sentido qualquer efeito.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

Automaticamente via um conector que liga o sistema de informacdo da Instituicdo (ndo foi
especificado o nome, emitido na resposta, deste sistema por motivos de anonimato) ao repositorio.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? Cerca de 15.

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depésito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Para as teses e dissertacoes existe uma politica de deposito desde 2009. Para os artigos cientificos
existe um documento de Politica de Gestdo de Informacdo Cientifica que torna obrigatério o
deposito de metadados de publicacoes cientificas no sistema interno da IES e seguimos os
mandatos de acesso aberto das agéncias de financiamento.

14 - Que técnicas de comunicacio estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Documentos de politica internos e um fluxo de informacao aprovado, que facilita o cumprimento
dos mandatos de acesso aberto através da integracao de sistemas. Ponto tinico de entrada de dados
no sistema de informacao da nossa Instituicao.

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Seguimos a politica das agéncias de financiamento.

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Nao. S6 em relacao as Teses e Dissertacoes

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Sim
16.1 - Qual a denominacio adotada?
Politica de Arquivo do Repositério

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Sim

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida?

Através do sistema de informagao da universidade e do portal OpenAIRE

17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depbésitos?

Sim
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18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Receios em relagdo a infragdo do copyright e nao saber qual a versdo aceite pelas editoras para
autoarquivo.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Nao existe autoarquivo, nem politica Mandatoria

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositoério?

Inclusao do Open Access no regulamento de avaliacdo de desempenho dos investigadores.
21 - O Repositério que gere/administra esté ligado ao Sistema de Avaliacdo Docente?
Nao

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Sim
23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim

24 - Qual o namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207

Downloads: 2.127.937 / Consultas: 723.993

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Sim

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim

Gu 11

(Entrevista em 10 maio 2021-10h15)
1 - Idade? 38

2- Formacao académica? Licenciatura

3- Categoria profissional? Técnico Superior

4- Data de entrada em producao do Repositério? 2008

5- Nimero de Comunidades agregadas ao Repositorio? 67

6- Numero de colecoes associadas ao Repositorio? 1347
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6.1- Qual a tipologia documental dos contetidos?

Aplicacoes Computacionais; Artigos em Livros de Atas/Proceedings; Comunicacbes - Em
Congressos Cientificos Internacionais; Comunicagoes - Em Congressos Cientificos Nacionais;
Formacdo Avancada - Trabalhos de Fim de Curso e Outras; Formacdo Avancada - Teses de
Doutoramento; Formacao Avancada - Teses de Mestrado; Instalac6es Piloto; Modelos; Organizacao
de Seminarios e Conferéncias; Patentes; Prototipos Laboratoriais; Artigos em Revistas
Internacionais Com Arbitragem Cientifica; Artigos em Revistas Internacionais Sem Arbitragem
Cientifica; Artigos em Revistas Nacionais Com Arbitragem Cientifica; Artigos em Revistas
Nacionais Sem Arbitragem Cientifica; Capitulos de Livros; Publicacbes de Caracter Pedagogico;
Livros; Relatorios

7— Numero de utilizadores registados no Repositério? 4936

8- Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 1344

9- No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no
Repositorio? 26 373

9.1.- Especificamente:

Com Sem Em Em Em acesso | Em acesso Depdsito
peer peer acesso acesso embargado fechado por lotes
review | review | Preprint | Autoarquivo aberto restrito
7001 * 617 * ¥ 26373 21936 4220 217 o o

* contabilizacdo apenas de artigos em revistas, nao inclui artigos em livros de
atas/proceedings

** 130 temos colecdo com tipo preprint e nao temos forma de saber que ficheiros depositados
sao preprints ou versoes finais.

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

Foi semelhante, 2345 em 2019, 2340 em 2020.

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Depositos nao. Relativamente aos acessos, 731 mil em 2020 (+14% que em 2019),
pode-se concluir que houve um aumento muito significativo de acesso em 2020.

11 - Como ¢é efetuado o depédsito no Repositdrio?

Existem duas formas: autoarquivo, de publicagoes de docentes e investigadores e arquivo de teses
de alunos pela Biblioteca Geral da Universidade.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 4 pessoas

Existem depois os interlocutores das comunidades, que realizam o primeiro passo da
validacao de publicacgoes.

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depésito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Para além do aconselhamento e incentivo ao depoésito, ndo s6 (1) pela maior divulgacao da
producio cientifica mas também (2) pela agregacdo com o RCAAP, a Universidade tem um
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Sistema de Avaliacdo de Docentes e investigadores onde estes podem indicar as suas
publicagbes e onde s6 sdo admitidas publicacdoes depositadas no Repositério Cientifico

da Universidade.

14- Que técnicas de comunicacio estdo instituidas para promover o uso do Repositério,
numa perspetiva interna, mas também externa?

Ja fizemos divulgacOes, através de palestras e seminarios junto das comunidades.
Atualmente fazemos divulgac6es online e o Repositério passou a ser um instrumento
de contabilizacdo para a avaliacdo o que acabou também por ajudar a divulgar
internamente

15 - O Repositdrio tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?

Nao tem um Mandato de Acesso Aberto, mas desde o inicio tem uma politica de
recomendacdo e promocao do depdsito em Acesso Aberto, que ao longo dos anos de
funcionamento tem dado frutos ja que a percentagem de registos em acesso aberto é
cada vez maior e na ordem dos 83% nos dltimos 4 anos. Entao tem.

15.1 — Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Nao é Mandatoria.

16 — A Politica de Acesso Aberto esta disponivel no site do Repositorio?

Sim.
16.1 — Qual a denominacao adotada?
Politica de Deposito de Documentos

17 — Existe monitoriza¢do do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao. Nao havendo uma Politica Mandatoria, a implementagao do processo de deposito
e validagdo de publicacGes autorregula este cumprimento. Esti sempre na escolha do
autor a tipologia de acesso que da ao contetido, contudo sempre que existe
conhecimento da possibilidade desse contetido poder estar livre é dada essa informacao
ao autor

17.1 — Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida? N3o se aplica.

17.2 — A monitorizacao suscita o aumento de depoésitos? Nao se aplica.

18 — Em seu entender, qual ou quais s30 os principais motivos que dificultam ou inibem
a pratica do autoarquivo no Repositdrio?

Do feedback recebido pelos docentes e investigadores, o fator que mais dificulta é a
necessidade de preencher varios campos de metadados manualmente. Processo
burocratico.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo
para a pratica do autoarquivo?

A nossa universidade tem vindo sempre a seguir todas as diretrizes de promocao e
divulgacao de contetidos cientificos bem como a legislacdo de obrigatoriedade de
resultados cientificos de projetos em open access.

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo
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no Repositdrio?

A divulgacao da producio cientifica dos investigadores e das Unidades de Investigagao
mas principalmente o facto de a avaliacdo de docentes/investigadores s6 permitir
publicacdes depositadas no Repositorio.

21 - O Repositdrio que gere/administra esti ligado ao sistema de avaliacao docente?
Sim.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacgoes e downloads).

Ainda ndo, estamos em processo de atualizagdo da plataforma e futuramente sera um dos
aspetos que ficardo disponiveis.

23 - O Repositoério tem informacao de contacto direto na pagina web? Sim.

24 - Qual o namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Em 2020, 731 mil acessos e cerca de 6 mil downloads.

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevincia do Repositério? Sim.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o

Repositério fosse referenciado neste ambito proporcionando uma maior visibilidade
e incentivo a sua utilizacdo?

Sim, ndo s6 nas redes, mas também a informagio disponibilizada no portal da universidade.

Gu12

(Entrevista em 11 maio 2021-11h00)
1-Idade? 49

2 - Formacdo académica? Pds-graduacao

3 - Categoria profissional? Técnica Superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2010

5 - Namero de Comunidades agregadas ao Repositério? 87

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 510

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetados?

tese de mestrado; artigo; parte do livro; tese de doutoramento; documento de conferéncia; livro;
relatério; recurso educacional; outro; texto de Peridédico; preprint; documento de trabalho;
palestra; tese de bacharelato; capitulo de livro; publicacido pedagbgica; dataset

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério? 15297
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? N.d.

9 - No final do ano de 2020, qual o ntimero total de documentos registados no Repositério? 62 215
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9.1 - Especificamente:
Em Em , .
CZemr Sj:; ACESSO ACESSO Em acesso | Em acesso Deposito
pet pet Preprint | Autoarquivo . embargado fechado por lotes
review review aberto restrito
n.d. n.d. n.d. n.d. 47.276 10.381 1.853 1.138 n.d.

n.d.néo disponivel

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos dep6sitos?

Aumento de 15%

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacao com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depésitos).

Nao

11 - Como é efetuado o depoésito no Repositério?

H4 autoarquivo e arquivo.
12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério?
Nao tenho esses dados

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o dep6sito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Nao existem, por neste momento o repositorio estar a sofrer um processo de reestruturacao

14 - Que técnicas de comunicacio estlo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

H4& um workflow grande entre os servicos e a comunidade. Passa desde o Gabinete de Comunicacao
(Reitoria), passa pela pagina da universidade, pela parte cultural e pelas bibliotecas de cada escola.
Nao tenho mais resposta para lhe facultar, porque estamos ainda em reestruturacao do RI.

15 - O Repositoério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Nao

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Sim
16.1 - Qual a denominacao adotada?
Politica de Deposito de Publica¢des da Universidade

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao
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17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida? ----

17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depésitos? ----

18 - Em seu entender, qual ou quais s3o os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Deve haver mais comunicagido, mostrando a relevancia da ferramenta do RI.
Falta de interoperabilidade

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Questao cultural

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

Perceber a importancia da disponibilizacdo dos contetidos. Uma questao cultural. A importancia da
comunicacdo. Existir uma comunica¢ido mais direta. A importancia da transversalidade entre as
diversas plataformas existentes, para facilitar.

21 - O Repositoério que gere/administra esté ligado ao sistema de avaliacdo docente? Nao

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Sim
23 - O Repositoério tem informacao de contacto direto na pagina web?

Sim

24 - Qual o ntimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020? Downloads
1.666.952 e consultas 659.809

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Nao.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim

Gu13
(Entrevista em 9 maio 2021-15h30)
1-Idade? 51

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Especialista de Informatica

4 - Data de entrada em producao do Repositério? 2011
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5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 19
6 - Numero de colecoes associadas ao Repositdrio? 1221
6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?
Artigo; Dissertacdo de Licenciatura; Livro; Parte de Livro; Objeto de Conferéncia; Texto de
Periddico; Tese de Doutoramento; Palestra; Dissertagdo de Mestrado; Outro; Patente; Preprint;
Relatorio e Revisao.
7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositorio? 7 455
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 455
9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério? 9 028
9.1 - Especificamente:
Em
Com Sem Em Em Em , .
acesso Deposito
peer PeET | preprint | Autoarquivo acesso acesso embargad aAcesso or lotes
review | review p 4 aberto restrito o 8 fechado P
1240 7788 - 3225 6333 561 133 1775 o

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

Foram depositados mais 773 documentos

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositdrio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Diminuiu o n° de consultas e de downloads

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

Autodeposito e deposito

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 1 pessoa

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e

investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Existe um regulamento para o depbésito, e a avaliacio docente obriga a colocar os trabalhos
cientificos no repositério

14 - Que técnicas de comunicacdo estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Divulgacdo na pagina dos Servicos de Documentacao e Bibliotecas da universidade

15 - O Repositorio tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?

Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Sim
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16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Nao
16.1 - Qual a denominacio adotada?
Politica de Acesso Aberto da Universidade

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depésitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a préatica
do autoarquivo no Repositério?

O motivo reportado pelos docentes é a falta de tempo

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Sensibilizacio junto dos investigadores, e avaliacdo de desempenho docente

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

A avaliacdo dos docentes deve considerar os trabalhos cientificos depositados somente no
repositorio.

21 - O Repositdrio que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacido docente?
Sim

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizac6es e downloads)

Sim
23 - O Repositoério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Nao

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Download: 114 719
Consultas: 567 569

25- Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Nao temos essa percecdo. O nimero de autodep6sito aumenta durante o processo de avaliacao de
desempenho dos docentes, os quais devem colocar os seus trabalhos cientificos no repositério da
Instituicdo para que sejam reconhecidos pelo processo de avaliacdo.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?
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Sim, as publica¢des podem ser igualmente referenciadas nas RS.

Gp1

(Entrevista em 9 marco 2021-10h30)

1-Idade? 42

2 - Formacdo académica? Pds-graduacao

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2013

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 40

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 128

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Artigos cientificos, livros, capitulos de livro, comunicacdes, relatérios técnicos, dissertacoes de
mestrado, relatérios de estagio, provas de titulo de especialista

7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositério? 5 utilizadores

8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? o

9 - No final do ano de 2020, qual o0 nimero total de documentos registados no Repositério? 3453

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em Em , .
peer peer acesso acesso acesso acesso Deposito
. . Preprint | Autoarquivo . embargad or lotes
review | review p 4 aberto restrito o 8 fechado P
o 3312 16 15 110

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

Sem essa informacao

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha

fomentado maior interacdo com o Repositorio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Nao

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositério?

Pelos técnicos das Bibliotecas Nao ha autoarquivo.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositorio? 3

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e

investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?
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Ligagdo ao RAD. (Sistema de Avaliagdo Docente)

14 - Que técnicas de comunicacdo estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa

perspetiva interna, mas também externa?

Divulgacao no Portal das Bibliotecas, acoes de formacdo e sensibilizacdo todos os anos ... a
comunidade esta muito sensibilizada para a utilizagdo do RI.

15 - O Repositoério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Sim

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Nao. Mas é do conhecimento dos professores e investigadores
16.1 - Qual a denominacao adotada?

Politica de Acesso Aberto

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?
Sim

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida?

Através do RAD (Avaliacdo de Desempenho do Corpo Docente)

17.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depoésitos?

Sim

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

No nosso caso, ainda nao se encontra instituido o autoarquivo.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Ligacao ao RAD.

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositério?

A sensibiliza¢cdo da comunidade para a importancia do acesso aberto, nao sé individual, mas para
a promocao da institui¢do e do proprio investigador.

21 - O Repositério que gere/administra esté ligado ao sistema de avaliacio docente?
Sim

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Sim

23 - O Repositério tem informacio de contacto direto na pagina web?
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Nao

24 - Qual o namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207

Downloads: 161.044,2 Consultas: 47.820

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Sim

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste &mbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim

Gp2

(Entrevista em 18 fevereiro 2021-14h30)
1-Idade? 44

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Técnica Superior

4 - Data de entrada em producao do Repositério? 2009

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 23

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 143

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetdos?

Artigos, comunicacoes, dissertacoes de mestrado, livros, capitulos de livros, relatorios, publicacoes
pedagogicas, teses de doutoramento, entre outras.

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério? 1 147
8 - Niimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? Sem dados

9 - No final do ano de 2020, qual o0 namero total de documentos registados no Repositério? 4 819

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em Em , .
peer peer acesso acesso acesso acesso Deposito
. . Preprint | Autoarquivo . embargad or lotes
review | review p q aberto restrito R 8 fechado P
4199 363 12 308

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

629 depositos 2020, menos 118 que em 2019
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10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositdrio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Nao.

11 - Como é efetuado o depoésito no Repositério?

Autoarquivo e arquivo, mediado por bibliotecarios.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 8

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o dep6sito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Existe uma Politica Institucional de Acesso Aberto do Politécnico

14 - Que técnicas de comunicacio estlo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Newsletter, comunicacao via e-mail, sessoes de divulgacao e formacao sobre o Repositorio e o Open
Access, organizacgio de eventos relacionados com o Open Access, celebracao anual da Open Access
Week com diversas iniciativas. Nos primeiros anos mais iniciativas. Ndo hd muito apoio da
Presidéncia.

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Sim.

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Nao. Est4 disponivel no site do Politécnico.
16.1 - Qual a denominacdo adotada?
Politica Institucional de Acesso Aberto do Politécnico

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida? -----

17.2 - A monitorizacao suscita o aumento de depoésitos? ----

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Pouco tempo disponivel por parte dos docentes e investigadores, desconhecimento do movimento
do Open Access por parte de alguns e resisténcia ao conceito de Open Access por parte de outros.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Neste momento, consideramos que o caminho é a obrigatoriedade do autoarquivo e uma
articulacao direta com as coordenacoes das unidades de investigacao.
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20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

As entidades financiadoras comecarem a verificar o cumprimento do que esti definido nas suas
politicas de Open Access.

21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacao docente?
Nao.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pigina web as estatisticas anuais de acessos?

(visualizacbes e downloads).

Nao.

23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim

24 - Qual o namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207

481.647 downloads. E consultas sdo 135 879.

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Muitos ainda ndo reconhecem a sua importancia, focando-se mais em bases de dados como a
Scopus ou Web of Science.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizaclo?

O Repositorio e a promocao do Open Access/Open Science é feito através das redes sociais dos
Servicos de Documentacao.

Gp3

(Entrevista em 17 fevereiro 2021-14h30)
1-Idade? 47 anos

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producao do Repositério? 2010

5 - Niimero de Comunidades agregadas ao Repositorio?

39 comunidades, com as subcomunidades incluidas

6 - Numero de colecbes associadas ao Repositério? 681 colecoes

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?
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Artigo; Dissertacdo de Licenciatura, Livro, parte ou cap. Livro; Doc. de conferéncia; Texto de
periédico; Tese Doutoramento; Palestra; Dissertacdo de Mestrado; outro; Preprint; Relatério;
Recensao e Working paper

7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositério?

Os utilizadores registados sdo 1.202

8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo?

Todos os utilizadores do repositorio fazem autoarquivo, ndo existe outra forma de depositar, a
excecao das dissertacoes que sao os gestores das comunidades que fazem o arquivo das mesmas.

9 - No final do ano de 2020, qual o0 namero total de documentos registados no Repositorio?
5 052 registos acumulados.

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em Em Em , .
acesso Deposito
peer peer acesso acesso embargad acesso por lotes
review | review | Preprint | Autoarquivo aberto restrito o fechado
4942 110 6 2797 3792 558 372 408 759

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos?

Aumentou 1 depésito: 2019-389 | 2020-390

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositorio? (Mais consultas, downloads e dep6sitos).

Aumentou o naimero de downloads em cerca de 30.000 diminui em consultas 12.000 e depositos
aumentou 1.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

Em autoarquivo, exceto as Dissertagoes que sao efetuadas pelos gestores das comunidades

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? Sao 6

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

O repositorio assumiu em 2019 uma nova politica de acesso aberto mais condizente com as politicas
da FCT, estabelecendo uma comunicacio entre repositorio e plataforma de avaliacdo dos docentes.

14 - Que técnicas de comunicacio estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Formacdo, sensibilizacdo individualizada a nivel do docente e também ao nivel de escolas
departamentos. Anualmente ao 2° ciclo.

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?
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Sim

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositorio?

Sim
16.1 - Qual a denominacio adotada?

Politica de Acesso Aberto do Instituto Politécnico

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depésitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Falta de organizagao individual

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Estabelecer a ligacdo entre o repositorio e plataforma de avaliacdo dos docentes

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

Estabelecer uma ligagdo mais forte entre os depositos e as plataformas de avaliacao dos docentes e
comunidades

21 - O Repositdrio que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacao docente?
Sim.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Sim. E realizado um relatério anual e enviado as Presidéncias das escolas para conhecimento
23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?
N3o.

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Downloads 296.574 e consultas 149.946

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

50% reconhece

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Nao.
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Gp4
(Entrevista em 17 marco 2021-10h00)
1-Idade? 58

2 - Formacao académica? Pés-graduacao

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2006

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 10

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 74

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos? Artigos em revistas, artigos em conferéncias,
capitulos de livros, livros, posteres, dissertacoes de mestrado, teses de doutoramento, relatérios,
resumos, working papers,

7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositério? 3 403
8 - Namero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 450

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério? 20 525

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em Em , .
peer peer acesso acesso acesso acesso Deposito
. . Preprint | Autoarquivo . embargad or lotes
review | review p q aberto restrito o 8 fechado P
20 400 125 X 20 219 19 148 1681 24 0 306

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos? 2 704

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e dep6sitos).

Sim, estava a decorrer o processo de avaliacdo e sempre neste periodo o dep6sito aumenta.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositério?

Por autoarquivo e dep6sito em Lote

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 4

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositdrio, dos seus outputs cientificos?

Politica de Acesso Aberto as Publicacées Cientificas do Instituto Politécnico e Regulamento do
Sistema de Avaliacdo do Desempenho do Pessoal Docente do Instituto Politécnico

14 - Que técnicas de comunicacio estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?
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Inicialmente e aquando da instalacdo do repositério fizeram-se muitas formacoées, seminarios com
convidados a falarem do acesso aberto e dos repositorios. Atualmente nio é necessario porque esta
consolidado. Os proprios docentes divulgam e sugerem aos novos colegas o registo no repositorio.

15 - O Repositoério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Sim

16 - A Politica de Acesso Aberto esté disponivel no site do Repositério?

Sim
16.1 - Qual a denominacao adotada?
Politica de Acesso Aberto as Publicacoes Cientificas do Instituto Politécnico.

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Sim

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida?

A monitorizac¢ao faz-se apenas as publicacoes existentes na Web of Science e na Scopus.

17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depésitos?

Nao

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Nenhum, porque os investigadores veem o repositorio como integrador da producao cientifica.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

No nosso caso é a Avaliacdo Docente

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

Nenhum, deve ser uma pratica Mandatodria, porque os investigadores estdo a trabalhar para a
instituicdo, gastam dinheiro puablico e, portanto, é uma obrigacao partilhar.

21 - O Repositério que gere/administra esté ligado ao sistema de avaliacao docente?
Sim

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Sim
23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?

Sim
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24 - Qual o ntimero de downloads e de consultas do Repositorio decorrentes em 20207
974.297 downloads e 387.438 consultas

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevincia do Repositério?

Sim

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste &mbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim, talvez.

Gps5

(Entrevista em 3 marc¢o 2021-16h00)
1-Idade? 62

2 - Formacao académica? Mestre

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producdo do Repositério? 2012

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositério? 16

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 11

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Artigos em revistas cientificas; artigos em revistas técnicas e profissionais; capitulos de livros;
comunicacbes em atas de conferéncias internacionais; comunica¢ées em atas de conferéncias
nacionais; dissertacoes de mestrado; livros; material pedagogico; outros; relatorios
técnicos/cientificos e teses de doutoramento

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério? 462
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 462

9 - No final do ano de 2020, qual 0 nimero total de documentos registados no Repositério? 221

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em Em acesso
eer eer . . acesso acesso embargad

p . P . Preprint | Autoarquivo . &

review review aberto restrito o

Em acesso | Deposito
fechado por lotes

78 872 20 838 143

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos? o (zero)

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e dep6sitos). sim

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?
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Docentes/Investigadores (autoarquivo); administrativos das escolas depositam as teses de
mestrado

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 1

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Atribuicdo de um prémio. Um dos requisitos é o depésito dos documentos no repositorio
institucional

14 - Que técnicas de comunicacio estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Divulgacao online, direcionada a comunidade e formacao a utilizadores.
15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Sim

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Sim
16.1 - Qual a denominacio adotada?
Politica de Depo6sito Documental

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Sim

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida?

Apenas para as Teses de Mestrado, através do RENATES

17.2 - A monitorizacdo suscita 0 aumento de depbésitos?

Sim

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Pré-disposicao, digitalizagdo dos documentos mais antigos e tempo

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicio para a pratica
do autoarquivo?

Incentivos

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositério?

Avalia¢do do docente; reconhecimento cientifico/profissional e progressio na carreira

21 - O Repositério que gere/administra esté ligado ao sistema de avaliacdo docente?
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Desconheco

22 - O Repositério tem disponivel na sua pigina web as estatisticas anuais de acessos?

(visualizacbes e downloads).

Sim

23 - O Repositoério tem informacao de contacto direto na pagina web?

Nao

24 - Qual 0 namero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 20207

Downloads 275.767 e 291,273 consultas

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Sim

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste &mbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim

27 - Pretende deixar algum comentario ou fazer alguma pergunta?

No meu entender, deveria ser criada uma Politica Comum a todas as IES para o autoarquivo dos
documentos institucionais e gestao dos repositorios.

Gp6

(Entrevista em 5 marco 2021-11h30)
1 -Idade? 42 anos

2 - Formacao académica? Licenciatura

3 - Categoria profissional? Especialista de Informética

4 - Data de entrada em producio do Repositorio? 2014

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositorio?

8 comunidades.

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositorio?

31 colegoes.

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Trabalhos de projeto; Relatorios de estagio; Projetos de investigacdo; Dissertacbes de Mestrado;
Artigos Cientificos

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério?

Como utilizamos o repositério comum ndo conseguimos aferir quantos utilizadores estio
registados
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8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo?

Todos os utilizadores, podem fazer o autoarquivo que sdo posteriormente autorizados pelo servico
de biblioteca/arquivo de cada unidade organica.

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério?
Até ao final de 2020 foram registados 2 604 documentos.

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em Em L.
peer peer acesso acesso acesso acesso Deposito
. . Preprint | Autoarquivo . embargad or lotes
review | review p q aberto restrito o 8 fechado P
2602 5 11 o o

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

Em 2020 tivemos um decréscimo de depodsitos. Em relacdo a 2019 foram registados menos 271
depésitos.

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Em 2020 tivemos menos downloads que 2019, mas tivemos mais consultas.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

O deposito é feito pelas colaboradoras dos servigos de biblioteca/arquivo de cada uma das unidades
organicas, ou através de autoarquivo.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 6
Seis pessoas. Uma em cada unidade organica de ensino.

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositorio, dos seus outputs cientificos?

Na nossa instituicao ha politicas descentralizadas, pelo que ndo existe uma politica comum.

14 - Que técnicas de comunicacio estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

O repositorio é promovido através dos servicos de biblioteca junto da comunidade de cada Unidade
Orgéanica de Ensino.

15 - O Repositorio tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Nao. Apenas para o deposito de dissertages/trabalhos de projeto /estagio.

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria? ----

16 - A Politica de Acesso Aberto esta disponivel no site do Repositério? ---

16.1 - Qual a denominacao adotada? ----

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

260

| Cecilia da Conceicdo Reis Ramos — Tese de Doutoramento



Repositorios de Institui¢des de Ensino Superior na Produgéo e Comunicagéo de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticase | 2023
Utilizacao

Nao.

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida?

Nao existe

17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depbésitos?

Nao existe

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Falta de procedimentos internos e defini¢do de uma politica de autoarquivo por parte dos docentes.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo? ---

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a prética do autoarquivo no
Repositorio?

Se no sistema de avaliacao dos docentes forem consideradas apenas as publicacdes depositadas no
repositorio.

21 - O Repositdrio que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacido docente?
Nao.

Apenas uma Unidade Organica de Ensino considera os dep6sitos no repositorio para o seu sistema
de avaliacao docente.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Sim.
23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim.

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Em 2020, tivemos 157.338,6 downloads e 39.856 consultas.

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a releviancia do Repositorio?

A maioria dos professores/investigadores nao reconhecem a relevancia do repositério. Mas no
ambito do sistema interno da garantia da qualidade, existem planos de criar em 2021
procedimentos internos que definam as regras de deposito das publicagdes cientificas dos
professores/investigadores, assim como proceder a divulgacao do repositério pela comunidade
académica.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim, tem todo o interesse.

27 - Pretende deixar algum comentério ou fazer alguma pergunta?

Cecilia da Conceicao Reis Ramos — Tese de Doutoramento| 261



Repositoérios de Instituicoes de Ensino Superior na Producao e Comunicagio de Ciéncia em Portugal: Politicas, Praticas e

Utilizagao

2023

Nao me é possivel responder com mais detalhe a pergunta 9.1, uma vez que estas informac6es nao
sdo passiveis de retirar das estatisticas do repositério comum.

Gp7

(Entrevista em 16 marco 2021-11h45)
1 -Idade? 55 anos

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Chefe de Divisao

4 - Data de entrada em producao do Repositdrio? 2010

5 - Namero de Comunidades agregadas ao Repositdrio? 7 comunidades

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 10 colegdes

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

artigos; dissertacoes de mestrado; documentos de conferéncias; parte de livros; livros; relatorios;
documentos pedagobgicos; outros

7 - Ntumero de utilizadores registados no Repositério?

1067

8 - Ntiimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 1067

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério?

Total — 2 725 documentos

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em Em acesso , .
eer eer acesso acesso embargad Em acesso | Deposito
et pe Preprint | Autoarquivo . 8 fechado por lotes
review review aberto restrito o
- --- 26 1761 2713 o 22 o ---

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

119 documentos de aumento, entre 2019 € 2020

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositorio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Fomentou mais consultas, pelo contexto de pandemia divulgacio por parte dos docentes e da
Unidade Biblioteca do Repositério como fonte de informagao para acesso a documentos.

Aumento na parte de depodsitos em autoarquivo, por parte do corpo docentes (questio de
disponibilidade e interesse em divulgar o seu trabalho)

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositério?
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Em autoarquivo, a excec¢ao das Dissertacoes de Mestrado (responsabilidade da Unidade Biblioteca)
12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério?
Neste momento 4 pessoas, todas com formacao superior na area das Ciéncias Documentais.

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o dep6sito, no Repositorio, dos seus outputs cientificos?

Prémio da Unidade de Investigacdo, onde é considerado, entre outros fatores, os documentos
depositados nesse ano no Repositorio;

Politica de mérito cientifico.

14 - Que técnicas de comunicacio estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Interno — Formacio para estudantes, em contexto de aula, sobre a utilizagio do repositorio

Formacao para professores sobre vantagens do Repositorio enquanto plataforma institucional em
Acesso Aberto; Interoperabilidade com outras plataformas do Ecossistema cientifico; Regulamento
de avaliacao docente; Cumprimento das politicas de Acesso Aberto ligadas a producgio cientifica
proveniente de projetos financiados com dinheiros publicos.

Externo — Promocdo do Recurso nas paginas institucionais do politécnico e Redes Sociais
associadas; Formacdo para a comunidade cientifica externa sobre o repositério do instituto
politécnico e as suas potencialidades

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Sim

16 - A Politica de Acesso Aberto estd disponivel no site do Repositério?

Sim
16.1 - Qual a denominacdo adotada?
Politica Institucional de Acesso Aberto do Instituto Politécnico

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao, até ao momento.

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depoésitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério?

Cultura organizacional do corpo docente/investigador, que implica mudanca de paradigma sobre a
responsabilidade(s) e tarefas deste corpo.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?
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Politica parametrizada com a Avaliacao docente;
Monitorizacdo da producao cientifica associada aos projetos financiados;

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a prética do autoarquivo no
Repositoério?

Incentivos institucionais como prémios, ao deposito em Autoarquivo.
21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacdo docente?

N3ao. Esta previsto no Regulamento de Avaliacdo Docente. No entanto como ainda nao existe um
sistema de avaliagdo automatizado, esta ligacdo é precaria.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pigina web as estatisticas anuais de acessos?

(visualizacbes e downloads).

Sim

23 - O Repositério tem informacio de contacto direto na pagina web?
Sim

24 - Qual o nimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Download — 236 991 e Consultas — 66 400

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Vao conhecendo, a medida que sdo confrontados com a questdo da interoperabilidade entre
plataformas de gestao de ciéncia e de curriculo (caso do Ciéncia Vitae).

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Sim. Extremamente importante. Ja acontece a sua divulgacio através das redes sociais integradas
no Politécnico e na respetiva Unidade Biblioteca (que gere o Repositorio).

GpS8

(Entrevista em 25 marco 2021-10h00)
1-Idade? 58 anos

2 - Formacao académica? Doutoramento

3 - Categoria profissional? Técnico superior

4- Data de entrada em producao do Repositério? 2010

5- Numero de Comunidades agregadas ao Repositorio? 8

6 - Niimero de colecbes associadas ao Repositorio?

Possui 81 colecoes.
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6.1- Qual a tipologia documental dos contetdos?

As colecbes agregam tipologias de documentos, designadamente: artigos, livros e capitulos ou
partes de livros, documentos de conferéncia (comunicagdes ou posteres), dissertacoes de
mestrado, teses de doutoramento, relatorios técnicos e dados.

7 - Nimero de utilizadores registados no Repositério?
1026 utilizadores.
8 - Nimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 217

9 - No final do ano de 2020, qual o ndmero total de documentos registados no
Repositério? 7125

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em Em acesso | Em , .
peer peer p . b d Deposito
review review reprin Autoarquivo acesso acesso embarga acesso por lotes
% % t aberto restrito o fechado

824 - N/A _ 6.468 682 50 15 N/A

Nota - Em peer review apenas foram contabilizados os documentos que constam na colecao artigos em
revistas com arbitragem cientifica.

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos
depésitos? Menos 5

2019 — 515 € 2020 — 510

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositorio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Nao

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

O depobsito é efetuado por arquivo e autoarquivo. O autoarquivo é efetuado pelos autores e o
arquivo é mediado pelo pessoal das bibliotecas. Com excec¢io das colegbes Dissertagcoes de
Mestrado e Teses de Doutoramento cujo deposito é exclusivamente efetuado por pessoal das
bibliotecas, todas as outras cole¢des podem receber acréscimos por autoarquivo. Ha arquivo
por solicitagdo as bibliotecas.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério?
Cerca de 15 pessoas

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputscientificos?

Despacho de Apoio a Qualificacdo do Pessoal Docente. Existe o prémio do Repositério Cientifico
atribuido ao docente que mais contribuiu para o crescimento do repositério.

14 - Que técnicas de comunicacio estdo instituidas para promover o uso do Repositério,
numa perspetiva interna, mas também externa?

Durante algum tempo era promovido na pagina, até com materiais disponibilizados pelo
RCAAP. Promoviamos pequenos cursos de sensibilizacdo para o autoarquivo, em cada
escola. E houve a newsletter do RI. Neste momento temos alguma divulgacao do repositorio
na newsletter do Politécnico. E penso que cada coordenador dos cursos possa também
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exercer a divulgacao do RI pelos seus estudantes.
15- O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim.

14.1 - Se sim, é uma Politica Mandatoéria?

Sim.

15 - A Politica de Acesso Aberto esté disponivel no site do Repositério?

Sim.

15.1 - Qual a denominacdo adotada?

Politica de Deposito de Documentos no repositorio.

16 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Nao existe.

16.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida? ---

16.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depdsitos? ---

17 - Em seu entender, qual ou quais sfo os principais motivos que dificultam ou inibem a
prética do autoarquivo no Repositério?

Desconhecimento sobre como fazer e falta de tempo dos docentes.
Facilidade de contacto com as bibliotecas para arquivo.

18 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a
pratica do autoarquivo?

As politicas mandatoérias sdo importantes pois estabelecem as linhas gerais adotadas pelas
instituicoes/organizagdes no que respeita ao acesso aberto a produgéo cientifica.

No entanto, a experiéncia adquirida e confirmada em muitos estudos sobre a tematica,
revelam que, por si so, as politicas mandatérias sdo insuficientes e revelam-se, em muitos
casos, bastante ineficazes.

Assim, considero que o estabelecimento de uma politica de recompensas é sempre
motivador.

Internamente no Politécnico vem acontecendo desde o ano de 2017 com os despachos de
apoio a qualificacdo do pessoal docente, bem como com a atribuicdo anual do Prémio
Repositério Cientifico do Instituto Politécnico que, em cada ano premeia o
docente/investigador que mais contribui para o aumento do n.° de documentos no
repositorio.

No entanto, outras iniciativas poderao acompanhar esta medida, designadamente a inclusao
no sistema de avaliacdo do desempenho dos docentes.

19 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositério?

Ligacdo com outras plataformas como por exemplo gestores de curriculos, no caso da FCT,
ligacdo com um sistema CRIS interno ou externo e outras plataformas que facilitem a
interoperabilidade de modo a diminuir a carga de trabalho ao docente e, a0 mesmo tempo
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garantir a uniformidade da informacdo em termos de autoridade, assunto e formas de acesso.

Em concomitancia promover informacdo e formacio sobre as vantagens do autoarquivo
designadamente os timings para disponibilizacao, a forma da citagio, a escolha dos melhores
descritores.

Eventualmente estabelecer mecanismos de recompensa para o autoarquivamento
21- O Repositdrio que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacdo docente?
Nao.

22- O Repositério tem disponivel na sua pigina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacgoes e downloads).

Sim. Bastara para tanto ativar o botao Estatisticas.

7

23- O Repositoério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim.

24- Qual o nimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Em 2020 ocorreram 317.047 downloads e 122.678 consultas.

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevincia do Repositério?

Sim.

Penso que neste momento o repositorio é reconhecido com um instrumento relevante no contexto
da difusdao do conhecimento cientifico produzido na instituicao. Todavia ainda néo foi atingido
um patamar que permita dizer que toda a producao cientifica do politécnico esta depositada no
seu repositorio cientifico.

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o
Repositorio fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade
e incentivo a sua utilizacio?

Sim. As redes sociais, pelas suas caracteristicas, na minha opinido, podem funcionar como
um mecanismo complementar de difusao, direta e imediata.

Gp9
(Entrevista em 29 marc¢o 2021-10h00)
1 - Idade? 53 anos

2 - Formacdao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2011

5 - Ndmero de Comunidades agregadas ao Repositério? 5

6 - Numero de colecdes associadas ao Repositério? 5
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6.1 - Qual a tipologia documental dos contetddos?

Artigos; Dissertacoes; Teses; Cap. livros; Relatorios e Conference Papers
7 - Nimero de utilizadores registados no Repositério?184
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo?184

9 - No final do ano de 2020, qual 0 ntimero total de documentos registados no Repositério? 1 720

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em Em , .
acesso Deposito
beer Peer 1 preprint Autoarquivo acesso acesso 1 e mbargad acesso or lotes
review | review P aberto restrito o 5 fechado P
64 719 14 126 767 21 4 5 o

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos? 32%

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e dep6sitos).

Claro que sim, porque foi uma base de informagdo recomendada pela comunidade docente do
Politécnico.

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio?

Através do Autodepoésito pelos investigadores e docentes; e deposito pelos técnicos das bibliotecas
no caso dos relatorios, teses e dissertagoes académicas.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 4

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depésito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Existem uma Newsletter com a identificacio dos autores que mais consultas e visibilidade
adquirem através das pesquisas no RCAAP; existe a participacdo no féorum de investigacio
promovidos pela FCT e pela Universidade do Minho; Existe a participacao anual na Open Access
Week Portugal, com varias atividades de formagao e workshops sobre a tematica do repositorio e o
acesso aberto.

14 - Que técnicas de comunicacdo estdo instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa?

Divulgacdo dos resultados de investigacdo; N° de consultas; Agregacdo de uma revista do
Politécnico dirigida a toda a comunidade interna e externa sobre a tematica da aprendizagem.

15 - O Repositoério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria?

Sim
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16 - A Politica de Acesso Aberto esta disponivel no site do Repositorio?

Nao, porque o repositério é comum

16.1 - Qual a denominacéo adotada?

Regulamento - Politica de Depdsito de Documentos no Repositoério Cientifico do Politécnico

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto?

Sim

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida?

Existem Instrucoes de trabalho entre os Servigos Académicos e os Servicos de documentacao que
obrigam a conferéncia da documentagao.

17.2 - A monitorizaco suscita o0 aumento de depésitos?

Nao, porque é uma pratica que esta regulamentada

18 - Em seu entender, qual ou quais s3o os principais motivos que dificultam ou inibem a prética
do autoarquivo no Repositorio?

O excesso de bases na qual é necessario existir a repeticdo do deposito de documentos e a falta de
tempo dos investigadores.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicio para a pratica
do autoarquivo?

Associar a politica de deposito a avaliacao do desempenho da atividade docente e de investigacao

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositorio?

Serem consideradas para efeitos de avaliacao o nimero de downloads efetuados por comunidades
nacionais e estrangeiras incluindo a respetiva citacao.

21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacdo docente?
Nao

22 - O Repositério tem disponivel na sua pégina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacdes e downloads).

Nao
23 - O Repositério tem informacéo de contacto direto na pagina web?
Sim

24 - Qual o nimero de downloads e de consultas do Repositorio decorrentes em 2020?

Consultas: 101.378.00 e Download: 43.457.00

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Nao
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26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o
Repositoério fosse referenciado neste ambito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a
sua utilizacao?

Sim. Muito importante

Gp1o0

(Entrevista em 15 margo 2021-16h00)

1 - Idade? 60

2 - Formacdo académica? Pds-graduacao

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producao do Repositério? 2013

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositdrio? 11

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 107

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos? Artigos Cientificos, Dissertacoes de Mestrado,

provas de titulo de especialista, livros e e-books, comunicacdes em eventos cientificos.

7 - Ntimero de utilizadores registados no Repositério? 2709

8 - Niimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 1803

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério? 14 635

9.1 - Especificamente:

Em
Com Sem Em Em Em , .
peer peer acesso acesso acesso acesso Deposito
. . Preprint | Autoarquivo . embargad or lotes
review | review p q aberto restrito o 8 fechado P
- - 4512 425 -

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

Diminuiu de 2519(2019) para 1384(2020)

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacao com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos). Nao

11 - Como é efetuado o depdsito no Repositdrio? Depbsito efetuado pelos servicos das bibliotecas.

Nao ha autoarquivo.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 2 pessoas.

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e

investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?
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Comunicacao pelo email institucional

14 - Que técnicas de comunicacdo estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa

perspetiva interna, mas também externa?

Fizemos algumas acGes de formacdo, também um manual que divulgdmos. Neste momento
estamos com dificuldade em divulgar informacao, porque ninguém 1é os emails. Nao sei qual a
técnica de comunicacao mais eficaz.

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Nao

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria? ---

16 - A Politica de Acesso Aberto esti disponivel no site do Repositério? ---

16.1 - Qual a denominacdo adotada? ---

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto? ---

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacdo suscita o aumento de depésitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositorio?

Desinteresse dos docentes e excesso de trabalho.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo?

Ser ligado ao sistema de avaliagio

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a prética do autoarquivo no
Repositorio?

Existir a interoperabilidade e estar ligado a Avaliacao de Docentes.
21 - O Repositério que gere/administra esté ligado ao sistema de avaliacdo docente?
Nao

22 - O Repositério tem disponivel na sua pigina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacoes e downloads) Sim

7

23 - O Repositério tem informacao de contacto direto na pagina web?
Sim

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Downloads 974 939, consultas 30 600

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Muito pouco. A maior parte ndo reconhece.
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26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério

fosse referenciado neste dmbito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizacdo?

Neste momento nao me parece importante, porque as redes sociais estdo saturadas de informacao.

Gp11

(Entrevista em 28 abril 2021-9h30)
1-Idade? 45

2 - Formacao académica? Mestrado

3 - Categoria profissional? Técnico Superior

4 - Data de entrada em producao do Repositdrio? 2014

5 - Nimero de Comunidades agregadas ao Repositdrio? 6 comunidades

6 - Numero de colecoes associadas ao Repositério? 10 colegdes

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Artigos; partes ou Capitulos de Livros; Documentos de Conferéncia; Livros; Preprint/Postprint;
Outras publicac6es; Dissertacoes de Mestrado

7 - Ntmero de utilizadores registados no Repositério?

Nio conseguimos apurar por estarmos em fase e restruturacao.

8 - Niimero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo?

Neste momento nao existe autoarquivo, estamos numa fase de mudanca de plataforma do RI.

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositério? 1 289

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em Em acesso
eer eer . . acesso acesso embargad

p . p . Preprint | Autoarquivo . &

review review aberto restrito o

Em acesso | Deposito
fechado por lotes

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depésitos?

Nao temos esses valores, mas em teses o valor depositado baixou.

10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositério? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Estamos em processo de mudanca e ndo se conseguem apurar esses valores

11 - Como é efetuado o depésito no Repositdrio?
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Apenas arquivo de Dissertacoes — Os Servicos académicos enviam a biblioteca a dissertaciao. A
biblioteca é que faz o deposito no repositorio. Nao ha autoarquivo.

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 6

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos?

Regulamento de politica aberta

14 - Que técnicas de comunicacdo estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa

perspetiva interna, mas também externa?

Fazemos formagoes anualmente em contexto sala de aula.
15 - O Repositoério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Nao

15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria? ---

16 - A Politica de Acesso Aberto estéd disponivel no site do Repositério?

Nao
16.1 - Qual a denominacao adotada? ---

17 - Existe monitorizacao do cumprimento da Politica de Acesso Aberto? ---

17.1 - Se existe monitorizacao, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacio suscita 0 aumento de depésitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sdo os principais motivos que dificultam ou inibem a prética
do autoarquivo no Repositério?

Nao arquivam, ainda.

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo? ---

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a pratica do autoarquivo no
Repositério? ---

21 - O Repositério que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacao docente?

Ainda nao.

22 - O Repositério tem disponivel na sua pégina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacbes e downloads).

Nao
23 - O Repositério tem informacio de contacto direto na pagina web?
Sim, pela via de comentarios.

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020?

Sem dados
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25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevancia do Repositério?

Sim

26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério
fosse referenciado neste ambito proporcionando uma maior visibilidade e incentivo a sua
utilizagdo?

Sim
27 - Pretende deixar algum comentario ou fazer alguma pergunta?

Apenas referenciar que estamos em processo de implementacao e desenvolvimento do repositério,
tentando a recuperacao do ‘tempo perdido’.

Gp12
(Entrevista em 7 maio 2021-11h)

“Nao estamos em condi¢oes de responder a todas as suas perguntas. Desculpe pelo facto de algumas
ficarem sem resposta.”

1 - Idade? ---

2 - Formacao académica? ---

3 - Categoria profissional? ---

4 - Data de entrada em producio do Repositério? 2013

5 - Namero de Comunidades agregadas ao Repositério? 9

6 - Numero de colegoes associadas ao Repositorio? 96

6.1 - Qual a tipologia documental dos contetidos?

Artigo com peer review, artigo sem peer review, livro, parte ou capitulo do livro, documento de
conferéncia/comunicacdes com peer review, tese de doutoramento, dissertacdo de mestrado,
palestra, patente, poster, relatorio, working paper

7 - Numero de utilizadores registados no Repositério? - 282
8 - Numero de utilizadores que podem efetuar o autoarquivo? 282

9 - No final do ano de 2020, qual o nimero total de documentos registados no Repositorio?

9.1 - Especificamente:

Com Sem Em Em
eer eer . . acesso acesso

p . p . Preprint | Autoarquivo .
review review aberto restrito

Em acesso Em acesso | Depdsito
embargado fechado por lotes

9.2 - Comparativamente ao ano anterior, qual o valor absoluto de aumento dos depdsitos? ---
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10 - 2020 foi um ano invulgar, que ‘obrigou’ ao confinamento. Sentiu que esse facto tenha
fomentado maior interacdo com o Repositdrio? (Mais consultas, downloads e depdsitos).

Sim

11 - Como é efetuado o depoésito no Repositério?

Registo e criacdo de uma area pessoal e depois o preenchimento dos campos obrigatorios.
Autoarquivo

12 - Quantas pessoas trabalham no Repositério? 3

13 - Que politicas internas existem no sentido de promover e encorajar os professores e
investigadores a exercerem o depdsito, no Repositério, dos seus outputs cientificos? ---

14 - Que técnicas de comunicacdo estio instituidas para promover o uso do Repositério, numa
perspetiva interna, mas também externa? ---

15 - O Repositério tem instituida uma Politica de Acesso Aberto?
Sim
15.1 - Se sim, é uma Politica Mandatéria? ---

16 - A Politica de Acesso Aberto esti disponivel no site do Repositdrio? ---

16.1 - Qual a denominacao adotada? ---

17 - Existe monitorizacdo do cumprimento da Politica de Acesso Aberto? ---

17.1 - Se existe monitorizacdo, como é desenvolvida? ---

17.2 - A monitorizacio suscita o aumento de depbsitos? ---

18 - Em seu entender, qual ou quais sao os principais motivos que dificultam ou inibem a pratica
do autoarquivo no Repositério? ---

19 - Qual a forma de promover o cumprimento da Politica Mandatéria da Instituicdo para a pratica
do autoarquivo? ---

20 - Que incentivos considera serem primordiais para suscitar a prética do autoarquivo no
Repositorio? ---

21 - O Repositdrio que gere/administra esta ligado ao sistema de avaliacido docente?
Sim

22 - O Repositério tem disponivel na sua pagina web as estatisticas anuais de acessos?
(visualizacoes e downloads)

Nao
23 - O Repositério tem informacio de contacto direto na pagina web?
Nao

24 - Qual o niimero de downloads e de consultas do Repositério decorrentes em 2020? 189.338,536

25 - Sente que os professores/investigadores reconhecem a relevincia do Repositério?

Sim
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26- As redes socias digitais tém cada vez mais utilizadores. Parece-lhe importante que o Repositério

fosse referenciado neste ambito proporcionando uma maijor visibilidade e incentivo a sua

utilizacdo?

Sim
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5 - Oficio Digital de Agendamento da Entrevista

Estimado Gestor/Administrador do RI,

No seguimento do contacto telefonico prévio, venho ao seu encontro a fim de lhe solicitar
uma breve conversa para efetivar a entrevista. Agendaremos o melhor horario, dentro da
sua disponibilidade. Para mim o periodo da manha (9ghoo até 11hoo) é mais favoravel,
uma vez que de tarde estou no servico. Mas se lhe for mais favoravel de tarde, tentarei

ajustar.

Deixo-lhe o acesso e quando lhe for possivel, por favor, informe-me.

Entrar na reuniao Zoom

https://uso2web.zoom.us/j/3731843579?pwd=0GRuV3VBbG9rVVRsRExzUFc50VdW
QTo9

ID da reunido: 373 184 3579

Senha de acesso: 7HtG2Z

Com estima,

Cecilia Ramos
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Anexos
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1 - Parecer da Comissio de Etica

Comissio de Etica
Universidade da Beiro Interior

comissaodeetica@ubi.pt
Convento de Santo Anténio
6201-001 Covilhi | Portugal

Parecer relativo ao processo n.? CE-UBI-Pj-2021-002:ID523

Na sua reunido de g de fevereiro de 2021 a Comissdo de Etica apreciou a documentacio
cientifica submetida referente ao pedido de parecer do projeto “Repositorios de
Universidades e Politéenicos na Producio e Comunieacio de Ciéncia em
Portugal: politicas, praticas e interatividade” da proponente Cecilia da
Conceicio Reis Ramos, que atribuin o eddigo n.? CE-UBI-Pj-2021-002.

Na sua analise nao identificou matéria que ofenda os principios éticos e morais sendo de

parecer que o estudo em causa pode ser aprovado.

Covilhi e UBI

A Vice-Presidente da Comissio de Etica

Assinado por - GRACA MARIA FERNAMDES
BALTAZAR

Mumn. de ldentificacéo: BI0A5T75436

Diata: 2021.02.11 18:02-08+0000

E CARTAOQ DE CIDADAD
L N N

(Professora Doutora Graca Maria Fernandes Baltazar)
(Professora Associada)
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