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Resumo

A luta pela igualdade entre homens e mulheres é ainda uma constante. Nos clubes de
futebol e futsal existe uma cultura organizacional muito assente numa base masculina,
ainda que aos poucos o papel da mulher tenha vindo a conquistar uma posi¢ao mais justa
e igualitaria. Ainda assim, atualmente, os clubes comecam a percecionar a necessidade
de mudanca, e tém vindo a demonstrar uma preocupacao em aumentar o nimero de
mulheres em varios ambitos de intervencao, quer ao nivel da gestdo, quer enquanto
praticantes. Nestas circunstancias, a mudanca nao é um processo simples, sendo
necessario que as organizacoes sejam capazes de criar ambientes inclusivos, com
intencao de gerar mudancas verdadeiras a curto e longo prazo e que sejam capazes de
proporcionar oportunidades iguais para homens e mulheres. Esta pesquisa agrega dois
estudos. O estudo 1 teve como objetivo analisar de que forma a comunidade cientifica
tem estudado a participacao feminina no desporto sob o ponto de vista estratégico. Com
base na revisao de literatura e no modelo conceptual formulado no estudo 1, foi
desenvolvido o estudo 2 que consistiu num estudo quantitativo de uma amostra de 317
clubes nacionais de futebol e futsal, com o objetivo de testar empiricamente as hipoteses
de investigacao formuladas e avaliar o papel do processo de capacitacao das organizagoes
desportivas para atingirem resultados no aumento da participacao desportiva feminina.
Os resultados mostraram a relevancia da prontidao e do desenvolvimento estratégico no
processo de capacitacdo dos clubes para a pratica desportiva feminina. Este estudo
contribui para um maior conhecimento das estratégias que as organizacoes desportivas
podem adotar para a captacao de atletas femininos. Em termos praticos, pode auxiliar as
organizacoes no processo de tomada de decisdo estratégica relativamente ao processo de
capacitacao, com vista a envolver uma maior participacdo feminina para a pratica

desportiva, nomeadamente no caso do futebol e futsal.

Palavras-chave

Estratégia; Desporto; Feminino; Mulheres; Capacitacdo; Prontidao; Captacao;
Participacao Desportiva; Futebol; Futsal; Revisao Sistematica da Literatura.
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Abstract

The fight for equality between men and women is still a constant. Football and futsal
clubs still have a very settled organizational culture in a masculine base. Over time,
women have made significant progress in achieving a fair and equal position. However,
today, clubs are recognizing the need for change and are showing concern about
increasing the number of women involved in various roles, including management and
as players. In these circumstances, the change is not a simple process, it is necessary for
organizations to create inclusive environments in order to bring about real changes in
the short and long term and to provide equal opportunities for both men and women.
This research aggregates two studies. Study 1 aimed to analyze the ways in which the
scientific community has studied women’s participation in sports from a strategic
perspective. In study 1, a systematic literature review and a conceptual model were used
to develop study 2. Study 2 is a quantitative study involving 317 national football and
futsal clubs. The objective is to empirically test the formulated investigation hypotheses
and evaluate the role of capacity building processes in sports organizations to increase
female sports participation. The results highlighted the importance of readiness and
strategic development in the capacity building process for the sport clubs. This study
provides valuable insights into recruitment strategies for women athletes by sports
organizations. In practical terms, it can help clubs make informed decisions about the

capacity building process, which is essential for increasing female sports participation.

Keywords

Strategy; Sports; Feminine; Women; Capacity Building; Readiness; Recruitment; Sport
Participation; Football; Futsal; Systematic Literature Review.
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Capitulo 1

Introducao

O género é um atributo que determina, ainda hoje, situacoes de desigualdade diversas,
sendo que, no contexto organizacional do desporto nao é excecao (Hartzell & Dixon,
2019; Rowe & Brown, 1994). No setor do desporto, as mulheres permanecem ha largos
anos sub-representadas, quer do ponto de vista da pratica desportiva, quer na ocupacao
de funcoes administrativas (Clarkson & Philippou, 2022; Costa & Miragaia, 2022; Eime
et al., 2021; J. Hall & Brown, 2022; Hartzell & Dixon, 2019; Katz et al., 2018; LaVoi &
Dutove, 2012; Miragaia et al., 2022; Sotiriadou & de Haan, 2019). Perante essa baixa
representacdo feminina, as organizacoes desportivas tém procurado desenvolver
estratégias, projetos e iniciativas com objetivo de combater tais desigualdades e atingir
um equilibrio entre homens e mulheres nas mais diversas funcoes (Bean et al., 2015;

Craike et al., 2009; Dilsad Ahmed et al., 2020; Nash & Moore, 2021; Ordway, 2023).

A emergente procura de solucoes tem permitido a conquista gradual de um lugar para as
mulheres no meio desportivo (Banwell et al., 2021; Eime et al., 2020, 2021; Goss et al.,
2006; Shaw & Amis, 2001). Ainda assim, construtos e esteredtipos assentes no género
continuam presentes, prevalecendo a base masculina em grande parte das organizagoes
desportivas (Banwell et al., 2021; Eime et al., 2021; Frost et al., 2013; Hambrick et al.,
2013; Meier et al., 2021; Picariello et al., 2023). Face a este cenario é fundamental existir
uma preocupacdo de incentivar o aumento da participacdo das mulheres nas véarias
modalidades desportivas, mas também na sua retencao (Eime et al., 2020; Goss et al.,
2006). Assim, é essencial conferir importancia a realizacdo de mudancas estruturais e
permanentes nesta area, com vista a garantir a existéncia de ambientes seguros,
acolhedores e igualitarios para as mulheres (Hanlon et al., 2022; Ordway, 2023;
Sotiriadou & de Haan, 2019), sendo que a capacitacao organizacional podera ser uma das

formas para alcancar essa finalidade (Hanlon et al., 2022).

Ao longo de varias décadas tem-se verificado que as mulheres estao, pouco a pouco, a
conseguir conquistar o seu lugar no desporto, quer ao nivel da pratica, quer ao nivel da
gestao das organizacoes desportivas (Adachi et al., 2022; Eime et al., 2022; West et al.,
2001). Ainda assim, as mulheres nao atingiram até ao momento o mesmo patamar que
os homens no que diz respeito a igualdade de direitos e oportunidades (Eime et al., 2021,

2022; Meier et al., 2021). Permanece, assim, a necessidade de os governos e organizacoes



desportivas em geral reunirem mais esforcos para implementar as alteracoes
necessarias, uma vez que nao basta querer mudar, é necessario saber o que fazer, e como
fazer, para mudar (Hanlon et al., 2022; Mansfield & Killick, 2012; Picariello et al., 2023).
Sao varios os esforcos que tém vindo a ser realizados, nomeadamente, através do
estabelecimento de quotas, para incluir um maior nimero de mulheres em posicoes de
administracao de organizacoes desportivas (Caprais et al., 2020; Sotiriadou & de Haan,
2019), a criacao de politicas para atrair mais mulheres (desde criancas ou jovens) para a
pratica desportiva (Eime et al., 2021; Hanlon et al., 2022), ou a procura de igualdade
salarial, nomeadamente no ambito do desporto profissional (Adachi et al., 2022;

Domeneghetti, 2018).

Contudo, nem sempre as organizacoes utilizam estratégias adequadas para promover a
participagdo desportiva feminina, e em muitas delas nem sequer existe a preocupacao de
mudar a base masculina da organizacao. Por outro lado, acoes repentinas podem nao ter
grande impacto a longo prazo e até prejudicar a transicdo para ambientes mais
igualitarios (Meier et al., 2021). Deste modo, é fundamental que as organizacoes
permanecam vigilantes em relagio as suas estratégias de modo a verificar que estas estao
a ser bem implementadas, ao invés de poderem estar a dividir ainda mais as diferencas
entre homens e mulheres (Caprais et al., 2020; Greenhill et al., 2009; Hanlon et al.,
2022; Meier et al., 2021). Por exemplo, a aplicacao de quotas de género pode entender-
se como sendo benéfica para criar mudanca quando as organizacoes desportivas
mostram resisténcia para integrar mulheres na organizagdo. No entanto, estabelecer
uma obrigatoriedade as organizacoes pode levar a criacao de um paradoxo, uma vez que
os homens podem sentir-se ameacados por estas medidas e até criar estratégias de

resisténcia as mesmas (Caprais et al., 2020; Sotiriadou & de Haan, 2019).

Portanto, para encontrar estratégias que possam provocar mudangas impactantes nas
organizacOes, e para nao criar os tais paradoxos, parece ser fundamental definir os
conceitos de igualdade e equidade de género. Assim, igualdade de género implica um
tratamento igualitario em que diferentes comportamentos, aspiragoes e necessidades sdo
considerados, valorizados e favorecidos igualmente, independentemente de ser homem
ou mulher (Organizacdo das Nacgoes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), 2000). Ja a equidade de género, implica um tratamento que seja
considerado equivalente em termos de direitos, beneficios, obrigacoes e oportunidades,
e no qual, haja justica no tratamento de mulheres e homens de acordo com as suas
necessidades (UNESCO, 2000).



Deste modo, ¢é essencial regular as estratégias de modo a que as mudancas sejam justas
para todos, sendo que as politicas desportivas devem contribuir para aumentar a
participacdo feminina no desporto e garantir a equidade de género, sem ameacar a
posicao dos homens nas organizagoes, isto é, estipular um conjunto de principios e
objetivos (politicas desportivas) que sirvam de guia a tomada de decisdo e que ajudem a
fornecer a base de planificacao de tarefas ou atividades para atingir determinado fim
(Eime et al., 2021; Hanlon et al., 2022). Para implementar estas politicas e incentivar o
segmento feminino a ser parte ativa do desporto como jogadoras e lideres, as
organizacOes necessitam de ter capacidade para instituir iniciativas, ou desenvolver a

capacidade necesséria para o fazer (Hanlon et al., 2022).

Millar e Doherty (2016) abordam o processo de capacitacao das organizacoes no sentido
de introduzir mudancas planeadas dentro de uma organizacdo em resposta ao
surgimento de uma nova situacao ou necessidade de mudanca. Para que o processo de
capacitacao seja eficaz, as organizacoes tém de demonstrar prontidao, para que de
acordo com as necessidades identificadas, sejam capazes de construir capacidade,
utilizando as estratégicas especificas para o fazer, num processo de uso intensivo de
recursos para alcancar resultados a curto e longo prazo (Millar & Doherty, 2016). O
processo de capacitacao podera ajudar as organizacoes na implementacao de estratégias
e na busca de iguais condicoes para as mulheres e homens, uma vez que, funcionando
como um guia para as organizacoes, fornece indicacOes para que estas saibam agir na
tentativa de capacitar e executar os seus programas e projetos de forma bem-sucedida
(Hanlon et al., 2022; Millar & Doherty, 2016).

Por outro lado, o desporto feminino tem vindo a receber progressivamente um maior
destaque internacional, sendo que no contexto do futebol nao ¢é excecao.
Consequentemente a pressdo para os grandes clubes formarem as suas equipas
femininas é cada vez maior, e a rivalidade entre clubes tem funcionado como principal
estimulo para isso acontecer (Adachi et al., 2022). Indiscutivelmente, o futebol
masculino é um dos desportos que mais multidoes move, procurando-se assim que o
futebol feminino possa seguir o mesmo rumo, uma vez que atualmente comeca a ganhar
progressivamente mais destaque (Adachi et al., 2022). No contexto europeu, a Federacao
Portuguesa de Futebol tem inclusivamente sido mencionada (Unido Europeia (UE) et al.,
2021), como sendo uma das federacoes que tem reunido esforcos para aumentar o
nimero de mulheres nos varios ambitos, quer ao nivel da administracao, quer enquanto
treinadoras e jogadoras, visto tratar-se de uma das federacoes que tem formalizada uma

politica especifica dirigida a igualdade entre mulheres e homens no desporto.



Neste contexto, apos uma revisao sistematica da literatura, que teve por base a analise
de investigacao feita sobre o envolvimento das mulheres no desporto sob o ponto de vista
estratégico, este estudo visa analisar o papel do processo de capacitacao nos clubes de
futebol e futsal e a sua influéncia na pratica desportiva por mulheres. Pretende-se, assim,
avaliar de que modo o processo de capacitacao e as estratégias associadas ao mesmo sao

determinantes na atrag¢do e manutencao de jogadoras.

Deste modo, este estudo contribui para a literatura de varias formas. Primeiro, os
resultados evidenciam a importancia e complexidade do processo de capacitacdo nas
organizacOes, destacando a ligacdo e relevancia das diferentes varidveis para a
implementacdo deste processo. Segundo, os resultados sugerem a necessidade de as
organizacoes analisarem o seu ambiente interno e externo para que possam mobilizar
recursos para complementar os existentes e capacitar-se através da melhoria de
estratégias e projetos. Terceiro, os resultados identificam a prontidao como sendo
essencial para o processo de capacitacao, nomeadamente para a realizacao de mudancas
verdadeiras dentro da organizacao, através da disposicao para criar ambientes mais
inclusivos e seguros com vista a aumentar a participacdo de mulheres no desporto.
Quarto, os resultados apontam o desenvolvimento estratégico como fator chave para a
eficacia do processo de captacdo, sendo o processo de capacitacdo e a prontidao
organizacional cruciais para o desenvolvimento das estratégias e planeamento
adequados para atingir objetivos de captacdo que visem nao apenas atrair novos talentos,
mas também manté-los. Quinto, os resultados evidenciam a importancia da conjugacao
de todos estes processos sob a pena de falhar os objetivos para aumentar a participacao
desportiva feminina no futebol e futsal, nomeadamente pelo facto de serem utilizados

alguns dos processos de forma isolada.

Perspetiva Geral da Pesquisa

Este trabalho integra uma abordagem baseada em dois estudos, usando diferentes
métodos para analisar as estratégias de captacao dos clubes desportivos para a pratica
desportiva feminina de futebol e futsal. O Estudo 1 consiste numa revisao sistematica da
literatura que visa: analisar o estado da arte sobre as estratégias dos clubes desportivos
para a captacao e desenvolvimento da presenca feminina, identificar os principais grupos
tematicos, formular um modelo integrativo do tema e identificar as varias lacunas de
investigacdo. Com base na revisdo de literatura e respetivo modelo conceptual

desenvolvido no Estudo 1, foi realizado o Estudo 2 com o objetivo de testar
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empiricamente o modelo de investigacao através da formulacao e teste de hipoteses de
investigacao onde se analisa o processo de capacitacao dos clubes de futebol e futsal para
a integracao de mais jovens praticantes de futebol e futsal feminino. A Figura 1 mostra o

modelo de investigacao que agrega os dois estudos.
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Figura 1. Modelo de Investigacao

Deste modo, a presente dissertacdo encontra-se estruturada da seguinte forma. Apods a
presente introducao e apresentacao da perspetiva geral da pesquisa, proceder-se-a ao
desenvolvimento do Estudo 1, que consiste numa revisao sistematica da literatura onde
sera mencionado o método de investigacao, selecao e codificacao de dados; analise de
resultados, e apresentacdo do modelo integrativo dos grupos tematicos identificados.
Seguidamente é apresentado o Estudo 2, que consiste no teste empirico do modelo
teorico desenvolvido, com vista a testar as hipoteses de investigacao, que servirao de base
a respetiva discussao dos resultados. Por fim, é feita uma discussao geral do estudo bem

como a respetiva conclusao.



Capitulo 2

Revisao Sistematica da Literatura (Estudo 1)

O Estudo 1 consiste na realizacdo de uma revisao sistematica da literatura sobre o tema,
cujo objetivo € analisar e sistematizar o estado-da-arte sobre a participacdo desportiva
feminina de um ponto de vista estratégico. Pretendeu-se assim perceber o estado atual
da literatura e identificar o que ainda falta investigar para tornar o desporto um lugar

mais inclusivo para as mulheres.
2.1. Método de Investigacao

Uma revisao sistemética da literatura consiste num processo de identificacao de estudos
relevantes sobre um tema, de modo a reunir, analisar e sintetizar dados de forma critica
e obter uma compreensao mais profunda sobre um determinado tépico ao longo do
tempo (Liberati et al., 2009). A presente revisao sistematica da literatura seguiu trés
passos comumente utilizados neste tipo de trabalho: i) planeamento da revisao; ii)

conducao da revisao; iii) relatorio e divulgacao dos resultados (Chhabra et al., 2021).

De forma sucinta, o planeamento da revisao ajudou a definir o objetivo da pesquisa,
sendo essencial para servir de guia ao trabalho numa fase seguinte. Na fase de conducao
da revisdo, foram selecionadas as palavras-chave para a pesquisa na base de dados, e
ajustados os resultados de acordo com vérios fatores. Por fim, realizou-se a sintese dos

resultados para direcionar pesquisas futuras.
2.2, Selecao e Codificacao de Dados

A pesquisa foi realizada na base de dados online Scopus, no dia 17 de novembro de 2023,
nao foram adicionadas restricoes de ano de publicacao, foi apenas limitada a artigos, nas
categorias de Business e Economics e publicados em inglés e a partir da opcao Topico
(TITLE-ABS-KEY ("strateg*") AND TITLE-ABS-KEY ("sport*") AND TITLE-ABS-KEY
(("women" OR "woman" OR "female" OR "feminine"))) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE,
"ar")) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE, "English")) AND (LIMIT-TO (SUBJAREA,
"BUSI") OR LIMIT-TO (SUBJAREA, "ECON")).

A pesquisa resultou num total de 244 artigos. Utilizou-se o software VOSviewer, no qual
foram introduzidos os artigos para serem analisadas as relacoes entre os mesmos, bem
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como, fazer a distribuicdo por clusters. Desta forma o ntimero de artigos foi reduzido
para 151 por falta de relacdo. Seguidamente, os artigos foram sintetizados tendo em
consideracdo o tema principal da revisao sistematica. Para cumprir com essa sintese e
perceber se o assunto era relevante para o objetivo de investigacdo, numa primeira fase
foi necessario proceder a leitura do artigo com base na anélise dos abstracts, e em caso
de necessidade de mais detalhes foi feita a leitura de outras seccoes. Desta forma, foram
selecionados 68 artigos para revisdo. A Figura 2 sintetiza o protocolo da pesquisa

efetuada.

Estes métodos de anélise permitiram ainda a distribuicdo do contetdo dos artigos por:
grupo de analise (efetuado por clusters), nome dos autores/ano de publicacao e titulo do
artigo, objetivos de investigacdo, metodologia aplicada, amostra utilizada, principais

resultados/conclusoes e, caso aplicavel, limitagoes e linhas futuras de investigacao.

Palavras-chave: “strateg* AND “sport*” AND (“women” OR
“woman” OR “female” OR “feminine”)

Tipo de documento: “articles”

Lingua: “English”

Areas: “business, management and accounting" and "economics,
econometrics and finance"

PASSO 1: L ,

Pesquisa na base de
dados Scopus
7~

~N
4 \
\ n=244
N PASSO 2:
Acoplamento
bibliografico no

VOSviewer

7 TN
/

dos artigos e relacao
com o tema e 4rea -
de investigagdo // \

Fonte: elaboracao propria
Figura 2. Procedimento de Revisao

2.3. Analise dos Resultados

2.3.1. Analise Descritiva

A amostra evidencia a variacao de interesse sobre este tema entre os anos de 1992 e 2023
(Apéndice 1). E possivel verificar que mais de dois tercos das publicacdes ocorreram no

periodo de 6 anos, entre 2017 e 2023, correspondendo a restante parte a um periodo de
7



24 anos, entre 1992 e 2016. Verifica-se ainda, que 2021 foi 0 ano em que existiram mais

publicacGes sobre o tema (9 publicacgoes).

Foram também identificadas as revistas cientificas onde os artigos analisados foram
publicados, resultando num total de 31 revistas cientificas (Apéndice 2). Existem duas
revistas com um numero maior de publicacoes (7 artigos no total): Journal of Sport
Management e Sport Management Review. Foram também analisadas as citacoes de
cada artigo (Apéndice 3), onde constam os cinco artigos mais citados, juntamente com o
nimero médio de citagdes por ano. Os artigos mais citados sdo: “Communicating via
photographs: A gendered analysis of Olympic athletes' visual self-presentation on
Instagram” de Geurin-Eagleman & Burch (2016), com um total de 172 citacdes e uma
média de 22 citaces por ano, “Barriers and supports for female coaches: an ecological
model” de LaVoi & Dutove (2012) (com 123 citacdes e uma média de 10 citagdes por ano)
e “Does competition enhance performance or cheating? A laboratory experimente” de
Schwieren & Weichselbaumer (2010), com 104 citagdes e uma média de 7 citacoes por

ano.

Para além destes aspetos foi ainda possivel determinar que a maioria dos artigos (69%)
utilizou uma abordagem qualitativa do ponto de vista metodologico, seguindo-se a
abordagem quantitativa (24%) e com menor nimero de artigos, a abordagem mista (7%)

(Apéndice 4).

2.3.2. Analise Tematica

2.3.2.1. Analise Bibliométrica

O VOSviewer é uma ferramenta de software utilizada para criar mapas baseados em
dados de rede e para visualizar e explorar esses mapas (redes bibliométricas). Ou seja, o
VOSviewer pode ser manipulado para construir redes de publicacoes cientificas, revistas
cientificas, pesquisadores, organizacoes de pesquisa, paises, palavras-chave ou termos.
Os itens nessas redes podem ser conectados por coautoria, co-ocorréncia, citacao,

acoplamento bibliogréfico ou links de cocitacao (van Eck & Waltman, 2021).

Nesta pesquisa, optou-se por criar um mapa através de dados bibliograficos. Como tipo
de analise utilizou-se o método do “acoplamento bibliografico” e como unidade de
analise “documentos”, sem niimero minimo de citacoes, permitindo deste modo incluir
na analise os artigos mais recentes (Figura 3). Foram obtidos entdo 151 artigos,

agrupados em quatro clusters: Cluster 1 — “Participacao Desportiva Feminina”; Cluster
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2 — “Barreiras a Participacdo Desportiva Feminina”; Cluster 3 — “Desenvolvimento
Estratégico para a Captagdo de Mulheres”; Cluster 4 — “Crescimento do Mercado

Desportivo e Redes Sociais”.

goss b.d.; Ju?nwlle cb.;or

dunne d.m.; lefevre-lewis c.;

irnk.(2018)  schwieren‘c.; weichselbaumer d

pgmer f.r.; I%fman s.i. (20

g%b VOSviewer currie ¢.; young b.w.; callary

Fonte: elaboracao propria

Figura 3. Clusters obtidos a partir de resultados de rede bibliografica no VosViewer

A Tabela 1 mostra a divisao dos artigos pelos respetivos clusters e o nimero de artigos

pertencentes a cada cluster.

Tabela 1. Principais temas e autores

Cluster Autores

Participacio (Bean et al., 2015, 2017; Bryant & Clement, 2015; Chiu et al., 2018; Craike et
1 | Desportiva Feminina al., 2009; Dilsad Ahmed et al., 2020; Dortants & Knoppers, 2016; Forsyth

et al., 2019; Ganoe, 2019; Lerner et al., 2011; Nash & Moore, 2021; Polo-
(n=13) Pefia et al., 2020; Zou & Scott, 2018)

(Banwell et al., 2021; Barker-Ruchti et al., 2014; Behnoosh et al., 2023; Bush

Barreiras a . . :
et al., 2005; Cosentino et al., 2021; Eime et al., 2021; Hambrick et al., 2013;

Participacao

2 . .. Hanlon & Taylor, 2022; Hartzell & Dixon, 2019; LaVoi & Dutove, 2012;
Desportiva Feminina Leberman & Palmer, 2009; Palmer & Leberman, 2009; Palmer & Masters,
(n =15) 2010; Shani et al., 1992)

(Ahmad et al., 2020; AlKhalifa & Farello, 2021; Biackstrom & Nairn, 2018;
Carr & Power, 2020; Casey et al.,, 2019; Clarkson & Philippou, 2022;
Desenvolvimento Domem.aghetti, 2018; Eime et al., 2020; Frost et al., 2013; Goss et al., 2006;
Estratégico para a Greenhill et al., 2009; J. Hall & Brown, 2022; Hanlon et al., 2022; Katz et
3 - al., 2018; Lebel et al., 2021; Maxwell et al., 2015; McDonald et al., 2018;
Captagdo de Mulheres Ordway, 2023; Picariello et al., 2023; Piggott & Matthews, 2020;
(n=29) Saadatifard et al., 2019; Schulenkorf et al., 2022; Shaw & Amis, 2001;
Sisjord, 2013; Sotiriadou & de Haan, 2019; Stronach et al., 2019; Thorpe &

Chawansky, 2017; Wegner et al., 2020; Wilson et al., 2023)
Crescimento do (Adachi et al., 2022; Barchi et al., 2022; Caprais et al., 2020; Crabill et al.,
Mercado Desportivo e | 2023; Dehghansai et al., 2021; Doyle et al., 2021; Fenton et al., 2023;
4 Redes Sociais Geurin-Eagleman & Burch, 2016; Li et al, 2021; Schwieren &

(n =11) Weichselbaumer, 2010; Sotiriadou et al., 2023)

Fonte: elaboracao propria



2.3.2.2 Caraterizacao dos Grupos Tematicos
2.3.2.2.1 Participacao Desportiva Feminina

Este primeiro grupo, composto por 13 artigos, aborda a iminente inferioridade das
mulheres em praticamente todas as funcdes na area do desporto, destacando a
necessidade de promover a pratica feminina em atividades fisicas ou desportivas pelos

diversos beneficios associados.

A presenca das mulheres em ambiente desportivo é ha largos anos limitada, com
variancias maiores a ocorrer em funcao de construtos e esteredtipos de género, da cultura
de cada pais, ou até do tipo de desporto e dos riscos a ele associados (como por exemplo,
associacao aos homens de desportos radicais ou de combate e ginastica ou balé as
mulheres) (Craike et al., 2009; Dilsad Ahmed et al., 2020; Forsyth et al., 2019; Ganoe,
2019; Nash & Moore, 2021; Zou & Scott, 2018). Mas, o desporto e a atividade fisica tém
diversos beneficios associados que deveriam incentivar a participacdo desportiva dos
individuos e em especial das mulheres, como a diminuicdo de risco de desenvolver
obesidade, diabetes e outras doencas cronicas, mas também a melhoria da capacidade de
aprender e alcancar o bem-estar social, e potencializar a capacidade de trabalhar em
equipa, a autodisciplina, a lideranca e ainda a socializacao (Blair & Morris, 2009; Craike

et al., 2009; Lerner et al., 2011; Nash & Moore, 2021).

O reconhecimento de todos estes beneficios pode ajudar a justificar a necessidade de
combater a sub-representagao feminina no desporto, criando programas que garantam
que as suas motivacoes sao concretizadas e que as razoes de desisténcia sao identificadas

(Bean et al., 2015; Craike et al., 2009; Dilsad Ahmed et al., 2020; Nash & Moore, 2021).

E importante sublinhar a relevincia que estes estudos atribuem & motivacio, uma vez
que mesmo quando as dificuldades sdo grandes e os ambientes desfavoraveis, a
motivacao encoraja as mulheres a participar e negociar as suas condicoes (Dilsad Ahmed
et al., 2020; Zou & Scott, 2018). Isto é, quando a participacdo desportiva e a atividade
fisica ndo sao incentivadas, e os ambientes de participacao sao totalmente desfavoraveis
para as mulheres, nomeadamente pela cultura de um pais, e mesmo assim elas
participam, significa que uma grande motivacao propria as move e as faz permanecer nas
atividades (Dilsad Ahmed et al., 2020). De igual forma, o interesse e motivacao das
mulheres incentiva-as a negociar as suas proprias condicoes, utilizando por exemplo
recursos pessoais para transpor as barreiras que lhes sao impostas de modo a facilitar a
sua participacao nas atividades (Zou & Scott, 2018).
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Neste grupo tematico (Cluster 1), os autores identificam diversos beneficios da atividade
fisica e do desporto (Craike et al., 2009; Nash & Moore, 2021). Face a tais beneficios e a
baixa participacdo desportiva feminina comparativamente com a masculina, os autores
entendem a necessidade de aumentar o ntimero de mulheres praticantes nos varios
desportos ou atividade fisica (inicio do processo de captacao de praticantes) (Bean et al.,
2015; Dilsad Ahmed et al., 2020). Para que tal aumento seja possivel, os investigadores
concordam que é fundamental entender os motivos que levam as mulheres a envolver-

se ou desistir da pratica desportiva (Craike et al., 2009).
2.3.2.2.2 Barreiras a Participacao Desportiva Feminina

Este segundo grupo (Cluster 2) é composto por 15 artigos e destaca a geral sub-
representacao feminina na area de desporto para além de identificar a base masculina
das organizacbes como justificacao para a grande diferenca da presenca de homens em
comparacao com as mulheres. Ainda assim, os autores percecionam a existéncia de um

crescimento recente do nimero de mulheres presentes nesta area.

Atualmente, muito se aborda sobre questoes relacionadas com a sub-representacao das
mulheres no desporto ji que se entende que representam uma minoria entre os
diferentes papéis possiveis, praticantes, treinadoras, arbitras, lideres, administradoras,
entre outros (Eime et al., 2021; Hartzell & Dixon, 2019). Indiscutivelmente, é visivel a
desigualdade entre homens e mulheres, havendo uma desvaloriza¢cao das mulheres em

diversos aspetos (Eime et al., 2021).

E importante perceber que a origem destas dificuldades estd centrada em aspetos
culturais enraizados na sociedade, e que se refletem a varios niveis, nomeadamente no
contexto organizacional. No contexto desportivo a literatura evidencia muito esta
problematica, uma vez que grande parte das organizacoes desportivas terao sido
fundadas sobre uma base de masculinidade hegemonica (Banwell et al., 2021; Eime et
al., 2021; Hambrick et al., 2013). Dessa forma, circunstancias normais da vida, como seja
a condicao de maternidade, acabam por ser um desafio ainda maior para as mulheres,
nomeadamente as que estao envolvidas na area do desporto, uma vez que esteredtipos e
construtos de género esperam que estas adotem comportamentos considerados
“adequados” segundo a sociedade (Hambrick et al., 2013). E indiscutivel a dificuldade de
conjugar vida de atleta, maternidade/familia e vida profissional, sendo que casos de
sucesso que conjuguem a maternidade e desporto sao exemplo de motivacao e superacao

para outras mulheres (Hambrick et al., 2013; Palmer & Leberman, 2009).
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A literatura menciona ainda que as mulheres sao as primeiras a perceber que fazem parte
de uma minoria, procurando automaticamente usar mecanismos de defesa para
“sobreviver” dentro das organizacoes, significando por vezes maior esforco e trabalho
para se conseguirem destacar e ganhar (Morris et al., 2019). Varios autores chegam a
referir que as mulheres entendem que os beneficios que conseguem alcancar resultam
mais da acao e esforco proprios, do que de esforcos externos com objetivo de as integrar
e incluir. Na verdade, deve haver um cuidado nas acGes realizadas pelas organizacoes
para que nao surja um paradoxo, uma vez que a ma interpretacao das agoes criadas com
a finalidade de diminuir a diferenca, pode acabar por aumentéa-la (Banwell et al., 2021;

Morris et al., 2019).

Com a conjugacao de esforcos e a tentativa cada vez maior de encontrar equilibrio no
nimero de homens e mulheres na area desportiva, tem-se verificado um aumento do
nimero de mulheres praticantes nos varios desportos (Banwell et al., 2021; Eime et al.,
2021). Contudo, também com o aumento da participacao desportiva feminina, surgem
novos desafios para as organizagoes, uma vez que estas tém de ser capazes de acomodar
o crescimento, garantindo infraestruturas e colaboradores que sejam suficientes para as
novas necessidades (Eime et al., 2021). Assim sendo, para além das organizacoes
melhorarem o processo de recrutamento de novas praticantes mulheres, devem
igualmente encontrar formas de garantir a sua retencao, assegurando qualidade de

servicos as novas praticantes (Eime et al., 2021).

Deste modo, as diferencas entre homens e mulheres na area desportiva sdo colocadas em
destaque neste cluster, sendo notaveis as barreiras impostas as mulheres em qualquer
uma das funcoes possiveis de desempenhar dentro das organizacoes desportivas (Eime
et al., 2021; Hartzell & Dixon, 2019). Existem ainda muitos construtos e estere6tipos de
género com os quais as mulheres tém de lidar, talvez por as organizacoes terem sido
fundadas sob bases masculinas e quando a cultura social restringia muito as mulheres
neste tipo de atividade (Banwell et al., 2021; Hambrick et al., 2013). Contudo, grandes
esforcos foram realizados pelas organizacoes desportivas para melhorar os processos de
captacao das mulheres, tanto para a pratica como para o desempenho de outras fungoes
(Banwell et al., 2021; Eime et al., 2021). As pesquisas reconhecem que a participacao
feminina tem vindo a aumentar nas organizacoes desportivas, mas reconhecem também
um abandono posterior, e a permanéncia de algumas barreiras. Alids, a continuidade e
triunfo das mulheres deve-se muitas das vezes aos mecanismos de defesa proprios
(realizacdo de trabalho extra em relacdo aos homens, nomeadamente a verificacao

constante dos assuntos mais atuais e aquisicao continua de novos conhecimentos da area
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desportiva para uma boa preparacdo em discussoes de assuntos importantes nas
organizacoes, entre outros) (Eime et al., 2021; Morris et al., 2019). Deste modo, os
diversos autores tém apontado para a necessidade de consumar o interesse das suas

pesquisas nao s6 no processo de atrair e recrutar mulheres, mas também na sua retencao.
2.3.2.2.3 Desenvolvimento Estratégico para a Captacao de Mulheres

Este terceiro cluster (Cluster 3) contém o maior niimero de artigos (n = 29) e aborda a
mudanca no desporto e a transicao para ambientes mais equilibrados no que diz respeito

ao numero de homens e mulheres nas organizacoes.

Como descrito nos clusters anteriores, as mulheres continuam sub-representadas na
area do desporto (Clarkson & Philippou, 2022; J. Hall & Brown, 2022; Katz et al., 2018).
A literatura identifica os beneficios que o desporto e a atividade fisica tém para a saude,
mas também para o desenvolvimento social humano (Eime et al., 2020; Wilson et al.,
2023). Estes beneficios incentivam a participacdo feminina principalmente quando se
entende que a pratica deste grupo diminui na adolescéncia e vida adulta (Casey et al.,

2019; Eime et al., 2020).

Vérios autores tém reportado inclusivamente que as mulheres tém sido alvo de diversas
formas de desvalorizacao ou discriminacao por parte de diversos stakeholders, ao ponto
de equipas femininas serem consideradas de 2° nivel em relacio as masculinas, ainda
que inseridos no mesmo modelo competitivo. Também as adeptas sdao discriminadas
como sendo menos auténticas e legitimas, como se apenas fingissem gostar de desporto
para algum beneficio proprio, nomeadamente receber atencdo dos homens; ou ainda
existir uma sexualizacdo das mulheres neste contexto quando nos media as adeptas
femininas sdo muitas vezes apresentadas pela sua aparéncia atraente (Lebel et al., 2021;
McDonald et al., 2018). Em termos de participacao, destacam-se as restri¢coes em funcao
da modalidade desportiva, com mulheres que chegam a ser proibidas de praticar
desportos radicais por serem considerados de “risco” (Backstrom & Nairn, 2018; Sisjord,
2013). Deste modo, perdura claramente a necessidade de mudar mentalidades, entender
que o desporto ¢é para todos, independentemente de se tratar de homens ou mulheres,
sendo que a transformacao deve comecar dentro das préprias organizagoes desportivas,

no sentido de desenvolver e cultivar ambientes acolhedores e integradores.

A literatura menciona ainda que as desigualdades existem em todos os niveis do
desporto, permanecendo dificuldades em realizar mudancas verdadeiras que se

mantenham a longo prazo (Hanlon et al., 2022; Ordway, 2023; Sotiriadou & de Haan,
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2019). Estas diferencas estao enraizadas nas organizacoes desportivas em consequéncia
de serem parte da sua origem (Picariello et al., 2023). Contudo, é fundamental
reequilibrar o desporto, no sentido de procurar igualdade de tratamento para homens e
mulheres, exigindo assim a necessidade de um investimento no combate destas
desigualdades historicas (Ordway, 2023). Ainda que a base masculina nao seja
completamente eliminada das organizacOes e que a igualdade nao esteja estabelecida
nesta area, iniciativas e estratégias inclusivas podem aplicar-se, e do mesmo modo, o
desporto pode ainda assim ser utilizado como meio de integracao (Carr & Power, 2020;
Frost et al., 2013). Quotas de género foram das primeiras estratégias adotadas para
procurar igualdade, que apesar de terem sido cruciais numa fase inicial para aumentar o
nimero de mulheres nas organizacoes, a longo prazo podem resultar na criacao de um

paradoxo por ma interpretacao dos homens (Sotiriadou & de Haan, 2019).

Com o intuito de responder a necessidade de um ambiente igualitario, seguro e acolhedor
nao sb para que as mulheres pratiquem desporto, mas para que todos os que se sintam
diferentes também o consigam fazer, novas organizacoes desportivas podem ser criadas,
como é o caso do Diverse City Football Club, tratando-se de um clube que se propoe a
mudar vidas através do futebol (Carr & Power, 2020). No entanto, Domeneghetti (2018)
utilizando o exemplo do ténis, identifica dificuldades dificeis de ultrapassar,
considerando que para eliminar desigualdades tem de existir um esforco de todos os
envolvidos. O ténis é um desporto no qual as competicoes femininas e masculinas sao
disputadas simultaneamente, e onde as condigoOes salariais e prémios monetarios sao
iguais, independentemente de se tratar de homens e mulheres. Porém, os media
privilegiam as competi¢des masculinas dando-lhes mais cobertura. Deste modo, sem
igual esforco por parte de todos os stakeholders, sera extremamente dificil alcancar o

patamar de igualdade.

Com todos estes esforcos das organizacoes e federacoes, o ntimero de praticantes tem
vindo a aumentar nos varios desportos, significando que o processo de recrutamento esta
a funcionar (Eime et al., 2020; Goss et al., 2006; Shaw & Amis, 2001). Contudo, a grande
preocupacao que surge nesta sequéncia de captacao diz respeito a capacidade estratégica

de reter estas atletas (Eime et al., 2020; Goss et al., 2006).

Assim sendo, é necessario fazer uma anéalise pormenorizada das organizacoes e todo o
seu meio envolvente de modo que se consigam atingir mudancas nao sé a curto, mas
também a longo prazo. Mudancas que se pretendem verdadeiras e que se espelhem nos
nimeros de recrutados e na percecao dos mesmos (Hanlon et al., 2022; Ordway, 2023;

Sotiriadou & de Haan, 2019). Hanlon et al. (2022) abordam o processo de capacitacao,
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sugerindo o aumento de capacidade das organizacbes de acordo com as suas
necessidades identificadas, de modo a minimizar erros na implementacio de qualquer
estratégia. Este processo é totalmente adaptavel e especifico de cada contexto e pode nao
ser perfeito se existir uma ma interpretacao de alguma fase do processo (perceber mal
uma necessidade, solucionar um problema de forma inadequada). No entanto, rever o
processo e corrigir o erro devera ser suficiente para que os objetivos iniciais sejam

alcancados (Hanlon et al., 2022).

E essencial que um desenvolvimento estratégico ocorra nas organizacdes desportivas
para que se alcancem mudancas estratégicas adequadas a realidade, ou seja, utilizar um
processo que procure verificar a capacidade das organizacoes para a mudanca (processo
de capacitacao) e prontidao por parte de todos os envolventes, para que desta forma se
alcancem finalmente um conjunto de oportunidades justas para homens e mulheres
(Domeneghetti, 2018; Eime et al., 2020; Hanlon et al., 2022; Sotiriadou & de Haan,
2019).

2.3.2.2.4 Crescimento do Mercado Desportivo e Redes Sociais

O quarto cluster, composto por apenas 11 artigos, aborda com especial atencao o
crescimento do mercado desportivo feminino, e a influéncia das redes sociais na

promocao das atletas e da sua marca propria.

Diversos autores identificam o crescimento do mercado desportivo, verificando valores
de investimentos e patrocinios a aumentar de dia para dia. No entanto, nao vém essa
subida refletida no mercado desportivo feminino, com investidores e patrocinadores a
mostrarem algum receio na hora de investir (Adachi et al., 2022; Doyle et al., 2021). A
intervencao por parte da area de marketing torna-se importante para tentar combater as
desigualdades neste aspeto, uma vez que tracar o perfil do consumidor de acordo com o

género podera conferir alguma seguranca para os investidores (Adachi et al., 2022).

O crescimento do mercado desportivo e as redes sociais estao de certa forma ligados, ja
que as redes sociais tétm o poder de alcancar e influenciar um grande ntmero de
individuos e dessa forma, agitar o mercado de investimentos e patrocinios (Fenton et al.,
2023; Geurin-Eagleman & Burch, 2016; Sotiriadou et al., 2023). Através das redes
sociais, as mulheres podem ser capazes de fazer uma apresentacao de si proprias e criar
a sua propria marca enquanto atletas, que sera tinica e irreplicavel (Geurin-Eagleman &
Burch, 2016; Sotiriadou et al., 2023), podendo ajuda-las a beneficiar de rendimentos

superiores aos seus ganhos salariais enquanto atletas (Sotiriadou et al., 2023). Portanto,
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as mulheres podem, de forma estratégica, utilizar as redes sociais como ferramenta para
alcancar maior visibilidade para si proprias e para o seu desporto, beneficiando-se das

vantagens que essa promocao lhes possa trazer (Geurin-Eagleman & Burch, 2016).

Neste grupo (Cluster 4) sao discutidos o crescimento do mercado desportivo e das redes
sociais, onde os autores verificam que existe algum receio por parte dos investidores em
patrocinar e investir no desporto feminino, incentivando a drea de marketing a tracar o
perfil do consumidor de acordo com o género para fornecer mais informacdo aos
investidores (Adachi et al., 2022; Doyle et al., 2021). As redes sociais e a criacdo e
promocao de uma marca propria enquanto atletas, podem por outro lado incentivar o
investimento e patrocinio de atletas mulheres, uma vez que nos tempos que correm, as
redes sociais podem dar grande visibilidade as atletas e aos seus desportos (Fenton et al.,

2023; Geurin-Eagleman & Burch, 2016; Sotiriadou et al., 2023).
2.3.2.3 Modelo Integrativo dos Grupos Tematicos

A Figura 4 mostra uma estrutura integradora dos quatro grupos tematicos caraterizados

anteriormente.
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Fonte: elaboracao propria

Figura 4. Modelo integrativo dos grupos temaéticos
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Capitulo 3

Estudo Empirico Quantitativo (Estudo 2)

O estudo 2 ocorre no seguimento da revisao sistemaética efetuada (estudo 1), onde foi
identificada a necessidade de continuar a compreender de forma mais aprofundada o
papel do processo e estratégias de capacitacao das organizagoes desportivas para atingir
resultados e mudancas na pratica de futebol e futsal feminino. Este estudo consiste numa
investigacdo empirica quantitativa a uma amostra de clubes de futebol e futsal
portugueses, especificamente na vertente de formagao, com vista a analisar o esfor¢o dos

clubes em incentivar e recrutar mulheres para a pratica de futebol e futsal.

3.1. Modelo Tedrico e Desenvolvimento de Hipoteses

Atualmente existe ainda uma sub-representacao das mulheres no desporto, apesar dos
estudos sugerirem um aumento da participacao feminina (Eime et al., 2021; UE et al.,
2021). Este aumento podera indicar o inicio de mudanca, ou pelo menos o inicio de um
conjunto de esforcos realizados por parte das organizacées desportivas para atrair
mulheres para a pratica. Para que uma organizacao realize uma mudanca permanente
no desporto é necessario que crie estratégias de capacitacao a curto prazo, avaliando
todas as suas necessidades imediatas, bem como a longo prazo, para que esta esteja
preparada para mudancas que sejam necessarias realizar no futuro (Eime et al., 2021;
Hanlon et al.,, 2022). Se uma organizacao pretende aumentar o nimero de atletas
mulheres tera de garantir que tem capacidade para acomodar esse crescimento, ou seja,
possuir as condi¢oes para ter mais atletas, nomeadamente em termos de treinadores e

infraestruturas.

A capacitacao é definida como o processo de introducao de mudancas planeadas dentro
de uma organizacao em resposta a situacoes novas, ou em mudanca no ambiente dessa
mesma organizacao (Millar & Doherty, 2016). Este processo é constituido por seis etapas
(Millar & Doherty, 2016): (1) Estimulo a capacitacao; (2) Necessidades de capacidade
organizacional; (3) Prontiddo para capacitaciao; (4) Estratégias alternativas; (5)
Resultados de capacitacao; (6) Entrega de programas e servigos (Tabela 2). Estas etapas
visam responder as necessidades relativas as cinco dimensdes de capacidade: recursos
humanos, financas, infraestrutura, planeamento e desenvolvimento e por fim, relacées

externas (Doherty et al., 2014). Para uma hip6tese maior de sucesso, os autores sugerem
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que as etapas 3 e 4, bem como as etapas 5 e 6, devem ser refletidas em conjunto, isto é,

analisadas e ponderadas em simultaneo e nao de forma isolada (Millar & Doherty, 2016).

Tabela 2. Exemplo explicativo da utilizagio das etapas do processo de capacitagao

g Barreiras a participacao:
.
g - TFalta de habilidade dos
2 - Verifica-se uma diminuicao interessados;
M | do ntimero de membros; .
) ’ - Desconhecimento geral do
Etapa1 g - Encontra-se interesse em | desporto pelos interessados.
< Lnsgrll}gﬁg baseada em | Solucdo:
Q abilidade.
= . .
'E - Criar uma liga baseada em
) instrucao (das habilidades e do
= desporto em si).
1. Recursos Humanos
© (necessidade de instrutores
7 .. | parao programa). .
) .S | 2. Capacidade Financeira Ativos:
> T & | (necessidade de dinheiro para . -
S : ~ 1. Apoio de voluntarios e membros.
O Etapa 2 T 5 | apoiar promocdo do programa 5 Plano estratégico do programa
< # & | e compensar instrutores). ) 8 prog )
= . 3. Instalagbes e acesso a
<] o ® | 3. Infraestruturas e capacidade .
[ o ° equipamentos.
&) Zz de processo (encontrar espaco
< na programacao da divisao das
: instalacdes).
&) = - Necessidade de prontid:ﬁq ;)rganizacional (disposicao para
23] - comprometer recursos necessarios);
a Etapa 3 'E‘ - Coeréncia (encontrar valor para o trabalho, mostrar que nao é s6 mais
o e um encargo para os colaboradores, congruéncia entre as estratégias e
) A& | os objetivos do clube).
2] . L
= - Recursos Humanos (abordar atletas de equipas das universidades
@) » locais para serem instrutores);
Q -a - Capacidade Financeira (arrecadar fundos dos programas
& Etapa 4 N competitivos para apoiar remuneracao dos instrutores e promogao do
R p 8 programa);
17 - Infraestruturas e capacidade de processo (mover liga competitiva
K masculina para um horério posterior para fornecer horario mais
desejavel aos recém-chegados).
3 S |- Clube conseguiu atender as necessidades de Recursos Humanos
g lg« (recrutou instrutores qualificados das universidades locais);
Etapa 5 T £ | - Atendeu as necessidades de infraestruturas e processo (reorganizou
p 2§ | programacio de horarios de treino);
2 & | - Foi capaz de se financiar (encontrou apoio noutros programas do
é" © | clube garantindo inscri¢ao no programa com valor razoével).
]
S
g .
Etapa 6 o= Programa entregue e bem-sucedido.
«
=t
op
P

Fonte: elaboracao propria adaptado de Millar (2015) e Millar e Doherty (2016, 2018)
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De vérios estudos que adotaram o modelo de processo de capacitacao (Girginov et al.,
2017; Hambrick et al., 2018; Jones et al., 2017; Millar & Doherty, 2016, 2018; Restrepo
& Wegner, 2020; Rossi et al., 2023), apenas Hanlon et al. (2022) utilizaram este processo
para observar a resposta dos clubes desportivos a inclusao de politicas do governo local
para aumentar o nimero de mulheres como praticantes e lideres. Nesse estudo, Hanlon
et al. (2022) constataram que as estratégias de capacitacao utilizadas nao se alinharam
por completo as necessidades especificas de capacidade, e os resultados nao foram
exatamente compativeis com a prontidao. Ou seja, apesar da prontidao da organizacao
estar mais voltada para aumentar o nimero de mulheres praticantes, o que mais
aumentou foi o nimero de lideres mulheres. Os autores entendem que por vezes a ma
interpretacdo das necessidades e prontidao da organizacdo podem comprometer o
resultado da capacitacao (no processo de conseguir aumentar os recursos a organizacao
pode focar-se em demasia numa estratégia e perder o rumo, nao chegando a atingir a

finalidade pretendida).

Outros estudos (Millar, 2015; Millar & Doherty, 2018), utilizaram o processo de
capacitacao e concluiram que a diferenca entre uma capacitacio bem-sucedida ou
malsucedida se devia principalmente a prontidao da organizacdo para realizar a
mudanca, mas também a coeréncia entre as estratégias e objetivos do clube. Apesar de
nenhum dos casos analisados garantir a manutencao dos programas a longo prazo,
argumentam que se a capacitacao for soélida e as necessidades forem bem interpretadas,
permitindo a implementacado de estratégias validas e crediveis, muito provavelmente a
manutencao desses programas podera ser sustentada a longo prazo (Hanlon et al., 2022;
Millar, 2015; Millar & Doherty, 2018, 2020). Assim, de um modo geral, o processo de
capacitacao funciona quando h4 uma interpretacao e aplicacao correta das suas etapas e
das estratégias ou acOes decorrentes das mesmas. Deste modo, o procedimento de
aumentar a participagdo desportiva feminina pode ser mais complexo e demorado do
que qualquer outro tipo de procedimento (Hanlon et al., 2022; Millar, 2015; Millar &
Doherty, 2016, 2018).

Neste contexto, este estudo pretende analisar os esforcos de capacitacdo que os clubes
estdo a realizar para aumentar o namero de mulheres praticantes das modalidades de
futebol e futsal, bem como saber se esse processo de capacitacdo representa, ou pode

representar, alguma ajuda para captar mais jogadoras.
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3.1.1. Desenvolvimento Estratégico

A estratégia é fundamental para influenciar o sucesso das organizacoes (Mansfield &
Killick, 2012). Usualmente a estratégia no ambito organizacional é aplicada numa
perspetiva de gestao estratégica, plano ou planeamento estratégico, sendo que as trés
devem ocorrer de forma conjunta (Henry & Lee, 2004). A gestao estratégica, consiste no
uso de técnicas de gestao e avaliacao e na criacao de ferramentas para ajudar na tomada
de decisao. O planeamento estratégico é uma abordagem deliberativa e disciplinada para
produzir decisoes e acoes fundamentais que moldam e orientam uma organizacao
(definicao de objetivos/metas a atingir), definindo o que esta quer fazer e porqué. As
estratégias em si, surgem geralmente formuladas de acordo com os objetivos da
organizacao e tendo em vista o seu alcance (Bryson, 2011; Henry & Lee, 2004; Mansfield
& Killick, 2012).

No desporto, a gestao desportiva ocorre na sua maioria a semelhanca das restantes areas,
com o desenvolvimento de estratégias a ocupar um lugar central de importancia e com
grande capacidade de influéncia nas organizacoes (Hoye et al., 2018; Nicholson & Hoye,
2008). No entanto, o desporto é constituido por um grande ntimero de organizacoes sem
fins lucrativos, nas quais os seus gestores desempenham outras fun¢des com tendéncia
de colocar um maior foco no desempenho e taticas dentro de campo, abstraindo-se das
escolhas e decisoes que devem fazer administrativamente. Com o mercado cada vez mais
competitivo, os gestores desportivos devem realizar anélises de mercado significativas,
estabelecer uma direcdo clara e elaborar uma estratégia que corresponda as

oportunidades para melhor conduzir o futuro da sua organizacao (Hoye et al., 2018).

Frequentemente as organizacdes desportivas tém como estratégias especificas o
aumento da pratica ou participacao desportiva por parte de grupos sub-representados
ou marginalizados da sociedade. Um desses grupos sub-representados é o das mulheres,
que ainda nao conquistou totalmente o seu lugar no desporto. Por esse motivo muitas
organizacoes desportivas e também governamentais tém procurado estabelecer a
igualdade no desporto, procurando criar politicas desportivas ou planos estratégicos que

visam alcancar esses objetivos (Eime et al., 2021).

A federacao portuguesa de futebol nao é excecao, e no seu plano estratégico, “Futebol
2030”7, prevé o aumento da participacao desportiva feminina no futebol e futsal. Para
esse plano se concretizar serd necessaria a colaboracao dos clubes, que devem
desenvolver-se estrategicamente para conseguir alcancar estes objetivos. Assim,

entende-se que o desenvolvimento estratégico de uma organizacao deve, através de um
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conjunto de processos, determinar como potenciar os recursos organizacionais para

atingir de forma mais eficaz e eficiente os objetivos pretendidos.

O processo de capacitacao é assim composto por um conjunto de etapas que podem
auxiliar os clubes a construir capacidade para dar resposta as necessidades estimuladas.
Como referem véarios autores (Hanlon et al., 2022; Millar, 2015), quando utilizado da
forma correta, este processo pode auxiliar em muito as organizagoes, permitindo que se
capacitem e respondam de forma bem-sucedida as necessidades estimuladas e a que se
propuseram responder. A utilizacdo correta deste processo pode contribuir eficazmente
para o desenvolvimento estratégico dos clubes, na medida em que fornece bases para os
gestores utilizarem e canalizarem os seus recursos da forma mais eficaz e eficiente para

atingirem os seus objetivos. Nesse sentido, é formulada a primeira hipotese:

H1: O processo de capacitacao influencia positivamente o

desenvolvimento estratégico dos clubes de futebol e futsal.

Apesar do processo de capacitacao ter como propoésito ajudar as organizacoes a atingir o
sucesso nos seus projetos e programas, nem sempre isso é possivel. Uma das falhas que
pode ocorrer na capacitacao esta relacionada com a prontidao para a mudanca (Millar &
Doherty, 2018; Oakland & Tanner, 2007). A prontidao organizacional relaciona-se com
as barreiras ou condi¢oes humanas associadas a mudanca, ou seja, a capacidade, vontade
e motivacao dos membros dos clubes, ou organizacoes, para exercer a mudanca (Millar
& Doherty, 2018; Sobeck & Agius, 2007). A prontidao, é entdo um fator critico para
determinar o sucesso ou insucesso do desenvolvimento da capacidade, sendo que, se a
organizacao possuir todos os recursos, mas a prontidao for mal percebida, pode nao ser
bem-sucedida na capacitacdo e consequentemente na mudanca (Millar & Doherty,
2018). Nesse sentido, a existéncia de prontidao na organizacdo, pode representar uma
contribuicao relevante para o desenvolvimento estratégico das organizacoes. Face ao

exposto, propoe-se a seguinte hipotese:

H2: A prontidio organizacional influencia positivamente o

desenvolvimento estratégico dos clubes de futebol e futsal.

Deste modo, o desenvolvimento estratégico representa o culminar dos diferentes
processos de desenvolvimento das organizacoes que as levam a atingir os seus objetivos.
Isto é, abrange os processos de gestao que informam, moldam e apoiam as decisoes
estratégicas que uma organizacao enfrenta, para que esta seja capaz de operar, inovar e

crescer (Bryson, 2011; Dyson et al., 2007). Para as organizacOes desportivas é
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particularmente importante o processo que permite atrair, recrutar e manter jogadores
e jogadoras - processo de captacao (Caprais et al., 2020; Sotiriadou & de Haan, 2019).
Assim, quanto mais formal e planeado for esse processo, possivelmente melhores serao
os resultados da captacao, uma vez que mediante uma avaliacdo ou analise do processo
poder-se-ao identificar as necessidades de melhoria ou mudanca e consequentemente
proceder ao aperfeicoamento do processo. O desenvolvimento estratégico pode assim

ajudar o processo de captacao dos clubes, e neste sentido propoe-se a seguinte hipotese:

H3: O Desenvolvimento estratégico dos clubes de futebol e futsal

influencia positivamente o processo de captacao.
3.1.2. Participacao Desportiva Feminina

A participacdo desportiva feminina tem vindo a aumentar ao longo dos dltimos anos
(Eime et al., 2020, 2021). A evoluc¢ao noutras areas tem levado a uma maior percecao da
desigualdade e por isso, muitas organizacoes desportivas tém procurado estabelecer a
igualdade reunindo esforcos para aumentar o nimero de praticantes mulheres (Eime et
al., 2021, 2022). Varias estratégias foram ja utilizadas para esse efeito, por exemplo
através do estabelecimento de quotas, ou politicas que os clubes deveriam seguir ou
atingir, mas nem sempre os resultados foram os esperados e, portanto, ainda hoje nao se
atingiu o patamar de igualdade pretendido (Caprais et al., 2020; Hanlon et al., 2022;

Sotiriadou & de Haan, 2019).

Apesar da dificuldade, o tempo auxilia este tipo de mudancas, notando-se na atualidade
uma abertura maior para a participacao desportiva feminina (Eime et al., 2021; Meier et
al., 2021). O processo de capacitacao pode vir auxiliar a mudanca, ja que obriga os clubes
a realizar um exercicio de observagao e analise interna e externa, permitindo identificar
as necessidades da organizacao para executar a mudanca e possibilitando a criacdo de
capacidade em congruéncia com a satisfacao das necessidades (Hanlon et al., 2022). Por
esse motivo, o processo de capacitacao podera ser uma boa influéncia para o aumento da
participacdo desportiva feminina neste desporto em especifico. Assim, sugere-se a

seguinte hipotese:

H4: O processo de capacitacao influencia positivamente a participacao

desportiva feminina no futebol e futsal.

A grande parte das organizacoes desportivas tem ainda uma base masculina e também

por esse motivo, a mudanga pode ser mais dificil de ocorrer, nao sendo um processo
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simples de alterar face a uma cultura estereotipicamente masculina (Meier et al., 2021;
Sotiriadou & de Haan, 2019). Entende-se, portanto, que se nao houver vontade de mudar
por parte da organizacao, a dificuldade para que a mudanca seja bem-sucedida sera
maior (Caprais et al., 2020; Meier et al., 2021; Sotiriadou & de Haan, 2019). Novamente
a prontidao é fundamental para definir o sucesso ou insucesso das organizacbes em
projetos ou programas de mudanca (Millar & Doherty, 2018). A insuficiéncia de
prontidao pode por isso condicionar a participacdo desportiva feminina. Como tal,

apresenta-se assim a seguinte hipotese:

Hs5: A falta de prontidao organizacional influencia negativamente a

participacdo desportiva feminina no futebol e futsal.

O processo de captagdo pode demonstrar o interesse das organizacoes em atrair, recrutar
e manter jogadores e jogadoras, e os clubes podem focar-se na captacdo de homens e
mulheres, de forma conjunta ou separada. E certo que o aumento da participacio
feminina nos ultimos anos se relaciona com estratégias e investimentos focados nesta
melhoria, e que tornaram o ambiente desportivo mais acolhedor, seguro e apelativo para
as mulheres (Eime et al.,, 2021). A diferenca neste processo pode encontrar-se na
mudanca do ambiente das organizacoes, uma vez que aumentar o nimero de jogadoras
nos clubes pode ser um processo atingivel, no entanto, atrair e recrutar jogadoras nao
implica a garantia de que se mantenham no clube, ou desporto, por muito tempo. Ja a
mudanca do ambiente organizacional pode garantir que as mulheres se sintam bem
acolhidas e com todas as condicOes necessarias para quererem continuar (Craike et al.,
2009; Eime et al., 2020, 2021). Deste modo, a utilizacao deste processo pode ser muito
importante para aumentar a participacao de mais mulheres no futebol e futsal e mudar

estes desportos. Nesse sentido, propoe-se, a seguinte hipdtese:

H6: O processo de captacdo influencia positivamente a participacao

desportiva feminina no futebol e futsal.

A Figura 5 evidencia o modelo de investigacao onde sdo apresentadas as

hipoteses de investigacao formuladas.

23



! ESTUDO 2 \

Processo de
/ Capacitacao \

| 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
Ha !
1 Hi1
1 \ I
1
: o 1
. ) Participacio !
. Desenvolvimento | Ha Prontidio |—— H5 Desportiva X
: Estratégico Organizacional Feminina 1
1
: \ / 1
! H3 H6 :
1 /
! 1
. \ Processo de !
: Captacao :
\ !
N /
. < s ’

Fonte: elaboracao propria

Figura 5. Modelo de Investigacao do Estudo 2

3.2. Metodologia

3.2.1. Caracterizacao do Contexto e Amostra

Esta pesquisa aplica-se em Portugal, tendo sido dirigida a todos os clubes de futebol e
futsal que tenham na sua composicdo equipas/escaloes de formacao,
independentemente de serem equipas femininas, masculinas ou mistas. Uma vez que a
Federacao Portuguesa de Futebol rege ambas as modalidades, e alguns clubes possuem
tanto a vertente de futebol como de futsal, opou-se por incluir neste estudo clubes com

oferta das duas modalidades.

A pesquisa assentou na base tedrica realizada a partir do estudo 1, onde se reconhece que
as mulheres continuam sub-representadas no desporto. Em Portugal, e em especifico no
futebol, existe uma grande diferenca no numero de praticantes homens
comparativamente com o nimero de praticantes mulheres, sendo que a mesma diferenca

se verifica igualmente no ambito dos treinadores e treinadoras.

O futebol é sem duavida o desporto mais popular em Portugal, contando,
consequentemente, com o maior namero de praticantes e treinadores comparativamente
com todos os outros desportos (UE et al., 2021). Nao restam davidas de que este desporto

tem um dominio masculino, quando se verifica que a percentagem de praticantes e
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treinadores homens se encontra em torno dos 90% (Instituto Portugués do Desporto e
Juventude (IPDJ), 2021; UE et al., 2021). Para expressar melhor essa relacao, em quase
220 mil praticantes federados de futebol, menos de 20 mil sdo mulheres (Federagao
Portuguesa de Futebol (FPF), 2023; Portugal Football Observatory, 2024). No futsal, em
quase 39 mil atletas federados, cerca de 5 mil sao mulheres (FPF, 2023; Portugal Football
Observatory, 2024). No caso de treinadores, no futebol em cerca de 13 mil e 300
treinadores, apenas 230 sao mulheres (IPDJ, 2021). No futsal, em aproximadamente 2

mil e 500 treinadores, apenas cerca de 200 sao mulheres (IPDJ, 2021).

A Federacao Portuguesa de Futebol tem conferido especial atencao ao futebol e futsal
feminino nas ultimas 11 épocas desportivas, sendo que a aposta desta instituicdo tem
mostrado pequenos resultados de época para época com o ntimero de praticantes a
aumentar (Portugal Football Observatory, 2024). Na modalidade de futsal o niimero de
praticantes nao atinge 40 mil no total, com uma evolu¢do que tem sido menor em
comparacao com o futebol, e em que ocorreram pequenas oscilagdes positivas e negativas
do ntimero de praticantes mulheres desde a época 2012/2013 até a época de 2022/2023,
e nao se verificando um aumento total de mil praticantes no intervalo entre a primeira
época mencionada e a ultima. J4 a modalidade de futebol comecou na mesma época com
um namero mais baixo de praticantes comparativamente com o futsal e ja alcancou mais
do dobro dessa modalidade, verificando-se um aumento de cerca de 8 mil praticantes no

mesmo periodo.

Colaboraram neste estudo 317 individuos em representacao dos respetivos clubes de
futebol e/ou futsal. A amostra, contou com a participacao de 266 respondentes do sexo
masculino, 50 do sexo feminino e 1 que preferiu nao responder. Apurou-se ainda que 199
clubes possuem apenas a modalidade de futebol, 90 a modalidade de futsal e 28 clubes
ambas as modalidades. Em relacdo a vertente explorada, 157 clubes representam
futebol/futsal masculino e feminino, 148 apenas masculino e 12 apenas feminino.
Participaram neste estudo clubes de todos os distritos de Portugal continental e também
de ambas as ilhas, Madeira e Acores. A Tabela 3 apresenta, de forma resumida, as

principais caracteristicas da amostra.
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Tabela 3. Caracterizacao da Amostra.

Respondente N %
Masculino 266 83,91%

Sexo Feminino 50 14,77%
Outro/Prefiro nao responder 1 0,32%

Idade (anos), Média + Desvio Padrao (Amplitude)

44,2 £10,9 (19 —73)

9° ano 24 7,57%
12° ano 118 37,22%
. . o
Habilitacoes Académicas i‘/}zzg(zggura 1;; :1329,’;(2)0//:
Doutoramento 4 1,26%
Outra 8 2,53%
Diretor Técnico 58 18,30%
~ Coordenador Técnico 99 31,23%
Fungdo/Cargo Presidente 84 26,50%
Outro. 76 23,97%
0 — 5 anos 168 53%
N©° de anos a ocupar o 5 — 10 anos 79 24,92%
cargo 10 — 15 anos 35 11,04%
Mais de 15 anos 35 11,04%
0 — 5 anos 85 26,81%
N° de anos em 5 —10 anos 93 20,34%
colaboracao com o clube 10 — 15 anos 59 18,61%
Mais de 15 anos 80 25,24%
Clube N %
Futebol 199 62,78%
Modalidade Futsal 90 28,39%
Ambos. 28 8,83%
Masculino 148 46,60%
Vertente Feminino 12 3,78%
Ambos 157 49,53%
Ano de Fundacao do Clube 1898 — 2023
Centro Basico de Formacgao 56 17,67%
1 estrela 12 3,79%
2 estrelas 55 17,35%
(o)
Grau de Certificacao i Zzggzz 996 32(?;;24%/0/0
5 estrelas 1 0,31%
Nao tem. 85 26,81%
2 vertentes, niveis diferentes. 3 0,95%
Aveiro 19 5,99%
Beja 5 1,58%
Braga 31 9,78%
Braganca 9 2,84%
Castelo Branco 14 4,42%
Distrito Coimbra 14 4,42%
Evora 6 1,80%
Faro 15 4,73%
Guarda 10 3,15%
Leiria 20 6,31%
Lisboa 43 13,56%
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Tabela 3. (Continuacao)

Clube N %
Portalegre 5 1,58%
Porto 38 11,99%
Santarém 11 3,47%
Settibal 19 5,99%
Viana do Castelo 13 4,10%
Vila Real 9 2,84%
Viseu 10 3,15%
Madeira 8 2,53%
Acores 18 5,68%

Fonte: elaboracao propria

Na totalidade foram recolhidas 338 respostas ao questionario, das quais, vinte e uma
foram excluidas. Duas respostas foram excluidas porque os respondentes nao aceitaram
participar no estudo. Foram ainda excluidas dez respostas por falta de coeréncia na
identificacdo de equipas mistas, masculinas e femininas (talvez por ma interpretagao das
questoes e definicoes estabelecidas). Foi ainda removida uma resposta por nao ser
possivel identificar o clube respondente e por isso a fiabilidade dessas respostas. Para
além disso, e uma vez que foram poucos os clubes em que mais do que um elemento
respondeu ao questionario, optou-se por utilizar apenas uma resposta referente a cada

clube, excluindo-se assim mais oito respostas.

3.2.2. Instrumento

O processo de recolha de dados foi feito através de um questionario adaptado de varios
autores (Hanlon et al.,, 2022; Millar, 2015). De modo a garantir a validade e
confiabilidade do estudo, foram adotadas as escalas de medicao de estudos anteriores,
visto ja terem sido testadas empiricamente. Foi utilizada uma escala de Likert para medir
o grau de importancia, composta por 5 niveis de “nada importante” a “muito importante”
como no estudo de Hanlon et al. (2022), e foi utilizada outra escala de tipo Likert para
medir o grau de concordancia, composta por 7 niveis de “discordo totalmente” a
“concordo totalmente”, também retirada do mesmo estudo. Para este estudo, foram

analisadas cinco dimensoes (Tabela 4).
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Tabela 4. Itens de Medicao

Dimensio

Itens

Autores

Desenvolvimento Estratégico

1. Realizar planeamento estratégico (defini¢do de objetivos/metas a atingir).

2. Realizar planeamento estratégico de acordo com o plano estratégico da Federacao
Portuguesa de Futebol, “Futebol 2030”.

3. Definir um plano estratégico para implementar estratégias dirigidas ao sexo
masculino.

4. Definir um plano estratégico para implementar estratégias dirigidas ao sexo
feminino.

5. Implementar estratégias dirigidas ao sexo masculino.

6. Implementar estratégias dirigidas ao sexo feminino.

7. Os processos a seguir apresentados contribuem fortemente para o desenvolvimento
estratégico dos clubes:

7.1. Processo de Capacitagdo.

7.2. Prontiddo Organizacional.

7.3. Processo de Captacio.

(Doherty et al., 2014;
M. Hall et al., 2003;
Hanlon et al., 2022)

Processo de Capacitacao

1. O clube entender o que é o processo de capacitacio.

2. O clube utilizar o processo de capacitacio para reunir os recursos necessarios com
vista a operacionaliza¢do da sua estratégia.

3. Utilizar o processo de capacita¢io para ajudar os clubes a atrair, recrutar e manter
mais jogadores.

4. Utilizar o processo de capacitagio para ajudar os clubes a atrair, recrutar e manter
mais jogadoras.

5. O seu clube possuir, neste momento, capacidade para implementar estratégias para
atrair, recrutar e manter jogadores.

6. O seu clube possuir, neste momento, capacidade para implementar estratégias para
atrair, recrutar e manter jogadoras.

7. Para implementar estratégias de captagio de jogadores (atrair, recrutar, manter),
qual a importancia de conseguir/possuir cada uma das seguintes dimensdes de
capacidade.

7.1. Recursos Humanos.

7.2. Recursos Financeiros.

7.3. Infraestruturas.

7.4. Planeamento e Desenvolvimento.

7.5. RelagOes externas.

8. Para implementar estratégias de captagio de jogadoras (atrair, recrutar, manter),
qual a importancia de conseguir/possuir cada uma das seguintes dimensdes de
capacidade.

8.1. Recursos Humanos.

8.2. Recursos Financeiros.

8.3. Infraestruturas.

8.4. Planeamento e Desenvolvimento.

8.5. Relagoes externas.

9. Para o seu clube, qual a importancia de cada uma das seguintes etapas, para
implementar estratégias de captac¢ao de jogadores:

9.1. Estimulo a capacidade. (Procurar responder a uma necessidade identificada).

9.2. Necessidades de capacidade organizacional. (Identificar as necessidades de
capacitacdo para agir de acordo com elas).

9.3. Prontidao para capacitacio. (Capacidade da organizac¢ao para construir e sustentar
as mudancas).

9.4. Estratégias alternativas. (Identificar vérias estratégias com potencial para
responder as necessidades e objetivos de capacitacio).

9.5. Resultados de capacitacdo. (Funcio direta da implementacao da estratégia, ha ou
nao capacitagao).

9.6. Entrega de programas e servicos. (Foi dada resposta as necessidades levantadas,
houve capacitagio e prossegue-se com o programa).

10. Qual a importancia de seguir cada uma das seguintes etapas para capacitar o seu
clube de modo a implementar estratégias de captagio de jogadoras:

10.1. Estimulo a capacidade.

10.2. Necessidades de capacidade organizacional.

10.3. Prontidao para capacitacio.

10.4. Estratégias alternativas.

10.5. Resultados de capacitacao.

10.6. Entrega de programas e servicos.

11. A capacidade para implementar uma estratégia ou projeto a curto prazo é a mesma
para manter essa estratégia ou projeto a longo prazo.

(Doherty et al., 2014;
Hanlon et al., 2022;
Millar, 2015; Millar
& Doherty, 2016,
2018)

Fonte: elaboracao propria
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Tabela 4. (Continuacao)

Dimensio

Itens

Autores

12. A capacidade de um clube ser bem-sucedido na implementacdo de estratégias ou
projetos no curto prazo ndo implica que este va ser bem-sucedido no longo prazo.

13. Uma boa aplicacdo do processo de capacitagio e o seguimento das etapas que o
compoOem possibilitara o sucesso do clube na implementacao de estratégias e projetos
a curto e longo prazo.

14. Independentemente de ter utilizado ou ndo a capacita¢ao na aplicacio de estratégias
ou projetos para atrair, recrutar e manter jogadores no seu clube, considera que este
processo pode ter uma influéncia positiva na aplicacdo destas estratégias.

15. Independentemente de ter utilizado ou ndo a capacitacao na aplicacao de estratégias
ou projetos para atrair, recrutar e manter jogadoras no seu clube, considera que este
processo pode ter uma influéncia positiva na aplicacdo destas estratégias.

Prontidao Organizacional

1. O seu clube ter prontiddao para reunir/criar a capacidade necessiria para
implementar estratégias para atrair, recrutar e manter jogadores.

2. O seu clube ter prontiddo para reunir/criar a capacidade necessaria para
implementar estratégias para atrair, recrutar e manter jogadoras.

3. A prontiddo é um fator essencial e de grande influéncia na criagio de capacidade por
parte dos clubes.

4. O processo de capacitacdo s6 é bem-sucedido se o clube possuir prontidao
organizacional.

5. Para que a capacitagio do clube seja bem-sucedida a curto e longo prazo, a prontidao
organizacional é essencial.

6. A falta de prontidao organizacional prejudica o processo de capacitacdo dos clubes.

(Hanlon et al., 2022;
Millar & Doherty,
2016, 2018, 2020)

Processo de Captagao

1. O clube idealizar e implementar estratégias para:
1.1. Atrair jogadores.
1.2. Recrutar jogadores.
1.3. Manter jogadores.
2. O clube idealizar e implementar estratégias para:
2.1. Atrair jogadoras.
2.2. Recrutar jogadoras.
2.3. Manter jogadoras.
3. Se o clube ainda ndo desenvolve iniciativas e estratégias para atrair, recrutar e manter
jogadores, qual seria a importancia de o fazer.
4. Se o clube ainda ndo desenvolve iniciativas e estratégias para atrair, recrutar e manter
jogadoras, qual seria a importancia de o fazer.
5. Atrair mais jogadores para a pratica de futebol/futsal é importante para o clube.
6. Atrair mais jogadoras para a pratica de futebol/futsal é importante para o clube.
7. Considera que o seu clube tem sido bem-sucedido na implementacio de estratégias
ou projetos para atrair, recrutar e manter jogadores?
8. Considera que o seu clube tem sido bem-sucedido na implementacao de estratégias
ou projetos para atrair, recrutar e manter jogadoras.
9. Relativamente a implementacio de estratégias de captac@o de jogadores, o sucesso
depende:
9.1. Do processo de capacitacio.
9.2. Da prontidao organizacional.
9.3. De ambos de igual forma.
10. Relativamente a implementacao de estratégias de captacio de jogadoras, o sucesso
depende:
10.1. Do processo de capacitacao.
10.2. Da prontidao organizacional.
10.3. De ambos de igual forma.

(Doherty et al., 2014;
M. Hall et al., 2003;
Hanlon et al., 2022)

Participagao Desportiva

Feminina

1. O clube possui equipas mistas?

1.1. N° de equipas mistas (total).

1.2. N° de equipas mistas (escaloes de formacao).

1.3. N° de jogadores das equipas mistas (escaloes de formacao).
1.4. N° de jogadoras das equipas mistas (escaloes de formagéo).
1.5. N° de jogadores das equipas mistas (escaldes seniores).

1.6. N° de jogadoras das equipas mistas (escaloes seniores).

2. O clube possui equipas masculinas?

2.1. N° de equipas masculinas (total).

2.2. N° de equipas masculinas (escaldes de formacao).

2.3. N©° de jogadores das equipas masculinas (escaloes de formagao).
2.4. N° de jogadores das equipas masculinas (escaloes seniores).

(Eime et al., 2021,
2022; Hanlon et al.,
2022)

Fonte: elaboracao propria
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Tabela 4. (Continuacao)

Dimensio Itens Autores

3. O clube possui equipas femininas?

3.1. N° de equipas femininas (total).

3.2. N° de equipas femininas (escaldes de formacao).

3.3. N° de jogadoras das equipas femininas (escaloes de formagao).

3.4. N° de jogadoras das equipas femininas (escaloes seniores).

4. O seu clube esta a contribuir para o crescimento da participacdo feminina no
futebol/futsal.

5. O seu clube pode ajudar mais no crescimento da participagdo feminina no
futebol/futsal.

6. O seu clube esté a contribuir para o desenvolvimento do futebol/futsal feminino.

7. O seu clube pode ajudar mais no desenvolvimento do futebol/futsal feminino.

Fonte: elaboracao propria

A dimensao “Desenvolvimento Estratégico”, é medida através de sete itens que refletem
o conhecimento e aplicacdo de planeamento estratégico ou estratégias por parte dos
clubes. Estes itens foram concebidos com base em alguns estudos, que consideram, o
planeamento estratégico fundamental para o desenvolvimento de clubes desportivos
(Doherty et al., 2014; M. Hall et al., 2003), e as estratégias como meio de alcancar os

objetivos pretendidos (Hanlon et al., 2022).

Por sua vez, a dimensao “Processo de Capacitacao” ¢ medida pelo maior nimero de itens,
quinze. Esses itens procuram abordar o conhecimento dos clubes sobre a capacitacio e
em especifico o processo de capacitacao, verificando também a sua eventual utilizacao.
Varios estudos auxiliam na elaboracido destes itens, alguns através da apresentacao e
explicacdo do processo de capacitacao, outros através de exemplos de aplicacdo do
processo em clubes, refletindo aquilo que acreditam que seja necessario para que as
organizacOes se capacitem e sejam bem-sucedidas (Doherty et al., 2014; Hanlon et al.,

2022; Millar, 2015; Millar & Doherty, 2016, 2018).

Segue-se a dimensao “Prontidao Organizacional”, que é medida utilizando seis itens, que
procuram abordar junto dos clubes o reconhecimento da necessidade de prontidao para
realizar mudancas na organizagdo. Varios autores, nos seus estudos, identificam a
prontidao organizacional e a importancia da mesma na realizacdo de mudanca (Hanlon

et al., 2022; Millar, 2015; Millar & Doherty, 2016, 2018, 2020).

O “Processo de Captacao” é medido através de dez itens que procuram abordar os
esforcos dos clubes em atrair, recrutar e manter jogadoras realizando uma comparacao
do mesmo tipo de esforcos para captar jogadores. Sao varios os autores e estudos que

ajudaram a desenvolver estes itens, e que colocam um foco maior no processo de
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retencdo das mulheres no desporto, indo além do processo de atracdo e captacao

(Doherty et al., 2014; M. Hall et al., 2003; Hanlon et al., 2022).

Por fim, a dimensao “Participacdo Desportiva Feminina” é medida através de sete itens,
focados nos nimeros de jogadores, jogadoras e equipas que compoe os clubes e também
no interesse e esforco dos clubes em aumentar a participacao desportiva feminina. Para
desenvolver estes itens, autores que estudaram o aumento da participacao feminina no

desporto foram importantes (Eime et al., 2021, 2022; Hanlon et al., 2022).

O questionario foi dividido em quatro partes: a primeira relacionada com os dados e
caracteristicas do clube e respondente, constituida por 20 questoes; a segunda sobre
planeamento estratégico e processo de captacao, constituida por 13 questoes; a terceira
sobre a percecao dos clubes sobre a sua capacidade, constituida por um total de 28
questoes; a quarta parte, sobre a perspetiva dos clubes em relacao a futebol/futsal

feminino em geral, constituida por 11 questoes no total (Apéndice 5).

De forma a validar o conteddo do questionario e aferir a compreensao linguistica do
mesmo, o questionario foi enviado a trés representantes de clubes, com formacao
académica na area de desporto. Apds inclusdo das recomendacoes o questionario foi

considerado pronto para aplicacao.
3.2.3. Procedimento de Recolha de Dados

O questionario foi desenvolvido no Microsoft Word, convertido posteriormente em
formato online no Google Forms do Google Drive para maior facilidade de divulgacao.
O link do questionario foi enviado por email, primeiramente para as AssociacOes
Distritais de Futebol (que regem os clubes de futebol e futsal do respetivo distrito), com
objetivo de as mesmas reencaminharem para os seus clubes filiados. Posteriormente, foi
enviado, também por email, para o maior nimero de clubes possivel. Os emails das
Associacgoes Distritais (22) e dos clubes (1625) foram recolhidos através do site da

Federacao Portuguesa de Futebol.

Antes do preenchimento do questionario, o objetivo do estudo foi indicado aos
respondentes, tendo sido garantida a confidencialidade e anonimado dos dados. A
colaboracao no estudo foi voluntaria e cada respondente aceitou participar e concordou
com o processamento e armazenamento dos dados. A investigacao foi estruturada tendo
por base os critérios éticos da Declaracao de Helsinki (Association, 2013). Deste modo,

apoOs cada participante ter dado o seu consentimento informado, o questionario foi
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preenchido e as respostas ficaram automaticamente registadas num ficheiro do

Microsoft Excel. A recolha dos dados decorreu entre Fevereiro e Maio de 2024.
3.2.4. Analise/Tratamento de Dados

Para testar as hipoteses foram utilizados modelos de equacbes estruturais (SEM) e
aplicou-se a técnica de estimacao baseada em minimos quadrados parciais (PLS). O PLS-
SEM tem ganho destaque nas ciéncias empresarias, principalmente pela sua
versatilidade e robustez em diferentes cenarios de investigacao (Dash & Paul, 2021;
Sarstedt et al., 2022). A escolha do modelo de equacées estruturais baseada em minimos
quadrados parciais (PLS-SEM) sobre o modelo de equacoes estruturais baseado em
covariancia (CB-SEM) foi influenciada por caracteristicas especificas dos dados
recolhidos neste estudo. Observou-se que a distribuicao dos itens nao seguia um padrao
de normalidade, um requisito essencial para a aplicacdo eficaz do CB-SEM e que os
construtos analisados eram compostos por itens com diferentes escalas de medida. Este
método é reconhecido pela sua capacidade de gerar resultados fiaveis mesmo quando os
dados nao seguem uma distribuicdo normal e quando h4 variabilidade nas escalas de
medida (Hair et al., 2014). O PLS-SEM ¢ distinguido pela sua capacidade de fornecer
resultados confidveis mesmo em situacoes onde os tamanhos de amostra sdo menores e
a distribuicio dos dados nao segue um padriao normal (Hair et al.,, 2021).
Adicionalmente, optou-se pelo PLS-SEM devido a sua abordagem distinta para lidar com
variaveis latentes compostas. Enquanto o CB-SEM presume uma relacao causal dos
construtos em relacdo aos seus indicadores, o PLS-SEM trata os indicadores como
manifestacoes externas das variaveis latentes. Nesta abordagem, o construto é
considerado uma composicao dos seus indicadores, refletindo a natureza agregada do
construto (Becker et al., 2022; Dash & Paul, 2021; Hair et al., 2014, 2021; Sarstedt et al.,

2022).
3.3. Analise e Resultados

3.3.1. Validade e Fiabilidade dos Construtos

Para garantir a robustez estrutural do questionario, foi crucial avaliar tanto a
consisténcia interna quanto a precisdo dos indicadores utilizados para medir e
quantificar construtos teoricos (Becker et al., 2022; Sarstedt et al., 2023). A consisténcia
interna dos itens que compoem um determinado construto pode ser verificada por meio
da Fiabilidade Composta (CR) e do Alfa de Cronbach, sendo que ambos devem atingir

um valor minimo de 0,7 para confirmar a adequacao (CR e Alfa > 0,7). No que diz
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respeito a validez do instrumento, sao sugeridos trés métodos de validacao: (1) validade
de construto; (2) validade convergente; e (3) validade discriminante, conforme (Becker
et al., 2022; Sarstedt et al., 2023). A validade de construto é examinada pela analise dos
pesos fatoriais (PC) de cada item relacionado ao construto (Hair et al., 2010). A validade
convergente é avaliada pela Variancia Média Extraida (VEM>0,5) do construto (Sarstedt
et al., 2023), enquanto a validade discriminante é avaliada através da razao Heterotrait-
Monotrai (HTMT<o0,9).

Numa primeira fase foram excluidos alguns itens com cargas fatoriais inferiores a 0,5. A
Tabela 5 apresenta as métricas de consisténcia interna, fiabilidade composta e validade

convergente dos diferentes construtos analisados no estudo apds a remocao dos itens.

O construto Processo de Captacdo demonstra uma solida consisténcia interna, com um
Alfa de Cronbach de 0,931, uma Fiabilidade Composta (rho_A) de 0,936 e Fiabilidade
Composta (rho_C) é de 0,94, indicando excelente robustez do construto. A Variancia
Extraida Média (VEM) é de 0,512, que esta acima do limite recomendado de 0,5,
confirmando a validade convergente. Os pesos fatoriais dos itens variam de 0,558 a

0,837, 0 que sugere uma boa representacao dos indicadores no construto.

A Prontidao Organizacional também atende aos critérios estabelecidos, com um Alfa de
Cronbach de 0,872, uma Fiabilidade Composta (rho_A) de 0,881 e uma Fiabilidade
Composta (rho_C) de 0,905, revelando uma consisténcia interna muito boa. A VEM de
0,617 supera o limiar recomendado, confirmando a validade convergente. Os pesos
fatoriais dos itens variam de 0,772 a 0,872, indicando uma forte correspondéncia dos

indicadores ao construto.

No caso do Processo de Capacitacdo, o construto apresenta um Alfa de Cronbach de
0,871, uma Fiabilidade Composta (rho_A) de 0,875 e uma Fiabilidade Composta (rho_C)
de 0,873, destacando uma consisténcia interna adequada. A VEM de 0,532 confirma a
existéncia de validade convergente. Os pesos fatoriais dos itens variam de 0,528 a 0,856,

indicando que alguns itens representam o construto de maneira mais forte do que outros.

O construto Desenvolvimento Estratégico exibe uma fiabilidade muito elevada, com um
Alfa de Cronbach de 0,905, uma Fiabilidade Composta (rho_A) de 0,911 e uma
Fiabilidade Composta (rho_C) de 0,922. A VEM de 0,568, que esta acima do limite
recomendado, sugere uma boa validade convergente. Os pesos fatoriais variam de 0,664

a 0,813, sugerindo uma robusta estabilidade do construto.
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Por fim, o construto Participacdo Desportiva Feminina apresenta uma consisténcia
interna satisfatoria, com um Alfa de Cronbach de 0,781, uma Fiabilidade Composta
(rho_A) de 0,781 e uma Fiabilidade Composta (rho_C) de 0,838. A VEM de 0,511 esta
dentro dos critérios aceitos para validade convergente. Os pesos fatoriais dos itens, que

variam de 0,657 a 0,763, refletem a adequacao do construto.

Tabela 5. Validez e fiabilidade dos construtos

Fiabilidade Fiabilidade Variancia
composta composta Extraida
(rho_A) (rho_C) Média

Pesos Alfa de
Fatoriais Cronbach

Processo de Captacao 0,931 0,936 0,94 0,512
PC1 0,707
PC2 0,600
PC3 0,627
PC4 0,767
PCs 0,711
PCo6 0,750
PCy 0,646
PC8 0,712
PCi4 0,558
PCi5 0,709
PCi16 0,708
PC17 0,717
PC18 0,819
PCi9 0,837
PC20 0,806
PO1 0,872
PO2 0,843
PO3 0,871
PO4 0,772
Processo de Capacitacao 0,871 0,875 0,873 0,532
PCA1 0,758
PCA2 0,719
PCA3 0,735
PCA30 0,830
PCA31 0,547
PCA32 0,528
PCA33 0,610
PCA34 0,683
PCA35 0,678
PCA4 0,713
PCA5 0,633
PCA6 0,630
PCA7 0,683
PCAS8 0,641

Fonte: elaboracao propria

34



Tabela 5. (Continuacao)

Fiabilidade Fiabilidade Variancia
composta composta Extraida
(rho_A) (rho_C) Média

Pesos Alfa de
Fatoriais Cronbach

PCA9 0,656
PCA10 0,619
PCA11 0,652
PCA12 0,701
PCA13 0,728
PCA14 0,703
PCA15 0,681
PCA16 0,705
PCA17 0,773
PCA18 0,751
PCA19 0,794
PCA20 0,803
PCA21 0,836
PCA22 0,837
PCA23 0,84
PCA24 0,814
PCA25 0,833
PCA26 0,814
PCA27 0,836
PCA28 0,784
PCA29 0,856
EDsetsr E:;Z;ilz(l)mento 0,905 0,911 0,922 0,568
DE1 0,691
DE2 0,664
DE3 0,728
DE4 0,765
DEs5 0,723
DE6 0,785
DE13 0,811
DE14 0,813
DEi15 0,787
Participacao Desportiva Feminina 0,781 0,781 0,838 0,511
PDF1 0,731
PDF2 0,730
PDF3 0,729
PDF5 0,727
PDF6 0,657
PDF7y 0,678
PDF8 0,763
PDF9 0,659
PDF10 0,753

Fonte: elaboracgao propria
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Para avaliar se os construtos apresentavam diferencas mutuas suficientes, foi examinada
a validade discriminante utilizando a razao Heterotrait-Monotrait (HTMT) (Tabela 6). O
valor maximo de HTMT foi 0,856, devendo este ser inferior a 0,90. Assim, conclui-se
que os diversos construtos possuem niveis elevados de fiabilidade, bem como validade
fatorial, validade convergente, e validade discriminante podendo-se considerar validos e

fidveis para serem utilizados.

Tabela 6. Matriz de Fornell e Larcker para avaliacdo da validez discriminante (raiz quadrada da
VEM na diagonal)

1 2 3 4 5
1. Processo de Captacio
2, Prontidao Organizacional 0,784
3. Processo de Capacitaciao 0,822 0,856
4. Desenvolvimento Estratégico 0,802 0,756 0,815
5. Participacao Desportiva Feminina 0,321 0,209 0,262 0,273

Fonte: elaboracao propria

3.3.2. Validacao das hipoteses

Como nao héa consenso sobre medidas globais adequadas de fiabilidade de ajuste para o
PLS-SEM, ao contrario do que ocorre com o CB-SEM, a avaliacao do PLS-SEM inclui a
analise dos coeficientes determinantes (com R2 idealmente superior a 25%) para os
construtos endégenos e a raiz quadrada média residual normalizada (SRMR inferior a
0,08) (Bagozzi & Yi, 2012; Sarstedt et al., 2023). Para calcular os modelos estruturais e
determinar as estatisticas t, assim como a sua significancia estatistica, foi aplicado o
procedimento de bootstrapping com 10.000 réplicas. A Tabela 7 apresenta os resultados

alusivos as hipéteses.

Os resultados indicam que o modelo explica de maneira robusta o Desenvolvimento
Estratégico, com um R2 de 0,719 e um R2 ajustado de 0,717, sugerindo que 71,0% da
variabilidade nesse construto é explicada pelas variaveis independentes incluidas no
modelo. O Processo de Capacitacao é também bem explicado pelo Desenvolvimento
Estratégico, com um R2 de 0,61 e um R2 ajustado de 0,609, refletindo uma boa
capacidade explicativa do modelo para esse construto. Em contraste, a Participacao
Desportiva Feminina apresenta um R2 de 0,05 e um R2 ajustado de 0,041, indicando que
apenas cerca de 5% da variabilidade nesse construto é explicada pelas variaveis

independentes, o que sugere um poder explicativo limitado.

36



Quanto as hipoteses testadas, na hipotese H1 observa-se que o Processo de Capacitacao
tem um impacto positivo e estatisticamente significativo no Desenvolvimento
Estratégico (f=0,708; t=11,22; p < 0,000). A hipotese H2 também ¢é suportada,
mostrando que a Prontidao Organizacional tem um impacto positivo e significativo no

Desenvolvimento Estratégico (f=0,184; t=2,731; p = 0,0006).

A hipo6tese H3 sugere que o Desenvolvimento Estratégico exerce um impacto substancial
e estatisticamente significativo no Processo de Captacao (f=0,781; t=13,567; p < 0,000),

indicando uma relacao forte entre esses construtos.

Para a hipotese H4, o Processo de Capacitacao tem um impacto positivo, embora mais

modesto, na Participacdo Desportiva Feminina ($=0,215; t=2,298; p = 0,022).

Contudo, as hipéteses H5 e H6 nao foram suportadas pelos dados. A Prontidao
Organizacional (f=0,045; t=0,458; p = 0,647) e o Processo de Captacao (=0,048;
t=0,439; p = 0,661) nao apresentaram quaisquer impactos estatisticamente

significativos na Participacao Desportiva Feminina.

Tabela 7. Modelo estrutural estimado

R2

2
Beta t p R ajustado

Processo de Capacitacio — Desenvolvimento
Estratégico (H1)

Prontidao Organizacional — Desenvolvimento
Estratégico (H2)

Desenvolvimento Estratégico — Processo de
Captacao (H3)

Processo de Capacitacio — Participaciao
Desportiva Feminina (Hg)

Prontidao Organizacional — Participacio
Desportiva Feminina (H5)

Processo de Captacao — Participaciao Desportiva
Feminina (H6)

0,708 11,22 0,000** 0,719 0,717

0,184 2,731 0,006**

0,781 13,567 0,000** 0,61 0,609

0,215 2,208 0,022* 0,05 0,041

0,045 0,458 0,647

0,048 0,439 0,661

Nota: * p<0,05; ** p<0,01 Fonte: elaboracao propria

3.4. Discussao de Resultados

A anadlise dos resultados deste modelo conceptual pretendeu aprofundar o conhecimento
sobre a influéncia dos processos estratégicos e organizacionais no desenvolvimento dos
clubes de futebol e futsal e na promocao da participacao desportiva feminina, destacando
a importancia de uma abordagem estruturada e planeada para alcancar os objetivos

organizacionais e sociais.
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A hipotese H1 propunha uma influéncia positiva do Processo de Capacitagdo sobre o
Desenvolvimento Estratégico dos clubes de futebol e futsal. Os resultados obtidos
confirmam essa hipotese, com um coeficiente Beta de 0,708, indicando um impacto
positivo significativo (t=11,22; p < 0,000). Este resultado mostra-se alinhado com a
literatura, que destaca a importancia da utilizacao de um processo bem estruturado para
a capacitacdo dos clubes, e que ajudard no seu desenvolvimento estratégico. O
desenvolvimento estratégico engloba o conjunto de atividades e decisdes que orientam
as organizacoes rumo ao alcance dos seus objetivos (Bryson, 2011; Dyson et al., 2007),
no entanto, as decisoes estratégicas consideradas, podem nao ser as mais eficazes para a
finalidade pretendida. O processo de capacitacao tem assim um papel fundamental para
o desenvolvimento estratégico, na medida que procura realizar uma anélise cuidada de
todo o ambiente da organizacdo, pretendendo garantir a posse de todos os recursos
essenciais para o alcance das necessidades encontradas. Desta forma, os recursos serao
mobilizados de forma mais eficiente, permitindo estabelecer estratégias, atividades e
decisOes orientadas para os interesses da organizacao, no sentido de obter um
desenvolvimento estratégico mais eficiente (Bryson, 2011; Hanlon et al., 2022; Millar,
2015). Este resultado sublinha a importancia da utilizacdo do processo de capacitacao
para melhorar a capacidade de dar resposta as necessidades da organizacao. Neste caso,
aumentar o nimero de praticantes mulheres no futebol e futsal e aperfeicoar o

desenvolvimento estratégico.

A segunda hipétese sugeria que a Prontidao Organizacional influencia positivamente o
Desenvolvimento Estratégico. Com um coeficiente Beta de 0,184 e significancia
estatistica (t=2,731; p = 0,006), os resultados suportam essa hipotese, corroborando a
literatura que indica que a prontidao para a mudanga é um fator critico no sucesso das
iniciativas estratégicas dentro das organizacées (Millar & Doherty, 2018; Oakland &
Tanner, 2007). Conforme exposto por Sobeck e Agius (2007), a prontidao organizacional
envolve a capacidade e a disposicdo dos membros da organizacado para implementar
mudancas, o que é essencial para o desenvolvimento estratégico. A adequacido da
prontidao organizacional garante que as mudancas necessarias sejam aceites e
executadas de maneira eficaz, aumentando assim a possibilidade de sucesso das
estratégias tracadas para aumentar o numero de praticantes mulheres. Este resultado
destaca a importancia de uma cultura organizacional preparada e motivada para
mudancas que visam o crescimento e a inovagao dentro dos clubes de futebol e futsal e
que visam o aumento da pratica desportiva feminina, como sendo essencial para a

implementacao de estratégias bem-sucedidas.
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A hipotese H3 indicava um impacto positivo do Desenvolvimento Estratégico no
Processo de Captacao. Os resultados confirmam essa relacao com um coeficiente Beta de
0,781, altamente significativo (t=13,567; p < 0,000). Este resultado esta igualmente
alinhado com a literatura, que destaca a importancia de processos bem estruturados e
planeados (desenvolvimento estratégico) na captacao de jogadoras (Caprais et al., 2020;
Sotiriadou & de Haan, 2019). Se a organizacao procurar ter uma direcao clara e uma
estratégia para atender as suas oportunidades de forma a direcionar o seu futuro para o
aumento da pratica por mulheres, mais facilmente conseguira tracar um processo de
captacao estruturado e organizado e por isso, mais eficaz (Eime et al., 2021; Hoye et al.,
2018). Os jogadores em geral sdo a matéria-prima destas organizagoes desportivas, por
isso, investir no desenvolvimento estratégico para criar processos de captacao eficazes é
fundamental para fornecer uma base so6lida para a formacao de equipas competitivas,
principalmente de grupos sub-representados como é o caso das mulheres (Eime et al.,
2021). Este resultado sublinha a necessidade de os clubes de futebol e futsal se focarem
no desenvolvimento estratégico para a criacdo de processos de captacao de mulheres
bem planeados e formalizados, ndo apenas focados na atracao de talentos, mas que

também contribuem para a sua manutencao a longo prazo.

A hipétese H4 indicava que o Processo de Capacitacao influenciaria positivamente a
Participacdo Desportiva Feminina no futebol e futsal. Os resultados mostram um
impacto positivo significativo (f=0,215; t=2,298; p = 0,022) mostrando coeréncia com a
literatura, que destaca a importancia do processo de capacitacao para a criacao de um
ambiente equilibrado para a inclusdo de grupos sub-representados, e que explica a
influéncia positiva na participacao desportiva feminina (Eime et al., 2021; Hanlon et al.,
2022; Hartzell & Dixon, 2019). A deficiéncia na participacao feminina no desporto esta
muitas vezes associada a falha na sua inclusao, pelo que por muito que as organizacoes
procurem cativar as mulheres, nem sempre a cultura da organizacdo demonstra um
ambiente acolhedor (Caprais et al., 2020; Hambrick et al., 2013; Meier et al., 2021). Por
sua vez, o processo de capacitacao, permite orientar as organizagdes no seu processo de
mudanca, nomeadamente na procura de criar ambientes mais atrativos e inclusivos para
as mulheres (Hanlon et al., 2022; Millar & Doherty, 2016; Ordway, 2023; Sotiriadou &
de Haan, 2019). Este resultado enfatiza a importancia do processo de capacitacao na
geracdo de mudancas efetivas dentro das organizacOes que procurem e permitam a

inclusdo de minorias, como é o caso das mulheres.

As hipoteses H5 e H6, que sugeriam que a Prontiddo Organizacional e o Processo de

Captacao influenciariam a Participacao Desportiva Feminina no Futebol e Futsal, ndao
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foram suportadas pelos dados. A Prontidao Organizacional (f=0,045; t=0,458; p =
0,647) e o Processo de Captacao (f=0,048; t=0,439; p = 0,661) nao apresentaram
impactos estatisticamente significativos na Participacao Desportiva Feminina. Embora
exista uma relacdo positiva entre desenvolvimento estratégico e cada uma destas
variaveis, a prontiddo organizacional e o processo de captacdo podem nao ser,
individualmente, fatores determinantes na participacao desportiva feminina. Ainda que
a prontidao organizacional possa ser considerada fundamental no processo de
capacitacao e este influencie diretamente a participacao desportiva feminina, a prontidao
nao encontra por si s6 capacidade de influéncia, quer positiva, quer negativa, sobre a
participacdo desportiva feminina (Millar & Doherty, 2016). De igual forma, o processo
de captacao, sozinho, podera nao ser suficiente para influenciar a participacao desportiva
feminina, e, por mais esfor¢os que as organizacdes realizem na tentativa de atrair mais
mulheres para a pratica, poderdo nao ter realizado ainda as alteragcdes necessarias que
influenciem nao s6 a captacdo de novas jogadoras, mas também, a sua retencdo na
préatica a longo prazo (Eime et al., 2021; Morris et al., 2019; Sotiriadou & de Haan, 2019).
Através destes resultados, pode entender-se, o grande valor do processo de capacitacao
na participacao desportiva feminina, comprovado na hip6tese 4, uma vez que, conforme
pode apurar-se na presente hipotese, a prontidao organizacional (sob a disposicao para
realizar mudancas na organizacdo) ou o processo de captacdo (sob a criacao de
estratégias vagas sem alteracdo da cultura e ambiente organizacional), demonstram nao
ter influéncia suficiente para realizar grandes transformacbes na participacao das

mulheres no desporto.
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Capitulo 4

Discussao Geral

A partir da revisao sistematica da literatura (estudo 1) foi possivel identificar a
capacitagdo como um processo importante para o desenvolvimento estratégico das
organizacOes desportivas e para o aumento da capacidade de dar resposta as exigéncias
de transformacdo nos clubes desportivos, particularmente quando se pretende
desenvolver o desporto feminino. Entendeu-se também que a prontidao organizacional
¢ uma capacidade estratégica importante para a capacitacdo e para dar resposta as
necessidades de uma organizacao desportiva, nomeadamente perante a necessidade de
um maior envolvimento de mulheres. Desta forma, o processo de capacitacao
(englobando a prontiddao e a estratégia), é fundamental para a capacidade das
organizacoes realizarem mudancas estratégicas, nomeadamente no sentido de aumentar

a participacao desportiva feminina.

Por sua vez, mediante a analise do estudo 2 constatou-se a relevancia que o processo de
capacitacao e a prontidao tém para o desenvolvimento estratégico e que este tem, por sua
vez, para a captacao de atletas e aumento da participacao desportiva feminina nos clubes.
Este estudo foi igualmente importante para confirmar a complexidade da capacitacao, e
importancia de utilizar de forma conjunta todos estes processos, sob a pena de sozinhos

poderem nao ser suficientes para a realizacao de mudancas dentro dos clubes.
4.1. Implicacoes Teoricas

Os resultados deste estudo oferecem varias implicacOes tedricas no campo da gestao
estratégica desportiva e do desenvolvimento organizacional. Primeiro, o suporte
empirico da hipotese de que o processo de capacitacao influencia positivamente o
desenvolvimento estratégico dos clubes, e a participacao desportiva feminina, sublinha
a relevancia de um processo de capacitacdo bem estruturado como um pilar essencial da
estratégia organizacional e da criacdo de mudanca. Este resultado reforca as teorias que
associam a eficiéncia das praticas operacionais ao sucesso estratégico de longo prazo
(Hanlon et al., 2022; Millar & Doherty, 2016). Sugere-se que os clubes de futebol e futsal,
ao adotarem processos de capacitacao formalizados e sistematicos, ndo apenas podem

melhorar as condi¢oes correntes do clube, mas também estabelecer uma base solida para
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o seu desenvolvimento sustentavel, com capacidade de influenciar a participacao

desportiva feminina.

Além disso, a identificacado de uma relacao positiva entre prontidao organizacional e
desenvolvimento estratégico oferece uma contribuicdo importante para a compreensao
das dinamicas de mudanca organizacional. A prontidao para a mudanca, que envolve a
capacidade, a motivacao e disposicdo dos membros da organizacao para adotar novas
estratégias (Hanlon et al., 2022; Millar & Doherty, 2016, 2020), manifesta-se como um
fator decisivo para o sucesso do desenvolvimento estratégico (Millar, 2015; Millar &
Doherty, 2018). Este resultado corrobora com teorias existentes que destacam a
importancia de uma cultura organizacional recetiva e preparada para a mudanca
(Caprais et al., 2020; Greenhill et al., 2009; Meier et al., 2021), sugerindo que a
prontidao organizacional deve ser considerada um elemento central nas teorias de gestao
e mudanca organizacional, especialmente em contextos desportivos onde as resisténcias

culturais podem ser mais pronunciadas.

Por sua vez, o desenvolvimento estratégico destaca a importancia de alcancar mudancas
estratégicas significativas adequadas a realidade das organizacoes e aos seus planos
estratégicos (Carr & Power, 2020; Frost et al.,, 2013; Hanlon et al., 2022; Millar &
Doherty, 2016). Deve existir uma preocupacao para que essas mudancas ocorram ao
nivel da cultura organizacional e que sejam planeadas por forma a aproximarem-se dos
objetivos estipulados. Desta forma os processos de captacdo tornam-se mais
transparentes, estando ajustados e atrativos para oferecer oportunidades iguais a
homens e mulheres (Caprais et al., 2020; Hanlon et al., 2022; Sotiriadou & de Haan,

2019).

Contudo, a auséncia de impactos significativos da prontidao organizacional e do processo
de captacao sobre a participacdo desportiva feminina desafia algumas expectativas
teoricas, indicando que a relacdo entre esses fatores e a inclusdo de grupos sub-
representados pode ser mais complexa do que inicialmente previsto (Cadden et al., 2020;
Hanlon et al., 2022; Millar & Doherty, 2018, 2020). Este resultado sugere que as teorias
que impoem diretamente a prontidao para a mudanca e a captacao de atletas para o
aumento da participacdo feminina no desporto podem necessitar de revisdo,
incorporando outras variaveis mediadoras ou contextuais, como politicas de igualdade
entre homens e mulheres (Eime et al., 2021; Hanlon et al., 2022), suporte institucional
e mudancas culturais (Craike et al., 2009; Dilsad Ahmed et al., 2020; Nash & Moore,
2021; Zou & Scott, 2018). Essa complexidade adicional implica que a eficacia das

estratégias de inclusdo possa depender nao apenas da prontidao e da captacio, mas
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também de uma série de fatores contextuais e culturais que influenciam a recetividade e
a sustentabilidade dessas iniciativas, de forma indireta, através do processo de

capacitacao.

Por fim, os resultados indicam que as teorias de gestao estratégica no contexto desportivo
necessitam de reconhecer a especificidade e a complexidade inerentes a organizagoes
sem fins lucrativos (Bryson, 2011; Hanlon et al., 2022; Hoye et al., 2018; Millar &
Doherty, 2016), onde os processos de mudanca e desenvolvimento podem nao seguir
padrées lineares ou previsiveis. Nessas organizacoes, fatores como a prontidao e a
captacao, de forma isolada, podem nao interagir com o aumento da participacao
desportiva feminina, no entanto, os restantes resultados sugerem que estas, integradas
ou conjugadas com outros elementos, podem ser capazes de contribuir para o sucesso
organizacional. Assim, para além de validar abordagens teoricas existentes, este estudo,
aponta que o processo de capacitacao tem uma influéncia positiva no desenvolvimento
estratégico e participacdo desportiva feminina. Para além disso, a prontidao
organizacional influencia o desenvolvimento estratégico e este por sua vez revelou
influenciar o processo de captacao. Mas apesar disso, nem a prontidao organizacional
(presente na capacitacdo), nem o processo de captacao (passivel de muita influéncia pelo
desenvolvimento estratégico), sdo capazes de sozinhos influenciar a participacdo

desportiva feminina.
4.2. Implicacoes Praticas

Os resultados deste estudo apresentam igualmente varias implicacGes praticas
importantes para as organizacoes, especialmente para os clubes de futebol e futsal e
outras entidades desportivas que pretendem otimizar as suas estratégias de
desenvolvimento e inclusdo de mulheres. Em primeiro, a confirmacao de que o processo
de capacitacdo influencia positivamente o desenvolvimento estratégico dos clubes e a
participacao desportiva feminina. Esta evidencia empirica sugere que as organizacoes
devem investir no seu processo de capacitacao, formalizando a analise detalhada de todo
o seu meio envolvente para serem capazes de identificar e responder eficazmente as
necessidades identificadas (Hanlon et al., 2022; Millar, 2015; Millar & Doherty, 2016,
2018). Assim, ao entender melhor o que fazer e como fazer, os clubes serao capazes de
realizar um desenvolvimento estratégico significativo, através da elaboracao de planos e
estratégias desprovidas de falhas com vista ao alcance dos objetivos tracados, nao s a
curto, mas também a longo prazo (Eime et al., 2021; Hanlon et al., 2022; Morris et al.,

2019; Sotiriadou & de Haan, 2019). Desta forma, os clubes sdo também capazes de
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aumentar a participacdo desportiva feminina no futebol e futsal por mostrarem ser
organizacoes inclusivas e acolhedores em vez de apenas manifestar essa intencao sem

uma mudanca real ocorrer.

Atualmente podera ser comum os clubes de futebol e futsal receberem o estimulo para
aumentar a pratica desportiva por mulheres, seja pela procura das proprias mulheres ou
por pressao das federacgoes e associacoes que os regulam (Eime et al., 2021, 2022; Hanlon
et al., 2022; Portugal Football Observatory, 2024). Para responder eficazmente a este
estimulo os clubes precisam de identificar as suas necessidades de capacitacao pelas
cinco dimensoes de capacidade (Doherty et al., 2014; Millar & Doherty, 2016). Se o clube
pretende aumentar o nimero de jogadoras ou criar equipas exclusivamente femininas
certamente que necessitardA de repensar a sua estrutura de recursos humanos,
nomeadamente mais treinadores e outro tipo de colaboradores para ajudarem com estas
equipas, e particularmente a inclusao de elementos femininos nessas mesmas funcoes.
Por outro lado, se ha mais equipas, sdo necessarios mais fundos para as manter, e sera
necessario pagar aos novos colaboradores se nao forem voluntarios, pelo que a dimensao
financeira também deve ser repensada. Pode igualmente ser necessario ajustar as
infraestruturas, através da criacao de mais balnearios ou reatribuicao dos existentes, e
também reformular a distribuicdo das equipas pelos espacgos de treino e horarios. As
dimensoes planeamento e desenvolvimento, também tém de ser reavaliadas, na medida
em que sera fundamental o clube realizar um planeamento estratégico para se
desenvolver e direcionar-se melhor para os objetivos que pretende atingir. As relacoes
externas, também necessitarao de ser otimizadas pelo clube, uma vez que este podera
necessitar de colaboracao externa para atingir outras dimensées. Por exemplo podera
considerar novos patrocinadores com interesse nas equipas femininas, ou alguma
colaboracao para ter mais infraestruturas para treinar e jogar, ou ainda para transporte

das novas equipas para os jogos fora.

Além disso, a identificacao da prontidao organizacional como um fator positivo e
significativo para o desenvolvimento estratégico indica que as organizacoes desportivas
devem prestar atencao especial a sua cultura interna (Craike et al., 2009; Forsyth et al.,
2019; Ganoe, 2019) e a disposicao para mudancas (Domeneghetti, 2018; Hanlon et al.,
2022; Ordway, 2023; Sotiriadou & de Haan, 2019). As liderancas dos clubes necessitam
garantir que as suas equipas estejam nao apenas capacitadas, mas também motivadas e
preparadas para adotar novas estratégias e mudancas organizacionais, o que pode
envolver investimentos em formacao, comunicacdo eficaz sobre a importancia das

mudancas e a criacdo de um ambiente de trabalho que apoie a inovacao e a flexibilidade
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(Millar & Doherty, 2018; Oakland & Tanner, 2007). Ao fomentar uma cultura
organizacional que valoriza e facilita a prontidao para a mudanca, os clubes podem
aumentar as suas hipdteses de sucesso na implementacao de novas estratégias e na

adaptacao as exigéncias dinamicas do mercado desportivo.

Portanto, os clubes precisam de prontidao, colaboradores com vontade de mudar de
acordo com os novos objetivos da organizacao (Millar & Doherty, 2016, 2018; Oakland
& Tanner, 2007; Sobeck & Agius, 2007). A lideranca podera ser determinante para a
criacdo de uma equipa dinadmica na organizacao e com predisposicao para a mudanca
(Oakland & Tanner, 2007), em que os colaboradores se empenhem em trazer mais
jogadoras para o clube e entendam que o futebol e futsal também sao desportos para
mulheres. E fundamental que estes sintam que sdo agentes de mudanca capazes de
mudar a cultura organizacional e que a sua prontidao sera crucial para criarem com mais
facilidade ambientes inclusivos para as mulheres. Tudo isto facilitara o desenvolvimento
estratégico dos clubes pela maior praticidade de aplicar estratégias alinhadas aos seus
objetivos. Com um processo organizado, certamente que a participacdo desportiva
feminina aumentar4, uma vez que as mulheres acabardo por se sentir mais acolhidas e

integradas nos clubes.

E ainda importante referir que para além dos colaboradores internos, todos os
stakeholders dos clubes sao fundamentais para a criacdo de mudanca (Domeneghetti,
2018). E necessario que os atletas masculinos do clube e respetivos pais entendam esta
mudanca, tal como os patrocinadores, investidores e até mesmo os meios de
comunicacao social tém de aceitar e compreender que a inclusao de mais mulheres no
setor desportivo é um direito (Domeneghetti, 2018; Hambrick et al., 2013; Palmer &

Leberman, 2009).

Também a identificacao do desenvolvimento estratégico como um fator positivo sobre o
processo de captacao indica a necessidade de utilizar as estratégias mais adequadas para
melhorar o processo de atrair, recrutar e manter jogadores e jogadoras que confere aos
clubes a possibilidade de formar as suas equipas competitivas (Eime et al., 2021; Hoye
et al., 2018). Com a competitividade no mercado desportivo a aumentar cada vez mais
(Adachi et al., 2022; Doyle et al., 2021; Sotiriadou et al., 2023), torna-se crucial que os
clubes saibam como implementar estratégias de captacdo que sejam capazes de
corresponder as suas caréncias, garantindo, por vezes a sobrevivéncia dos clubes e

noutros casos, o seu bom desempenho desportivo.
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O desenvolvimento estratégico do clube sera muito mais facil depois do clube saber a
direcao que deve tomar, sabendo as suas necessidades de capacitacao as estratégias serao
especificas e direcionadas para cada caso (Hanlon et al., 2022; Millar & Doherty, 2016).
Se o clube nao possui recursos humanos suficientes ou suficientemente diversificados
(s6 homens) tem agora oportunidade de os recrutar e podem ja ser pessoas com ideais
ajustados aos que a organizacao pretende atingir (Banwell et al., 2021; Eime et al., 2021).
O mesmo acontece com as restantes dimensoes de capacidade. Se os clubes
desenvolverem estas estratégias para cumprir o objetivo de aumentar o namero de
mulheres praticantes, certamente tém maior facilidade para atrair, recrutar e manter
jogadoras (Eime et al., 2020; Goss et al., 2006). Podem atrai-las ao mostrar as condicoes
que conseguem oferecer e o ambiente integrativo que possuem, recruta-las por
perceberem que o clube estd empenhado em garantir as melhores condi¢coes para as
mulheres e manté-las por cumprir com tudo o que prometeu, quer em termos de

condicoes de treino, quer pelo bom ambiente organizacional.

Quando a disponibilidade dos dirigentes e colaboradores do clube é reduzida, sugere-se
a observacao de casos de sucesso, as ideias e estratégias de clubes bem-sucedidos na
matéria de futebol e futsal feminino poderao ser o ponto de partida para a realizacao de

mudancas eficazes noutros clubes.

No entanto, a auséncia de impactos significativos da prontidao organizacional e do
processo de captacdo na participacdo desportiva feminina sugere que os clubes
necessitam de reconsiderar as suas abordagens para aumentar a inclusao de mulheres
no futebol e futsal. Este resultado evidencia que, embora a prontidao e a captacao sejam
importantes para promover a participacdo desportiva feminina, ndo sdo suficientes por
si sO para o fazer de forma significativa. As organizacoes devem complementar essas
praticas com politicas especificas de igualdade entre homens e mulheres (Caprais et al.,
2020; Eime et al., 2021, 2022; Sotiriadou & de Haan, 2019), desenvolvendo iniciativas
que promovam um ambiente mais inclusivo e seguro, e programas de apoio que atendam
as necessidades e expectativas das jogadoras (Hanlon et al.,, 2022; Ordway, 2023;
Sotiriadou & de Haan, 2019). Para além disso, podem ainda incluir a criacdo de
ambientes mais acolhedores nos clubes ou o desenvolvimento de campanhas de
sensibilizacao e formacao voltadas para a superacao de barreiras culturais que ainda
persistem no desporto (Banwell et al., 2021; Eime et al., 2021; Forsyth et al., 2019; LaVoi

& Dutove, 2012).

Observando tudo o que foi referido, é facil entender que s6 a vontade de mudar

(prontidao) nao é suficiente para influenciar a participacao desportiva feminina, falta
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todo o background de capacitacdo (recursos e estratégias). Também o processo de
captacao nao é suficiente para influenciar a participacao desportiva feminina, se o clube
nao muda nada, ndo mostrard atratividade e nao mostrara capacidade para atrair,

recrutar e manter jogadoras.

Finalmente, os resultados deste estudo indicam que as organizacoes desportivas, devem
adotar uma abordagem mais holistica e adaptativa ao desenvolvimento estratégico
(Bryson, 2011; Henry & Lee, 2004). Essa abordagem implica reconhecer que os
processos de mudanca e desenvolvimento possam nao seguir um caminho linear e que
as interacoes entre diferentes fatores, como a prontidao organizacional e as politicas de
inclusao, podem variar significativamente de acordo com o contexto. As praticas
organizacionais devem ser flexiveis e capazes de se adaptar as especificidades de cada
situacao (Hanlon et al., 2022), permitindo que os clubes reajustem as suas estratégias a
medida que novas informacoes e desafios surgem. Ao adotar essa abordagem adaptativa,
as organizacOes estardo mais bem posicionadas para alcancar os seus objetivos
estratégicos (Bryson, 2011; Henry & Lee, 2004; Mansfield & Killick, 2012)) e promover
mudancas positivas no ambiente desportivo (Hanlon et al.,, 2022; Ordway, 2023;
Sotiriadou & de Haan, 2019), contribuindo para um desporto mais inclusivo e

sustentivel.
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Capitulo 5

Conclusao

O presente trabalho foi constituido por dois estudos complementares. O estudo 1,
consistiu na realizacdo de uma revisdo sistematica da literatura sobre o tema, cujo
objetivo foi analisar e sistematizar o estado-da-arte sobre a participacdo desportiva
feminina de um ponto de vista estratégico. Este objetivo permitiu avaliar o estado atual
da literatura sobre o tema identificando as principais contribuicoes desta area cientifica
e que areas ainda falta explorar para tornar o desporto um lugar mais inclusivo para as
mulheres. Por sua vez, o estudo 2, tendo por base o referencial de literatura obtido no
estudo 1, consiste numa investigacao empirica quantitativa a uma amostra de clubes de
futebol e futsal portugueses, especificamente na vertente de formacao, numa tentativa
de analisar o esforco dos clubes em incentivar e recrutar mulheres para a pratica de

futebol e futsal.

Foi possivel concluir que o processo de capacitacdo tem um papel fundamental dentro
das organizacoes desportivas e contribui eficazmente para o aumento da participacao
desportiva feminina. O desenvolvimento estratégico conta com o processo de capacitacao
e a prontidao organizacional para progredir e tem a capacidade de influenciar
positivamente o processo de captacdo. Ja a prontidao organizacional e o processo de
captacao quando observados em particular e a margem dos restantes processos,
mostraram nao ter capacidade de influenciar quer positiva, quer negativamente a

participacao desportiva feminina.

Este estudo realca a utilizacdo do processo de capacitacdo nos clubes para atingir um
aumento na participacdo desportiva. As organizagdes devem investir numa anélise
detalhada do ambiente envolvente para que consigam responder de forma eficaz as
necessidades identificadas. E fundamental conferir, durante o processo, especial atencéo
ao desenvolvimento da cultura interna, criando, entre os colaboradores, disposi¢ao para
a mudanca através do estabelecimento de ambientes que apoiem a inovacdo e
flexibilidade. O desenvolvimento estratégico decorre dos dois processos anteriores, pela
criacao das estratégias mais adequadas as necessidades dos clubes e pela aplicacao das
mesmas a luz da contribuicdo dos colaboradores, procurando garantir o sucesso da
capacitacao pela aplicacao de estratégias convenientes e em ambientes mais inclusivos e

acolhedores. E desta forma que se conseguira provavelmente melhorar o processo de
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captacao e aumentar a participacao desportiva feminina e, por sua vez, possibilitar a
criacdo de equipas competitivas e exclusivamente femininas. Depreende-se, assim, que
a conjugacao de todos os processos referidos é fundamental para os clubes se
capacitarem e conseguirem aumentar o numero de mulheres praticantes nas

modalidades de futebol e futsal.

Para além das implicacOes tedricas e praticas ja mencionadas, este estudo traz
importantes contribuicées para a teoria do processo de capacitagdo. Por exemplo, o
estudo 2 acabou por encontrar uma relacdo interessante com um aspeto menos
desenvolvido na literatura (estudo 1), relativo as redes sociais. Apesar de alguns clubes
identificarem estratégias de captacdo mais tradicionais, como divulgacdo direta nas
escolas ou distribuicao de cartazes e flyers, a grande maioria identificou como principal
estratégia ou meio de captacdo, a utilizacao das redes sociais. Sao diversos os clubes a
mencionar utilizar as redes sociais para procurar atrair e recrutar mais jogadores e
jogadoras, por exemplo pela divulgacao de treinos abertos, ou chamada de atletas de uma
idade especifica, ou simplesmente para convidar mulheres para a préatica e conseguir
estabelecer equipas exclusivamente femininas. Além destas estratégias, os clubes tém
utilizado o desenvolvimento do futebol e futsal profissionais para incentivar a
participacdo feminina. Portanto, para captar jogadoras, ndo sdo apenas necessarios
processos complexos e mudancas culturais, simples adaptacoes tecnologicas podem ser
fundamentais para tornar os clubes mais atrativos aos olhos daqueles que pretendem

captar.

Apesar das diversas contribuicoes do estudo, este apresenta algumas limitacoes. Desde
logo, o tamanho da amostra, pois dos 1625 clubes contactados diretamente, apenas 317
colaboraram de forma valida. O tamanho da amostra e a dimensao dos clubes que
colaboraram traz a necessidade de ter alguma prudéncia na generalizacao dos resultados.
Além disso, apesar de teoricamente se confirmarem os principios do processo de
capacitacao, a natureza do estudo nao permitiu demonstrar e comprovar de forma
pratica a aplicacao do processo, uma vez que nao foi possivel verificar a longo prazo o
sucesso dos resultados do processo. Para além disso, ndo foi possivel verificar com
clareza o namero de mulheres envolvidas nos clubes noutras fun¢des que nao a pratica

desportiva.

Face as limitacOes identificadas, pesquisas futuras poderao eventualmente testar as
hipoteses de investigacao formuladas em contextos desportivos distintos em que a
participacao desportiva feminina seja mais expressiva, inclusive ao nivel profissional.

Outra linha futura de investigacao, podera ser a aplicacao de estudos de caso em alguns
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clubes para verificar a aplicacdo pratica do processo de capacitacdo desde a analise do
ambiente a aplicacao de estratégias e projetos. Esta abordagem qualitativa podera
permitir um acompanhamento dos clubes e assim verificar as implicacoes das primeiras
estratégias aplicadas, procurando perceber a necessidade de ajustes ao longo do tempo.
Um estudo mais direcionado para a estrutura dos clubes, nomeadamente em termos de
identificacdo do ntiimero de funcionarios/colaboradores homens e mulheres, pode ser
outra alternativa de estudos futuros, de forma a perceber se existe influéncia desta
componente no aumento da participagao desportiva feminina. Estudos futuros poderiam
ainda envolver a perspetiva de outros stakeholders na implementacdo do processo de
capacitacao, como por exemplo, as proprias jogadoras, os jogadores masculinos, os pais
dos jogadores e jogadoras, os responsaveis das associacoes distritais e federacao, os

meios de comunicagao social, bem como os investidores e patrocinadores.
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Apéndices
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Apéndice 3. Tabela dos 5 artigos mais citados
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Apéndice 5. Questionario do Estudo 2

Questionario para analisar estratégias de captagio dos clubes desportivos para a pratica de futebol/futsal
por atletas do género feminino. Esta investigagdo esta a ser desenvolvida no &mbito da dissertagdo do Mestrado em
Gestéo — Universidade da Beira Interior. Os dados s&o confidenciais e destinam-se exclusivamente para fins académicos.
Agradecemos o preenchimento de todos os campos. Obrigado pela sua colaboragdo!

Parte I (Dados/Caracteristicas do Clube)

Para responder as proximas questdes, considere as scguintes referéncias:

- Equipas mistas como sendo constituidas por praticantes de ambos os géneros (mesmo que scja apenas 1 elemento de
género diferente).

- Equipas masculinas como sendo constituidas exclusivamente por praticantes do género masculino.

- Equipas femininas como sendo constituidas exclusivamente por praticantes do género feminino.

1. Idade:
2. Género: [] Masculino [} Feminino [l Prefiro ndo responder
3. Fungio que ocupa no clube: [T Diretor Técnico [ Coordenador Técnico [ Presidente
[J Outro, qual?
4. N° de anos a ocupar o cargo: [ 0-5 anos [ 5-10 anos [ 10-15 anos [l mais de 15 anos
5. N* total de anos em colaboragdo com o clube (colaborador, voluntirio, funcionario): [ 0-5 anos [J 5-10 anos
[1 10-15 anos ] mais de 15 anos
6. Qualificagdo académica: [ 9° ano (1 12* ano [ Licenciatura [ Mestrado
[ Doutoramento [ Outra, qual?
7. Clube que representa:
8. Ano de fundagdo do clube:
9. Distrito/Regido:
10. Concelho:
11. Qual a modalidade do seu clube? [ Futebol [ Futsal 1 Ambos (Futebol ¢ Futsal)
12. Qual a vertente de futebol/futsal do seu clube? [ Feminino [] Masculino [l Ambos
13. Qual o grau de certificagdo do seu clube? [ Nio tem. [ Centro Basico de Formagio de Futebol/Futsal
T lestrela [ 2estrelas [ 3estrelas [ 4estrelas [ 5 estrelas

14. O clube possui equipas mistas? [ Sim [] Nao [l Ndo, mas tenciona ter.

14.1. N° de equipas mistas (total):

14.2. N* de equipas mistas (cscaldes de formagio):

14.3. N° de jogadores das equipas mistas (escaldes de formagdo):

14.4. N* de jogadoras das equipas mistas (escaldes de formagdo):

14.5. N*® de jogadores das equipas mistas (escaldes seniores):

14.6. N* de jogadoras das cquipas mistas (escaldes seniores):
15. O clube possui equipas masculinas? [ Sim ] Nao [J Nio, mas tenciona ter.

15.1. N* de equipas masculinas (total):
15.2. N* de equipas masculinas (escaldes de formagdo):
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15.3. N* de jogadores das equipas masculinas (escaldes de formagdo):
15.4. N* de jogadores das equipas masculinas (escaldes seniores):
16. O clube possui equipas femininas? [ Sim [J Nao [} Nao, mas tenciona ter.
16.1. N* de equipas femininas (total):
16.2. N* de equipas femininas (escaldes de formagao):
16.3. N° de jogadoras das equipas femininas (escaldes de formagao):
16.4. N° de jogadoras das equipas femininas (escaldes seniores):
17. Quantos profissionais/colaboradores/voluntirios/membros da diregdo o clube possui do género masculine
(no total):
18. Quantos profissionais/colaboradores/voluntirios/membros da diregio o clube possui do género feminino
(no total):
19. Especifigue, por cargos, o nimero de membros do género feminino que o clube possui.
19.1. Treinadoras
19.2. Membros da Diregao do Clube
19.3. Membros do Departamento Médico
19.4. Pertencem a outros Departamentos Quais?
20. O seu clube tem definido um plano estratégico? [ Sim, de forma formal.  [] Sim, de forma informal. [] Nao
[} Ndo, mas tenciona ter.
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Parte Il (Plancamento Estratégico ¢ Processo de Captagdo - Atrair, Recrutar ¢ Manter praticantes de futebol/futsal do género
feminino no clube)

Indique o grau de relevancia que as seguintes questdes/afirmagdes sobre o planeamento/plano estratégico tém
para o seu clube, respondendo de acordo com uma escalade 1 a5 *.

* 1- nads imp 2- pouso mmp 3- indife 4- imp 5- muito imp

Nads importante Muito importante

1. Conhecer o plano estratégico da Federagio Portuguesa de Futebol, “Futebol 2030™.

2. Realizar plancamento estratégico (definigdo de objetivos/metas a atingir).

3. Realizar plancamento estratégico de acordo com o plano estratégico da Federagio
Portuguesa de Futebol, “Futebol 2030™.

4. Definir um plano estratégico para implementar estratégias dirigidas ao género
masculino.

5. Definir um plano estratégico para implementar estratégias dirigidas ao género feminino.
6. Implementar estratégias dingidas ao género masculino.

7. Implementar estratégias dirigidas ao género feminino.

8. O clube idealizar ¢ implementar estratégias para:

8.1. Atrair jogadores.

8.2 Recrutar jogadores.

8.3, Manter jogadores.

9. O clube idealiza ¢ implementa estratégias para:

9.1 Atrair jogadoras.

9.2. Recrutar jogadoras.

9.3 Manter jogadoras.

10. Se o clube ainda ndo desenvolve iniciativas ¢ estratégias para atrair, recrutar ¢ manter
Jjogadores, qual seria a importincia de o fazer.

1. Se o clube ainda ndo desenvolve iniciativas ¢ estratégias para atrair, recrutar ¢ manter
jogadoras, qual seria a importincia de o fazer.
12. Atrair mais jogadores para a pritica de futebol/futsal ¢ importante para o clube.
13. Atrair mais jogadoras para a pritica de futebol/futsal ¢ importante para o clube.
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Parte III (Percegio dos clubes sobre a sua capacidade)

a) Indique o grau de relevincia que as seguintes questdes/afirmagdes sobre o processo de capacitagio *, tém
para o seu clube, respondendo de acordo com uma escalade 1 a5 **.

* Processo de Capacitagiio: representa o conjunto de etapas que podem auxiliar as organizagdes a construir
capacidade para dar resposta as necessidades identificadas e estimuladas (através de forgas, fraquezas,
oportunidades ou ameagas da organizagio).

Prontiddo Organizacional: representa as barreiras ou condigdes humanas associadas 4 mudanga (capacidade,
vontade e motivagdo, dos membros da organizagio dos clubes, para fazer a mudanga).

Processo de Captaciio: representa a capacidade de atrair, recrutar ¢ manter jogadores/as.

** l-nada i 2. powco 3- indife 4. 5- muito 1

¥ ¥ P

Noda imporante Muito importante
1 2 3 4 5

1. O clube entender o que € o processo de capacitagdo.

2. O clube utilizar o processo de capacitagiio para reunir os recursos necessirios com vista
4 operacionalizagdo da sua estratégia

3. Utilizar o processo de capacitagdo para ajudar o seu clube a atrair, recrutar ¢ manter
4. Utilizar o processo de capacitagio para ajudar o seu clube a atrair, recrutar ¢ manter
5. O seu clube possuir, neste momento, capacidade para implementar estratégias para
atrair, recrutar ¢ manter jogadores.

6. O seu clube possuir, neste momento, capacidade para implementar estratégias para
atrair, recrutar ¢ manter jogadoras.

7. O seu clube ter prontiddo para reunir'criar a capacidade necessdria para implementar
cstratégias para atrair, recrutar ¢ manter jogadores.

8. O seu clube ter prontidio para reunir/criar a capacidade necessdria para implementar
cstratégias para atrair, recrutar ¢ manter jogadoras.

9. Para implementar estratégias de captagdo de jogadores, qual a importincia de
conseguir/possuir cada uma das seguintes dimensdes de capacidade.

9.1. Recursos Humanos.

9.2. Recursos Financeiros.

9.3. Infraestruturas.

9.4. Plancamento ¢ Desenvolvimento.

9.5. Relagdes externas.

10. Para implementar estratégias de captagdo de jogadoras, qual a importincia de
conseguir/possuir cada uma das seguintes dimensdes de capacidade.

10.1. | Recursos Humanos.

10.2. | Recursos Financeiros.

10.3. | Infraestruturas.

10.4. | Plancamento ¢ Desenvolvimento.

10.5. | Relagdes externas.

I1. Para o seu clube, qual a importincia de cada uma das secguintes etapas, para
implementar estratégias de captago de jogadores:

11.1. | Estimulo & capacidade (Procurar responder a uma necessidade identificada).
11.2. | Necessidades de capacidade organizacional (Identificar as necessidades de
capacitagdo para agir de acordo com clas).
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11.3. | Prontiddo para capacitagio (Capacidade da organizagiio para construir ¢ sustentar
as mudangas).

11.4. | Estratégias alternativas (Identificar viérias estratégias com potencial para
responder as necessidades e objetivos de capacitagdo).

11.5. | Resultados de capacitagdo (Fungdo direta da implementagdo da estratégia, hi ou
ndo capacitagdo).

11.6. | Entrega de programas e servigos. (Foi dada resposta as necessidades levantadas,
houve capacitagdo ¢ prossegue-se com o programa).

12. Qual a importincia de seguir cada uma das seguintes etapas para capacitar o seu clube
de modo a implementar estratégias de captagdo de jogadoras:

12.1. | Estimulo & capacidade.

12.2. | Necessidades de capacidade organizacional.

12.3. | Prontiddo para capacitagdo.

12.4. | Estratégias altemativas.

12.5. | Resultados de capacitagio.

12.6. | Entrega de programas ¢ servigos.

b) Indique o grau de concordincia que as seguintes questdes/afirmagdes sobre o processo de capacitagio *,

configuram para o seu clube, respondendo de acordo com uma escalade 1 a 5 **.

* Processo de Capacitaciio: representa o conjunto de etapas que podem auxiliar as organizagdes a construir
capacidade para dar resposta as necessidades identificadas e estimuladas (através de forgas, fraquezas,

oportunidades ou ameagas da organizagdo).

Prontiddo Organizacional: representa as barreiras ou condigdes humanas associadas 4 mudanga (capacidade,
vontade e motivagdo, dos membros da organizagio dos clubes, para fazer a mudanga).

Processo de Captagiio: representa a capacidade de atrair, recrutar ¢ manter jogadores/as.

1. A capacidade para implementar uma estratégia ou projeto a curto prazo ¢ a mesma para
manter essa estratégia ou projeto a longo prazo.

2. A capacidade de um clube ser bem-sucedido na implementagio de estratégias ou
projetos no curto prazo ndo implica que este vi ser bem-sucedido no longo prazo.

3. Uma boa aplicagdo do processo de capacitagdo ¢ o seguimento das etapas que o
compdem possibilitard o sucesso do clube na implementagio de estratégias ¢ projetos a
curto ¢ longo prazo.

4. A prontidio ¢ um fator essencial ¢ de grande influéncia na criagio de capacidade por
parte dos clubes.

5. O processo de capacitagio s6 ¢ bem-sucedido se o clube possuir prontidio
organizacional.

6. Para que a capacitagdo do clube scja bem-sucedida a curto ¢ longo prazo, a prontidio
organizacional ¢ essencial.

7. A falta de prontiddo organizacional prejudica o processo de capacitagdo dos clubes.

&. Considera que o seu clube tem sido bem-sucedido na implementagdo de estratégias ou
projetos para atrair, recrutar ¢ manter jogadores?

9. Considera que o seu clube tem sido bem-sucedido na implementagdo de estratégias ou
projetos para atrair, recrutar ¢ manter jogadoras.

10. Relativamente d implementagio de estratégias de captagdo de jogadores, o sucesso
depende:

10.1. | Do processo de capacitagdo.
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10.2. | Da prontidio organizacional.

10.3. | De ambos de igual forma.

I1. Relativamente & implementagiio de estratégias de captagdo de jogadoras, o sucesso
depende:

11.1. | Do processo de capacitagio.

11.2. | Da prontidio organizacional.

11.3. | De ambos de igual forma.

12. Independentemente de ter utilizado ou ndo a capacitagdo na aplicagdo de estratégias
ou projetos para atrair, recrutar ¢ manter jogadores no seu clube, considera que este
processo pode ter uma influéncia positiva na aplicagio destas estratégias.

13. Independentemente de ter utilizado ou ndo a capacitagdo na aplicagldo de estratégias
ou projetos para atrair, recrutar ¢ manter jogadoras no seu clube, considera que este
processo pode ter uma influéncia positiva na aplicagio destas estratégias.

14. Os processos a seguir apresentados contribuem fortemente para o desenvolvimento
estratégico dos clubes:

14.1. | Processo de Capacitagdo.

14.2. | Prontiddo Organizacional.

14.3. | Processo de Captagdo.

¢) Cite exemplos de estratégias que o seu clube utiliza para atrair, recrutar e manter:
1. Jogadores.

2. Jogadoras.
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Parte IV (Perspetiva dos clubes sobre o futebol/futsal feminino em geral)

a) Indique o grau de concordincia que as seguintes questdes/afirmagdes sobre futebol/futsal feminino em geral

configuram para o seu clube, respondendo de acordo com uma escalade 1a5*.

* 1- discordo tolalmente, 2- discordo; 3- nem do nem discordo; 4- do;, 5-

1. O seu clube estd a contribuir para o crescimento da participagdo feminina no
futebol/futsal.

2. O seu clube pode ajudar mais no crescimento da participacdo feminina no futebol/futsal.
3. O seu clube tem capacidade para ajudar mais no crescimento da participagio feminina
no futebol/futsal.

4. O scu clube tem prontiddo organizacional para ajudar mais no crescimento da
participa¢do feminina no futebol/futsal.

5. O seu clube estd a contribuir para o desenvolvimento do futebol/futsal feminino.

6. O seu clube pode ajudar mais no desenvolvimento do futebol/futsal feminino.

7. O seu clube tem capacidade para ajudar mais no desenvolvimento do futebol/futsal
feminino.

8. O scu clube tem prontidio organizacional para ajudar mais no desenvolvimento do
futebol/futsal femininge.

9. O seu clube aumentou o nimero de praticantes do género feminine na Glitima época
desportiva.

10. O scu clube tem aumentado o nimero de praticantes do género feminino nas Gltimas
trés épocas desportivas.

b) Responda a questdo seguinte tendo em consideragdo o atual nimero de jogadoras que o seu clube possui.

1. Nos proximos 5 anos, qual o nimero de jogadoras que o seu clube gostaria de alcangar.

(Fonte: elaboragao propria)
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