
Satisfação no Trabalho 

  

Questionário de Satisfação Organizacional 

(Adaptado do questionário de Satisfação Organizacional de Lima, Vala e Monteiro, 1994, por 
 N. Lima Santos & Laureano Freixo-2003-UFP). 

Gostaríamos de saber em que medida se considera satisfeito com o seu trabalho. Isto é, tudo 

somado e nas actuais circunstâncias da sua vida profissional, até que ponto está satisfeito com 

cada um dos aspectos do seu trabalho que vamos apresentar a seguir: 

(Assinale com um círculo ou uma cruz o valor da escala que corresponde à sua escolha). 
 

1. Em relação às suas perspectivas de carreira/promoção diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

2. Em relação à organização e funcionamento do sector onde trabalha diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

3. Em relação à colaboração e clima de relacionamento com os seus colegas de 
trabalho diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

4. Em relação à remuneração/vencimento que recebe diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

5. Em relação à competência e forma de trabalhar do seu superior imediato diria que 
está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

6. Em relação ao trabalho que realiza diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 
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7. Em relação às oportunidades de aprendizagem e de formação diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

8. Em relação à melhoria das condições de trabalho proporcionadas pela empresa diria 
que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

9. Em relação à segurança de emprego nesta Empresa diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

10. Em relação à competência e desempenho dos seus colegas ou subordinados diria que 
está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

11. Em relação ao cumprimento escrupuloso pela Empresa das normas de Higiene, 
Segurança e Saúde no trabalho diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

12. Em relação à prática sistemática pelos Trabalhadores das normas de Higiene, 
Segurança e Saúde no trabalho diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 

13. Tudo somado, e considerando todos os aspectos do seu trabalho e da sua vida nesta 
empresa diria que está: 

1....................2.....................3....................4....................5....................6      
Extremamente 
Insatisfeito 

Extremamente 
satisfeito 

 


