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Resumo

Sob os racionais teoricos das abordagens a aprendizagem e dos processos autorregulatorios,
esta dissertacao tem como objetivos: i) compreender as abordagens ao estudo dos alunos do
1° ano do Instituto Superior Técnico Militar (ISTM) de Angola; e ii) caracterizar os processos
autorregulatorios da aprendizagem dos alunos 1°Ano.

Participaram neste estudo 317 estudantes do 1.°ano do ISTM, 192 sao do sexo masculino e 125
do sexo feminino, dos cursos de Engenharia e Medicina. Os resultados indicam que ha
diferencas de médias na abordagem superficial entre os diferentes cursos e que esta
diferenca é estatisticamente significativa. De acordo com os dados os alunos do 1.° ano de
Engenharia parecem adotar estratégias mais superficiais no seu estudo que os alunos de
medicina.

Quantos aos processos autorregulatorios, em linhas gerais, as analises dos dados nao
apresentam valores significativos embora seja possivel referir que os estudantes de medicina
apresentam médias superiores relativamente aos de engenharia verificando-se 0 mesmo com
as raparigas relativamente aos rapazes.

Esperamos que este trabalho possa contribuir para uma melhor compreensao da
aprendizagem dos alunos no ensino superior, sobretudo no momento atual do sistema de
ensino universitario angolano em ha reformulacao de curriculos e metodologias, em que é
fundamental promover alunos cada vez mais autonomos na sua aprendizagem e,

consequentemente, responsaveis pela construcao do seu proprio saber.

Palavras-chave: Abordagem Profunda, Abordagem Superficial, Ensino Superior Angolano,
Autorregulacao, Alunos do 1.°ano.
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Abstract

Under the rational of approaches to learning and autoregulators processes, this dissertation

aims to: i) understand the approaches to the study of first-year students of the Instituto

Superior Técnico (ISTM) of Angola; and ii) characterize the autoregulators processes of
learning of first-year students.

Participated in this study first year students of 317 ISTM, 192 are male and 125 females, the
courses of engineering and medicine. The results indicate that there is no medium in the
superficial approach between the different courses and that this difference is statistically
significant. According to the data the first-year engineering students seem to adopt strategies
more superficial in your study that students of medicine.

How many autoregulators processes, in General, the data analysis do not show significant
values although it is possible to say that medical students present higher averages in relation
to engineering and the same with the girls in relation to boys.

We hope that this work will contribute to a better understanding of the learning of the
students in higher education, especially at the moment of the Angolan University education
system in reformulation of curricula and methodologies, in that it is vital to promote students
increasingly autonomous in your learning and, consequently, responsible for the construction

of your own know

Keywords: Deep Approach, Superficial Approach, higher education, Self-regulation, students
in the first year.
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INTRODUCAO

A aprendizagem tem sido alvo de investigacao desde ha varios séculos, mas durante muito
tempo os investigadores pareciam estar mais preocupados em desenvolver uma grande teoria
da aprendizagem do que em estudar especificamente os diferentes contextos em que as
pessoas podem realizar aprendizagens. Nos Ultimos anos, esta tendéncia tem vindo a ser
retificada, dando lugar a um campo de estudo designado como investigacdo sobre a
aprendizagem dos alunos, centrado na perspetiva do aluno (Rosario, Ferreira & Guimaraes,
2001).

A par destas mudancas a universidade tem sido confrontada com reptos exigentes,
nomeadamente quanto a qualidade dos processos de ensino e de aprendizagem oferecida
(Rosario & Oliveira, 2006). Deste modo o aluno desempenha um papel importante no seu
processo de aprendizagem. Os docentes deverao, assim, desde o 1° ano criar oportunidades e
ambientes favoraveis ao desenvolvimento dos processos autorregulatorios, com vista a
estimular e promover nos estudantes as competéncias que lhes permitam ter um papel ativo e
construtivo nos processos e produtos autonomizantes de aprendizagem (Piscalho & Simao,
2014).

A aprendizagem autorregulada é considerada como um dos eixos primordiais da pratica
educativa, tema central de investigacao da psicologia educacional e reveste-se de grande
acuidade e atualidade. Demonstra ainda ter um grande impacto no sucesso académico bem
como no éxito em qualquer contexto de vida (Piscalho & Simao, 2014). Isto é particularmente
relevante no Ensino Superior dada a diferenciacdo dos alunos quanto as suas potencialidades,
dificuldades, background e aspiracées, em particular no 1° ano.

A literatura tem, alias, apontando o 1.°ano como aquele em que as taxas de insucesso e
abandono sao mais elevadas. Definem-nos como alunos que investem pouco tempo e esforco
no seu estudo pessoal, leem e tiram apontamentos ineficientemente, escrevem
deficientemente e prepararam os seus exames sem métodos idiossincraticos aos quais se
foram habituando ao longo dos anos.

Alguns autores (e.g., Rosario, P. Nunes, T. Magalhaes, C. Rodrigues, A. Ricardo, P. Ferreira,
P., 2010) sublinham que o sucesso no Ensino Superior € muito influenciado pelas experiéncias
no 1.° ano, em que muitos alunos chegam a Universidade sem habitos de estudo e de trabalho
adequados as novas exigéncias. Elias (2013) reforca afirmando que a transicdo do ensino
secundario para o ensino superior envolve um conjunto significativo de mudancas, num curto
espaco de tempo, que apela fortemente as capacidades de adaptacdo dos alunos. Esse
impacto é mais forte no primeiro ano do curso, sendo por isso considerado um periodo critico,
dado o confronto com o novo ambiente. Por lado, segundo Rosario e colaboradores (2010)
nem sempre a academia aceita, apesar de o experienciar direitamente, as lacunas

instrumentais dos seus alunos. Efetivamente omite-se que muitos estudantes nao exibem uma

1
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aprendizagem autorregulada, ou seja, possuem um deficit de competéncias para
autorregularem a sua aprendizagem, vendo comprometido o seu sucesso escolar. E a forma
como essa experiéncia decorre depende de varios fatores, dos quais se salientam o apoio
disponibilizado pela instituicdo de ensino superior, bem como as caracteristicas individuais e
aspetos socioculturais. (Elias, 2013).
O Instituto Superior Técnico Militar de Angola (ISTM) ndo é excecao e é, de facto, no 1.°ano
que os alunos mais experienciam insucesso e consequentemente mais abandonam a
instituicao.
Na sequéncia do referido, o trabalho que aqui se apresenta procura estudar as abordagens de
estudo e os processos autorregulatérios da aprendizagem destes alunos, privilegiando a
perspetiva sociocognitiva. Para Rosario, Soares, NUfies, Pienda e Rubio, (2004) esta perspetiva
caracteriza os fatores, tantos internos como externos, que influenciam os processos humanos
da aprendizagem. De acordo com os mesmos autores, o aluno podera regular o seu
pensamento cognitivo e o seu comportamento perante uma tarefa, bem como o seu nivel de
motivacao através de varias fases - a definicao de objetivos e planeamento de estratégias, o
controle volitivo e a autorreflexao/avaliacdo, sujeitas a variaveis comportamentais e
contextuais. Assim, recorrendo ao Inventario de Processos de Estudo (Rosario et al. 2005) e ao
Inventario de Processos de Autorregulacdo (Rosario et al. 2006) da aprendizagem procura-se
caracterizar as abordagens de estudo e os processos autorregulatorios da aprendizagem dos
alunos do ISTM de Angola, e compreender eventuais diferencas em funcao do curso e sexo.
Esta investigacao pretende assim constituir um contributo para uma melhor compreensao da
aprendizagem dos alunos do 1.°ano de Ensino Superior, e desta forma, promover cadetes cada
vez mais autonomos na sua aprendizagem e, consequentemente, responsaveis pela construcao
do seu proprio saber.
O trabalho apresentado nesta dissertacao sob forma de artigo empirico, é constituido, por
trés capitulos. No primeiro, e no seguimento desta introducao, abordamos o estado da arte da
tematica em estudo. Assim, na primeira parte, relativo a problematica do aluno do 1° Ano de
Ensino Superior, procura compreender a sua aprendizagem destacando os grandes obstaculos
a adaptacdo e consequentemente integracao no Ensino Superior bem como a multiplicidade
de aspetos de indole pessoal, relacional e institucional. Caracteriza-se seguidamente as
abordagens a aprendizagem e os processos autorregulatorios no ensino superior. No capitulo
Il, descrevemos o estudo realizado, um estudo empirico de natureza quantitativa, definimos
os objetivos e colocamos as questoes de investigacao. Seguidamente, apresentamos os
participantes, descrevemos os instrumentos e o procedimento metodolégico. Concluimos este
capitulo com a apresentacao dos resultados.
Finalmente, no capitulo Ill, procedemos a discussao dos resultados, respondendo as questoes

de investigacao.
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Capitulo |
Enquadramento tedrico

1.1 - 1.° ano do Ensino Superior

A entrada para o Ensino Superior € um momento marcante no desenvolvimento psicossocial
dos jovens estudantes (Almeida, Soares, Guisande & Paisana (2007). AraGjo, Almeida e Paul
(2003), consideram que a entrada para o ensino constitui o momento inicial de um projeto de
vida, podendo emergir sentimentos confusos que poderao direcionar o comportamento dos
individuos, numa realidade existencial. De facto, como refere Almeida e colaboradores
(2007), com a chegada a Universidade, novos padroes de comportamentos e vivéncias sociais
e afetivas proprias deste meio académico ocorrem na vida destes jovens.

Sao varios os autores (Araujo, Almeida, & Padl, 2003; Seco, Casimiro, Pereira, Dias &
Custodio, 2005) que sublinham que o Ensino Superior coloca mdltiplos desafios aos niveis: (i)
pessoal (autonomia, projeto vocacional, ansiedade/depressdo, autoconceito, estratégias de
coping, entre outros); (ii) interpessoal (grupo, turma, colegas, pares e saida da familia); e
(iif) institucional (espaco fisico, organizacdo do curso, relacionamento com os professores,
métodos de ensino-aprendizagem e atividades extracurriculares).

De acordo com Seco e colaboradores (2005) como recursos essenciais para enfrentar estas
experiéncias e desafios, podemos encontrar as: (i)competéncias individuais a nivel cognitivo,
emocional e social; (ii) a importancia do grupo de pares, relacionado com o envolvimento em
atividades extracurriculares (como o futebol, o teatro, a mlsica ou o desporto), nas quais o
estudante pode ter oportunidade de desenvolver e cultivar competéncias interpessoais, bem
como derivar suportes sociais considerados indispensaveis para o seu bem estar; (iii) os pais e
restante familia do estudante, elementos que se assumem como outra fonte importante de
suporte, aconselhando, dando afeto, encorajando e constituindo-se como um reflgio
importante para quando as coisas correm menos bem; (iv) uma relacao amorosa privilegiada,
a descoberta de um talento especial e um bom ambiente de trabalho sdo também fatores de
suporte que nao podem ser descurados.

A par da influéncia da literatura internacional nesta area, o interesse recente dos
investigadores por este tema pode estar associado as transformacbes na organizacao do
Ensino Superior e, no caso da psicologia e da educacdo, as mudancas sociodemograficas
ocorridas junto da populacao estudantil universitaria nos Ultimos anos. Para Guimaraes (2016)
com a generalizacdo do acesso ao Ensino Superior ha um crescente nimero de estudantes a
frequentar este nivel de ensino, o que se traduz numa elevada diferenciacdo do corpo
estudantil no que respeita as suas caracteristicas pessoais, académicas e motivacionais.
Almeida, Soares, Guisande e Paisana (2007) defendem que todas estas variaveis tém sido

assumidas como razdes importantes dos niveis elevados de insucesso e de abandono dos
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estudantes, nomeadamente ao longo do 1° ano do Ensino Superior. Trigo (2012) defende
ainda que a transicao do ensino secundario para o ensino superior é dificultada pelo facto de
a regulacao externa no ensino secundario ser mais elevada do que a do ensino superior, sendo
para o estudante universitario um desafio acrescido assumir a conducdo da sua propria
aprendizagem. Alids, estudos revelam que os proprios estudantes reconhecem a sua
impreparacdo para enfrentar o estudo universitario e a dificuldade em se motivarem para
estudar. A este respeito, Trigo (2012) afirma também que alguns estudos sugerem que é no
1°.ano da universidade que ocorre o maior impacto desenvolvimental da educacdo pos-
secundaria. E ainda no 1°. ano que ocorre a maioria das situacdes de abandono e que se
desenvolvem as atitudes dos estudantes face ao curso, as abordagens a aprendizagem e as
percecoes sobre si proprio.

Rosario e colaboradores (2010) defendem que os alunos universitarios com experiéncia de
insucesso neste nivel de ensino geralmente investem pouco tempo e esforco no seu estudo
pessoal, leem e tiram apontamentos ineficientemente, escrevem deficientemente e preparam
os exames sem método. Ndo sao sistematicos no seu estudo, confiando em métodos
idiossincraticos aos quais se foram habituando ao longo dos anos. Tais métodos podem
comprometer seriamente a transicdo destes alunos para os anos seguintes e a propria
prossecucao na Universidade.

Guimaraes (2016) sustenta que o sucesso no Ensino Superior é determinado pelas experiéncias
no 1.° ano, sendo neste ano que as taxas de abandono e reprovacao sao mais elevadas,
também porque muitos estudantes chegam a universidade sem habitos de estudo e de
trabalho adequados as novas exigéncias. E Almeida (2007) acrescenta que os alunos do 1°. ano
apresentem elevadas expectativas de envolvimento académico, e tenham sido selecionados
em face da pratica de numerus clausus, estes alunos encontram diferentes exigéncias e
dificuldades na sua adaptacao a universidade.

Segundo Vasconcelos, Almeida e Monteiro (2009), o abandono resulta das interacoes
dinamicas e reciprocas que se estabelecem ao longo do tempo entre as caracteristicas dos
estudantes (os seus atributos, intencées e compromissos), as caracteristicas das instituicoes
do Ensino Superior (designadamente os membros dos subsistemas académicos e social que
integram essas instituicoes - professores, funcionarios ou os grupos de pares) e os elementos
da comunidade externa envolvente do aluno, por exemplo a familia, amigos e o tecido
econémico empresarial

Os mesmos autores enfatizam o papel determinante do nivel de envolvimento com a
comunidade externa - os denominados compromissos externos. Quanto maior e mais intensa
forem tais compromissos (por exemplo obter e manter um emprego) maior sera a
probabilidade destes alunos diminuirem a sua interacdo e contacto com a instituicao de
ensino, podendo - mesmo em situacbes em que a sua experiéncia enquanto estudante é
positiva - abandonar o Ensino Superior, essencialmente a opcao pelo abandono dependera da

conjugacao e influéncia positiva ou negativa de uma série de variaveis da vida do estudante.
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O background dos alunos (o qual se integram as caracteristicas de vivéncias pessoais), as
variaveis académicas (como os objetivos educativos, resultados académicos no Ensino
Secundario, os habitos de estudo, o absentismo e a incerteza vocacional) e as variaveis
ambientais (nomeadamente as caracteristicas do ambiente académico em que se insere as
pressdes externas exercidas sobre o estudante, como por exemplo, obrigacdes familiares e
profissionais) representam trés das principais variaveis que tem impacto direto e indireto
sobre as intencoes de abandono e compromisso inicialmente assumido.

Trigo (2012) considera que as experiéncias prévias dos estudantes sdao cada vez mais
diversificadas, assim como a sua origem sociocultural, as suas necessidades académicas e os
resultados que alcancam. Assim, a autora destaca a necessidade de aprofundar o
conhecimento sobre esta populacao estudantil em constante mudanca e cada vez mais
heterogénea, assim como compreender os fatores que influenciam o seu desempenho
académico, no sentido de identificar caminhos que permitam promover a melhoria das
aprendizagens, reduzindo as taxas de abandono do sistema de ensino superior. Guimaraes
(2016) defende mesmo que é fundamental compreender a experiéncia dos estudantes e
diminuir as taxas de reprovacao e abandono.

A Literatura tem evidenciado que os conhecimentos prévios do estudante exercem influéncia
no desempenho académico, assumindo-se em diversos estudos como o preditor mais
importante no 1°. ano da universidade. No entanto as classificacdes do ensino secundario sao
o preditor mais consistente quatro medidas de desempenho no ensino superior (i.e., quatro
exames ao longo do ano, incluindo um exame final).

Para Guimaraes, C. (2016), os processos de ensino e aprendizagem encontram-se em
mudanca, uma verdadeira transmutacdo de concecbes, atitudes, processos e estratégias
salientando-se a importancia do envolvimento do estudante na conducdo auténoma do
processo de aprendizagem. O modelo de organizacdo em trés ciclos e o sistema de ECTS esta
ja concretizado e validado nas instituicdes do Ensino Superior; importa, agora, conhecer e
compreender os processos de aprendizagem e de estudo dos estudantes, em particular do
aluno do 1.°ano, de modo a garantir a sua permanéncia no sistema universitario e promover o
sucesso académico. De acordo com o mesmo autor € ja robusto o corpo de investigacoes
dedicado ao conhecimento e compreensao dos processos de aprendizagem e de estudo dos
alunos, em particular dos alunos do 1.° ano, de modo a contribuir para a sua permanéncia no
sistema universitario e promover o seu sucesso académico. Grande parte destes estudos
debruca-se sobre o desenvolvimento e a analise de programas de promocdo de competéncias
de estudo no Ensino Superior, como uma forma de prevenir o abandono dos estudos e de
promover o sucesso académico destes estudantes, munindo-os com um conjunto de
competéncias e estratégias que lhes permitam responder aos reptos do novo Ensino Superior,
e posteriormente aos reptos da sua vida.

Elias (2014) considerando as particularidades da RepUblica de Angola e as suas implicacdes no

Ensino Superior, bem como a teoria e investigacdo empirica sobre a problematica do aluno do
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1°. Ano no Ensino Superior, julga-se pertinente desenvolver esta investigacao sobre a
transicao para o Ensino Superior dos estudantes do ensino superior angolano. Neste sentido,
procura-se estudar os processos de adaptacao académica, das experiencias e das dificuldades
destes alunos, a partir de uma perspetiva sociocognitiva.
Segundo Fernandes, Martinez e Sanchez (2015) muitos cidadaos estudam e trabalham ao
mesmo tempo para manterem a sua sustentabilidade, ficando deste modo privados de
contacto social académico, além da percecao da diferenca cultural e educacional que sentem
ao ingressar no ensino superior. De acordo com os docentes participantes no estudo de
Fernandes e colaboradores (2015) ha dificuldades de integracao por parte dos estudantes na
instituicao (Instituto Superior de Ciéncias da Educacdao do Huambo), o que por sé justifica que
aquela instituicao deva desenvolver mecanismos mais eficazes para integracao dos estudantes
visando facilitar uma melhor possibilidade de sucesso dos estudantes. Para Elias (2014) as
dificuldades de adaptacao sdo de varia ordem, relacionadas com as diferencas culturais, com
a confrontacdo das expetativas pessoais € com a realidade do pais de acolhimento, entre
outras. Dessa nova realidade, resultam dificuldades de integracao social, sentimentos de
isolamento e diminuicdo da autoestima, alienacdo com atividades diarias, depressao,
ansiedade e sentimento de discriminacao.
Na sequéncia do referido e dado que o processo de entrada no ensino superior parece ser uma
questao importante para a generalidade dos alunos, e em particular, para os alunos
estrangeiros, diversos autores salientam ainda importancia de estes constituirem associacdes,

que promovam as interacoes sociais.

1.2 - As abordagens a aprendizagem no ensino superior

Partindo do reconhecimento dos limites das teorias gerais da aprendizagem humana na
explicacdo da aprendizagem em contextos académicos e da inexisténcia de uma relacdo
simples entre ensino e aprendizagem, particularmente no ensino superior, a aprendizagem
académica tem vindo a merecer, mais recentemente, a atencdo dos investigadores que,
anteriormente, concentravam os seus estudos na melhoria da instrucao (Ferreira, Raposo & da
Bidarra, 2009)

Para Rosario (1999), a investigacao educativa das abordagens dos alunos ao estudo procura
uma descricdo mais holistica do processo de aprendizagem e teve a sua origem na analise
qualitativa dos relatos dos alunos sobre os seus proprios processos de estudo descrevendo uma
série importante de conceitos. Para Trigo (2012), as abordagens a aprendizagem constituem
um constructo reconhecidamente importante no ambito da investigacao educacional, que tem
vindo a ser estudado por diferentes autores e que veio reforcar o papel dinamico do aluno no
seu processo de aprendizagem. Por outro lado, as abordagens a aprendizagem podem ser
cruciais para determinar a qualidade da aprendizagem, os resultados formais em exames, a
satisfacdo dos estudantes e os seus planos relativamente ao ensino que pretendem

frequentar.
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Pereira (2012) afirma que o conceito de abordagem a aprendizagem pode ser descrito como
representando a forma como os alunos se relacionam com as tarefas académicas em funcao
das suas caracteristicas pessoais e da sua percecao face as mesmas. De acordo com o mesmo
autor foi na Universidade de Gotemburgo, na Suécia, que se deu inicio a investigacdo da
aprendizagem partindo da perspetiva do aluno, através de um estudo de Marton e Saljo, em
1976, que teve como objetivo compreender como os estudantes abordavam uma tarefa
especifica de leitura. Nesse estudo, os autores identificaram e descreveram, de forma
detalhada, dois niveis de processamento que correspondem a dois modos qualitativamente
diferentes de aproximacao dos alunos a aprendizagem de um determinado texto académico:
um nivel de processamento superficial e um nivel de processamento profundo. Paiva (2008)
argumenta que os alunos, sugeriram os mesmos investigadores, enfrentam uma determinada
tarefa com uma determinada motivacdo que ativa, desejavelmente, uma estratégia de
aprendizagem congruente. Esta relacao metacognitiva entre uma motivacao face a uma
determinada tarefa que despoleta uma estratégia para a operacionalizar foi apelidada de
abordagem a aprendizagem. Assim, a dicotomia superficial versus profunda denominou as
formas habituais de os alunos abordarem as tarefas.
Na sequéncia destes estudos, outros autores (e.g. Valadas, Araujo, & Almeida, 2014)
sublinham também que o sucesso académico no ensino superior tem sido associado a
qualidade do envolvimento dos estudantes nas tarefas de aprendizagem, recorrendo ao
conceito de abordagens ao estudo, nao na sua dimensao superficial ou profunda mais
acrescentando a esta a dimensao estratégica. Estas abordagens ao estudo refletem, entao, as
ideias ou concecOes dos estudantes acerca da aprendizagem, como estes experimentam e
definem as suas situacdes de aprendizagem, as estratégias a que recorrem para aprender e a
motivacao subjacente ao comportamento.
De acordo com Paiva (2008) na Abordagem Profunda a aprendizagem, no que se refere as
atividades escolares, os alunos examinam os textos como um todo, tentando relacionar os
diversos conteudos; o resultado final sera consequente de uma analise seletiva da
informacao, os alunos realizam leituras amplas do material de estudo, empenhando-se na
busca de discussdes com professores e colegas. O seu comportamento de estudo caracteriza-
se pela preferéncia de situacdes desafiantes, com a finalidade de otimizar o seu
desenvolvimento em termos de aprendizagem. Para Trigo (2012) na abordagem Profunda, a
intencao dos alunos centra-se na compreensao das ideias e na atribuicao de um significado
pessoal aos conteldos. Os alunos mostram um interesse intrinseco na tarefa, estao
comprometidos pessoalmente com a tarefa e adotam estratégias que satisfacam a sua
curiosidade, tais como: relacionar as ideias com conhecimentos e experiéncias anteriores e
com o mundo que os rodeia; procurar padroes e conexoes; pensar criticamente. Os estudantes
tentam assim relacionar diferentes partes de uma tarefa umas com as outras ou com outras

tarefas, bem como impor uma estrutura no global da tarefa e refletir sobre o seu significado.
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Relativamente a abordagem superficial e de acordo com Paiva (2008) os alunos que recorrem
a esta abordagem acreditam que a reproducao acritica é a forma mais correta de estudar.
Nao enfrentam a atividade como um todo com significado, nao criando, assim, quaisquer
associacoes entre os diversos componentes. Deste modo, usam estratégias de natureza
superficial que constantemente os auxiliam a alcancar os objetivos minimos propostos pelos
professores, apesar de nao planificarem nem se envolverem na resolucao das atividades de
aprendizagem. Os alunos que optam por esta abordagem defendem a memorizacdo mecanica,
processando a informacao que recebem do exterior de um modo puramente passivo e o
resultado redunda, normalmente, numa compreensao deficiente da informacao. Trigo (2012)
explica que na abordagem superficial, a intencao dos alunos centra-se no cumprimento dos
requisitos de uma determinada tarefa com o minimo esforco, levando a adocdo de estratégias
assentes na memorizacdo, com vista a posterior reproducdo do material de aprendizagem. Os
alunos veem as tarefas como imposicoes externas, apresentam motivos extrinsecos ao
material de aprendizagem e centram-se na aprendizagem dos conteldos essenciais sem uma
exigéncia compreensiva e integradora, envolvendo-se no estudo sem refletir sobre a sua
finalidade e estratégia. Os estudantes tratam o material de aprendizagem como um elemento
isolado, de forma passiva e irrefletida. Paiva (2008) sublinha que em situacao de sala de aula,
os estudantes aceitam de uma forma inerte as matérias que os docentes lhes transmitem.
Assim, é compreensivel que a abordagem superficial leve a uma retencao estrita e efémera
da informacao. A relacao existente entre abordagem superficial e uma elevada ansiedade na
resolucao de fichas de avaliacao manifesta a inquietacao com preparacao deficiente e, por
esse motivo, a probabilidade de fracassar.

Paiva (2008) salienta que diversos investigadores sugeriram que as diferencas na qualidade
das aprendizagens se relacionavam com abordagens a aprendizagem utilizadas. Este facto
pode ser esclarecido considerando que os alunos utilizadores de uma abordagem mais
superficial pareciam nao compreender o significado das mensagens na totalidade, o que se
encontrava ligado a niveis baixos de sucesso escolar; enquanto que os alunos que optavam por
uma abordagem profunda tentavam, particularmente, descobrir a mensagem do autor e
compreender o significado associado a mesma, o que implicava uma visao profunda do
aprender e resultados de aprendizagem mais robustos. E Gomes (2011) reforca a ideia que a
abordagem superficial envolve a articulacdo entre uma motivacao e estratégias passivas de
aprendizagem, e conduz a uma retencao de detalhes factuais, por meio da memorizacao para
a reproducao dos mesmos, o que dificulta a identificacdo de um conjunto mais amplo a
respeito das relacdes existentes e limita a interacdo sujeito-objeto. Nessa abordagem, o
componente afectivo é direcionado a uma motivacao extrinseca a tarefa.

Segundo Paiva (2008), normalmente a memorizacao dos alunos, huma abordagem superficial,
tende a centrar-se apenas na leitura de notas e aspetos particulares da informacao,
convenientemente com uma intencao de reproducao deste material, de uma forma fiel,

verbatim, sem reestruturacées. Todavia, a memorizacdo das matérias de aprendizagem
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também pode estar submetida a uma intencdo profunda, sempre que seja tida como
percursora da compreensao do material ou, mais tarde, uma maneira de fortalecer a
compreensao dos conteldos aprendidos. No respeitante a abordagem profunda, o aprendente
efetua a tarefa de aprendizagem com a intencao de obter um significado pessoal do texto.
Enceta um processo dinamico de aprendizagem no qual desafia os pensamentos, os
argumentos e as certezas expostas pelo autor, tentando descobrir pontos de ligacao entre os
pensamentos do texto e entre estes e a sua experiéncia pessoal. Este mecanismo exige que o
aluno faca uma reorganizacao do conhecimento, construindo, por sua vez, uma estrutura
propria

Rosario, Ferreira e Guimaraes (2001) reportam que no estudo realizado demostraram que a
dicotomia profunda/superficial ndo se se apresentam como a caracteristica estavel do aluno,
descreve antes a relacao entre a percecao do aluno sobre a tarefa e a sua forma de a
enfrentar. Para os mesmos autores, a percecao de tarefas depende de varios aspetos
fundamentais: da sua forma e conteldos, da sua relacdo com tarefas adjacentes, das suas
experiéncias prévias, da sua percecado da exigéncia docente e da forma como vai ser avaliado,
entre outros. O resultado operacional desta combinacao de julgamento e percecdes e a
intencao de compreender ou memorizar determina a escolha de uma abordagem profunda ou
superficial.

Para além das abordagens superficial e profunda, outros estudos identificaram uma terceira
abordagem a aprendizagem, denominada estratégica ou de alto rendimento, que se distingue
pelo facto de o motivo estar relacionado com a maximizacao das classificacdes, acompanhado
de uma estratégia congruente que passa por uma eficiente gestdo do espaco e do tempo de
estudo. Segundo Trigo (2012), os estudantes com uma abordagem estratégica estao
interessados em obter notas elevadas, sdao ambiciosos, tém um elevado autoconceito
académico e planeiam cuidadosamente o seu trabalho académico. Para Paiva (2008), na
abordagem de alto-rendimento, os alunos pretendem, essencialmente, enaltecer e consolidar
0 seu autoconceito académico, atingindo, vulgarmente, resultados académicos muito
elevados. E esta preocupacdo com o alcance de classificacdes elevadas que esta na base das
motivacoes destes alunos (que se reconhecem como uma forma peculiar de motivacao
extrinseca), levando-os a usar estratégias especificas desta abordagem de alto-rendimento,
ainda que a opcdao das mesmas seja autonoma do nivel de interesse pelos conteldos de
aprendizagem. Os alunos que optam por esta abordagem estratégica, procuram administrar
eficazmente o seu tempo de estudo, centralizando as suas energias na elaboracao de
apontamentos, na otimizacdo do ambiente de estudo, na planificacao atempada das
atividades académicas e no estudo em consonancia com o tipo de avaliacdo esperado.

De acordo com Paiva (2008) os alunos sao, normalmente, conhecedores daquilo de que
precisam para conseguirem elevadas classificacbes académicas, nomeadamente a
autodisciplina, a planificacao antecipada e continua das atividades a concretizar, e também a

utilizacdo do tempo conforme o grau de valor da atividade. Todavia, os alunos que optam por
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uma abordagem a aprendizagem com as caracteristicas acima referidas, parecem conseguir
controlar o proprio sistema de avaliacdo o que se expressa nas recolhas frequentes que fazem
dos conteldos e dos critérios de avaliacdo dos professores bem como no esforco que fazem
em projetar uma imagem de aluno-proficiente junto dos docentes.

A abordagem de alto rendimento tal como a abordagem superficial esta centrada no produto
final. A sua orientacdo baseia-se numa forma particular de motivacdo extrinseca:
autovalorizardo através de um sucesso escolar visivel e, em particular, das classificacoes
elevadas. A preocupacao central esta subjacente a este padrao motivacional parece ser a de
fortalecer o autoconceito académico, através da demonstracdo publica do valor pessoal
comparativamente aos seus colegas. Esta necessidade de exibicdo de perfeicao é
concretizada na procura de classificacoes elevadas, independentemente do grau de interesse
subjetivo dos diferentes conteldos da aprendizagem para o aluno.

Para Trigo (2012) a abordagem estratégica ou de alto rendimento pode ser combinada quer
com a abordagem superficial, quer com a abordagem profunda, consoante a percecao do
estudante relativamente a forma mais eficaz de obter classificacdes elevadas. Em
determinada situacdo, o aluno pode entender que a abordagem que o levara a elevados
resultados consiste em selecionar conteidos que memoriza de forma organizada e sistematica
ou, pelo contrario, em ler extensivamente procurando significado de uma forma organizada e
sistematica. Esta abordagem profunda-alto rendimento é caracteristica de muitos estudantes
de sucesso. Alias, uma abordagem predominantemente profunda pode nado conduzir a tdo
bons resultados académicos como uma abordagem profunda-alto rendimento. Isto porque no
primeiro caso os estudantes definem os seus proprios objetivos, seguem os seus proprios
interesses académicos e relacionam as ideias com a sua experiéncia prévia; se estas opgoes
nao coincidirem com os objetivos institucionais, o estudante, em termos formais, nao
alcancara bons resultados, apesar de a sua aprendizagem poder ser sentida, sob o seu ponto
de vista, como muito satisfatoria.

Na opinido de Paiva (2008), a abordagem de alto-rendimento é utilizada em associacdo com
qualquer uma das outras, em funcao das exigéncias percebidas dos diferentes contextos. O
autor destaca a “Abordagem Superficial-Alto Rendimento”, determinada pela aprendizagem
mecanica, de um modo organizado, das matérias escolares, em que a motivacdo do aluno é
alcancar o sucesso académico por meio da reproducdo pormenorizada das matérias e a
“Abordagem Profunda-Alto Rendimento”, em que os alunos aprendem significativamente e de
uma forma organizada os assuntos académicos, revelando interesses intrinsecos. Os alunos
que tém como finalidade conseguir classificacdes escolares elevadas, enaltecendo a
reproducao de detalhes, recorrem a uma “Abordagem Superficial-AltoRendimento”. A mesma
autora sublinha que os alunos motivados e empenhados pelos diversos assuntos académicos,
cuja meta é o alcance de classificacdes altas, usam uma “Abordagem Profunda-Alto-
Rendimento”, ao realizarem as atividades de forma organizada e tentando compreender o

significado das mesmas.
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Em Angola, ndao temos de momento estudos relacionados com esta tematica, mas tem sido
uma grande preocupacdo por parte do governo criar estratégias para que as instituicées do
ensino superior tenham um ensino de qualidade, de forma a promover o sucesso académico.
Neste sentido urge a necessidade de serem desenvolvidos estratégias e programas de
intervencao nesta area.

Para Cassoma e Fernandes (2013) os procedimentos que usam os estudantes de Angola, se
relacionam fortemente com a utilizacdo do processo de memoria e relegam os outros

processos para segundo plano, isto deve-se ao habito de estudo concentrado na leitura.

1.3 - Os processos autorregulatérios no ensino superior

Tendo em conta os desafios que se colocam a universidade de hoje, e concretamente aos
alunos que ingressam pela primeira vez no ensino superior, torna-se fundamental conhecer o
comportamento autorregulatorio dos reais protagonistas no processo de ensino-aprendizagem.
Trigo e colaboradores (2008) consideram que o campo de pesquisa € bastante diversificado,
estando inerente a esta diversidade diferentes modelos e perspetivas. Desta forma, para
potenciar uma melhor aprendizagem torna-se necessario conhecer os fatores que influenciam
o desempenho académico dos estudantes universitarios (Afonso, 2012).

Segundo Rosario e colaboradores (2010), a autorregulacdo da aprendizagem refere-se a
pensamentos, sentimentos e acdes que sao planeadas e sistematicamente adaptados, sempre
que seja necessario, para incrementar a motivacao e a aprendizagem. Aplicado ao campo da
educacao, este conceito compreende um amplo conjunto de processos e estratégias tal como
o estabelecimento de objetivos, a organizacao e recuperacao da informacao aprendida, a
construcao de um ambiente de trabalho que favoreca o rendimento académico, a gestdo de
tempo e a procura de ajuda necessaria, entre outros.

Os investigadores dos processos de autorregulacao defendem que para ajudar os estudantes,
tera de se apostar no desenvolvimento de processos-chave como a definicao de objetivos, a
gestdo do tempo, as estratégias de aprendizagem, a autoavaliacdo, as autoatribuicdes, a
procura de ajuda, e as crencas motivacionais, tais como a autoeficacia e o interesse
intrinseco pela tarefa (Rosario, Nunes, Magalhaes, Rodrigues, Pinto & Ferreira, 2010).

Para Rosario, NUhez e Gonzalez-Pienda (2006), os alunos autorreguladores da sua
aprendizagem procuram ajuda de modo a melhorarem a qualidade da sua aprendizagem. O
que, claramente, os identifica como “autorreguladores” da sua aprendizagem nao é tanto a
sua proficiéncia na utilizacao isolada de estratégias de aprendizagem, mas sim a sua iniciativa
pessoal, a sua perseveranca na tarefa e as competéncias exibidas, independentemente do
contexto onde tal aprendizagem ocorre. Para Trigo e colaboradores (2008), a aprendizagem
autorregulada pode ser descrita como um processo ativo, construtivo e orientado para
objetivos sob a tutela da interacao dos recursos cognitivos, motivacionais e emocionais do

aluno.
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Outros autores, como Piscalho e Simao (2014) consideram que a autorregulacdao da
aprendizagem apela para um conjunto de dimensdes metacognitivas, motivacionais, volitivas
e comportamentais em interacdo constante com o contexto educativo que atuam diretamente
no ato de aprender, determinando o grau em que é exercida a aplicacdo dos processos de
aprendizagem antes, durante e apo6s a aquisicdo e consolidacdo dos conhecimentos e das
competéncias escolares.

As investigacdes tém apontado para estudos comparativos entre alunos e alunas em funcao da
competéncia para autorregular a aprendizagem a fim de apurarem os processos-chave
inerentes ao conceito. Neste sentido, tém analisado as relacées entre a autorregulacao,
motivacao e aprendizagem, explorado o desenvolvimento das competéncias autorregulatdrias
e desenvolvido intervencées no sentido de promoverem a autorregulacao dos e das
estudantes. Castro (2007) apesar de atualmente varios autores se debrucarem sobre a
importancia da aprendizagem autorregulada no ensino superior, tém também sido
encontradas algumas limitacdes relativamente a populacao estudada, uma vez que esta se
tem centrado em alunos de uma fase inicial deste nivel de ensino, ou seja, alunos do primeiro
ano do ensino superior. De acordo com Afonso (2012) é certo que no ensino superior, as
exigéncias colocadas aos alunos sdao mais elevadas em comparacdo com outros niveis de
ensino anteriores, e por isso torna-se fundamental que para se atingir o sucesso académico se
utilizem estratégias do foro cognitivo e metacognitivo.

A melhor compreensao deste constructo €, portanto, fundamental para o sucesso académico,
em particular para alunos do 1.°ano. De acordo com Rosario, NUnez e Gonzalez-Pienda (2006)
0 processo autorregulatoério é encarado por Zimmerman como um processo dinamico e aberto,
o qual implica uma atividade ciclica por parte dos alunos e alunas. Um dos modelos que
expde o processo ciclico natural da aprendizagem autorregulada, no ambito da perspetiva
sociocognitiva é o Modelo das Trés Fases proposto por Roasario (2004). Neste modelo o autor
define e caracteriza as diversas fases do processo da autorregulacao: Prévia, Controlo Volitivo

e Autorreflexdo, e pormenoriza os processos intervenientes nas trés fases definidas.

12 Fase - prévia.

De acordo com Rosario e colaboradores (2006), a fase prévia do modelo ciclico de
autorregulacao é caracterizada por Zimmerman (1998) em cinco tipos de aspetos e crencas. O
estabelecimento de objetivos concretiza a intencao dos alunos para alcancarem determinados
resultados de aprendizagem. Existe evidéncia do aumento de resultados escolares em alunos
que estabelecem objetivos proximais para as tarefas, tais como subdividir conteludos de
estudo para estudar num determinado tempo. A literatura descreve que os alunos com
objetivos orientados para a aprendizagem estao mais centrados no progresso da sua
aprendizagem do que na competicdo com o0s seus pares e tendem a aprender mais
eficazmente do que os alunos com objetivos centrados na realizacao. O planeamento

estratégico consiste na selecao por parte do aluno do leque de estratégias de aprendizagem
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ou de métodos que lhe permite alcancar os objetivos desenhados. Estas duas estratégias (o
estabelecimento de objetivos e o planeamento estratégico) sdo afetadas por muitas crencas
pessoais, tais como a percecdo de autoeficacia, o tipo de objetivos escolares, ou a
valorizacao atribuida a tarefa pelo aluno. A percecdo de autoeficacia - as crencas pessoais
dos alunos sobre a sua capacidade para aprender ou alcancar determinados niveis de
realizacao escolar - é uma das variaveis mais significativas nesta fase prévia, uma vez que
condiciona o nivel de investimento e, habitualmente, os resultados escolares dos alunos. A
Ultima variavel, denominada interesse intrinseco na tarefa, caracteriza o comportamento dos
alunos que sustém o seu esforco nas tarefas de aprendizagem, mesmo na auséncia de

recompensas tangiveis.

22 Fase - Controlo volitivo.

Rosario e colaboradores (2006) descrevem esta fase caracterizando-a como os processos que
ajudam o aluno a focalizar a atencao na tarefa de aprendizagem otimizando a sua realizacao
escolar. Descreve a focalizacao da atencao como a necessidade de os alunos protegerem a
sua intencao de aprender dos distratores que competem com a tarefa concreta de
aprendizagem. Os alunos com baixo rendimento escolar distraem-se mais facilmente das suas
atividades e tendem a centrar-se mais nos erros cometidos do que os alunos que apresentam
um elevado rendimento escolar. A investigacao sobre a aprendizagem académica mostra que
os alunos capazes de regular a sua propria aprendizagem face aos multiplos distratores e
dificuldades na sala de aula apresentam melhores resultados e aprendem mais do que os
alunos que nao exibem estas competéncias autorregulatorias. As autoinstrucdes constituem
verbalizacdes sobre os passos a empreender durante o desempenho das tarefas escolares e
melhoram a aprendizagem dos alunos (e.g. na vocalizacao dos protocolos - algoritmos,
formulas quimicas, ou outros - contribui para a diminuicdo dos erros cometidos). A auto-
monitorizacao fornece informacao sobre os progressos e os fracassos relativamente a um
determinado critério de referéncia (e. g., classificacdes escolares, objetivos escolares
delineados, sucesso escolar dos pares). A medida que os alunos vao adquirindo competéncias
escolares, a auto-monitorizacao das tarefas escolares diminui, sendo cada vez menos
intencionalizada em consequéncia da automatizacdo das rotinas na resolucdo de problemas.
Este facto facilita o cometimento de erros, uma vez que os alunos relaxam a atencao a

tarefa, permitindo-se dividir a atencdo com tarefas secundarias concorrentes.

32 fase - Autorreflexao

A autorreflexdao compreende quatro tipos de processos. A autoavaliacdo das producoes
escolares € usualmente um dos processos autorreflexivos iniciais, que envolve a comparacao
da informacao monitorizada com algum objetivo educativo concreto (e. g., confrontacao do
resultado obtido no exercicio com o apresentado no manual de exercicios). Os processos de

atribuicao causal desempenham um papel fundamental nos processos de autorreflexao, uma
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vez que atribuicdes dos fracassos escolares a uma competéncia cognitiva deprimida podem
desencadear reacoes negativas e desinvestimento no trabalho académico. As atribuicoes
causais, a exemplo dos demais processos descritos, sao influenciadas pelos fatores pessoais e
contextuais, (e. g., os objetivos escolares que o aluno se propde alcancar, ou o ambiente e a
competitividade do contexto de aprendizagem). Os alunos autorreguladores da sua
aprendizagem encaram os seus resultados escolares como consequéncia do seu investimento,
atribuindo, por exemplo, um determinado insucesso académico a causas que podem ser
alteradas, por exemplo através de um incremento de tempo e esforco no estudo individual. As
atribuicoes causais com o foco na estratégia de aprendizagem também ajudam os alunos na
identificacao da(s) fonte(s) dos seus erros e na reorganizacao do perfil estratégico da sua
aprendizagem. Os alunos autorreguladores da sua aprendizagem, normalmente, apresentam
uma capacidade superior de adaptacdo as tarefas de aprendizagem porque avaliam as suas
realizacOes escolares de forma mais frequente e adequada. Por fim, e para completar o ciclo
das fases do processo de autorregulacdo, as auto-reacdes favoraveis promovem crencas
positivas acerca de si proprio como estudante, incrementam a percecao de autoeficacia,
promovem orientacées mais centradas nos objetivos de aprendizagem e incrementam o
interesse intrinseco nas tarefas escolares. As auto-reaccées também assumem a forma de
respostas defensivas ou adaptativas a aprendizagem. As primeiras referem-se aos esforcos
para proteger a propria imagem, evitando a exposicdo as atividades de aprendizagem e
realizacdo (e. g., faltando aos exames, procrastinando a data de entrega de relatorios). Por
contraste, as reacoes adaptativas referem-se aos ajustes relacionados com o incremento da
efetividade dos métodos de aprendizagem, alterando ou apenas modificando uma estratégia
de aprendizagem que nao esteja a ajudar a alcancar os objetivos estabelecidos. O aumento
da satisfacdao pessoal no aprender incrementa a motivacao; por sua vez, o decréscimo de
satisfacao pessoal na tarefa mina os esforcos futuros para aprender. Estes processos de
autorregulacdo, como refere Rosario e colaboradores (2006), sao ciclicos e, nessa medida,
estas fases tendem a criar um movimento no sentido de facilitar ou dificultar as fases
seguintes do ciclo. Resumindo, a fase prévia da autorregulacao prepara o aluno para a fase de
controlo volitivo, influenciando-a. Esta, por sua vez, afeta os processos utilizados na fase de
autorreflexao, que interagem com a fase prévia seguinte, incrementando a qualidade das
aprendizagens.

Para, Afonso (2012) citando Zimmerman e Cleary (2006) a qualidade e grau de empenho
verificado nestes processos podem ser influenciados por qualquer das dimensdes psicoldgicas
subjacentes aos mesmos, isto é, o motivo, o método, o tempo, o comportamento, o contexto
fisico, e o contexto social caracterizam a autorregulacdo como sendo ciclica, permitindo que
o desempenho atual tenha influéncia da avaliacao realizada do comportamento anterior.
Rosario, Nuiez e Gonzalez-Pienda (2006) preocupado com a intervencao e apoiado no modelo
de Zimmerman, Rosario (2004b) desenvolve o PLEA (Planeamento, Execucao e Avaliacdo), que

representa um modelo ciclico em trés fases. Nesta proposicdo, em cada fase ha a
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sobreposicao do movimento ciclico das trés fases que compdem: a Fase Planeamento, a Fase
de Execucao, e a Fase de avaliacao.

A fase de planificacdo ocorre a montante, quando os alunos analisam a tarefa especifica de
aprendizagem com a qual se defrontam. Esta analise envolve o estudo dos seus recursos
pessoais e ambientais para enfrentar a tarefa, o estabelecimento de objetivos face a tarefa e
o desenho de um plano concreto para reduzir a distancia que os separa da meta final.

A fase de execucdo da tarefa refere-se a implementacao das estratégias para alcancar as
metas desenhadas. Na sua abordagem a tarefa, os alunos utilizam um conjunto organizado de
estratégias e auto-monitorizam a sua eficacia tendo em vista o alcance dos objetivos
estabelecidos.

A fase de avaliacao tem lugar quando o aluno analisa a relacao entre o produto da sua
aprendizagem e o objetivo estabelecido. O nicleo fundamental desta fase do processo
autorregulatorio ndo se centra na mera constatacdo de eventuais discrepancias, mas sim no
redesenho de estratégias que possam diminuir essa distancia e permitam atingir o objectivo
marcado.

Para Rosario e colaboradores (2010), o nlcleo dos processos de autorregulacao reside na
escolha e no controlo, sendo por isso fundamental discutir o processo de ensino-aprendizagem
desde a perspectiva do aluno..

Neste contexto a aprendizagem autorregulada pressupoe que os alunos sejam capazes de criar
um plano com vistas a alcancar um determinado objetivo, selecionar estratégias adequadas
para execucao dos mesmos, revisar sistematicamente suas estratégias, bem como seus
objetivos e fazer redireccionamentos quando julgarem necessario. Fica dessa forma
entendido, que existe um carater fundamentalmente voluntario e intencional subjacente a
esse conceito. (Freire 2009; Rosario e Almeida, 2005; Simao, 2002; Sa, 1998).

A tematica em estudo, particularmente em Angola, foi desenvolvida o estudo no Instituto
Superior de Ciéncias da Educacdo, no Huambo - Angola, com a finalidade principal de
diagnosticar os procedimentos que caracterizam as estratégias de aprendizagem, que usam os
estudantes do 1° Ano, no curso de Psicologia.

Cassoma e Fernandes (2013) os procedimentos que caracterizam as estratégias de
aprendizagem que usam os estudantes do primeiro ano do curso de Psicologia para facilitar a
aplicacao das estratégias de aprendizagem sado: estudo em grupo e individual, leituras,
debates da matéria, e esclarecimento de dlvidas durante o mesmo. Estes procedimentos se
relacionam com as estratégias cognitivas referenciadas por Wenistein e Mayer equivalentes a
Estratégias de aquisicao/organizacdo da informacdo para Ramsdem. Este mesmo autor
concluiu que, este tipo de procedimento, por si so, é insuficiente para efectivar uma boa
aprendizagem. Finalmente o autor sublinha que os estudantes confundem os procedimentos
inclusos nas estratégias, com estratégias de aprendizagem propriamente ditas, visto que

muitos afirmam que o estudo em grupo é uma estratégia.
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De acordo com Cassoma e Fernandes (2013) as estratégias de aprendizagem sao importantes,
pois facilitam, aceleram, suavizam e tornam mais eficiente, eficaz ou agradavel a
aprendizagem. Considerando tudo o anteriormente escrito, € possivel afirmar que nao existe
uma estratégia que possa considerar-se como «a melhor» ou a «Unica~». Efetivamente, ndo ha
uma estratégia que tenha éxito com todos os alunos e para todas as competéncias.
Segundo, Donaciano (2011) parece muito importante na descricao dos comportamentos e
estratégias de estudo dos alunos no ensino superior, contudo merece futuros estudos. O
indice obtido é tao reduzido que julgamos fazer sentido conduzir novamente alguma reflexao
falada com os alunos para tentarmos perceber o seu entendimento da redacao que demos aos
comportamentos refletidos nos itens e, mais ainda, identificar outras fontes de motivacao dos

estudantes para a sua aprendizagem ao longo do ensino superior.
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Capitulo Il
Metodologia

Neste capitulo sera realizada uma apresentacao da metodologia utilizada na realizacdo do
presente trabalho de investigacado, incluindo as hipoteses formuladas, critérios utilizados na
recolha da amostra e caracterizacao dos participantes, a descricdo dos instrumentos
utilizados e os procedimentos de recolha e tratamento de dados. Para o presente estudo
foram definidos os seguintes objetivos: i). Compreender as abordagens ao estudo dos alunos
do 1° ano do ISTM de Angola; e ii). Caracterizar os processos autorregulatorios da
aprendizagem dos alunos do 1°Ano do ISTM;

Tendo por base estes objetivos foram formulados, com base na revisao bibliografica efetuada,
quer da tematica das abordagens ao estudo quer dos processos autorregulatorios dos alunos

do 1°. Ano no Ensino Superior (ES), as seguintes hipoteses:

H1:0s participantes do sexo masculino apresentam médias superiores de abordagem

superficial;
H2:0s participantes do sexo feminino apresentam médias superiores de abordagem profunda;

H3:0s participantes do sexo feminino apresentam médias superiores de percecdao de

autorregulacao;

H4: Ha diferencas de médias na abordagem superficial entre os diferentes cursos do 1.°ano do
ISTM;

H5: Ha diferencas de médias na abordagem profunda entre os diferentes cursos do 1.°ano do
ISTM;

Hé6: Ha diferencas de médias nas percecdes de autorregulacdo entre os diferentes cursos do
1.°ano do ISTM;

2.1 - Participantes

Participaram neste estudo 317 estudantes do 1° ano de cursos de Licenciatura (1° Ciclo) do
Instituto Superior Técnico Militar (ISTM): 192 estudantes (60,6%) do sexo masculino e 125
(39,4%) do sexo feminino com a média de idades de 20,59, e o intervalo entre os 18 anos e 25
anos. Em termos de média final do ensino médio, o curso de Medicina é o que apresenta a

média mais elevada e o curso de Engenharia Mecanica a média mais baixa (Tabela 1)
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Tabela 1.

Caracteristicas dos participantes

Sexo Média Final do
Curso
M F Ensino Médio
Engenharia
56 13 13,51
Informatica
Engenharia
. 38 2 13,30
Mecanica
Engenharia de
Construcdes e 38 16 12,87
Fortificacoes
Engenharia de
43 4 13,17
Eletrotecnia
14,01
Medicina 17 90
13,49
Total 192 125

2.2 - Instrumentos

O primeiro instrumento a ser utilizado foi o questionario sociodemografico contendo

informagdes como idade, sexo, média final do ensino médio, entre outros.

Para avaliar as abordagens dos cadetes ao estudo, utilizou-se o IPE - Inventario de Processos
de Estudos para universitarios de Rosario e colaboradores (2005). O IPE (Univ) é composto por
12 itens, representativos de dois fatores ou dimensdes, uma abordagem superficial e uma
abordagem profunda. Na resposta a este questionario, os participantes devem assinalar a sua
opcao de resposta numa escala de cinco niveis: 1 -Nunca, 2 - Poucas Vezes, 3 - Algumas

Vezes, 4 - Muitas Vezes, 5 - Sempre.

O Inventario de processos de autorregulacdo da aprendizagem - IPAA - Univ de Rosario e
colaboradores (2006) avalia os processos autorregulatorios da aprendizagem dos alunos, tendo
em conta as suas caracteristicas pessoais e situacdoes de aprendizagem. O questionario
apresenta 9 itens, 3 por cada fase, apresentados num formato Likert de 5 pontos. As

respostas podem variar entre: nunca 81) e sempre (5).
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2.3 - Procedimentos

O processo iniciou-se com o pedido de autorizacao ao Diretor Geral do ISTM que encaminhou
ao Diretor Adjunto, posteriormente para os chefes do Departamentos para tomada de
conhecimento. Relativamente a recolha de dados, a aplicacdo dos protocolos de investigacdo
realizou-se nas turmas, no horario de aulas destinado a unidade curricular de Historia Militar,
com a presenca dos professores de cada turma.

Em cada recolha existiu uma fase inicial de verificacao dos consentimentos informados e de
explicacdo oral dos objetivos do estudo, onde foram sublinhadas as questdes de
confidencialidade e realcada a necessidade de um preenchimento sincero e individual,
tentando ao maximo, eliminar erros, sentimentos de avaliacdo e tranquilizando os
participantes. Cada aplicacao teve a duracao aproximada de 40 minutos por turma, existindo
uma atencdo especial de modo a assegurar o respeito por todas as questdes éticas e
deontologicas que devem ser tidas em atencao durante uma investigacdo deste tipo.
Seguidamente, procedeu-se a insercao dos dados recolhidos no programa de analise de dados,
o SPSS (versdao 22.0), executando-se em seguida a analise dos dados quantitativos em
conformidade com os objetivos delineados, com a obtencao de resultados que permitiram a

sua interpretacao tendo em conta a bibliografia existente.

19



Abordagens a aprendizagem e processos autorregulatorios dos cadetes do 1° ano dos cursos de engenharias
e medicina no Instituto Superior Técnico Militar de Angola

Capitulo Il

Resultados e analise dos dados

Neste capitulo sao apresentados os resultados obtidos de acordo com os objetivos e hipoteses

formuladas.

Tabela 2 - Distribuicao dos alunos pela abordagem superficial a aprendizagem em funcao do

curso

Curso Média Desvio Padrao
Engenharia Informatica 16,01 4,347
Engenharia Mecanica 15,45 4,83
Engenharia de construcoes e

fortificacoes 15,05 4,322
Engenharia de Eletrotecnia 15,6 3,954
Medicina 13,44 3,459
Total 14,85 4,18

No presente estudo analisamos as diferencas entre cursos relativamente a abordagem

superficial. Na tabela 2, podemos observar que o curso de Engenharia Informatica é o que

apresenta média mais alta (M = 16,01; DP = 4,347) e os da Medicina apresentam os valores

mais baixos (M = 13,44; DP= 3,459).

Para analise da H4: Ha diferencas de médias na abordagem superficial entre os diferentes

cursos do 1.°ano do ISTM, utilizou-se o teste ANOVA, de forma a comparar as médias da

abordagem Superficial, segundo o curso. A diferenca de médias entre os diferentes cursos é

estatisticamente significativa F= 5,262, p =.000 (Tabela 3).

Tabela 3. Resultados obtidos na ANOVA para comparacdao de médias da abordagem

Superficial, segundo o curso (N=317)

AbSuperficial
Soma dos Quadrados Gl Quadrado Médio Sig
Entre Grupos 348,94 4 87,235 .000
Nos Grupos 5172,486 312 16,578
Total 5521,426 316
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Relativamente a abordagem profunda e a H5: Ha diferencas de médias na abordagem
profunda entre os diferentes cursos do 1.°ano do ISTM, podemos observar que o curso de
Medicina é o curso que apresenta médias mais elevadas na abordagem Profunda (M = 24,14;
DP = 3,463), nao se verificando, no entanto, diferencas estatisticamente significativas (F
=1,7888, p >.005) (Tabela 5).

Tabela 4. Distribuicao dos alunos pelas abordagens profunda em funcao do curso

Curso Média Desvio Padréao
Engenharia Informatica 22,83 3,374
Engenharia Mecanica 23,18 2,782
Engenharia de Construcodes e Fortificacoes 23,48 3,369
Engenharia de Electrotecnia 23,49 3,329
Medicina 24,14 3,463
Total 23,52 3,346

Tabela 5. Resultados obtidos na ANOVA para comparacdo de médias da a abordagem

Profunda, segundo o curso (N=317).

AbSuprofunda
Soma do quadrados gl Quadrado médio F Sig
7,261 4 19,815 1.788 0,131
3457,811 312 11,083

3537,073 316

Na tabela 6. analisam-se as diferencas entre rapazes e raparigas relativamente a sua
abordagem a aprendizagem. Podemos observar que os rapazes apresentam uma média na
abordagem superficial (M = 15,41; DP = 4,49) superior a das raparigas (M = 13,98; DP= 3,499)
na realizacdo das tarefas, sendo que esta diferenca de médias se afigura estatisticamente
significativa (F =8,986, p <.005) (Tabela 7). Pode-se validar a H1:0s participantes do sexo

masculino apresentam médias superiores de abordagem superficial;

Tabela 6. Distribuicao dos alunos pela abordagem superficial em funcao do sexo

N Média Desvio Padrao
Masculino 192 15,41 4,49
Femenino 125 13,98 3,499
Total 317 14,85 4,18
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Tabela 7. Resultados obtidos na ANOVA para comparacao de médias da abordagem

Superficial, segundo o Sexo (N=317).

Soma dos Quadrado
Quadrados gl Médio F Sig
Entre Grupos 153,145 1 153,145 8,986 0,003
Nos Grupos 5368,281 315 17,042
316
Total 5521,426

No que diz respeito a abordagem profunda, podemos observar na tabela 7. que as raparigas
apresentam uma média na abordagem Profunda (M = 23,83; DP = 3,335) superior a dos
rapazes (M = 23,32; DP= 3,346) na realizacao das tarefas, no entanto, essa diferenca de
médias ndo se afigura estatisticamente significativa (F=1, 757, p >.005) nao se validando a

H2:0s participantes do sexo feminino apresentam médias superiores de abordagem profunda;

Na Tabela 8. Distribuicao dos alunos pelas abordagens Profunda em funcao do sexo

N Média Desvio Padrao
Masculino 192 23,32 3,346
Feminino 125 23,83 3,335
Total 317 23,52 3,346

Tabela 9. Resultados obtidos na ANOVA para comparagao de médias da abordagem Profunda,

segundo o Sexo (N=317).

Soma dos Quadrado
Quadrados gl Médio F Sig
Ente Grupos 19,621 1 19,621 1,757 0,186
Nos Grupos 3517,451 315 11,167
Total 3537,073 316

Analisamos, de seguida, os resultados obtidos através do IPAA - Inventario de processos
autorregulatorios. Na tabela 10, podemos observar que o curso de Engenharia Informatica
apresenta uma meédia nos processos autorregulatorios (M = 36,83; DP = 3,937) superior ao
curso de Medicina (M = 36,1 DP= 3,969) na realizacao das tarefas, sendo que esta diferenca de
médias nado se afigura estatisticamente significativa (F= 0,488, p >.005) (Tabela 11) pelo que
nao se pode validar a H6: Ha diferencas de médias nas percecdes de autorregulacao entre os

diferentes cursos do 1.°ano do ISTM.
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Tabela 10. Distribuicao dos alunos pelos Processos Autorregulatorios da aprendizagem em

funcao do curso

Curso N Média Desvio Padrao
Engenharia Informatica 69 36,83 3,937
Engenharia Mecanica 40 36,05 3,987

Engenharia de Construcoes e

Fortificacoes 54 36,22 5,336
Engenharia de Electrotécnia 47 35,81 4,387
Medicina 107 36,1 3,969
Total 317 36,23 4,275

Tabela 11. Resultados obtidos na ANOVA para comparacdo de médias dos processos de

autorregulacao da aprendizagem, segundo o curso (N=317)

Quadrado
Soma dos Quadrados Gl Médio F Sig
Entre Grupos 35,897 4 8,974 0,488 0,745
Nos Grupos 5738,292 312 18,392
Total 5774,189 316

Analisamos também as diferencas entre cursos relativamente as trés fases do processo

autorregulatorio.

Relativamente a fase de planificacdo, na Tabela 12, podemos observar que o curso de

Engenharia de Construcdes e Fortificacdes apresenta a média mais elevada da fase de
planificacdo (M = 12,22; DP = 2,053) e o curso Medicina (M = 11,7; DP= 2,053) a média mais

baixa. As diferencas, nao sao, no entanto, estatisticamente significativas (F=0,719, p >.005).

Tabela 12. Distribuicao dos alunos pela fase Planificacdo da aprendizagem em funcao do

curso

Desvio
Curso N Média Padrao
Engenharia Informatica 69 12,2 1,779
Engenharia mecanica 40 11,93 1,94
Engenharia de Electrotécnia 47 12,02 1,961
Medicina 107 11,7 2,053
Total 317 12,00 1,965
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Tabela 13. Resultados obtidos na ANOVA para comparacao de médias da fase de Planificacao

da aprendizagem, segundo o Curso (N=317).

Soma dos Quadrado

Quadrados gl Médio F Sig
Entre Gupos 11,137 4 2,784 0,719 ,580
Nos Grupos 1208,863 312 3,875
Total 1220 316

Tabela 14. Distribuicao dos alunos pela fase de Execucao da aprendizagem em funcao do
curso.

Curso N Média Desvio Padrao
Engenharia Informatica 69 12,06 1,862
Engenharia Mecanica 40 11,55 1,961
Engenharia de Construcoes e Fortificacoes 54 11,54 2,062
Engenharia de Electrotécnia 47 11,09 2,052
Médicina 107 11,57 1,924
Total 317 11,6 1,968

Analisamos também as diferencas de média entre cursos relativamente a Execucdo da
aprendizagem. Na tabela 14, podemos observar que o curso de Engenharia de Informatica
apresenta uma média de Execucado da aprendizagem (M = 12,06; DP = 1,862) superior aos de
Eletrotecnia (M = 11,09; DP= 2,052) na realizacao das tarefas, sendo que esta diferenca de
médias se afigura estatisticamente significativa (F=1,781, p >.005). E concluimos que a

diferenca, nesta amostra, nao é estatisticamente significativa.

Tabela 15. Resultados obtidos na ANOVA para comparacao de médias da fase de Execucao da

aprendizagem, segundo o curso (N=317).

Soma dos Quadrados gl Quadrado Médio F Sig
Entre Grupos 27,338 4 6,834 1,781 ,132
Nos Grupos 1196,978 312 3,836
Total 1224,315 316

Por fim, analisamos as diferencas entre cursos relativamente a fase de avaliacdo da
aprendizagem. Na tabela 16, podemos observar que o curso de Medicina apresenta a média na

fase de avaliacao (M = 12,76; DP = 1,837) superior e o curso de Engenharia de Construcoes e
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Fortificacdes a média inferior (M = 12,46; DP= 2,313), sendo que mais uma vez esta diferenca

de médias nao se afigura estatisticamente significativa (F=0,261, p >.005).

Tabela 16. Distribuicao dos alunos pela fase Avaliacao da aprendizagem em funcao do curso.

Curso N Média Desvio Padrao
Engenharia Informatica 69 12,57 1,794
Engenharia Mecanica 40 12,58 1,810
Engenharia de Construcoes e Fortificacbes 54 12,46 2,313
Engenharia de Eletrotecnia 47 12,70 1,933
Medicina 107 12,76 1,837
Total 317 12,63 1,919

Tabela 17. Resultados obtidos na ANOVA para comparacao de médias da fase de Avaliacao da

aprendizagem, segundo o Curso (N=317).

Soma dos Quadrado
Quadrados gl Médio F Sig
Entre Gupos 3,883 4 0,971 0,261 0,903
Nos Grupos 1159,669 312 3,717
Total 1163,552 316

Analisamos ainda as diferencas entre sexos relativamente a autorregulacao da aprendizagem.
Na tabela 18, podemos observar que os rapazes apresentam médias de percecdes de
autorregulacao (M =36,27; DP = 4,561) nao superior a das raparigas (M = 36,18; DP=3,810) na
realizacdo das tarefas, sendo que esta diferenca de médias nao se figura estatisticamente
significativa (F=033, p >.005). Nao se valida, desta forma, H3:0s participantes do sexo

feminino apresentam médias superiores de percecao de autorregulacao.

Tabela 18. Distribuicao dos alunos pela Autorregulacao da aprendizagem em funcao do sexo
(N=317).

N Média Desvio Padrao
Masculino 192 36,27 4,561
Feminino 125 36,18 3,810
Total 317 36,23 4,275

25



Abordagens a aprendizagem e processos autorregulatorios dos cadetes do 1° ano dos cursos de engenharias
e medicina no Instituto Superior Técnico Militar de Angola

Tabela 19. Resultados obtidos na ANOVA para comparacdo de médias da fase de Avaliacao da

aprendizagem, segundo o sexo (N=317).

Soma dos Quadrado

Quadrados gl Médio F Sig
Entre Grupos ,608 1 ,608 ,033 ,856
Nos Grupos 5773,581 315 18,328
Total 5774,189 316

Tal como a variavel curso, analisamos as diferencas de média relativamente a variavel sexo
nas trés fases do processo autorregulatorio.

Na tabela 20, podemos observar que os rapazes apresentam uma média de Planificacao (M
=12,14; DP = 1,983) superior a das raparigas (M = 11,78; DP=1,924) na realizacdo das tarefas,
sendo que esta diferenca de médias nao se figura estatisticamente significativa (F=2,506, p
>.005).

Tabela 20. Distribuicao dos alunos pela fase de Planificacdo da aprendizagem em funcao do
sexo (N=317).

N Média Desvio Padrao
Masculino 192 12,14 1,983
Feminino 125 11,78 1,924
Total 317 12,00 1,965

Tabela 21. Resultados obtidos na ANOVA para comparacao de médias da fase de Planificacao

da aprendizagem, segundo o sexo (N=317).

Soma dos Quadrado

Quadrados gl Médio F Sig
Entre Grupos 9,629 1 9,629 2,506 ,114
Nos Grupos 1210,371 315 3,842
Total 1220,000 316

Analisamos também as diferencas entre sexo relativamente a fase de Execucdo. Na tabela 21,
podemos observar que os rapazes apresentam uma média na fase de Execucao (M =11,61; DP
= 1,986) superior a das raparigas (M = 11,57; DP=1,928) na realizacdo das tarefas, no entanto,

mais uma vez esta diferenca nao é estatisticamente significativa (F= 2,506, p >.005).
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Tabela 22. Distribuicao dos alunos pela Execucao da aprendizagem em funcao do sexo
(N=317)

N Média Desvio Padrao
Masculino 192 11,61 1,986
Feminino 125 11,57 1,948
Total 317 11,60 1,968

Tabela 23. Resultados obtidos na ANOVA para comparacao de médias da fase de execucao da

aprendizagem, segundo o sexo (N=317).

Soma dos Quadrado
Quadrados gl Médio F Sig
Entre Grupos 0,164 1 0,164 0,42 ,837
Nos Grupos 1224,151 315 3,886
Total 1224,315 316

Por fim, analisamos as diferencas entre cursos relativamente a fase de avaliacdo da
aprendizagem. Na tabela 24, podemos observar que os rapazes apresentam uma média na
fase de avaliacdo (M =12,51; DP = 1,976) inferior a das raparigas (M = 12,82; DP=1,819) mas
mais uma vez esta diferenca de médias ndo é estatisticamente significativa (F=2,028, p
>.005).

Tabela 24. Distribuicao dos alunos pela Avaliacao da aprendizagem em funcdao do sexo
(N=317)

N Média Desvio Padrao
Masculino 192 12,51 1,976
Feminino 125 12,82 1,819
Total 317 12,63 1,919
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Tabela 25. Resultados obtidos na ANOVA para comparacdo de médias da a Avaliacdo da

aprendizagem, segundo o sexo (N=317).

Soma dos Quadrado
Quadrados gl Médio F Sig
Entre Gupos 7,445 1 7,445 2,028 ,155
Nos Grupos 1156,107 315 3,670
Total 1163,552 316
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Capitulo IV
Discussao e Conclusao

De um modo geral, os resultados da presente investigacao vao no sentido de outros estudos
presentes na literatura, embora em muitas das analises ndo se tenha conseguido encontrar
diferencas de médias estatisticamente significativas.

Para Rosario e Oliveira (2006) os comportamentos investidos no trabalho académico
pressupdem niveis de autonomia e de responsabilidade pessoais que devem ser trabalhados na
Universidade. Os professores desejam que os seus alunos aprendam a analisar as matérias e os
processos investigados, avaliem criticamente as solucées propostas para os problemas do
mundo fisico e social e sejam capazes de aplicar as ideias aprendidas na instrucdo formal aos
problemas e desafios que vivem fora das salas de aula. De facto, as abordagens a
aprendizagem sao responsivas ao contexto, e € importante investigar em que medida as
estratégias de ensino e as metodologias adotadas pelos docentes favorecem a eclosdao da
abordagem profunda a aprendizagem, uma vez que seria desejavel promovermos nos alunos
uma atitude de exigéncia e de qualidade (Rosario & Oliveira, 2006)

Refletindo sobre este aspeto, parece-nos que a manifesta abordagem profunda a
aprendizagem reforca esta orientacao motivacional. Sendo este tipo de estudo caracterizado
pela vontade de aprender, adquirir e aplicar conhecimentos a novas e variadas situacées ou
problemas, poderemos colocar a hipotese de a abordagem a aprendizagem estar assim
orientada pelo cuidado de estes alunos construirem bases de conhecimento solidos, no
sentido de desenvolverem competéncias que lhes permitirao tornar-se melhores profissionais

(Monteiro, Almeida & Vasconcelos, 2012).

Quantos aos processos Autorregulatorios, em linhas gerais, as analises das respostas ao
Inventario de Processos Autorregulacdo da Aprendizagem (IPAA) nao indicaram diferencas
estatisticamente significativas entre os diferentes cursos ou sexo. Tal como noutros estudos
portugueses, os resultados indicam que os participantes tendem executar mais seu processo
de aprendizagem do que avaliar, planear e autorregular suas acdes de estudo. Destaca-se que
as falhas em qualquer uma das fases do processo de autorregulacdo da aprendizagem

culminam em consequéncias para fase seguinte, pois este € um sistema ciclico e dinamico.

Na sequéncia do referido, o presente estudo procurou contribuir com a producédo nacional
angolana sobre alguns aspetos que envolvem o processo de aprendizagem de estudantes
universitarios. Em consonancia com outros estudos que investigaram a tematica, os dados
encontrados neste estudo nao permitem afirmar que todos os participantes nao sao
autorregulados e nao € possivel asseverar a qualidade do processo de autorregulacao da

aprendizagem realizada pelos estudantes desta amostra. No entanto, as informacdes aqui
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contidas podem suscitar outra linha de investigacao que tratem da relacdao entre a
procrastinacao e a autorregulacao da aprendizagem.
Conforme exposto, o presente estudo parte do principio que os processos de ensino e
aprendizagem se encontram em mudanca, uma verdadeira transmutacao de concepcoes,
atitudes, processos e estratégias salientando-se a importancia do envolvimento do estudante
na conducdo auténoma do processo de aprendizagem (Guimaraes, 2016). Apesar de este
estudo ter-se dedicado apenas a uma parte desse processo de aprendizagem, acredita-se que
estes resultados tenham contribuido com informagdes no que se refere a aprendizagem dos
estudantes universitarios.
Esperamos que esta pesquisa possa contribuir para uma melhor compreensao da
aprendizagem dos alunos no ensino superior, sobretudo no momento atual do sistema de
ensino universitario em reformulacao de curriculos e metodologias para dar cumprimento as
sugestoes promovendo alunos cada vez mais auténomos na sua aprendizagem e,

consequentemente, responsaveis pela construcao do seu préprio saber.
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INSTITUTO SUPERIOR TECNICO MILITAR

A
SUA EXCELENCIA DIRECTOR GERAL
DO INSTITUTO SUPERIOR TECNICO
MILITAR

LUANADA

ASSUNTO: PEDIDO DE AUTORIZAGAO PARA APLICACAO DE QUESTIONARIO

50393194, Major - Celestino Estévao Antdnio, 1° Professor da Seccao de
Administracao Militar do Departamento de Ciéncias Militares no ISTM, regente
da unidade curricular de Geografia Militar e estudante do curso de mestrado
em Supervisao Pedagogica na Universidade da Beira Interior em Portugal.

Vem por este meio pedir a V. Exa. que se digne autorizar a recolha de dados,
no ambito da elaboracao de uma dissertacao do Mestrado em Supervisao Pedagogica,
o qual se encontra frequentar na Universidade da Beira Interior, Covilha/Portugal,
cujo o Tema é “ Abordagens ao estudo e processos autorregulatérios dos
cadetes do 1° ano dos cursos de engenharias e medicina no Instituto
Superior Técnico Militar de Angola.

A partir da aplicacao do referido questionario aos cadetes do ISTM,
pretendemos compreender a forma como os cadetes do 1° ano do Ensino Superior
organizam o seu estudo e abordam as tarefas de aprendizagem.

A participacao nos questionarios €, naturalmente, voluntaria e anénima, nao
lhes Sendo portanto solicitados, em local nenhum, a indicacao do nome. Para além
disso, Todas as suas respostas sao estritamente confidenciais: ninguém tera acesso a

elas, exceptuando o investigador responsavel.
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Comprometemo-me desde ja a aplicar os questionarios, apenas depois da
autorizacao, e, caso V.Exa entenda necessario, prestando os esclarecimentos que

pretender, esperamos a vossa melhor disponibilidade sobre o assunto .

Com os melhores cumprimentos.
Luanda, aos 31 Marco de 2017
O mestrando
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Celestino Estévao Antonio \J

Major
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