Parte Il - Estagio em Farmacia

Comunitaria

Introducao

A salde tem sido desde sempre considerada uma prioridade social, objeto de constante
pesquisa e investimento pela sociedade de forma a aumentar a esperanca média de vida da
populacdao mundial. Um dos principais objetivos de todos os profissionais de saide € promover
a salde, educando a populacdo de forma a controlar, proteger e prevenir uma patologia.

A profissdao farmacéutica tem como area de intervencdao a saude e como objeto
primordial da sua funcdo o doente (artigo 1° do Cddigo Deontoldgico da Ordem dos
Farmacéuticos), sendo fundamental que o desempenho desta atividade seja rigoroso,
responsavel e dotado de competéncia e ética, sendo prestados cuidados de salide de elevada
qualidade e de exceléncia.[1-2]

O objetivo do uso de medicamentos é melhorar a qualidade de vida dos doentes,
através da cura das doencas, ou controlando as suas consequéncias e os seus sintomas.[3] O
farmacéutico, enquanto especialista do medicamento, surge assim como uma ponte de
ligacdo entre o doente e os restantes profissionais de salde, sendo o ato farmacéutico crucial
para promover o uso racional do medicamento e prestar aconselhamento qualificado de forma
a dar resposta as necessidades do doente. Por ser detentor de uma variedade de
competéncias, tem a sua atividade alargada a diversas areas nomeadamente farmacia
comunitaria, farmacia hospitalar, analises clinicas, industria farmacéutica, ensino,
investigacdo e distribuicao farmacéutica. Contudo, é ao nivel da farmacia comunitaria que
esta integrado o maior niUmero de profissionais da classe farmacéutica pelo que o estagio em
farmacia comunitaria assume para um recém-licenciado uma grande importancia, permitindo
que este tenha a oportunidade de por em pratica todos os conhecimentos tedricos que
adquiriu.

A farmacia comunitaria tem como principal objetivo a cedéncia de medicamentos em
condicdes que minimizem os riscos associados ao seu uso e que permitam a avaliacao dos
resultados clinicos destes de forma a reduzir a morbilidade e mortalidade que lhe estao
associadas. Sem nunca abdicar de uma atitude de disponibilidade e interesse para com os
utentes atendendo as necessidades particulares de cada um, reflete-se assim o conceito de
Cuidados Farmacéuticos permitindo integrar e articular todos os servicos, funcoes e
responsabilidades do farmacéutico centrado no seu doente. O atendimento ao balcdo pelo

farmacéutico permite perceber quais as necessidades de cada utente, ouvindo-o,
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aconselhando-o e educando-o, tornando assim a farmacia comunitaria um espaco nao sé de
promocao de salde mas também de relacao humana.

O estagio que realizei teve lugar na Farmacia Avenida situada no Fundao, no periodo
compreendido entre 5 de Marco a 15 de Maio de 2012. A direcdo técnica desta farmacia
encontra-se a cargo da Dr.* Anabela dos Santos Rodrigues, responsavel pela orientacao do

meu estagio.
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Organizacao da Farmacia

A Farmacia Avenida localiza-se no centro da cidade do Funddao na Avenida da
Liberdade. Tendo sido recentemente remodelada, a zona de atendimento é facilmente visivel
do exterior, uma vez que a farmacia possui uma grande montra que preenche toda a fachada.
E garantida a acessibilidade a farmacia de todos os potenciais utentes (criancas, idosos e
cidadaos portadores de deficiéncia) encontrando-se instalada ao nivel da rua por onde se faz
0 acesso principal dos utentes, ndo existindo qualquer obstaculo que dificulte o acesso,
respeitando assim o artigo 10° do Decreto-Lei n° 307/2007, de 31 de Agosto.[4] Possui uma
porta automatica e um guarda-vento que permite resguardar os utentes do contato direto
com o exterior enquanto estes se encontram na sala de espera.

0 aspeto exterior da Farmacia Avenida é caracteristico e profissional, sendo facilmente
visivel e identificavel. Encontra-se identificada por um letreiro com a inscricio “FARMACIA
AVENIDA” e o simbolo “cruz verde”. Existe ainda uma placa no exterior e uma no interior com
o nome da farmacia e da diretora técnica, Dra. Anabela Rodrigues.

Relativamente ao horario de funcionamento, a farmacia encontra-se aberta ao publico
nos dias Uteis entre as 9h e as 20h, sem interrupcdo para almoco; sabados entre as 9h e as
13h; estando encerrada aos domingos. No Fundao, por acordo estabelecido com as restantes
farmacias da cidade, os servicos de cada farmacia sdo realizados de 5 em 5 semanas, tendo
uma duracao total de 7 dias, estando durante este periodo aberta ininterruptamente entre as
9h e as 22h, periodo apds o qual permanece um funcionario no interior que pode ser
contatado em caso de urgéncia. Esta informac&o esta colocada de forma visivel no exterior da
farmacia bem como informacado que assinala as farmacias do municipio em regime de servico
e a respetiva localizacao.

O aspeto interior da Farmacia Avenida é profissional e calmo o que permite uma
comunicacao facil e eficaz com os utentes, estando organizado de forma a otimizar todo o
espaco existente, beneficiando a zona de atendimento (figura 19) que se encontra
visivelmente privilegiada.

As suas dimensdes e organizacdo do espa¢o tornam a Farmacia Avenida uma farmacia
extremamente funcional, atrativa e acolhedora. O espaco interior encontra-se dividido em
varias areas: zona de atendimento, zona de espera, sala de consulta farmacéutica, zona de
rececdo de encomendas, laboratorio, armazém, escritorios, copa, vestiarios e lavabos.

Sao elaboradas montras profissionais que contemplam informagcao para os utentes,
relativas a diversos produtos, geralmente de caracter sazonal, que sao visiveis do exterior da
farmacia. Para além disso, na zona de espera estao disponibilizadas cadeiras para os utentes

e/ou acompanhantes.
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Figura 19. Zona de atendimento da Farmacia Avenida

Cada balcao de atendimento é composto por dois terminais de computadores, sendo
assim possivel realizar seis atendimentos em simultaneo. Os trés balcées existentes
encontram-se separados fisicamente de modo a conferir alguma privacidade ao utente. Para
nao dificultar a comunicacao/visualizacdo entre o farmacéutico e o utente, nao existem
elementos de dimensdes acrescidas nos balcées de atendimento. Contudo, sempre que um
utente pretenda comunicar com o farmacéutico de uma forma confidencial, este pode fazé-lo
na sala de consulta farmacéutica, evitando assim que a conversa seja interrompida e/ou
ouvida por terceiros.

Na Farmacia Avenida sdo asseguradas todas as condicoes de iluminacao, temperatura,
humidade e ventilacdo exigidas para o armazenamento nao s6 dos medicamentos, mas
também de outros produtos farmacéuticos, quimicos, matérias-primas e materiais de
embalagem e que contribuem para uma atmosfera acolhedora. Estas condicdes sao
verificadas e registadas diariamente, através de sondas colocadas em varios locais da
farmacia e permitem assegurar as condicbes necessarias para a conservagao dos produtos
armazenados. Para além disso, em toda a farmacia as superficies de trabalho, armarios e
prateleiras sao lisos, lavaveis e em material adequado. Existem ainda normas de higiene
aplicadas nédo so no interior mas também na fachada.

A Farmacia Avenida possui todo o equipamento necessario para a sua atividade,
encontrando-se em bom estado de funcionamento, cumprindo o desempenho requerido e
adaptados aos produtos dispensados e preparados na farmacia. E seguido um plano de
manutencao, um plano de calibracao e sao efetuadas validacoes perioddicas. Assim, as sondas
do frigorifico, os termo-hidrometros, o banho termostatizado, as balancas analiticas e de
pesagem e o tensiometro sao avaliados anualmente, enquanto que os restantes aparelhos de
medicdo de parametros biologicos (glicémia, colesterol total e triglicéridos) sdo avaliados
mensalmente.

Toda a equipa técnica da Farmacia Avenida esta devidamente identificada por um
cartdo que contém o nome e o titulo profissional. Assim, a equipa técnica da Farmacia

Avenida é composta por:
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e Dr.? Anabela Martins dos Santos Rodrigues, proprietaria e diretora técnica;
e Dr. José Ferreira Rodrigues, Proprietario

e Dr.2 Catia Marisa N. S. Barata Pereira, farmacéutica adjunta substituta

e Sr.2 D. Maria Salete C. Calvario Sucena, ajudante técnica

e Sr.? D. Maria Adozinda O. Garcia Freire, ajudante técnica

e Sr. José Carlos Carvalho Tavares, ajudante técnico

e Sr. Pedro Manuel R. Mendes Pires, ajudante técnico

e Sr.2D. Maria Irene R. Covas Carvalho, técnica limpeza

Tanto a Dr.? Anabela Rodrigues como a Dr.? Catia Pereira, como farmacéuticas tém
como principal responsabilidade assegurar a salde e o bem-estar do doente e cidaddo em
geral, promovendo o direito a um tratamento com qualidade, eficacia e seguranca e
prestando aconselhamento para o uso racional de medicamentos e monitorizacao dos
doentes.

A Dr.? Anabela Rodrigues, como diretora técnica, cumpre supervisionar, responsabilizar
e verificar as tarefas delegadas no seu pessoal de apoio, que se encontram claramente
definidas e sdo do conhecimento de todos. Para além dos deveres descritos no artigo 21° do
Decreto-Lei n.° 37/2007, de 31 de Agosto, compete ainda:[4]

e Planear, dirigir e coordenar, na Farmacia, a execucao de todas as tarefas inerentes ao
desenvolvimento da atividade farmacéutica, bem como assumir a responsabilidade pela
execucao de todos os atos farmacéuticos.

e Analisar as necessidades do doente/utente; identificar e atender os casos especiais,
aconselhar produtos e processar a sua entrega ao doente/utente.

e Dispensar medicamentos com e sem receita médica.

e Preparar medicamentos manipulados.

e Avaliar e decidir sobre a qualidade da preparacao de medicamentos manipulados
preparados.

e Participar nos programas de educacao para a saude.

e Contatar com médicos e CIM’s.

e Controlar os psicotropicos e estupefacientes.

e Gerir a farmacia na sua vertente comercial, financeira e de recursos humanos. Definir
os principais objetivos a alcancar.

e Determinar a execucao/suspensao de todos os servicos e atividades.

e Adquirir todos os equipamentos, medicamentos, produtos e servicos necessarios ao
funcionamento da farmacia.

e Aprovar/rejeitar os produtos e os servicos

e Definir os niveis de acesso aos utilizadores do sistema informatico.

e Definir os stocks maximos e minimos no sistema informatico.

e Qualificar fornecedores.
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e Fazer faturacao e executar horarios.

e Formar os seus colaboradores.

A Dr.? Catia Pereira, como farmacéutica adjunta substituta, compete coadjuvar a
diretora técnica nas tarefas e atos a praticar pela mesma e substitui-la na sua auséncia e
impedimentos temporarios de harmonia com a lei.

Tanto as farmacéuticas, como o restante pessoal de apoio da Farmacia Avenida
frequentam cursos de formacado cientifica, seminarios, simpdsios, acdes de formacao,
congressos, encontros profissionais e cientificos, sessdes clinicas internas da farmacia, bem
como a leitura de publicacoes de forma a manterem-se constantemente informados e
atualizados a nivel cientifico, ético e legal, reforcando assim as suas competéncias. Durante o
periodo de estagio tive oportunidade de acompanhar a equipa técnica da Farmacia Avenida
num seminario organizado pela Plural subordinado ao tema “Asma e Rinite Alérgica”.

Os sistemas informaticos sdo fundamentais na implementacdo de uma gestao racional
do medicamento facilitando a gestao dos stocks e a administracao financeira da farmacia.
Permitem ainda dar uma resposta mais rapida e eficiente aos utentes sempre que estes
solicitam algum aconselhamento, bem como na cedéncia de medicamentos, fazendo com que
esta seja realizada em condicOes de seguranca e uma constante atualizacdo da informacao.
Assim, a informatizacdo € determinante na qualidade dos servicos prestados sendo uma
ferramenta essencial para o farmacéutico.

Na Farmacia Avenida todos os equipamentos informaticos sao alvo de manutencao de
forma a assegurar as condicées ambientais e de funcionamento, garantindo assim o seu
correto funcionamento e mantendo a integridade da informacao. Existem ainda sistemas que
permitem evitar a perda de informacdo em caso de avaria informatica ou acidente e um plano
de contingéncia em cado de inoperacionalidade do sistema informatico assegurando a
disponibilizacao de servicos basicos da farmacia.

0 software informatico utilizado € o SIFARMA, da Associacdo Nacional de Farmacias,
estando acessivel em qualquer terminal permitindo assim uma otimizacdo da gestdo de

stocks, emissao de documentos e informacao relacionada com os medicamentos.
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Informacao e documentacao cientifica

A Farmacia Avenida possui uma biblioteca atualizada e organizada, bastante vasta que
se encontra disponivel para consulta de qualquer um dos farmacéuticos e dos restantes
colaboradores. De todos os livros disponiveis, destacam-se a Farmacopeia Portuguesa, o
Formulario Galénico Portugués, o Cédigo de Etica da Ordem dos Farmacéuticos e estatutos,
Direito Farmacéutico, Boas Praticas Farmacéuticas, Circulares técnico-legislativas
institucionais, Indice Nacional Terapéutico, Manual de Medicamentos N&ao Prescritos,
Dicionario de Termos Médicos e Martindale.

Aquando da cedéncia de medicamentos, tanto os farmacéuticos, como os técnicos da
Farmacia Avenida tém ao seu dispor fontes de informacdo sobre o medicamento (indicacéao,
contraindicacdes, interacdes, posologia e precaucdes): Prontuario Terapéutico e o Resumo
das Caracteristicas dos Medicamentos.

Para além de toda a documentacdo cientifica existente na Farmacia Avenida, sempre
que necessario o farmacéutico entra em contacto com o centro de documentacdo e
informacao disponibilizado pelo ANF - CEDIME, com o objetivo de obter informacao relativa a
algum medicamento. Durante o periodo de estagio tive oportunidade de entrar em contato
com este centro para obter esclarecimentos relativos a determinadas situacdes expostas por
alguns utentes da farmacia, de forma a dar a melhor resposta e prestar o melhor
aconselhamento possivel. Destaco a situacao de uma doente com distUrbios ao nivel da tirdide
e bipolaridade que pretendia tomar um suplemento alimentar com o objetivo de perder peso,
pelo que foi necessario avaliar se haveria risco de interacao entre o suplemento alimentar e a
sua medicacao habitual; a situacdo de uma doente que se dirigiu a farmacia com uma receita
prescrita num outro pais pelo que foi necessario verificar quais os medicamentos
correspondentes em Portugal; e a situacao de um doente que se queixava de um determinado
sintoma desde que iniciou uma medicacao e pretendia saber se este poderia estar relacionado

com algum dos medicamentos que toma (vide Anexos Parte Il - Anexo A).
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Medicamentos e outros produtos de saude

Entende-se por produto farmacéutico as especialidades farmacéuticas, manipulados e
matérias-primas usadas na sua preparacdo, produtos de cosmética e higiene, produtos
dietéticos e produtos de uso veterinario.

Todos estes produtos encontram-se disponiveis na Farmacia Avenida e a sua existéncia
é delineada segundo uma previsdao da sua saida com base na sua procura pelos utentes,
sazonalidade e nas propostas de lancamento dos produtos no mercado por parte dos
delegados representantes que se dirigem a farmacia.

O sistema informatico utilizado na farmacia assume a este nivel uma importancia
significativa permitindo uma boa gestao dos stocks de produtos existentes na farmacia e a sua
rotacao respeitando a regra “first in, first out”. Esta regra implica a cedéncia em primeiro
lugar dos produtos que primeiro chegam a farmadcia, considerando que tém menor prazo de
validade. Contudo, para maior seguranca, qualidade e eficdcia é também adotada a regra “first
expire, first out”, uma vez que alguns produtos sdo adquiridos com prazo de validade inferior
aos existentes na farmdcia. O sistema informatico permite também o controlo das entradas e
saidas sendo possivel consultar parametros como historico de vendas, médias mensais de
vendas, indices de rotatividade, preco de aquisicao e de venda ao publico, entre outros.

Como especialista do medicamento, é de extrema importancia que o farmacéutico
saiba definir rigorosamente determinados conceitos de forma a identificar corretamente os
diferentes produtos de saude disponiveis na farmacia. Desta forma e de acordo com o
Decretos-lei n.° 72/91, de 8 de Fevereiro, e n.° 176/2006, de 30 de Agosto:[5-6]

- Medicamento em geral: toda a substancia ou associacado de substancia apresentada
como possuindo propriedades curativas ou preventivas das doencas em seres humanos ou
dos seus sintomas ou que possa ser utilizada ou administrada no ser humano com vista a
estabelecer um diagnostico médico ou, exercendo uma acado farmacologica, imunoldgica
ou metabodlica, a restaurar, corrigir ou modificar funcdes bioldgicas.

- Substancia ativa: toda a matéria de origem humana, animal, vegetal ou quimica, a
qual se atribui uma atividade apropriada para constituir um medicamento.

- Medicamento genérico: medicamento com a mesma composicao qualitativa e
quantitativa em substancias ativas, a mesma forma farmacéutica e cuja bioequivaléncia
com o medicamento de referéncia haja sido demonstrada por estudos de
biodisponibilidade apropriados.

- Preparado oficinal: qualquer medicamento preparado segundo as indicacdes
compendiais de uma farmacopeia ou de um formulario, numa farmacia de oficina ou nos
servicos farmacéuticos hospitalares, destinado a ser dispensado diretamente aos doentes

assistidos por essa farmacia ou servico.
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- Formula magistral: todo o medicamento preparado numa farmacia ou servico
farmacéutico hospitalar, segundo uma receita médica e destino a um doente
determinado.

- Psicotropico e estupefaciente: substancias que atuam diretamente no Sistema
Nervoso Central (SNC) podendo ter acao depressora ou estimulante e como tal trazer
beneficios terapéuticos em diversas patologias. Uma vez que podem induzir habituacao e
dependéncia, estdo associadas a atos ilicitos (trafico e consumo de drogas) e como tal
estao sujeitas a um maior controlo por parte das autoridades competentes existindo uma
legislacdo especifica que regulamenta este tipo de substancias, sendo autorizada a sua

dispensa pelo farmacéutico apenas mediante apresentacao de receita médica.
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Aprovisionamento e armazenamento

No ato de aquisicdo de um produto ou servico comprado pela Farmacia Avenida é
assegurado que este se encontra de acordo com os requisitos de compra especificados, bem
como com os requisitos de qualidade da farmacia e requisitos legais. E ainda assegurado um
controlo e inventario de compras de produtos relevantes através do registo das notas de
encomenda, de entradas e saidas para consumo, incluindo o registo dos lotes e prazos de
validade, quando aplicavel. [7]

Na Farmacia Avenida a Dr.? Anabela Rodrigues, diretora técnica, é a responsavel pela
decisao de compra definindo e documentando os procedimentos de avaliacao e selecao de
fornecedores de medicamentos, matérias-primas, embalagens e outros produtos
farmacéuticos, e outros materiais ou dispositivos dispensados na farmacia; determinando
também os requisitos da compra. Existem procedimentos e critérios para a verificagao,
aceitacao ou rejeicao dos produtos comprados. A diretora técnica assegura ainda que nao é
utilizado nenhum produto pendente da sua aceitacdo. Quando necessidades excecionais do
servico obrigam a sua utilizacdo é efetuado um registo definido pela diretora técnica em
procedimento documentado.

Na rececao de cada encomenda é sempre confirmado o fornecedor, verificado se os
produtos rececionados vém em boas condicdes e nao se encontram danificados e controlados
os prazos de validade.

Na Farmacia Avenida sao garantidas todas as condicdes para uma conservacao correta
dos medicamentos e outros produtos de salde, portanto assim que uma encomenda é
rececionada e conferida procede-se ao armazenamento ao seu armazenamento no respetivo
local: expositores, gavetas, modulos, armarios (figura 20), frigorifico (figura 21), armazém,

laboratorio.

Figura 20. Armario para armazenamento de medicamentos
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Figura 21. Frigorifico para medicamentos termolabeis

Na Farmacia Avenida é garantida a gestdo dos stocks de medicamentos e de outros
produtos de saude, de forma a suprir as necessidades dos utentes através de reposicdes,
quando necessario, e efetuando-se o controlo de qualidade dos produtos em stock bem como
o controlo dos prazos de validade dos mesmos. Quando os produtos recebidos vém em mas
condicoes, ou existem na farmacia produtos cujo prazo de validade termina num periodo de 2
meses, é feita a devolucao dos mesmos ao fornecedor. Efetua-se também a rastreabilidade de
todos os lotes de medicamentos dispensados. O sistema informatico utilizado permite a
rastreabilidade dos medicamentos que dao entrada e sdo distribuidos em automedicacao,

prescricao ou indicacao farmacéutica.
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Interacao farmacéutico-utente-medicamento

Segundo o artigo 9° do Codigo Deontoldgico da Ordem dos Farmacéuticos um dos
deveres dos farmacéuticos € estar ao servico das necessidades dos individuos, da comunidade
e da sociedade contribuindo para a salvaguarda da saude publica e todas as acdes de
educacao dirigidas a comunidade no ambito da promocao da saide. Como tal compete-lhe
dominar as técnicas que permitem recolher e transmitir toda a informacdo de forma a dar
resposta as expectativas dos utentes, promovendo o uso correto dos medicamentos e de
outros produtos de salude disponiveis nas farmacias.

Uma vez que maioria dos utentes da Farmacia Avenida se dirige periodicamente a esta,
pelo que ja é conhecida pela equipa técnica da mesma, torna o atendimento mais
personalizado beneficiando-o tanto a nivel técnico como humano.

Dado que a informacéao prestada ao utente é fundamental para promover o uso racional
do medicamento, a informacao deve ser simples, clara, compreensivel e adaptada ao seu
nivel sociocultural.[7] Na Farmacia Avenida tanto as farmacéuticas como a restante equipa
técnica fornecem toda a informacao necessaria de modo a promover o uso do medicamento
de uma forma segura e eficaz e de acordo com as necessidades individuais, de modo a
maximizar o resultado terapéutico desejado. Para além da comunicacao oral, a informacédo
prestada € complementada por informacdo escrita. A informacédo escrita assume especial
relevancia aquando da cedéncia de medicamentos, pois para além de reforcar e completar a
informacao verbal, é independente da memoéria do utente e abrangente no contelido sendo
fundamental para a compliance do utente para com o tratamento.

Durante a cedéncia de medicamentos sao explicadas as indicacbes do medicamento,
principais contra indicacdes, efeitos indesejaveis e reacdes adversas, bem como a posologia
indicada pelo médico, duracao do tratamento e precaucdes especiais. O utente é ainda
questionado para a medicacdo que possa estar a tomar de forma a despistar possiveis

interacdes e € incentivado a solicitar todos os esclarecimentos que considerar Uteis.
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Dispensa de medicamentos

A dispensa de medicamentos consiste no ato profissional no qual o farmacéutico, apos
avaliar a medicacdo, cede medicamento(s) ou substancias medicamentosas aos utentes
mediante prescricao médica ou em regime de automedicacao ou indicacdo farmacéutica.[7]

Durante a dispensa mediante prescricao médica o farmacéutico, como especialista do
medicamento, deve ter uma atitude critica no sentido de interpretar e avaliar corretamente
a prescricado com o objetivo de identificar e resolver possiveis problemas relacionados com o
medicamento (PRM), de maneira que o doente obtenha o maximo beneficio da terapéutica e
protegendo-o de possiveis resultados indesejaveis. A informacdo transmitida ao doente
assume a este nivel uma grande relevancia, contribuindo para correta utilizacdao dos
medicamentos prescritos.

Na Farmacia Avenida sempre que se procede a cedéncia de um medicamento, tanto as
farmacéuticas como a restante equipa técnica verificam as condicoes de estabilidade, estado
da embalagem e o prazo de validade do medicamento, seguindo todo o procedimento
normalizado para a cedéncia de medicamentos descrito nas Boas Praticas Farmacéuticas para
a Farmacia Comunitaria.

Aquando a dispensa de uma prescricdo médica esta deve ser feita de forma segura e
eficiente havendo lugar, quando necessario, um dialogo em particular com o utente. Desta
forma, durante a dispensa de um medicamento sujeito a receita médica sdo tomadas medidas

para:[7]

e Identificar o doente, o médico prescrito e a entidade responsavel pelo

pagamento;
e Verificar a data de validade da prescricao;
e Verificar a autenticidade da prescricao;

e Ajudar o utente a resolver o problema quando a prescricao nao pode ser dispensa,
por exemplo devido a validade da receita ter expirado, sendo aconselhado o

utente a dirigir-se novamente ao médico prescritor;
e Interpretar o tipo de tratamento e as intencées do médico prescritor;
e Identificar o medicamento e confirmar a forma farmacéutica, posologia,

apresentacdo, método de administracdo e duracao do tratamento, sendo estas

informacdes transmitidas ao utente verbalmente e por escrito.

Durante a interpretacdao da prescricao pelo farmacéutico o sentido critico deste
permite avalia-la farmacoterapéuticamente tendo em conta a necessidade do medicamento,
a adequacao ao doente, adequacao da posologia e, caso necessario, o farmacéutico deve

contactar o médico prescritor de forma a resolver os eventuais PRM detetados. Para além da
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avaliacao farmacoterapéutica da prescricdo, compete ao farmacéutico avaliar se o doente
entende e consegue aderir a posologia e as instrucdes de uso que lhe sdo transmitidas.

Na cedéncia de medicamentos em indicacdo farmacéutica, € o farmacéutico quem se
responsabiliza pela selecdo de um MNSRM ou de um tratamento nao farmacologico de forma a
aliviar ou resolver o problema de saude apresentado pelo utente, sendo este considerado um
transtorno ou sintoma menor, de caracter nao grave, auto limitante, de curta duracdo e que
nao apresente nenhuma relacao com manifestacdes clinicas com outros problemas de saude
do utente.[7]

A cedéncia de medicamentos em urgéncia (DCU) consiste na avaliacdo e
disponibilizacdo da medicacdo que um doente necessita em condicbes de emergéncia. Como
tal, cada DCU prestada deve ser devidamente documentada e é fundamental o conhecimento
do perfil farmacoterapéutico do doente. O sistema informatico utilizado na Farmacia Avenida
assume a este nivel elevada importancia na medida em que permite o registo de PRM
detetados bem como do modo como foi resolvido, permitindo ainda desenvolver registos de
medicacdo dos utentes que possuam ficha na farmacia, sendo assegurada a confidencialidade
dos dados relativos a cada utente.

Tendo em conta os aumentos da despesa publica que se tém verificado no sector da
saude, tém sido desenvolvidas estratégias para a contencdo de custos. Uma das principais
iniciativas € a promocdao da prescricaio de medicamentos por denominacdo comum
internacional (DCl) e a promocao da dispensa de medicamentos genéricos, de acordo com o
artigo 120.° do Decreto-Lei n.°176/2006, de 30 de Agosto. Os medicamentos genéricos
possuem a mesma composicdo qualitativa e quantitativa em substancias ativas, a mesma
forma farmacéutica e a bioequivaléncia com o medicamento de referéncia foi ja comprovada
e demonstrada por estudos de biodisponibilidade apresentado a mesma atividade terapéutica.
Para além da prescricao de medicamentos genéricos a introducdo de Precos de Referéncia na
comparticipacao dos medicamentos pelo Estado aos utentes do Servico Nacional de Salde,
bem como de outras entidades, permite equilibrar os precos dos medicamentos, reduzindo os
encargos dos utentes com a medicacao.[6, 8]

Determinados medicamentos e substancias medicamentosas exigem requisitos legais
especificos para a sua dispensa. E o caso de alguns psicotropicos/estupefacientes cuja
dispensa exige uma receita médica especial. O Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de Janeiro e o
Decreto Regulamentar n.°61/94, de 12 de Outubro, agrupam os psicotropicos em tabelas de
acordo com as suas caracteristicas sendo também estabelecidas as regras para o seu controlo,
fiscalizacao e penalizacdo.[9-10] Na Farmacia Avenida existem procedimentos normalizados
que fornecem instrucdes para o controlo legal de psicotrdpicos e estupefacientes adquiridos e
dispensados na farmacia sendo a Dr.? Anabela Rodrigues a responsavel pela preparacao e
emissdo das listas de entradas e saidas destas substancias da farmacia. O envio e arquivo dos
documentos de controlo de psicotropicos e estupefacientes sao feitos no ambito da legislacdo

que regulamente estas matérias, por exemplo:
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e Lein.°21/77, de 23 de Marco - Regime de substancias psicotropicas;

e Lei n.° 30/2000, de 29 de Novembro - Define o Regime Juridico aplicavel ao
consumo de estupefacientes;

e Deliberacdo n.° 292/2005, de 17 de Fevereiro - Registo de psicotrdpicos e
estupefacientes;

e Portaria n.° 981/98, de 8 de Junho - Execucdao das medidas de controlo de

estupefacientes e psicotropicos;

A dispensa de medicamentos numa farmacia comunitaria passa também pela educacdo
dos doentes, nomeadamente de doencas cuja prevaléncia tem aumentado nos Ultimos anos
como € o caso da Diabetes Mellitus. Como tal, a 14 de Outubro de 1998 foi assinado um
Protocolo da Diabetes entre o Ministério da Saude e as Associacdes de Diabéticos, a Ordem
dos Farmacéuticos, a Associacao Nacional de Farmacias (ANF), a Associacdo Portuguesa da
Industria Farmacéutica, a Sociedade Portuguesa de Diabetologia e associacdes de
Armazenistas/grossistas de produtos quimicos e farmacéuticos, tendo sido assim criado Um
Programa Nacional de Prevencao e Controlo da Diabetes Mellitus. Ao abrigo deste protocolo
sao dispensados materiais para autocontrolo da Diabetes de acordo com o regime de

comparticipacdes descrito na Portaria n.° 364/2010, de 23 de Junho.[11]
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Automedicacao

A automedicacdo é a instauracdo de um tratamento medicamentoso por iniciativa
propria do doente. Nesta situacdo compete ao farmacéutico orientar a utilizacdo ou nao do
medicamento solicitado pelo doente, contribuindo para que a automedicacao se realize sob
uma indicacdo adequada e segundo o uso racional do medicamento, uma vez que a pratica da
automedicacdo sem indicacdao farmacéutica acarreta varios riscos: diagnéstico incorreto do
disturbio e inadequacado do tratamento farmacologico; dosagem, posologia e duracdo do
tratamento incorretos; interacdo com outros medicamentos; reacdes alérgicas; efeitos
secundarios; possibilidade de mascarar sintomas associados a potologias mais graves, entre
outros. [7]

O farmacéutico deve assegurar-se de que possui informacao suficiente para avaliar
corretamente o problema de saude especifico de cada doente e, se necessario, ceder a
medicacdo mais adequada. Para tal o farmacéutico deve ter informacao sobre qual quais os
sintomas que o doente apresenta, ha quanto tempo persistem e quais as medidas que ja
foram tomadas para tentar resolver o problema. Posto isto o farmacéutico tera de avaliar se
os sintomas podem ou nao ser associados a uma patologia grave; em caso afirmativo, o
doente devera ser aconselhado a dirigir-se imediatamente ao médico. No caso de patologias
menores, devera ser dada informacdo adequada ao utente, s6 devendo ser-lhe dispensados
medicamentos em caso de manifesta necessidade.

A tabela com as situacdes que sdao passiveis de automedicacdo esta apresentada no
anexo do Despacho n.°17690/2007, de 23 de Julho. [12]

Nas situacdes de automedicacdo o farmacéutico devera favorecer a seguranca e a
eficacia, tanto no aconselhamento e dispensa de medicamentos nado sujeitos a receita médica
(MNSRM), bem como no acompanhamento e avaliacao do seu uso. Posto isto, e como futura
farmacéutica é importante saber qual a diferenca entre medicamentos sujeitos a receita
médica (MSRM) e medicamentos ndo sujeitos a receita médica (MNSRM). Assim, e de acordo
com o Decreto-Lei n.° 176/2006, de 30 de Agosto, para serem considerados Medicamentos

Sujeitos a Receita Médica (MSRM) estes devem possuir uma das seguintes condicoes:

e Possam constituir um risco para a salde do doente, direta ou indiretamente, mesmo
quando usados para o fim a que se destinam, caso sejam utilizados sem vigilancia
médica;

e Possam constituir um risco, direto ou indireto, para a salde, quando sejam, utilizados
com frequéncia em quantidades consideraveis para fins diferentes daquele a que se
destinam.

e Contenham substancias, ou preparacdes a base dessas substancias, cuja atividade ou

reacoes adversas seja indispensavel aprofundar.

e Destinem-se a ser administrados por via parentérica.
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Sao considerados Medicamentos Nao Sujeitos a Receita Médica (MNSRM) os que nao
preenchem as condicoes mencionadas anteriormente.[6]

Durante o periodo de estagio na Farmacia Avenida tive oportunidade de aplicar
protocolos de automedicacao efetuando a indicacdo farmacéutica de MNSRM face aos quadros
sintomaticos e historia farmacoterapéutica apresentados por varios utentes, complementando
a dispensa com as indicacoes necessarias de forma a promover o uso racional do

medicamento.
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Aconselhamento e dispensa de outros produtos de saude

A farmacia comunitaria para além de ter como principal objetivo a cedéncia de
medicamentos constitui também um espaco no qual podem ser aconselhados e dispensados
produtos de salde. De acordo com o artigo 33.° do Decreto-Lei n.° 307/2007, de 31 de
Agosto, para além de medicamentos e substancias medicamentosas, as farmacias podem

fornecer ao publico:[4]

e Medicamentos e produtos para uso veterinario;

¢ Medicamentos e produtos homeopaticos;

e Produtos naturais;

e Dispositivos médicos;

¢ Suplementos alimentares e produtos de alimentacao especial;
e Produtos fitofarmacéuticos;

e Produtos cosméticos e de higiene corporal,;

e Artigos de puericultura;

e Produtos de conforto.

Na Farmacia Avenida, para além do aconselhamento prestado aos utentes e da dispensa
de produtos de saude, é simultaneamente demonstrada, acompanhada e avaliada a sua
utilizacao.

Entende-se por Produtos Cosméticos e de Higiene Corporal qualquer substancia ou

preparacao que seja destinada ao contacto com a superficie corporal (epiderme, sistemas
piloso e capilar, unhas, labios e 6rgaos genitais externos, ou com os dentes e mucosas bucais)
com o objetivo de, exclusiva ou principalmente, limpar, perfumar, modificar o aspeto,
proteger ou corrigir odores corporais.[13] Este tipo de produtos esta sujeito a requisitos de
qualidade de forma a proteger a salde humana sendo submetidos métodos analiticos da sua
composicao bem como pureza microbiolégica e quimica. Apesar de se tratarem de produtos
de venda livre, a sua cedéncia implica uma avaliacdo por parte do farmacéutico da situacao
apresentada pelo utente que se dirige a farmacia, especialmente se se tratar de uma
patologia, imperfeicdo estética ou situacdo dermatologica mais grave que requeira uma
avaliacao médica. Tal como na cedéncia de medicamentos, a informacédo prestada ao utente
sobre o correto modo de aplicacao, eventuais efeitos adversos, duracao do tratamento e
outros conselhos relativos ao produto sao fundamentais para que se obtenham os resultados
desejados. O Decreto-Lei n.° 296/98, de 25 de Setembro estabelece as regras que disciplinam
o mercado de produtos cosméticos e higiene corporal ao nivel do seu fabrico,
comercializacao, rotulagem e publicidade.

Os Produtos Dietéticos para Alimentacdo Especial segundo o artigo2.° do Decreto-Lei

n.°216/2008, de 11 de Novembro, constituem uma “categoria de géneros alimenticios

destinados a uma alimentacao especial, sujeitos a processamento ou formulacao especial,
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com vista a satisfazer as necessidades nutricionais de pacientes e para consumo sob
supervisdo médica, destinando-se a alimentacdo exclusiva ou parcial de pacientes com
capacidade limitada, diminuida ou alterada para ingerir, digerir, absorver, metabolizar ou
excretar géneros alimenticios correntes ou alguns dos nutrientes neles contidos ou seus
metabolitos, ou cujo estado de salde determina necessidades nutricionais particulares que
nao géneros alimenticios destinados a uma alimentacao especial ou por uma combinacao de
ambos”. [14] A regulamentacao e coordenacao deste tipo de produtos encontra-se atribuida
ao Gabinete de Planeamento e Politicas do Ministério da Agricultura, do Desenvolvimento
Rural e das Pescas. Em determinadas situacoes patoldgicas relacionadas com erros congénitos
do metabolismo como a fenilcetonuria (dificuldade da metabolizacdo da fenilalanina), a
comparticipacdo de produtos dietéticos é de 100%, reduzindo assim o esforco financeiro
efetuado pelas familias destes doentes para os alimentar uma vez que se trata de uma
patologia que exige uma dieta adequada. [15-17]

Relativamente aos Produtos Dietéticos Infantis dispensados na farmacia, estes visam

responder as necessidades nutricionais das criancas com idades compreendidas entre os 0 e os
3 anos de idade. No mercado farmacéutico estdao disponiveis varios tipos de produtos
destacando-se os leites, farinhas e boides. Relativamente aos leites estao disponiveis leites
para lactentes, de transicao e de crescimento (criancas 1-3 anos de idade). Dentro da vasta
gama de leites disponiveis existem ainda leites para criancas com tendéncia a terem célicas
e/ou obstipacdo, leites anti regurgitantes, leites para recém-nascidos prematuros e de baixo
peso e leites para criancas com determinadas intolerancias ou alergias. E importante
reconhecer que os produtos dietéticos infantis, especialmente os destinados a lactentes
devem respeitar os limites minimos e maximos legalmente estipulados de vitaminas, minerais
e oligoelementos. [14]

Os Produtos Fitoterapéuticos e Suplementos Nutricionais (nutracéuticos) sdo produtos

que pretendem promover o bem-estar e um bom desempenho fisico e mental. Dentro deste
grupo de produtos estdo inseridos os suplementos dietéticos, produtos a base de plantas,
produtos homeopaticos, usados por exemplo para fins de emagrecimento, dores nos 0ssos e
articulagdes, perturbagdes do sono e fadiga fisica e mental.

Por Medicamentos de Uso Veterinario entende-se todos os medicamentos destinados

aos animais.[18] Dentro da gama de medicamentos de uso veterinario disponiveis na Farmacia
Avenida mais requeridos sao os desparasitantes para caes e gatos, suplementos alimentares,
multivitaminicos e contracecao.

Os Dispositivos Médicos sao instrumentos, aparelhos, equipamentos, software, materiais

ou artigos usados isoladamente ou combinado cujo principal efeito pretendido no corpo
humano seja alcancado por meios farmacologicos, imunologicos ou metabodlicos. Podem ser
utilizados em seres humanos para fins de diagnosticos, prevencao, controlo, tratamento ou
atenuacao de uma doenca, lesdo ou deficiéncia; para estudo, substituicao ou alteracao da
anatomia ou de um processo fisiologico; ou ainda para controlo de concecdo. Existem diversas

classes de dispositivos médicos: classe |, baixo risco; classe lla, médio risco; classe IIb - médio
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risco; classe Ill - alto risco. [19] A classe de risco é determinada atendendo aos seguintes

fatores:
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Duracéo do contato com o corpo humano (temporario, curto prazo e longo prazo)
Invasibilidade do corpo humano (invasivo, nao invasivo)
Anatomia afetada pela utilizacdo (cérebro, coracdo, membros inferiores, etc.)

Riscos potenciais decorrentes da concecao técnica e do fabrico.



Outros cuidados de saude prestados na farmacia

Enquanto espaco de salude e de acordo com o Decreto-lei n.° 307/2007, de 31 de
Agosto, e com a Portaria n.° 1429/2007, de 2 de Novembro, a farmacia pode oferecer servicos
de determinacdo dos parametros bioquimicos e fisiologicos dos utentes.[4, 20] Na Farmacia
Avenida sao prestados os seguintes servicos: medicdo da glicémia, colesterol total,
triglicéridos, acido Urico, PSA, pressao arterial, administracdo de vacinas e teste de gravidez;
encontrando-se divulgados de forma bem visivel no interior da farmacia, bem como o
respetivo preco. Estes servicos farmacéuticos sao realizados na sala de consulta farmacéutica,
representada na figura 22, sentados, de forma a assegurar a maxima comodidade e permitir

um dialogo em privado e confidencial com o doente.

Figura 22. Consultorio da Farméacia Avenida

Todos os aparelhos de medicdo de parametros utilizados encontram-se devidamente
calibrados e em boas condicoes de utilizacao. Dos servicos disponibilizados os mais procurados
pelos utentes sao a medicao da glicémia, colesterol total, triglicéridos e pressao arterial. A
hipertensao arterial, a Diabetes Mellitus e a dislipidémia sdo patologias/desordens cuja
prevaléncia tem aumentado nos Ultimos anos constituindo trés dos principais fatores de risco
cardiovascular.[21]

A medicdo regular da glicémia capilar permite nao s6 o controlo da Diabetes em
pessoas com a patologia diagnosticada, mas também identificar precocemente individuos com
a doenca. Para um utente sem diabetes diagnosticada o valor deve ser <110 mg/dL e <140
mg/dL, se a medicao for efetuada em jejum ou pods-prandial, respetivamente. Para um
doente com diabetes diagnosticada o valor deve ser <130 mg/dl e <180 mg/dL, se a
medicacao for efetuada em jejum ou poés-prandial, respetivamente. [21]

A determinacdo da pressao arterial € fundamental para autocontrolo de umas das
patologias mais prevalentes em Portugal - Hipertensao, permitindo despistar casos de

hipertensao, de modo a prevenir as complicacdes da doenca. Os valores aceitaveis de pressao
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sistolica e diastolica variam de acordo com o grau de hipertensdao do doente. A tabela

seguinte apresenta os diversos intervalos de valores de pressao arterial.[21-23]

Tabela 6. Classificacao dos valores de pressao sanguinea (mmHg)

Pressao sistolica Pressao diastolica

Otima <120 <80
Normal 120-129 80-84
Normal elevada 130-139 85-89
HT grau 1 140-159 90-99

HT grau 2 160-179 100-109
HT grau 3 > 180 > 110
Diabetes <130 <80
Doenca coronaria ou <130 <80

cerebrovascular

A medicao regular dos niveis de colesterol e triglicéridos é fundamental na medida em
que possibilita a identificacdo de individuos com risco de doenca cardiovascular, patologia
cuja prevaléncia tem aumentado nos Ultimos anos. O objetivo terapéutico para os valores de
colesterol total e triglicéridos deve encontrar-se dentro dos limites apresentados na tabela
seguinte[21, 24-25]:

Tabela 7. Classificacdo dos valores de colesterol total e triglicéridos (mg/dL)

Colesterol Total Triglicéridos

Ideal <190
Normal <155 <150
Doenca cardiovascular; <175
Diabetes

A hipercolesterolémia é uma patologia assintomatica e desenvolve-se durante varios
anos. Quando os primeiros sintomas comecam a surgir a doenca encontra-se ja em fase
aterosclerotica, pelo que é fundamental prevenir estas patologias e as suas consequéncias. A
prevencao passa pela realizacdo de medicao dos varios parametros biologicos e da promocao
de um estilo de vida saudavel.

A educacao para a salde é um processo ativo, que pretende implementar na populacao
conhecimento, habilidade e atitudes de forma a prevenir e lidar com a doenca, oferecendo a
possibilidade de participar na tomada de decisdes acerca da sua salde. A educacdo para a
salude tem assim como objetivo mudar os comportamentos individuais e, deste modo,
melhorar a salde das pessoas e prevenir a doenca. Para tal deve ser estabelecido um dialogo

que conduza o utente a tomar decisGes que sugiram modificacées de comportamento bem
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como motivar o doente para a necessidade de se informar mais e melhor sobre questoes
relacionadas com a salde. A informacao transmitida deve ser personalizada de acordo com os
diferentes padrdes culturais e comportamentais e em conformidade com o estado fisiologico e
patologico do utente.[7]

Durante o processo de educacdo para a salde o farmacéutico deve recorrer a material
educativo (escrito, audiovisual) adequando-o as necessidades de cada utente.

Na Farmacia Avenida a educacédo para a salde é realizada no consultdrio, permitindo
assim que esteja criado um ambiente propicio para a aquisicio de conhecimentos e
habilidades.

Aos farmacéuticos comunitarios compete criar condicdes para que todos os utentes da
farmacia, bem como as suas familias adquiram capacidades que lhes permitam controlar a sua
saude e agir sobre os fatores que a influenciam bem como desenvolver habilidades na adocao
de estilos de vida saudaveis para que se alcancem os objetivos terapéuticos assim como a
reducao dos fatores de risco, o atraso da progressao da doenca e a prevencao das
consequéncias da doenca. Os rastreios sdo acdes que permitem ao farmacéutico identificar
individuos pertencentes a determinados grupos de risco os quais, se necessario, podem ser
encaminhados para outros servicos de salde.

A Diabetes mellitus, por exemplo, € uma desordem metabolica de etiologia multipla
cuja incidéncia tem aumentado nos Gltimos anos em todo o mundo. Segundo o Relatoério Anual
do Observatorio Nacional da Diabetes, em Portugal em 2008 a prevaléncia da Diabetes era de
11.7% da populacao portuguesa com idade compreendida entre os 20 e os 79 anos (cerca de
905 mil individuos).[26] Os individuos com Diabetes podem vir a desenvolver diversas

complicacdes que comprometem a sua qualidade de vida:

¢ Complicacdes microvasculares: retinopatias, neuropatias e nefropatias
e Complicagbes macrovasculares: doenca coronaria, acidentes vascular cerebral e

doenca vascular periférica

Caracteriza-se por hiperglicemia cronica, com distirbios no metabolismo dos hidratos
de carbono, lipidos e proteinas, resultante de deficiéncia na secrecdo e/ou acdo da insulina

produzida pelas células B pancreaticas.[21] Pode ser classificada de acordo com a tabela 8:
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Tabela 8. Classificacao da Diabetes mellitus

Tipo de Diabetes Caracteristicas

Mais rara (aproximadamente 10%)
Destruicao das células B pancreaticas
. . Auséncia total de secrecao de insulina
Diabetes tipo 1 ] ) )
Mais frequente em criancas, adolescentes e adultos jovens
Autoimune

Idiopatica

Mais frequente (90%)
Diabetes tipo 2 Alteracoes da secrecao de insulina com diferentes graus de

insulinorresisténcia

. . Intolerancia a glucose documentada pela primeira vez durante
Diabetes gestacional )
a gravidez

Defeitos genéticos das células B pancreaticas
Defeitos genéticos na acao da insulina
Doencas do pancreas exocrino
. . Endocrinopatias

Outros tipos especificos ) o .
Induzida por quimicos ou farmacos
Infecoes
Formas raras de Diabetes auto-imune

Outros sindromes genéticos associados a Diabetes

E possivel prevenir as complicacdes caracteristicas desta doenca através de controlos
rigorosos da glicémia, através da medicao regular da glicémia capilar, tensao arterial e
colesterol total, bem como realizando uma vigilancia periddica aos orgdos mais afetados por
este disturbio.

Posto isto, durante o meu periodo de estagio na Farmacia Avenida realizei durante uma
semana um Rastreio Gratuito a Glicémia direcionado a toda a populacdo, para o qual contei
com a colaboracdo da equipa técnica da farmacia, especialmente com o precioso apoio da
Dr.2 Anabela Rodrigues e da Dr.? Catia Pereira (figura 23). De forma a promover um estilo de
vida saudavel, no fim da semana de rastreio foi realizada uma caminhada com os utentes da
farmacia. Tanto o rastreio como a caminhada foram publicitados nas duas semanas anteriores
através de flyers entregues aos utentes que se dirigiam a farmacia, cartazes afixados em
varios pontos da cidade, anincios em duas radios e num jornal local (vide Anexos Parte Il -
Anexo B) e também nas redes sociais online.

O rastreio consistiu na medicacdo da glicémia, preenchimento de uma ficha (vide
Anexos Parte Il - Anexo C), entrega de folhetos informativos relativos a Diabetes e
esclarecimento de dlvidas colocadas pelos participantes.

Na semana de rastreio, de 30 de Abril a 5 de Maio, participaram 61 individuos com
idades compreendidas entre os 10 e os 93 anos, sendo 21 do sexo masculino e 40 do sexo

feminino. Durante o rastreio foi preenchida uma ficha por cada participante na qual foi
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registada alguma informacdo como: idade, género, peso, altura, IMC (indice de massa
corporal), se padecia de Diabetes, qual o ano de diagnostico, informacdo relativa a
terapéutica, possiveis complicacdes relacionadas com a doenca e o registo do valor medido.
Todos os individuos autorizaram conscientemente a utilizacdo anonima da informacao

recolhida para estudo.

Figura 23. Rastreio a Glicémia realizado na Farmacia Avenida

Apos reunidos todos os valores obtidos bem como as respostas a ficha de participante
optei por dividir os resultados em dois grupos: individuos sem Diabetes diagnosticada e
individuos com Diabetes diagnosticada. Assim, para os Individuos sem Diabetes diagnosticada

obtive os seguintes resultados:

e Dos 61 individuos que participaram no rastreio, 48 nao tinham Diabetes diagnosticada,
ou seja, 78.7% do total de participantes. Na tabela 9 estao apresentados os resultados para os

individuos sem Diabetes diagnosticada.

Tabela 9. Resultados obtidos para os individuos sem diabetes diagnosticada (48 individuos -

78.7% do total de participantes)

Numero de individuos % de individuos
Medicbes pos-prandiais 30 62.5
Medicées em jejum 18 37.5
Com antecedentes familiares de DB 13 271

e Das medicoes efetuadas em jejum e poés-prandiais constatou-se respetivamente que
27.8% e 10% dos individuos tinham valores de glicémia acima dos limites maximos
estabelecidos para medicoes em jejum (<110mg/dL) e pds-prandiais (<140 mg/dL),
respetivamente.

e Dos individuos que possuem antecedentes familiares de Diabetes (avos, tios, pais,
primos, irmaos) 15.4% nao apresentavam os valores dentro dos limites aceitaveis (jejum ou

pos-prandial) face aos 14.3% dos individuos que ndo tém antecedentes familiares.
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Para os individuos com diabetes diagnosticada:

e Dos 61 individuos que participaram no rastreio, 13 tinham Diabetes diagnosticada, o
que equivale a 21.3% do total de participantes. Na tabela 10 estdao representados os

resultados obtidos para os individuos com Diabetes diagnosticada.

Tabela 10. Resultados obtidos para os individuos com Diabetes diagnosticada (13 individuos -21.3% do

total de participantes)

Numero de individuos % de individuos

6 46.15
Medicées pos-prandiais 7 53.85
Antecedentes familiares de DB 7 53.85
Complicagdes associadas a DB 6 46.15

e Das 13 medicoes efetuadas em jejum ou pds-prandiais em individuos com Diabetes,
apenas dois apresentavam valores de glicémia inferiores aos limites estabelecidos tanto em

jejum como pés-prandiais, ou seja, <130 mg/dL e <180 mg/dL, respetivamente.

Apos a analise destes resultados foi possivel concluir que dos individuos sem Diabetes
diagnosticada mais de 80% possuem valores de glicémia dentro dos intervalos aceitaveis tanto
em jejum como pos-prandial, o que sugere controlo dos valores. A analise dos resultados dos
individuos sem Diabetes mas com antecedentes familiares da doenca permite concluir que os
niveis apresentados por estes, tanto em jejum como poés-prandiais, ndo indicam uma
tendéncia para valores elevados de glicémia. Em cada caso foi alertado o utente a efetuar
medicoes regulares da glicémia e foi cedida informacdo relativa a Diabetes, quais os
principais sintomas relacionados com a patologia, quais as complicacées que pode causar e
alguns conselhos para mudanca do estilo de vida tanto ao nivel da alimentacdo como para a
pratica regular de exercicio fisico.

A analise dos resultados obtidos para individuos com Diabetes diagnosticada permitiu
concluir que cerca de 85% dos individuos apresentam valores de glicémia acima dos limites
aceitaveis sendo as médias em jejum ou pos-prandiais de 153mg/dL e 207mg/dL,
respetivamente. Para além dos valores de glicémia elevados, mais de metade dos individuos
apresentam complicacdes diagnosticadas associadas a doenca, tanto ao nivel dos pés como da
visdo. Todos eles se encontram medicados tendo sido questionados para a data da ultima
alteracao da medicacao, tendo as respostas variado entre 2 a 6 meses.

Apesar dos resultados obtidos € importante ter em consideracao que o rastreio consistiu
apenas numa medicao isolada, e apenas poderiamos considerar que os individuos com
Diabetes diagnosticada apresentam valores de glicémia descontrolados se estes fossem
seguidos durante um periodo de tempo consideravel e fossem efetuadas medicdes regulares
da glicémia tanto em jejum como apods as refeicdes. Contudo, as possiveis causas para o

descontrolo dos valores podem dever-se ao desconhecimento por parte dos individuos com
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Diabetes dos limites para os valores de glicémia tanto em jejum como poés-prandiais, pelo que
ao efetuarem as medicdes em casa assumem os valores obtidos como valores aceitaveis. Uma
outra causa é a possibilidade de falta de compliance dos individuos face a terapéutica para a
doenca ou ainda a falta de adequacao da mesma para cada individuo em particular.

Foi ainda avaliado o IMC de todos os participantes no rastreio. Dos 61 participantes,
24.6% apresentam um IMC normal, isto é entre 18.5 e 24.9 kg/mz; 55.7% apresentam excesso
de peso, IMC entre 25 e 29.9 kg/m?% e 19.7% apresentam ja obesidade de grau 1 ou 2, IMC
entre 30-34.9 kg/m? e entre 35-39.9 kg/m?, respetivamente. A média de IMC de todos os
homens que participaram no rastreio é de 27.8 kg/m? enquanto que a média das mulheres é
de 27.1 kg/m?, evidenciando a tendéncia para o excesso de peso da populacdo. Verifica-se
ainda uma tendéncia para valores de IMC mais elevados com o aumento da idade. Apds a
analise destes resultados concluiu-se que devem ser tomadas iniciativas de forma a promover
uma alimentacdo mais saudavel e a promover o exercicio fisico.

Apos a semana de rastreio foi realizada uma caminhada com os utentes da farmacia de
forma a promover um estilo de vida saudavel (figura 24). Houve uma grande adesédo por parte
dos utentes da farmacia os quais puderam apreciar a paisagem proporcionada pelas cerejeiras
em flor na serra da Gardunha enquanto praticavam exercicio fisico. Aproveito para agradecer
a todos os utentes a participacdo e a boa disposicdo que tornaram possivel realizar esta

caminhada e passar a manha do dia 6 de Maio de uma forma agradavel e saudavel.

Figura 24. Participantes da 1* Caminhada organizada pela Farmacia Avenida

Durante o periodo de estagio na Farmacia Avenida foram realizadas sessdes de grupo
com uma enfermeira dirigidas a doentes com Diabetes nas quais foram prestados
esclarecimentos relativos a patologia, os principais cuidados a ter, as consequéncias que
podem advir e como preveni-las, como efetuar medicoes de glicémia para controlo dos
valores, tendo sido também esclarecidas todas as duvidas colocadas pelos doentes que se

mostraram bastante participativos. Para complementar todos os conselhos transmitidos pela
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enfermeira durante a sessao foi cedida informacao em suporte escrito aos participantes e
aparelhos para medicdo da glicémia.

A Farmacia Avenida nédo presta o servico de preparacao da medicacao em dose unitaria.
Contudo, num acordo estabelecido com as restantes quatro farmacias existentes na cidade do
Funddo, a cada 5 meses a Farmacia Avenida responsabiliza-se pela cedéncia dos
medicamentos requeridos pelos dois lares da Santa Casa da Misericordia existentes no Fundao.
Durante o periodo de estagio tive a oportunidade de efetuar a entrega dos medicamentos nos

respetivos lares, com separacao dos varios medicamentos por utente de cada lar.
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Preparacao de Medicamentos

A preparacdo de medicamentos manipulados é atividade exclusiva do farmacéutico e
apesar de ser uma pratica ancestral (figura 25) continua a fazer parte da realidade da
terapéutica medicamentosa moderna permitindo o ajuste da terapéutica para um
determinado doente.[7]

A preparacao de medicamentos em pequena escala na farmacia, fac secundum artem, a
partir de matérias-primas existentes na farmacia deve seguir as BPF e as Boas Praticas de
Preparacao de Medicamentos Manipulados.

Apesar de permitir um ajuste da terapéutica a cada doente, atualmente a preparacao
de medicamentos manipulados constitui uma tarefa cada vez menos frequente devido ao
desenvolvimento de especialidades farmacéuticas e ao dominio da industria farmacéutica que
permitiram a sua substituicao por medicamentos antecipadamente preparados, com
denominacao e acondicionamento proprio.

Os manipulados preparados em farmacias comunitarias podem classificar-se em:

e Preparado oficinal: “é todo o medicamento preparado numa farmdcia, segundo as

indicacées de uma farmacopeia, destinado a ser dispensado por essa farmdcia a um

doente determinado” (artigo 2° do Decreto Lei n.° 72/91, de 8 de Fevereiro).[5, 27]

e Formula magistral: “é todo o medicamento preparado numa farmdcia, segundo uma

receita médica e destinado a um doente determinado” (artigo 2° do Decreto Lei n.°
72/9,1 de 8 de Fevereiro).[5, 27]

Figura 25. Balanca analitica - peca de museu pertencente a Farmacia Avenida

A Farmacia Avenida possui um laboratoério de preparacao de manipulados, representado
nas figuras 26 e 27, bem como todo o material necessario para a sua preparacao, tendo em
conta as formas farmacéuticas, a natureza dos produtos e a dimensao dos lotes preparados.

Todas as operacdes de preparacao, acondicionamento, rotulagem, controlo e registo de
medicamento manipulados sao efetuadas no laboratorio. Este encontra-se devidamente
iluminado e ventilado, com temperatura e humidade adequadas e controladas e é cumprida a

Deliberacao n.° 1500/2004 de 7 de Dezembro, que aprova a lista de equipamento minimo de
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existéncia obrigatoria para a preparacao, acondicionamento e controlo de medicamentos

manipulados.[7, 28]

Figura 26 e 27. Laboratério da Farmacia Avenida

Na Farmacia Avenida estao disponiveis procedimentos documentados para a preparacao
de manipulados que podem ser facilmente consultados durante a preparacao como o
Formulario Galénico Portugués, a Farmacopeia Portuguesa bem como toda a legislacao
relativa a preparacao de medicamentos manipulados nomeadamente a Portaria n.°594/2004,
de 2 de Junho, que aprova as boas praticas a ter na preparacdao de medicamentos
manipulados.[7, 27, 29]

A Farmacia Avenida possui documentacdo de suporte para registo de todas as
preparacdes efetuadas, numero de lote, substancias utilizadas e respetivo lote, modo de
preparacao, dados do doente e do médico prescritor, controlo de qualidade, prazos de
utilizacdo e condicoes de conservacdo, bem como o calculo do respetivo preco de venda ao
publico de acordo com a legislacdo em vigor e com as normas estipuladas pelas boas praticas
de preparacao de medicamentos manipulados.

Existe ainda um registo dos movimentos das matérias-primas utilizadas através do
nimero de lote que permite a sua rastreabilidade. Uma vez que a qualidade dos
medicamentos manipulados depende da qualidade das matérias-primas utilizadas, do
processo de preparacdo e dos utensilios usados, todas as matérias-primas possuem um
boletim analitico que comprova que as mesmas cumprem com os requisitos da Farmacopeia
9.2. onde a respetiva matéria-prima se encontra descrita. Estas encontram-se em recipientes
adequados ao seu acondicionamento, devidamente rotulados e armazenados em local fresco e
ao abrigo da luz, de acordo com as exigéncias de cada produto.

Como futura farmacéutica é importante saber definir o conceito de matéria-prima.
Assim, e segundo a Portaria n.° 594/2004, de 2 de Junho, Matéria-prima é toda a substancia
ativa, ou ndo, que ¢ utilizada na preparacdo de um medicamento quer permaneca
inalteravel, seja modificada ou desapareca no decurso do processo.[27, 29] Quando a
matéria-prima é isenta de carga microbiolégica diz-se que se trata de uma matéria-prima
“estéril”. Por outro lado, sempre que possui carga microbiologica, sem que esta comprometa
a qualidade do produto final e a seguranca do doente e tendo em vista as caracteristicas da

utilizacdo do medicamento, trata-se de uma matéria-prima “nao estéril”.
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Sempre que é preparado um medicamento manipulado € necessario garantir a sua
qualidade. Para tal, é necessario estabelecer procedimentos gerais e especificos, registar os
dados referentes as operacoes de preparacao e controlo efetuadas e permitir a avaliacdo da
qualidade dos medicamentos preparados e reconstituir o histérico de cada preparacao.
Procede-se ainda a todas as verificacdes necessarias para garantir a boa qualidade dos
medicamentos manipulados, de acordo com os parametros estipulados na Farmacopeia
Portuguesa e Formulario Galénico Portugués. Os resultados de todas as verificacdes sao
registados na ficha de preparacao do medicamento manipulado.[29]

No fim da preparacdao de cada manipulado é definido o seu prazo de validade e
elaborado um rétulo, de acordo onde constam a identificacdo da farmacia e Diretora Técnica,
identificacdo do utente e identificacdo do médico prescritor, descricdo completa da formula
por extenso, data da preparacao, instrucoes especiais de utilizacao e/ou conservacao e
validade.

0 preco do manipulado é calculado de acordo com a legislacdo em vigor (Portaria n.°
769/2004, de 1 de Julho) resulta da soma dos precos de todos os componentes usados e dos
honorarios da respetiva manipulacao, sujeitando-se a um IVA de 6% e a adicdo do preco da
embalagem. Quando se trata de uma formula magistral comparticipada pelo SNS ou outra
entidade, é feita a comparticipacdo ao valor obtido antes da adicdo do preco da
embalagem.[30]

No Anexo D (vide Anexos Parte Il) estdo copias das fichas de preparacdo de dois
manipulados que tive oportunidade de executar durante o periodo de estagio relativos a uma
Pomada com Dermovate® e Acido Salicilico e a uma Solucéo Oral de Cloridrato de Propranolol
a 0.5% (m/V) para a qual foi necessario preparar uma Solucdo Aquosa de Acido Citrico a 35%

(m/V) e um Xarope Simples.
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Contabilidade e gestao

A farmacia comunitaria para além de se tratar de uma unidade de prestacdo de
cuidados de salde esta vinculada ao cumprimento de obrigacdes legais, de forma a garantir a
qualidade dos servicos que presta aos seus utentes. Como tal, a diretora técnica da Farmacia
Avenida tem de manter diversas relacoes estatais com o Ministério da Salde, Instituto
Nacional da Farmacia e do Medicamento (INFARMED), Ministério das Financas, Ministério da
Seguranca Social e organismos de comparticipacdo de medicamentos. Estabelece ainda
relacoes com entidades como a Associacdo Nacional de Farmacias (ANF), Ordem dos
Farmacéuticos (OF), Sindicato dos Farmacéuticos e Sindicato dos Ajudantes Técnicos.

Na Farmacia Avenida é a diretora técnica quem estabelece as funcdes de cada um dos
colaboradores de acordo com as suas habilitacdes. Os principios gerais da legislacdo laboral
aplicavel aos farmacéuticos no contexto da farmacia comunitaria encontram-se descritos no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 33 de 8 de Setembro de 2010. Neste documento estao
descritos os regimes de laboracdo, obrigacdes contributivas, horarios, férias, contratos
coletivos bem como as tabelas de remuneracao.[31]

Os farmacéuticos devem manter-se constantemente atualizados e, juntamente com a
restante equipa técnica da farmacia, devem frequentar anualmente diversas formacoes de
forma a alargar e consolidar conhecimentos. Durante o periodo de estagio tive oportunidade
de colaborar de forma ativa para a formacao dos recursos humanos da Farmacia Avenida,
tendo realizado uma sessao de formacao na qual foram apresentados os resultados do rastreio
a glicémia que foi desenvolvido durante o estagio.

Relativamente ao regime de comparticipacdes, todos os utentes tém um sistema de
assisténcia médica e as percentagens de comparticipacdo dos medicamentos variam em
funcao da entidade comparticipadora e, dentro de algumas entidades existe um
escalonamento de comparticipacao diferente consoante a situacdo do beneficiario. Todas as
entidades estao codificadas informaticamente, bem como as respetivas taxas de
comparticipacao, estabelecidas legalmente.[8] Sempre que um utente se dirige a farmacia
com uma receita médica paga apenas a fracdo do preco de venda ao publico (PVP) nao
comparticipada, sendo a farmacia reembolsada da fracdo restante. Os medicamentos nao
comparticipados, mesmo que prescritos por um médico, sao sempre pagos na totalidade pelo
utente. Para que a farmacia receba o valor correspondente as comparticipacdes de
medicamentos deve assegurar que a receita médica contenha: nome do doente e nimero de
beneficiario, identificacio do médico e assinatura, data de prescricdo, identificacao
completa do medicamento e quantidade a ser cedida. A emissao do documento de faturacao
¢é feita pelo computador sempre que se realiza uma venda, mediante apresentacdao de uma
receita médica que contenha medicamentos comparticipados. O documento é impresso no

verso da receita e nele sdao mencionados o preco € o nome de cada medicamento, a
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quantidade cedida, o valor total da receita e a data de cedéncia dos medicamentos.
Posteriormente é emitido o recibo que apos ser efetuado o pagamento é entregue ao utente.

No processamento do receituario, as receitas sdao organizadas em lotes de trinta
receitas em funcao do respetivo organismo, com excecao do Ultimo lote que pode conter
menos receitas (receitas médicas remanescentes) e do lote eletrénico.[8] A organizacao das
receitas por lote é facilitada uma vez que o sistema informatico utilizado estabelece uma
ordem para o receituario e emite um documento de faturacdo onde é apresentado o nUmero
do lote, o nimero da receita e a letra de série. Posteriormente é emitido o verbete
identificativo de cada lote, a relacao resumo dos lotes em triplicado e a fatura mensal de
medicamentos. No final de cada més procede-se ao fecho dos lotes e a emissdo da faturacao
dos mesmos.

Por imposicao legal, a farmacia realiza o balanco, isto é, o inventario valorizado de
todos os bens e direitos de crédito da farmacia e de tosas as suas dividas, ou seja, o ativo e o
passivo, respetivamente. Através do balanco é possivel avaliar a situacdo financeira da
farmacia, permitindo as financas calcular os impostos (IRC) a cobrar & farmacia. E também
elaborado um inventario que permite quantificar as imobilizacbes corporeas da farmacia,
considerando as desvalorizacdes a que possa estar sujeita, dividas a terceiros e dividas de
terceiros para com a farmacia.

No ambito do IRS/IRC e IVA durante o periodo de estagio na Farmacia Avenida adquiri
experiéncia no contato direto com a comunidade/utentes transmitindo-lhes quais os
medicamentos e produtos que poderiam ser deduzidos em sede de IRS para efeitos de
deducéao de despesas de salde, quer na sua natureza medicamentosa (ou seja deduzido a taxa
de reduzida do IVA de 6%) ou a sua natureza meramente terapéutica (sujeitos a taxa de 23%)
0s quais necessitavam de receita médica para efeitos de declaracdo em sede de IRS como

despesa de salde.
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Conclusoes

O estagio realizado na Farmacia Avenida permitiu que, de uma forma pratica,
percecionasse a dupla vertente da profissao farmacéutica: humana e técnico-cientifica; e
ainda relembrar e aplicar todos os conhecimentos teoéricos que adquiri na faculdade, os quais
constituiram uma base de sustentacdo fundamental ndo so para a realizacdo deste estagio,
mas que irao certamente acompanhar-me durante toda a minha vida profissional.

Toda a equipa da Farmacia Avenida, em especial a Dr.* Anabela Rodrigues e a Dr.?
Catia Pereira, contribuiram para que esta experiéncia se tornasse ainda mais cativante e
gratificante, tendo sido muito bem recebida e acarinhada durante todo o periodo de estagio
por toda a equipa e também pelos utentes que se dirigiram a farmacia e que dia apos dia
depositaram em mim a sua confianca. A adaptacéo foi 6tima e a equipa demonstrou sempre
vontade de me transmitir os conhecimentos necessarios para o correto desempenho de todas
as tarefas.

Comecei por efetuar e dar entrada de encomendas, arrumar medicamentos, verificar
prazos de validade e efetuar devolucoes de medicamentos, tarefas estas que permitiram uma
familiarizacao com as embalagens, nomes comerciais e dosagens comercializadas, que se
mostrou (til durante os atendimentos.

Tive a oportunidade de assistir a varios atendimentos durante a primeira semana e,
com o voto de confianca da Dr.? Anabela Rodrigues, na segunda semana passei diretamente
para o atendimento ao publico, com algum receio no inicio mas sempre com o apoio dos
colegas que se mostraram sempre prestaveis a esclarecer as minhas dividas.

Foi entdo que percebi que a esséncia da atividade farmacéutica nao se resume apenas
ao ato comercial de cedéncia de uma medicamento, mas sim a pessoa do doente. O poder de
comunicacao e o saber ouvir assumem extrema importancia sempre que um utente se dirige a
nos, farmacéuticos, em busca de conselhos, ajuda ou simplesmente uns singelos minutos de
atencao, especialmente os utentes mais idosos, que pela sua debilidade sao os que recorrem
mais vezes a farmacia. E sdo as palavras de agradecimento e os sorrisos ternurentos que
esbocam no rosto sempre que lhes devolvemos um fio de esperanca que gratificam ainda mais
esta profissao.

Realizei também tarefas como a faturacdo e o fecho de receituario, que apesar de
burocraticas sao essenciais para o correto funcionamento de qualquer farmacia.

Tive ainda oportunidade de prestar servicos farmacéuticos como a preparacao de
manipulados e a medicdo de parametros bioquimicos. Para além disso, tive a oportunidade de
realizar um rastreio durante uma semana que a par da transmissao de informacao relativa a
Diabetes, permitiu que pusesse em pratica a vertente humana desta profissao,
proporcionando um contato mais intimo com os utentes. Esta experiéncia culminou numa
caminhada que contou com a presenca de mais de 80 utentes da farmacia, que com sorrisos e

boa disposicao agradeceram a iniciativa.
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Dia apos dia, fui adquirindo confianca o que permitiu desfazer gradualmente algumas
incertezas e permitiu associar o sentido pratico aos conhecimentos teoricos que me foram
transmitidos na faculdade. Para tal, foi fundamental o apoio e voto de confianca de todos os
que me acompanharam durante esta etapa.

Reconheco que tenho muito mais a aprender e que ao longo da minha experiéncia
profissional o querer ser Util para alguém e responder da melhor forma as suas necessidades
exigira uma procura de informacdo e atualizacdo constantes e um aperfeicoamento do
dominio técnico-cientifico e das relacdes interpessoais. E uma profissdo exigente, na qual um
dia é sempre diferente do outro e cada caso surge sempre como um novo desafio a superar, o
que me faz ter a certeza que me tornarda uma pessoa realizada e a crescer, tanto a nivel

humano como profissional.
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Anexos - Parte Il

Anexo A
Caso 1

Uma doente do sexo feminino com 45 anos de idade dirigiu-se a Farmacia Avenida
para pedir aconselhamento para o uso de Depuralina Aspira Gorduras Total® com o objetivo
de perder peso. Esta doente sofre de bipolaridade e tem um distirbio ao nivel da tirdide pelo
que foi pedido a doente que dissesse quais os medicamentos que toma. Posto isto a doente
faz a seguinte terapéutica:

- Eutirox ® 25 mg

- Akineton retard LP ® 4 mg
- Priadel ® 400 mg

- Tercian ® 100 mg

Aconselhou-se a senhora a regressar mais tarde a farmacia pois iria ser feita a analise
da sua medicacao e possiveis interacdes que possam ocorrer com a toma do suplemento
alimentar.

Apos a analise do folheto informativo presente na embalagem de Depuralina Aspira
Gorduras Total® nao foi encontrada nenhuma referéncia a contraindicacdes para doentes com
distdrbios ao nivel da tirdide e em casos de bipolaridade.

Com o intuito de obter mais esclarecimentos foi contactado o CEDIME que informou
que existem alguns estudos que concluem que o quitosano, presente na composicao do
suplemento alimentar, estda contraindicado em casos de hipotiroidismo e agravamento de
convulsoes, contudo tal ainda ndo esta comprovado.

Desta forma e uma vez que a doente apenas toma Eutirox® esporadicamente
concluiu-se que esta pode iniciar a toma de Depuralina Aspira Gorduras Total® desde que

devidamente acompanhada e controlada.
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Caso 2
Uma utente dirigiu-se a Farmacia Avenida trazendo consigo uma receita prescrita em
Franca por um médico francés. A fim de prosseguir com a terapéutica recorreu aos servicos
farmacéuticos para que lhe pudessem ser disponibilizados os medicamentos prescritos. Na
receita constava:
- Zestril® 20 mg
- Rasilez® 300 mg
- Kardégic® 75 mg
- Témerit 5 ®
- Tahor® 80 mg
- Premixon® 160mg
- Avodart®
- Physiotens® 0.40 mg
- Multag® 400 mg

Foi verificado se estes medicamentos estavam disponiveis na farmacia e se eram
comercializados em Portual, tendo sido contactado o CEDIME com o objetivo de se obter mais
esclarecimentos em relacdo a possivel troca dos medicamentos por uns similares
comercializados em Portugal.

De todos apenas sao comercializados com o mesmo nome comercial o Zestril ®,
Rasilez®, Premixon® e Avodart® pelo que poderiam ser cedidos a doente.

O Kardégic® tem como substancia ativa o acetilsalicilato de lisina, equivalente por
exemplo ao Aspegic®. Contudo, em Portugal esta substancia apenas é comercializada na dose
minima de 100 mg.

O Témerit® tem como substancia ativa o nevibolol tendo como equivalente em
Portugal o Nebilet® 5 mg, pelo que poderia ser feita a troca.

O Tahor® tem como substdncia ativa a atorvastatina, contudo em Portugal esta
substancia ativa nao é comercializada na dosagem de 80mg, pelo que seria necessario que a
doente tomasse dois comprimidos com a dosagem de 40mg a fim de prosseguir com a
terapéutica com a dosagem prescrita.

O Physiotens® tem como substancia ativa a moxonidina, sendo comercializada em
Portugal com o nome Moxon®, podendo ser efetuada a alteracao.

O Multag® tem como substancia ativa a dronedarona, sendo um anti arritmico
autorizado mas nao comercializado em Portugal, pelo que teria de ser subsituida por uma
outra substancia ativa.

Assim e tendo em consideracao que havia medicamentos que sao comercializados em
Portugal numa dosagem diferente da prescrita e no caso do Multag® ser necessaria a
alteracdo por um medicamento com outra substancia ativa que coma mesma acao,
aconselhou-se a doente a consultar um médico, de preferéncia um médico cardiologista, para

que fosse revista a prescricao e efetuadas se necessarias todas as alteracoes.
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Caso 3

Um doente idoso dirige-se a farmacia queixando-se de tosse que persiste ha mais de
trés meses, mesmo apds toma de antitUssicos. Por se tratar de um doente polimedicado,
ponderou-se a possivel associacao deste sintoma com a sua medicacao. Posto isto foi enviada
para a farmacia a lista de toda a terapéutica tomada pelo senhor:

- Lasix® 40 mg

- Aldactone® 25 mg

- Blopress® 16 mg

- Paroxetina Sandoz® 20 mg

- Unilan® 0.5 mg

- Lanoxin MD® 0.125 mg

- Carvedilol Coronat® 6.25 mg
- Varfine®

- Triticum AG® 150 mg

Foi-nos ainda informado que para além dos antitUssicos o doente tomou azitromicina
com o objetivo de reduzir/eliminar a tosse sentida sem terem sido obtidos resultados e
também omeprazol por se pensar tratar-se de uma situacao de refluxo esofagico, nao tendo
sido obtido o resultado esperado - desaparecimento do sintoma.

Foi contactado o CEDIME a fim de prestar esclarecimentos relativo a possivel
associacao da toma de um destes medicamentos com o sintoma apresentado pelo doente, e
conclui-se que nao existia qualquer associacao.

Desta forma aconselhou-se o doente a realizar exames de forma a determinar qual a

possivel causa do sintoma e qual o tratamento possivel.
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Anexo B

Cartaz informativo relativo ao rastreio gratuito a glicémia e a 1* caminhada organizada pela Farmacia

O

Farmacia Avenida — Fundéao

RASTREIO GRATUITO
GLICEMIA

30 de Abril -5 de Maio de 2012
(entre as 9h - 13h)

Participe!

Pois
prevenir € o
melhor{(%d
remedio para)

o E dia 6 de Maio - Caminhada pela Saude

.+ 9h - Concentragio junto a Farmacia Avenida

B
{1 - 9h15 - Inicio da Caminhada
« 11h30 - Hora prevista para a chegada

Avenida

ATE DIA 5 DE MAIO, NO FUNDAO
Rastreio a glicémia

ATE ao préximo dia 5 de-

maio, a Farméacia Avenida no
Fundao estd a realizar um
rastreio a glicémia entre as 9
e as 13 horas. Os interessa-
dos poderdo aproveitar para
ficar a conhecer a diabetes e
paraesclarecer todas as suas
dividas sobre essa questio.
Para finalizar a semana de
rastreio, no préximo domin-

go, dia 6 de maio, pelas 9
horas, terd lugar uma cami-
nhada que pretende ajudar
a promover um estilo de
visa sauddvel. Porque pre-
venir e cuidar é a melhor
forma de ajudar, aproveite
para participar nesta inicia-
tiva do préximo domingo
que se destina atodos os in-
teressados.

Anuncio informativo colocado num semanario local relativo ao rastreio gratuito a glicémia e a 1°

Caminhada organizada pela Farmacia Avenida (Jornal do Fundao, edicao n° 3429)
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Anexo C

Idade: .......cuee.... Sexo: M__|F[_] Pesoi.............. Altura: .............. IMC:...eeeeeeeee
Diabético? Nao[ |Sim[_| Se sim, ano de diagnéstico: ..o,
Historia Familiar de DB ... e e e rr s saa s s s s s s s s st e s s e sa sesnn e s e nasannneen

Para diabéticos diagnosticados:

T T T o= TN

VALOR DE GLICEMIA (RASTREIO): ...o.ovoooooen. JEJUM[ ] Pés-prandial [_|

Rastreio a Glicémia: ficha do participante

Ficha a preencher para cada participante do rastreio a glicémia
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Anexo D

Fichas de Preparacao de Manipulados:

e Pomada com Dermovate® com acido salicilico

e Solucao oral de cloridrato de propranolol a 0.5% (m/V) (FGP A.VIl.3.)
e Solucdo aquosa de acido citrico a 25% (m/V) (FGP B.16)

e Xarope Simples, BP2000 (FGP B.7.)
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Ficha de Preparaciao

(Carnnbo da Farmascian

MedicamentO: "2\&\('(‘\{1 P ave's} Den v \L e A L.\g: ) \4‘\%,; \'“ i

\

\ o

Teor em substancia(s) activa(s): 100 g (ml ou unidades) contém _ &S g(ml) de_ovto sehvedl
Forma farmacéutica: —pounc & Data de preparacdo: _ 16 = >~ 1<
Ntmero do lote: G /4 X Quantidade a preparar: { 2C
Quantidade Rubrica do | Rubrica do
. . . 5 5 . | para100g | Quantidade | Quantidade . 5
Matérias-primas Lote n Origem |Farmacopeia ( W'PL) k- calculada pesada Oge;:gor Sugzl;vtlzor
= \ 7 . P
Veimeacte C 5662 TNk C ps 40 < w44 "H ‘N, 715 3
LN G de, ’ Z| GoR 1 i > s 6L 2 %) i {13137 \(\‘\\\L
A A ; - " A \’
Accdo Salidlrea|cl220 Venab q.2 2,5 2 3 3,0<4 i “/'L \L\S\U
’ (21! 4

Vi )c\\fm Grama IO ES G LY H(““\us 9.2 435 N 5 7 5 i by MO %/ i) ,'4‘_(,\'\ I ((l )

N

Preparacao Rubrica do Operador

l' "‘\\‘;;\‘-‘ & (u‘}\v‘ ‘4(1\\&\‘\\((" %’5 }/%

2. '\’)\v\\vk"\aﬁ‘ ¢ @l *t-&((f\f{u 7{ :l

3. > 4 J|
\(xu\ C k\i:““‘(?~'\\cx 6cC b} [
A -\ -:ql’
4. "\\‘-(W\u. C QL }(. selvei\eac %’}
. { [
5. Adccontn o veselint Saea q > e 120 Y /’VL
6. \,\0‘ Vi )k &V vo U .\')\,' .\’0'\ L;{ 5
Rubrica do Director Técnico Data
FGP 2001 — 1* Adenda (2005) 15
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‘y\_‘“\“" _Opeece

g e _— ‘ = —
T Awnde e Rebdan | /.ﬁ }
- N —
8. |
. . A
l) |
3 |
— - -
10. i
1.
S S S _ RS .
12. 3
— o s S
3. g
14. ;
I, ‘
i = S e S |
|
16. |
- S § INSES E——— —
Aparelhagem usada:
Bolansa Av aYitia
\
Vo
Embalagem
Tipo de embalagem: Ui nban Hecdy eiih
Capacidade do recipiente: _ZoC / 22C vk
i Material de embalagem N° do lote Origem i

L GAKC

BN (U

| IS —

Operador: L
§ I . -
Rubrica do Director Teenico | Daia

FGP 2001 = 1" Adenda £ 2003
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Prazo de utiliza¢do e Condi¢oes de conservagao

Xm

l‘\""\ scat u\\\’('.rpg--ltkcu( LL(.-\J|\'\\'( \: ;S‘“(') en ;\c\-.|..\"b\‘ Lh‘l'.g(_“ ke \.\\'n('\v

rCondiQ(')es de conservagao: '
1

|

|

|

-

()pcrudor:_‘g e B

Prazo de utilizagao:
; L 1nesed — \\\(" “/6/“\'

; Operador: __«

Rotulagem

|
E . Proceder 2 elaboracdo do rétulo de acordo com 0 modelo descrito em seguida.

|

| 2. Anexar a esta ficha de preparagao uma copia. rubricada e datada, do rétulo da embalagem
i dispensada.

.

Modelo de rétulo

— - — — —_—

l Identificagao da Farmacia Identificacao to Medico prescriior
| Identificag&o do Dir ™ s
I Endereco e telefon FARMACIA AVENIDA
|
|

DR ANABELA MARTINS SANTOS RODRIGUES Médico

T.275752209  FUNDRO Utente:

POMADA DERMOVATE AC. SALICILIC
DERMOVATE POMADA 60

| _ aCIDO SALICILICO 3

| Teor em substanci: yage| INp BRANCA GBP 120

| Quantidade dispen ¢

Referéncia a matéi | . ro6/12 Preparado em:16/03/12  Valido até 16/06/12

|
‘ t seja eventualmente LOCAL_SECO A TEMP. AMBIENTE TOPICA
| i USO EXTERNO
,‘ conveniente do me oo +otes e s me =S CTIANGAS
| Posologia Adverténcias (precaucoes de manuseamento. eic.)
|
{

Via de administragao Uso externo (caso se aolique) (em fundo vermeihoc;

1 . Operador: _. {

Verificagao

! ‘ : - < 2 Resultad Rubrica
]‘ | Ensalo Especificacdo Esuiacy | do Operador
| 1 |
| —T = o S 4 = .
|1 Carndencstiie o an veptiew Vemadty & (o St | e N J
| wpadte o WG H

! netent. ¢ oo QX /

FGP 2001 - 17 Adenda (20053
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r e
Ensaio Especificagiio Resultado l G O“pc"r;:w |
+ ” 11
Grnnkidode leaasy Rondtun K.
N |
i | |
|
4 [
|
i
|
1|
| b
l B
| 1
[ :
| l}
! \
i |
j ’» - AN b Il — ! OIS |
{ Aprovado Rejeitado D '

D
Supervisor,,_L'Lh_ 16, 3,2

Nome ¢ maovado do doonto

e R L

D T

CS FUNDAO - SEDE

v £ J g - -
N° Utente
Nome:
i

Ministério da Saude

e Telefone: RC.:
Nome“dc | gntidae Resp.:sns

[ N° de Beneficiario:

‘ Dr.

L _

Anotago Especialidade: MEDICINA GERAL E FAMLIAR

[ B Contacto Telefénico
&D&sgﬂacao do medicamento, dosagem, forma f: . di da lage N° Extenso Identificagdo 6ptica
! dermovate pda 2 cx+acidio salicilico 3 tres gramas+vaselina 1 Uma
sodica 120 graMAS FSA E MANDE EM BOWO
Posologia
/5
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Calculo do preco de venda

|
; MATERIAS-PRIMAS:
T |
.. = { (‘ . |
| emboigem et | o 9 i o
y om armazgon unnériaq(anA) antidade | multipii- | V210 62 materaprma | |,
|| matérias-primas WA fquany P | utilizada na preparacao | | .
| preco de a usar cativo ! i~ I
quantidade aquisicdo quantidade prego i
adquirida (S/IVA) unitaria | | o j |
| Dnvmer \(* \‘L"\(\(\u — 30 > Lilcf{ R 5 1 ‘
A AL\‘ '-u\\u\niu 1\:(54 l." 54 ‘ S Q. H}f s J |
' PNy 2 i < |
vase\ine Banace Q0 | 53464 }2_ ¢,0054 |* .|
- L - L =
| v X | X =
{ ‘ , | X Tx | =
[ : = -
| 1 | x o x|-
subtotal A | <
L h Rof A
| HONORARIOS DE MANIPULAGAO:
f é dad T factor
P forma far q F(€) multiplicativo | ) valor o
[ valor referente a P % g i =
{ quantidade base o i leoy 4 - ! !
| L \ ¢ i COa
valor adicional 20 5 e q * o0 ( ) 0,
subtotal B | |2, &
B £ . b
| MATERIAL DE EMBALAGEM:
i . prego de aquisigao : factor _ - ]
| materiais de embalagem (s/VA) quantidade multiplicativo | valor ] |
U “\rv(n\u'\ 1,6’55‘7 x| x1.2 |= 2, 22684
o X x1.2 =
A | | x x1.2 = o
1 I x l x1.2 =
subtotal C 262 Y
| PRECO DE VENDA AO PUBLICO DO MEDICAMENTO MANIPULADO: (A+B+C)x 1,3(&‘1 0 1936 + I R RN 2262
| DISPOSITIVOS AUXILIARES DE ADMINISTRAGAO: o a
i | dispositivo preco unitario quantidade ““valor
Il e
‘ |
E
PRECO FINAL: D+E |

Opcrador,# %
I/

Supcrvisor__)&___

7T

FGP 2001 1 Adenda (2005
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1 . Aparelho Cardioyascular

. A. | VIL| 3 |
| LA S e 1 O
[ 1
ﬁ i \ Ficha de Preparacio
|
; |
1 5 5e
Solucio Oral de Cloridrato de Propranolol a 8:+% (m/V)
(FGP A.VIL3.)
. P _ al y
Forma farmacéutica: solugdo oral Data de preparagao: [ L =
. g > . & ( N
Namero do lote: __[/#__ Quantidade a preparar: 40 mb
| { . P | 5 hRuhr_u—a—d’n i§ R‘;hrim (I’t’»‘
| Matérias-primas N" do lote Origem | Farmacopeia Quanddade Quun»\lldadc % Quantidade Operador ¢ | Supervisor
| para 100 ml | calculada |  pesada dat | e dats
{ — | | | *7”.“1—‘—&('..1
[ T
| Cloridrato de | B | l {
| propranolol ! —_ o . | o \ j
I ‘r—v a— - i —- : ‘. b -
| Soluci X _ q. p- | q2 ¢ | [ | )
; S\)Il}g.l() Aquosa | o Tt 9.8, -5 l : Ll ;1/ ({‘
| de Acido Citricoa | /1< der ' plt =>4 -y | ™M
| 25% (miv) [ [ A ) | ‘
| (FGP B.16.) z ‘ , LRl L 77T
[ T . - - —
Veiculo para a Pre- | faame 0 abp g0 |19 >p # i ) |
paragdo de Solu- | /i \ q-8. 40 wl ' (_"&T !
w | {{URD .
¢oes e Suspensdes l Asenita 160wl 4Cml | o
qlul e
| Orais (FGP B.12) | I 1061 |
Comprimidos de Astne o = hols > le = b1 \/|/ i tf’
| - [¢ N
cloridrato de | G 775 Cenc (en 12 [ 0> 5 { ‘
t propranolol [ i et [SalL 0
- | | |

Preparagao

a) Preparagiio a partir de hidrocortisona em po

Rubrica do operador

1. Verificar o estado de limpeza do material a utilizar. ‘

i
|
|
L

[ T B
| . - |
| 2. Pesar o cloridrato de propranolol e transferir para proveta rolhada. ! }
L |
| Rubrica do Director Técnico Daia ‘
L |
FGP 2001 - 1* Adenda (2005) 1/6
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A.VIL3.

Solugdo Oral de Cloridrato de Propranolol a 0.1% (m/V)

3.

&

Dissolver o cloridrato de propranolol em cerca de 90 ml de veiculo.
Nota: Os 90 ml de veiculo referem-se & preparagdo de 100 ml de solugio. A

preparacao de quantidades diferentes de solugdo implica o ajustamento
proporcional da quantidade de veiculo a utilizar nesta fase do processo.

. Adicionar a Solugdo Aquosa de Acido Citrico a 25% (m/V) (FGP B.16.) e

misturar.

. Completar o volume com veiculo.

. Agitar manualmente.

~

. Lavar o material utilizado.

. Secar o material.

b) Preparagao a partir de comprimidos de cloridrato de propranolol

1:

Verificar o estado de limpeza do material a utilizar.

;/J

Rubrica do operador

J

pranolol.

. Pulverizar em almofariz de porcelana os comprimidos de cloridrato de pro-

S —

- Pesar uma quantidade de p6 equivalente a 0,1 g de cloridrato de propranolol e

transferir para proveta rolhada.

Nota: A quantidade de pé equivalente a 0,1 g de cloridrato de propranolol
refere-se & preparagio de 100 ml de solugdo. A preparagio de
quantidades diferentes de solugdo implica o ajustamento proporcional da
quantidade de p6 a utilizar nesta fase do processo.

|
]

. Dissolver o cloridrato de propranolol em cerca de 90 ml de veiculo.

Nota: Os 90 ml de veiculo referem-se a preparagdo de 100 ml de solugdo. A
preparagdo de quantidades diferentes de solug¢d@o implica o ajustamento
proporcional da quantidade de veiculo a utilizar nesta fase do processo.

. Adicionar a Solug¢do Aquosa de Acido Citrico a 25% (m/V) (FGP B.16.) e

misturar.

e

[=))

. Completar o volume com veiculo.

. Agitar manualmente.

26

Rubrica do Director Técnico

Data

FGP 2001 - 1* Adenda (2005)
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Solugiio Oral de Cloridrato de Propranolol a 0.1% nlV) A VIL3.

8. Lavar o material utilizado.

-

!

~

~ ] -

L 9. Secar o material.

Embalagem

| Embalar a solugdo em frasco de vidro dmbar. tipo 1 (FPVI])?

|
Material de embalagem N do lote | Origem
|
t
Lawe &( J.é\L' M7>\
|
| —
! |
Capacidade do recipiente: [0 b ‘
i
t Opemdor
Rotulagem
. - B
1 1. Proceder a elaboracdo do rétulo de acordo com o modelo descrito em seguida. {
|
2. Anexar a esta ficha de preparagdo uma copia, rubricada e datada, do rétulo da embalagem |
| dispensada. [
| Modelo de rétulo ‘.
l 1 |
l Identificacao da Farmacia Identifiranan dn Madinn prescritor k
\dentificacao do Dir FARMACIA AVENIDA ‘
Endereco e ‘e|e'°nl DR ANABELA MARTINS SANTOS RODRIGUES Médico ’
‘ ‘ T.275752209 FUNDRO Utente ;
Sol.Oral de Propranolol a 0.5% wy) | |
\ Cloridrato de Propranolol 0.29
| Sol. Aquosa de Ac Citrico 25% a.b.p pH=3. 5
{ Xarope Simples 40mL |
l ‘ 100 ml de solugao l |
| Contém sacarose € | . . neg/12 Preparado em:09/04/12 valido até:09/07/12
’ embalagem da esp« Frigorifico. Frasco bem fechado oral no frasco bem fechado
(Quantidade dispen |
(Posologia) Medicamento para administragao oral |
Agitar bem antes de usar’ Manter fora do alcance das criangas %

No caso de a solugio ser preparada a partir de uma especialidade farmacéutica

i
B |
Operador: _gﬁ_ i

-

- ———

J————
‘ Rubrica do Director Téenico | Data

FGP 2001 - 1* Adenda (2005) M6



3]

Solugdo Oral de Cloridrato de Propranolol a 0.1% (m/V)

Jerificagao

Ensaio

Especificacio

Resultado

& :
1. CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS
L1 Cor

Verificar conformidade com a especificagdo

1.2. Odor

Verificar conformidade com a especificagio

1.3. Aspecto

Verificar conformidade com a especificagio

Agitar a solugdo e verificar conformidade com a
especificagio

2.pH

Imergir uma tira de papel indicador na solugdo até que
nio se verifique qualquer alteragdo da cor do papel.
Comparar a coloragio obtida com o padrio.

Caso disponha de um aparelho de medigio de pH.
imergir o eléctrodo na solugao ¢ registar a leitura
Leitura

3. CONFORMIDADE COM A DEFINICAO DA
MONOGRAFIA “PREPARACOES LIQUIDAS
PARA USO ORAL" DA FPVII

4. QUANTIDADE

Antes do enchimento verificar. em proveta graduada. o
volume da preparagio

(a partir de cloridrato de
propranolol em pd)

Solugdo incolor

la partir de comprimidos de
clondrato de propranolol a 10 mg
(Inderal )]

Liquido cor de rosa

la partir de comprimidos de
cloridrato de propranolol a 40 mg
(Propranolol Ratiopharm’))

Liguido amarelado

Solugdo com odor caracieristico

a banana

(a partir de cloridrao  de
propranolol em po)

Solugio limpida

(a partir de comprimidos de
cloridrato de propranolol)

Liquido com aspecto homogéneo

Entre 3¢ 4

Texto “Preparacdes Liquidas para
Uso Oral” (FGP. Parte 1. Cap. 1.

1.3 Formas Farmacéuticas)

q¢( ml (£ 5%)

(quantidade a preparar)

Conforme

Conforme

Nao

Rubrica
do Operador

1

e

[

L]
[

-
o,

Aprovado

Rejeitado D
Supervisor,_dﬂ___ S_Jﬂ(/.‘_z/

\
|

/6

Rubrica do Director Técnico

Data
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97



Solugdio Oral de Cloridrato de Propranolol a 0.1% (m/V)

Nome e morada do doente

-
’ Receita Médica N° e PR
| (i CS FUNDAO - EXTENSAO |
‘| I I ALPEDRINHA
e Bl [T ]
—_— Nome: | \ I
| Ministério da Saude
Telefone: RC _—
-
Entidade Resp.:SNS
Anotag N° de Beneficiario: SRR
—_—

Dr

g

Contacte Telefénico

Especiaiicade: MEDICINA GERAL E FAMILIAR

R

o medicamento. dosagem. ‘orma farmacéutica. dimensdo de embalagem
PROPRANOLOL 0.5% SUSP ORAL FRASC 40ML(MANIPULADO)

Posologia

™

N° Extenso dentificag3o dptica

1 Uma

Assingtura dp médico prescritor

do meédico prescritor

112314 |Autorizo o fornecime:

ou a dispenisa de um medicamento geneérico

Data:  2012/04/09 1

Validade: 30 DIAS Assinatura do medico prescrity

234 | Nao autorizo o forecimente

! a dispensa de um medicamento

o genéricc

€ Processado por computador - Sistema de Apoio a0 Médico - ACSS

Rubrica do Director Técnico Data

R

FGP 2001 - 1* Adenda (2005)
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A'V“'}'] Solugio Oral de Cloridrato de Propranolol a 0.1% (m/V)

Cdlculo do pre¢o de venda

]
MATERIAS-PRIMAS:
- A
- prego de aquisigao de
embalagem existente
em a m um:u:i:::aq :’:}l':;:sade quantidade vr::‘l:t‘i:i- da éria-pri
matérias-primas i utilizada na preparacéo
K preco de ausar | cativo
quantidade uisigiio quantidade oo
adquirida a': S/IVA) unitaria preg
Cloridrato de propranolol - —_— X — X — | = —_—
Solugao Aquosa de Acido X X =
Citrico a 25% (m/W) 0wl |ceszee] | reesyd || 22 ¢, olg
(FGP B.16.)
Veiculo para a Preparagao X X = o
de Solugdes e Suspensdes 'L( ml 0.0G{62 | 0.660G142 e \,q (¢ ,ce‘lé
Qrais (FGP B.12.) -~
Comprimidos de cloridrato —_ - — —_ -— - =3 ‘r);?é
de propranolol (PVP s/ IVA)
subtotal A 3409
HONORARIOS DE MANIPULAGAO: [
forma far F(€) factor multiplicativo valor
valor referente a i X = 2
quantidade base _ 4o L{ 3 |
Solugao R _
valor adicional X X =
subtotal B 12
MATERIAL DE EMBALAGEM:
prego de aquisicao Godoo Factor
materiais de embalagem (sIVA) multipli valor
France de vidng ambun Q,.4977% x| x1.2 = 615'73
X x1,2 =
X x1,2 = |
X x1,2 = ’
subtotal C 051> |
|
PRECO DO MEDICAMENTO MANIPULADO:13x (A+B +C) A0 746 |
—_ =
i +IVA| (2 0A2S | |
| I
| =
i D iR,04 = 2%
disg::i;:?sl al::'i;;a;es preco unitério quantidade valor 1
nis!
subtotal E T
PRECO FINAL: D + E QR € |

| 1 A |
i Opcrador#‘ Supervisor—LX—— [

Data

Rubrica do Director Técnico
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; 1 Preparagies-Mie. Excipientes |
Compostos ¢ Outras |
; B. 16. |
|
’ rFicha de Preparacio ¥
L
Solucdo Aquosa de Acido Citrico a 25% (m/V)
(FGP B.16.)

: . R ~ - 4/ Y Va
Forma farmacéutica: solugao Data de preparacao: 1/ it
Ntmero do lote: ___ /42 Quantidade a preparar; U ml -
‘rg-*ﬂ T [ i wre : | 0 o Rubrica do } Rubricado |
l Matérias-primas , N" do lote Origem | Far pei para50ml | calculada ! pesada Opg;;‘;l‘(:ur e ' \‘ur\(-;‘:ll':or

) T T 1
| Acido citric f . s c |, <rc 1 ‘
,| C ug. |'m i"“H“ 36| Al \e q.2 125¢ 28 (205924 Qe stalit

mono-hidratado | ! | 20 | C(
I _‘ - ) R R : P = = . . e - =
| Agua purificada® | CC10322] Al ta 9.8 ;?l) UF:“] I 1ot i\h.(( L, Skt
L - i

! I |

i

A dgua deve ser recentemente fervida e arrefecida

Preparacao

Rubrica do operador

[
| 1. Verificar o estado de limpeza do material a utilizar.

| 2. Ferver uma quantidade de dgua purificada suficiente e deixar arrefecer.

| 3. Pesar o dcido citrico mono-hidratado e transferir para proveta rolhada.

- —

| 4 Dissolver o 4cido citrico mono-hidratado em cerca de 40 ml de dgua purificada.

1 Nota: Os 40 ml de dgua purificada referem-se a preparagao de 50 ml de solugdo.
A preparagiio de quantidades diferentes de solucdo implica o ajustamento
proporcional da quantidade de dgua purificada a utilizar nesta fase do
Processo.

|
‘r
e e

5. Completar o volume com dgua purificada.

. Agitar manualmente.

-
| 6

Rubrica do Director Técnico

FGP 2001 - 1* Adenda (2005)
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(836 |

Soluciio Aquosa de Acido Citrico a 25% (m/V)

‘
‘ 7. Lavar o material utilizado.

,1\

| 8.%ecar o material.

L

i

Embalagem

1. Embalar a solugio em frasco de vidro ambar. tipo Il (FPVII) com tampa isenta de

revestimento de borracha.

Material de embalagem

N° do lote Origem

\

|
[
\
|
|
W

Capacidade do recipiente:

(S

L i

)
Operador: ___ /.
[ 1

Rotulagem

-——

preparada.

| Modelo de rétulo

1. Proceder a elaboragdo do rétulo de acordo com o modelo descrito em seguida.

2. Anexar a esta ficha de preparacio uma cépia, rubricada e datada, do rétulo da embalagem

Identificagao da Farmacia
Identificagao do Director-7_"

100 mi de solugao conté

_hidratado Lote n28/12
5 Frigorifico
Destina-se unicamente «

FARMACIA AVENIDA

E I{ lefon
ndereqo e telefone da | ,."\oge s nartIns santos RooRIGUES
T.275752209  FUNDRO

|
Acido Citrico 2.5g | "
Agua Purificada @ b.p. 10mL | \

Nédico
Utente l
Sol. Aq. Acido Citrico a 25% |

Preparado em:09/04/12 Valido até:09/06/12

em

(N° do lote) .

Operador: e E—

pIES

| Rubrica do Director Técnico | Data |

FGP 2001 - 1* Adenda (2005)
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Soluglio Aquosa de Acido Citrico a 25% (m/V)

Verificagao

Ensaio

Especificagio

Resultad:
oo Rubrica

1. CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS

1.1. Cor

Verificar conformidade com a especificagio

1.2. Aspecto

Verificar conformidade com a especificagio

2.pH

Imergir uma tira de papel indicador na solugdo até que
niio se verifique qualquer alteragdo da cor do papel.
Comparar a coloragio obtida com o padriio.

Caso disponha de um aparelho de medicdo de pH,

imergir o eléctrodo na solugdo e registar a leitura.
Leitura:

Conforme

Nio do Operador
Conforme

Solugdo incolor

Solugio limpida

Entre 1.0e 1.5

[

Aprovado @

Rejeitado D

Supervisor_&iﬁ_—__ hUANIN W2 :

Anotagoes

FGP 2001 - 1* Adenda (2005)
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= " <
| B.l6. 1 Solugdo Aquosa de Acido Citrico a 25% n/V)

Cdlculo do prego de venda

]‘ MATERIAS-PRIMAS:
= [
- e
| embalagem existente T:fiod:::q:l::::i::: ' :
‘ em armazém unitéﬁaq(sﬂVA) ;s idade valor da matéria-prima ||
I matérias-primas quantas utilizada na preparacao | '
| preco de - a usar |
| quantidade ricao | quantidade i
[ adquirida squisiglio unitaria i |
i (s/IVA) |
Acido citrico mono- : X 5 epne |= AU 7 , &
00y | |.€5€ ! c,0l8S | 4565 0, 0HEDH < l
| |-hidratado | | |1
‘ Agua purificada I L o, 1424 ¢ { o,cco {26 | x 1 = ¢,00142¢ ¢ ‘ |
M = i }
| X &
|
! _ - I 1* I N _
X =
I | |
b " T > 1
Preco de G g de Solucdo Aquosa de Acido Citrico a 25% (m/V) = 0,05%466 S |
(FGP B.16.) S ’
Preco de 1 g de Solucdo Aquosa de Acido Citrico a 25% (m/V) f: 0,005 3344 € |

(FGP B.16.) a considerar no calculo do Preco de Venda ao Publico
| dos medicamentos em que seja incluido este produto

o

i
Opcrudor_L?/__— Supervisor

Rubrica do Disector Téenico
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| | Preparagies-Mie. Excipientes 1

| | Compostos & Outras

| e e
. ] T

i Ficha de Preparacao

&
Xarope Simples, BP2000
(FGP B.7.) '
Forma farmacéutica: xarope Data de preparagao: {1
Nimero do lote: __#/{< Quantidade a preparar; L%
o — T = T ===
| Q R C idade | ¢ i i Rubrica do 1 Rubrica do
Matérias-primas N¢dolote| Origem | Farmacopeis < b Operador ¢ | Supervisor |
primas 0 10l rige armacopeia para “N)g calculada pe\;lda I pe(h“all (- ; ldl'u“;l |
1 Sacirose 100722 S ) 2 6672 46,7, | ol 7, |/ 4
f = S ) i il T4 IE’;“'\“’L iy
| . I () B
Agua purificada e 522 | Al \ q ¥ 333¢ 32.% 55 36 1/ | : o
E AR 23 o] 06 ] # ) g™
Preparacao
Rubrica do operador
J— R ... Il
| 1. Verificar o estado de limpeza do material a utilizar. I
2. Regular o termostato do banho de dgua para a temperatura de 75-80°C | 4/ ‘
e deixar estabilizar. | /0 ‘
— ! J
[
3. Pesar a dgua purificada directamente num matraz de vidro previamente | U
; tarado. com capacidade apropriada para o volume de xarope a preparar. ; [
|
— —- -
| 4. Pesar a sacarose e adicionar, com agita¢do. a dgua purificada. | 4
| AL E
: 5. Aquecer para auxiliar a dissolugdo da sacarose. imergindo o recipiente {
[ repetidamente, durante alguns segundos, no banho de dgua a 70-80°C e 1
[ mantendo a agitacdo durante todo o processo. }
| —
6. Ap6s dissolugiio da sacarose. completar a massa de xarope a preparar. |
| adicionando dgua purificada previamente aquecida a 50°C. ‘
| |
T J i
| 7. Filtrar por filtro de papel de Chardin. | Y/
L 4
! - —
| 8. Lavar o material utilizado. |
b ——
I 9. Secar o material. {
L - —
| Rubrica do Director Técnico Data |
L
FGP 2001
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|B.7.

Xarope Simples. BP2000

Embalagem

I. Embalar o xarope em frasco de vidro ambar. tipo I1I (FPVI).

-

Material de embalagem

N¢ do lote

Origem

|
|
|

1- e Q¢

Y

e

Operador: »/Z )

Rotulagem

. Proceder a elaboracao do rétulo de acordo com o modelo descrito em seguida.

. Anexar a esta ficha de preparagao uma cépia, rubricada e datada, do rétulo da embalagem

preparada.

Modelo de rétulo

Identificagao da Farm~
Identificagao do Direc

FUNDRO

FARMACIA AVENIDA

DR ANABELA MARTINS SANTOS RODRIGUES Nédico
Endereco e telefone ¢ 1 275752209

Utente
XAROPE SIMPLES

SACAROSE 66,7g/100g xarope

100 g de xarope cont.
Destina-se unicamenti

Lote n27/12

conservar a temp

Preparado em:09/04/12
inf. a 262C oral

|
valido até:09/05/12  inferior a 25°C, ‘
|
|
|
J

*

D
Operador: t ’

Rubrica do Director Técenico

Data

FGP 2001
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Xarope Simples. BP2000

Verificagao

|
Ensaio

Especificacao

Resultado

1. CARACTERISTICAS

1.1. Aspecto
Verilicar conformidade com a especilicacio

1.2. Cor

Venficar conformidade com a especificagio

1.3. Sabor

Verificar conformidade com a especificagio

Nao |

Conforme ) Conforme

Rubrica
do Operador

Solugio limpida ¢ viscosa

Solugio com sabor muito doce

|
Solugdo incolor ou amarcla palida ‘
|

1 | O

1O

=
Aprovado LJ

Supervisor_______

1|

Rejeitado ||

T () S

Anotagoes

FGP 2001

Rubrica do Director Téenico
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-

Calculo do pre¢o de venda

ez
| MATERIAS-PRIMAS:

| § talcd [ o ]
! " preco de aquisicao de | |
|| & e""b:::g:;;:::eme uma dada quantidade | 1

l 3 S ) unitaria (s/IVA) quantidade preco da materia-prima
matérias-primas: | - |
a usar utilizada na preparagao |

5 preco de s

‘ quantidade aquisicao quantidade preco o |
(| adquirida (s/IVA) unitaria 7—_‘.
Sacarose 1k, |« | ccol |x 66+ |= ££ 7 1
Agua purificada I ¢, 4426 ¢ { 0, 00| X 33, 5€ |= 024 qR ]
{ X = |
| B e —1
[ X u _ |
{1 [
| | X W= i
[ a0 < |

-.Preco de [ g de Xarope Simples, BP2000 (FGP B.7.)

Preco de 1 g de Xarope Simples, BP2000 (FGP B.7.),
a considerar no calculo do Preco de Venda ao Publico
dos medicamentos em que seja incluido este produto

Operud()l‘,,,L* Supervisor____ ( ‘\rﬁ i

| Rubrica do Director Técnico

Data

FGP 2001

Xarope Simples. BP200O
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